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Vyuzitelnost vysledkd prace v teorii (v praxi)

Dil¢i pfipominky a naméty:

Kapitola 2. ,Cil a metodiky prace" neobsahuje formulaci stanoveného cile prace a jeho obvyklé
rozpracovani do vyzkumnych otazek a hypotéz (ty jsou uvedeny azv kapitole 7).

Schéma v obrazku 5 (na strané 40) je — bez pfisluSného vysvétlujiciho textu — jen obtizné
srozumitelné.

Text prace je misty formulovan v budoucim case, i kdyz jsou popisovany jiz dokoncené - tedy jiz
minulé skutecnosti.

Statistické vyhodnoceni vysledkd terénniho prizkumu obsahuje fadu — autorem zvolenych - hodnot
kritérii, bez dalSiho zddvodnéni (jako napriklad hodnoty 75% pro posuzovani poctu zakaznikd
znalych metody ,,odlozené platby"), coz zkresluje fakticky stav, vyjadieny v absolutnich Cislech.

V kapitole 8.5 neni vzdy jasné pro koho je ta ktera z platebnich metod vyhodna — zda pro zakazniky,
spotrebitele, provozovatele, zprostredkovatele platby, banky?



Celkové posouzeni prace a zdGvodnéni vysledné znamky:

Dle mého minéni, diplomova prace splfiuje naroky a pozadavky FIM UHK na obsahovou a formalni
uroven zavérecnych praci.  Diplomant prokdzal ddkladné teoretické znalosti predmétné
problematiky a schopnosti k samostatné vyzkumné praci. Prace je vcelku logicky ¢lenéna a peclivé
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nakupovani a vymezil jejich dilezitost. Vysledky prace mohou byt cennou inspiraci pfi rozhodovani
obchodnikd o nabidce skaly platebnich metod zdkaznikdm.

Otazky k obhajobé:

Doporucuji, aby diplomant v diskusi vysvétlil zminku v kapitole 8.2.: ,Nicméné byly kontrolovany
»jiné" moznosti odpovédi u riznych otazek."

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: B - vyborné-velmi dobre

V HradciKralové, dne 9. zari 2016

Tomas Kala
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