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Souhrn:
Ve své diplomové praci se zabyvam integraci neslySicich osob do spole¢nosti,
v rovin¢ pracovni, kulturni a spolecenské. V teoretické casti prace studuji
dokumenty, které se zabyvaji problematikou zdravotné postizenych a dale pak
se zvla$tnim zaméfenim na neslySici. Dale se prace vénuje kultute neslySicich,
popisuje neslySici jako zvlastni skupinu zdravotné postizenych se zvlaStnimi
potfebami. Je zde podrobné rozebirana historie vzdélavani neslySicich, jejich
jazyk, kulturni a spolecenské zvyky a jiné soucasti Zivota typické pro
neslySici. V posledni teoretické kapitole jsou popsany organizace, které se
zabyvaji pomoci neslySicim. Déle navazuje empiricky vyzkum, ktery se
zabyva vztahem slySicich k neslySici menS$in€ a opira se o dotaznikové Setteni.
V nasledujici kapitole jsou navrzena feSeni vedouci k vétSi integraci
neslySicich a to na zakladé¢ rozhovort s neslySicimi a s odborniky na
problematiku neslySicich.

Jsou navrZena Ctyfi mozna feSeni, jak zlepsit situaci neslySicich, zv1lasté
v komunikaci se slySicimi. Néavrhy zahrnuji préaci rodiny, specializovanych
pracovist’ pro pomoc neslySicim a informacni kampané zmétené na slysici.

Zaveér pak shrnuje hlavni body diplomové prace a také jaky uzitek

plyne z vypracovani této prace a jak ji lze prakticky aplikovat.

Summary:
In my graduation theses I put mind to integration of deaf peoples to society, in
the working, cultural and social level.

In the theoretical part of my work, I pose international documents and
czech legal systém, which speak about disabled persons, mostly deaf persons.
The next chapter of the theoretical part attends to culture of deaf people,
describe deaf people as a group of disabled persons, who are a different group
of disabled. There is a description of history of deaf people education, sign
language, cultural and social habits typical for deaf. In the last theoretical
chapter, there is a description of very important organizations, which help to

deaf people.



Next is the practical part of my work, deals with relationship between
deaf and auditive people and what can influence this relation. In the following
chapter, there are proposals for more integration of deaf people to auditive
group. It is based on talks with specialist to this problem.

There are four possibilities of solution, how do the situation of deaf
better, especially in the communication with auditive. The proposals are aimed
to work of family, work of specialized working places and infomation
campaign aimed to auditive.

At the end, I sump up the main points of my diplome work, and what is

a contribution of my work and how is possible aplicate this.
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socializace, empiricky vyzkum
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1. Uvod

V Ceské republice Zije piiblizné 100 000 sluchové postizenych obéantl. Mezi
sluchové postizené patii lidé suplnou nebo ¢éasteCnou ztratou sluchu
(nedoslychavi) a lidé trpici naptiklad tinitem. Kazdé télesné postiZeni je velmi
omezujici a vy€erpavajici. NeslySici clovék vSak vypada jako zdravy, ktery jen
neslysi, ale jinak je schopen vSech Cinnosti, které vykonavaji slySici. Piesto
jsou neslysici do vétSinové slysici spoleCnosti integrovani jen malo.

V této diplomové praci se budu zabyvat otazkami, zda lze najit zplisoby
integrace, kter¢ budou pfijatelné jak pro slySici tak pro neslySici. Proto budu
zkoumat rozdilnost kultury neslySicich a slySicich s otazkou, zda je moZné tyto
kulturni rozdily pieklenout. Budu se tak zabyvat problematikou rovnych
piileZitosti, pfedev§im ve sméru, jestli je slySici spole¢nost naklonéna tomu
pfijmout neslySici s jejich potiebami a dale pak, jestli neslySici maji o
integraci do vétSinové spole€nosti skutecné zajem.
spoluobcanech. V ptipadé neslySicich mélo o jejich Zivoté¢ a pottebach
pfedstavu jen velmi malo lidi. Nyni jsou vidét snahy tento trend zménit a
pomoci neslySicim najit jejich misto ve spolecnosti. Aby toho bylo mozné
dosahnout, je potifeba informovat i laickou slySici vefejnost o tom, jak
mizeme neslySicimu pomoci, aby se citili ve vétSinové spolecnosti dobie. To
je nezbytné naptiklad proto, Ze procento sebevrazd je dle zvlaStniho
evropského prizkumu mezi télesné postizenymi nejvyssi pravé u neslySicich.
A to z toho duvodu, ze se citi izolovani a odtrZeni od svéta.

Chci se touto problematikou v diplomové praci zabyvat zvlasté proto,
ze se jiz nékolik let vénuji pomoci neslySicim, snazim se pochopit jejich
zpusob uvazovani i1 kulturu. Rada bych ptedala své poznatky ostatnim, ktefi
zatim neméli pfilezitost byt s neslySicimi v osobnim kontaktu. Chci také
doplnit své vlastni znalosti na toto téma, nebot’ zdaleka nemohu fict, ze

nesly$ici jiz dobfe zndm a perfektné chapu jejich kulturu. Mym osobnim cilem



v ramci této prace poznat co nejvice Zivot neslySicich pomoci vyzkumného
pristupu.

Jako slysici predpokladame, Ze neslySici chee slySet. Neni v§ak mozné,
ze ho jeho fyzické postizeni netrapi zdaleka tolik jako nepochopeni ze strany
vétsinové populace? Ze citi nerovnost mezi piileZitostmi, ne viak z diivodu
svého postiZzeni, ale z diivodu neochoty slySicich ustoupit ze své pozice a
v komunikaci se neslysicim piiblizit? Ze je smutny nebo nespokojeny, protoze
nemuze rozvinout své vlohy a uplatnit své dovednosti?

Proto bych vtéto diplomové praci chtéla analyzovat potieby
neslySicich, pokud jde o komunikaci, dale jejich schopnosti a moznosti. To vSe

s cilem poskytnout rovné ptilezitosti neslySicim.
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2.Cil prace a metodika

Diplomova prace bude analyzovat stavajici situaci neslySicich
vzhledem k potfebam jejich integrace. To zahrnuje predevsim moZnosti
vzdélani, zamé&stndni a SirSiho spoleCenského wuplatnéni. Prace vyusti
navrhem zlepSeni stavajici situace.

Prace se bude v jednotlivych kapitolaich zabyvat vyznamnymi
aspekty, které souviseji s problematikou sluchové postiZenych. Prvni
oblasti je problematika zdravotn¢ postizenych osob v mezindrodnich
dokumentech, at’ se jiz jednd o jejich zakladni préva, socidlni status nebo
prava na vzdélani a zaméstnani. Bude se jednat o dokumenty platné
mezinarodné i o pravni upravu Ceské republiky.

Dale se budu v praci zabyvat neslySicimi jako specifickou skupinou
zdravotné postizenych osob. Sluchové postizeni je velmi specifické v tom, ze
odd¢luje ¢lovéka od spolecnosti vice nez jiné typy postizeni. Proto jsou mezi
neslySicimi zcela specifické vazby a prelingvalné neslySici, a/nebo lidé, kteti
vyrustali v prostfedi neslySicich, maji odliSné vnimani svéta. Béhem let se
vyvijel nejen zpiisob komunikace, ale také kultura vlastni neslySicim.

Je mnoho lidi, ktefi radi vénuji svlij Cas a schopnosti pomoci
neslySicim. Diky nim vzniklo mnoho organizaci, které sdruzuji neslysici a
dalsi lidi, ktefi maji zajem o kulturu a jazyk neslySicich. Tyto organizace se
vyznamnou meérou podileji na integraci neslySicich do spole¢nosti a proto 1 jim
patii v této praci dulezité misto.

VySe uvedené problémy budou FeSeny a popsiany pomoci literarni
reSersSe. Jako prameny budou pouzity mezinarodni dokumenty pojednévajici o
problematice télesné¢ postizenych a dale pak ceské pravni normy a dalsi
dokumenty zabyvajici se timto problémem. Déle pro reSerSi vyuziji literaturu
tykajici se kultury neslysicich. Bude se jednat o dila zabyvajici se postupnym
vyvojem kultury neslySicich a jejich integraci, dale pak o soucasnych
moznostech neslySicich. Budu zkoumat literaturu zaméfenou na vyvoj

komunika¢nich prostfedkii neslySicich a na vyvoj kultury. Pro popis
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organizaci, které pomahaji neslySicim, vyuZiji jak jejich dostupné materialy,
jako jsou internetové stranky a oficialni dokumenty, tak doplitkové informacni
rozhovory s pracovniky zminovanych organizaci.

V empirické c¢asti prace budou reSeny problémy pristupu slySici
verejnosti ke sluchové postiZenym, prevazné v oblastech komunikace a
ochoty prijmout neslySici jako své pratele. A také naopak budu vénovat
pozornost pristupu neslySicich ke slySicim jako ,,vétSinové spolecnosti“.

Empiricky vyzkum bude probihat nékolika zpisoby, které zahrnuje
sociologicky empiricky vyzkum. Dotaznikova technika bude zaméiena na
laickou vetejnost a bude zkoumat piistup slySici vefejnosti ke sluchoveé
postiZzenym.

Déle pro hlubsi zkoumani kultury a potieb neslySicich probéhnou
rozhovory ptimo s neslySicimi ve znakovém jazyce. Bude nutné oslovit vétsi
pocet sluchové postizenych zrtiznych socidlnich vrstev, rizného véku a
stupné postizeni.

Aby bylo mozné ziskat téz podrobné¢jsi nazory lidi, kteti jsou dobie
obeznameni s problematikou neslySicich, prob&hnou i1 rozhovory s osobami,
které se jiz dlouho vénuji praci s neslySicimi. Budou to napiiklad dlouholeti
tlumocnici, manZzel§ti partneti neslySicich apod.

Vysledky prizkumu vedeného vSemi dotazovacimi technikami
budou pouzity pro syntézu na téma mozZnosti zmény pristupu Kk neslySicim
jako caste€né feSeni problému rovnych prilezitosti.

V zdvéru prace budou navrzeny konkrétni postupy integrace

neslysicich.
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3. Problematika zdravotné postizenych osob v

mezinarodnich dokumentech

V této kapitole se budeme zvlasté zabyvat pravnimi dokumenty a to jak
mezindrodnimi tak ceskymi. Nejprve se zaméfime na historii a vyvoj prav
zdravotné postizenych, dale pak na soucasnou legislativu, ktera se zabyva
problematikou postizenych a nékterymi zakony a smlouvami, které jsou

zaméteny specieln€ na problematiku neslySicich.

3.1 Problematika zdravotné postiZenych v historii

V diivéjsich dobach byla situace neslySicich a obecné vSech
postizenych osob velmi obtizna. Pokud bychom se vratili az do vzdalené
historie, napt. do starovékého Recka, nemél postizeny ¢lovék viibec moZnost
preziti. Malé déti, které vypadaly jako nemocné nebo mély néjaky
prokazatelny handicap, byly zabity ¢i nechany aby zemfely hlady [1,2].

Dostaneme — li se do obdobi piivodnich pramenti prava, tj. pfiblizné do
nejsou zabijeny, jsou ¢asto vychovavany v dobrych podminkach. Stale zde
vSak existuje problém s dédénim a spravou majetku [7].

Ani ve stiedoveéku a pozdé€ji neméli neslySici a jini postizeni zastani u
vétsinoveé spoleCnosti. Stale byli preferovani mladi a zdravi, dle ustav
nekterych zemi a zdkonl pravo na dédictvi a lidska prava maji pouze zdravi
jedinci. Jelikoz neslysici byli ¢asto spojovani v jedno s dusevné postizenymi,
m¢éli jen velmi malé, pokud viibec néjaka, prava.

Ke zménam zacalo dochazel ptiblizn€ v 17. a 18. stoleti, ne vSak na
velké casti tizemi. Nékterd prava zacali mit neslySici ve vétSich méstech,
v kulturné vyspélych zemich. Zvlasté pak jednalo — li se o neslySici déti
slysicich a vyznamnych rodict. Tito rodi¢e si mohli dovolit zaplatit pro své

déti ucitele a snazili se je zapojit do spolecenského zivota, i kdyz vétSinovou
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spolecnosti byli stale neslySici pfijimani jen malo. Pokud se jedna o neslysici,
ktefi se narodili do chudé rodiny, na mensich méstech nebo v méné kulturné
vyspélych zemich, jejich situace byla skute¢né nezavidénihodna. M¢li takika
nulovou moZnost vzdélavani a jen velmi malou moZnost dovolat se svych
prav. Casto byli povazovani za hloupé a nevzdélavatelné, vykonavali jen
podiadné prace. Doslo - 1i v misté jejich bydlisté nebo okoli ke zlo¢inu, mohlo
se Casto stat, ze byli obzalovani bez moznosti u¢inné obhajoby.

Jak postupné vzristalo pochopeni spolecnosti, co je to hluchota a jak
neslySicim pomoci, situace neslySicich se postupné zlepSovala. Také se
zaroven zlepsovala situace jinak fyzicky postizenych [8].

Postupem casu zaala byt lidskd prava — vcetné prav postiZzenych
soucasti ustav jednotlivych zemi. Jednalo se pfevazné€ o zemé s rychlym
kulturnim a spole¢enskym vyvojem — jako je Némecko, Francie a Velka
Britanie, 1 kdyZ Velka Britanie nema klasickou ustavu, ale jeji pravni tad je
zaloZen na historickych dokumentech jako je Magna Charta Libertatum a jiné

a na zvykovém pravu [1,2].

3.2 Listina zakladnich lidskych prav a svobod

Naprostym zlomem v pravech vsech lidi, vCetné postizenych se stala
Listina zékladnich lidskych prav a svobod, kterd byla do ¢eského pravniho
fadu prijata usnesenim Ceské narodni rady roku 1992. Tato listina byla
signovana témet vSemi zemeémi svéta a zarucuje vSem stejnd prava bez ohledu
na narodnost, nabozenskou ¢i statni piislusnost i zdravotni stav.

To pomohlo velmi vyznamnou mérou vSem lidem, kteti byli dfive
néjakym zpisobem diskriminovani a to bud’ z divodu postizeni, nazoru,
kulturni nebo narodnostni pfislusnosti a nabozenstvi. Tato listina zarucuje
pravo na osobni svobodu, pravo na ochranu osobnosti, na slusné¢ bydleni a
zachézeni a jina. Pro neslysici je velmi vyznamné pravo na vzdélani, nebot’ jak
uvidime dale, toto pravo bylo neslysicim po dlouhou dobu upirano.

Déle je uvedeno né¢kolik ¢lankl, které maji souvislost s potfebami

zdravotn¢ postizenych.
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Hlava prvni
Obecna ustanoveni

Clanek 1

Lidé jsou svobodni a rovni v duastojnosti i v pravech. Zakladni prava a
svobody jsou nezadatelné, nezcizitelné, nepromlcitelné a nezrusitelné.
Clanek 3

(1) Zakladni prava a svobody se zarucuji vSem bez rozdilu pohlavi, rasy, barvy
pleti, jazyka, viry a nabozenstvi, politického ¢i jiného smysleni, narodniho
nebo socidlniho plivodu, pfisluSnosti k ndrodnostni nebo etnické menSiné,
majetku, rodu nebo jiného postaveni.

(3) Nikomu nesmi byt zpiisobena Gjma na pravech pro uplatiovani jeho

zakladnich prav a svobod.

Hlava ¢tvrta

Hospodarska, socialni a kulturni prava

Clanek 26

(1) Kazdy ma pravo na svobodnou volbu povolédni a pfipravu k nému, jakoz i
pravo podnikat a provozovat jinou hospodarskou ¢innost.

(2) Zakon muze stanovit podminky a omezeni pro vykon urcitych povolani
nebo ¢innosti.

Clanek 27

(1) Kazdy ma pravo svobodné se sdruzovat s jinymi na ochranu svych
hospodatskych a socidlnich z&jma.

Clanek 29

(1) Zeny, mladistvi a osoby zdravoetné postiZené maji pravo na zvysenou
ochranu zdravi pfi praci a na zvlastni pracovni podminky.

(2) Mladistvi a osoby zdravotné postiZzené maji pravo na zvlastni ochranu v

pracovnich vztazich a na pomoc pfi ptipravé povolani.
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Clanek 33

(1) Kazdy ma pravo na vzdélani. Skolni dochazka je povinna po dobu, kterou
stanovi zakon.

(2) Obcané maji pravo na bezplatné vzdélani v zdkladnich a stfednich Skolach,

podle schopnosti obana a moznosti spole¢nosti téZ na vysokych Skolach.

Jelikoz tato prava jsou platna pro vSechny obCany bez rozdilu, zarucuje
Listina zakladnich prav a svobod pravo na vzdélani, zaméstnani, zdravotni a
jinou péci 1 osobam handicapovanym, bez ohledu na druh postizeni.

Na zédklad¢ nékterych ¢lanka ,,Listiny* byla v roce 1975 vytvofena
Deklarace prav zdravotné postiZenych osob (Declaration on the Rights of
Disabled Persons), v niz dochdzi k potvrzeni prava postizenych osob na
respektovani lidské dustojnosti. Valné shromdzdéni OSN v této deklaraci
zduraznilo, ze zdravotné postizeni maji naprosto stejna lidskd prava, ale i

povinnosti jako vSichni ostatni obcané.

3.3 Evropska socialni charta

Rada Evropy je organizace sdruzujici 40 Clenskych stati. Byla zalozena
v roce 1949 a jejim hlavnim cilem je zajisténi vétsi jednoty mezi ¢lenskymi
staty. Zejména se jedna o zachovéavani a uplatiovani principli ochrany a
pomoci pii napliovani lidskych prav a zakladnich svobod.

Evropska socidlni charta byla ¢lenskymi staty podepsdna v Turiné
18.10. 1961, Dodatkovy protokol ve Strasburku v roce 1988 a Pozméiovaci
protokol v Turiné roku 1991.

Evropska socidlni charta rozSifuje ve své I. a II. Casti prava
handicapovanych osob a to zejména v oblastech ptipravy na budouci povolani
a dale se vyslovuje k pravu na odborny vycvik a readaptaci bez ohledu na druh
a zadvaznost jejich postizeni. IV. ¢ast stanovuje kontrolni mechanismy, kterymi

je zaruc¢eno dodrzovani socialni charty.
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Cast I, Cast 11

1) Kazdy musi mit prilezitost ziskat prostfedky ke svému zivobyti praci,
kterou si svobodné zvoli.

10) Kazdy ma pravo na vhodné zplisoby odborné ptipravy

11) Kazdy ma pravo vyuzit jakychkoli opatfeni, které mu umozni dosahnout
co nejlepsiho zdravotniho stavu.

19) Osoby zdravotné postizené maji pravo na odborny vycvik, rehabilitaci a

socialni readaptaci, bez ohledu na piivod a povahu jejich postizeni.

3.4 Standardni pravidla pro vyrovnavani prileZitosti pro osoby se
zdravotnim postiZenim

Standardni pravidla pro vyrovnani pfileZitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim byla schvalena Valnym shromazdénim OSN 28. fijna 1993.
Predstavuji velmi dulezity dokument, ktery mohou organizace zdravotné
postizenych osob vyuzit pfi kampanich za rovnopravnost. Nemaji ovSem
platnost mezinarodniho pradva a nejsou ani antidiskriminacni legislativou.
Pokud se tykéd zdravotn€ postizenych, neexistuje stale jeSt€¢ Zadny zavazny
dokument jako je napf. konvence. Ackoliv Standardni pravidla nejsou
zdavaznym dokumentem, mohou se stit mezindrodnim obycejovym prévem,
budou-li aplikovana velkym poctem statll. Znamenaji silny moralni a politicky
zavazek statli podniknout akci pro vyrovnani ptilezitosti. Jsou v nich zahrnuty
dalezité principy odpovédnosti, aktivity a spoluprace. Upozoriiuji na oblasti
dualezité pro kvalitu zivota zdravotné postizenych osob a pro dosazeni plného
zapojeni a rovnosti. Pravidla nabizeji ndstroj pro rozhodovani a cinnost
zdravotné postizenych osob a jejich organizace. Jsou zékladem pro odbornou a
technickou spolupraci mezi stity, OSN a ostatnimi mezinadrodnimi
organizacemi.

(http://www.nrzp.cz/standardni-pravidla-pro-vyrovnani-prilezitosti-pro-osoby-

se-zdravotnim-postizenim/- 27.3.2008)
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3.5 DalSi dokumenty na evropské arovni

V roce 1993 byla na evropské trovni piijata "Zelena kniha Evropské
socialni politiky", ktera ve III. ¢asti uvadi mezi prioritnimi otazkami také
integraci zdravotné postiZenych osob. Je zde uvedeno, Ze tyto osoby by mély
byt pfijimany jako plnohodnotni ¢lenové spolecnosti a méla by jim byt déna

mozZnost integrované¢ho vzdélavani a odborného vycviku.

( http://www.diskriminace.cz/do-postizeni/)

Nejvyznamnéj$im, komplexnim dokumentem, jenZ charakterizuje
souCasny pohled Evropské unie na problematiku zdravotniho postiZeni, je
dokument "Smérem k bezbariérové Evropé pro zdravotné postizené" z 12.
5. 2000. Jde o sdéleni Komise evropskych spolecenstvi urcené Rade,
Evropskému parlamentu, Hospodarskému a socidlnimu vyboru a Vyboru
regiond. Dokument shrnuje dosavadni vyvoj pfistupli v této oblasti a
formuluje zasadni stanoviska jako vychodiska pro dal§i postup. Tato
stanoviska jsou relevantni i pro prostiedi Ceské republiky a plné koresponduji
s vyvojem poznani a nazort v tuzemsku. Tento dokument uvadi, Ze lidé se
zdravotnim postizenim jsou povazovani za jednu z nejvice znevyhodnénych
skupin ve spolecnosti, musi se neustale potykat s prekazkami, které jim "brani

v pristupu ke vSem aspektiim spoleenského Zivota".

Na dokument "Smérem k bezbariérové Evropé" navazuje Zprava
komise Radég, Evropskému parlamentu, hospodaiskému a socidlnimu vyboru a
vyboru regionit "Program socialni politiky", Brusel(2000), ktery konstatuje
nutnost "soustfedit pozornost na osoby na okraji trhu prace, investovat do lidi
a zvysit tak jejich zaméstnatelnost a omezit piekazky jejich vstupu na trh
prace." Na prvni misto klade cil zajistit rozvoj zakladnich lidskych prav a uctu
k nim jakozto "kli¢ovému aspektu rovnopravné spolecnosti a respektovani
lidské distojnosti". Komise ve své zpraveé bere v uvahu a odvoldva se na fadu
dokumentli, v nichZ se vyjadfuje zejména zakaz diskriminace osob s
postizenim a pravo na integraci do spoleCnosti a na pracovni trh (¢lanek 13

SES, ¢l. 21 Charty zékladnich prav, Evropskou strategii zaméstnanosti atd.).
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Na jejich zékladé vyzyva cClenské staty k podpote vétsi spoluprace se vSemi
organizacemi zastupujicimi postizené obCany na narodni a evropské urovni,
vcetné obCanské spoleCnosti. Zduraziiuje nutnost podpory vétsi integrace a
participace osob s postizenim ve vSech aspektech spolecenského Zivota, véetné
pracovniho trhu a vzdélavani, zaloZzené na zakazu diskriminace.

Z vySe uvedenych mezinarodnich dokumentl vyplyva, Ze zejména v
poslednich dvaceti letech doSlo v pohledu na problematiku zdravotniho
postizeni k znaénému posunu. Prosazuje se zejména princip vyrovnavani

ptilezitosti pro zdravotné postizené.

3.6 Strategie Evropské unie v otazkach postizeni

Rok 2003 byl Evropskym rokem osob se zdravotnim postizenim. Cilem
tohoto roku bylo mimo jiné zlepsit povédomi o pravech a potiebach zdravotné
postizenych, posilit spolupraci mezi vSemi zainteresovanymi stranami, zlepSit
komunikaci tykajici se postizeni a jiné. V ndvaznosti na tento rok vznikla
Strategie Evropské unie v otazkach postiZeni.

Cilem Strategie je spolecnost oteviend a pristupnd vSem a proto je
podle ni nutné identifikovat a odstranit existujici bariéry. Strategie se
soustied’uje na tii hlavni oblasti: spoluprace mezi Komisi a ¢lenskymi staty;
uplné zapojeni lidi s postizenim do spoleCnosti a zohlediiovani potieb
postiZzenych pfi tvorbé jednotlivych politik EU.

( http://www.diskriminace.cz/do-postizeni/)

3.7 Jiné mezinarodni dokumenty zabyvajici se neslySicimi

Dals$imi mezinarodnimi dokumenty, které se zmiiuji o neslySicich nebo
snimi piimo souviseji, jsou pfevazné smlouvy mezi jednotlivymi
organizacemi neslySicich o vzajemné spolupraci nebo poradani spolecnych
akci. Dalsi smlouvy vznikaji mezi stitnimi organizacemi a organizacemi
neslySicich pfi pfidélovani granti a podpor a to jak z Ceskych fondii nebo
z fondit Evropské Unie. Tyto smlouvy maji vSechny pravni nalezitosti a jsou

zavazné. Existuji také dohody mezi jednotlivymi organizacemi neslySicich.
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Pokud maji charakter dohod, nejsou zavaznymi pravnimi dokumenty,
neobsahuji véci pravné vymahatelné, malokdy se jedna o financni transakce,

spiSe o spolecné akce[3,4].

3.8 Problematika neslySicich v ¢eském pravnim radu

V Ceském 1 slovenském pravnim fadu jsou také zminény a uzédkonény
nekteré potieby neslySicich a to specielné jejich vyjadfovani znakovym
jazykem. Dale jsou pfipraveny ndvrhy novych zakonl, bohuzel jsou vSak
navrzeny jiZ velmi dlouho a nenti jisté, zda nékdy vstoupi v platnost.

V soucasné dobé plati zakon ¢. 155 Sb. ze dne 11. Cervna 1998 o
znakové fe¢i a o zmén¢ dalSich zakoni. §2 vysvétluje, kdo je povaZzovan pro
ucely tohoto zakona za neslySiciho, §3 - §6 definuji rizné zplsoby
komunikace neslySicich, jako je Cesky znakovy jazyk, znakovana ceStina,
znakovy jazyk a prstova abeceda. V §7 je uzdkonéno pravo neslySicich
pouZzivat znakovou fe¢, vzdélavat se jeji pomoci a na vyuku znakové feci.
V dal§im paragrafu je upraveno pravo na tlumocnika. Je zde uvedeno,
v jakych ptipadech mlze byt toto pravo uplatnéno (napt. pii navstéve 1ékare,
vyfizovani ufednich zalezitosti a jiné), a dale jakym zpiisobem jsou sluzby
tlumoc¢nika financovany. Dale pak zakon umoziuje slySicim rodi¢im, kterym
se narodi neslySici dité, aby zdarma absolvovali kurzy znakového jazyka. Jak
uvidime dale, pokud slySici rodi¢ komunikuje se svym ditétem jiz od utlého
détstvi ve znakovém jazyce, ma to na neslySici dit¢ veliky vliv. Tento zakon je
v mnoha smérech velmi pozitivni a dava neslySicim zdkonnd prava. Nejsou
odkazani jen na ochotu svych ptatel nebo ptibuznych pii tlumoceni, ale maji
pravo na tlumocnika a to bezplatné.
zabezpeceni a davek.

Zakon 155/1998 Sb. O znakové fe¢i a zméné dalSich zékonl byl
vypracovan na zakladé névrhu Asociace organizaci neslySicich,
nedoslychavych a jejich pratel jiz koncem roku 1995. Déle byl podan navrh

Svazem neslySicich a nedoslychavych z roku 1997. Tyto dva navrhy si jsou
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velmi podobné pouze s malymi formdlnimi zménami. Také ptijaty zakon
155/1998 Sb. O znakové Fedi a zméné dalSich zakont  je velmi respektuje a

zahrnuje témét vSechny navrzené formulace.

! Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky z 26. jina 1995 o posunkovém
fe¢i nepocujicich osob je témeéf totozny se zdkonem uvedenym vySe. Je
rozdilny pouze v né€kolika vécech. Obsahuje méné podrobné informace a

ustanoveni nez zakon cesky.
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4. Sluchové postizeni jako specificka skupina zdravotné

postiZzenvch osob

Piijde — li Clovék o zrak, ztrati kontakt s vécmi. Piijde — li o sluch, ztrati
kontakt s lidmi.

Eva Houdkova — Tesdarkova

Mezi zdravotni postiZzeni patfi mnoho typli onemocnéni nebo trvalych
nasledkl riznych trazi. PostiZeni mohou byt vrozena, anebo ¢asem ziskana.
Zdravotni postiZeni jsou bud’ fyzické nebo mentalni, v nékterych ptipadech 1
kombinované poruchy. Jednd se o poruchy hybnosti, ztratu né€kterych smyslii
nebo Spatnou ¢i omezenou funkei nékterych organili. V této praci se zamétuji
pouze na smyslova postizeni.

V ptipad¢ ztraty hmatu, ¢ichu nebo chuté dochazi pouze k omezeni
vjemi, nikoli vSak ke zméné vnimani svéta. V piipad€ jinych fyzickych
poruch nedochazi vibec k jinému vnimani svéta. Vyjimku tvoii skupiny
nevidomych a neslySicich spoluob€ant. I tyto dvé skupiny jsou vSak zcela
rozdilné. I kdyZ se narodi ¢lovék nevidomy, ma s rodici sluchovy kontakt, lidé
na n¢j mohou mluvit a komunikovat s nim. Ziskava sluchem poznéni svéta a
dalezit¢ informace. Nastoupi — 1i do Skoly, dostane se mu vzd¢lani
prostfednictvim knih v Brailové pismu a podobné. Jednd se o velmi vazné
postizeni, které v§ak nebrani v komunikaci s ostatnimi lidmi.

Ptipad neslySicich je odlisny. Abychom pochopili rozdil, je nutné
prozkoumat, jak vznika znalost jazyka.

Nejprve vSak urc¢ime, koho budeme v této praci oznalovat jako
neslySiciho. Mezi sluchovd postizeni z audiologického hlediska fadime
jakoukoliv i ¢aste¢nou velmi malou ztratu sluchu, ktefi jsou schopni b&zné
komunikace bez omezeni, dale pak tinitus a jina postizeni. K poskozeni sluchu
dochézi z mnoha rtiznych piic¢in. Casto se jedna o zmény zpisobené vékem —

témito lidmi se vSak v této praci ddle nebudeme zabyvat. Nékteré poruchy
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sluchu jsou vrozené a ¢asem se zhorSuji — dochazi k postupné ztraté sluchu,
bud’ Gplné nebo Caste¢né. Mnoho neslySicich a téZzce nedoslychavych, ktefi
jsou dnes ve veéku mezi 30 a 50, lety ztratili sluchu v disledku podani
antibiotik. Déle jsou neslySici s vysokou ztratou sluchu — tj. vice nez 50 %.
Zalezi také na véku v kterém doSlo k ztraté sluchu. Jedna se o prelingvalné
neslySici, tj o déti, které se narodily jako neslySici nebo ztratily sluch do 1
roku véku. Déle se jedna o ohluchlost a ta je délena dle veéku, ve kterém ke
ztraté sluchu doslo a dale podle miry zbytku sluchu. Kazdy rok, po ktery dité
jeste slysi, je velmi dilezity pro jeho vnimani svéta a pochopeni syntaxe
jazyka[8].

Aby se Clovek dokéazal naucit néjaky jazyk, musi mit zdkladni znalosti
syntaxu — to je porozuméni systému jazyka, vétné skladby a dalsich. Narodi —
li se slySici dité, automaticky od utlého véku vnima sviij rodny jazyk, jeho
stavbu a neni pro né pozd¢ji problém pochopit pisemnou formu svého nebo i
ciziho jazyka. Pokud vSak dité neziska zédkladni pochopeni stavby jazyka, neni
jiz v pozdéjsim veku schopno pochopit stavbu ciziho jazyka. I kdyz je jeho
rodnym jazykem cesky znakovy jazyk, kterym je dany neslySici schopen bez
problému komunikovat, je pro n¢j Cesky jazyk s jinou stavbou a strukturou
velmi obtizné pochopitelny[8].

Neslysici jsou zcela vyjimecnou skupinou télesné postizenych a to tim,
Zze maji svou vlastni kulturu. Kultura zahrnuje nékolik prvki a to je jazyk,
pravidla chovani, zkuSenosti a zaZitky a spolecné sdilené aktivity[5].
Samoziejm¢ ani neslySici nejsou pauSalizované, unifikované jednotky. Kazdy
neslysici se chova jinak a to z mnoha pficin. Také rizné skupiny neslySicich
maji rizné podobné jazykové a kulturni projevy. Casto lze vysledovat
podobné zpusoby podle v€ku, mista bydlis§t¢ — jinak se chovaji neslySici
v Praze a na Morav¢ — a podle navstévované skoly.

Clovék se sluchovou vadou vnitin€é a kulturné identifikuje se skupinou
neslysicich a jeji kulturou nebo chce patfit ke slySicim, znakovy jazyk nebo

znakovanou ¢eStinu odmita a nechce se s neslySicimi stykat. Tato prace bude
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zaméfena na sluchové postizené, kteti se identifikuji kulturné a jazykoveé

s neslySicimi[5,6].

4.1 Jazyk [5,6,8,10,14]

Sluchové postizeni v CR se vsoucasné dob& dorozumivaji tfemi
zpusoby. NeslySici starSi generace nebo neslySici, ktefi chodili do Skoly pro
neslysici v Repich, &asto pouZivaji znakovanou GeStinu. Preferuji také
moznosti ordlni komunikace — tj. odezirani.

Rozdil mezi znakovanou ceStinou a znakovym jazykem je velmi
vyrazny. Znakovana cCeStina vychazi z gramatické stavby ceského jazyka.
V podstaté se jedna o vyslovovanou ¢estinu v kombinaci se znaky. Ukazuji se
1 predlozky a existuji specielni znaky pro koncovky. Znakovy jazyk je jazyk se
svou vlastni gramatikou a vétnou stavbou. Problémem je, Ze zatim neexistuji
psana pravidla tohoto jazyka. Znakovy jazyk se lze nejlépe naucit kontaktem
s neslySicimi, také Skola pro neslySici na Smichové€ je zaméfena na pouZzivani
znakového jazyka. Také organizace jako Pevnost nebo Unie neslySicich (viz
dale) potadaji pravidelné kvalitni kurzy znakového jazyka vedené neslySicimi.

Pokud bychom porovnavali neslySici napiiklad podle véku, mladi
neslySici se jiz orientuji Cist€¢ na znakovy jazyk. Také preferuji tlumocniky,
kteti pouzivaji jen znakovy jazyk, nikoliv znakovanou ¢estinu. Jsou hrdi na to,
ze jsou neslySici, nepovazuji hluchotu za handicap a vénuji se i1 rozvoji
znakového jazyka, vyucuji ho, ¢asto i vymysleji nové znaky. Klasickym
ptikladem je Pevnost, o které bude podrobnéjsi zminka v dalsi kapitole. Tito
neslySici maji také mensi potiebu komunikace se slySicimi, nechtéji se
prizpiisobovat a to Casto ani lidem, kteti se znakovy jazyk teprve uci.

Neslysici starSiho a stfedniho véku pouzivaji Casto kombinaci mezi
znakovym jazykem a znakovanou ceStinou. Pouzivaji stavbu a gramatiku
znakového jazyka, snazi se vSak zaroven artikulovat a jsou radi, pokud
artikuluje téz tlumocnik. Stejny pristup maji té€z neslySici na Moravé a to

vSech vékovych kategorii. Tito neslySici jsou také ochotnéjSi pomoci
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zacinajicimu tlumocnikovi, pfizplsobit se jeho ukazovani a odpustit mu
piipadné chyby.

Znaky ve znakovém jazyce vznikaly riznymi zplisoby. Nékteré znaky
kopiruji naptiklad pohyby nebo vychazeji ztvari prfedmét. Jiné znaky —
napiiklad souvisejici s pfemySlenim a uvaZovanim se ukazuji v blizkosti
hlavy. JelikoZ znaky se vyvijeji jiz velmi dlouhou dobu, je téZké zjistit plivod
nekterych z nich. Jak si ukaZzeme v nékteré z dalSich podkapitol, uvidime, jak
velky vliv na pouzivani jednotlivych znakd ma Skola, kterou neslySici
nav§tévoval. Také nejsou sjednoceny znaky v Cechach a na Moravé, také
jednotlivé skupiny neslysicich, ktefi se Castéji schazeji, maji nékdy své vlastni
znaky. Bylo by vyborné sjednotit znaky a gramatiku znakového jazyka, je to
vSak velmi obtizné, ne-li nemozné.

Znakovy jazyk je velmi bohaty, vznikaji v ném divadelni pfedstaventi,
vtipy, povidky 1 poezie. Poezie recitovana znakovym jazykem, je- 1i spravné
prelozena, dokéze zapusobit velmi hluboce na city. Samostatnou kapitolou by
byl zpév. Existuji pfimo skupiny zamétené na zpév ve znakovém jazyce. Vidét
»Zpivat® skupinu neslySicich znakovym jazykem je velmi silny zaZitek.

Komunikuje — li slySici s neslySicim, neslySici se casto snazi
prizpiisobit své ukazovani, tak aby doSlo k vzijemnému porozuméni . Diky
svému handicapu vSak neni schopen naucit se mluvit a slySet, ale slySici je
schopen naucit se znakovy jazyk. Proto je zvelké &asti zodpovédnosti

slySicich ptibliZit se k neslySicim.

4.2 Pravidla chovani [5,6,8,10]

Komunita neslySicich ma sva vlastni pravidla chovani, to co povazuji
za sluSné slySici, mize byt mezi neslySicimi témét uradzlivé a naopak.
Ukéazeme si zde n¢kolik piikladi.

JelikoZ neslySici komunikuji vizualng, je velmi neslusné odvratit se od
¢lovéka, ktery na vas znakuje nebo artikuluje. Déle neni vhodné oteviené zivat

nebo projevovat nudu.
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NeslySici jsou velmi citlivi na fec téla, jsou zvykli ji vnimat mnohem
vice nez slySici. Proto je nutné davat si pozor nejen na to, co ¢lovék ukazuje,
ale 1 jak se tvari a co na né&j fe€ téla prozradi.

NeslySici jsou také v nékterych otdzkach velmi otevieni. Ve slySici
spoleCnosti neni zvykem ptat se pii prvnim setkdni na osobni otazky
souvisejici s rodinou a podobng. U neslySicich to vSak neni povaZovano za
nesluS$né. NeslySici jsou velmi upfimni a také ve vzdjemné kontaktu se
slySicimi preferuji uptimnost. To, co by mezi slySicimi mohlo vypadat jako
neomalenost, je u neslySicich béznym projevem, ktery neni vniman nijak
negativné. NeslySici projevuji osobni zdjem o mnoho osob, zajimaji je
podrobnosti ze zivota jinych, coZ ma ovSem tu nevyhodu, Ze se zajem snadno
zméni v nemistnou zvédavost az pomluvy. Také proto, Ze je svét neslySicich
pomérné uzavieny a komunita je mald, znaji se neslySici navzdjem a jejich
sympatie a antipatie mohou pierist az do velkych méfitek.

Existuji jasn¢ stanovena komunikacni pravidla, naptiklad pii osloventi,
pozdravu, upoutani pozornosti jiného neslySiciho, pferuSeni rozhovoru dvou
neslySicich a jind. PoruSeni téchto pravidel byvd vnimano velmi silné.
Naptiklad uchopit neslySiciho za ruce, kdyz pravé ukazuje, by bylo vnimano
stejné jako zakryt usta hovoficimu ¢loveku.

Dale existuji pravidla naptiklad pro zvonéni na neslySiciho, jdeme — li
k nému na navstévu. VétSina neslySicich pouziva svételny zvonek. Vhodnym
zpusobem upozornéni je stisknout zvonek tfikrat kratce v malych intervalech.
Nikoliv se o zvonek opfit. NeslySici, ktery vnima svét vizualné, by mél
podobné pocity jako slysici pti dlouhém az poplasném zvonéni.

Naptiklad je — 1i mistnost plnd slySicich lidi, kteti spolu komunikuji
jako tfeba na rautu a je nutné upoutat jejich pozornost, fe¢nik nebo poradatel
promluvi do mikrofonu nebo zatleskd, ¢i jinym zvukovym signalem pozada o
klid. Jsou — li ve stejné situaci neslySici, je naprosto vhodnym a spolecensky

pfijatelnym zpisobem nékolikrat velmi kratce zhasnout a opét rozsvitit.
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Seznamuje — li se slySici s neslySicimi, je nutné, aby bral tyto kulturni
odliSnosti v avahu a pfizptsobil se jim. Neslysici jsou kulturni menSinou

s mnoha zvyky a musi jako takovi byt respektovani.

4.3 ZkuSenosti a zazitky [6,8,14]

Potkaji — li se dva neslySici, maji rliznd spolecna témata, o kterych si
mohou povidat. Neni jisté, Ze se spolu budou pratelit i nadale, ale je mnoho
véci, které maji spolecné, a které s nimi slySici nemohou sdilet. Mezi tyto véci
patii napiiklad Skolni dochdzka (komunita neslySicich je mald, proto je 1 malo
Skol a neslySici je navzdjem znaji), zndmi tlumocnici, rodinné problémy a
podobng.

Slysici, ktery nezije s neslySicim ve spolecné domacnosti, se nedokaze
vzit do pocitl neslySiciho napiiklad pii jednéni na ufadech, pti nakupovani a
obstaravani béznych véci. NeslySici nardzi na zcela specifické problémy, které
ptesné pochopi zase jen neslySici.

Jelikoz v diivéjSich dobach, v prib&hu mnoha staleti 1 v dobé zcela
nedavné dochdzelo k utlacovani neslySicich, neslySici museli o své misto na
slunci velmi tvrdé bojovat. To vedlo 1 k vétsi soudrznosti neslySicich. Pokud
nechtéli byt vétSinovou spolecnosti ,,predélani na slySici, museli branit svou
identitu, sviyj jazyk, pravo na svou kulturu. Zfejmeé 1 proto je mezi neslySicimi
tak hluboce zakofenéna potieba vzijemné se setkdvat, byt spolu ve styku.
Dnesni doba s modernimi technologiemi jim v tom velmi pomdaha. NeslySici
rizného véku se radi uci pracovat s pocitatem, velmi vyuZzivaji moznosti

webovych kamer a povidaji si.

4.4 Spolecné sdilené aktivity [5,6,8]

Neslysici méli odedavna velmi silnou potiebu stykat se mezi sebou,
nebot’ pouze ve spolecnosti jinych neslySicich mohli byt sami sebou, mluvit
svym jazykem, sdélovat si své zazitky, navzajem se poucit a poradit se.

Dodnes nejcastéjSim mistem setkdvani neslySicich jsou Kluby

neslysicich. Vznikaly a stdle provozuji svou ¢innost na mnoha mistech v CR,
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ve vetSich napt. krajskych méstech. Velka mésta jako je Praha, Brno, Ostrava
maji klubii dokonce nékolik. V téchto klubech se neslysici schazeji jednou
nebo vicekrat v tydnu, v pfedem uréenou dobu. Tyto kluby nejsou omezeny
vékem ani z4jmy, maji ,,univerzalni* charakter. Podle vlastniho vyjadieni v§ak
mnoho neslySicich kluby postupné piestdva navstévovat, protoZe je v nich
mnoho pomluv a rozepifi. Také mladd generace neslySicich jiZ nema prilis
velky zajem o tradi¢ni kluby a schazi se radé€ji na jinych mistech.

Velmi oblibenym mistem ke schiizkdm neslySici mladeze je napiiklad
McDonald na Smichové u metra Andél a blizké restaurace. To je zplisobeno
pritomnosti §koly 1 odborného ucilisté pro neslysici, véetné internatu.

Dalsi typy klubi vznikaly jako zajmové krouzky — neslySici se schazeli
a stale schéazeji za konkrétni aktivitou. V pribéhu let vzniklo mnoho
sportovnich oddili na riznych mistech republiky. Vznikl dokonce i Svaz
neslySicich sportovci. Tito sportovei byli velmi schopni, dokonce v roce 1924
poméahali CeSti neslySici sportovci zaklddat v Pafizi mezinarodni svaz
neslySicich sportoveii. Do jejich Cinnosti vSak velmi nepfiznivé zasahl
komunisticky reZzim a naslednd normalizace. Sportovci nemohli dostate¢né
byl ze sportli velmi obliben fotbal a volejbal. Dnes je mezi neslySicimi velmi
popularni bowling, poradaji se celorepublikové turnaje, existuje i spoluprace
s Némeckem a jinymi evropskymi zemémi. Je veden Zebticek nejlepSich
sportovcl, vitézové dostavaji pohary a jsou Casto ve svém sportu na Urovni
slySicich. I kdyz mnoho neslySicich preferuje kolektivni sporty, jsou i
sportovci individudlni — lyzafi, tenisté, cyklisté a jini.

Mnoho neslysicich se také s radosti vénuje uméni. Nekteti neslySici se
velmi dobfe vyjadiuji pisemné, jedna se vSak o vyjimky, jakou byla
spisovatelka Eva Houdkova — Tesarkova, kterd vsak patfila mezi pozd¢ji
ohluchlé, anebo pan Straka, ktery pravidelné ptispiva do ¢asopisu pro neslysici
Gong. Ani jeden znich se vSak piili§ neidentifikuje s kulturou a jazykem

neslysicich.
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Nékteti sluchové postizeni, ktefi se se svou skupinou skutecné
identifikuji, jsou ocenénymi malifi, sochati, fotografy, ktefi poradaji i vystavy
vlastnich dél a jsou ocefiovani 1 slySici spole¢nosti. Napiiklad Ing. Ludék
Lauermann se vénuje fotografii jiz velmi dlouhou dobu a jeho fotografie byly
nckolikrat otiStény s rliznych Casopisech, mél také vlastni vystavu.

JiZ po prvni svétové vélce vznikl v Praze klub pantomimy neslySicich
umeélct. NeslySici vystupovali 1 ve vétSich méstskych divadlech. Také dnes je
pantomima mezi neslySicimi velmi oblibena, vénuji se ji ve velké mifte,
potadaji piedstaveni. V CR funguje také Evropské centrum pantomimy
neslySicich, které spolupracuje s mnoha evropskymi zemémi.

Zajimavou spolecenskou aktivitou neslySicich jsou pravidelné plesy
pofadané dokonce néckolika skupinami neslySicich. V lonském roce i
predchozich letech se jeden z plesti konal dokonce na Zofing, byla pii ném
volena miss neslySicich. Jednd se o velmi prestizni akci. NeslySici umi
tancovat, jsou pofradany tanecéni kurzy pro neslysici, které jsou hojné
navstévované. Neslysici sice neslysi hudbu, ale jsou schopni citit rytmus. Ten
je prenaSen silnymi basovymi reproduktory umisténymi na zemi. Ne&kteti
neslysici jsou velmi Sikovni a nadSeni tanec¢nici.

Pomérné novou aktivitou je stinové divadlo. Jednd se o program
zaroven pro slySici 1 neslySici. Na podiu hraji slySici herci, ktefi normalné
mluvi a za kazdym z nich je tlumoc¢nik, ktery vSe feCené simultanné preklada
do znakového jazyka. Né&kterd predstaveni probihaji pfimo ve znakovém
jazyce. Velmi tspé€Snym predstavenim byl naptiklad Tracyho tygr.

Dalsi jiz zmiflovanou aktivitou je zpév ve znakovém jazyce. Skupina se
jmenuje Zpivajici ruce. Nejprve je potieba pisen ,,pretlumocit do znakového
jazyka. Pfi tlumoceni pisné se vSak neni mozné omezit jen na doslovny
preklad znakt, je nutny pfeklad myslenek. V pisni je také dovoleno pouZzivat
znaky jinym zplsobem a s jinou gramatikou nez je klasickd gramatika
znakového jazyka. Nékteré znaky lze také ¢astecné pozménit, nez jak se maji

spravné ukazovat, aby bylo dosazeno efektu rytmu.
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4.5 Vztah ke slySici vétSiné

Tento vztah je velmi komplikovany a Casto u jednotlivych neslySicich
velmi odlis$ny a to podle rodinného prostiedi, Skole, kterou navstévoval 1 podle
zkuSenosti, které se slySici vétSinou ziskal.

Vétsinou vSak mezi neslySicimi panuje nediivéra ke slySicim. Pokud se
vSak slysici snazi naucit nékolik znakil a projevi upfimny zdjem, neslySici
Casto roztaji a rychle se sptateli.

Pro vétSinu neslySicich jiz dnes neni problém jit nakoupit nebo si zatidit
zakladni véci, pokud vSak navstivi Iékafe nebo ufad, ¢asto pottebuji doprovod
tlumoc¢nika nebo Clena rodiny.

Vétsim problémem byva spiSe pristup slySicich. Nemaji ¢asto dostatek
trpélivosti, aby se snazili pochopit zadost neslySiciho, v mnoho piipadech
povazuji neslySiciho za duSevné postizeného a nejsou ochotni projevit
pochopeni nebo poskytnout pomoc. Poskytnout pomoc neslySicimu se jim zda
ptilis namahavé nebo se obavaji, ze toho nebudou schopni.

Problémem je nizkd informovanost slySici vefejnosti o svété
neslySicich, jejich potfebach a moznostech, jak jim poskytnout pomoc. Proto

se této problematice vénuji ve své diplomové praci.

4.6 Historie vzdélavani neslySicich [§]

Dobry ucitel dokaZe odstraiiovat handicapy u déti postiZenych, Spatny ucitel

je zpitsobuje détem zdravym.

Neslysici byli jiz ve starovéku Aristotelem povazovéani za neschopné
vzdélani a téméef nikdo se nesnazil toto ,prokleti neslySicich zlomit.

V dobéach stfedovéku byli neslySici povazovdni za ménécenné, nebot

vvvvvv

myslenku, ze ¢lovek, ktery neni schopen feci, neni schopen ani viry.
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V 16. stoleti doslo k vyznaéné zméné, kdyz ucenec Rudolf Agricola
zapsal: ,,Vid¢l jsem cloveéka, ktery od kolébky neslysSel a byl tudiz také némy,
ktery se naucil rozumét vSemu, co bylo napséno jinymi osobami a ktery
vyjadfoval pisemné vSechny své myslenky, jako by mohl pouZivat slova“.

Tato slova padla na Grodnou pidu u mnoha vzdélanych muzl, jak
v tomto tak v dalSich stoletich. Jelikoz do t¢ doby nebyla vypracovana Zadna
metoda vzdélavani neslySicich, vSichni tito ucitelé a vychovatelé museli
vyvinout vlastni metody vyuky. Zpravidla se jednalo o vychovatele
neslySicich déti z dobie situovanych rodin, kde se otcové nechtéli poddat
bézné prijimané pravdé o obtizné vzdélavatelnosti neslySicich a rozhodli se
poskytnout svym détem to nejlepsi mozné vzdélani.

Mezi tyto vzdélavatele patii vyznamni muzi, jako byl v 16. stoleti
mnich Pedro Ponce de Leon, ktery nevyuzival odezirani, ale psané metody.
V 17. stoleti miizeme byt hrdi na Jana Amose Komenského, jelikoz mnoho
historickych knih o vzd€lavani neslySicich se o ném zminuje. Dale jsou
vyznamni Ramirez de Carrion a Juan Martin Pablo Bonet, dile John Wallis
William Holder. V t¢ dobé vétSina uciteld neslySicich pfisné tajila své
postupy, které pouzivali pfi vyuce mluveni u neslySicich. Vyjimku tvofil
Johann Konrad Amman, ktery své postupy zveiejnil.

V 18. a 19. stoleti za¢aly vznikat prvni $koly pro neslysici. Casto se
jednalo o soukromé Skoly s nizkym poctem zakt. Vyuka zpravidla probihala
oralni formou, prioritou bylo naucit neslysici zaky mluvit. Prilomem byl Abbé
de 1'Epée. Odlisoval se od svych soucasniki v n¢kolika vécech. Snazil se
poskytnout vzdélani co nejvétsimu poctu neslysicich, své metody pfed nikym
netajil, zacal ve vzdélavani neslySicich pouzivat znakovy jazyk.

Bohuzel se jednalo o vyjimku, nebot’ vétSina fediteli Skol pro neslysici
prosazovala pfisné oralni metodu, nedovolovali svym studentim c¢ist a psat
s odivodnénim, ze by ztratili zadjem o mluveni. Mluveni bylo prioritou
Skolstvi, nebyl kladen diiraz na ziskané poznani nebo jiné schopnosti.

Vroce 1786 v Praze vznikl Prazsky ustav pro hluchonémé. Jejim

prvnim feditelem byl pater Karel Berger. V roce 1841 se stal feditelem pater
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Véclav Frost. To bylo pro tento Ustav velmi dobré, nebot’ byl skutecnym
znalcem znakového jazyka, byl studenty milovan a velmi se snazil rozsitit
znakovou zasobu. Tu pouzival pii vyuce nékterych predméti. Zaroven vSak
bylo dale vyu€ovano cteni a psani, nebot’ ho povazoval za velmi dilezité pro
dalsi Zivot neslysicich.

Mezi dali $koly pro neslysici na uzemi Ceské Republiky lze zapoéitat
Moravsko — Slezsky ustav pro hluchonémé v Brné, Diecézni tustav pro
hluchonémé v Litoméficich, Diecézni ustav pro hluchonémé v Ceskych
Budé&jovicich. Diecézni ustav pro hluchonémé v Hradci Kralové, Moravsky
zemsky tstav pro hluchonémé v Ivancicich a velmi mnoho dalSich. Jednalo se
zpravidla o Skoly, kde byla hlavni metodou vyuky metoda oralni.

V dnesni dobé¢ se vyucuje jak metodou ordlni — nejedna se vsak jiz o tak
pfisnou metodu jako diive, anebo znakovym jazykem. V piipadé zakladniho
Skolstvi vSak neni kladen pfili§ velky diraz na vyuku porozuméni ¢tenému
textu, coz je v nékterych ptipadech na skodu.

Dnes funguje mnoho Skol pro neslySici. VétSina znich funguje
s moZznosti internatni péce. Déti jiz pfiblizn€ od 5 let véku travi ¢as od pondéli
povinny, je to vSak Casto jediny zpusob, jakym miize neslySici dité ziskat
vzdélani. Nékteré déti jsou z daleka nebo neni v moznostech rodiny, aby dité
kazdy den dojizd¢lo.

NeslySici déti chodi povinné jeden rok do matetské Skoly pro neslySici.
Internatni vychova se vztahuje 1 na tyto pfipady. Zde se déti uc¢i zékladni
znaky, ziskéavaji n¢které zékladni navyky, uci se sedét v klidu, zapadnout do
kolektivu.

V Praze v souCasné dobé pisobi dvé Skoly pro neslySici a to na
Smichové, kde jsou i internaty a Skolni dochdzka tam probihd od materské
$koly po odborna ugilidté a v Radlicich. Skola na Smichové je zaméfena na
znakovy jazyk, nepouziva se oralni metoda vyudovani. Skola v Radlicich je
zaméfena oraln¢, vyuka neprobihd piimo ve znakovém jazyce. Zalezi na

rodi¢ich, kam své neslySici dit¢ umisti. Momentalné nelze ani jednu Skolu
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zhodnotit jako lepsi nebo horsi, kazdd ma své klady a zapory a existuji skalni
priznivci té ¢i oné metody.

Jak uz jsme uvedli dfive, mnoho neslySicich mé velké potize se ¢tenym
textem, nepochopi ho, je pro né¢ velmi obtizné ¢ist. Mnoho znich cetba
obtézuje, nekteti k ni maji az odpor. To vSak zddnym zplsobem nevypovida o
inteligenci jednotlivce. Mnoho neslySicich je schopno pochopit velmi slozitou
a abstraktni mysSlenku podanou spravnym zptisobem. Velkou pomoci pii
vyucovani neslySicich jsou obrazky. Proto i v ucebnicich pro déti se sluchovou
vadou je mnoho vysvétlujicich a nazornych obrazki, které détem pomahaji
v pochopeni svéta.

Problém vzniké na vy$$im stupni Skolstvi. Dtive nebylo myslitelné, aby
neslySici vystudoval stiedni Skolu. VSichni neslySici byli pouze vyuceni.
Vétsinou jako ¢alounici, klempifi, truhlafi, natéraci a v podobnych femeslech.
V dnesni dobé jiz existuji nékteré moznosti studia — napiiklad Stfedni Skola
pro zubni laboranty, jednd se vSak pouze o ojedinélé pripady. Nékteti velmi
schopni neslySici vystudovali nebo studuji vysokou skolu — nékteti s podporou
pedagogii sami, jini s pomoci tlumocnika. Ptikladem je Vysoka Skola
ekonomickd v Praze, kde studentim poskytuji moznost naptiklad zkusit si
pfijimaci zkousky na necisto a snazi se poskytnout jim veSkerou moznou
pomoc. Takovéto vstficnost je vSak stdle mimofddnym jevem a vétSina
neslySicich ziistava na odborném ucilisti.

Z toho se odviji 1 problematika zaméstnani sluchové postizenych. O
mnoho profesi, kterymi se vyucili, jiz neni v dne$ni dob& zdjem, nebo se jim
neslySici ani nechtéji vénovat. Pokud si vSak najdou zaméstnani jiné, jedna se
velmi Casto o nekvalifikované misto (napt. dopliiovéani zbozi v supermarketu).
I kdyz jsou nékteti z nich velmi schopni, naptiklad pro praci s pocitacem, je
jen malo zaméstnavateld, ktefi by jim dali moznost se uplatnit adekvatnim
zpisobem. Vzdy zalezi na typu poskozeni, zda se téz nejedna o kombinovanou
mozkovou vadu. Ale ,,pouze neslySici — 1 kdyz se 100% ztratou sluchu - je
schopen se na trhu prace dobie uplatnit, je — li to s pochopenim

zameéstnavatele.
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5. Organizace _v__Ceské Republice, které pomahaji

neslySicim

V Ceské Republice je mnoho organizaci, které se vénuji praci
s neslySicimi a snazi se jim pomahat v riznych oblastech zivota. VétSina
znich je sdruzena pod hlavickou Asociace organizaci neslySicich,
nedoslychavych a jejich ptatel, kterou budu v dal$i praci oznacovat bézné
pouzivanou zkratkou ASNEP. Informace o organizacich jsem cerpala
z oficielnich internetovych strdnek organizaci a zrozhovord s pracovniky

nékterych organizaci.

5.1 Clenové asociace ASNEP

ASNEP je Asociace organizaci neslySicich, nedoslychavych a jejich
pratel, ktera vznikla vroce 1992 a zastfeSuje organizace, které pomahaji
sluchové postizenym. Jedna se obCanské sdruzeni, jehoz prezidentem je nyni
Ing. Zdendk Kaspar. ASNEP piedklada parlamentu CR navrhy k zakoniim o
sluchové postizenych, spolupracuje s CT ohlednd titulkd a pofadii pro
neslysici, spolupracuje s MHD a jinymi vefejnymi institucemi.

Organizuje setkdvani organizaci, které jsou v asociaci sdruZené,
spolupracuje s nimi a piijima od nich navrhy na zkvalitnéni Zivota neslySicich.

Déle potada rekvalifika¢ni kurzy pro neslysici, organizuje vyuku prace
na pocitaci, kurzy ceského jazyka pro neslySici, nové také kurzy
fotografovani. Pomaha také neslySicim sehnat dobré zaméstnani odpovidajici
jejich schopnostem.

Pod hlavickou organizace ASNEP je také vydavan casopis GONG,
jehoz soucasnou $éfredaktorkou je Eva Bofutova — Tomkova. Casopis piinasi
reportdze ze zajimavych akcich neslySicich, poskytuje rady a informace,
obsahuje rozhovory s UspéSnymi neslySicimi a dal$i ¢lanky. Mezi nové
pravidelné rubriky patii vyuka znakového jazyka v obrazcich — napftiklad

klasifikatory, spravné pouziti specifickych znakt a jiné.
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Velmi dilezitou ¢innosti ASNEPu je zprostfedkovani tlumoceni do
¢eského znakového jazyka, znakované ceStiny a déle vizualizace mluvené
¢eStiny. Dva z tlumoc¢niki vedenych v databazi ASNEP jsou také schopni
tlumocit pro hluchoslepé.

Tlumocnici v databdzi ASNEP doprovéazeji klienty naptiklad
k 1€katim, na soudni jednani, do Skol a jinych vefejnych instituci, kde by
klient mohl mit problémy s komunikaci, které by mohly napiiklad vést k jeho
poskozeni nebo by se v dané situaci citil nepiijemné nebo ji byl stresovan.
Ptesné podminky pro tlumocniky i neslySici klienty 1ze nalézt na webovych

strankach ASNEP, nejsou vsak stézejnim bodem této prace.

Ceska komora tlumoé¢niktl znakového jazyka

Ceska komora tlumoénikd znakového jazyka sdruzuje jak tlumoéniky
do znakového jazyka, tak i osoby, které se nepodileji na aktivnim tlumoceni,
ale sympatizuji s ¢innosti Komory a zastavaji stejna stanoviska.

Komora se snazi stidle zvySovat kvalitu tlumocnikli do c¢eského
znakového jazyka, nebot’ zastdva nazor, Ze znakovy jazyk je plnohodnotny
komunikacéni prostedek, i kdyz jeho gramatika jest€¢ neni kompletné¢ popsana.
Znakovy jazyk je bohaty a jeho prostfednictvim lze komunikovat a vyjadfovat
hluboké mysSlenky a pocity. Proto se Komora snazi odstranit co nejvice
piekazek pro komunikaci mezi neslySicimi a slySicimi a to pravé

prosttednictvim svych vyskolenych tlumoc¢nik.

Ceska unie neslySicich

Ceska unie neslysicich byla zalozena v roce 1990. V dnesni dob& ma
pfiblizné 2000 neslysicich &lenti a to jak v Cechach tak na Moravé. CUN se
zaméfuje hlavné na zlepSeni postaveni neslySicich spoluob¢ant ve spolecnosti.
Jedna se o neziskovou a nestatni organizaci. CUN se snaZi o to, aby vétiinova
slysici spole¢nost zacala neslySici pfijimat jako sobé rovné, bez ohledu na

jazykové a kulturni rozdily.
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Organizace se vénuje mnoha aktivitam, znichZ je velmi vyznamné
poskytovani tlumoc¢nickych sluzeb, socidlni poradenstvi pro neslysici,
osvétova ¢innost pro neslySici i poradani kurzti a semindii pro slySici
vefejnost. Dale unie potfadd mnoho kulturnich a spolecenskych akci, jako jsou
plesy, divadelni pfedstaveni a to jak pfimo ve znakovém jazyce nebo se
stinovym tlumoc€enim, kazdoro¢ni ples neslySicich a jiné. (Plny vycet akei 1
s fotografiemi z jiz prob&hlych ro¢nikii si Ize prohlédnout na webovych
strankach unie.)

Pod hlavickou Unie pracuje také mnoho Klubi neslySicich v mnoha
velkych méstech Ceské republiky. Jsou vsak také kluby, které nejsou

organizovany Unii.

Cesky klub nedoslychavych "HELP"

Cesky klub nedoslychavych zacal svoji innost v roce 1994. Vénuje se
klientim se sluchovym postizenim, pfedevsim vSak nedoslychavym. Jak jsme
si jiz uvedli v pfedchozi kapitole, nedoslychavi a ohluchli maji jiné potteby
nez prelingvalné neslySici nebo ohluchli v nizkém vé&ku, a proto potfebuji 1
jiny druh pomoci.

Klub HELP poskytuje poradenstvi ze zdravotnickych obort jako je
pouziti a pofizeni kompenzacnich pomicek (sluchadel), opravy sluchadel a
jiné souvisejici sluzby. Dale potfada piednasky s odbornou tématikou a

reedukacni pobytové kurzy.

Ceskomoravska jednota nesly$icich

Pod hlavickou Ceskomoravské jednoty neslysicich se skryva nékolik
mistnich a oblastnich spolkii neslySicich. Jedna se o tyto: Unie neslySicich
Brno, Plzeniskd unie neslySicich, Oblastni unie neslySicich Olomouc, Spolek

neslysicich Breclav a Jihlavska unie neslysicich.
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Cesky svaz neslySicich sportovcu

Cesky svaz neslysicich sportove byl zalozen v roce 1990, ale sport
neslySicich ma v ¢eskych zemich jiz dlouholetou tradici. Zminky o ¢eskych
neslySicich sportovcich jsou jiz zroku 1924, kdyz cesti neslySici sportovei
pomahali v Patizi zakladat mezinarodni svaz neslySicich sportovci. V témze
roce jdou také zminky o Klubu neslySicich sportovcil v Praze. Teprve o osm
let pozdé€ji vznikl druhy klub v Brné. Do sportu neslySicich zasahl
komunisticky rezim a pozdéji i normalizace. NeslySici sportovei méli velké
potize pii vyjezdech do zahrani¢i, nebot’ byli pfifazeni pod hlavicku tzv.
neolympijskych sporti. Vyvoj sportovnich aktivit neslySicich byl velmi
pohnuty a problematicky. Neé&které potize pretrvavaji dodnes, naptiklad
neexistence sportovnich zatizeni pro neslysici ve vlastnictvi svazu.

Neslysici se vénuji mnoha sportiim, ztrata sluchu nebrani v Zadnych
fotbal a volejbal, dnes jsou poraddny mimo jiné kuzelkarské turnaje po celé

Ceské republice.

Evropské centrum pantomimy neslySicich

Jeho cilem je rozvijet kulturni a umélecké dovednosti neslySicich. Jedna
se o neziskovou organizaci. Ceské centrum spolupracuje s mnoha
zahrani¢nimi organizacemi a to v Polsku, Rakousku, Italii, Svédsku a na
Island€. 20. — 24. listopadu 2007 se konal v Brné¢ XIX. Mezinarodni festival
pantomimy neslySicich. Jedna se v podstaté o soutéz, které se mohou tcastnit
jednotlivci, dvojice nebo celé pantomimické skupiny, které jsou hodnoceny

mezinarodni porotou.

LORM - Spolec¢nost pro hluchoslepé

Jedna se o spolecnost sdruzujici hluchoslepé, jejich pratele a rodinné
ptislusniky. Déle spolupracuje s odborniky na problematiku hluchoslepych.
Spolecnost se vénuje svym klientim individuelné, s respektovanim jejich

potieb. JelikoZ se jednd o kombinované postizeni s velmi velkym negativnim
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socialnim dopadem, je klientim poskytovana téZ psychologickd pomoc. Dale

je poskytovana pomoc rodinnym piislusniktim hluchoslepych.

PEVNOST - Ceské centrum znakového jazyka

Nazev Pevnost mé svilj vyznam. A to nikoliv takovy, Ze by se neslySici
komunikujici ¢eskym znakovym jazykem chtéli uzavtit do své pevnosti a
neintegrovat se do spole¢nosti, ale jednd se o pevnost, kterd ma chranit a
poméhat vyvoji ¢eského znakového jazyka. Pevnost se zaméfuje na vyuku
znakového jazyka. Lektory jsou pouze rodili mluv¢i, tj. lidé, pro které je
znakovy jazyk jejich ,,rodnym jazykem®. Lektofi jsou ve veéku pfiblizné okolo
30 let. VSichni pracovnici Pevnosti kromé& sekretafek jsou neslySici.

Vyuka znakového jazyka v pevnosti méa 8 urovni. Délka kazdého kurzu
odpovida piiblizné¢ jednomu semestru. Kazda aroven je ukoncena zkouskou,
po jejimz slozeni obdrzi ucastnik certifikdt o absolvovani kurzu. Tento
certifikat vSak nenahrazuje tlumocnické nebo jiné zkouSky a neopraviiuje
k oficielnimu tlumoceni. Podrobny popis jednotlivych urovni lze nalézt na
webovych strankach Pevnosti. Je zde nejen slovni popis, ale také ramecek, kde
je obsah uveden ve znakovém jazyce jednotlivymi lektory. Dale jsou obcas
pofadany kurzy se specielnim zaméfenim naptf. na specifické znaky a
podobng.

Pevnost se snazi o sjednoceni znakového jazyka, snazi se vymytit stary
zpisob ukazovani. Znakovy jazyk pouZivany v Pevnosti je znakovym jazykem
mladé generace neslySicich. Jelikoz Cesky znakovy jazyk stile nemd psana
pravidla a nejsou k dispozici psané ucebnice, je velmi obtizné znakovy jazyk

spravng ucit a proto je velmi vhodné, Ze je v Pevnosti ucen rodilymi mluvcéimi.

Jazykové centrum Ulita

Toto jazykové centrum pro neslySici je zaméteno prevazné na neslySici
a nedoslychavé studenty. U¢i neslySici a nedoslychavé déti Cesky jazyk, cesky

znakovy jazyk a anglicky jazyk. Cesky jazyk a ¢esky znakovy jazyk vyuduji
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mimo jiné 1 neslySici lektofi. Kurzy jsou pro zaky zakladnich Skol, stfednich 1

vysSich skol, a také pro neslysici a nedoslychavé pedagogy.

5.2 Organizace, které nejsou ¢leny ASNEP

Potfebami neslySicich se zabyvaji 1 nckteré dal§i organizace a
spole€nosti, vétSinou se vSak nejedna o jejich hlavni Cinnost, ale pouze o
doplnkovy program. V nékterych ptipadech se ani nejedna ptimo o organizaci,
ale o spole¢nou ¢innost n€kolika dobrovolnikii. Napftiklad galerie U zeleného
ptaka potfada vystavy uméni neslySicich umélcl. Mize se jednat o malife,
fotografy, sochate nebo 1 jiné. O spolupraci neslySicich s galerii se vyznamnou
mérou zaslouZila neslySici spisovatelka Eva Houdkova — Tesarkova.

Také nékteré ndbozenské organizace potadaji pravidelné nebo obcas
prednasky ve znakovém jazyce na riizna biblickd témata. Jsou to naptiklad
Adventisté sedmého dne, Mormoni nebo Svédkové Jehovovi.

Nové také vznikl klub neslySicich homosexualll a lesbicek, ktery vSak
zatim nema Zadnou oficialni prezentaci. Jeho existence je pifedavdna pouze
osobnim kontaktem mezi neslySicimi. Do tohoto klubu maji pfistup pouze
neslySici s homosexualni orientaci. Neni povolen vstup heterosexudliim ani

pouze pti nezdvazné navstéve.
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6.L.aicka verejnost a neslysici (empirické Setireni)

INTEGRACE NESLYSICICH DO SPOLECNOSTI — JSOU
SLYSICI OCHOTNI KOMUNIKOVAT S NESLYSICIMI,
NAUCIT SE JEJICH JAZYK A POMAHAT JIM?

V této kapitole se budu zabyvat dotaznikovym Setfenim mezi slySicimi
o jejich vztahu k neslySici mensin€. Bylo osloveno 200 slySicich, z toho vSak
bylo mozné pouzit pouze 195 dotaznikl k dalsimu vyhodnoceni. Zbyvajicich
5 bylo vyplnéno prili§ nedbale — nebylo je mozné zatradit do zpracovani.
Setteni probihalo od 2.3.2008 do 30.3.2008. Déle je dokumentovéna piipravna

1 realizaéni faze tohoto Setfeni.

6.1 Jsou slySici ochotni zajimat se o potieby neslySicich, poznavat

jejich kulturu a ucit se jazyk?

Stanovena obecna hypotéza
Otevienost slySicich vii¢i neslySicim je ovlivnéna Zivotni orientaci a osobnimi
zkuSenostmi s handicapovanymi osobami. (Rozpracovani viz na dalSich

stranach).

Rozhodnuti o populaci

Vyzkumny problém se tyka populace v Ceské Republice a to jak muzi tak
Zen. Zaroven se jedna o problém napti¢ vékovym a vzdélanostnim spektrem.
Tento vyzkum se omezuje na slySici z Prahy a Stfedoceského kraje ve véku 18

—70 let.
Rozhodnuti o technice sbéru dat

Sbér dat bude proveden dotaznikovym Setfenim. Otadzky budou konstruovany

tak, aby odpovédi na né€ byly jednoznacné a nedoslo ke zkresleni udajti.
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Ptirozeny systém zkoumaného problému

1) Zavisle proménné OP1 — Otevienost
vici komunité neslysicich

1.1 Ochota zajimat se o potieby
neslysicich (Chce se zajimat o to co
neslysici v CR potiebuji v souvislosti
se svym handicapem?)

1.2 Ochota naudit se znakovy jazyk (Je

ochoten naucit se znakovy jazyk i

v pfipadé Ze nema ted’ ve svém okoli

neslysici?)

1.3 Ochota poznavat kulturu neslysicich
(Je ochoten se zajimat o kulturu
neslysicich a pfijmout rozdily? )

1.4 Ochota  hledat

pratele  mezi

neslySicimi (Je ochoten pfijmout
neslysiciho jako svého pfitele? )

1.5 Ochota nehledét na neslysici jako na
nemocn¢, ale jako na zvlastni

kulturni skupinu (Je ochoten piijmout

neslySici jako normalni zdravé lidi,

ktefi se mohou zaclenit do b&ézného

zivota, jen maji trochu jiné potieby? )

3) Vngjsi proménné VnP

3.1 VEk (v letech)

3.2 Pohlavi (muz, zena)

3.3 Vzd¢lani (stupeit vzdélani)
34 Rodinny stav (svobodny/a,
zenaty/vdana....)

3.5 Déti (ma, nema)

3.6 Vnimani vlastniho zdravotniho stavu

(Jak hodnoti sviij zdravotni stav)
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2) Nezavisle proménné OP2 (Zivotni
orientace a zkuSenosti s handicapovanymi
osobami)

2.1 Zivotni orientace

2.1.1 Orientace socialni

2.1.2 Orientace kulturné-duchovni

2.1.3 Orientace ekonomicko-technicka

2.1.4 Orientace piirodni

2.2 Zkusenost s handicapovanymi
osobami
2.2.1 Osobni zkusenost

s handicapovanymi osobami (M4 né&jaké
osobni zkuSenosti? )

2.2.2 Zkusenosti s neslySicimi (ano/ne)
2.2.3 Zkusenosti s jinymi typy handicapi
(S jakymi)

2.2.4 Sjakymi jinymi handicapy ma

zkuSenosti  (  Uznané —  slepota,
voziCkar.../neuznané — psychické potize,
vleklé nemoci, trvalé bolesti..)

225 Ma — 1i zkuSenosti suznanymi

postizenimi, s jakymi (Typy postizeni)



Vypracovany soubor PH

1) Cim vys3i je vék respondenta, tim niZ$i je jeho ochota ugit se znakovy jazyk
a poznavat kulturu neslysicich.

2) Pohlavi ovlivituje ochotu zajimat se o potieby neslysicich — Zeny jsou
ochotnéjsi zajimat se o potfeby neslysicich nez muzi.

3) To, zda respondent peCuje o né&jakou zavislou osobu (dité, nemohouciho
ptibuzného), ovliviiuje jeho ochotu zajimat se o potieby neslySicich — Pecujici
¢lovek je otevienégjsi vici potiebam jinych.

4) Vnimani vlastniho zdravi ovliviiuje ochotu slySiciho nehledét ne neslySici
jako na nemocné, ale jako na zvlastni kulturni skupinu.

5) Zivotni orientace ovliviiuje otevienost vii¢i neslysicim, znakovému jazyku,
a ptijeti neslySicich jako ptatel.

6) Ma — li respondent zkuSenosti se zdravotné postizenymi, a to jak v rodiné
tak mimo rodinu, tim je otevienéjs$i vici neslySicim, znakovému jazyku, a

pfijeti neslySicich jako pratel.

6.2 Vyvhodnoceni dotaznikového Seti‘eni

V nasledujicich  dvou  podkapitolach  provedu  vyhodnoceni
dotazovaciho Setfeni za pomoci tabulek. Jednoduché tfidéni probéhne na
zaklad¢ otazek. Dvojné tiidéni bude provedeno dle souboru pracovnich

hypotéz.

6.2.1 Jednoduché tridéni

Pohlavi

Muz zena celkem

89 (45,6) 106 (54,4) 195 (100)

V¢ek

<24 25-34 35-54 55< Celkem
57 (29,2) 62 (31,8) 45 (23,1) 31(15,9) 195 (100)
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Bydlisté

Praha Velké mésto Stredni mésto Malé mésto vesnice Celkem
114 (58,5) 5(2,6) 13 (6,7) 27 (13,8) 36 (18,5) 195 (100)
Jsou na vés zavislé néjaké dalsi osoby?
Ano Ne Celkem
49 (25,1) 146 (74,9) 195 (100)
Jsou mezi nimi neslySici osoby
Ano Ne Celkem
4(8,2) 45 (91,8) 49 (100)
Vnimani vlastniho zdravotniho stavu
Inv. dichodce Chronické Casto nemocen Obcas nemocen Vétsinou zdrav Celkem
onemocnéni
5(2,6) 21(10,8) 13 (6,7) 51(26,2) 105 (53,9) 195 (100)
Zivotni orientace
1 Kulturné duchovni 7 Kulturné ptirodni
2 Socialni 8 Socialné ekonomicko - technicka
3 Ekonomicko — technicka 9 Socialné ptirodni
4 Pfirodni 10 Ekonomicko pfirodni
5 Kulturné socialni 11 Nespecificka
6 Kulturné ekonomicko - technicka
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 Celkem
2() | 42,1 12 14 (7,2) 29 10 20 16 32 41 14 195(100)
(6.2) 149 [ G.D (10,2) | (8,2) (16.4) | 21 (7.2)
Osobni zkuSenosti se zdravotnimi postizenimi
Mala 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 Velka | Celkem
67(34,4) | 17(8,7) | 5(2,6) | 20 29 7(3,6) | 18(9,2) | 3(1,5) [ 1(0,5) | 23(11,8) | 1(0,5) | 1(0,5) | 195
(10,3) | (14.9)

Skupina dotazovanych se skladala z 54,4 % z Zen a 45,6% tvofili muzi.

Ptevazovali respondenti ve véku 25 — 34 let, to bylo 31,8%, lidi mladSich nez

24 let bylo 29,2%, starsich nez 55 let 15,9%. Ctvrtou kategorii byli lidé ve

veku 35 — 54 let, téch bylo ve vzorku 23,1%. Ve vzorku vyznamné

pfevazovali obyvatelé Prahy (58,5%), jsou nasledovani obyvateli vesnic
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(18,5%), malych mést (13,8%), stiednich mést (6,7%) a nejméné je obyvatel
jinych velkych mést (2,6%). 74,9% oslovenych nema ve své stalé péci zadnou
dalsi osobu, jako jsou nezletilé déti, staii rodice, osaméli ptibuzni a podobné.
7 25,5% osob, které maji n€koho ve své stalé péci, ma jen 8,2% ve své péci
n¢koho neslySiciho. Lidé ze zkoumaného souboru hodnoti vysoko vlastni
zdravotni stav — 53,9% osob jsou vétSinou zcela zdravy, 26,2% uvadi, Ze je
obcCas nemocen/a. Pouze 2,6% pobira invalidni dichod a 10,8% ma chronické
onemocnéni, pii kterém vSak dichod nepobird. 34,4% ma jen velmi malou
zkusenost s handicapovanymi nebo nemocnymi osobami ve své rodin¢ nebo
svém okoli, pouze 0,5% ma tuto zkusenost velmi vysokou. 24% souboru ma
vetsi zkuSenosti, 76% spiSe mensi nebo Zadné. Struktura Zivotnich orientaci je
nasledujici: 7,2% dotazanych ma nespecifickou zivotni orientaci, naopak zcela
specifické zivotni orientace ma 16,5 %. U specifickych orientaci pfevazuje
ptirodni (7,2%), nasledovéna technicko — ekonomickou, socidlni a kulturné
duchovni (1%). Nejvice lidi vykazuje smiSenou zivotni orientaci s pievahou
technicko — ptirodni (21%), nasleduje socidlné — ptirodni (16,4%) a kulturné
socialni (14,9%). Nejniz§i hodnotu vykazuje orientace pouze kulturné

duchovni (1%).

Jevi se vam neslysSici jako odli§na kulturni skupina nebo jako nemocni lidé?

Odligna 2 Neékteti  jsou | 4 Nemocni lidé Normalni lidé Celkem
kulturni schopni

skupina zaclenéni

63(32,3) 58(29,7) 50 (25,6) 14 (7,2) 8(4,1) 2 (1,1) 195(100)

Pievazuje znatelné minéni o zvlastni kulturni skupiné, malokdy nazor

0 nemoci, ovSem pochybnosti o rozd€leni jsou znatelné.

%

Zajimalo by vas, jaké potieby maji neslySici v CR?

Ano, velmi 2 Nebranim se | 4 Vibec ne Celkem
informacim, ale

nevyhledavam je

30 (15,4) 34 (17,4) 112 (57,4) 16 (8,2) 2(LD) 195

44




Zajimalo by vas poznat kulturu neslySicich, jejich zvyky a zpusob

komunikace?

Ano, velmi 2 Nebranim se | 4 Vibec ne Celkem
informacim

33 (16,9) 40 (20,5) 97 (49,7) 16 (8,2) 9 (4,6) 195 (100)

Zajem o potieby neslySicich nevyrazné prevySuje zdjem o poznani

kultury a komunikace

Byl/ byste ochoten/na naucdit se znakovy jazyk?

Znam jej Velmi rad/a Pokud by se | Pouze Spise ne A% zadném | Celkem
ucili mi ptatelé | sneslySicim v ptipadé
roding
22 (11,3) 37(19) 13.(6,7) 95 (48,7) 23 (11,8) 5(2,5) 195(100)

11% zna znakovy jazyk, ochota ucit se jej pievazuje nad neochotou,

avSak u poloviny souboru je tato ochota podminéna tim, ze by se neslySici

musel vyskytnout v blizkém okoli.

Citil/a byste jako problém piijmout neslySiciho jako svého pfitele?

Mam Neni to | Budeme-li si [ Bylo by to | Myslim, ze by | Jsme moc | Celkem
problém rozumet tézke, ale | to bylo moc | rozdilni
nebranim se obtizné
24 (12,3) 58 (29.8) 59 (30,3) 34 (17.4) 17 (8,7) 3(1,5) 195(100)

Osmina mé pratele/ptitele mezi neslySicimi, dal§ich ptiblizné 60%
nevidi problém v pfijeti takové osoby za pfitele, jen 10% to povazuje za

obtizné a neptekonatelné.

Pti rozhodovéni, zda jsou neslySici jind kulturni skupina se nejvice lidi,
tj. 32,3% vyjadrila, ze jsou jen jind kulturni skupina, 25,6% si mysli, ze jen
néktefi jsou schopni zalenéni a 29,7% zvolilo moznost mezi témito dvéma.
Jen 4,1% je povazuje za nemocné lidi. 1,1% odmitla moznosti uvedené na této

Skale a povazuje neslySici za zcela normalni lidi.
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Vice nez polovina dotazovanych — 57,4% wuvedlo, Ze sami
nevyhledavaji informace o potiebach neslysicich v CR, ale ani se jim nebrani.
Pouze velmi malo respondentti informace odmita (1,1%) nebo o né¢ ma jen
velmi maly z4jem (8,2). Naopak 15,4% dotazanych ma velmi velky zajem o
potieby neslysSicich nebo se o né€ alespon ¢astecné zajima (17,4%).

Podobnych hodnot bylo dosaZeno i pfi zkoumani otazky, zda maji
dotazovani zdjem poznat kulturu neslySicich a jejich jazyk. Téméf polovina
(49,7%) uvedla, e informace nevyhledava, ale ani se jim nebrani. Zadny nebo
velmi maly zajem ma jen (12,8%). Naopak velmi velky zdjem ma 16,9% a
20,5% informace pfijima ochotn¢.

11,3% dotazanych jiz ovlada znakovy jazyk a 12,3% ma neslySiciho
pritele nebo ptibuzného. Pouze 2,5% povazuje uceni se znakovému jazyku za
zcela zbyteCné a 1,5% odmitd neslysiciho pfitele s odivodnénim, Ze jsme
prilis odlisni. Témér polovina dotazanych (48,7) by byla ochotna ulit se
znakovy jazyk, pokud by méla neslysiciho v rodin€ nebo blizkém okoli. Pokud
by se ucili znakovy jazyk i ptatelé, ucilo by se ho 6,7% dotazanych. DalSich
19% dotdzanych by se znakovy jazyk ucili velmi radi. 29,8% respondentli
nepovazuje za problém ptijmout neslySiciho jako svého pritele, 30,3% tuto
moznost neodmita v piipadé, Ze bude mozna spolecna komunikace. 17,4%
respondentll povazuje piijeti neslySiciho za obtizné, ne vSak neptekonatelné a

nebrani se takovémuto pratelstvi.

6.2.2 Dvojné t¥idéni

1) Cim vyssi je vék respondenta, tim niZi je jeho ochota u¢it se znakovy jazyk

a poznavat kulturu neslySicich.

Vek
Zajem o kuluru nesl. -24 25-34 35-54 55+ Celkem
Velmi mé zajima 7(12,1) 15(22,7) 8(20,5) 3(9.4) 33(16,9)
2 12(20,7) 17(25.8) 8(20,5) 309.4) 40(20,5)
Nebranim se 34(62,1) 27(40,9) 15(19,2) 20(62,5) 96(49,2)
informacim
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4 4(6,9) 4(6,1) 6(7,7) 309,4) 178,7)

Vilbec mé nezajima 1(1,7) 3(4,5) 2(2,6) 309.4) 9(4,6)
58(100) 66(100) 39(100) 32(100) 195(100)
Ochota ucit se Z.J.
Znam jej 1(1,7) 16(24,2) 3(3.8) 2(6,25) 22(11,3)
Rad bych se ugil 17(29,3) 11(16,7) 5(6.4) 4(12,5) 37(19)
Pokud by se ugili i 7(12,1) 1(1,5) 5(6.4) 0(0) 13(6,7)
pratelé
Pokud bych mél 27(46,6) 35(53) 18(46,2) 16(50) 94(48,2)
neslys. V okoli
Spise ne 6(10,3) 3(4,5) 6(7,7) 7(21,9) 22(11,3)
V Zadném piipadé 0(0) 0(0) 2(2,6) 309.4) 5(2,6)

58(100) | 66(100) | 39(100) | 32(100) | 195(100)

Pokud vyhodnotime stfedni hodnoty (informacim se nebranim; byl
bych ochoten se ucit, pokud bych mél neslysiciho v rodin€) je v kategorii
nejmladSich respondentd procentuelni hodnota 62,1 respektive 46,6 a
v ptipad¢ nejvyssi vékové kategorie 62,5 resp. 48,2 v ochoté ucit se znakovy
jazyk a poznavat kulturu.

Nedoslo k potvrzeni této hypotézy, je vidét, Ze vék ochotu ucit se

znakovy jazyk a poznavat kulturu neslySicich neovliviiyje.

2) Pohlavi ovlivituje ochotu zajimat se o potieby neslysicich — Zeny jsou

ochotnéjsi zajimat se o potfeby neslySicich nez muzi.

Pohlavi
Zajem o potieby neslySicich Muz Zena Celkem
Velmi mé zajima 10(14,7) 20(18,7) 30(15,4)
2 13(19,1) 21(19,6) 35(17.,9)
Nebranim se informacim 52(76,5) 60(56,1) 112(57,4)
4 12(17,6) 5(6,7) 17(8,7)
Vibec mé nezajima 1(1,47) 1(0,9) 2(1)
68 (100) 107(100) 195

Tuto hypotézu nelze potvrdit, i kdyz rozdil mezi pohlavimi ve
zkoumaném vzorku populace neni pfili§ vysoky. Ob¢€ pohlavi maji podobny
zajem o potieby neslySicich. V kazdé ze zkoumanych kategorii od velkého

zajmu po jen maly Ize vysledovat jiny vysledek. V kategorii ,,velmi mé to
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zajimad a mam o tuto problematiku docela zajem* je mirnd prevaha Zen,
v ptfipad¢ kategorie ,nebranim se informacim, i kdyz je sam aktivné

nevyhledavam* je pirevaha muzi (76,5% oproti 56,1% u zen).

3) To, zda respondent pecuje o néjakou zavislou osobu (dité, nemohouciho
ptibuzného), ovlivituje jeho ochotu zajimat se o potteby neslySicich — pecujici

¢lovek je oteviengjsi vici potiebam jinych.

Pecujete o nékoho

Zajem o potieby neslySicich Ano Ne Celkem
Velmi mé zajima 8(15,7) 21(14,6) 29(14,9)
2 10(19,6) 24(16,7) 34(17,4)
Nebranim se informacim 28(54,9) 86(59,7) 114(58.5)
4 5(9,8) 11(7,6) 16(8,2)
Vilbec mé nezajima 0(0) 2(1,4) 2(1)
51 144 195

Je mezi nimi neslysici

Zajem o potieby neslySicich Ano Ne Celkem
Velmi mé zajima 3(75) 5(11,1) 8(16,3)
2 0(0) 9(20) 9(18,4)
Nebranim se informacim 1(25) 26(57,8) 27(55,1)
4 0(0) 5(11,1) 5(10,2)
Vilbec mé nezajima 0(0) 0(0) 0(0)
4 45 49

Zde plati témer shodné vysvétleni jako v pfedchozim bodé. Zajem téch,
ktefi peCuji o zavislou osobu, o problematiku neslysicich, je témét shodny se
zajmem téch, ktefi o nikoho nepecuji. V ptipad€, Ze se dotazovany stara o
n¢jakou dalsi osobu, bylo dale zkoumano, zda se jedna o neslySiciho. Mezi
lidmi, ktefi se staraji o neslySici osobu, je vidét vyrazny zijem o potieby
neslysicich (75%), tj. vice nez u osob, které se o neslySiciho nestaraji. Tento
vysledek bylo mozné logicky o¢ekavat. Rozdil miize byt ale zplisoben velmi
malym poctem respondenttl, ktefi pecuji pravé o neslysSiciho (jednalo se pouze

0 4 osoby).

48



4) Vnimani vlastniho zdravi ovliviiuje ochotu slySiciho nehledét na neslysic

jako na nemocné, ale jako na zvlastni kulturni skupinu.

e

1

Vnimani vlastniho zdravi

Nemocni nebo | Inv. dichodce Chronické Casto Obcas Vétsinou Celkem
jina kultura onemocnéni nemocen nemocen zdrav
Jina kultura 2(40) 8(38,1) 2(15,4) 16(31,4) 38(36,2) 66(33,8)
2 0(0) 3(14,3) 4(30,8) 13(25,5) 36(34,3) 56(28,7)
Jen n&ktefi 3(60) 9(42,9) 4(30,8) 13(25,5) 21(20) 50(25,6)
jsou schopni
zaclenéni
4 0 (0) 0 (0) 1(7,7) 8(15,7) 6(5,7) 15(7,7)
Jsou nemocni 0(0) 1(4,8) 2(15,4) 1(2) 4(3,8) 8(4,1)
5 21 13 51 105 195

Tato hypotéza téz nebyla jednoznacné potvrzena. 36,2% respondentil,

ktefi povazuji neslySici za odliSnou kulturni skupinu (nejvyssi procento

dotazovanych povazuje neslySici za odliSnou kulturni skupinu) hodnoti svij

zdravotni stav jako velmi dobry— jsem vétSinou zcela zdrdv. Vnimani

neslySicich jako nemocnych nebo jako jiné kulturni

skupiny neni

pravdépodobné ovliviiovano vniménim vlastniho zdravi. Nebot' také 40%

invalidnich dichodcti a 38,1% osob s chronickou nemoci vnima neslysici jako

odlisnou kulturni skupinu. Rozdily v tomto vniméni a podnéty, které toto

vnimani ovlivilyji, je nutné hledat jinde nez ve vlastnim zdravotnim stavu.

49




0¢

(T'8) 91 D1 (8%) ¢ 0) 0 (sTDe 00 (oD 1 (€oD € (€yDT L1 s 00 00 4
wiroewojul
(L'6¥) L6 (I'L9) 8 (8'%S) €T (I'es L1 (5°L9)9 (s9) 11 09) 9 el (I°L9) 8 (€O ¥ 00 (oD T 9 WIURIGON
(500 o ‘D1 (T9D) 11 (T'19) 01 (L°8D) € (09) 9 (09 ¢ [€XA004 [€40K4 (00 (SO 1 0) 0 4
(691) €€ (v e (§6) ¥ (9sD § (L8 ¢ oDz (oD 1 (S%¢) 01 (€vDe (€)1 (SL) € 0)0 purfez Qui e A
E:_sx_mﬁwwo.@N
(00D S61 (00D ¥1 (00D ¥ (00D z€ (00D 91 (00D 0T (00D 01 (001) 62 00D +1 (ooD z1 (00D ¥ (001 T
ewfezou
('De D1 0) 0 (0) 0 00 ©1 00 00 00 (0) 0 (00 00 QUI 99q0A
(T'8) 91 (€rD e I’y ¢ (T9¢ (T 1 0) 0 0) 0 o1 [€40K4 L1 s (00 0) 0 14
WOBULIOJUT
(F'L9) Tl (I°L9) 8 (€%9) LT (L'ep) v1 (L°89) 11 (0L) #1 (09) § (8%1) €1 (1) 01 09) 9 (09) ¢ (oD T 9 WIURIGON
(F'L1) ¥€ (v ¢ (61)8 (1901 00 (oD (op) ¥ (L02) 9 (€yD T (00 (00 00 4
(F'sD og D1 I’y € (L'8D9 SO+ (SD¢ (oD 1 (196 00 (€91 (09) ¢ 0o pupfez QUi TW[O A
[oro1sA[sou
Agopod o walez
(00D S61 (00D +1 (00D T (00D z€ (00D 91 (00D) 0T (00D 01 (001) 62 (00D +1 (ooD zI (00D + (001) T
('De (‘D1 0) 0 (I’ 1 0) 0 0) 0 0) 0 0) 0 00 0) 0 0) 0 0) 0 TujpuLiou
(I'v) 8 D1 (‘D€ (o1 (0) 0 (oD ¢ 0) 0 0) 0 (o1 (00 (00 0) 0 JUOOWIdU NOS(
(T ¥1 (v e 8% T (r'6) € @91 00 (oD 1 (6'9) ¢ Iyt (C19k4 (0o 0) 0 14
1uguo[ez rudoyos
(9°50) 0§ (8zv) 9 (8°€2) 01 (ST ¥ 00 (S9) L (op) ¥ (196 (9°80) ¥ (€€ ¥ 0o (001) T nos/ ropjau uof
(L°6D) 88 (€rD T (S‘op) L1 ('re) 11 (s79) 01 (SD¢ (09) € (%0 L (€yDT (S0 ¢ (00 0) 0 4
(€29 €9 (€yD T (8°¢0) 01 (s'Lo) a1 (T19)¢ (o) 8 (09t (6°L9) 11 (8T 9 (S0 ¢ (00D 00 eanyny guip
ey gutl
woy[o) 1 01 6 8 L 9 S 4 € 4 1 0gaU [UOOUIdN

Q0BJUALIO [UJOAIZ

Torexd oxel yororsAysou o

fid e ‘n

IR

SAze[ NUYAONBUZ ‘WIDISA[SOU IPNA JSOUDJA)O J[MYAIAO 9OBIUILIO [UJOAIZ (G




1S

—H 0D +++V 0D 0 +4 +++V -d -—d +++V 0D
(001) S61 (001) #1 (001) T (001) T¢ (001) 91 (001) 0T (001) 01 (001) 6T (001) ¥1 (001) TI (001) ¥ (001) T
(s°D ¢ (€v1) T (0) 0 (0) 0 (0) 0 ()1 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 jutl siprid swsp
2uZnqo
(L'8) LT (0) 0 (1°L) € (¥°6) € (0) 0 ()1 0)0 (01) € (#'12) € (€€ v (0) 0 (0) 0 si1d 0y of
9s wipuRIqau
(F'LD) ¥€ (980) ¥ +'12) 6 (L'81) 9 (L'81) € (00 ¥ 1) 1 1) € (I'L) 1 (s0) ¢ (0) 0 (0) 0 B ZR) 03 3
upIy )unzox
(£°0€) 65 (€v1) T (1°8€) 91 (s7) 8 (05) 8 (s2) S (01) 1 (1) 6 (L'S) S (s2) € (0) 0 (001) T duwepnq Is pnjoq
(8°62) 8 (L's€) S (2°92) 11 (s'Le) Tl (SO v (0€) 9 (ov) v ($'%€) 01 (#'12) € (€9) 1 (0S) T (0) 0 wy[qoid 0} JuAN
oraad
(€21 ¥T (') 1 (I'L) € (¥'6) € (T9) 1 (SD ¢ 0) ¥ (8¢ v (€vD T (€9) 1 09) ¢ (0) 0 0UAOY e} WA
919y1d oer “[sou
mowi(1id Bl0y20
(001) $61 (001) ¥1 (001) T (001) T¢ (001) 91 (001) 0T (001) 01 (001) 6T 001) +1 (001) I (001) ¥ (001) T
gpedpd
(ST s (€v1) T 1 (0) 0 (0) 0 ()1 0)0 0)0 ('L 1 (0) 0 (0) 0 (0)0 woupez A
(8°11) €€ (I°L) 1 (6'11) S (961) § (s‘z1) ¢ (01) T (02) T 0)0 ('L 1 (€9) v (0) 0 (05) 1 ou ogldg
11030 A “s[sou
(L'8%) S6 (€49) 6 (I°LS) ¥T (s'Le) Tl (5'29) 01 (09) T1 (05) § (6'LE) 11 (Lse) s (08) 9 (0) 0 (09) 1 [t YoAq pmjod
sporerd 1
(L9) €1 (0) 0 (8) T (I'¢) 1 (0) 0 (S) 1 1) 1 8¢ v (L'179) € (€9) 1 (0) 0 (0) 0 110 9s Aq pnyjod
(61) LE (I°L) 1 (61) 8 (G238 (st ¢ (01) T 1) 1 (I'v2) L (#'12) € (0) 0 (0S) T (0) 0 [120 35 YoAq pry
(€°11) 2T ('L 1 (80) T (¥°6) € (s'z1) ¢ (01) T 1) 1 (I'v2) L ('L 1 (€9) 1 (0S) T (0) 0 fof weuz
T7Z
9S 119N BJOY2QO
(001) $61 (001) ¥1 (001) T (001) T¢ (001) 91 (001) 0T (001) 01 (001) 6T 001) +1 (001) I (001) ¢ (001) T
ewfezou
9%) 6 (€vD T (8%) T (0) 0 (s e ()1 (0) 0 (0) 0 (0) 0 99D ¢ (0) 0 (0) 0 QW 99qNA




Vysledky umoznuji roziadit respondenty srlznymi Zivotnimi
orientacemi pietiidéné otevienosti k neslysicim do 4 skupin:
A (65 respondentli, 33,3% ) — velmi otevieni (socidlni, kulturné — socidlni,
socialng pfirodni orientace)
B (10 respondentl, 5,1% ) — otevieni (kulturné — ekonomickotechnicka
orientace)
C (80 respondentii, 41% ) — neutralni (kulturni, kulturné¢ pfirodni, socialn¢ —
ekonomickotechnickd, ekonomickotechnicko — prirodni orientace)
D (14 respondentt, 7,2%) — uzavieni (pfirodni orientace)
E (26 respondentd, 13,3%) — velmi uzavieni (ekonomickotechnicka,

nespecificka orientace)

Zajem o neslysici, jejich potfeby a ochota ucit se znakovy jazyk je
mirn¢ vyss$i u respondentll s Zivotnimi orientacemi na kulturu a socialno, a
vyznamné rozdily a i tyto rozdily kolisaji pfi vyhodnocovani jednotlivych
otazek.

Velmi otevieni a neutralni povazuji neslysici pfevazné za odliSnou
kulturni skupinu nebo za ,,z vétsi ¢asti mozné zaclenéni“. Naopak u velmi
uzavienych prevlada hodnoceni, Ze neslySici jsou nemocni lidé nebo ,,néktefi
jsou schopni zaclenéni®, ale spiSe se jedna o nemocné lidi.

Znalost znakového jazyka prevlada u velmi otevienych a otevienych,
stejn¢ tak jako ochota se znakovy jazyk ucit. Uzaviené a velmi uzaviené
moznost uc€it se znakovy jazyk neoslovuje nebo je jejich podminkou, Ze se
neslySici musi vyskytovat v jejich blizkém okoli.

Stejna pravidla jako v pfedchozim piipad¢ plati i pro to, zda slySici ma
neslySiciho pfitele nebo zda by byl ochoten neslysiciho jako pfitele piijmout.
Vyjimku tvofi skupina nespecifické zivotni orientace, kdy 35,7% dotazanych
z dané skupiny nevidi jako problém piijmout neslysiciho jako svého pfitele.

Zajem o potieby neslySicich a ochota poznavat jejich kulturu a jazyk je

mozné opét rozdelit podle stejnych pravidel. V obou ptipadech je tento zajem

52



nejvys§i u velmi otevienych a otevienych, u uzavienych nebo velmi
uzavienych je nejnizsi.

Tato hypotéza byla zcela potvrzena. Je zde vidét, Ze Zivotni orientace
vyrazn¢ ovliviluji ptistup slysicich k neslySicim. K otevienym vii¢i neslySicim
patii (zcela logicky) socidln€ orientované, ale také (malo obsazend) skupina se
zvlastni orientaci kulturné - ekonomickotechnickou. K uzavienym patii ,,Ciste*
prirodné¢ ¢i ekonomickotechnicky orientované, avSak také skupina u které
nelze nalézt specifickou orientaci. Ostatni skupiny dle Zivotni orientace nejsou

v pristupu k neslysicim vyhranéné.

6) Ma — 1i respondent zkuSenosti se zdravotné€ postizenymi, a to jak v rodiné
tak mimo rodinu, tim je oteviené¢j$i vici neslySicim, znakovému jazyku, a
ptijeti neslySicich jako ptatel. V nésledujici tabulce, zndzorfiujici ¢iselné tuto
souvislost, jsou pouzity symboly 3,4,5...... 15 pro intenzitu zkuSenosti se
zdravotné postizenymi, které byly vypocitany na zékladé odpovédi. Jednotlivé
odpovédi byli bodové ohodnoceny. Soucty téchto bodu vyjadiuji intenzitu

zkuSenosti.
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Z uvedeného vysledku nelze jednoznacné urcit, zda zkuSenosti se
zdravotné postizenymi ovliviuji zajem o handicapované (konkrétné neslysici).
I 1idé s velmi malou zkuSenosti s handicapovanymi je hodnoti jako zvlastni
kulturni skupinu a jsou velmi naklonéni tomu zisk4vat o nich dalsi informace,
potazmo se ucit znakovy jazyk. Pouze 14,2 % respondentd neni ochotna ucit
se znakovy jazyk nebo to povazuji za obtiZzné, tento ndzor prolind pies
vSechny kategorie osobnich zkuSenosti se zdravotné postiZenymi. Ostatni
znakovy jazyk bud ovladaji (10,8%) nebo jsou ochotni se ho za urcitych
podminek naucit. Témito podminkami je bud pritomnost neslySiciho
v blizkém okoli (49%), nebo zda by se ucili 1 pratelé (6,7%). Nejvétsi podil
respondentll — vice nez 49% by bylo ochotno ucit se znakovy jazyk v pfipadé,
7ze by méli ve svém okoli neslySiciho. Neni to vSak ovlivnéno piedchozi
zkuSenosti s handicapovanymi.

Ptiblizné 10% respondenti ma neslysSiciho pfitele nebo pratele, dalSich
61,5% to nepovazuje za problém nebo to podminuje tim, Ze bude mozné se
dorozumét. Pouze 2% tuto moznost zcela odmitaji a 9,2% to povazuje za prilis
obtizné. Ani zde vSak neni jasna souvislost mezi touto ochotou a osobnimi
zkuSenostmi s handicapovanymi. Pouze u respondentl, ktefi maji neslySici
pratele, je mozné vysledovat souvislost se zkuSenostmi s handicapovanymi.
Tato souvislost je zcela logicka, nebot’ to, zda ¢lovek ma neslySiciho pfitele, je
zavislé na tom, ma — li s neslySicimi osobni zkuSenosti.

Témét 50% slySicich se nebrani informacim o kultufe a jazyku
neslySicich, i kdyz je sama aktivné nevyhleddva. Pouze 12,8% o tyto
informace nema pfili§ nebo témét vibec zdjem. Naopak 16,9% respondentd
tyto informace velmi zajimaji. I zde je vSak témét nemozné urcit, jestli je tato
otevienost informacim ovlivnéna osobnimi zkuSenostmi. Ziejmé se nutné
hledat tuto otevienost v jinych oblastech.

Velmi podobné procentuelni vysledky je mozné najit i u nasledujici

otazky a to, zda je osobni zkuSenosti ovlivnéna ochota zajimat se potieby
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neslySicich v CR. Informacim se nebrani 57,4%, odmita je vsak pouze 9,2%.
Vysvétleni bude jisté podobné jako v predchozim piipadé.

2% dotazanych povazuji neslySici za normalni lidi a nechtéji je hodnotit
v ramci $kaly jina kulturni skupina — nemocni lidé. Z ostatnich respondentt je
8,2% povazuje za nemocné, naopak 32,3% je povaZuje za jinou kulturni
skupinu. Stredni cestu ,,jen néktefi jsou schopni zaclenéni®, zvolilo 25,6%
dotazanych. I zde je vSak velmi obtizné vysledovat souvislost mezi timto

vhnimanim a osobnimi zku$enostmi.

6.3 Vvhodnoceni dotaznikového Setreni

Z vyzkumu vyplynulo nésledujici vyhodnoceni hypotéz:

Prvni tf1 hypotézy se nepotvrdily, jedna se o situace, kdy je pifijimani
neslySicich ovlivnéno vékem, pohlavim, nebo tim, zda se respondent stard o
n¢jakou zéavislou osobu. Zde bylo vidét, Ze tyto faktory jednoznaéné
neovlivituji ochotu dotazovanych zajimat se o potieby neslySicich, jejich
kulturu nebo ucit se znakovy jazyk.

V ptipadé hypotézy, Ze vniméni vlastniho zdravi ovliviiuje ochotu
sly$iciho nehledé€t na neslySici jako na nemocné, ale jako na zvlastni kulturni
skupinu nelze dojit k jednozna¢nému zavéru. Zda se, Ze to, jaky je pohled
respondenta na problematiku kultury neslySicich, je ovlivnéno jinymi faktory
nez je vnimani vlastniho zdravotniho stavu.

V piipadé 5. hypotézy dosSlo k jednoznaénému potvrzeni — zivotni
orientace zcela jisté ovliviiuje ochotu slySicich pfijmout neslySici jako své
pratele, zajimat se o jejich kulturu, potfeby nebo se ucit znakovy jazyk.

V piipad¢ 6. hypotézy opét nedoslo k potvrzeni. Pfijimani a vnimani
neslySicich neni ovlivnéno osobnimi zkuSenostmi. Zijem o potieby
neslySicich je wvysoky 1 u respondentl, ktefi nemaji zkuSenosti

s handicapovanymi.
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7. Moznosti zmény pristupu K neslySicim - ¢astecné reSeni

problému rovnvch prilezitosti

V ptedchozi kapitole byl podrobnéji popsan vztah slySici vétSiny
k neslySicim. Tato €ast prace se bude zabyvat vyhodnocenim dotazovaciho
Setfeni vedeného rozhovorem, resp. vyzkumné sondy mezi neslySicimi a
navrhy na zlepSeni jejich situace. Do navrhii vSak budou dale zahrnuty
informace ziskané pti dalSich rozhovorech s odborniky.

Postup pii ptipravné fazi Setfeni je stejny jako u dotazovani slySicich (o

jejich otevienosti vic¢i neslySicim).

7.1 Jsou neslySici ochotni a schopni se integrovat do spole¢nosti

Také feSeni tohoto vyzkumného problému pomoci sociologického
empirického vyzkumu (SEV) je vhodné, jelikoZz se jedna o schopnosti a
priority konkrétni skupiny osob. Tyto informace nelze ziskat jinym zptsobem
(ze statistickych zdroj, odbornych zprav aspod.). Tento vyzkumny problém
1ze teSit pomoci SEV, tzn. postupovat podle logickych krokt SEV (viz dale).
Neni problémem pfifadit populaci (tj. neslySicich) a vybrat vzorek. Je mozné
vytvotfit vhodny dotazovaci nastroj pro tuto velmi specifickou skupinu
dotazovanych, distribuovat ho respondentim, dale pak zpracovat a
interpretovat data. Vysledek pfinese bohaté informace o uvazovani neslySicich

a jejich ochoté a schopnosti integrovat se do spole¢nosti.

Stanovena obecna hypotéza a prirozeny systém zkoumaného problému
Pokud mé neslysici slysici ¢leny rodiny, ma déti nebo ma slysici
pratele, je ochotnéjsi se integrovat do spolecnosti slySicich a naopak. Dale ma
— 1i neslySici zaporné zkusenosti se slySicimi, nebude pravdépodobné ochoten
se integrovat do spolecnosti a naopak, ma — 1i zkuSenosti kladné, jeho ochota
bude vyssi. Ochota neslySicich integrovat se je také ovlivnéna ziskanym

vzdélanim, v tomto piipadé¢ vcetné schopnosti porozumét Ctenému textu a
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schopnosti odezirat — ¢im jsou tyto schopnosti vyssi, tim vyssi je 1 ochota
integrovat se do spolecnosti slysSicich. Abychom tuto ,,sloZzenou* hypotézu
mohli zkoumat analyticky, rozlozime jeji proménné do tzv. pfirozeného

systému a poté souboru pracovnich hypotéz (viz dalsi strany).

Rozhodnuti o populaci

Vyzkumny problém se tyka populace neslysicich v Ceské republice a to
jak muzt tak zen. Zaroven se jedna o problém napfi¢ vékovym a
vzdélanostnim spektrem. Proto bude na$i populaci, ze které bude vybiran

vvvvvv

jazykem.

Navrh vybéru vzorku

Bude osloveno nejméné 30 neslySicich, ve véku od 18 do 70 let,
rizného vzdélani a rodinného zazemi, z mést rizné velikosti, ale 1 vesnic.
Neptijde o reprezentativni vyzkum, na to diplomova prace nestaci. Necini si
aspiraci na reprezentativitu z hlediska velikosti vzorku. Budu oSetfovat
sledovany soubor dotazovanych jednotek z hlediska strukturalnich znaki, jak

je zde uvedeno.

Rozhodnuti o technice sbéru dat

Neslysici, ktefi komunikuji znakovym jazykem, maji ve vétSin€ ptipada
problém s porozuménim ¢&tenému textu. Casto nejsou schopni pochopit
spravné obsah psaného textu a pisemné odpoveédét srozumitelnym zplisobem.
Proto je nutné v tomto piipadé zvolit techniku standardizovaného rozhovoru

ve znakovém jazyce.
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1) Zavisle proménné OP1 — Proménné,

kter¢é jsou wukazateli ochoty a

schopnosti  integrovat se  do
spolecnosti slySicich a to zejména
v komunikaci se slySicimi nebo
v zaméstnani

1.1 Schopnost prace s komunika¢nimi

technologiemi - mobil, internet
(umite  pracovat s mobilem a
internetem?)

1.2 Ochota naucit se pracovat

s jmenovanymi technologiemi nebo

pracovat s nimi 1épe (jsem
ochoten/a....ano/ne)

1.3 Schopnost komunikace se slySicimi
(dokazi se domluvit se slys., ktefi
neumi znakovat)

1.4 Ochota snazit se pochopit kulturu
slysicich (jsem ochoten poznat zvyky
a zpusob vyjadfovani
slysicich...ano/ne)

1.5 Ochota ptizplsobit se v ukazovani
slySicim (mluvim — li se slySicim,
ktery se uci znakovat, jsem ochoten
prizptsobit tomu své ukazovani? )

1.6 Ochota komunikovat se slySicimi
(nevadi mi povidat si se slySicimi,
ktefi se snazi znakovat nebo jinak si
navzajem porozumet)

1.7 Ochota hledat pratele mezi slySicimi
(hledam si pratele mezi slySicimi,
ktefi znakuji nebo se jinak snazi
dorozumét)

1.8 Ochota ucit se nové veci (rad se
dozvidam nové véci)

1.9 Schopnost vyjadfit své potieby
(umim si fict o to, co potiebuji, a to

jak rodiné tak ptateltim)

Ptirozeny systém zkoumaného problému
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2) Nezavisle proménné OP2
a) Rodinné prostredi
2.1 Rodinny stav

s druhem/druzkou,

(zenaty/vdana,
svobodny,
rozvedeny, vdovec/vdova)

2.2 Sluchové postizeni partnera (je
partner sluchové postizen? )

2.3 Ma respondent déti? (ano, ne)

2.4 Jsou rodice sluchove postizeni (oba,
jeden, ani jeden)

b) Vzdélani

2.5 Schopnost pochopit ¢teny text (¢tu —
li n€jaky text, dobfe mu rozumim)

2.6 Ziskané vzdélani (nejvyssi dokoncené
vzdélani)

2.7 Schopnost odezirat (dokazi odezirat
tak, Ze rozumim obsahu sdéleni)

¢) Pratel¢

2.8 Vztah neslysicich pratel ke slySici
spolecnosti  (maji moji neslySici
pratele své slysici pratelé?)

2.9 Slysici pratelé (mam slySici ptatele?)

2.10.ZkuSenosti se slySicimi obecné —

obchody, urady, sousedé (velmi dobré,
spi§ dobré, jak kdy, spise Spatné, velmi

Spatné)

3) Vnéjsi proménné VnP

3.1 VEk (v letech)

3.2 Pohlavi (muz, zena)

3.3 Bydlist¢ (Praha, velké mésto, malé

mesto, vesnice)

3.4 Veék kdy doslo ke ztraté sluchu (v

letech)

3.5 Komunikace znakovym jazykem nebo

znakovanou cestinou (znak.jazyk, znak.

Cestina)

3.6 Zaméstnani (jsou v zaméstnani i jini

neslysici)



Vypracovany soubor pracovnich hypotéz

1) Cim vyssi je vék neslysiciho, tim niZi je jeho ochota uéit se nové véci a
ucit se pracovat s technologiemi.

2) Pohlavi ovliviiuje ochotu neslysicich hledat si ptatele mezi slysicimi. Zeny
jsou ochotnéjsi hledat si pratele mezi slySicimi nez muzi.

3) Cim mensi je bydlists, tim vétsi je ochota komunikovat se slySicimi a
ptizpiisobovat se v ukazovani slySicim.

4) Cim vyssi byl vék, ve kterém doslo ke ztraté sluchu, tim v&tsi je schopnost
domluvit se se slySicim, ktery neumi znakovat.

5) To, zda neslySici komunikuje znakovym jazykem nebo znakovanou
¢estinou ovliviiuje jeho ochotu ptizpisobit se v ukazovani slySicim.

6) Je — li neslysici zaméstnan spole¢né s jinymi neslySicimi, klesa jeho ochota
komunikovat se slySicimi.

7) Zije — li neslysici v partnerském svazku, je schopen lépe vyjadiovat své
potieby.

8) Je — li partner slysici, je neslySici vice ochoten hledat si ptatele mezi
slySicimi.

9) M4 — li neslysici déti, je vice ochoten ucit se nové véci.

10) Nejsou — li rodi¢e neslysiciho sluchové postizeni, je neslySici vice ochoten
poznavat kulturu slySicich.

11) Maji — li neslysici pratelé neslySiciho také slySici ptatele, bude i neslysici
vice ochoten hledat si své slysici ptatele.

12) M4 — 1i neslySici slySici pratele, je vice ochoten se pfizplisobovat
v ukazovani slySicim.

13) Ma — li neslySici negativni zkuSenosti se slySicimi, klesa jeho ochota
komunikovat se slySicimi.

14) Je — 1i neslysici schopen odezirat, roste jeho schopnost komunikace se

slySicimi.

61



15) Je — li neslySici schopen pochopit Cteny text, roste jeho schopnost
komunikace se slySicimi a jeho schopnost pracovat s komunika¢nimi
technologiemi.

16) Cim vyssiho vzdélani neslysici dosahl, tim vys$si je jeho ochota udit se

noveé veci.

7. 2 Vyhodnoceni rozhovoru

V nasledujicich dvou podkapitolach provedu vyhodnoceni rozhovorti za
pomoci tabulek. Jednoduché tiidéni probéhne na zakladé otdzek. Dvojné

tfidéni bude provedeno dle souboru pracovnich hypotéz. Postupuji stejné jako

u dotaznikového Seteni mezi slySicimi.

7.2.1 Jednoduché tridéni

Pohlavi
Muz zena celkem
20 (55,6) 16 (44 4) 36 (100)
Veék
<24 25-34 35-54 55< Celkem
3(8.3) 10 27,7) 12 (33,3) 11 (30,5) 36 (100)
Bydlisté
Praha Velké mésto Malé mésto vesnice Celkem
15 (41,7) 6(16,7) 10 (27,7) 5(13,9) 36 (100)
Vek, kdy doslo ke ztraté sluchu
Do 1 roku Do 6 let Do 15 let Celkem
26 (72,2) 9 (25) 1(2,8) 36 (100)
Rodinny stav

I V manZelstvi | S druhem/ | svobodny | rozvedeny Vdovec/ vdova celkem
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druzkou

17 (47,2)

3(8,3)

11 (30,6)

2(5,6)

3(8,3)

36 (100)

Pokud mate/mél jste partnera je/byl sluchové postizen?

ano ne Nemél jsem celkem
27 (75) 6 (16,7) 3(8.3) 36 (100)
Mate déti?

Ano ne celkem

18 (50) 18 (50) 36 (100)
Jsou/byli vasi rodice sluchové postizeni?

Oba Jeden Ani jeden Celkem
3(83) 2(5,6) 31(86,1) 36 (100)

Davate prednost komunikaci ve znakovém jazyce nebo znakovanou ¢estinou?

Znakovy jazyk

Znakovana Cestina

Celkem

30 (83,3)

6 (16,7)

36 (100)

Jsou ve vaSem zamé€stnani zaméstnani 1 jini neslySici?

Ano

ne

napracuji

Celkem

7 (19,4)

15 (41,7)

14 (38,9)

36 (100)

Z celkového poctu 36 oslovenych neslySicich bylo 55,6% muzi a
44,4% Zen. Rozdéleni do vékovych kategorii bylo nasledujici: 8,3% mladsich
nez 24 let, 27,7 % ve véku 25 — 34, 33,3% mezi lety 35 — 54 a 30,5% starSich
nez 55 let. 41,7% bydli v Praze, nésleduji obyvatelé malych mést (27,7%),
velkych mést (16,7%) a vesnic (13,9). U vétSiny neslysicich doslo ke ztraté
sluchu do jednoho roku zZivota (72,2%), jen 2,8% ztratilo sluch mezi 7 a 15
rokem zivota. Z oslovenych Zije 47,2% v manzelském svazku a ptiblizné 30%
je svobodnych. Shodné¢ 8,3% zije s druhem nebo druzkou nebo je

vdovec/vdova. 75% ma nebo mélo sluchové postizeného partnera, 16,7% ma

partnera ktery sluchové postizen neni. 50% dotazanych ma déti a 50% déti
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nema. VéEtSina dotazanych neslySicich (86,1%) ma rodice, ktefi nejsou/nebyli
sluchové postizeni. Jen ptiblizné 8% ma oba rodice sluchové postizené. 83,3%
respondentll dava prednost komunikaci ve znakovém jazyce pied znakovanou

ceStinou. 38,9% oslovenych nepracuje, 41,7% pracuje v zaméstnani jako

jediny neslySici, ostatni pracuji v zaméstnani s dal$imi neslySicimi.

Jaké je vaSe nejvyssi dokoncéené vzdélani?

78 vyucen SS VS Celkem
3(8,3) 28 (77,8) 4(11,1) 1(2,8) 36 (100)
Umite pracovat s mobilem a internetem?
S obojim Jen s mobilem Jen s internetem S ni¢im Celkem
18 (50) 10 (27,8) 0 8(22,2) 36 (100)
Ctete — li néjaky text, rozumite mu dobie?
Kazdému textu Neni — li odborny | Pochopim Pouze Rozumim $patné Celkem
zékladni jednoduchému
myslenku
4(11,1) 5(13.9) 7 (19,4) 12 (33,3) 8(22.2) 36 (100)
Dokazete odezirat tak, ze rozumite spravné obsahu sdéleni?
Rozumim kazdému Nékterym lidem ano Malo kdy jen $patné celkem
7(19,4) 15 (41,7) 5(13,9) 9(25) 36(100)
Dokazete se domluvit se slySicimi, ktefi neumi znakovat?
Velmi dobie S nékym ano S obtizemi Velmi $patné vibec celkem
9(25) 5(13,9) 10 (27,8) 11 (30,6) 1(2,8) 36 (100)
Unmite si fict o to co potiebujete a to jak rodiné tak pratelam?
ano Pouze rodiné Pouze vyjimecné ne celkem
24 (66,7) 7(19,4) 5(13,9) 0 36 (100)

Maji vasi neslySici piatelé také slySici pfatele?

ano

Nekteti ano

Ne, nechtgji

Celkem

10 (27.,8)

21 (58,3)

5(13,9)

36 (100)
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Mate néjaké slySici pratele?

Ano, hodné nékolik jednoho nemam celkem

9(25) 21 (58,3) 3(8,3) 3(8,3) 36 (100)

V dal$im souboru otdzek bylo nejprve zkoumano nejvyssi dosazené
vzdélani dotazanych. 77,8% ma vyucni list, ndsleduje stfedoSkolské vzdélani
(11,1), jen zékladni Skola (8,3) a nakonec vysokoskolské vzdélani (2,8).

50% dotazanych neslySicich umi pracovat s mobilnim telefonem
(pouzivani sms) i internetem, 27,8% jen s mobilnim telefonem, jen 22,2%
nepracuje s zadnymi komunika¢nimi technologiemi. Dale byla zkoumdna
schopnost neslySicich porozumét ¢tenému textu. Nejvice (33,3%) respondentil
uvedlo, ze rozumi pouze jednoduchému textu, 22,2% rozumi jen Spatné.
Zékladni myslenku daného textu pochopi 19,4% dotazanych, dobie kazdému
textu rozumi 11,1% a 13,9% pochopi dobfte text neni-li ptili§ odborny.

Dal§im zkoumanym zpiisobem komunikace bylo odezirani. Nékterym
lidem dobie rozumi 41,7% dotdzanych, dobfe rozumi kazdému 19,4%.
Naopak 25% rozumi jen velmi Spatné. Pro vétSinu dotazanych neslysicich je
obtizné domluvit se se slySicimi, ktefi neumi znakovat. Velmi S$patn¢ se
domluvi 30,6%, s obtizemi 27,8%. 25% se vSak domluvi velmi dobfe. Pouze
2,8% se nedomluvi viibec. VéEtsina respondentti (66,7%) si umi fici jak rodiné
tak pfatelim o to, co potiebuji. Pouze rodinu umi pozadat 19,4%, pouze
vyjimecné jen 13,9% dotazanych.

Dale byli zkoumdany ptatelské vztahy mezi slySicimi a neslySicimi.
Nejprve, zda maji neslySici pratelé dotdzanych také néjaké slySici pratele.
27,8% uvedlo, ze ano, 58,3% ze néktefi maji 1 neslySici pratele, jen 13,9%
sdélilo, ze jejich neslysici pratelé se nechtéji pratelit se slySicimi. Nékolik
slysicich pratel ma 58,3% dotazanych neslysicich, 25% jich mé hodné. Shodné

po 8,3% ziskala odpovéd’ nemam zadné a nechci se se slySicimi pratelit.
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Jste ochotni naudit se pracovat s komunikaénimi technologiemi nebo se to

naucit 1épe?

ano ne celkem

21 (58,3) 15 (41,7) 36 (100)

Rad se dozvidate nové véci?

Ano vsechny Jen n&které Malo co Ne, sta¢i mi co | Informace celkem
vim odmitdm
11(30,6) 20 (55,6) 0 5(13,9) 0 36 (100)

Hledate si rad pratele mezi slySicimi, ktefi se snazi znakovat nebo si jinak

porozumét?

Ano aktivné Kdyz mne n€kdo [ Sam nehledam Vétsinu  nemam | Nechci se pfatelit | celkem
seznami rad

23 (63,9) 4(11,1) 3(8,3) 0 6(16,7) 36 (100)

Ochotné si povidate se slySicimi, ktefi se snazi znakovat nebo si s vami jinak

porozumét?
Ano, hodné Vétsinou ano Nékdy ano, nékdy ne | Malo kdy ne celkem
27 (75) 5(13,9) 3(83) 0 1(2,8) 36 (100)

Mluvite - 1i se slySicim, ktery se u¢i znakovat, jste ochoten piizpusobit tomu

své ukazovani?

Kazdému Vétsinou ano Pouze piatelim Jen vyjime¢né Ne, at se snazi | Celkem

sam

20 (55,6) 0 3(222) 7 (19,4) 12.8) 36 (100)

Jste ochotni poznavat zvyky a zpusob vyjadiovani slySicich a snazit se je

pochopit?
ano Neékteré ano Jen kvuli roding Moc ne Nezajima mne to Celkem
12 (33,3) 14 (38,9) 1(2,8) 3(8,3) 6(16,7) 36 (100)

V dalsi ¢asti rozhovort byla zkoumana ochota a otevienost neslysSicich
vuci slysicim a pfijimani novych informaci. 58,3% dotazanych uvedlo, Ze jsou

ochotni naucit se pracovat s informacnimi technologiemi jako je pocita¢ a
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mobilni telefon nebo se to naucit 1épe. 41,7% toto odmitd. Nové véci se
nechce dozvidat 13,9% respondentd (staci jim co jiz vedi), 30,6% se vsak
zajima o jakékoli nové informace, 55,6% o informace z vybranych obora.
63,9% dotazanych neslySicich si aktivné hleda pratele mezi slySicimi,
ktefi se u¢i znakovat, jen 16,7% se nechce se slySicimi pratelit. 75% si velmi
rddo povida se slySicimi, ktefi se uci znakovat, pouze 2,8% si se slySicimi
povidat nechce. Kazdému slySicimu, ktery se u¢i znakovat, ptizptisobi své
ukazovani 55,6% respondentl, 22,2% se prizpuisobi pratelim. Jen 2,8% se
odmitd ptizptsobit a 19,4% se pfizplisobi jen vyjimecné. Velky nebo ¢asteény
zajem o kulturu slySicich projevuje 72,2% dotazanych neslysicich, 16,7%

uvedlo, zZe je kultura slySicich nezajima.

Jaké mate zkuSenosti se slySicimi obecné (s jejich ochotou v obchodech, na

uradech)?
Velmi dobré Spise dobré Jak kdy a jak kdo Spise $patné Velmi $patné Celkem
3(8,3) 8(22,2) 21 (58,3) 3(8,3) 1(2,8) 36 (100)

Vice nez polovina oslovenych neslySicich (58,3) ma s nékterymi
neslySicimi dobré zkuSenosti, s nékterymi vSak ne. Jako velmi Spatné nebo
spise $patné oznacilo své zkuSenosti 11,1 % dotazanych. 8,3% ma velmi dobré

zkuSenosti, 22,2 % spise dobrée.
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7.2.2 Dvojné tiidéni

1) Cim vyssi je v€k neslySiciho, tim niZsi je jeho ochota ucit se nové véci a

ucit se pracovat s technologiemi.

Vek

Uceni se pracovat s technologiemi -24 25-34 35-54 55+ celkem
Ano 1(33,3) 5(55,6) 7 (53.8) 10 (91) 23 (63,9)
Ne 2 (66,6) 4 (44,4) 6 (46,2) 109 13 (36,1)

3 (100) 9 (100) 13 (100) 11 (100) 36 (100)
Nové véci
Ano — vse 0 2(22,2) 6 (46,2) 3(27,3) 11 (30,6)
Pouze néco 3 (100) 3(33,3) 7(53,8) 7 (63,6) 20 (55,6)
Jen vybrané 0 0 0 0 0
Ne 0 4 (44,4) 0 1(9,1) 5(13.,9)
Nové odmitdm 0 0 0 0 0

3 (100) 9 (100) 13 (100) 11 (100) 36 (100)

Dle tohoto vyhodnoceni je jasné patrné, ze neslySici v§eho v€ku jsou
ochotni ucit se pracovat s technologiemi a ziskavat nové informace. Pouze
13,9% dotazanych neslySicich jiz nechce pfijimat nové informace. Ne&kteti
neslySici se zajimaji o veSkeré informace, néktefi jen z vybranych obori;
86,1% neslysicich se vSak informacim nebrani. Nové véci nema rado 44,4%

z v€kové skupiny 25-34 let a pouze 9,1 procenta ve véku nad 55 let.

2) Pohlavi ovliviiuje ochotu neslysicich hledat si ptatele mezi slysicimi. Zeny

jsou ochotnéjsi hledat si pratele mezi slySicimi nez muzi.

Pohlavi
Ochota hledat si slysici ptatele muz Zena celkem
Hledam aktivné 15(71,4) 8(53.3) 23 (63,9)
Kdyz mé nékdo seznami, spratelim 2(9,5) 2(13,3) 4(11,1)
se
Sam nehledam 1(4,8) 2(13,3) 3(83)
Nemam rad slysici 0 0 0
Nejsem ochoten 3(14,3) 3(20) 6 (16,7)
21 (100) 15 (100) 36 (100)
Mate slysici pratele
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Mém jich hodn& 6 (28.6) 320) 9(25)
Nékolik mam 12(57.1) 9 (60) 21 (58.3)
Mém jednoho 2(9.5) 1(6,7) 3(8.3)
Nemam zadné 1(4,8) 2(133) 3(8,3)

21 (100) 15 (100) 36 (100)

V kategorii aktivniho hledani ptatel nebyla tato hypotéza potvrzena,

nebot’ vice nez 70% muzi si hleda aktivné slySici ptatele, kdeZto Zen jen

53,3%.

Nékolik slysicich ptatel ma 57,1% muzi a 60% zen. Zadné slysici pratele

nema 4,8% muzu a 13,3% Zen.

3) Cim mensi je bydlisté, tim vétsi je ochota komunikovat se slysicimi a

piizplsobovat se v ukazovani slySicim.

Velikost bydlisté

Ochota pfizptisobit své Praha Velké mésto Malé mésto vesnice celkem
ukazovani
Kazdému 10 (66,7) 4(66,7) 5(50) 1(20) 20 (55,6)
Vétsinou 0 0 0 0 0
Jen piatelim 3 (20) 1(16,7) 2 (20) 2 (40) 8(22,2)
Jen vyjimecné 2(13,3) 0 3(30) 2 (40) 7(19,4)
Ne, nikomu 0 1(16,7) 0 0 1(2,8)
15 (100) 6 (100) 10 (100) 5(100) 36 (100)
Bavi vas povidat si se
slySicimi
Ano hodné 11(73,3) 5(83,3) 6 (60) 4 (80) 26 (72,2)
Vétsinou ano 4(26,7) 0 2 (20) 0 6(16,7)
Neékdy 0 1(16,7) 1 (10) 1(20) 3(83)
Malo kdy 0 0 0 0 0
Ne 0 0 1 (10) 0 1(2,8)
15 (100) 6 (100) 10 (100) 5 (100) 36 (100)

Pokud bychom opét vybrali nejzastoupengjsi kategorii — jsem ochoten

se v ukazovani prizpusobit kazdému, nebyla by tato hypotéza potvrzena nebot’

66,7% neslySicich v Praze a velkych méstech je ochotna se piizplsobit

v ukazovani kazdému. Pouze 16,7% obyvatel velkych mést neni ochotno se
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pfi ukazovani ptizpisobit nikomu. Celkové je vSak ochota ptizpisobit se
velmi vysokd. Prizplisobit se v ukazovani ,,samoziejmé kazdému, kdo se uci
znakovy jazyk® je 55,6%. 72,2% neslysicich si velmi rado povida se slySicimi,

ktefi se uci ukazovat. Jen 2,8% si s témito slySicimi povidat nechce.

4) Cim vyssi byl vék, ve kterém doslo ke ztraté sluchu, tim v&tsi je schopnost

domluvit se se slySicim, ktery neumi znakovat.

Vék kdy doslo ke ztraté sluchu
Schopnost domluvit se Do 1 roku 2-6let 7 — 15 roka celkem
Velmi dobfe 3(1L5) 5(55,6) 1 (100) 9(25)
S nékym dobie 3(1L5) 2(22,2) 0 5(13,9)
S obtizemi 8 (30,8) 2(22,2) 0 10 (27.,8)
Spatng 11(42,3) 0 0 11 (30,6)
Vibec 1(3,9) 0 0 1(2,8)
26 (100) 9 (100) 1 (100) 36 (100)

Tato hypotéze byla zcela potvrzena. 55,6% neslySicich, ktetfi ohluchli
az po rozvoji fe¢i (po 2 roce zivota) uvedlo, ze se slySicimi, ktefi neumi
znakovat komunikuji velmi dobte. Naproti tomu 73,1% ztéch, kdo se
neslySici narodili nebo pfisli o sluch v prvnim roce Zivota se domluvi jen

s obtiZemi nebo Spatné.

5) To, zda neslySici komunikuje znakovym jazykem nebo znakovanou

¢estinou, ovlivituje jeho ochotu ptizplisobit se v ukazovani slySicim.

Preference znakového jazyka nebo znakované ¢estiny
Ochota pfizpusobit své Znakovy jazyk Znakovana ¢estina celkem
ukazovani
Kazdému 16 (53,3) 4(66,7) 20 (55,6)
Vétsinou 0 0 0
Jen pfatelim 7(23,3) 1 (16,6) 8(22,2)
Jen vyjime¢né 6 (20) 1 (16,6) 7 (19,4)
Ne, nikomu 1(3,3) 0 1(2,8)
30 (100) 6 (100) 36 (100)
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Tato hypotéza nebyla potvrzena. Jak jsme jiZ uvedli dtive, celkem vice
nez 55% neslySicich je ochotno se prizpisobit v ukazovani kazdému, at’ se
jedna o komunikaci ve znakovém jazyce nebo znakovanou ¢estinou. To muze
byt zplsobeno tim, ze 1 neslysici, ktefi davaji pfednost znakované €esting, jsou
schopni pouzivat znakovy jazyk a naopak a nerozliSuji, jak zrovna

komunikuyji, 1 kdyZ jeden ze zptisobl preferuji.

6) Je — li neslysici zaméstnan spole¢né s jinymi neslySicimi, klesa jeho ochota

komunikovat se slySicimi.

Pracuje s jinymi neslySicimi
Bavi vas povidat si se Ano Ne Nepracuje Celkem
slySicimi

Ano hodné 6(85,7) 10 (66,7) 11 (78,6) 27 (75)
Vétsinou ano 0 2(13,3) 3(2L4) 5(13,9)
Nekdy 1(14,3) 2 (13,3) 0 3(8,3)

Malo kdy 0 0 0 0
Ne 0 1(6,7) 0 1(2,8)
7 (100) 15 (100) 14 (100) 36 (100)

Tato hypotéza nebyla potvrzena, nebot’ ptiblizn€ 80% neslysicich, ktefi
pracuji s jinymi neslySicimi, si velmi rddo povida se slySicimi. Z toho je vidét,
ze 1 pokud ma neslySici moznost komunikovat s jinymi neslySicimi
v zamé&stnani, vyhledava 1 jiné mozZnosti ke komunikaci, bez ohledu na to, zda

se jedna o jiného neslysSiciho nebo o slySiciho, ktery umi ukazovat.

7) Zije — li neslysici v partnerském svazku, je schopen lépe vyjadiovat své

potteby.
Typ svazku
Uméni vyjadfit své zenaty druh svobodny rozvedeny vdovec celkem
potieby
Vsem 12 (70,6) 1(33,3) 9(81,8) 1 (50) 1(33,3) 24 (66,7)
Pouze roding 5(29,4) 0 0 0 2(66,7) 7(19.4)
Vyjimecné 0 2 (66,7) 2(18,2) 1 (50) 0 5(13.9)
Neumim 0 0 0 0 0 0
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| 17 (100) | 3 (100) | 11 (100) | 2 (100) | 3 (100) | 36 (100)

66,7% neslysicich je schopno sdélit své potieby jak rodiné, tak
pratelim a nemaji s tim problém. Takto odpovédéli neslySici napiic celym
spektrem partnerskych vztahii. Proto nelze jednoznac¢né urcit, zda je tato
schopnost ovlivnéna partnerskym vztahem nebo osobnimi vlastnostmi. Aby
bylo mozné tuto hypotézu potvrdit, ¢i nepotvrdit, bylo by nutné zvétsit

mnozstvi dotazovanych.

8) Je — li partner slySici, je neslySici vice ochoten hledat si ptatele mezi

slySicimi.
Slysici nebo neslysici partner
Ochota hledat si slysici slysici neslysici Jeste jsem nemél celkem
pratele
Hledam aktivné 3(75) 16 (59.,3) 4 (80) 23 (63.,9)
Kdyz mé& nékdo seznami, 1(25) 3(11,1) 0 4(11,1)
spratelim se
Sam nehledam 0 3(11,1) 0 3(83)
Nemam rad slysici 0 0 0 0
Nejsem ochoten 0 5(18.5) 1 (20) 5(13,9)
4 (100) 27 (100) 5(100) 36 (100)

Mate slysici pratele

Mam jich hodné 3(75) 3(1L1) 3 (60) 9(25)
Neékolik mam 1(25) 19(70,4) 1 (20) 21 (58.,3)
Mam jednoho 0 2(7.4) 1(20) 3(83)
Nemam zadné 0 3(11,1) 0 3(8,3)

4 (100) 27 (100) 5(100) 36 (100)

Jak jsme jiz uvedli diive, neslySici jsou velmi ochotni hledat si pratele a
komunikovat se slySicimi a tato ochota neni ovlivnéna partnerem. Jedna se
pravdépodobné o obecnou vlastnost neslysicich, kterd ma jiné zéklady nez je
sly$ici partner. Opét zde vSak mohou vzniknout pochybnosti o relevantnosti,

nebot’ slysiciho partnera ma nebo mélo pouze 16,7% dotazanych.

72



9) Ma — li neslySici déti, je vice ochoten ucit se nové véci.

Ma déti
Nové véci ano ne Celkem
Ano — vse 4(22,2) 7 (38,9) 11 (30,6)
Pouze néco 12 (66,7) 8 (44.4) 20 (55,6)
Jen vybrané 0 0 0
Ne 2(11,1) 3(16,7) 5(13,9)
Nové odmitam 0 0 0
18 (100) 18 (100) 36 (100)

Jiz vprvni hypotéze bylo vidét, ze jsou neslySici obecné ochotni
poznavat nové véci. A to zda ma nebo nema déti tuto ochotu neovliviiuje
zadnym smérem. Jakékoliv nové informace rado poznava 22,2% neslySicich,
ktefi maji déti a 38,9% téch, ktefi déti nemaji. Naopak nové informace odmita

11,1% téch kteti déti maji a 16,7% téch kteti déti nemayji.

10) Nejsou — li rodi¢e neslysiciho sluchové postizeni, je neslySici vice ochoten

poznavat kulturu slySicich.

Jsou rodi¢e sluchove postizeni?

Zajem o kulturu slysicich oba jeden Ani jeden celkem
Velmi 1(33,3) 1 (50) 10(32,3) 12 (33,3)
O nékteré véci 1(33.3) 1 (50) 12 (38,8) 14 (38,9)

Jen kvuli rodiné 0 0 1(3,2) 1(2,8)
Moc ne 1(33,3) 0 2(6,4) 3(8,3)

vibec 0 0 6(19.4) 6 (16,7)

3 (100) 2 (100) 31 (100) 36 (100)

Neni zcela relevantni hodnotit tuto hypotézu jako potvrzenou nebo
nepotvrzenou, nebot’ jen velmi malo neslySicich mélo sluchové postizené
rodice. 86,1 % oslovenych neslySicich mélo nebo ma rodic¢e bez sluchového
postizeni. Obecné vSak lze fici, Zze neslySici maji zajem o kulturu slySicich.
Velky zajem nebo zajem alesponl o nékteré véci z kultury slySicich ma 72,2%

dotdzanych neslysicich.
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11) Maji — li neslySici pratelé neslySiciho také slySici ptatele, bude 1 neslysici

vice ochoten hledat si své slysici pratele.

Maji neslysici pratelé také slysici pratele

Ochota hledat si slysici pratele Ano néektefi ne celkem
Hledam aktivné 7 (70) 15(71,4) 1(20) 23 (63,9)
Kdyz mé nékdo seznami, spratelim se 3(30) 1(4,8) 0 4(11,1)
Sam nehledam 0 1(4,8) 2 (40) 3(8,3)
Nemam rad slysici 0 0 0 0
Nejsem ochoten 0 4 (19) 2 (40) 6(16,7)
10 (100) 21 (100) 5 (100) 36 (100)
Mate slysici pratele
Mam jich hodné 4 (40) 5(23,8) 0 9 (25)
Neékolik mam 6 (60) 14 (66,6) 1(20) 21 (58,3)
Mém jednoho 0 2(9,6) 1(20) 3(8,3)
Nemam zadné 0 0 3 (60) 3(8,3)
10 (100) 21 (100) 5(100) 36 (100)

Tuto hypotézu Ize témét jednoznacné potvrdit. 70% neslysicich, jejichz
neslySici pratelé maji také slySici pratele, si samo aktivné hleda pratele mezi
slySicimi, ktefi uméji ukazovat. Déle pak 71,4% neslySicich, kdy alespon
nckolik jejich neslySici pratel ma 1 slySici pratele si hledd slySici pratele

aktivné. Dale pak 60% respondentll, jejich neslySici pratelé maji 1 slySici

ptatele, ma alespon nékolik slySicich pratel.

12) Ma — 1i neslySici slySici pratele, je vice ochoten se piizpuisobovat

v ukazovani slySicim.

Ma slysici pratele
Ochota pfizplisobit své Hodné Nekolik Jednoho Nema Celkem
ukazovani
Kazdému 8(88.,9) 11(52,8) 0 1(33,3) 20 (55,6)
VétSinou 0 0 0 0 0
Jen piatelim 1(11,1) 5(23,8) 1(33,3) 1(33,3) 8(22,2)
Jen vyjimecné 0 4(19) 2 (66,6) 1(33,3) 7(19,4)
Ne, nikomu 0 1(4,8) 0 0 1(2,8)
9 (100) 21 (100) 3 (100) 3 (100) 36 (100)

Vzhledem k tomu, Ze vice nez 55% neslysicich je ochotno ptizpiisobit

se v ukazovani komukoliv — ne pouze svym ptatelim nebo zndmym, neni tato
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jejich ochota podminéna vztahy se slySicimi. AvSak v ptipadé€, Ze ma neslySici

hodné slysicich pratel je jeho ochota ptiblizné na 90%.

13) M4 — i neslySici negativni zkuSenosti se slySicimi, klesd jeho ochota

komunikovat se slySicimi.

ZkuSenosti se slySicimi
Bavi vas povidat si se Velmi dobré Spise dobré Jak kdo Spise Spatné Velmi celkem
slySicimi $patné

Ano hodn¢ 0 8 (100) 17 (81) 2 (66,7) 0 27 (75)
Vétsinou ano 2 (66,7) 0 2(9,6) 0 1 (100) 5(13,9)
Nékdy 1(33,3) 0 1(4,8) 1(33,3) 0 3(83)

Malo kdy 0 0 0 0 0 0
Ne 0 0 1(4,8) 0 0 1(2,8)
3 (100) 8 (100) 21 (100) 3 (100) 1 (100) 36 (100)

VétSina neslySicich (58,3%) ma s nékym dobré zkuSenosti a s nékym
Spatné. Pfesto vSak vice nez 80% neslySicich je ochotno se slySicimi
komunikovat — jedna se zde vSak o slySici, kteti umi ukazovat. Negativni nebo
neutralni zkuSenosti se slySicimi neovliviiuji negativné ochotu neslysicich

komunikovat s témi, ktefi se jim snazi pomoci jazyka pfiblizit.

14) Je — i neslySici schopen odezirat, roste jeho schopnost komunikace se

slySicimi.
Rozumite pfi odezirani
Schopnost domluvit se Kazdému Nékomu Malo kdy Spatné Celkem
Velmi dobie 6(85,7) 3(20) 0 0 9(25)
S nékym dobie 0 5@33,1) 0 0 5(13,9)
S obtizemi 0 3(20) 5 (100) 2(22,2) 10 (27,8)
Spatné 1(14,3) 4(26,7) 0 6 (66,7) 11 (30,6)
Viibec 0 0 0 1(L,1) 12.8)
7 (100) 15 (100) 5 (100) 9 (100) 36 (100)

Tuto hypotézu je mozné potvrdit, nebot’ 85,7% neslysicich, kteti velmi

dobte odeziraji, je také schopno se velmi dobfe domluvit. Naopak neslysici,

ktefi odeziraji jen Spatné, maji s komunikaci potize a se slySicimi, ktefi neumi
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ukazovat, se také domluvi jen s obtizemi. 66,7% Spatné odezirajicich se

domluvi jen Spatné a 11,1% se nedomluvi viibec.

15) Je — li neslySici schopen pochopit Cteny text, roste jeho schopnost

komunikace se slySicimi a jeho schopnost pracovat s komunikacnimi

technologiemi.
Porozuméni ¢tenému textu
Schopnost Bez problému Jen Zakladni Velmi jednodu Rozumi Celkem
domluvit se neodborny myslenku chy $patné
Velmi dobfe 3(75) 2 (40) 1(14,3) 3(25) 0 9(25)
S nékym dobfe 1(25) 2 (40) 2(28,7) 0 0 5(13,9)
S obtizemi 0 0 3 (42,6) 3(25) 4 (50) 10(27.,8)
Spatné 0 1(20) 1(14,3) 5(41,7) 4 (50) 11 (30.,6)
Vibec 0 0 0 1(8,3) 0 1(2,8)
4 (100) 5(100) 7 (100) 12 (100) 8 (100) 36 (100)
Prace s
technologiemi
Mobil i internet 1(25) 4 (80) 5(71,4) 6 (50) 2(25) 18 (50)
Jen mobil 3(75) 1(20) 1(14,3) 3(25) 2(25) 10(27.,8)
Jen net 0 0 0 0 0 0
Ani jedno 0 0 1(14,3) 3(25) 4 (50) 8(22,2)
4 (100) 5(100) 7 (100) 12 (100) 8 (100) 36 (100)

Schopnost prace s komunikacnimi technologiemi neni schopnosti ¢teni
ovlivnéna, nebot’ 50% dotazanych neslySicich umi pracovat s mobilem 1
internetem a to bez ohledu na jejich schopnost ¢teni. V ptipad¢ vyuzivani
internetu se casto jednd o komunikaci prostfednictvim webové kamery nebo
ndkupy prostfednictvim internetu. Schopnost komunikace se slySicimi
v ndvaznosti na porozuméni Ctenému textu neni mozné jednoznacné urcit

vzhledem k nizkému poctu respondentd, ktefi rozumi dobie jakémukoliv textu

nebo alespon nepfili§ odbornému textu.

16) Cim vyssiho vzdélani neslysici dosahl, tim vys§i je jeho ochota udit se

nové vecl.

Nejvyssi dosazené vzdélani

Nové véci ZS Vyucen SS VS Celkem

Ano —vse 1(33.3) 8(28,6) 1(25) 1 (100) 11 (30,6)
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Pouze néco 1(33,3) 16 (57,1) 3(75) 0 20 (55,6)
Jen vybrané 0 0 0 0 0
Ne 1(33,3) 4(14,3) 0 0 5(13,9)
Nové odmitam 0 0 0 0 0

3 (100) 28 (100) 4 (100) 1 (100) 36 (100)

Tuto hypotézu by bylo mozné potvrdit, nebylo to vSak relevantni pro
velmi malé Cetnosti v odpovédich dotazovanych, kteti jsou soustfedéni do
kategorie vyuceni. Jelikoz 77,8% je pouze vyuceno a jen 2,8% ma
vysokoskolské vzdélani je téZké potvrdit, zda je ochota poznavat nové véci

zavisla na dosazeném vzdélani.

7.3 Vyhodnoceni rozhovoru s neslySicimi (vvzkumné sondy)

Je nutné predeslat, ze jen velmi malo hypotéz bylo skute¢né potvrzeno
¢1 nepotvrzeno. Ve vétsing pripadu je velmi tézké rozhodnout. Nékdy je to
zpisobeno malym poctem respondentii v dané kategorii, jinde nejsou vysledky
v jednotlivych kategoriich jednozna¢né nebo jsou témét shodné. Procentuelni
rozdily jsou velmi malé.

Tii zuvedenych hypotéz bylo mozné zcela potvrdit, jedna byla
potvrzena, s pochybnosti o relevantnosti tohoto potvrzeni, vzhledem k vyse
uvedenému problému.

Devét uvedenych hypotéz nelze zcela jednoznacné potvrdit nebo
nepotvrdit. Jak jiz bylo uvedeno vyse, divody jsou nasledujici. V nekterych
ptipadech byl v dané kategorii jen nizky pocet respondentil. Jedna se naptiklad
o otazky jako je vliv slySicich rodi¢t na ochotu poznavat kulturu slysicich,
nebo je — 1i ochota hledat si slySici pratele ovlivnéna tim, zda je partner
respondenta slySici nebo neslySici. U jinych hypotéz nebyly jednoznacné
prevazujici vysledky ani v jedné kategorii, aby bylo mozné urcit, zda je
hypotéza potvrzena nebo nepotvrzena. Casto se jevi, Ze na dany problém maji
vliv jiné faktory nez jaké byly uvedeny v hypotéze. Tento piipad nastal
naptiklad u hypotéz jako je schopnost prace s komunikacnimi technologiemi

versus schopnost porozumét ¢tenému textu nebo to, zda je ochota ptizplisobit
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se v ukazovani slySicim zavisla na mnozstvi slySicich pratel, které neslySici
ma.

Ctyfi uvedené hypotézy byly zhodnoceny jako jednoznaénd
nepotvrzené. Jedna se o to, zda je pravdivé, ze je — li neslySici zaméstnan
spolecné s jinymi neslySicimi, klesd jeho ochota komunikovat se slySicimi
nebo jestli to, zda neslySici komunikuje znakovym jazykem nebo znakovanou
¢estinou, ovliviiuje jeho ochotu ptizplisobit se v ukazovani slySicim.

Nékteré odpovédi neslySicich pro mne byly ptekvapenim, ocekavala
jsem jiné vysledky. V¢étSinou vSak nedoSlo k jednoznacnému potvrzeni
hypotéz, ale ani k jejich nepotvrzeni. Bylo by mozné jednoznaéné rozhodnout,
kdyby Setfeni vyznamné roz$ifilo pocet dotazovanych zrtizného prostiedi.
Protoze jsem ale provadéla dalsi Setfeni — dotaznikové se 200 respondenty a

rozhovory s experty (viz dale), nebylo to v silach této diplomové prace.

7.4 Navrhy reseni

Pro navrhy feSeni bylo pouzito jiz vySe zminéné dotazovaci Setfeni
mezi neslySicimi, které jsem doplnila rozhovory s odborniky na problematiku
neslySicich — pedagogy, tlumoc¢niky, ¢leny organizace ASNEP manzelskymi
partnery neslySicich. Takovych rozhovor prob&hlo 12, a to v obdobi od 7.
ledna 2008 do 28. bfezna 2008. DalSim zdrojem pro nasledujici navrhy jsou
vysledky dotaznikového Setfeni mezi slySicimi, kterym je vénovana 6. kapitola

této prace.

Prvni navrh

Jak je vidét z predchazejicich kapitol, problematika neslySicich je velmi
bohatd a proto také nelze navrhnout feSeni, které by okamzit€¢ nebo velmi
rychle vyfesilo problematiku integrace neslySicich do vétSinové slySici
spolecnosti a komunikace mezi témito dvéma skupinami. Proto ani vysledky
mnou navrzenych feSeni nebudou okamzité viditelna, jedna se spise o ,,b¢h na

dlouhou trat™.
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NeslySici maji zastani v zdkonech, jsou jim zaruCena prava na
zaméstnani, vzdélani, Gspésny zivot. Je mnoho organizaci, které se vénuji
pravni pomoci neslySicim, poskytuji tlumoc¢nické sluzby, diky kterym mohou
neslySici studovat nebo ziskat dobré zaméstnani. Pfesto vSak mnoho
neslySicich téchto sluzeb nevyuzivd. Co je tedy pficinou komunikacni
propasti?

Jak vyplynulo zSetfeni mezi neslySicimi, vétSina oslovenych
neslysicich vitd moznost komunikovat se slySicimi, ktefi se dokazi domluvit
znakovym jazykem. Vétsina populace Ceské republiky viak tento jazykovy
prostiedek neovlada. Existuje néjakd moznost zmény? V ramci dotaznikového
Sefeni mezi slySicimi se ukézalo, Ze je stale dost slySicich, kteti by byli
ochotni se znakovy jazyk ucit. Alespon v piipadé, Ze by méli v rodin¢ nebo
mezi prateli nékoho neslySiciho. Pro mnoho znich je vSak pii Casovém
vytiZzeni jen velmi obtizné ptihlésit se do n¢jakého kurzu.

Resenim, i kdy? velmi dlouhodobym, by bylo zavést volitelnou
moznost vyuky znakového jazyka jiz od zakladni Skoly. Stejné jako je bézna
moznost vyuky cizich jazyktl, vypocetni techniky a jinych pfedméta, bylo by
vhodné zaradit také znakovy jazyk. Tim by se postupné zvySoval pocet lidi na
ufadech, vefejnych mistech, ale i v mnoha firmach, kteti by byli schopni
komunikace s neslySicimi, ¢imZz by se dale rozSifily moznosti uplatnéni

neslySicich.

Druhy navrh

Z rozhovora s odborniky vyplynula dalsi diilezitd informace. V dnesni
dob¢ se Skolstvi pro neslysici vénuje stale méné vyuce a pochopeni ¢teného
textu. Také je vétSina Skol zaméfena vice na znakovy jazyk a ne na artikulaci.
To je zcela v poradku dle zakona, ktery neslySicim zaruCuje pravo na vyuku
v jejich jazyce, jedna se vSak o komplikaci zhlediska komunikace se
slySicimi.

Dva odbornici na problematiku neslySicich vidi také jiné chovani

neslysicich — i1 kdyz se jednd jen o menSinu. Nekteti z mladsSich neslySicich
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jsou velmi hrdi na to, Ze jsou neslySici. Jsou velmi schopni, n€kteti z nich uci
znakovy jazyk, jini maji dobré a dobie ohodnocené zameéstnani, poradaji
kulturni akce. Jejich hrdost na to, Ze jsou jind kulturni skupina jde tak daleko,
ze v n€kterych ptipadech slySicimi pohrdaji a to 1 témi, ktefi se snazi ucit
znakovy jazyk a pratelit se s nimi. Snazi se co nejvice oddélit od slySicich.

MozZnym feSenim je zména piistupu jiz od zakladnich Skol. Rozhodné
by nebylo vhodné snizovat sebevédomi neslysicich déti, pfipominat jim jejich
handicap nebo je nasilné¢ ménit na ,,slySici. Neni vSak zrovna tak vhodné
vzbuzovat v nich pfili§ vysoky pocit hrdosti na vlastni kulturu, ktery by vedl
k touze o oddéleni od slysicich.

Déle je pak tfeba vénovat vEétsi pozornost vyuce Cteni a zvlasté pak
pochopeni ¢teného textu. Zde je potieba vénovat velkou pozornost zvIasté
vysvétlovani pojmi, aby byla podpofena funkéni gramotnost. Aby bylo mozné
tyto zmény provést, bude potieba mnoha schopnych specialnich pedagog,
zamétenych zvlasté na problematiku neslySicich. Proto mezi mé navrhy patii
otevieni zvlaStniho oboru (Ci specializace) pii studiu specialni pedagogiky,
ktery by mimo jiné zahrnoval pfedméty jako je znakovy jazyk a kultura a

potfeby neslysicich.

Tieti navrh

Z rozhovor(, které jsem vedla s neslySicimi, vyplynul dalSi zajimavy
poznatek. VétSina neslySicich ma nebo méla rodice, ktefi nejsou/nebyli
sluchové postizeni. Narodi — 1i se rodi¢lim zdravotné postizené dite, je to pro
n¢ situace, na kterou zpravidla nejsou piipraveni. VéEtSina rodict zacne
okamzité¢ vyhledavat informace, které by jim v péci o dit¢ pomohly a chtéji mu
umoznit co nejlepsi zivotni podminky.

Jak jsem vSak uvedla jiz diive, fe¢ a schopnost syntaxe je tieba rozvijet
jiz od 1tlého véku ditéte. Bylo by proto velmi vhodné, aby rodice neslySiciho
ditéte okamzit¢ poté, co je zjiSténa sluchovd vada, zacali se studiem
znakového jazyka a vSe — 1 své zdkladni znalosti bezodkladné aplikovali

v komunikaci se svym ditétem — od nejutlejsiho véku.
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Vétsina lidi vSak nevi, kde hledat pottebné informace o kultuie a jazyku
neslySicich. Proto navrhuji zfizeni poradny pro rodic¢e s neslySicimi détmi.
Funguji zde rtizné poradny a kluby pro rodice pod zastitou ASNEP, jedna se
v8ak jiz zpravidla o rodice starSich déti. Mnou navrhovanéd poradna by byla
zaméfena na rodiCe velmi malych déti — miminek s vadou sluchu, kde by
dostali mnoho informaci nejen o jazyku, ale také o kultufe a zvlaStnich
pottebach pii vychové ditéte. Zarovenn by zde probihaly kurzy znakového
jazyka, zaméfené prevazné na uroven znakovani vhodnou pro nejmensi. Neni
nutné, aby rodi¢ umél hned na zacatku komunikovat se svym ditétem o
dennich starostech, praci a podobné, na coz jsou zaméfeny bézné kurzy

znakového jazyka.

Chtéji — 1i rodi¢e vychovat ze svého neslysiciho ditéte samostatného a
schopného jedince, vyzaduje to od nich mnoho ¢asu a uUsili — vice nez
v ptipad¢ zdravého ditéte. Neslysici dité je totiz odkazano na informace, které
pfijimé zrakem — neodposlouchd nic zrozhovori s dospélymi, z médii a
podobné. Z rozhovorl s neslySicimi vyplynulo, Ze neslySici k ziskani vétSiho
porozumeéni ¢tenému textu potiebuje znat a vysvétlovat vyznam slov. Proto je
nutné, aby rodice jiz od utlého véku své déti vedli k tomu, ze Cteni neni
nepfijemnd zalezitost, které by se meéli obavat. Vyzaduje to vSak od nich
velkou trpélivost a obétavost a také mnoho Casu, ktery se jim vSak vrati, kdyz
uvidi, Ze jejich dité je schopné studovat, postarat se o sebe, vyfidit si véci, se
kterymi maji dnes neslySici problém.

V tomto piipad¢ se nejednd o navrh v pravém slova smyslu — nelze
pouzit zadnych donucovacich prostredki, aby rodice navstévovali poradnu pro
rodice s neslysicimi détmi nebo aby se ucili znakovy jazyk. Ani je nelze nutit,
aby obétovali svému ditéti vétSinu svého volného casu. Je to vSak véc, jez
mize velmi pfispét k integraci neslySiciho a jeho pozdéjSimu spokojenému

zivotu.
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Ctvrty néivrh

Jak jiz bylo uvedeno ve vyhodnoceni Setfeni pro 6. kapitolu prace,
vétSina oslovenych znakovy jazyk neovlada, je vSak ochotna se ho naucit.
Neéktefi radi, jini jen za urcitych podminek, pouze omezeny pocet lidi se zcela
odmita znakovému jazyku vénovat. Stejné je to 1 se ziskavanim informaci o
kultufe a potfebach neslySicich. VétSina lidi tyto informace bud’ aktivné
vyhledéava, nebo se jim nebréni, jsou — li jim pfedlozeny.

Z toho plyne nasledujici zavér — bude - 1i ob&anim Ceské republiky
pfedkladano dost informaci o neslySicich nebo budou — 1i nenasilnou formou
uceni znakovému jazyku, nebude jim to nepfijemné a budou ochotni tyto
informace pfijimat.

ZvysSovat informovanost 1ze n€kolika zpisoby. Prvnim z nich by mohla
byt rozsahld informacni kampaii o potfebach neslysicich probihajici formou
letakd a jinych informacnich materiald, které by byly k dospozici na Skolach,
ufadech, u lékafli a na jinych vefejnych mistech. Déle pak by mohly byt ve
vybranych oblastech distribuovany do poStovnich stranek.

Dalsim bodem informacni kampané by mohly byt programy v televizi.
Programy by se tykaly Zivota neslySicich, jejich problémil, riznych zvlastnosti
kultury neslySicich vzdy s vysvétlenim pro veiejnost, jakym zplisobem se
v raznych situacich k neslySicim chovat.

Stejné tak jako v televizi probihaji kurzy riznych jazyki, probihaly by
pravidelné i kurzy znakového jazyka s neslySicimi lektory. Kurzy by byly
zaméfeny na jednotlivé aspekty zivota neslysicich, ve kterych se s nimi mohou
slySici setkat.

Tim by mohlo dojit ke zvySeni povédomi vefejnosti o neslySicich, o
tom, jak s nimi komunikovat, mnoho lidi se jisté nauci alespon zdkladni znaky

a zakladni znalosti komunikace.
Vsechny tyto navrhy jsou dlouhodobé, jejich vysledky by nebyly
okamzité¢ viditelné, 1ze vSak s jejich pomoci dospét k vzajemnému pochopeni

mezi slySicimi a neslySicimi.
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8. Zavér

V této kapitole bude velmi struén€ shrnut obsah prace, dosazené
vysledky a nastinény pfinosy této prace jak pro mne osobn¢, tak i pro
komunitu neslysicich.

"Integrovany postizeny" je za aktivni ¢i pasivni pomoci ridznych
instituci  (legislativni podpory) schopen fungovat ve spolecnosti jako
nepostiZzeny, tj. participovat na riznych institucich a dosahovat zde stejnych
ziski  jako nepostizeny pifi  vynaloZzeni ekvivalentnich  naklada.
Zadny pravni piedpis vSak nemize nikdy zajistit rovné zachazeni v
neformalnim svété instituci, které je soucasti a nezbytnym ptredpokladem
uspésnosti procesu vytvareni rovnych ptileZitosti.

Jak bylo uvedeno ve tieti kapitole, zakony Ceské republiky umoziuji
neslySicim integrovat se do spole¢nosti jak vzdélanim, tak zaméstnanim,
nejsou omezeni jinym zpusobem nez svym zdravotnim handicapem. Neni
proto nutné meénit jakymkoliv zpisobem pravni fad. Zmény, které je vsak
mozné ucinit, se tykaji pfistupu a to jak slySicich k neslySicim, tak naopak.
Teprve budeme — li si navzdjem vice rozumét a poznavat své kultury, mize
dojit k integraci neslysicich do spolecnosti.

Jak bylo také uvedeno v teoretické ¢asti prace, v minulosti i dnes bylo a
je mnoho slySicich, ktefi jsou ochotni se neslySicim vénovat, poznavat jejich
potfeby a pomahat jim. Je dost organizaci, které se neslySicim vénuji na
profesiondlni a dobrovolné bazi. Aby vSak mohlo dojit k hlubsi integraci
neslysicich, bylo by dobré, aby se této ¢innosti vénovalo jeste vice osob a bylo
mozné rozsifit ¢innost t€chto organizaci.

Vsechny navrhy uvedené v sedmé kapitole a opfené o teoretické
poznatky 1 empirické Setfeni tfemi technikami jsou ,,béhem na dlouhou trat™.
Jejich vysledky nebudou viditelné okamzité, ani v horizontu n¢kolika malo let.
Spise jsou uzitetné pro nastupujici generaci neslySicich, jako jsou déti, které
nastupuji na zékladni Skolu nebo déti predskolniho véku. Ani vyuka

znakového jazyka na zdkladnich Skolach pro slySici nebude mit okamzité
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vysledky. Budeme — li vSak tyto navrhy posuzovat z dlouhodobého hlediska,
povedou ke zlepSeni kvality Zzivota neslySicich a vzijemnému vétSimu
porozumeéni mezi nasSimi dvéma kulturami. MozZnosti zapojeni do spolecnosti
budou vys$si. Stejné¢ jako se jiz dnes svét zabyva problémem globalniho
oteplovani a jinymi ekologickymi problémy, jejich feseni je dlouhodobé, 1 my
muZeme zacit aplikovat zmény, které budou uZitecné pro dalsi generace.

Vypracovani této prace pro mne mélo velky osobni pfinos. I kdyz se
neslySicim a znakovému jazyku vénuji téméf 8 let, ziskala jsem mnoho
novych poznatkli o komunité neslySicich, jejich kultute, jazyku i historii
vypracovanim této diplomové prace. Déle jsem se seznamila s nékolika
novymi neslySicimi, zlepSila se moje schopnost komunikace ve znakovém
jazyce.

Doufam, ze tato prace povzbudila alesponn nékolik lidi v mém okoli,
aby ptehodnotili sviij pfistup k neslysici mensiné nebo aby se zacali o tuto
skupinu vice zajimat. Také jsem se snazila predat co nejvice informaci co
nejveétsimu poctu lidi. V tomto ptipad¢ je dualezity kazdy jednotlivec, ktery
muZe predavat dal tento typ informaci.

Téméf vSichni neslySici, se kterymi jsem vedla rozhovory, byli velmi
mile piekvapeni tématem mé diplomové prace. Poté, co jsem jim vysvétlila
princip mé prace a co bych v ni chtéla dokéazat, byli velmi vstiicni a poskytli
mi vSechny poZadované informace. Byli potéSeni tim, Ze se n€kdo zajima o
jejich potieby a chtél by jim pomoci nebo napomoci né€jakym zpiisobem jejich
integraci. Také se tém¢f vSichni shodli na tom, Ze by se radi vice zapojili do
spolecnosti slysicich, citi vSak nemoznost dorozumét se jako velkou bariéru,
kterou nemohou vlastni snahou piekonat. Ocenili by, pokud by vice lidi bylo
ochotno naucit se znakovy jazyk a vice s neslySicimi komunikovat. Prekazky
v ochot¢ nejsou zpravidla az na vyjimky na stran¢ neslySicich.

Nejsem si jista, zda moje prace pomuze ke zmén¢ systému piistupu

slysicich k neslySicim, byla bych vSak rada, kdyby se tak ¢aste¢né stalo.
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Protoze jiz sedmé kapitola prace vyustuje v konkrétni ndvrhy feSeni
sledované problematiky, neni zapotiebi v zavérech pfindset konkrétnéjsi

shrnuti.
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Ptiloha 1 — Dotaznik pro slySici

MOZNOSTI INTEGRACE NESLYSICICH DO SPOLECNOSTI

Vazeni,
tento dotaznik bude pouzit pro vypracovani mé diplomové prace. Je zcela anonymni, neobavejte se
poruseni anonymity. Nepotfebujete Zadné specialni znalosti, fid’te se tim, co znate a je vam blizkeé.
Vypliite, prosim, vse peclivé a poctivé. Pokud neni pfimo u otdzky uvedeno jinak, oznacte kiizkem
pouze jednu vami vybranou odpovéd’. Vyplnény dotaznik mi prosim opét vrat'te a to bud’ osobné nebo
na nize uvedenou adresu.
Dékuji pfedem za spolupraci.
Bc. Hana Lexova
Mattioliho 3248/15, 106 00 Praha 10

e-mail: hana.lexova@seznam.cz

1) Kolik je vam let? ............cccoovee

2) Pohlavi

oMuz 0 Zena

3) Kde trvale bydlite?
o0V Praha

0V jiném velkém mésté (100 000 obyvatel a vice)
0 Ve stiednim mésté (50 000 az 99 999 obyvatel)
0V malém mésté (asi 3 000 az 49 999 obyvatel)

o Ve venkovské obci do (2999 obyvatel)

4) Jsou na vasi stdlé péci zavislé néjaké dalsi osoby? (napf. nezletilé déti, zestarli rodi¢e, nemocny &i

invalidni pfibuzny, osamély pfitel apod.)?

0 Ano (Pokud ano, je mezi nimi neslySici osoba? — o Ano oNe

o Ne

5) Jak vnimate svij vlastni zdravotni stav?

0 Mam chronické onemocnéni, pii kterém pobiram invalidni dtichod
0 Mam chronické onemocnéni, nemam v8ak dichod

o0 Nemam chronické onemocnéni, ale jsem ¢asto nemocen/na

o0 Jsem ob¢as nemocen/na

0 Jsem vétSinou zcela zdrav/a

6) Pro vyplnéni otazky (na dalSi strané) si prosim piedstavte, Ze nejste ni¢im omezeni (¢asem,

’ ’

financemi, rodinnymi nebo jinymi povinnostmi). V kazdém sloupci vyberte étyFi polozky, které jsou

vam nejbliz8i. Jedna se o vaSe zajmy, preferované volnocasové aktivity a obory, které byste si piali

studovat nebo hloubéji prozkoumat. Na volné fadky muZzete doplnit jiné moznosti dle vaseho uvazeni,

jestlize vam nevyhovuji do poctu 4 polozek nami nabizené.
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Zajmy

Volnocasové aktivity

Obory dalsiho vzdélavani

o Zvifata a rostliny

o Cetba poezie

o Ekologie

o Ekologicky Setrny zplsob | o Pohyb v pfirodé o Zahradnictvi (agrarni obory)
Zivota

o Umélecka tvorba o Myslivost o Dé&jiny kultury

o Technické inovace o Vyroba a udrzba predmétl o Ekonomie

o Lidské déjiny

o Setkavani s prateli

o Filosofie

o Krajina

o Vedeni zdjmovych krouzkt

o Psychologie

o Ekonomické informace

o Hrani Sachti a podobnych her

o OSetiovatelstvi

o Mezilidské vztahy

o Modelarstvi

o Biologie

o Pomoc handicapovanym

o Poznavani pfirody

o Lesnictvi

o Ochrana ptirody

o Péce o rostliny a zvitata

o D&jiny nabozenstvi

o Kulturni tvorba

o Provozovani

uméleckych

aktivit (tanec, psani poezie,

malovani, sochafstvi...)

oTvuréi psani (poesie, vazna

literatura)

o Obcanska angazovanost

o Studium duchovni literatury

o Management

o Poezie o Sledovani akciovych trhl o Socialni prace
o Technologie o ZvySovani manazerskych | oPedagogika
dovednosti
o Problematika lidi se zvlastnimi | o Péce o potiebné | o Technické obory (stavebni,
potfebami(pfistéhovalci, romové, | (dobrovolnici v riznych | strojni, elektro)
tyrané zeny...atd..) organizacich)

o Manazerské dovednosti

o Spolecensky

komunité

Zivot

v

o Finanénictvi

]

]

]

]

7) Méte osobni zkuSenost (tj. opakované a pravidelné se s takovou osobou potkavate, komunikujete

spolu, znate ji blize nez jen pfi letmém setkani) s nasledujicimi lidmi:

A) Neslysici (osoba sluchové postizena, ktera pouziva znakovy jazyk)

0 Ano, pfimo z rodiny a piibuzenstva

0 Ano, jen mimo rodinu a piibuzenstvo

o Ne

YN

B) Osoba sjinym téz8im zdravotnim handicapem (pln€ invalidni, napf. nevidomi, vozickari

apod..)?

0 Ano, pfimo z rodiny a ptibuzenstva

0 Ano, jen mimo rodinu a piibuzenstvo

o Ne
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C) Chronicky nemocni nebo handicapované osoby, které nemaji uznanou invaliditu (napf.
s depresi,

s trvalymi bolestmi atd..)?

O Ano, pfimo z rodiny a ptibuzenstva
0 Ano, jen mimo rodinu a piibuzenstvo

o Ne

neslysici jako odli$na kulturni skupina (ktera se muZe zaclenit do bézného zivota

8) Jevi se vam b

pii respektovani jejich potieb), anebo jako nemocni 1idé?

Jako odlisna jen néktefi jsou jako nemocni lidé
kulturni skupina schopni zaclenéni

| | | | |

m) O O O a

9) Zajimalo by vas, jaké potfeby maji neslysici v CR v souvislosti se svym handicapem?

Ano, velmi nebranim se informacim, vubec ne

ale nevyhledavam je
| | | | |

! L L L i

10) Zajimalo by vas poznat kulturu neslySicich, jejich zvyky, zptisob komunikace apod?

Ano, velmi nebranim se informacim, vubec ne
ale nevyhledavam je

) | | | |

11) Byl/a byste ochoten/na naucit se znakovy jazyk?

O Znam jej

o0 Samoziejmé, velmi rad/a

o Pokud by se u¢ili i mi pfatelé, pak ano

o0 Pouze pokud bych mél/a neslysiciho v rodiné nebo byl partnerem nékoho z mych pratel
o Spise ne, tato myslenka mne pfili§ neoslovuje

o Ne, v zadném ptipad€, povazuji to za zbyte¢né

12) Citil byste jako problém pfijmout neslySiciho jako svého blizkého pftitele?

0 Mam takového pifitele, pfitelkyni, piatele (véetné piibuznych)
O Vibec ne, neni to pro mne problém

o Ne, pokud si budeme rozumét

o Bylo by to té€zké, ale nebranim se tomu

o Spise ne, myslim si, Ze by to bylo piili§ obtizné

o Ne, rozhodné ne, jsme pfili§ rozdilni
Jeste jednou dekuji za vasi ochotu pomoci mi pfi zpracovani diplomové prace. Piivitam vase dalsi

ptipominky a navrhy na dané téma (pro vase piipominky pouzijte ptipadné dalsi stranu tohoto

dotazniku).
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Ptiloha 2 — Zaznamovy arch rozhovort s neslySicimi

Vypracovany dotazovaci nastroj

Dotazovani bude provedeno formou rozhovord s pevné danymi otazkami.

1) Kolik je vam let?

3) Bydlisté

Praha

velké mésto
malé mésto

vesnice

4) Vék kdy doslo ke ztraté sluchu

5) Davate piednost komunikaci ve znakovém jazyce nebo znakovanou ¢estinou?

Znakovy jazyk

Znakovana ¢eStina

6) Jsou ve vasem zameéstnani zaméstnani i jini neslySici?
Ano
Ne

Nepracuji

7) Umite pracovat s mobilem a internetem?

Ano s obojim
Jen s mobilem
Jen s internetem

Ani s jednim

8) Jste ochoten naucit se pracovat s komunikaénimi technologiemi nebo se to naudit 1épe?

9) Dokazete se domluvit se slySicimi, ktefi neumi znakovat? (Prodavacky, v praci apod.)

Velmi dobie

S nékterymi ano
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S obtizemi
Velmi Spatné

Vibec

10) Jste ochoten poznavat zvyky a zpusob vyjadiovani slySicich a snaZit se je pochopit?

Ano

Nékteré ano

Zvyky slysicich mne nezajimaji

11) Mluvite — 1i se slySicim, ktery se u¢i znakovat, jste ochoten pfizptsobit tomu své ukazovani?

Samozrejmée, kazdému
Pouze jedna — li se o pfitele nebo znamého
Jen vyjimecné

Ne, at’ se snazi sam

12)Ochotné si povidate se slySicimi, ktefi se snazi znakovat nebo si se mnou porozumét?
Ano
Ne

13) Hledate si rad pratele mezi slySicimi, ktefi znakuji nebo se jinak snazi dorozumét?

14)R4d se dozvidate nové véci?

Pouze o nékterych vécech
Ano, jakékoliv nové informace mam rad

Ne, sta¢i mi co vim

15) Umite si fict o to co potfebujete (v komunikaci nebo potiebujete — li néjakou pomoc a to jak
rodin¢ tak pratelim?

Ano, nedéla mi to problém

Umim, ale pouze roding

Pouze ve vyjimec¢nych ptipadech

Ne, neumim poprosit o to co potiebuji

16)Rodinny stav

zenaty/vdana
s druhem/druzkou
svobodny/a

rozvedeny/a
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vdovec/vdova

17)Pokud mate/mél jste partnera je/byl sluchové postizen?
Ano
Ne

18)Mate déti?
Ano
Ne

19)Jsou/byli vasi rodice sluchové postizeni
Oba

Jeden z nich

Ani jeden

20)Ctete — li n&jaky text, dobie mu rozumite?

Rozumim bez problému kazdému textu
Neni — li prili§ odborny, pak rozumim dobfte
Pochopim zékladni myslenku

Rozumim pouze jednoduchému textu

Rozumim $patné psanému projevu

21) Jaké je vaSe nejvyssi dokonéené vzdélani?

Z8

Vyucen
NS

VS

22) Dokazete odezirat tak, ze rozumite spravné obsahu sdéleni

Rozumim bez problému téméet kazdému
Neékterym lidem rozumim
Rozumim malo kdy

Odeziram jen Spatné

23) Maji vasi neslysSici pratelé také slySici pratele?

Ano, prateli se i se slySicimi
N¢ktefi ano, vétSina vSak ne

Ne, nechtéji se se slysicimi pratelit

24) Mate néjaké slysici pratele?
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Ano, mam jich hodné
Neékolik mam
Maém jednoho

Nemam zadné

25) Jaké mate zkuSenosti se slySicimi obecné — s jejich ochotou v obchodech, na tifadech, se sousedy

atd..?

velmi dobré

spi§ dobré

jak kdy a jako kdo
spise Spatné

velmi Spatné

95



