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Jazykova politika a jeji implementace do univerzitniho
jazykoveho vzdélani v Ceské republice

Abstrakt

Tato bakalaiska prace se vénuje jazykové politice a jeji implementace do
univerzitniho jazykového vzdélavani v Ceské republice se zaméfenim na ekonomické obory
¢eskych univerzit. Prace analyzuje, jak se v systému vysokoSkolského vzdélavani uplatiuji
principy jazykové politiky, a hodnoti G€innost téchto postupli. Metodologicky je prace
zaloZena na kombinaci popisnych, srovndvacich metod a metod dotaznikového prazkumu,
ktery byl zaveden mezi studenty a absolventy ekonomickych obori. Teoreticka ¢ast prace je
zalozena na hledani odbornych publikaci vénovanych jazykové politice, jazykovym situacim
v Evropské unii a Ceské republice, dileZitosti angliétiny ve svété a duleZitosti jazykového
vzdélavani pro studenty ekonomickych oborti. Prakticka ¢ast zahrnuje analyzu vysledkl
dotaznikového setteni, ktera poskytuje komplexni pohled na sou¢asnou jazykovou situaci na
Ceské zemédélské univerzité a odhaluje klicové problémy a navrhy na zlepSeni
implementace jazykové politiky. Zavéry diplomové prace naznacuji, ze zatimco jazykova
politika EU a Ceské republiky klade diraz na vicejazyénost a podporu studia cizich jazyk?,
existuji urcité problémy a piekazky pro jejich efektivni uplatnéni v praxi, zejména v kontextu

ekonomického vzdélavani.

Kli¢ova slova: Ekonomika jazyka, jazykoveé planovani, jazykova politika,
mnohojazyénost, ufedni jazyk, mezikulturni komunikace, jazykové dovednosti,

implementace jazykové politiky, globalni trendy, hierarchie jazyku.



Language policy and its implementation in university

language education in the Czech Republic

Abstract

This bachelor thesis is devoted to language policy and its implementation into
university language education in the Czech Republic with a focus on the economic fields of
Czech universities. The thesis analyses how the principles of language policy are applied in
the higher education system and assesses the effectiveness of these practices.
Methodologically, the work is based on a combination of descriptive, comparative methods
and methods of questionnaire survey, which was introduced among students and graduates
of economic disciplines. The theoretical part of the thesis is based on the search for
specialized publications devoted to language policy, language situations in the EU and the
Czech Republic, the importance of English in the world and the importance of language
education for students of economic disciplines. The practical part includes an analysis of the
results of the questionnaire survey, which provides a comprehensive view of the current
language situation at the Czech University of Life Sciences Prague of Agriculture and reveals
key problems and suggestions for improving the implementation of the language policy. The
conclusions of the thesis indicate that while the language policy of the EU and the Czech
Republic emphasizes multilingualism and support for the study of foreignlanguages, there
are certain problems and obstacles to their effective application in practice,especially in the

context of Economic Education.

Keywords: Language economics, language planning, language policy,
multilingualism, official language, intercultural communication, language skills, language

policy implementation, global trends, language hierarchy
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1 Uvod

vvvvvv

prvkem osobniho, akademického a profesniho rozvoje jedince. Schopnost komunikovat vice
jazyky poskytuje lidem vyhody v multikulturnim a mezinarodnim prostfedi, coz je zvlasteé
relevantni v kontextu vysokoskolského vzdélavani, kde studenti Casto usiluji o kariéru v
mezindrodnim prostiedi. Tento trend zduraznuje dulezitost jazykové politiky a jeji efektivni
implementace do vzdélavacich programt univerzit.

Cilem této bakalarské diplomové prace je zkoumat, jak se realizuje jazykova politika
v univerzitnim jazykovém vzdélavani v Ceské republice se zaméfenim na ekonomiku.
Jazykova politika vyvinuta v kontextu multikulturniho a vicejazy¢ného vzdélavaciho
prostiedi je dilezitym z&kladem, ktery studentim umoziuje ziskat potiebné jazykové
dovednosti pro uspeésnou kariéru. Vzhledem k rostouci potiebé vicejazycnosti v dneSnim
svété je dllezité analyzovat, jak univerzity fesi vyzvy k zajiSténi kvalitniho jazykového
vzdélavani a jaky dopad ma soucasnd jazykova politika EU na vyuku jazykl na vysokych
Skolach.

Prace se zabyva teoretickymi zaklady jazykové politiky, jejim vyvojem a
uplatiiovanim v ramci Evropské unie s diirazem na situaci v Ceské republice. Nasledng se
zabyva praktickou analyzou implementace této politiky do vzdélavacich programi CZU,
pricemz klicovym pfedmétem vyzkumu jsou ekonomické oblasti, kde je potieba znalosti
jazyka obzvlasté akutni. Praktickd cast zahrnuje hodnoceni vysledkt dotaznikového
pruzkumu mezi studenty a absolventy, ktery poskytuje cenné informace o efektivité a
dopadu implementované jazykoveé politiky.

Tato bakalafska prace poskytuje komplexni ptehled o stavu jazykoveé politiky a jeji
implementaci na ¢eskych univerzitach a nabizi konkrétni navrhy na zlepseni, které by mohly
ptispét k rozvoji jazykovych dovednosti studentli a zvysit jejich konkurenceschopnost na

svétovém trhu prace.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Na ¢eskych univerzitach studuji studenti riznych narodnosti a narodnostnich mensin.
V rdmci vysokoskolského studia se studenti Gi¢astni programu, které podporuji spolupraci se
zahrani¢nimi univerzitami. Po ukonceni studia mnoho absolventt spolupracuje se
zahrani¢nimi firmami a pohybuje se v mezinarodnim a multikulturnim prostredi. ZlepSovani
jazykovych dovednosti by pro vysokoskolské studenty mélo byt neustalou prioritou.

Cilem préace je vyhodnotit efektivitu implementace jazykové politiky na vysokych
skolach v Ceské republice, konkrétné na ekonomickych oborech ¢eskych univerzit, a na
zéklad¢ zjisSténych poznatkl predstavit navrhy a doporuceni na jeji zlepSeni.

Prace je zpracovana pomoci deskriptivnich a komparativnich metod a metody

dotaznikového setieni.

2.2 Metodika

Teoretickd ¢ast se zaklada na reSerSi odbornych publikaci a zdroji, které se zabyvaji
zvolenou problematikou.

Prakticka cast je zpracovana za pomoci vyuziti elektronického dotaznikového Setteni
provedeného mezi studenty a absolventy ekonomickych oborti univerzit Ceské republiky.
Mistem provedeni vyzkumu byla vybrana Provozné ekonomicka fakulta Ceské zemddélské
univerzity. Zavéry prace jsou vyvozeny na zakladé syntézy poznatku z teoretické ¢asti prace
a analyzy vysledku dotaznikového setieni, které bylo provedeno mezi studenty a absolventy

této vybrané fakulty.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Pojem jazykova politika

V soucasné dob¢ je otdzkam jazykové politiky vénovana zna¢na pozornost.
situaci v jednotlivych regionech a v zemi jako celku, ale také jednim z jejich podstatnych
bodu. Ve své knize ,,Jazykové planovani D. Daost a J. Maurais poskytuji nasledujici vyklad
pojmu: ,Jazykova politika je dlouhodobé védomé usili podporované vladou za ucelem
zmény jazykovych funkci uvniti spolecnosti k feSeni komunika¢nich problémt,, (Daoust,

Maurais, 1995, s. 11).

Jeden z vyznamnych africkych vyzkumnikd N. M. Ngalasso uvadi: “Jednim z
hlavnich prvka, které umoziiuji definovat jazykovou politiku, je pfitomnost ustavnich nebo
legislativnich dokumenti, které uvadeji jeden nebo vice jazykt, které plni funkci jazyka
uiedniho v legislative, statni sprave, v soudnictvi, ve vzdélavani a komunika¢nim systému.

Pii vybéru oficialniho jazyka je tieba vzit v Gvahu mistni jazyky* (Ngalasso, 1986, s. 11).

Jazykova politika se tyka oblasti teoretickych a empirickych studii, které se nejvice
zabyvaji zménou postaveni jazykl a jejich pouzivanim, stejné¢ jako formovanim politik v
oblasti vyuky cizich jazyka. Ve védecké literature se pouziva nékolik pojmli oznacujicich
stejné nebo pribuzné pojmy. Jejich vyznamy nejsou stejné a lisi se a u ruznych autord se lisi.
V anglické literatui'c Se pouzivaji vyrazy language policy a language planning (Smith, 2020,
s. 17), které se jednozna¢né nelisi; francouzska sociolingvistika pouziva pojmy politique
linguistique a aménagement linguistique (Moise, 2000, s. 74), které jsou v praxi pouzivany
zaménitelné. Nicméné v posledni dobé se pojmy politika a politique Castéji pouzivaji pii
zkoumani, problému vybéru zakladnich smért statni politiky v oblasti jazyka a Uzcesouviseji
s potiebou posouzeni alternativnich mozZnosti. Zatimco planovani a aménagement se
jazykové politiky, 1 kdyZ tyto rozdily nejsou vzdy dodrzovany. V posledni dobé se v
souvislosti s globalnimi zménami v politice u¢eni a vyucovani cizich jazyki aktivné pouziva
jesté jeden termin — ,,vzd€lavaci jazykové planovani“ (language-in-education planning).
Anglicky termin policy se lisi od politics, ktery je spojen s politickou ¢innosti (Smith, 2020,

s. 31). Kdyz se pouziva termin politika, znamena to, ze v dtsledku politické debaty jiz byl

12



vypracovan uréity pocet principli a jednd se o to, jakd opatfeni jsou nezbytna pro jejich
optimalni realizaci. Zaroven by ale jazykova politika neméla byt omezena na banalni analyzu
prijmt a vydaji, ktera se bézné¢ pouziva v ekonomice pro identifikaci a evidenci piimo
métenych vysledki s cilem vyhodnotit ¢isté hodnoty urcitého scénare. V jazykové politice
musi konecnd bilance nutné zahrnovat velmi slozité, obtizné a nékdy dokonce i kvalitativni
méfeni. Jazyk je nejen ndstrojem komunikace, ale také nositelem kultury, historie a identity.
Je tieba také brat v ivahu symbolické cile jazykové politiky, které jsou nékdy rozhodujici.
To neznamenad, Ze jakykoli ptistup k jazykové politice z hlediska hodnoceni jeji uZite¢nosti
nebo nezadoucich G¢inka nema smysl, protoze identifikace a moznosti méteni téchto veli¢in

jsou jednou z podminek normalniho demokratického procesu.

Timto zptsobem je cilem jazykové politiky podpora politické debaty, informovani o
dusledcich vybéru té ¢i jiné varianty. Subjekty jazykové politiky mohou byt rizné podle cild.
Naptiklad pokud podnik dodrzuje svou jazykovou politiku, zlepsuje tim svoji ekonomickou
rentabilitu (napiiklad francouzsky nadnarodni podnik zavadi angli¢tinu jako interni pracovni
jazyk) (Jonakova, 2009). Naproti tomu statni politika spojena s jazykem je zaméfena na
dosazeni vSeobecného blaha. To je hlavni obtiznost pii hodnoceni, protoze rizné scénare by
mély byt posuzovany z hlediska dusledki pro toto vSeobecné blaho. Ve vysledku je mozné
konstatovat, ze cilem jazykoveé politiky je zménit jazykové prostiedi v pozadovaném sméru.
Jazykové prostiedi ma vsSechny klasické charakteristiky vefejnych statkii a sluzeb a
vyznaCuje Se zejmeéna nekonkurenéni spotifebou a nemoZnosti vylouceni. Tyto
charakteristiky ho sblizuji s pfirodnim prostiedim. Principy vefejné politiky tak mohou byt
pouzity i pro jazykové prostiedi. Termin ,,jazykova politika“ Ize tedy definovat nasledovné:
,Systematické racionalni opatteni, zaloZzené na teoretické analyze, které se vztahuje k celé
spole¢nosti a je zaméiené na feSeni jazykovych problému s cilem posileni socialniho blaha“.
»Systematické® znamena, ze jazykova politika musi byt organizovana podle uréitych
pravidel zaméfenych na dosaZzeni jasné¢ formulovanych cild. ,,Raciondlni odkazuje na
logické vazby mezi cili a prostfedky a znamena, Ze pfedchozi opatfeni jsou pfijata v zdjmu
dosaZeni naslednych. Z toho vyplyva, Ze doporuceni pro uplatiiovani jazykové politiky by
méla byt zaloZena na logickych argumentech. ,,Zalozené na teoretické analyze* znamend, ze
jazykova politika by méla byt zaloZena na védecké analyze skuteCnosti a pti€in a nasledkt

vztahd, a jejim prostfednictvim mize byt tato skute¢nost zménéna (Jondkova, 2009).
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3.2 Jazykova politika Evropské unie

Evropské unie (dale EU) je politickd a pravni organizace (jedina svého druhu) zalozena
na principu rovnosti vSech ufednich jazykt (k dnesnimu dni jich je 24). Tato vlastnost
odlisuje Evropskou Unii od jinych mezinarodnich organizaci, které uznavaji omezeny pocet
ufednich jazykt. Hlavnim rysem jazykoveho rezimu Evropské unie je, ze na rozdil od jinych
evropskych a mezindrodnich organizaci EU pfijima pravné zdvazné¢ dokumenty. To ma
pfimy vliv na jazykovy reZim, zejména na nutnost zvetejnéni dokumenti Unie ve vSech
oficialnich jazycich. Na rozdil od mezinarodnich nebo evropskych organizaci, které nejsou
Cleny EU, evropské pravo se nasledné transformuje do vnitrostatnich pravnich ptedpisi a

stava se tak ptimo platné pro v8echny evropské ob&any (Evropsky parlament, 2023).

Jazykovy rezim evropskych instituci je unikatni. Postoj k podpofe vicejazy¢nosti na
urovni principil nikdy nebyl zpochybnén v procesu postupného rozsitovani EU. Jazykova
rovnost, jako disledek rovnosti Clenskych stati, je deklarovana v mnoha legislativnich
dokumentech. Na rozdil od jinych mezinarodnich organizaci je Evropska unie iniciatorem
zavedeni ptisnych pravnich norem povinnych pro stity a pro obcany, coz je odiivodnéno
existenci rozsifujiciho se jazykového rezimu (Evropsky parlament, 2023). V roce 1957 byly
smlouvy o vzniku Evropskych spole¢nosti (Rimské dohody) vypracovany v jazycich
jednotlivych zakladajicich zemi: némcin€, francouzsting, italStiné a nizozemstin€é. Bylo
dosazeno dohody, Ze pfi kazdém rozsifeni budou mit verze v jazycich novych clenskych
zemi také pravni silu. Prvni akty Evropské unie, které definovaly italStinu, némdcinu,
holandstinu a francouzstinu jako oficialni jazyky, byly vydany v roce 1958 (Ministerstvo
préce a socialnich véci Ceské republiky, 2020). Maastrichtska smlouva z roku 1992 rozsitila
pusobeni jazykového rezimu na zahrani¢ni politiku a spole¢nou bezpe¢nost ¢lend. Ve vztahu
k zahrani¢ni politice a spole¢né bezpecnosti byla k Maastrichtské smlouvé dokonce
ptipojena zvlastni deklarace (Evropsky parlament, 2023). Toto prohlaSeni upiestuje, Ze
,,vSechny texty tykajici se zahrani¢ni politiky a spole¢né bezpe¢nosti, které jsou predkladany
a ptijimany na zasedanich Evropskeé rady nebo Rady (ministrt), jakoZz i vSechny texty, které
maji byt publikovany, jsou okamZité pieloZeny do vSech ufednich jazykd Spolecenstvi®.
Tato interpretace mnohojazycnosti Evropského spoleCenstvi oteviela cestu k pouZivani
jazykd vSech ¢lenskych zemi, na rozdil od vyjimeéného pouzivani francouzstiny a
anglictiny, které dominovaly evropské politice. Tento rezim piedpokladal, ze budou

vypracovany verze vsech dokumentti v 11 tfednich jazycich Evropské unie (Evropsky
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parlament, 2023). Amsterodamska smlouva z roku 1999 zavedla zasadu, podle niz ,,se kazdy
obcan Unie mlze pisemné obratit na jakoukoli instituci nebo organ v jednom z jazykl a
obdrzet odpovéd’ vypracovanou ve stejném jazyce®. Tento princip je upevnén jako zakladni
pravo, a nedilnd soucast evropského obcanstvi. Jazykova otdzka se stala predmétem jiz
prvniho natizeni ptijatého Evropskym spolecenstvim (nafizeni ¢. 1/58 ze dne 15. dubna 1958
o schvaleni jazykového rezimu Evropského spolecenstvi) (ESIPA, 2013). Tento dokument,
doplnény o rozsiteni Evropské unie, jednozna¢né potvrzuje princip rovnosti Ufednich a
pracovnich jazykli EU. Oficidlnimi a pracovnimi jazyky EU se staly: némcina, anglictina,
danStina, Spané€lStina, finstina, francouzStina, fectina, italStina, holandStina, portugalstina a
Svédstina. Rezoluce o mnohojazycnosti v EU, ptijatd 14. fijna 1982, trva na tom, ,,aby v
budouci ustavé Evropské unie bylo zaznamendno pravo kazdého c¢lena Evropského
parlamentu pouzivat jeho oficialni jazyk ve svych vztazich se vSemi institucemi a organy
Unie®. V této rezoluci Evropsky parlament opét pfipomnél pravo kazdého poslance mluvit
a pracovat ve svém rodném jazyce, protoze jde o nedilnou soucast vykonu jeho mandatu

(Evropsky parlament, 2022).

Dne 13. biezna 1995 Rada piijala usneseni o zlepSeni kvality vyuky jazyku ve
vzdélavacich systémech Clenskych statii. Uvedla, Ze studenti by méli mit moznost se ucit
dva jazyky Evropské unie, které se lisi od jejich matefského jazyka. V ¢ervnu 1995 Vybor
pro obecné zalezitosti Rady piijal Rozhodnuti o jazykové rozmanitosti a jazykové pluralité
v Evropské unii. Potvrzuje v ném ,,vyznamnost jazykové rozmanitosti pro EU, podstatného

prvku evropské kvality a identity, stejné jako obecného kulturniho dédictvi®.

V soucasné dobé¢ ma EU 28 zemi a 24 tfednich a pracovnich jazykl. Pocet Gfednich
jazykt EU je niz8i neZ pocet Clenskych zemi, protoZe napiiklad v Kyperské republice je
ufednim jazykem feCtina a v Belgii jsou ufednimi jazyky némcina, holandstina a
francouzstina. Kromé oficialnich a pracovnich jazyka Evropske unie existuje v Evropé vice
nez 60 regiondlnich jazyku etnickych menSin a vice nez 300 jazykl ptistehovaleckych

komunit.
Existence vicejazy¢né situace na Uzemi Evropské unie je jednou z hlavnich

charakteristik Evropy a méla by byt dulezitym faktorem jeji stale se rozvijejici politické

struktury. Je nutné si uvédomit, ze jazykova rozmanitost Evropy se neomezuje pouze na
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statni jazyky, ale zahrnuje i regionalni a menSinové jazyky (dale RMJ), které existuji vedle
statnich a vyznacuji se Sirokou $kalou jazykovych situaci a vnitrostatnich jazykovych
statusi. Uznani neoficialnich jazyka EU prakticky neexistuje, vSe je omezeno jen na
deklarativni dokumenty. Rezoluce piijaté Evropskym parlamentem na ochranu regionalnich
jazykt a kultur maji zasadni symbolicky vyznam, ale nemaji Zadné pravni disledky. Cilem
jazykové politiky v tomto ohledu je spole¢na legislativni a vykonna ¢innost Evropské komise
a Clenskych stati (Rdmcova konvence o ochrané narodnostnich mensin, 1998). Piikladem
takové prace je napiiklad rozhodnuti Peticniho vyboru Evropského parlamentu ze dne 27.
ledna 1993 o baskicting, které vyzadovalo, aby Evropska rada a Evropska Komisepiijaly
stejnd opatfeni, kterd na naléhani katalanského parlamentu a Balearskych ostrovi jizu€inily

v souvislosti s katalanskym jazykem.

Je ale ziejmé, ze Evropska komise neposkytuje pottebny regulaéni ramec pro rozvoj
RMJ, a to zase brzdi pifidélovani rozpoctovych prostfedki na podporu RMJ, dialektt a
kultur. V 1999 roce Evropska komise piijala Ak¢ni plan na podporu vyuky jazyki a jazykové
rozmanitosti pro obdobi 2004-2006. Planovala do né&j zahrnout podporu studia RMJ. Tento
plan nezahrnoval podporu specialnich programi pro tyto jazyky, ale jejich postupnou
integraci do spole¢nych programi pro vyuku jazyki. Nebyl to komplexni program na obranu
RMJ, ale tykal se pouze oblasti vzdélavani (Akcni plan na podporu jazykového vzdélavani

a jazykové rozmanitosti na léta 2004-2006, 2003).

Evropska charta regionalnich nebo minoritnich jazykli je nastrojem, kterym Rada
Evropy chrani kulturni a jazykovou rozmanitost. Charta je jedinym dokumentem, ktery se
zaméfuje zejména na ochranu a podporu mensin RMJ existujicich v Evropé (Evropsky

parlament, 2007).

3.1.1 Programy EU zaméiené na rozvoj studia jazyku

Na podporu vyuky evropskych jazyka Evropska unie realizovala rozséhly program
akci. V roce 2001 Evropskd komise a Rada Evropy uspotadaly informa¢ni kampai pro
Sirokou vetejnost — Evropsky rok jazyktl, ktery umoznil slavnostné vyhlasit jazykovou
rozmanitost v Evropé s diirazem na potiebu kazdého Evropana ucit se jazyky, aby mohl
poznat jiné kultury. 26. zafi 2001 se konal Evropsky den jazykt, na kterém se uskute¢nilo

nékolik tisic akci: festival, konferenci, prezentaci publikaci apod. Predstavitelé evropskych
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statt a vlad na zasedani Evropské rady v Barceloné piijaly dlouhodoby program, jehoz cilem
bylo, aby obcané¢ EU ovladali dva jazyky vedle svého jazyka mateiského (Presidency
Conclusion, 2002). Podle pokynu barcelonské rady Evropskd komise vypracovala a
zvetejnila v roce 2003 akéni plan pro obdobi 2004-2006 na podporu vyuky cizich jazyku a
jazykové rozmanitosti. Komise konstatovala nerovnomérné rozdéleni jazykovych
dovednosti mezi staty EU a socialnimi skupinami. Ak¢ni plan zahrnoval podporu
jazykového vzdélavani ve vysi presahujici 30 milioni eur roéné v ramci jiz existujicich
programu Socrates (SOCRATES), Leonardo da Vinci (LEONARDO DA VINCI) a Erasmus
(ERASMUS). Také Ake¢ni plan se realizoval v ramci programu Media Plus (MEDIA Plus)
na podporu filmového pramyslu. Jazykovym otdzkam se vénuje fada programu
financovanych Evropskou unii: program Culture 2000 (Culture 2000, 2000) podporoval
pieklad evropskych literarnich dil 20. stoleti za t¢elem S$ifeni kulturnich dél mezi Evropany;
program Media v oblasti audiovizualnich informac¢nich prosttedkt podporoval tvorbu titulkt
pro evropske audiovizudlni a filmové prace (MEDIA,1991); program Socrates Il byl
zaméten na zlepSeni znalosti cizich jazyki v EU a na rozvoj novych technologii v oblasti
vzdélavani (Socrates 11, 2000); program Erasmus a jeho pokracovani Erasmus Mundus
umoznily evropskym studentiim stravit ¢ast studia v jiné zemi a prohloubit znalost cizich
jazyku (Erasmus, 1987); program Leonardo byl zaméfen na podporu odborného vzdélavani
v oblasti jazykovych a kulturnich kompetenci (Leonardo da Vinci, 1995); program E-
Content podporoval jazykovou rozmanitost v informaéni spole¢nosti, zejména na
informa¢nich strankdch (E-Content, 2001); S cilem podpory malych jazyka zavedla
Evropska kancelaf pro méné vyuzivané jazyky informacni sit MERCATOR na podporu
regionalnich jazyku a jazykovych mens$in a pro podporu a zachovani jejich kultury
(MERCATOR, 2007).

Akeni plan (2003) zdaraznil mezi hlavnimi sméry rozsiteni ptinost vyuky jazyki
béhem zivota a definoval nasledujici cile:
e uceni se rodnému jazyku a dal§im dvéma jazykim;
e studium jazyku v systému stfedniho vzdélavani;
e studium jazyku v oblasti vysokoskolského vzdélavani;
e studium jazykt mezi dospélou populaci;

e rozvoj Siroké skaly jazyka nabizenych pro vyuku.
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Uspésné provedeni akéniho planu na podporu studia cizich jazyka a jazykové
rozmanitost posilily pozici mnohojazy¢nosti v EU a ptispély k realizaci Lisabonské strategie
z roku 2000, kterd zahrnovala dosazeni stabilni trojjazyCnosti evropskych obc¢ani jako

soucasti koncepce studia v prub&hu Zivota.

Posledni velky projekt Evropské unie ,,Evropa bohaté na jazyky* (the Language Rich
Europe) si kladl za cil rozvijet celoevropskou jazykovou politiku pro obdobi 2012-2020 na
zaklad¢ podrobného posouzeni jazykové situace a jazykovych pravnich piedpisi ve 14
zemich projektu. Mezi realizatory projektu pattily nérodni instituce Evropskeé unie
zabyvajici se jazykem a kulturou, jako je napfiklad Britskd rada, Goethe Institut v SRN,
Dansky Institut kultury, Portugalsky Institut Camoense, spanélsky Institut Cervantes (British
Council, Goethe-Institut, Det Danske Kulturinstitut, Institut Camoes, Istituto Cervantes)
(Language Rich, 2012; Language Rich, 2013).

Busekist (2012) navrhuje, aby evropska jazykova situace byla povazovana za
utilitarni sitovy systém (networks), pro ktery jsou charakteristické dva rysy. Za prvé: jako
nerozdé¢litelny majetek svych uzivateli jsou jazyky jakousi siti spojenou s urcitymi
externalitami (pozitivnimi nebo negativnimi vedlejSimi vlivy) a z toho vyplyva strategicka
interakce jak mezi jazyky, tak mezi jejich uzivateli. Za druhé: kazdy jazyk je druh statku,
ktery patii vSem, je univerzalnim vlastnictvim jeho uzivateld, kteii jsou loajalni svému
jazyku, dokud nenastane situace, kdy jiz jazyk nemiize uspokojit jejich potieby. Pak jsou
piipraveni se ptipojit k jin€ siti a ,,zaplatit™ vstupni poplatek, tedy Cas a usili vynalozené na

uceni se nového jazyka (Busekist, 2012, s. 60).

Podle Busekista specifikem jazyka jako kolektivniho majetku je, Ze jeho hodnota se
zvysuje s prichodem kazdého nového uzivatele (Busekist, 2012, s. 61). Studie francouzskych
sociolingvistli naptiklad ukazaly, ze zvySeni poc€tu anglicky mluvicich lidi o 1 % vede ke
zvySeni poctu lidi, ktefi chtéji studovat anglictinu o 3.6 %. U francouzstiny je pomér 1 %:

2.2 % aunémciny 1 %: 1.8 % (Fidrmuc, 2015, s. 50).
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3.3 Mnohojazy¢nost

,»Vicejazycnost* 1ze definovat jako tiplnou znalost jiného nebo jinych jazykt spolu se
svym rodnym jazykem. Piedpoklada se, ze jazyk je pIn¢ ovladan tak, aby jej mohl ¢lovek
pouzivat jako rodily nebo témét jako rodily. Na druhé strané jsou lidé, ktefi ,,vlastni
turisticky objem frazi v cizim jazyce, ktery jsou schopni pouzit pouze v urcitych situacich.
V roce 1992 profesorka aplikované lingvistiky Vivian J. Cook piedlozila tezi, Ze vétSina
polyglott je nékde uprostied mezi témito dvéma poély, a oznacila tyto mluvéi terminem

,multikompetentni (Cook, 1999, s. 112).

Némecky lingvista Neuner (2003) zduraznuje dvé trovné pojmu ,,vicejazy¢nost™:

1. porozuméni mezi lidmi na drovni vnimani a zpracovani informaci (Verstandigung).
Tuto funkci v moderni spolenosti prebira anglictina a jeji ,,domaci verze®, tzv.
Basic English;

2. porozuméni a piijeti (Verstdndnis) socialni kultury jako komunikativniho partnera,
projev tolerance, Ucty, zajmu mezi sebou, coz je Ukol mezikulturni didaktiky
(Gegenbilder, 2020, s. 66).

Mnohojazy¢ni mluv¢i se oznacuji jako multilingvové. Multilingvni ¢lovek je schopen
komunikovat ve vice nez jednom jazyce aktivné (prostiednictvim jazyka, korespondence
nebo gesta), nebo pasivné (poslech, c¢teni, jinymi prostiedky vnimani informaci).
Mnohojazy¢nost se nejCastéji zaCina realizovat jako dvojjazycnost (bilingvismus).
Bilingvismus je fenomén, kdy jeden ¢lovek, ¢ast naroda nebo cely narod ovladé dva jazyky
a oba je pouziva pro komunikaci (a méni jejich pouziti s ohledem na rtizné komunikativni
situace). Osoba, kterd ma tuto znalost jazyku, se oznacuje jako bilingvni. Nejcastéji jsou
bilingvni a tFilingvni lidé, ktefi ovladaji 2 nebo 3 jazyky. Lidé, kteti aktivné ovladaji vice

jazykt soucasné se nazyvaji polygloti (Edwards, s. 83,1994).

Mnohojazycnost je klasifikovana dle nékolika kritérii. Na zaklad¢é ziskani znalosti
rozliSujeme pfirozenou a umélou mnohojazycnost. Pfirozend mnohojazy¢nost
je vysledkem ziskani znalosti jazyka v procesu trvalého (dlouhodobého) pobytu v néjakém
jazykovém prostiedi. Klasickym ptikladem ziskani vicejazy¢nosti timto zpisobem je situace

premisténi clovéka do jiné zemé, kde se z divodu okolnosti musi naudit jiny jazyk. Pfirozena
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mnohojazy¢nost se nejcastéji vyskytuje v nadnarodnich statech, kde je obvykle jeden z
jazyki ufedni (nebo mezinarodni komunikac¢ni jazyk). V takovém piipad¢ se uiedni jazyk

obvykle stava druhym jazykem pro obyvatele jiného etnického puvodu.

Podle povahy poméru jazykd v multilingvnim védomi Ize rozliSovat vicejazycnost
koordinaéni (vyvazenou, harmonickou) a subordinativni (nevyvazenou, neharmonickou).
Pii koordina¢ni vicejazy€nosti si multilingvni mluvéi, na rozdil od vicejazy¢nosti
subordina¢ni, neuvédomuje zadny z jazykt jako "hlavni" jazyk, ale ovlada vSechny jazyky

stejné a plynule ptechazi z jednoho jazyka do druhého.

Z hlediska moZnosti implementace je mnohojazy¢nost charakterizovana jako
potencialni a realna. Realna mnohojazy¢nost se nazyva také produktivni, pticemz mira
znalosti jazyka ve vsech jazycich mtize byt velmi odlisna, ale nutné dostate¢na pro
komunikaci (Edwards, s. 93,1994). Mnohojazy¢nost miize byt méfena v kontextu urovné

ovladani riznych jazyku jednotlivcem od zékladni az po vysokou troven kompetence.

Lze také rozliSovat individudlni a naciondlni mnohojazycnost, ktera je typicka pro
nadnarodni staty. Podle autori Gural a Smokotina (2005) je populace vétSiny modernich
statli vicejazy¢na. Ve 125 statech funguji tti az nckolik desitek jazyka. Nacionalni
mnohojazy¢nost se nejéastéji vyskytuje formou dvou, tii nebo ¢ty jazyka. Napiiklad mnoho
Svycarskych obcanti mluvi plynné dvéma a vice jazyky. Naopak jednojazy¢nych zemi je na
svété asi deset (priklad Japonsko a Korea). Individualni mnohojazy¢nost je charakterizovana

tim, Ze jednotlivec komunikuje stejné plynule v riznych jazycich.

3.3.1 Hierarchie jazyki v Evropé

Jazyky pouzivané ve vicejazyéném prostfedi maji hierarchickou organizaci. Tato
hierarchie muze byt zakotvena legislativng, ale i bez ni se uplatiiuje jak na urovni celych
zemi, tak na urovni jednotlivych médii. Pokud si vezmeme za piiklad mnohojazy¢ny stat,
tak v zakladu pyramidy jazykl jsou ty, které se pouZivaji v domécnosti a v komunikaci s
prateli. Tyto jazyky maji geografickou vazbu. Na vrcholu pyramidy jsou jazyky, které se
pouzivaji v oficialnich a statnich sférach a maji rozsahlej$i uzemni rozsah (Cambridge

University Press, 2003). Na druhém stupni od zékladu jsou jazyky pouzivané v zakladnim
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vzdelavani, tisku, rozhlasu a mistnim obchodé. Nad nimi jsou jazyky tteti urovng, které se
pouzivaji v administrativé, ve stiednim a vysokosSkolském vzdélavani a v mezinarodni
komunikaci. Vzhledem k tomu, ze pyramida jazykt ma trojuhelnikovy tvar, na jejim vrcholu
muze byt jen maly pocet jazykl a skute¢na jazykova rozmanitost mize existovat pouze v
zékladu, mezi lidovymi jazyky. Model pyramidy jazyka odrazi zakladni hierarchické vztahy
mezi jazyky a mize byt pouzit pfi vytvareni modelu pouzivani jazyka. Jazyky, které pouziva
vétSina obyvatel svéta, patii do vice nez jedné hierarchické Grovné (pouzivaji se naptiklad v

roding a ve spolecnosti).

Pokud pouzijeme schéma pyramidy pro jednotlivy jazyk (napf. angli¢tinu),
vysledkem je podobnd vicestupniova struktura. Na niz§i Urovni budou dialektické a
konverzac¢ni tvary, které maji jasnou geografickou vazbu a na vrcholu bude standardni forma
angliCtiny, kterda se neméni v zdvislosti na regionu a pouziva se pro vefejnou a oficidlni
komunikaci. VSichni rodili mluvéi angli€tiny mohou zménit svoji fe¢ podle komunikaéni

situace (Cambridge University Press, 2003).

Pokud aplikujeme model jazykové hierarchie na Evropskou unii, bude na jejim
vrcholu angliCtina, francouzstina a némcina, pfi¢emz pozice francouzsStiny se postupné
oslabuje a angli¢tina stale vice upevnuje svou pozici jako lingua franca (Cambridge
University Press, 2021). Soucasné se angli¢tina postupné rozsifuje i na nizsi Groven
hierarchie a ziskava v ni stale vétsi pocet rodilych mluv¢ich, zatimco vétsina jazykn na svéte,
dnes fungujicich pouze na zakladni Urovni, za¢ina prechazet do faze zaniku. Hierarchie

jazykt v Evropé je nazorné zobrazena na obrazku 1.
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Obrézek 1 Hierarchie jazyka v Evropé

English
French
German

Italian, Polish, Spanish

Catalan, Basque, Sami

Zdroj: vlastni zpracovani

Deklarovana rovnost jazyktt EU je v rozporu jak s ndzorem obcani, tak s praxi
vzdélavaci politiky. V Evropé existuje stabilni distribuce jazyka, jejichz studium se zda byt
pro jeji ob¢any nejvhodnéjsi, coz se piilis nezménilo mezi dvéma prazkumy Eurobarometru,
které byly provedeny v letech 2005 a 2012 (Special Eurobarometer 386, 2012).
Nejpouzivangj$imi jazyky jsou anglictina, francouzstina, némcina, SpanclStina a rustina.
Anglictina je tedy nejrozsifenéjSim cizim jazykem v 19 z 25 ¢lenskych stata EU, ve kterych
neni oficidlnim jazykem (kromé Spojeného kralovstvi a Irska). Zvlastni prednost anglictiny
jako ciziho jazyka maji obyvatelé Nizozemska (90 %), Malty (89 %), Danska a Svédska (86
%), dale Kypr a Rakousko (73 %) a Finsko (70 %). Ve tiech ¢lenskych statech je nejcastéjsim
cizim jazykem rustina: v Litvé (80 %), LotySsku (67 %) a Estonsku (56 %). Z péti
nejrozs§itenéjSich cizich jazykt v EU se mezi rokem 2005 a rokem 2012 vyrazn¢ zvysil podil
respondenttl, ktefi uvedli, Ze jejich znalost anglického, ¢i Spanélského jazyka je dostatecna
pro udrzeni konverzace. Angli¢tina nejvice posilila v Rakousku (z 15 % na 73 %).
Spanélitina nejvice posilila v Italii (z 7 % na 11 %). Pokud jde o francouzitinu, néméinu a
rustinu, v evropském méfitku nedoslo k vyraznému ndrtstu poctu obyvatel, ktefi jsou
schopni udrzovat konverzaci v téchto jazycich; to je do znaéné miry ovlivnéno

socioekonomickou situaci v kazdé konkrétni zemi.

Veétsina Evropantl, kteti mluvi péti nejcastéjsimi cizimi jazyky (anglicky, némecky,

francouzsky, Spanélsky, rusky), si své jazykové kompetence ocefiuje dost vysoko.
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Hodnoceni kompetenci bylo provedeno na tfistupniové stupnici ,,velmi dobré znalosti —
dobré znalosti — zakladni znalosti“ a vétSina Evropant, ktefi mluvi anglicky, némecky,
Spanélsky a rusky, se domniva, Ze jejich Groven je vyssi nez zékladni. Ve stejné dobé 24 %

Spanélsky mluvicich lidi tvrdilo, ze je ovlada ,,velmi dobie* (Special Eurobarometer 386,
2012).

Analyza pouzivani cizich jazykul, které Evropané ovladaji, ukazuje, ze existuje vztah
mezi hierarchii cizich jazyka (prvni, druhy, tieti cizi) a frekvenci pouzivani kazdého jazyka,
1 kdyZ mezi riznymi zemémi existuji vyznamné rozdily. Mezi zemé, ve kterych vétSina
obyvatel pouziva cizi jazyky denné nebo témét denné, patii Lucembursko (67 %), Malta (49
%), Spanélsko a Lotyssko (44 %), Dansko (41 %), Kypr (39 %) a Svédsko (38 %). Mezi
staty, ve kterych obyvatelstvo pouziva cizi jazyky pievazné ¢astecné, patti Portugalsko (68
%), Italie (61 %), Ceska republika a Velka Britanie (60 %), Polsko (59 %), Rakousko (58
%) a Madarsko (57 %). Studium motivace Evropant ucit se novy cizi jazyk ukazuje, ze na
prvnim misté je moznost pracovat v jiné zemi (63 %). Asi polovina (53 %) dotazanych
oznacuje jako motiv pouzivani ciziho jazyka v préci (v€etné obchodnich cest) a jen 47 %
povazuje za motivaci ucit se jiny jazyk, ktery se pouzivd béhem zahrani¢nich dovolenych.
45 % respondentli oznacilo za hlavni vyhodu moZnost ziskat lepsi praci ve své zemi nebo

.y v

kulturami. Dotazniky Eurobarometru obsahovaly také otazky tykajici se toho, které jazyky

vV

povazuji obyvatelé EU za nejuzite¢néjsi pro rozvoj své osobnosti a osobnosti svych déti.
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srovnani s vysledky prizkumu provedeného v roce 2005 se podil lidi, ktefi povazuji
angli¢tinu, $panélStinu a rustinu za uzite¢né pro rozvoj osobnosti, vyrazné nezménil (vykyvy
jsou 1-3 %) (Special Eurobarometer 386, 2012). Ve stejné dobé poklesl zajem o francouzsky
jazyk 0 13 %, a 0 némecky 0 8 %. Naproti tomu pocet lidi, kteti si mysli, ze uéeni se ¢instiné
je uzite¢né pro rozvoj sebe sama i svych déti, se zvysil 0 12 %. Jesté v roce 2002 v Barceloné,
kde se rozhodlo o zavedeni vyuky dvou evropskych jazyku, si Evropsk& komise stanovila za
ukol vypracovat evropsky ukazatel jazykovych kompetenci, ktery by umoznil méfit Groven
zakladnich dovednosti ve dvou cizich jazycich od nejatlejsiho véku (Presidency Conclusion,
2002).
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3.4 Jazykova situace v Ceské republice

Na Gzemi Ceské republiky jsou kromé &estiny bézné i dalsi jazyky, napiiklad
slovenstina, polstina, ukrajinStina. Jazykovou situaci lze popsat tak, Ze cCeStina hraje
dulezitou roli ve viech oblastech kazdodenniho Zivota ob&anti Ceské republiky. V riiznych
oblastech zemé jazyk ziskava rizné formy (dialekty). Existuji ¢tyii skupiny: stiedoceska,
jihozapadni, severovychodni a ¢eskomoravskd (Nekvapil, 2009, s. 36). Slovanské jazyky
(politina, slovenstina, ukrajinitina nebo rustina) jsou také zastoupeny v Ceské republice.
Souvisi to samoziejmé s teritoridlnim uspofadanim téchto statl, které jsou sousednimi

zem&mi nebo maji historické vazby na Ceskou republiku. Oficialnim jazykem je estina.

Vsechny jazyky v Ceské republice Ize rozdélit podle jejich pravniho postaveni:

a) Jjazyky tustiedni komunikace (Cestina)

b) jazyky narodnostnich mensin

c) jazyky ostatni (imigrantské a mezinarodni)

Pro jazyky narodnostnich mensin je dilezitym ukazatelem ptislusnost téchto jazykl ke
skupin€ oficidln¢ uznanych narodnostnich mensin, jako je mad’arStina, némcina, rustina,
ukrajinStina, ¢i slovensStina. Navic na Uzemi statu existuji jazyky, které nejsou dosud
povazovany za menSinové jazyky, jako je angliGtina, ¢inStina nebo vietnamstina.
Rozmanitost jazyka, rozsiteni kapacity slovni zasoby a dal$i inovace jsou vysledkem fady
vlivli, napf. migraci obyvatelstva, vyvojem modernich technologii, rozsifeni pramyslu,
turistiky a jinych odvétvi. Statistiky z roku 2001 o poc¢tu obyvatel podle mateiského jazyka
vypovidaji o nasledujicich hodnotach (zde jsou uvedeny pouze 4 mateiské jazyKy, k nimz se
obcané nejvice hlasili, a to CeStina, slovenstina, polStina a némcina): ¢estina 9 707 397
obyvatel, slovenstina 208 723 obyvatel, polstina 50 738 obyvatel, ném¢ina 41 328 72
obyvatel (Nekvapil, 2009, s. 11-15). Tato data nam davaji jasnou piedstavu o jazykové
situaci v Ceské republice, kde vice nez devét milionti ob&anli povazuje Cestinu za svilj
matefsky jazyk. Mnohem mén¢ bylo lidi, pro které je matetskym jazykem slovenstina (200
tisic). Svédéi to a nazorné ukazuje stav jazykové situace v Ceské republice, kde Gestina je

dominantni a neni utlatovana zadnym jinym jazykem.
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3.5 Studium a vyuka cizich jazyku jako projev jazykoveé politiky

Studium cizich jazyki je upevnéno v narodnich vzdélavacich systémech a ma rizné
tradice. Pod vlivem globalizace se vSak vSechny zemé svéta potykaji se stejnymi problémy.
Do poptedi se dostava problém vybéru cizich jazykl ke studiu. Napiiklad némcina je v EU
prvni v poctu rodilych mluvéich a dlouhou dobu byla pouzivana za lingua franca v mnoha
zemich sttedni a vychodni Evropy. Nyni tuto roli pfevzala angli¢tina. Proto se mnoho zemi
byvalého némecky mluviciho Uzemi zcela piesmérovalo na studium angli¢tiny. Francouzska
vlada vynaloZila velké usili na podporu pouZivani francouzstiny v EU a presvédcCila své
partnery, aby mluvili a psali francouzsky. Usili Francie bylo zam&feno na boj proti erozi
postaveni francouzstiny jako jazyka mezinarodni komunikace, nikoliv na prosazovani
jazykovych prav a rovnosti rodilych mluv¢ich vSech jazykt. Pocet studujicich francouzstiny
v zemich EU neustéle klesa kvili rostoucimu poctu studentti Spanélstiny a italStiny. Pokud
jde o vysokoskolské vzd€lani, nelze opomenout tlak, pod kterym se neustale zvySuje role
angli¢tiny. Spojené staty aktivné podporuji Bolonsky proces, jehoz cilem je reforma
struktury prvniho a druhého stupné vzd¢lavani, vnitini a vnéjsi kontrola kvality, vyména
studentd, &i spoleéné vzdélavaci programy (MSMT, 2000). Zatimco v poéateénim obdobi
Bolonské dokumenty vyjadiovaly podporu univerzitni autonomie a respektovani evropskych
jazyka a kultur, pozdéjsi dokumenty (po konference ministra vysokého skolstvi evropskych
zemi v roce 2005) podporuji internacionalizaci a vysokoskolské vzdélavani v anglicting, a

zcela zapominaji na vicejazy¢nost.

Studie provedené v Norsku soucasné ukazaly, ze znalosti angli¢tiny studentl, ktefi
vstupuji na vysoké Skoly, méfené pomoci testu IELTS (International English Language
Testing System), nespliiuji poZadavky na vyuku angliCtiny. Stejny obraz je pozorovan v
jinych skandinavskych zemich, kde je znalost anglického jazyka vyzadovana pro vyuku
témét ve vSech oborech. V zemich jizni a vychodni Evropy nejsou pozice anglictiny tak
silné, nicméné mnoho zemi se rozhoduje zavést vyuku cizich jazykt, predevSim anglictiny,

v v

od nejnizsich tfid, aniz by uditelé meli odpovidajici kvalifikaci.

Proto v kazdé zemi, bez ohledu na strukturu, ptivod a tradice vzdélavaciho systému, jsou
velmi dulezité otazky, které jazyky by mély byt studovany ve vzdélavacich institucich, v
jakych pomérech s jinymi jazyky a s jakymi cili. Prace zamétené na vyuku a vyuku cizich

jazykt obvykle fesi problémy spojené s pedagogikou, metodami hodnoceni, ¢i organizaci
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vzdélavaciho systému. Obecné je vSak nutnd analyza cili z hlediska jazykové politiky: které
cizi jazyky by mély byt vyuCovany, z jakych divodi, a s ohledem na jaké okolnosti?
Odpovédi na tyto otazky lze ziskat pomoci metod ekonomie jazykt a hodnoceni jazykovych
politik (Janikovd, 2013). Studium a vyuka cizich jazyku je druhem stétni politiky, nastrojem
pro provadéni jazykovych politik, ktery piredstavuje obecnéjsi pojem (politika studia

jazykt). Politicky vyznam této problematiky je dan tfemi faktory.

1. Studium cizich jazykl je nedilnou soucasti vzdélavani kazdého cCloveka. To bylo
povazovano za samoziejmost vV zemich, které jsou povaZzovany za vicejazy¢né
(naptiklad Lucembursko, Svycarsko, Finsko), nebo v zemich, jejichz nérodni jazyk
je mezinarodné povazovan za ,maly* (Dansko, Svédsko, Norsko, Nizozemsko,

Malta, Ceska republika, pobaltskeé staty atd.).

2. Globalizace vede celosvétové k $ifeni a dominanci jednotnych kulturnich schémat,
jednotného Zivotniho stylu a urcitych jazyki. Na druhé stran¢ probihd hloubkovy
proces posilovani vlastni logiky modernizace, jejimz klicovym bodem je
individualizace a pozadavek osobni autonomie. V oblasti vzdélavani a zejména
studia cizich jazyka to znamena, ze kazda politika musi pifedevsim zohlednit

individualni motivaci.

3. Jazykova politika a rétorika riznych zemi, které diive hajily kazdy svij jazyk, se
zménila kvuli skutecnosti, ze ochrana konkrétniho jazyka je smysluplna a
proveditelnd pouze v rdmci ochrany kulturni a jazykové rozmanitosti. Za téchto
podminek muze mit jazykova politika jako svij hlavni Ukol pouze fizeni této
rozmanitosti, ktera se stava ustiednim bodem jazykové politiky a mé ptimy dopad na

politiku vyuky cizich jazyku.

4. Kromé ekonomiky jazykt a hodnoceni jazykovych politik se vyzkum zabyva pojmy
vypujéenymi z jinych védeckych obort, jako je sociolingvistika, pravo a normativni
politickd teorie. Rzné moznosti jazykovych politik 1ze povaZzovat a porovnavat z
hlediska efektivity a spravedInosti. Vzhledem k tomu, Ze jazyk je pfitomen ve vSech

typech lidské ¢innosti, musi byt pojem efektivity chdpén v Sirokém smyslu a
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zahrnovat nejen trzni hodnoty. Vétsina studii o uzite¢nosti studia ciziho jazyka je

omezena na analyzu rastu mezd diky znalosti ciziho jazyka (Janikova, 2013).

3.5.1 Analyza znalosti cizich jazykt mezi ob&any Ceské republiky

Vice nez 70 % Cechii ovlada néjaky cizi jazyk na alespon pokrocilé urovni. Cim dél
tim vice se prvni volbou stava anglictina. Anglicky schopna komunikovat je vice neZ
¢tvrtina Cechii. Témét polovina Cechtl, ktetfi se domluvi anglicky, se domluvi rovnéz

némecky.

V ptipadé jinych jazykth ma situace odlisny charakter. Vétsinou lidé, studujici
anglictinu jako druhy jazyk, maji pomérné€ nizkou motivaci ke studiu dal§iho jazyku. Podle
personélni agentury Grafton Recruitment se v CR vyuka jazyk® zlepiuje, piesto ale na
profesionalni urovni patii Cesi mezi nejhorsi v Evropské unii spolu s Francouzi, Polaky,
Rumuny a Italy. Niz§i v Zebfi¢ku neZ Cesi jsou podle udajti Eurostatu ve znalosti ciziho
jazyka jen Italové. Srovnavaciho testu z angli¢tiny, pomoci kterého se uskutec¢nilo Setteni,
se zacastnilo 2,2 milionu lidi ze 112 zemi svéta, ve kterych angli¢tina neni rodnym jazykem
(Eurostat, 2021).

Vybornou jazykovou uroven castéji prokazali ve vyzkumnych testech muzi. ,,V roce
2020 poprvé piekonala znalost angli¢tiny u muzi o velmi maly rozdil znalost Zen. V roce
2021 se viak tento rozdil zdvojnésobil. Znalost angli¢tiny u muzi v Ceské republice, Dansku

a Spanélsku v priméru vyrazné prevysovala znalost Zzen* (Eurostat, 2021).

Nejvétsi pocet studentil na $kolich v CR studuje angli¢tinu, na druhém misté je
néméina, Tou se relativné domluvi zhruba 22 % obyvatel CR. Podle dat Eurostatu patfi
Ceska republika do prvni pétice zemi s nejvétsim poctem studenti, ktefi se uéi dva nebo vice

cizich jazykt. Na prvnim misté je Lucembursko.
V Ceské republice se 98,8 procenta zaki stiednich §kol u¢i dva nebo vice cizich

jazykd. V EU je to v pruméru 59,3 procenta zaki. Na zaklad¢ jazykové politiky Evropské

unie, ktera klade duraz na podporu vyuky jazyka a jazykové rozmanitosti, byl vypracovan
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Narodni plan vyuky cizich jazyka (MSMT, 2005-2008). Po zavedeni Ramcovych
vzdélavacich programil se prvni cizi jazyk vyucuje povinné od 3. ro¢niku zakladni Skoly.

Druhy cizi jazyk je nabizen jako volitelny nejpozdéji v 8. roéniku zakladni skoly.

3.5.2 Jazykova situace na vysokych $kolach v CR

Co se tyce vysokych skol, vyuka jazykt se také uskutec¢iuje v souladu s Narodnim
planem vyuky cizich jazykt: ,,V soucasnosti pirevazuje pohled vedeni vysokych skol na
jazykové vzdélavani jejich studentt jako na zalezitost kazdého studenta. Diky tomuto nazoru
i z divodt ekonomickych je mnohdy omezovana vyuka odborného ciziho jazyka a zejména

pak realizace vyuky tzv. méné uzivanych jazyka“ (MSMT, 1999).

Statni politika CR v oblasti vysokoskolského vzdélani klade dtiraz na vyuku dvou
nebo vice jazykd. Prvnim se nejcastéji stava anglictina, ale neni to povinné stanoveno
v zadné dokumentaci EU. Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy (dale MSMT)
podporuje politiku mnohojazycnosti na vysokych Skolach, proto pozaduje po vysokych
Skolach nabizet jazykové kurzy pro studenty podle jejich studijnich oborii a profesniho
zaméfeni. MSMT také zdiraziiuje dileZitost zvyseni poétu akreditovanych studijnich
programu Vv cizich jazycich (vétSinou v anglicting): ,,UmozZnit vS§em vysokoSkolskym
studentiim stravit v rdmci svého studia alespon jeden semestr na zahrani¢ni vysoké Skole*
(MSMT, 2001, s. 47-51). Jednim z ukoli je rovnéZ zvyseni urovni jazykové vybavenosti
akademickych pracovnikli, aby mohli komunikovat se studenty v alespoil jednom z cizich
jazykl. K dosaZeni tohoto cile je nutna organizace jazykovych kurzl v ramci celozivotniho

vzdelavani nebo vzdélavacich programil.

3.6 Vyznam anglického jazyka

Anglictinu podle odhadii na zac¢atku 21. stoleti pouzivaly asi dvé miliardy lidi, coZ je
téméf tietina celkové populace planety (Crystal, 2003). Postupné vznikl svét, kde dominuje
jeden jazyk — anglictina. Mezi témito dvéma miliardami je pouze 400 miliont rodilych
mluv€ich (Crystal, 2003). TakZe pomér anglicky mluvicich rodilych mluv¢ich, (native
English speaker) a jinych mluv¢ich (non native English speakers) je 1:4. Muzeme
predpokladat, Ze tato Cisla se budou zvySovat. V lingvistice existuje v soucasnosti zna¢né

mnozstvi pojmu, Které jsou spojené s definici anglictiny ve svétové komunikaci, jako
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napiiklad: ,,svétové anglictiny (World Englishes) (Jenkins 2003), ,,mezinarodni angli¢tina“
(International English) (McKayS 2008), ,.globalni angli¢tina* (Global English) (Crystal,
2003), ,,angli¢tina jako lingua franca* (English as a Lingua Franca) (Jenkins, 2003).

Lingua Franca je jazyk, ktery je ,kontaktni pro lidi, kteti nemaji spole¢ny jazyk ani
spole¢nou (naciondlni) kulturu a pro které je angli¢tina cizim jazykem vybranym pro
komunikaci (Firth, 1996). Tento pojem se tyka zemi, které spadaji do rozsitujiciho se kruhu,

kde se angli¢tina pouziva pro obchodni, politické a akademické tcely.

Podle Crystala se angli¢tina ma Sanci stat globalnim jazykem vzhledem k tomu, Ze:
1) je rodnym jazykem pro vétSinu obyvatel USA, Kanady, Velké Britanie,
Australie, Nového Zélandu, Jizni Afriky a fady karibskych stati;
2) Pouziva se jako oficialni jazyk ve vice nez 70 zemich svéta;

3) Ma piednost jako cizi jazyk vyucovany ve skolach ve vice nez 100 zemich svéta.

Crystal se domniva, ze pouzivani globalniho jazyka otevira lidstvu nové perspektivy
skoro neomezené vymény informaci. Nicméné spolu s nespornymi vyhodami globalniho

jazyka Crystal (2003) uvadi nasledujici rizika spojena s jeho vznikem:

1) moznost vzniku lingvistické elity (téch, pro které je tento jazyk nativni), ktera ji bude
moci pouzivat pro vlastni uc¢ely a manipulovat s jinymi lidmi;
2) neochota ucit se jiné cizi jazyky;

3) zénik malych jazyki, a mozna i vSech ostatnich svétovych jazyka.

Co se ty¢e EU, tak podle vétsiny evropskych obcani (89 %) vSechny jazyky, kterymi se
mluvi v Evropské unii, by mély mit stejna prava ve vSech ¢lenskych statech (v roce 2005
podil sdilejicich tento ndzor €inil 79 %). Nejvétsi procento sdilejicich tento ndzor bylo v
Recku (96 %), na Kypru (95 %), v Lotyssku (93 %), na Malté (92 %), v Cesku a Polsku (91
%).

Je tfeba uvést, ze Usili 0 rozvoj vicejazy¢nosti v Evropé vedlo K netispéchu a k vytvofeni
mnoha absurdnich situaci: misto toho, aby byla zajiSténa praktickd znalost n€kolika cizich
jazyku, politika vicejazy¢nosti naopak vyvolala faktické soustfedéni se na jeden jazyk —

anglictinu, Ktera témét Gplné vytlacila jiné jazyky z mnoha oblasti ¢innosti. Mnohojazy¢na
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politika navic vyhlasila za svtj cil znalost nékolika vyhradné evropskych jazykd, ale nedala

Sanci neevropskym jazyktm, naptiklad japonstin€ nebo ¢insting.

Dénsky politolog De Svaan, autor teorie globalniho jazykového systému, dokonce
vyjadtil myslenku: ,,Cim vice jazyka, tim vice angli¢tiny.“

V 2008 roce Narodni ustav demografického vyzkumu Francie zahdjil projekt tykajici se
vyuziti zivych jazyk ve védeckém vyzkumu (Enquéte sur les langues vivantes dans la
recherche-ELVIRE). Projekt ,,Elvire® poskytuje piehledny obraz o situaci v roce 2008 roce
a o dal$im mozném rozvoji. Cilem projektu bylo posoudit specifickou vahu rtiznych jazyki
v ruznych védeckych disciplinach, analyzovat jejich vyvoj a popsat potieby, které nuti védce
pouzivat jazyk mezinarodni komunikace jako pracovni jazyk. Vysledky pruzkumu ukazuji,
ze védci a ucitelé uvadeji, Ze nejpouzivanéjSim mezindrodnim jazykem v jejich véde je
anglictina (92 % a 88 %). Pouze 5 % védct uvedlo preferované pouziti francouzstiny a 3 %

uzivani jinych jazyka (Ministere de la Culture et de la Communication, 2008).

V raznych védeckych disciplinach se objevily odlisné jazykové situace: maximalni
pouzivani anglitiny jako mezinarodniho jazyka je pozorovano ve fyzice (82 %),
biomedicinském vyzkumu (73 %), védach o Vesmiru (72 %), v€dé o ochrané zivotniho
prostiedi (72 %), v matematice je to 52 %; v chemii 71 % a v humanitnich a spoleenskych
védach 34 %. 80 % humanitnich védcl je nicméné presvédéeno o relativni dominanci
angli¢tiny v roli prvniho mezinarodniho jazyka ve svém oboru. Mezi humanitnimi
pracovniky jsou odbornici na jazyky a literaturu, ktefi mohou davat ptednost jednotlivym
studovanym jazykim. V jinych humanitnich a spolecenskych védach anglictina také
dominuje na mezinarodni Urovni, ale tato dominance zavisi na védecké discipling: je to asi
55 % v ekonomii a managementu, psychologii a védach o médiich. Nizsi procento pouzivani
anglictiny je pozorovano v pravnich védach (26 %) a dosahuje minima v oblasti uméni a
historie (20 % a 22 %). Ostatni védecké discipliny (sociologie, antropologie, geografie,
filozofie a pedagogické védy) zaujimaji pfechodnou pozici — 33-38 % veédcl se domniva,

ze v nich dominuje angli¢tina (Ministére de la Culture et de la Communication , 2008).
Mezinarodni organizace, které byly diive vicejazy¢né, ¢im dal tim vic podporuji

pouzivani angli¢tiny jako jednoho pracovniho jazyka. Naptiklad v roce 2009 bylo v

Evropské komisi 74,61 % dokumentt Vv angli¢ting, 8,32 % ve francouzstin€ a 2,74 % v
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néméiné. Podle indexu Science Citation Index jsou pouze 2 % védeckych publikaci
vydavana v ostatnich jazycich oproti 95 % publikaci v angli¢ting. Spanélitina, francouztina,
italStina, ale i némcina a rustina, které diive mély ve védeckém svété urcitou vahu, ji s
rostouci rychlosti ztraceji v podminkach témét vyjimeéného pouzivani anglictiny. Tento
pokles neznamena nedostatek zajmu o védu v prislusnych zemich, ale je disledkem cilené

védecké politiky, kterd uznava hodnotu publikaci pouze v angli¢ting.

3.6.1 Globalni trendy

Perspektivy rozvoje jakéhokoli jazyka zavisi na svétovych trendech, které ptisobi po

celém svété a ovliviuji budoucnost. Jejich vliv Ize pozorovat na piikladu angli¢tiny.

Migrace. Anglictina se rozvijela v dusledku velkych piesuni lidskych mas v
severozapadni Evropé, které nejen zménily jazykovou mapu Evropy, ale také vedly k
rozpadu Rimské ¥ise. Migrace vzdy pfispivala k §ifeni angliétiny ve svéts. V obdobi 16.—19.
stoleti obchod s lidmi a kolonizace piesunula lidi a s nimi 1 jazyky: z Evropy a Afriky do
Ameriky; z Oceanie do Australie a na Novy Z¢land. Ve dvacatém stoleti se v dasledku
dekolonizace migra¢ni toky ¢asteéné vydaly opaénym smérem: mnoho lidi pfijelo do Velké
Britanie ze zemi indického subkontinentu a karibskych ostrovii. V dusledku toho se v
zemich, ktere se vzdy povazovaly za ptevazné anglicky mluvici, objevily vicejazy¢na mésta,

Vv nichZ jejich obyvatelé vétsinou pouzivali své jazyky.

Demografie. Rast populace je jednim z nejvice ptedvidatelnych faktort. Podle
demografickych prognoz OSN (2022) pocet obyvatel zemékoule v roce 2050 vzroste na
11,54 miliardy. Demografické trendy jsou siln€ zavislé na konkrétnich podminkach kazdé
zemé. Napiiklad v evropskych zemich se rlst populace zpomaluje: témét stejny podil
obyvatel je mladsi 15 let a starsi 75 let. VV zemich mimo EU dochazi k neustalémuomlazovani
obyvatelstva. Mladez je hlavnim zdrojem zmén a vyvoje jazyki, proto globalnipfesun masy
mladych lidi miZe vést k vaznym jazykovym dasledkim. V 21. stoleti Ize ocekavat zmény

jazykovych modeli v zemich s mladym obyvatelstvem (Afrika, Asie, JizniAmerika).
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Riist stiedni tiidy. Jednim z nejvyznamnéjsich disledkt pramyslové revoluce v
Evropé byl vznik vzdélané stfedni tfidy S ptijmy dostatecnymi K vytvoteni kultury spotieby.
Diky profesiondlnim skupindm, v jejichz prostiedi je pouzivani angliCtiny stale vice bézné,
stejné jako Vv jejich rodinach, které ochotné za¢inaji mluvit doma anglicky, se angliGtina stale

vice pfiblizuje roli globalniho jazyka (Edwards, 1994, s. 27).

Urbanizace mé nejsilngjsi vliv na svétové jazyky. Venkovské regiony udrzuji
puvodni formy jazyka. Hlavni role v jazykovych a kulturnich a zménach patii méstim.
Mésta piitahuji migranty z riznych regionu zemé, diky Cemuz se vytvareji oblasti
intenzivnich styku jazyka a vyviji se jazykova rozmanitost. Ve velkoméstech se diky ptilivu
lidi, zbozi a informaci projevuje narist pouzivani anglictiny. Nové jazykové varianty, které
vznikaji v metropolich s vysokou hustotou obyvatelstva, maji velky kulturni a ekonomicky
vyznam (Edwards, 1994, s. 30).

Technologicky pokrok. Soucasny stav anglitiny je duasledkem prumyslové
revoluce. Angli¢tina se stala svétovym jazykem technickeho pokroku a (soubézné s rychlym
rozvojem strojirenstvi a komunikaénich prostfedkil) zacala ziskavat nové komunikaéni
funkce. Po cela desetileti je angli¢tina silné spojena s pocita¢i a internetem. NejrozSifenéjsi
pocitacové programy byly vytvoieny v anglicky mluvicich zemich a pro pouziti technickych

prostiedki a softwaru je nutna znalost anglictiny (Edwards, 1994, s. 33).

Kultura. Lidé, kteti jsou hlavnimi tvirci jazyki, se neustale pohybuji: v praci nebo
ve $kole, jako turisté nebo emigranti, ptistéhovalci nebo uprchlici. Siti své kulturni hodnoty
a své jazyky. Touha cestovat po svété prispela k vytvoreni svétového odvétvi dopravnich a

turistickych sluzeb (Edwards, 1994, s. 34).

3.7 Vyznam jazykového vzdélavani pro studenty ekonomickych obori

EU ve svych dokumentech zdlraznuje dilezitost jazykové rozmanitosti a rozsifovani
jazykovych dovednosti ve vSech fazich vzdéldvani. Tato dulezitost ma zvlastni vyznam na
arovni vysokoskolského vzdélani, protoze pro studenta se jedna o posledni fazi pied vstupem
do pracovniho procesu, coz plati v neposledni fad¢ i pro studenty ekonomickych oboril

(MSMT CR, 2022).
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Absolventi vysokych Skol budou spolupracovat s jinymi odborniky v zahrani¢i po
celou dobu své kariéry a budou neustale komunikovat s rodilymi mluv¢imi jinych jazyka.
Spolu s akvizici klicovych akademickych znalosti a vytvareni vhodnych dovednosti je
dulezité rozvijet jazykové dovednosti potiebné pro jejich praxi v téchto oblastech ¢innosti.
Nékteré univerzity v EU uz maji urCitou Groven jazykové vybavenosti jako pozadavek na
prijeti do studia, zatimco jiné povzbuzuji studenty k uéasti na jazykovych kurzech (MSMT

CR, 2022).

Pro studenty ekonomickych obort jsou znalosti jazyku dilezité zejména z téchto

duvodu:

1. Znalost jazykli umoziuje studentovi jiz béhem studia cestovat v ramci programu
Erasmus do zahrani¢i. Tim ziskd dal§i zkuSenosti, a tim 1 vyhodu oproti ostatnim

uchazeé¢tum 0 zaméstnani. Také je zde moznost najit staz v zahrani¢ni spole¢nosti.

2. Znalost jazykli v podstaté pomadha studentovi v budoucnu pfi seberealizaci jako
profesionala. Naptiklad znalost angliCtiny umozinuje 1épe porozumét partnerim a
podnikat bez pomoci tlumocnika nebo zaméstnanct. Vedouci pracovnik bude
schopen vypotradat se s dokumentaci, vyjedndvat a osobn¢ odpovidat na obchodni

dopisy.

3. Pro rozvoj podnikéni je dilezité ptildkat investice. Pokud majitel spole¢nosti mluvi
dobie anglicky nebo dalsimi jazyKy, muiZze osobné predstavit spole¢nost a vyjednavat
s obchodnimi partnery. V tomto piipadé spole¢nost pritahuje zvlastni pozornost

potencidlnich partnert a proces vyjednavani probiha rychleji a efektivnéji.

4. Znalost anglictiny je v priméru uvedena v poZadavcich na kandidata na 88 %
pracovnich mist. Cast t&chto pracovnich mist se tyka odbornikti, jako jsou naptiklad
ucitelé a prekladatelé. Anglictina je ale nutnd 1 v jinych oblastech, které se tykaji
komunikace a vyjednavani. Casto se jedna o nutnou podminku pro ndbor novinatd,
PR manaZerti, asistentii vedoucich pracovniki, ¢i projektovych manazeri (EURES,
2021).
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Pokud obor, ve kterém chce student pracovat, nesouvisi s komunikaci, nebo spolecnost,
podnika pouze na domacim trhu, angli¢tina zistava konkurenéni vyhodou. Napiiklad z 8
tisic volnych pracovnich mist je kazdy desaty zaméstnavatel ochoten zvazit pouze kandidata
se znalosti ciziho jazyka na vysoke drovni. Podle informaci, zvetejnénych na Jobs.cz (2022),
zamestnavatelé chtéji vybrat nejlepsiho odbornika a znalost ciziho jazyka je filtrem pro
uchazece o zaméstnani, nebo standardem kvality ve vzdélavani. Kromé toho nelze vyloucit
spolecnosti, jejichz vedouci se divaji do budoucnosti, a proto vybiraji kandidaty, ktefi jsou
budou schopni ovlivnit rozvoj podniku v zahrani¢i a dlstojné prezentovat spolec¢nost na

mezinarodnich forech.
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4 Vlastni prace

4.1 Studium a vyuka cizich jazyki na Ceské zemé&délské univerzité

Vyuka na Ceské zemddélské univerzité (CZU) probihd v ¢eském jazyce, protoZe se
jedna o tfedni jazyk Ceské republiky. Existuji viak také programy a kurzy vyucované v
angli¢ting€, zejména pro zahrani¢ni studenty. To znamena, ze nékteré bakalaiské, magisterské

a doktorské programy a urcité kurzy a seminare jsou k dispozici v angli¢ting.

Pro zahrani¢ni studenty, ktefi nemaji dostatecné znalosti Ceského jazyka, je mozné
studium na CZU v angli¢ting. Je viak dileZité poznamenat, Ze dostupnost kurzi anglitiny
se muze ligit v zavislosti na konkrétnim programu a fakult¢ na CZU. Na Provozné
ekonomické fakulté je vyuka vedena v ¢esting, a pro zahrani¢ni studenti v angli¢tiné. Fakulta
navic nabizi fadu kurzu ciziho jazyka. Pro studenty Provozné ekonomické fakulty je povinné
studovat dva cizi jazyky, z nichz jednim by méla byt anglictina, protoze je to dilezity jazyk
pro mezinarodni komunikaci v mnoha oblastech, zejména v oblasti ekonomiky. Tato
podminka souvisi s jazykovou politikou Evropské unie. Pokud jde o druhy jazyk, studenti
Provozné ekonomické fakulty CZU davaji prednost néméiné jako druhému cizimu jazyku.
Nasleduji Spanélstina a rustina. Nejmén¢ studenti upiednostiiuji francouzstinu, portugalStinu
a CinStinu. Divodem je, ze velka ¢ast studentii planuje v budoucnu pracovat v zahranici,
konkrétné v Némecku, protoze je to nejblizsi a nejoblibenéjSi smér pracovni emigrace a

némcina je dilezita pro obchodni vztahy a spolupraci s némecky mluvicimi zemémi.

Zahrani¢nim studentim, kteti se rozhodli studovat ¢estinu na CZU, jsou navic

nabizeny kurzy jazykoveé ptipravy a ¢estiny obecné.
Z té&chto zakladnich informaci lze definovat dalsi hypotézy:
1. Jazykova politika na CZU je v souladu s jazykovou politikou Evropské unie a
uplatiiuje se na univerzité s cilem vytvofeni multikulturniho prostfedi a zlepSeni

mezinarodni spolupraci. Tato hypotéza naznacuje, Ze zavedeni urcitych nastroju

jazykové politiky, jako jsou vyuka v angli¢tiné a nabidka kurzd dal$ich cizich
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jazyki véetné Cestiny pro zahrani¢ni studenty je soucasti SirSi strategie univerzity

zaméfené na internacionalizaci a podporu kulturni a jazykové rozmanitosti.

2. Jazykova politika na CZU se uplatiiuje efektivng. Jeji efektivita se mize ligit v
zavislosti na konkrétnich potfebach a zajmech studentii, coz naznacuje moznosti
pro dalsi optimalizaci. Podle této hypotézy, jazykova politika na ekonomické
fakulte CZU pisobi efektivng a podporuje studenty pti ziskavani jazykovych

dovednosti pro mezinarodni komunikaci a kariéru.

3. Jazykova politika, uplatiiovana na Provozné ekonomické fakulté CZU je G¢inna v
piipravé studentti na mezinarodni kariéru. Univerzita sp€Sné piipravuje studenty
na praci v mezinarodnim prostfedi tim, ze zdiraznuje vyznam anglitiny a
podporuje studium druhych jazykd, jako je napiiklad néméina, SpanélStina a
rustina. Sirokd rozmanitost nabizenych jazykovych kurzu odrazi soudasné a

budouci globalni jazykové trendy.

4.2 Zakladni informace o uéastnicich dotaznikového Setreni

Tato Cast poskytuje zdkladni informace o respondentech dotaznikového prizkumu,
ktery zahrnoval studenty tietiho ro¢niku a absolventy ekonomické fakulty. Celkem bylo
osloveno 35 lidi, z nichz 30 vyjadtilo sviij souhlas s tcasti. VétSina Gcastnikt skupiny byli
studenti (18 lidi), zatimco zbyvajicich 12 respondentii byli absolventi. Do vyzkumu bylo
zahrnuto lidi riznych narodnosti, véku a pohlavi. Primérny vek ucastnikt byl 23 let, coz
odrazi mladou a dynamickou skupinu s sirokou $kalou individualnich zkusenosti a ndrodniho
puvodu. Tato rozmanitost prispiva k bohatym akademickym a profesiondlnim aspiracim

ucastnikt. Charakteristika respondentt je pfedstavena v tabulce 1.

Kromé¢ studia byli studenti zapojeni do raznych brigdd v gastronomii, administrativé
a IT a riznych pracovnich aktivit, coZ odrazi jejich touhu ziskat praktické zkuSenosti a
rozvijet odborné dovednosti. Zajimavym aspektem je zapojeni nékterych studentd do
vyménného programu Erasmus, ktery ptispél Kk zisk&dni mezinarodnich zkusenosti a

pochopeni globalniho prostiedi u¢eni a prace.

Tabulka 1 Zéakladni charakteristika dotazovanych
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Dotazovany Vék Student/Absolvent faméstnan| Némcinappanéliting Rustina | Anglictina Cinstina
X1 21|Student barista |x A2 X B2 X
X2 21|Student IT A2 X X Cc1 X
X3 19(Student X A1 X X B2 X
X4 20|Student barista |x X A2 B2 X
X5 22(Student Manikérka|x A2 X B2 X
X6 20|Student X X A2 X A2 X
X7 20|Student SMM X C1 C1 X
X8 21|Student X X A2 B1 X
X9 22(Student Cisnik  [A2 X B2 X
X10 23(Student Fotografkg x A2 X B2 X
X11 22|Student administral A2 X B1 X
X12 22|Student pokladni |A1 X X B2 X
X13 22|Student X X A2 X B2 X
X14 22|Student X A1 X X B2 X
X15 23|Student Chiva [x A2 X B1 X
X16 25|Student administralx X A2 B2 X
xX17 26|Student Manager |x X X B2 A2
X18 26(Student Cisnik  [x X X B2 A2
X19 25(Absolvent Maklér |[x A2 B2 X
X20 24| Absolvent HR A2 X X C1 X
X21 25| Absolvent HR B1 X A2 B2 X
X22 24| Absolvent Asistent ay A2 X X B2 X
X23 23| Absolvent Manager (A2 X X B2 X
X24 23| Absolvent administral A2 X X B2 X
X25 23| Absolvent Auditor |B1 X X C1 X
X26 23| Absolvent barista |A2 X X B2 X
xX27 27| Absolvent Auditor |B1 X A1 C1 X
X31 25| Absolvent Operatork [x A2 X B1 X
X29 25| Absolvent Manager |x B1 X B1 X
X30 25| Absolvent Logist A1 A1 B2 X

Zdroj: vlastni zpracovani

Absolventi naopak prokazali vysokou miru zaméstnanosti, pficemz vétSina z nich
zastavala manazerské pozice v administrativé, bankovnictvi a financich. Téméi vSichni
absolventi studuji nebo dokon¢ili magisterské studium, coz svéd¢i o vysokych
akademickych Gspésich a motivaci k dal§imu profesnimu rozvoji. 7 z G€astnikt absolventli
jsou zaméstnanci ¢eskych firem, zatimco ostatni 2 pracuji v mezinarodnich podnicich, coz

jim dava potencialné vétsi prostor pro uplatnéni jejich jazykovych znalosti.

4.3 Dotaznikové Setreni

Dotaznikovy prizkum je metoda sbéru dat od respondentii nebo ucastnikl studie
poloZenim otazek a ziskanim odpovéedi. Jedna se 0 nejrozsifenéjsi metodu vyzkumu masové
komunikace. Je to proto, Ze pouziti dotaznikli umoziuje ziskat individudlni informace od

velkého poctu lidi. Dotazniky Ize pouzit k riznym Géeltiim, jako je shromazd’ovani informaci
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0 nazorech, stanoviscich, chovani, ¢i o demografickych udajich. Tato metoda byla zvolena
hlavné proto, ze diky dotazniku je mozné ziskat v relativné kratké dobé co nejvice odpovédi

na otazky. Tato metoda zahrnuje vytvoifeni seznamu otazek, na které respondenti odpovidaji.

Respondentiim byl nejprve prostiednictvim e-mailu piedlozen cil, divod a néapln
dotaznikového prizkumu. Nasledovala distribuce dotaznik® tém, kteti vyjadtili sviij souhlas
s Ucasti. Osloveno bylo e-mailem celkem 35 respondenti. Odpoveédélo 30 respondentt.
Vzhledem k tomu, Ze absolventd bylo vyrazné¢ mensi pocet nez studentti, absolventy byly
pozvani osobni pohovor pro moznost ziskani vétsiho mnozstvi informace. Vyzkumné
otazky u studentt a absolventu se kvuli tomu liSily. U studentd pfevazovaly otazky vybéru

z vice moznosti a také na konci byl umistén prostor pro komentare.

Absolventy béhem osobniho nebo online setkani odpovidali na oteviené otazky. Vsem
ucastniklim osobniho nebo online setkani byla zaru¢ena anonymita. Po obdrzeni dotaznikti
a provedeni pohovori byly odpovédi obou skupin dotazovanych — studentii a absolventt

zpracovany a nasledné vyhodnoceny, dalsim krokem bylo srovnani vysledka obou skupin.

4.4 Struktura dotazniku

Na uvod dotazniku je vysvétleno, jaky je tcel dotazniku, jak budou informace pouzity
a je poskytnuta zaruka anonymity dotazovanych. Dale jsou zde uvedeny pokyny provyplnéni

dotazniku a jeho odeslani.

Nésleduji avodni otéazky, jejichz cilem je ziskani demografickych tdaju o
dotazovanych:

1. Pohlavi

2. Studijni obor

3. Uroven studia (napf. bakalaiské, magisterské, absolvent)

Hlavni otazky. Skladaji se z otazek, na jejichz bazi je vytvoten Usudek. Dotaznik se
skladal z otazek, které vyzadovaly kratké, tvotivé odpovédi, tzv. open close:
Znalosti cizich jazyku

4. Jaky je vas rodny jazyk?
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5. Uvedte seznam vSech cizich jazyku, které studujete nebo jste studoval/a
6. Uvedte pro kazdy jazyk troven znalosti (Al, A2 atd).

7. Vyhovovala vam vyuka angli¢tiny na CZU?

8. Jak se vam libila vyuka druhého ciziho jazyka?

9. Splnila vyuka ciziho jazyka vase o¢ekavani?

Aplikace

10. Byl dalsi jazyk uziteény pro ziskani zaméstnani?

11. Pouzivate anglicky jazyk v préci?

12. Pouzivate dalsi jazyk v praci?

13. M¢V/a jste moznost praktikovat jazyky v zahrani¢i?

Zavérecné otazky
14. Prostor pro komentare (uved’te dalSi komentaie tykajici se studia cizich jazykt).
Kratké podékovani za vyplnéni dotazniku.

Absolventtiim béhem osobniho pohovoru byly poloZeny nasledujici otazky

Uvodni otazky byly poloZeny hlavné pro ziskani prehledu o osobnosti dotazovaného, a
nastartovani konverzaci, napf:

,,Dobry den! Mohli byste, prosim, fict néco 0 sobé a 0 tom, jak jste se dostali ke studiu
ekonomie?*

»Jakou roli hralo studium cizich jazykl ve vaSem vzdélani? Bylo to pozadavek vaseho
studijniho programu?*

,Pamatujete si moment, kdy jste si uvédomili, ze znalost cizich jazyki muze byt

dulezita pro vasi budouci kariéru v ekonomii?*

Hlavni otazky, ucelem, kterych je odhaleni hlavni ¢asti informace, na jejichz bazi budou
udélané Gsudky, napt.:

,Které cizi jazyky jste studovali béhem svych studii na univerzité a jak byly spojeny s
vasi specializaci v oblasti ekonomie?*

,,Jak hodnotite politiku vasi univerzity v otdzkach studia cizich jazykd? Povazujete ji
za adekvatni a podporujici studenty?*

,Miuzete popsat nejvyznamnéjsi vyhody, které vam znalost cizich jazykd pfinesla v

kontextu vasi specializace?*
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,Byly v ramci vaseho studijniho programu kurzy zamétené na mezinarodni ekonomiku
nebo ekonomiku ur¢itych zemi, kde by znalost specifického jazyka byla obzvlasté
uzitecna?*

,,Které metody a piistupy ke studiu jazyku se vam jevily jako nejefektivnéjsi v kontextu
vasi specializace?*

,2Domnivate se, ze znalost cizich jazykl zvySuje vasi konkurenceschopnost na trhu
prace v oblasti ekonomie? Muzete uvést piiklady z osobni zkuSenosti?“

,,Byly situace ve vasem studiu nebo kariéte, kdy vam znalost cizich jazykli umoznila
ptistup k unikatnim zdrojim nebo informacim v oblasti ekonomie, které nebyly dostupné
V CeSting?7*

Zavérecné otazky

,Je n&jaky jazyk, jehoz studium povazujete za obzvlasté dilezité pro ekonomy dnes?
Pro¢?«

,,Jaké rady byste dali studentiim ekonomie ohledn¢ studia cizich jazyku?“

,,Jak si myslite, jaka je budoucnost vicejazy¢nosti ve svété ekonomie? Ktere jazyky by
Vzory dotaznikli, na které odpovidali studenti a absolventi, jsou uvedeny v piiloze

(ptiloha 1 a ptiloha 2).
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5 Vysledky a diskuse

5.1 Vyhodnoceni vysledki

Tato podkapitola se zabyvad analyzou vysledkti ziskanych prostfednictvim
dotaznikového setteni, které bylo provedeno mezi studenty a absolventy univerzity. Celkem
odpovédélo 18 studentii a 12 absolventt, coz poskytlo dostate¢né reprezentativni vzorek pro
analyzu postoji a nazorti vztahujicich se k vyuce cizich jazyka na této instituci. Dotazniky
se zametovaly na rizné aspekty vyuky cizich jazykli a mély za cil zjistit, jak studenti a
absolventi vnimaji projevy jazykoveé politiky na univerzité, jeji efektivitu, dopady a jaké jsou
jejich potieby a preference v této oblasti. Nasledujici sekce detailné rozebere kli¢ové

vysledky tohoto Setieni.

V tabulce 2 jsou uvedené jazykove znalosti respondentd, Které jsou dulezitym prvkem
této analyzy. Zde je patrnd vysoka prevalence anglictiny jako studovaného jazyka, kterou
ovladd celych 30 respondentd. Tento fakt zduraziiuje dominanci anglitiny jako
mezinarodniho jazyka komunikace a je dulezitym indikatorem pro potiebu anglického

jazykového vzdélavani.

Tabulka 2 Informace 0 poctu dotazovanych, které se nachazi na urcité Grovni znalosti

uvedenych jazyku
A1 A2 B1 B2 C1 C2 Celkem
Anglictina 1 5 19 5 30
Némcina 4 8 3 15
Spanélstin 1 8 1 10
Cinstina 2 2
Rustina 1 4 1 6

Zdroj: vlastni zpracovani

Déle je v tabulce 2 zaznamenan vyznamny zajem o studium némciny (15respondentt).
Velky zajem Ceskych studenti ekonomie o studium némeckého jazyka je dusledkem toho,
7e Némecko je jednim z klidovych obchodnich partner Ceské republiky ajednou z
nejsilnéjsich ekonomik v Evropé. Tato blizkd hospodaiska vazba zpusobuje zvysenou
potiebu komunikace a obchodnich dovednosti v némeckém jazyce. Takova statistika odrazi

potieby a motivace mladé generace, které se snazi ptipravit se na
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konkuren¢ni trh préce a osvojit si dovednosti a znalosti nezbytné pro interakce se sousednimi

némecky mluvicimi zemémi.

Pomérné velky je zajem i o studium Spanélstiny (10 respondenti), ktera se stava stale
popularngj§im druhym cizim jazykem mezi studenty ekonomickych obord. Spandlsky
mluvici svét zahrnuje nejen Spanélsko, ale také Latinskou Ameriku, coZ je obrovsky trh s
ekonomickym potencidlem. Znalost $panélstiny umoznuje studentim proniknout do téchto
trht, rozvijet obchodni vztahy a zapojovat se do mezindrodniho obchodu s touto
perspektivné rostouci ¢asti svéta. DalSim diivodem je osobni zdjem a motivace. Mnoho
absolventl béhem osobnich pohovorti zminilo, Ze se rozhoduje pro vyuku Spanélstiny kvuli
osobnimu zajmu o jazyk, kulturu a historii $Spanélsky mluvicich zemi. Tento zajem muze byt
motivovan cestovanim, studiem literatury a uméni, nebo jednoduse touhou po zkoumani

novych jazyku a kultur.

Uroveti jazykovych znalosti ukazuje pfevahu respondentti na trovni B2 v angliéting
(19 respondentti), na trovni A2 v némc¢iné (8 respondentll) a na urovni A2 v Spanélsting (8
respondentl). Tyto urovné naznacuji solidni kompetence v téchto jazycich, coz je dalezité
pro jejich uplatnéni na  trhu pradce a  mezinarodni  komunikaci. Je
dulezité poznamenat, ze irovné jazykovych znalosti, které respondenti dosahli, mohou byt
ovlivnény délkou a intenzitou vyuky, které absolvovali na univerzité. V tomto konkrétnim
piipadé, kdy studenti zacali studovat druhy cizi jazyk az na univerzité¢ a mé¢li pouze 9 mésict

vyuky, méli omezené moznosti dosahnout vyssi urovné jazykovych dovednosti.

Typicky je pro dosazeni irovné B2 v cizim jazyce potieba delSiho a intenzivnéj$iho
studia, které miize trvat fadu let. Absolventi, ktefi méli pouze 9 mésict vyuky, byli tedy
omezeni v moznostech dosahnout takové urovné znalosti. Tento fakt miize byt klicovy pii
interpretaci vysledkt a zaroven zduraziuje dualezitost kontinualniho a dlouhodobého
vzdélavani v cizich jazycich, pokud si respondenti pteji dosdhnout vyssi arovné kompetence.
| pfes omezeny casovy rdmec vsak studenti mohou ziskat zakladni porozuméni a dovednosti
v cizim jazyce, coz je cennd platforma pro dalsi rozvoj jejich jazykovych schopnosti v

budoucnu.
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Dalsim dulezitym bodem této analyzy je statistika spokojenosti s vyukou cizich jazyki

na CZU, ktera je zndzornéna v grafu 1.

Graf 1 Spokojenost s vyukou cizich jazyka
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Vysledky z grafu 1 poskytuji zajimavy pohled na postoj studentli a absolventt k
poskytovanému vzdélani. Z 30 respondentl bylo 27 spokojeno s vyukou angli¢tiny, coz
naznacuje vysokou miru uspokojeni s timto jazykem, ktery je v dnes$ni dobé kliCovy pro
mezinarodni komunikaci a zamé&stnatelnost. Tti respondenti vyjadfili nesouhlas, coz bylo

spojeno s individualnimi preferencemi, ocekavani a nedostatky interakce béhem vyuky.

Kromé toho, 22 respondentt bylo spokojeno s vyukou druhého ciziho jazyka, zatimco
8 vyjadtilo nesouhlas. Tento vysledek mize byt castecné ovlivnén omezenym casovym
ramcem pro vyuku druhého ciziho jazyka na univerzité, jak bylo zminéno v ptredchozim
kontextu. Respondenti, kteti byli nespokojeni, mohli pocitovat nedostate¢ny pokrok ve

svem uceni, coz by mohlo byt zptisobeno kratkou dobou, kterou méli k dispozici.
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Analyza splnéni ocekavani od vyuky odhaluje, ze 19 respondentii hodnoti vyuku
pozitivné, zatimco 11 vyjadfilo ndzor, Ze jejich ocekavani nebyla splnéna. Mezi hlavnimi
divody nesplnénych ocekavani bylo nejcastéji uvadéno nedostatecné pokroky v druhém
cizim jazyce. Tento faktor by mohl odrazet vyzvu, kterou predstavuje kratky ¢asovy ramec

pro vyuku tohoto jazyka na univerzité, coz potvrzuje potiebu dalsiho zlepSeni v této oblasti.

Vysledky naznacuji, Ze vétSina respondentli je spokojena s vyukou anglictiny, ale
existuje prostor pro zlepseni ve vyuce druhého ciziho jazyka. Tato zjisténi by méla byt brana
v tvahu pti formulaci budoucich strategii vzdélavani a pti poskytovani podpory studentim

Vv jejich jazykovém rozvoji.

Existuje nékolik obecnych dtvodu, pro¢ by studenti mohli citit neuspokojeni s vyukou
jazyka, zvlasté pokud byli dotazovani studenti, kteti méli zkuSenost s vyukou online kvili

pandemii COVID-19.

Online vyuka snizovala moznosti interakce mezi studenty a uciteli. Omezend moznost
diskuse, spoluprace a komunikace vedla k pocitu izolace a omezeni prostoru pro efektivni

uceni jazyka.

Dalsim diivodem bylo uvadéno technické problémy, jako jsou nestabilni internetové
piipojeni, nizka kvalita zvuku nebo obrazu, a problémy s platformami pro online vyuku,

narusovaly vyuku a vedli k frustraci studentu.

Omezeny prostor pro praktické cviceni: Jazykova vyuka vyzaduje mnoho praktickych
cviceni, jako jsou konverzace, cviceni s poslechem a psani. Online prostfedi omezuje

moznosti pro tyto aktivity a snizuje efektivitu vyuky.
Nedostatek individudlni pozornosti: Ve virtualnim prostiedi je obtizné poskytnout

individualni pozornost kazdému studentovi. Nektefi studenti mohou mit potiebu dalsi

podpory nebo vysvétleni, které v online tfidé nemusi byt dostate¢né dostupne.
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Nedostate¢na motivace: Pro nékteré studenty bylo obtizné udrzet motivaci a disciplinu
v online prostiedi. Nedostatek fyzické piitomnosti uéitele a spoluzakd snizuje pocit

zodpovédnosti ve vyuce.

Problémy s organizaci: Online vyuka vyzaduje vyssi miru samostatnosti a organizace.
Néktefi studenti méli problémy se spravou ¢asu a planovanim svych vyukovych aktivit, coz

muze Vést k nedostate¢nému pokroku ve studiu jazyka.

Tyto faktory z¢asti piispély k pocitu neuspokojeni studentd s vyukou jazyka, zejména
pokud byli dotazovani studenti, ktefi méli zkuSenost s online vyukou kvuli pandemii
COVID-19. Je dulezité tyto obavy brat v uvahu pii hodnoceni kvality vzdélavani a pii
hledani zptsobu, jak vylepsit prostiedi vyuky pro studenty v budoucnosti.

V grafu 2 je mozné pozorovat, jak v piipadé dotazovanych byla znalost jazyki
aplikovana v praxi.

Graf 2 Aplikace jazyku v praxi
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UZite¢nost dalSiho jazyka pro ziskani zaméstnani: VétSina respondentti, konkrétné
18 z 30, vnima znalost dalsiho jazyka jako uziteCnou pfi hledani zaméstnani. Nékteri
dotazované uvadéli, ze i kdyz pozice, na kterou se hlasili, nezahrnovala préci v jinem jazyce
nez anglictina a ¢eStina, znalost dalSiho jazyka byla ocenéna jako vyhoda a urcita prevaha
nad ostatnimi uchazec¢i. Toto potvrzuje rostouci dilezitost jazykovych dovednosti na trhu

préace, kde mnoho zaméstnavateli oceni schopnost komunikovat v riznych jazycich.

Pouziti anglického jazyka v praci: Z vysledku vyplyva, ze 14 respondentii pouziva
anglicky jazyk v praci. Angli¢tina zdstava dominantnim jazykem v oblasti mezinarodni
komunikace a obchodu, a proto neni ptekvapujici, Ze vetSina respondentl uplatituje své
znalosti tohoto jazyka v pracovnim prostiedi. VétSinou odpovidali ,,ano* absolventi, ktefi
pracuji v mezinarodnich firméach, a studenti, pracujici v oblastech IT a gastronomie. Je tady
vidét rostouci potiebu anglického jazyka v technologickych a globalné orientovanych
sektorech, coz zaroven zdlraziluje vyznam jazykové piipravenosti pro budouci pracovni

piilezitosti v té€chto rychle se rozvijejicich oblastech.

Pouziti druhého ciziho jazyka v praci: Zajimavy je fakt, Zze pouze 6 respondentl
pouziva druhy cizi jazyk v praci. To naznacuje, ze 1 kdyz respondentim mohou byt k
dispozici jazykové dovednosti v dal§im jazyce, jejich praktické vyuziti v profesnim zivoté
muze byt omezené, moznd kviili charakteru jejich prace nebo nedostatecné poptavce v
pracovnim prostiedi. Studenti po absolvovani univerzitniho studia obvykle dosahuji pouze
urovné A2 v dalSim cizim jazyce, coz je Casto nedostatecné pro praci. VétSinou s takovou
arovni maze ¢lovék vykonavat pouze prosté ¢innosti v daném jazyce. Tohle odrazi
nedostate¢nou podporu vyuky a rozvoje druhého ciziho jazyka v ramci vzdélavacich

programu, a tudiz nedostatek schopnosti pro praktické uplatnéni v pracovnim prostiedi.

Praxe jazyki v zahranici: VéEtSina respondentti, konkrétné 26 z 30, méa zkuSenost s
pouZzivanim jazykll v zahrani¢nim prostfedi. Tento fakt podtrhuje dilleZitost mezindrodni
mobility a schopnosti komunikovat v cizim jazyce pfi praci v mezindrodnim prostedi nebo

pfii cestovani.
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Zavér analyzy
Na zaklad¢ poskytnutych vysledkii dotazovani lze vyvodit n€kolik zavérti ohledné

znalosti cizich jazykt u studentti a absolvent:

Anglictina je nejrozsifenéjSim studovanym jazykem mezi dotazovanymi, pficemz
vétsina respondentt (19 dotazovanych) vykazuje troven B2. Tato Groven naznacuje dobrou
schopnost komunikace v anglickém jazyce. VéEtSina respondentl vyjadiila spokojenost s
vyukou angliétiny na CZU a také s vyukou druhého ciziho jazyka. Toto ukazuje na obecnd
pozitivni vnimani jazykového vzdélavani na univerzité. Kromé angli¢tiny studuje vyznamny
pocet respondentt také néméinu, $panélstinu, ¢instinu a rustinu, coz ukazuje na siroky zabér

jazykového vzdélavani.

Zatimco vétSina absolventi (10 z 12) pracuje ve svém oboru a vyuziva cizi jazyky,
pouze mensi Cast studentl (4 z 18) pracuje ve svém oboru a vyuziva jazykové dovednosti.
Toto mize naznacovat, ze praktické uplatnéni jazykovych dovednosti je efektivnéjsi po
ukonceni studia. Na druhou stranu ale je mozné konstatovat, Zze obecné¢ vétSina studentli
nepracuje ve svém oboru. Béhem studia vétSina lidi pracuje na brigadach, nebo viibec nema

na praci béhem studia Cas.

VétSina dotazovanych, ktefi jsou zaméstnani, uvadi, ze v praci pouzivaji anglictinu.
To naznaCuje, Ze znalost cizich jazyku je praktickym a uzite¢nym nastrojem pii préaci
v ekonomickém oboru, kde je zaméstnana vétSina pracujicich dotazovanych. Ze zjisténi
vyplyva, Ze velky pocet respondenti mél moznost praktikovat jazyky v zahranici, a to

nejenom béhem cestovani, ale i pii mezinarodni spolupraci.

Dotazovani studenti a absolventi vykazuji dobré znalosti anglického jazyka a dalsich
cizich jazyki, coZ odrazi efektivni jazykové vzdélavani v souladu s jazykovou politikou
Evropské unie, kterd doporucuje studium minimalné dvou cizich jazyki, z nichz jeden je

anglictina.
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5.1.1 Analyza znalosti angli¢tiny

V dnesnim globalizovaném svété je znalost angliétiny nejen vyhodou, ale ¢asto
nutnosti. Jako lingua franca mezinarodniho obchodu, vzdélavani a diplomacie anglictina
otevird dvefe k nekoneCnym moznostem a prilezitostem. Anglicky jazyk je dulezitym
nastrojem pro studenty ekonomickych vysokych skol z n€kolika kli¢ovych divoda. Dulezité
je, v dnesni globalizované ekonomice je angli¢tina mezinarodnim jazykem obchodu, financi
a podnikéani. Schopnost komunikovat v angli¢tiné otevird studentim dvefe k mnoha
prilezitostem jak v domacim, tak i v mezinarodnim prostiedi. Tento jazyk je ¢asto povazovan
za kli¢ovy nastroj ve vzdélavani. Se vzristajicim poctem mezinarodnich programui a kurzii
nabizenych v anglickém jazyce se otevird studentlim z celého svéta ptistup k rozmanitému
a kvalitnimu vzdélani. Znalost angli¢tiny umoznuje studentim studovat v prestiznich
zahrani¢nich institucich, ucastnit se vyménnych programi a pfistupovat k Siroké Skale

vyzkumnych materiald, které jsou ¢asto dostupné pouze v angli¢ting.

Ekonomové a manazefi se neustale potykaji s potiebou sledovat a analyzovat globalni
trendy a udalosti. Velka cast relevantnich informaci je k dispozici v anglickém jazyce, a tak
schopnost ¢ist, porozumét a interpretovat anglické texty je pro studenty ekonomickych
programu klicova. V profesnim Zivoté je anglitina Casto branou k mezindrodnim
prilezitostem. Ovladani tohoto jazyka umoznuje specialistim, v¢etné¢ odbornikii z oblasti
financi, obchodu a analytiky, komunikovat s kolegy a klienty z riiznych zemi, rozvijet
mezinarodni obchodni vztahy a Giastnit se mezinarodnich konferenci a seminaid. Znalost
angliétiny zvySuje zaméstnatelnost jedinct, umoznuje jim pracovat pro mezinarodni
korporace nebo dokonce migraci za praci do jakychkoliv zemi. Ve v&d¢ a byznysu, kde
angli¢tina dominuje jako hlavni jazyk komunikace, jsou odbornici, kteti ji ovladaji, schopni

sdilet své poznatky a vyzkum s globalnim publikem.

Osobni vyhody zvladnuti angliCtiny sahaji daleko za profesni a akademickou oblast.
Angli¢tina jako most mezi kulturami otevira dvete k lepsimu porozuméni a ocenéni riiznych
kultur. UmoZiluje lidem cestovat, prozkoumavat a komunikovat po celém svété, coz vede k

osobnimu obohaceni a kulturnimu vyménam.

Piestoze jsou ptinosy zvladnuti angli¢tiny nezpochybnitelné, neméli bychom piehlizet

vyzvy, které s sebou nese. Pro nékteré mize byt uceni se angli¢ting obtizné kvuli rozdilim
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ve vzdélavacim systému, nedostatku zdroji nebo expozice jazyku. Je dulezité, aby
vzdélavaci systémy a jazykové politiky podporovaly jazykovou diverzitu a nabizely kvalitni
a pristupné moznosti pro uceni anglictiny pro vSechny.

Za vzdélavacich instituci pak stoji zodpoveédnost nejen za vyuku jazyka, ale i za
podporu kritického mysleni a kulturniho uvédoméni, které jsou nezbytné pro efektivni
vyuziti angli¢tiny jako nastroje pro mezinarodni komunikaci a spolupraci. Vyuka angli¢tiny
by méla byt ptizpiisobena tomu, aby reflektovala tuto potfebu a zaroven byla ptistupna a

inkluzivni pro vSechny studenty.

5.1.2 Analyza znalosti jinych jazykia

V souCasném globalizovaném svété se znalost vice cizich jazykt stava stale
dulezitéjsim atributem pro osobni i profesni rozvoj. Z analyzy dat dotazovani, ktere
zahrnovalo 30 respondentii riznych vzdélavacich trovni a profesnich orientaci, 1ze vyvodit

zaveéry o vyznamu a uzitec¢nosti znalosti cizich jazyk.

Z demografického hlediska Setfeni zahrnovalo 18 Zen a 12 muzi, z nichz vétSina byli
studenti, zatimco mensi cast dotazovanych byli absolventi. Zajimavé je, Ze vétSina
respondentti, at’ uz studentti nebo absolventii, uvedla, ze znalost cizich jazykli méla vliv na

jejich profesni zivot.

Vsichni dotazovani studovali angli¢tinu, coz je v souladu s globalnim trendem
vyznamu angli¢tiny jako mezinarodniho lingua franca. Kromé angli¢tiny dotazovani
studovali dalsi jazyky, jako je némcina, SpanélStina, ¢inStina a ruStina, coz ukazuje na
rozmanitost jazykovych zajmi a potieb. Uroven jazykovych znalosti se ligila, coz naznaduje

rizné stupné expozice a vzdélavacich metod.

Vétsina respondentti byla spokojena s vyukou angli¢tiny na univerzité, ackoliv nékteti
uvedli, Ze jejich jazykové dovednosti se béhem studia vyznamné nezlepSily. To miize
poukazovat na potfebu intenzivnéj$ich nebo interaktivnéjSich kurzi. Co se tyce druhého
studovaného jazyka, respondenti ho vnimali jako pozitivni a zajimavou zkuSenost, ktera

roz§itila jejich jazykové a kulturni obzory.
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Jak se ukdzalo, znalost dalSich cizich jazykl je vyznamnou vyhodou na trhu prace.
Mnoho respondent uvedlo, Ze znalost druhého jazyka jim pomohla v procesu hledani
zaméstnani a odlisila je od ostatnich kandidatt. Nekteti respondenti také uvadéli, ze studium
druhého jazyka jim pomohlo pti studiu a béhem vypracovani zavére¢nych praci. To
potvrzuje, Ze multilingvismus je cennym aktivem v konkuren¢nim pracovnim a studijnim

prostiedi.

Vicejazy€nost je uziteCna nejenom v profesnim zivoté, ale ptispiva také k osobnimu
rozvoji a mezikulturnimu porozuméni. VétSina respondenti méla mozZnost praktikovat

jazyky v zahranici, coz piispélo K jejich jazykovym schopnostem a kulturnimu uvédoméni.

Z analyzy vyplynulo, Ze znalost rGznych cizich jazyki m& mnohostranny pfinos.
Nejenze zvySuje moznosti zaméstnani a profesni mobility, ale také ptispiva ke kulturnimu
obohaceni a osobnimu rozvoji. V multilingvalnim svété je schopnost komunikovat ve vice
jazycich cennym nastrojem pro prekonavani kulturnich a jazykovych bariér. Znalost cizich
jazyki umoznuje jedinctim efektivnéji se zapojit do globalni komunity a rozsifuje jejich

perspektivy, coz je nezbytné pro tspéch v dnesnim propojeném svéte.

Jazykove dovednosti nejsou jen o schopnosti komunikovat, jsou to cesty k pochopeni
ruznorodych kultur a mysleni. To podporuje vétsi flexibilitu mysleni, coz je zasadni ve svéte,
vyhody v oblasti kreativity a inovace, protoze osoby hovofici vice jazyky jsou schopny

ptistupovat k problémim z riznych uhli pohledu.

V kontextu vzdélavani a profesniho rozvoje poskytuje znalost cizich jazykl jedincim
konkuren¢ni vyhodu. Jak ukéazala analyza, respondenti, kteti hovotili vice jazyky, méli lepsi
Sance najit zaméstnani ve svém oboru. To je obzvlasté dulezité v dobé, kdy mnoho
spole¢nosti puisobi na globalni Grovni a vyzaduje zaméstnance s mezinarodni perspektivou

a schopnosti komunikovat s riznymi kulturami.

Vzhledem k tomu, Ze mnoho respondentl zacalo studovat anglictinu pied vstupem na

univerzitu a udrzovalo svou urovei znalosti béhem univerzitniho studia, je dilezité zdtraznit
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potiebu kontinualniho jazykoveho vzdélavani. Ueni se jazykim by nemélo byt povazovano

za jednordzovou aktivitu, ale za neustaly proces, ktery podporuje celoZivotni u¢eni a rozvoj.

Z toho lze usuzovat, ze multilingvismus neni jen ovladani slov a gramatiky; je to
predevSim otevirani dvefi k novym moznostem, ziskdvani hlubSiho porozuméni svétu a
prekonavani kulturnich bariér. V dnesnim globalizovaném svété je znalost vice jazyki

nenahraditelnym néstrojem pro osobni a profesni aspéch.

5.1.3 Analyza problémi vyplyvajicich z nedostate¢né jazykové znalosti

Nedostatecnd jazykova troven studentll ekonomického oboru mize byt klicovym
faktorem ovliviujicim jejich akademicky a profesni tuspéch. V globalizovaném
podnikatelském prosttedi je schopnost komunikovat v cizim jazyce diilezitd pro uspéSnou

kariéru v podnikani, financich a administrativnich profesich.

Prvnim problémem, ktery mize nastat kviili nedostatku jazykovych dovednosti, je
omezeny piistup k relevantnim informacim a zdrojim. V oblasti podnikdni je dulezité
sledovat globalni trendy, analyzovat trhy a konkurenty a vétSina aktudlnich informaci je k
dispozici pouze v angli¢tiné. Studenti s nedostate¢nymi jazykovymi dovednostmi tak mohou
mit omezeny pfistup k dilezitym informacim, coz mtze ovlivnit jejich schopnost Cinit

efektivni rozhodnuti a podnikat.

Dal$im problémem je omezena konkurenceschopnost na trhu prace. V obchodnim
prostiedi je schopnost komunikovat s partnery, zakazniky a kolegy z riznych zemi kli¢ovym
faktorem uspéchu. Studenti s nedostatecnou znalosti jazyka mohou mit omezené moznosti
ziskat atraktivni zaméstnani nebo rozvijet své podnikdni na mezinarodni Grovni, coz

v budoucnosti miize omezit 1 vysi jejich ptijmu.

V kone¢ném disledku miize neschopnost efektivné komunikovat v mezinarodnim
prostiedi vést k nedorozuménim a ztrat€¢ obchodnich ptilezitosti. V podnikani je dilezité
umet komunikovat s lidmi z riznych kultur a porozumét jejich potfebam a ocekavanim.
Studenti s nedostate¢nou znalosti jazyka mohou mit potize s navazanim a udrzovanim

obchodnich vztaht.
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Obecné lze tedy fict, Ze nedostatecnd znalost jazyka miZze branit akademickému a
profesnimu rozvoji studenta v oblasti podnikani. Je dilezité, aby vzdélavaci instituce
v souladu s nastroji jazykové politiky poskytovaly studenttiim dostate¢nou podporu a zdroje
pro rozvoj jejich jazykovych dovednosti a studenti sami vénovali dostate¢nou pozornost

svemu jazykovému vzdélani, aby snadné dosahovali svych profesnich podnikatelskych cila.

5.1.4 Navrhy ke zlep$eni procesu uplatiiovani jazykové politiky na CZU

| kdyz muZzeme pozorovat docela uspé$né uplatfiovani jazykové politiky Evropské unie

na Ceské zemédélské univerzité, stale existuje prostor ke zvyseni jeji efektivnosti.

Jednim ze zpusobu, jak dosahnout pokroku, je zvysit finan¢ni investice do jazykoveho
vzdélavani. Zajisténi dostate¢nych zdroji pro vybér modernich vyukovych materiald,
technologii a skoleni uciteld by umoznilo efektivnéjsi a kvalitnéjsi vyuku. Dal$im klicovym
aspektem je aktualizace studijnich plant a metodiky vyuky, aby Iépe vyhovovala potfebam
soucasnych studentti. Zavedeni modernich metod, interaktivnich cviceni a praktickych
aktivit zaméfenych na konverzaci by pomohlo zvysit zapojeni studentli a zlepsit jejich
jazykové dovednosti. Ke zlepseni vyuky anglického jazyka a zvySeni jeji uzite¢nosti by bylo
ucinné zavést povinneé pro vSechny studenty ekonomickych obort studium anglictiny pro
ekonomy. Studium tohoto piedmétu by bylo samoziejmé slozitéjsi, ale poskytlo by to silny

jazykovy zaklad pro budouci specialisty v oblasti ekonomie, managementu nebo financi.

Me¢la by byt také posilena podpora mezikulturniho porozuméni a komunikace
zaclenénim mezikulturnich modulii do vzdé€lavacich plan a vétsi popularizace takovych
programu mezinarodni vymény jako Erasmus. Kromé toho je téeba posilit podporu mobility
studentt a uciteld v rdmci EU, coz by studentim umoznilo praktikovat jazyky v autentickém

prostiedi a ziskavat cenné zkusenosti v mezinarodnim kontextu.

Obecné plati, Ze navzdory ur¢itym pokrokiim v jazykové politice a vyuce jazyki na
univerzitach stdle existuje prostor pro zlepseni. Je dlleZité, aby se politické a vzdélavaci
organy aktivné zapojily do procesu zlepSovani vyuky jazyka a vytvofily prostiedi, které

podporuje rozvoj jazykovych dovednosti mladeze v Evropé.
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5.2 Diskuze

Diskuse se zamétuje na testovani nasledujicich hypotéz, které byly definovany na

zacatku vlastni préace:

Hypotéza 1: na univerzité se uplatiiuje jazykova politika, o cemz svéd¢i rozmanitost
jazykovych kurzi a povinnost studovat dva jazyky, z nichz jednim by méla byt angli¢tina.

Analyza dat ziskanych z dotaznik®l a osobnich rozhovori potvrzuje, ze CZU v Praze
nabizi Sirokou skalu jazykovych kurzl, coz odpovida jeho jazykové politice podporujici
vicejazyCnost. Nafizeni studovat angli¢tinu a dalsi cizi jazyky je jasnym projevem této
politiky, jejimz cilem je ptipravit studenty na svétovy trh prace a mezinarodni akademickou
a odbornou spolupraci. Rozmanitost nabizenych jazyki umoziuje studentim vybrat si ten,

ktery nejlépe vyhovuje jejich zajmtim a planim budouci kariéry.

Hypotéza 2: aplikace jazykové politiky na univerzité¢ v ekonomickych disciplinach je
ucinna a podporuje studenty pii ziskavani jazykovych dovednosti pro mezinarodni

komunikaci a kariéru.

Ziskané (daje ukazuji, Ze studenti ekonomickych oborti v CZU vykazuji vysokou
uroven angli¢tiny, coz je dulezité pro jejich akademicky a profesni rozvoj. Mnoho
respondentt také uvedlo zakladni nebo pokrocilou znalost druhého ciziho jazyka, coz
naznaCuje, ze univerzitni jazykova politika je 0¢innd pii poskytovani kompetenci
pozadovanych studenty v mnohojazy¢ném a multikulturnim prostiedi. To je dilezité nejen
pro jejich akademicky uspéch, ale také pro zvyseni jejich konkurenceschopnosti na trhu

préace.
Hypotéza 3: jazykova politika aplikovana na univerzit¢ ma dobry vliv na profesni a
osobni rozvoj studentu, protoze podporuje mezikulturni komunikaci a mezinarodni

spolupraci.

Odpovédi respondentt a analyza dat ukazuji, Ze jazykové dovednosti ziskané béhem

studia na CZU maji pozitivni vliv na osobni a profesni rozvoj studentt. Jak uz bylo uvedeno
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v teoretické casti préace, znalost cizich jazyk ma dualezity vyznam pro studenty
ekonomickych oboru. Diky efektivnimu jazykovému vzdélavani se studenti wcéastni
mezinarodnich programd, stazi a projektd, coz obohacuje jejich akademické a profesni
zkuSenosti a zvySuje jejich schopnost efektivné komunikovat a komunikovat s lidmi z
riznych Kultur. Jazykova politika CZU tak piimo podporuje piipravu globalnd
orientovanych a kulturné kompetentnich absolventi schopnych uspé$né pusobit v
mezinarodnim prostiedi.

Recenze studentii a absolventl také ukazuji, ze vyhody studia jazyka ptesahuji pouhé
zvladnuti jazyka; to podporuje vytvareni socidlnich medii, rozvoj interkulturniho
porozuméni a posiluje sebevédomi studentd v mezinarodnich interakcich. Jazykova politika
tak hraje klicovou roli pfi formovani studentli jako obCanti svéta, kteti jsou schopni piispét
k feseni globalnich problému prostiednictvim efektivni komunikace a spoluprace.

Pozitivni hodnoceni studentti jazykové politiky a jejiho uplatnéni v CZU navic
naznacuje, Ze univerzita by méla nadéale podporovat a rozvijet své jazykové programy. To
zahrnuje zavedeni novych kurzi zaméfenych na specifické jazykové dovednosti potfebné v
urc¢itych profesnich oblastech, zvyseni mezinarodni mobility a praktického pouzivani jazyka

a podporu celozivotniho uceni jazyki.
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6 Zavér

V ramci teto bakalaiské préce byla provedena dikladna analyza jazykove politiky a jeji
implementace ve vysokoskolském jazykovém vzdélavani v Ceské republice se zamé&fenim
na ekonomické oblasti. Cilem prace bylo poskytnout uceleny pohled na souc¢asnou situaci a
vyzvy, kterym univerzity ¢eli v kontextu vyuky jazyka a multikulturni komunikace. Prace
odhalila, ze jazykova politika a jeji implementace ve vysokoSkolském vzdélavani je
kritickou oblasti, kterd vyzaduje neustalou pozornost, inovace a pirizptisobeni se ménicim se

potiebam studentl a globalnimu trhu prace.

V teoretické ¢asti byly objasnény klicové pojmy a kontexty souvisejici s jazykovou
politikou, mnohojazy€nosti a vyznamem anglického jazyka v globalnim kontextu. Byla
zdlraznéna potieba posilit jazykové dovednosti studentii ekonomickych oborti, aby mohli
uspésné konkurovat na mezinarodnim trhu prace. Prakticka cast prace na zakladé
dotaznikového Setieni poskytla dulezité poznatky o vnimani a postojich studenti k vyuce

jazyka a odhalila oblasti, ve kterych Ize procesy vyuky a uéeni dale zlepSovat.

Vysledky ukazuji, ze i kdyz si studenti uvédomuji dtlezitost vyuky jazyk, stale existuji
piekazky pro efektivni provadéni jazykoveé politiky na univerzitach. Mezi tyto piekazky patii
Casové omezeni vyuky, omezené zdroje a nedostateéna interakce mezi studenty a
vyucujicimi. Tato prace proto navrhuje fadu opatieni k feSeni téchto problému, vcetné
zvySeni flexibility jazykovych programi, zlepseni materialnich a lidskych zdrojui pro vyuku

jazyki a rozvoj motivace a povédomi studentti 0 dilezitosti jazykovych dovednosti.

Zavérem lze tict, Ze implementace jazykové politiky ve vysokoSkolském vzdélani na
CZU je efektivni a je v souladi s jazykovou politikou EU, podle vysledki, uvedenych
v praktické Casti. Tato bakalaiska prace ptispéla k hlubsimu pochopeni této problematiky a
otevrela cestu pro dal$i vyzkum a inovace v oblasti jazykového vzdélavani na vysokych
Skolach. Jazykova politika a jeji efektivni implementace jsou kli¢em k zajisténi toho, aby
absolventi vysokych Skol byli vybaveni potfebnymi dovednostmi pro Uspéch v dne$nim

globalizovaném a neustéle se ménicim svéte.
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Pro budoucnost je dualezité, aby se univerzity a vzdélavaci instituce zamétily na
vytvareni prostiedi, které podporuje jazykovou rozmanitost a multikulturni komunikaci. To
zahrnuje nejen rozsifeni nabidky jazykovych kurzi, ale také integraci vyuky jazykd do
odbornych disciplin tak, aby studenti mohli rozvijet své jazykové dovednosti v kontextu své
budouci profesni ¢innosti. ZvySovani interakce mezi studenty raznych jazykovych a
kulturnich prostfedi mize také ptispét k lep§imu porozuméni a respektovani multikulturnich

hodnot, coz je v dne$nim svété zasadni.

Dalsi vyzkum by mél i nadéle sledovat a hodnotit G¢innost provadéni jazykové politiky
na univerzitach a zkoumat nové metody a pristupy, které by mohly podpofit rozvoj
jazykovych dovednosti studentti. Je také dulezité spolupracovat s externimi partnery, véetné
spole¢nosti a mezinarodnich organizaci, které by mohly studentim nabidnout praktické

ptilezitosti k vyuziti jejich jazykovych dovednosti v realném svéte.

Tato bakalaiska prace zduraznila vyznam jazykové politiky a jeji implementace ve
vysokoskolském vzdélavani jako kliCovych faktort pro zlepseni jazykovych dovednosti a
multikulturnich kompetenci studentd. Zatimco cesta k dosaZeni téchto cili muze byt obtizna,
odménou bude generace absolventti pfipravenych cCelit vyzvam a vyuzit prilezitosti

globéalniho trhu.
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Prilohy

Priloha 1 - Vzor dotazniku pro studenty

Pohlavi

Studijni obor

Urove studia (napf. bakalaiské, magisterské, absolvent)

Jaky je vas rodny jazyk?

Uved’te seznam vsech cizich jazykd, které studujete nebo jste studoval/a
Uvedte pro kazdy jazyk troven znalosti (A1, A2 atd).

Vyhovovala vam vyuka angliétiny na CZU?

Jak se vam libila vyuka druhého ciziho jazyka?

© © N o g bk~ w b PE

Splnila vyuka ciziho jazyka vase o¢ekavani?

[EEN
o

. Byl dalsi jazyk uzite¢ny pro ziskani zam¢stnani?

[EEN
[EEN

. Pouzivate anglicky jazyk v praci?

[EEN
N

. Pouzivate dalsi jazyk v praci?

[EEN
w

. Mél/a jste moznost praktikovat jazyky v zahrani¢i?

[EEN
SN

. Prostor pro komentare (uved'te dal$i komentare tykajici se studia cizich jazyku).
15. Pod¢kovani ,,Dékujeme vSem, ktefi Si nasli ¢as zhodnotit efektivitu uplatnéni jazykové

politiky na Provozné ekonomické fakulté a pod¢lili se svymi zkuSenosti ve studiu jazyku‘

Priloha 2 — Vzor dotazniku pro absolventy

1. ,.Dobry den! Mohli byste, prosim, fict néco 0 sob¢& a 0 tom, jak jste se dostali ke studiu
ekonomie?*

2. ,Jakou roli hréalo studium cizich jazyka ve vasem vzdélani? Bylo to pozadavek vaseho
studijniho programu?“

3. ,,Pamatujete si moment, kdy jste si uvédomili, ze znalost cizich jazykt mtze byt dilezita
pro vasi budouci kariéru v ekonomii?*

4. ,Které cizi jazyky jste studovali béhem svych studii na univerzité a jak byly spojeny s

vasi specializaci v oblasti ekonomie?*
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5. ,.JJak hodnotite politiku vasi univerzity v otazkéach studia cizich jazykt? Povazujete ji za
adekvétni a podporujici studenty?*

6. ,Muzete popsat nejvyznamnéjsi vyhody, které vam znalost cizich jazykl pfinesla v
kontextu vasi specializace?

7. ,.Byly v ramci vaseho studijniho programu kurzy zamétené na mezindrodni ekonomiku
nebo ekonomiku urcitych zemi, kde by znalost specifického jazyka byla obzvlasté
uZzitecna?*

8. ,.Které metody a piistupy ke studiu jazyka se vam jevily jako nejefektivnéjsi v kontextu
vasi specializace?*

9. ,.Domnivate se, Ze znalost cizich jazyka zvySuje vasi konkurenceschopnost na trhu prace
v oblasti ekonomie? Muzete uvést piiklady z osobni zkuSenosti?*

10. ,,Byly situace ve vasem studiu nebo kariéte, kdy vam znalost cizich jazykdi umoznila
ptistup k unikatnim zdrojim nebo informacim v oblasti ekonomie, které nebyly dostupné v
cesting?

11. ,Je né&jaky jazyk, jehoz studium povazujete za obzvlasté dalezité pro ekonomy dnes?
Proc?

12. ,Jaké rady byste dali studentiim ekonomie ohledn¢ studia cizich jazyku?“

13. ,,Jak si myslite, jaka je budoucnost vicejazyCnosti ve sveété ekonomie? Které jazyky by

vvvvvv
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