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Uvod

Tato prace se zaméfuje na jeden z velmi specifickych fenoménti dnesni doby: domaci nasili
na seniorech. Pfestoze je v poslednich letech domacimu nasili vénovana dostatecna pozornost,
nasili na seniorech je oblasti, kterou mizeme povazovat za nejméné prozkoumanou. Jednou
z pri¢in mize byt fakt, ze problematika nasili na seniorech je velmi citlivé téma. Pripustit
si, pfiznat si, svefit se okoli, ze ndm ublizuje nejblizsi Clovek, je velmi tézké a bolestivé.
Strach, stud a sebeobviniovani Castokrat zapfiCini, ze se o této skute¢nosti nikdo nedozvi.
Na druhou stranu se jedna o jev, ktery zaznamenavame i ve velmi vyspélych zemich
a s rostoucim znepokojenim jej mapuje také WHO. Nasili na seniorech je dnes jiz globalnim
fenoménem a na zapad od Ceské republiky je predmé&tem dlouhodobgjsiho studia. Proto miize
nahlédnuti do zahrani¢ni literatury objasnit mnohé souvisejici jevy, pfi¢iny a dusledky. Nasili
proti seniorum (Elder Abuse) se postupné stava jednou z velkych globalnich vyzev. Tento
problém je stale akutnéjsi uz vzhledem k faktu, ze naprosta vétSina soucasnych populaci
starne. Jde o globalni proces, kterého si uz delsi dobu v§ima fada specialisti. Naptiklad
Leeson a Harper (2008, s. 2) pracuji se skuteCnosti, ze pfiblizné 8 % svétové populace v roce
1950 predstavovali lidé ve veku 60 avice let, zatimco v roce 2006 se toto Cislo zvySilo

na 11 %. Budeme-li tento pomér extrapolovat, v roce 2050 to bude 22 %.

Ke zneuzivani seniori muze dochazet prakticky v jakémkoli prostiedi, v jakékoli socialné-
ekonomické skuping, a pritom jeho odhaleni neni pfili§ snadné. Téma nasili proti seniorim
neni Upln€ nové, nicméné soucasti verejného diskurzu je jen velmi kratce. Je to skuteCné
fenomén soucasnych déjin a téma jako takové zastava stale vyzvou (definice, porozuméni,
jeho konstitutivni prvky). Podobné jako je tomu u jinych forem nasili, i v tomto ptfipadé jde
Casto o nestravitelné tabu, které je zahaleno ve stinu tajemstvi a studu a byva povazovano
za ,,skryty problém® spolecnosti (Phelan, 2013, str. 1). Nicméné se nesmi zapominat, Ze nasili
proti seniorim ma vazné nasledky: vedle téch kratkodobych jako jsou mozné pohmozdéniny,
fraktury, stres a financni ztraty, mizeme snadno identifikovat dlouhodobé ucinky jako
je predcasné umrti, deprese, pokracujici psychické stradani nebo dlouhodobé prozivani
strachu.

V moderni spoleCnosti definice seniora (starSiho cClovéka) odrazi rozliSeni, které pochazi

od kancléte Otto von Bismarcka, ktery na konci 19. stoleti rozliSoval mezi obecnou populaci

a penzisty nad 65 let véku. V dasledku toho se v mnoha zapadnich zemich zacala uznavat



demarkacni linie 65 let seniorského veéku. Tento vék se poklada za hranici odchodu

do diuchodu a pouziva se pii vypoCtu indexu zavislosti (Phelan, 2013, s. 2).

S celosvétovym nartstem nasili proti seniorim se oCekava pomérné vysoky potencial dalSiho
rastu tohoto fenoménu i do budoucna. Je tim padem dulezité této socialni vyzvé porozumeét,
protoze jen tak bude mozno implementovat preventivni opatfeni na vSech spoleCenskych

urovnich.

Nemalou roli v tomto fenoménu hraje tzv. ageismus. To je dalezity faktor, ktery musime brat
vuvahu v oblasti nasili proti seniorim v kontextu konkrétniho zdravotniho systému.
Zdravotni systém, coby spoleCenska instituce, mize odrazet predsudky spojované s ageismem
a ty mohou dale §ifit jeho zaméstnanci, zdravotnici a predstavitelé (Garner, 2004, s. 18).
Ageistické predsudky zaméstnanct zdravotni péCe mohou predstavovat vyznamny piispévek
k deficitni péci o starsi lidi.

Predtim, nez se zamé&fim na specifika nasili v ramci socialni skupiny seniord, je nezbytné
si nejprve obecné priblizit pojem domaciho nasili a jeho charakteristiku. Je kli¢ové porozumét
pro¢ a za jakych okolnosti domaci nasili vznika, jaké ma dasledky, jaké jsou jeho

charakteristické znaky, dynamika a prubéh.

Zadné nasili by nemélo byt piehlizeno a tolerovano. Stejné jako jinym negativnim jevim
je i domacimu nasili 1épe predchazet a snizovat riziko jeho vzniku (Matousek, 2008, s. 154).
Prevence je podle Matouska (2008, s. 154) ,,...soubor opatieni, jimiz se predchazi socidlnimu
selhdni, a to zejména tém typum selhani, které ohrozuji zdkladni hodnoty spolecnosti.*
Nezastupitelnou a dulezitou ulohu pii feSeni problematiky domaciho nasili hraje socialni
prace (Sevéik a kol., 2011, s. 151 — 155). Méla by umét identifikovat a nalézat zpasoby Feseni
socialnich probléml. To vyzaduje neustalou aktualizaci znalosti o jejich povaze, vzniku
a vyvoji v ¢ase. MatouSek o socialni praci uvadi, ze se jedna o: “Spolecenskovédni disciplinu
i oblast praktické cinnosti, jejimz cilem je odhalovani, vysvétlovani, zmirfiovani a feSeni
socialnich problémii (napr. chudoby, zanedbdavani vychovy déti, diskriminace urcitych skupin,
delikvence mlddeze, nezaméstnanosti).“ (Matousek, 2008, s. 11). Na pomoc obétem domaciho
nasili pamatuje také zdkon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpist, ve kterém se nachazi ustanoveni o socialnim poradenstvi. To rozliSuje dvé formy,
zakladni a odborné. A pravé odborné poradenstvi se poskytuje obétem doméaciho nasili.
Obétem tohoto nasili je pomoc poskytovana i formou socialnich sluzeb, mezi které mizeme

radit napf. intervencni centra, krizovou pomoc, telefonickou krizovou pomoc. Existuje



mnozstvi konkrétnich a specifickych nastroju, které socialni pracovnici aplikuji pfi praci
s obétmi domaciho nasili. V pfipadé, ze se jedna o obét v seniorském veku, je tfeba navic
vlozit také poznatky ze socialni prace se seniory. Ti maji urcita specifika, ktera je tfeba brat

v uvahu.

Dulezitymi prvky v boji proti nasili mezi nejbliz§imi jsou osvéta a prevence. Ve své
diplomové praci proto navrhuji preventivni projekt na téma domaciho nasili na seniorech,
pficemz cilem projektu je seznamit vefejnost s touto problematikou, zvysit jeji informovanost
a povédomi o této problematice. Je zde navrzeno né€kolik kliCovych aktivit, které prispéji
k vétsi informovanosti o moznostech pomoci a podpory seniort pfi feSeni situace, ktera nese
znaky domaciho nasili. Z téchto aktivit jsou dvé zaméfeny pfimo na vlastni obé&ti tohoto
nasili. Jedna se o zfizeni a Cinnost skupiny anonymnich obé&ti a vytvoreni resocializa¢nich

programul pro obéti.

Praci na téma seniofi a domaci nasili jsem si vybrala zamémé. Radu let jsem pracovala jako
policistka na obvodnim oddé&leni policie Ceské republiky, kde jsem se s problematikou
domaciho nasili setkavala. Ugastnila jsem se také fady preventivnich aktivit na téma domaci
nasili. AvSak, podivam-li se zpétné na tyto preventivni aktivity, uvédomuji si, ze z pozice
Policie CR jsme jen informovali vefejnost o tom, co to domaci nasili je, jak jej rozeznat a jaké
jsou jeho znaky. Navrhem feSeni byla vétSinou pouze rada oznamit toto jednani praveé
na Policii CR a piedani vizitky & informaéniho letaku, ktery obsahoval informace o existenci

Bilého kruhu bezpeci.
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1 Domaci nasili

Do 70. let minulého stoleti byla problematika domaciho nasili upozadéna. Stala mimo zajem
odborniki i vefejnosti. V kontextu Ceské republiky (dale jen CR) vyznamnou proménu
predstavovala zména rezimu v roce 1989. Tato promeéna zaznamenala nejen nové politické
pomeéry, ale rovnéz otevirani spolecnosti. Svou postupnou zménou prosly také vztahy,
a to nejen vztahy mezi muzi a Zenami, ale také mezi rodici a détmi. V ramci téchto zmén se
zaCalo mluvit o fenoménech, které zistavaly doposud ponékud tabuizované nebo
nedostateCné reflektované. Patfi sem naptiklad pravé fenomén domaciho nasili. Koncem
milénia zacCala oteviena diskuse o této problematice jako o zadsadnim spolecenském problému.
Nové problémy si zadaly nové feseni (Sevéik a kol., 2011, s. 8). Jednim z t&chto feseni byl
vznik prvnich instituci, které se vénovaly obétem domaciho nasili, jejich ochrané, ptipadné
prevenci. Postupné nartstal jejich vliv na vefejné minéni. K otazce domaciho nasili zacaly
pfistupovat aktivn€ji i samotné statni organy. Zménil se rovné€z pohled odborniku, jez
prekonal tradicni ,tabu soukromi“ a konflikty, k nimz v domacnostech dochazi, zacaly byt
postupné vysetfovany (Cirtkova, 2020, s. 9).

Zajednu ze zasadnich zmén lze povazovat novelu trestniho zakona. V roce 2004 se v trestnim

vees

vees

(§ 199 zak. ¢. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku). Od roku 2007 vstoupil v platnost zakon
na ochranu pred domécim nasilim (zak. ¢. 135/2006 Sb., kterym se méni nékteré zakony
v oblasti ochrany pfed doméacim nasilim) a predstavoval zcela novy pfistup k feSeni dané
problematiky. Jednou z nejvyznamnéjSich novinek tohoto zdkona bylo zavedeni institutu
vykézani, umoziiujici Policii CR vykazat nasilnou osobu ze spoleéného obydli na dobu
10 dnl. Zaroven byl upraven zakon o socialnich sluzbach. Vznikla intervencni centra, ktera

nabizeji pomoc osobam ohrozenym domécim nasilim (Kotkova, 2014, s. 15).

Instituce na obranu obéti domaciho nasili dnes existuji celosvétoveé. Zaméfuji se na
poskytovani podpory, ochrany a pomoci obétem domaciho nasili, ale nabizeji také dalsi
sluzby jako pravni poradenstvi ¢i psychologickou podporu. Organizaci, ktera se touto
problematikou jako jedna z prvnich zalala zabyvat v CR, je Bily kruh bezpeéi (dale jen

BKB). Svou pomoc obétem domaciho nésili nabizi jiz pies 30 let.
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1.1 Vymezeni pojmu domaciho nasili

Nasili, a to ve vSech jeho podobach, je soucasti lidského zivota. Jde o destruktivitu
vestavénou do lidské pfirozenosti, jejiz podoby jsou historicky a kulturné proménlivé
a podminéné. Bez ohledu na své podoby a projevy je nasili v lidskych spolecnostech
vSudypfiitomné (Gjuricova, Kocourkova, Koutek, 2000, s. 13). Je vysoce nepravdépodobné,
ze by v lidskych dé&jinach existovaly spoleCnosti bez nasili. Fenoménu nasili se vénuje
pomérné Sirokd Skala disciplin, odteoretickych az po ty, které se setkavaji s nasilim
v kazdodenni podobé. Navzdory této intenzivni a konstantni pritomnosti nasili
ve spolecnostech a napii¢ kulturami, nasili nema zcela jasnou a jednoznacnou definici
(Marekova, 2019, s. 29 — 32). Mezi pocity, které nasili vyvolava, fadime strach, uzkost,
bezmocnost, vztek, ale také touhu po odplaté. Prozitek nasili zanechava hluboké stopy, které
1ze jen tézko odstraniovat. Stejné€ tak se negativné podepisuje na psychické odolnosti, nervové
soustave, na well-being (cesta k zivotni pohodé¢ a duSevnimu zdravi) nebo sebepojeti
(self-concept) (Ortiz, 2016, s. 22 — 24). A pravé pro definovani, objasnéni a spravné
pochopeni pojmu domaciho nasili je dualezité vysvétlit samotny pojem nasili. Vzhledem

k absenci jasné etablovanych definic to mize byt obtizné.

Obecné jsou za nasili oznaCovany vsSechny formy ublizovani a utlaovani. Do této
problematiky je mozno fadit fackovani, kopani, biti péstmi, bodani, strkani ze schodd,
svazovani, Skrceni a dalsi (Spurny, 1996, s. 7). Nasilim se také rozumi ,, z/é nakldadani, télesné
utoky, pohriizky obdobnym chovdanim nebo jedndnim, které piisobi ujmu na fyzickém,
sexudlnim nebo psychickém zdravi druhé osoby. Jde o agresi jedné osoby proti druhé (nebo
Jejimu vétSimu poctu), jejimz cilem je ubliZit, poSkodit, poranit nebo zabit.“ (Voikova,
Spoustova, 2008, s. 13). Norsky psychoterapeut Per Isdal nasili definoval nasledujicim
zpusobem: ,, Nasili je c¢in namifeny proti druhému clovéku, ktery mu ma ublizit, zpusobit
bolest, zastrasit ho nebo ponizit, aby jednal proti své vili, respektive aby nejednal podle své
vile. “ (Jakobsen, Raékil, 2017, s. 33). Z vySe uvedeného je vSak zcela ziejmé, ze veskeré
nasili vychazi z asymetrie moci, kde jedna ze stran se nachazi v situaci bezmocné, zatimco

druhd moc vlastni a vyuziva ji k zneuziti (Vodackova, 2007, s. 459).

Skutecnost, ze nasili neni jednoznacné specifikovatelné, se projevuje absenci presné definice
v pravnich norméch, jako je trestni zakonik CR. Tento zadkon obsahuje ustanoveni § 119,
které stanovi, ze spachani trestného Cinu nasili je trestny ¢in na osobé, kterou pachatel uvedl

do stavu bezbrannosti Isti nebo jinym podobnym zpisobem (§ 119, zak. ¢. 140/1961 Sb.,
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trestniho zakona). Vyklad tohoto ustanoveni se tyka situaci, kdy bylo nasili pouzito jako
prostfedek k dosazeni cile. Je zifejmé, ze piesnd definice pojmu nasili v pravnim kontextu

chybi.

Neni pochyb, Ze rizné podoby nasili je mozno vnimat a chapat odlisné a vétSinou je mozné
je rozliSit. Jinak je nahlizeno na nasili, které je soucasti valecného konfliktu a jinak na nasili
nasili muze byt vjistych kontextech srozumitelné, snadno ospravedlnitelné a dokonce
zadouci. Napiiklad ve stfedovéku bézné a nabozensky motivované umrtvovani téla
¢i sebemrskacstvi bylo ve své dobé pochopitelné, a dokonce bylo vnimano jako projev
ctnosti, zatimco dnes sebeposkozovani bude malokdo vyhodnocovat jako projev nabozenské
viry. Dfive to bylo prevazn€ nabozenstvi, nabozenska kultura a moralka, které stanovovaly
pravidla ¢i normy mezilidského souziti. Dnes to je kultura a spoleCnost, pfipadné i jiné
faktory. Ale jak kultura, tak spoleCnost maji hlubsi kofeny a vychazeji z nabozenstvi. Kultura
a spolecnost do znacné miry urCuji role muzi a zen, definuji formy jejich souziti, jejich
rodi¢ovskou roli a normy, jimiz by se mé¢la fidit vychova déti. Je to také spolecnost a kultura,
které se hlasi nebo nehlasi k demokratickym hodnotam, schvaluji nebo neschvalyji fyzické
nasili, stanovuji hlavni hodnoty v rodin€ a vychové. Podobné to je kultura a spolecnost, které
zastavaji toleranci ¢i piipadné netoleranci, pokud jde o jind ndbozenstvi, jiné kulturni hodnoty
apod. Formy nasili jsou historicky a kulturné podminéné, a proto prodélavaji zmény

(Marekova, 2019, s. 35 — 36).

V soucasné dobé se do popredi vSeobecné pozornosti dostava fenomén domaciho nasili.
Jde o nebezpecCnou a velmi roz§ifenou formu agrese, ktera zasahuje do vSech oblasti zivota

obéti (Gjuri¢ova, Kocourkova, Kohoutek, 2000, s. 13).

Analogicky k tomu, ze neexistuje jednotna definice pojmu nasili, neexistuje ani pro domaci
nasili zatim jednotna definice. Vyraz ,doméaci® je interpretovan tak, ze nasili se odehrava
v soukromém prostoru mezi osobami, které spolu maji blizky vztah. Pravé proto je tato forma
identifikovatelna, coz muze vést k prohlubovani zavaznosti a trvani nasilnych situaci

(Chaloupkova, 2022, s. 33).

Vyvoj samotného pojmu je komplikovany a stale neni dovrSen. Pfizptisobuje se kontextu
a potfebam soudobé spolecnosti. Prvotni vyznam zahrnoval v podstaté pouze fyzické nasili

muZe, manZela, partnera vi¢i jeho Zen& (StoSesova, Cap, 2020, s. 26). Postupem Gasu
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a vlivem zkuSenosti se pojeti domaciho nasili zacalo rozsSifovat a modifikovat. Dnes v sobé
souslovi doméaci nasili zahrnuje jak partnerské nasili (tim je povazovano 1 nasili
v homosexualnich vztazich), tak tzv. transgeneracni neboli mezigeneracni nasili (resp. nasili
rodi¢ti vaci détem nebo naopak nasili déti vici rodiCim a seniorim zijicim ve spolecné
doméacnosti). Dokonce se zde fadi sourozenecké nasili a nasili mezi dalSimi ¢leny sdilené
domécnosti ¢i Sirsi rodiny. Od toho se zacal odvijet nazev pro nasili pachané v domacim
prostfedi. V soucasnosti se lze setkat s terminy: intimni nasili, rodinné nasili, partnerské

nasili, nasili v blizkych vztazich aj. (Stogesova, Cap, 2020, s. 26).

Samotna odborna literatura pak uvadi fadu definic nasili a doméciho nasili. Domaci nasili
zahrnuje vSechny formy fyzického, sexudlniho a psychického tyrani ve vSech druzich
blizkych vztaht, vCetné vaznych pohrizek pouziti podobného nasili (Matousek, Kodymova,
Kolackova, 2010, s. 227). Domaci nasili v sobé zahrnuje nasili mezi osobami zijicimi
ve spoleCném obydli, zpravidla 1 ve spole¢né domacnosti. Dochazi k nému opakované, ¢asto
i skryté pred vetejnosti. Jedna se o specificky zptsob chovani ¢loveéka (osoby nasilné), kterym
vyvolava udruhého (osoby ohrozené) strach, a tim ovladd jeho chovani (Paprsteinova,

Navratilova, Botek, 2019, s. 11).

Bez ohledu na to, jak je domaci nasili definovano, nelze popfit, ze v t€ch nejintimnéjSich
vztazich mezi nejbliz§imi dochazi k poruseni zakladni davéry. Dopoustéji se ho vici sobé
osoby, mezi nimiz je blizky vztah. Z psychologického hlediska pak byvaji dusledky nasilného
chovani pro ohrozenou osobu zavazné€jsi nez v pripad€ nasili spachaného cizim Clovékem
(Levova, 2010, s. 26). I proto je tento druh nasili vniman a oznacovan za nebezpecnou a velmi
roz§ifenou formu agrese, ktera je stdle podceniovana a ma vysokou miru latence. Z tohoto
divodu je potfeba zvySovat povédomi o zavaznosti tohoto jednani a podporovat jakakoli

preventivni opatieni.

Domaci nasili ma mnoho podob a forem a je jednou z nejrozsifenéjSich forem nasili ve svété.
Zaroven je nasilim nejméné koordinovanym a stejné jako jiné fenomény se v Case vyviji.
V nasledujici Casti se podivam na rozmanité podoby nasili, ale také na rizné kontexty, v nichz

se muze odehravat.
1.2 Podoby domaciho nasili

Jiz bylo uvedeno, ze fenomén domaciho nasili (dale vyuzivana zkratka DN) se ve spoleCnosti

(vCetne té Ceské) vyskytoval a dlouho Slo o tabuizované téma, které bylo a stale je provazené
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bagatelizaci, nedavefivosti a predstavou, ze se jedna o osobni zalezitost, nikoli spoleCensky

problém.

Vyzkum tykajici se otazek domaciho nasili je relativné novym fenoménem po celém svété.
Nekolik desitek let se tomuto problému vénuji napfiklad v Australii, USA, novéji ve Velké
Britanii a Nizozemi. Prvni vyzkumy v téchto zemich pfinesly udaje o vyrazném rozsahu
domaciho nasili, ale spoleCnost ptivodné reagovala na tyto informace odmitavé. Postupné
se ukazalo, ze ptes rozdily v poctu a charakteru pfipadi mezi jednotlivymi zemémi je domaci
nasili vaznym problémem, ktery postihuje vSechny zemé a socialni skupiny, bez ohledu
na uroven vzdélani, nabozenské vyznani, vek nebo etnickou piislusnost (Glendenning, 1999,

s. 150).

V CR zatala byt otizka DN tematizovana az kolem roku 2000 a v roce 2001 byl publikovan
vubec prvni reprezentativni vyzkum domaciho nasili (Stem, Domaci nasili II — udaje
z vyzkumu, 2024). Vyzkumu se astnilo 1724 respondentt nad 15 let véku z celé CR, kteii
byli dotazovani na fenomén DN v CR. Vysledky ukazaly, 7e vroce 2001 v CR trpé&lo
DN piinejmensim 16 % populace ve veéku nad 15 let. Bylo prokazéano, ze ve vSech uvedenych
ptipadech Slo pfevazné o nasili fyzické, které bylo doprovazené nésilim psychickym a bylo
dlouhodobé. Navic vyzkum ukazal, ze 60 % vefejnosti védélo o DN z doslechu. Dale bylo
zjisténo, ze vétSina spoleCnosti (71 %) povazuje DN za naléhavy problém, ktery vyzaduje

feSeni, nesmi byt tolerovan a ze rodina ani pfibuzenstvo jej nevytesi (Topinka, 2016, s. 19).

Na vyzkum zroku 2001 navazalo reprezentativni Setfeni zroku 2006 (Stem,
Domaci nasili II — udaje z vyzkumu, 2024). Reprezentativni vyzkum 2006 — STEM, 2006
se ucastnilo 1690 respondentti nad 15 let véku. Ukazalo se, ze informovanost Ceské vetejnosti
o DN se vyrazné zlepsila. Kategorii ,,domaci nasili“ taktka u vSech dotazanych odpovidala
jasna predstava, ovSem jak se DN branit, védéla pouhd pétina dotazanych. Ukazalo se vSak,
ze téma se stalo soucasti verejného diskurzu a Ze existuje pro obé&ti ve spolecnosti pomoc.
To byl oproti roku 2001 vyrazny posun, protoze tehdy bylo az 43 % obcani presvédCeno,
ze DN je okrajovym problémem, zatimco v roce 2006 mélo stejny nazor ,,jen” 28 % obcanu.
Zvysil se také podil respondentti, ktefi se domnivaji, ze okoli nemuze zistat k projevim
domaciho nasili lhostejné. Navic se ve spoleCnosti viditelné oslabil mytus,
ze DN se nedopoustéji na pohled slusni lidé (zde doslo k poklesu ze 64% na 51%). Nicméné
fada mytd v roce 2006 stale pretrvavala. Naptfiklad mytus o obéti, kdy o 7 % vice populace
se domniva, Ze obéti jsou zpravidla slabé a bojacné zeny (Stem, Domaci nasili IT — udaje

z vyzkumu, 2024).
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Jak lze vycist z predeSlého textu, studium a vyzkum doméciho nasili v CR ma relativné
kratkou historii, coz se projevuje zejména v nejednotné terminologii. Rizné pojmy jako
napiiklad , partnerské”, K manzelské“, , intimni“ nasili nebo nasili ,na zenach®, se pouzivaji

2 M 2 M

k oznateni jednoho a téhoz jevu: domaciho nasili. V CR bylo v minulosti souslovi domaci
nasili vnimano predevs§im jako nasili na zZenach (Bednarova, 2009, s. 6). Tento nazev v sobé
vSak skryva veskeré podoby nasili vyskytujici se uvnitf rodiny. Nasili mezi dospelymi
partnery, nasili pachané ¢leny rodiny na détech (tyrani a zneuzivani déti v rodin€), ale také
nasili uvniti rodiny pachané na seniorech (Cirtkova, 2008, s. 10). Kazdé z nich ma pak své

vlastni specifické rysy.

Slovo ,,nasili“ svadi k predstavé, ze pfi tomto jednani jde predevsim o fyzické utoky. To vSak
neni pravda. Jako daleko dulezitéjsi se jevi to, co lezi za nasilnym aktem jako takovym:
cyklus promyslenych a zamérnych aktivit, které maji svou vlastni dynamiku a specifické

znaky (Sev¢ik a kol., 2011, s. 23 — 25).
1.2.1 Znaky a druhy domaciho nasili

Jelikoz k DN dochézi opakované a dlouhodobég, zpravidla v soukromi (tzv. ,,za zavienymi
dvefmi®) a mimo kontrolu spole¢nosti, byly tyto charakteristiky Alianci proti domacimu nasili

vyuzity k definovani zakladnich znaka (Kotkova, 2014, s 14). Jedna se o:

e opakovani — nasilné incidenty se opakuji a maji sviij vyvoj. Mohou mit riznou podobu
(fyzickou, verbalni) a nelze je povazovat za jednorazovy incident,

e cskalace — incident ma své faze. Projevy nasili se stupriuji, nartsta jejich intenzita.
Agresor obvykle zacina psychickym nasilim, pozdéji piistupuje k fyzickému utoku.
Utoky mohou byt vedeny proti lidské distojnosti druhého, proti jeho zdravi
a vyvrcholit mohou 1 utokem na zivot. V soucasné dobé je eskalace vnimana pouze
jako podpurny znak, protoze zkuSenosti naznacuji, ze v mnoha piipadech, dokonce
1 téch zavaznych, nebyla eskalace pfitomna (Paprsteinova, Navratilova, Botek, 2019,
s. 13),

e asymetricky vztah — jasné a nezpochybnitelné rozdéleni roli, kde jedna predstavuje
uto¢nika (pachatele) a druha obét. Tyto role se v Case nezaméruji, ale naopak
upeviiuji a maji jasny profil,

e neverejnost — k incidentim dochazi v soukromi, ve znamém prostiedi, které ohrozena

osoba povazuje za bezpecné.
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Je nutno mit na paméti, ze kazdy pripad je jedineCny a musi se posuzovat individudlng.
Neznamena to tedy, ze kdyz né&jaky znak v konkrétni situaci chybi, tak se hypotéza

o domacim nasili zamitne (Sto¢esova, Cap, 2020, s. 28).

Hojné a mylné rozsifenou domnénkou je, ze v pfipadé domaciho nasili se jedna pouze
o fyzickou agresi. VSechna vySe popsana kritéria vSak mohou byt uplatnéna na nejriznéjsi
druhy nasili jako je nasili fyzické, psychické, ekonomické, socialni, pfipadné sexudlni,
pficemz vSechny se mohou odehravat v kontextu domova a mize dochazet k jejich vzajemné

kombinaci.

Fyzické nasili predstavuje vyuziti fyzické sily k ohrozeni nebo zranéni jiné osoby,
v extrémnich piipadech mize konéit vaznym zranénim nebo dokonce smrti (Sevéik a kol.,
2011, s. 47). Tato forma nasili zahrnuje rozmanité projevy fyzického jednani. Muze se jednat
napt. o fackovani, rany pésti, kousani, paleni, kopani, pokusy o Skrceni, tfeseni nebo zmitani,
strkani ze schodt, ale i o dalsi zpasoby fyzického tyrani, jako svazovani nebo poutani,
nasazovani roubiku nebo pytle pres hlavu, ale téZ mifeni zbrani aj. Jedna se o zakladni formu

nasili (Conwayova, 2007, s. 14).

Psychické nasili zahrnuje rovnéz raznorodé zpusoby — urazky, poniZovani, zesmésnovani,
zastraSovani, vyhrozovani, nepfatelské odmitani, Sikanovani, zostuzovani €i osoCovani.
Je nejb&zn&jsim a nejvice zniGujicim aspektem domaciho nasili (Cirtkova, 2008, s. 26). Nékdy
se oznacuje jako nasili emocionalni nebo citové. Avsak napf. Dufkova, Zlamal (2005, s. 9)
¢i Strilkova, Frystak (2009, s. 15) vymezuji emocionalni nasili jako dals§i samostatnou formu.
At jiz je pouzita formulace psychické ¢i emocionalni, spoleCnym jmenovatelem je, ze na
rozdil od nasili fyzického, se daleko obtiznéji dokazuje. Poskozeno je vtomto pfipadé
sebehodnoceni, sebetcta a sebevédomi obéti. Psychické nasili mize byt spojeno s fyzickym
nasilim 1 jinymi projevy nasili, ale velmi Casto se vyskytuje zcela samostatné (Conwayova,
2007, s. 23). Experti se shoduji natom, ze popisuji psychické nasili jako skrytou
a podcetiovanou formu tyrani (Cirtkova, 2020, s. 244). K tomu je nutno dodat, e psychické

utrpeni doprovazi i v§echny ostatni formy nasili.

Finan¢ni ¢i ekonomické nasili znamend, ze agresor se snazi obét odstavit od financnich
prostiedkii. Mlze se jednat o jeji vlastni financni prostfedky nebo o financni prostiredky
spole¢né. Jednou z forem tohoto druhu nasili mize byt i zakaz obéti dochazet do zaméstnani.

Bez financ¢nich prostiedkil obét’ ztraci moznost délat véci sama, ¢imz se muze snadno dostat

17



do izolace, ktera je dalsi formou doméaciho nasili (Paprsteinova, Navratilova, Botek, 2019,

s. 18).

Socialni izolace se projevuje tak, ze jeden zcCleni domacnosti brani druhému clenu
domacnosti ve styku srodinou, prateli, omezuje samostatny pohyb obéti a usiluje o jeji
izolaci. Socialni izolace muze byt klasifikovana jako forma psychického nasili, av§ak svym
vyrazem je natolik vyznamna, ze si zasluhuje zvlastni zminku a pozornost (Conwayova, 2007,
s. 18). Nasilna osoba ziskava nad obéti postupné absolutni moc a kontrolu. Cilem pachatele je
predejit Sifeni informaci o nasilném chovani a ptipadnych incidentech, zabranit, aby se tyto
informace dostaly na vefejnost a stava se tak zpusobem kryti nasili. Izolaci mizeme chapat
jako druh uplného nebo castecného omezeni svobody. Izolovand osoba je stile vice
s Cloveékem, ktery ji ,,ublizuje”, ¢imz se zvySuje zavislost na agresorovi. Nasili pak muze byt

pozdgji vnimano jako néco prirozeného (Jakobsen, Rékil, 2022, s. 40).

Sexualni nasili mizeme charakterizovat jako jakykoliv nedobrovolny sexualni kontakt nebo
situaci, kdy je ¢lovék nucen zacastnit se sexualnich aktivit, které jsou pro néj nezadouci,
potencialné nebezpeCné nebo ponizujici. Casto se tak dée pod natlakem ¢i pohrizkou

(Sevéik, a kol., 2011, s. 55).

Dalsi specifickou formou muze byt nebezpecné pronasledovani (stalking), které je
oznaCovano za pokracujici formu domaciho nasili tehdy, kdyz mezi nasilnou a ohrozenou
osobou byl v minulosti nasilny vztah, ale v soucasnosti jiz spolu nesdili spole¢né obydli.
Oznaceni se uziva pro dlouhodobé, opakujici se a stupiiyjici se sledovani a obtézovani, které
znacné€ zasahuje do osobniho zivota ohrozené osoby i do Zzivota jejiho okoli. Mize
se projevovat neustalym telefonovanim, posilanim textovych zprav, postavanim pred domem
¢i pred pracovisttm. A neziidka se muzeme setkat s vyhrozovanim (napf. ublizenim na
zdravi, ztratou déti, Sifeni pomluv na pracovi§ti nebo mezi znamymi aj.) (Levova, 2010,

s. 28).

Matousek, Kodymova, Kolackova (2010, s. 234) uvadeji jako dva nejvyznamnéjsi specifické
znaky domaéciho nésili to, ze:
1. pachatelé a obéti se (na rozdil od ostatnich trestnych ¢int) velmi dobfe znaji, a navic
maji mnoho spole¢ného (majetek, okruh znamych, déti, financni zalezitosti aj.);
2. intimni vztahy blokuji ochotu obéti trestny ¢in oznamovat.

Za dulezité kritérium nelze povazovat pouze urCeni, k jaké formé agrese v domacnosti

dochazi, ale zejména to, jak ohrozenad osoba nasilné jednani vnima a jak k nému pfistupuyje.
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Nebot neékoho vice zratnuje ublizovani télesné, nékoho naopak psychické stradani a jiného

izolace od spole¢nosti (Stotesova, Cap, 2020, s. 29).
1.2.2 Priciny domaciho nasili

K dispozici neni jednotna teorie, ktera by dokéazala vysvétlit, pro¢ doméaci nasili vznika.
Odbornici se shoduji, ze jednotlivé piipady se od sebe lisi a vétSinou nelze jednoznacné

stanovit konkrétni pfic¢inu, nybrz jedna se o souhrn vice vliva (Levova, 2010, s. 28).
Prvni snahy o vysvétleni pricin domaciho nasili byly zalozeny na jednofaktorovych teoriich:

e biologicko-genetické, které vysvétluji pouze obecné predispozice k agresivnimu
chovani;

e psychologické, jez se zaméfuji na osobnost a na psychiku nasilné osoby (agresora).
Tyto teorie predpokladaji, ze pficiny domaciho nasili Ize najit v individudlnich
vlastnostech pachatele, jako jsou odolnost vici stresu, deprese, psychické poruchy,
uzivani navykovych latek apod. Zaroven zduraziuji zvlastni charakteristiky osobnosti
obéti doméciho nasili, pficemz typicka obét byva spojovana se snizenym
sebeveédomim;

e sociologické a feministické maji v zdsadé shodny pohled na pficiny domaciho nasili,
které chapou jako produkt ,typicky muzské spoleCnosti“. Tyto teorie identifikuji
zdroje nasili v uplatiiovani moci a pirevahy muze nad Zenou v patriarchalnim svéte,
postaveném na genderovych rolich, které Ize definovat jako soubor spolecné sdilenych
oCekavani o chovani jedince odvozeného od jeho pohlavi (Stfilkova, Frystak, 2009,
s. 16 — 17). Dnes se priklanime ke kombinaci nékolika faktort, a tedy i pfi¢in. Svou
roli hraji spoleCenské ¢i rodinné vlivy, osobnostni faktory (obéti 1 nasilnika)

a ptipadné i socialni situace zplisobujici stres.

Jednou z nejvyznamnéjSich multifaktorovych koncepci, kterd se zabyva domacim nasilim,
je kauzalni model D. G. Duttona, ktery pracuje se Ctyfmi strukturalnimi rovinami zdroja

a pricin domaciho nasili (gevéik akol., 2011, s. 36).

Makrosystémova rovina — povazuje za priiny doméciho nésili stale je§t€é rozSifenou
akceptaci klasického modelu rodiny s jasné rozdélenymi rolemi, udrzovani hierarchickych
hodnot zalozenych na dominanci a pfevaze muzi. Toto patriarchalni smysleni slouzi
k ospravedliiovani a bagatelizaci nasili, které je pachané muzi na zenach (Sev¢ik a kol., 2011,

s. 37).
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Exosystémova rovina — zahrnuje rozsahlejsi komunitu, ve které se jedinec pohybuje. Tato
komunita tvoii bezprostfedni socialni okoli jedince, kde jsou jak formalni, tak neformalni
socialni struktury, snimiz pfichdzi do styku. Tyto struktury maji vliv na utvafeni
a ovliviiovani jeho chovani. Exosystém tak predstavuje spletitou sit’ vztahd, ktera spojuje
rodinu s makrosystémem. Mezi exosystémové priCiny patii konkrétni faktory, jez mohou
prispivat ke vzniku doméaciho néasili a mohou komplikovat piistup dané osoby k socialnim
institucim. Jedna se o rizné tizivé socialni situace a socialni udalosti, jako naptiklad
nezaméstnanost, niz§i droven vzdélani, zadluzenost ¢i dluhova past. Dalsi tizivé situace
pfispivajici ke vzniku DN mohou byt socialni izolace, pfipadné€ 1 zivot v socialné€ izolované
lokalité, které mohou potencovat nebo pfipadné prohloubit toto jednani (Topinka, 2016,

s. 13).

Mikrosystémova rovina — je reprezentovana samotnou rodinou, ve které mohou vznikat
situace a okolnosti podnécujici domaci nasili. Riziko zde pfedstavuje prave privatnost, ktera

znamena komplikaci k uplatnéni mechanismu socialni kontroly (éevéik akol., 2011, s. 37).

Ontogeneticka rovina — zkouma pfi¢iny doméciho nasili v individualnich charakteristikach
osoby nasilné a ohrozené a zkouma jejich vzajemné interakce. Tato rovina odkazuje
na puvodni psychologické teorie domaciho nasili. Ontogenetické teorie predpokladaji
specificky vyvoj, béhem kterého se nasilnd osoba pravdépodobné naucila feSit stresujici
a rizikové situace agresivnim zpusobem. Pfimy kontakt s nasilim v détstvi je povazovan

za rizikovy faktor pro rozvoj nasilného chovani v dospélosti (Cirtkova, 2004, s. 245 — 247).
1.2.3 Dynamika domaciho nasili

Jak bylo uvedeno, pro domaci nasili je charakteristické, ze nema podobu ojedinélého
incidentu, ale jde o opakovany zpusob maladaptivniho chovani jednoho jedince vuci druhému
(nebo vice osobam), pficemz mira agresivity pachatele eskaluje. Nasilné incidenty nemusi
probihat kazdy den. Faze agresivni muize byt vystfidana fazi udobfovani a relativné
spokojeného souziti (Topinka, 2016, s. 13). Obdobi vlidnosti zptusobuje, ze nasilnik udrzuje
obét’ ve vztahu a odrazuje ji takto od odchodu. Jednou z prvnich, kdo upozornil na cykli¢nost

nasili, byla L. E. Walkerova, ktera popsala ¢tyfi faze doméaciho nasili:

e faze narUstajiciho napéti — v prvni fazi muzeme sledovat narlstajici napéti. Toto
obdobi se projevuje podrazdénosti, nespokojenosti a kritiCnosti agresivniho partnera.

Ohrozena osoba se snazi v této fazi predejit konfliktu a vyhnout se mu. Maze se snazit
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agresora zklidnit, je vii¢i nému vstficna v nad¢ji, ze oddali konflikt. Stava se, ze hleda
pticiny jeho podrazdénosti a nespokojenosti u sebe,

e faze nasili (eskalace) — v druhé fazi uz dochazi k eskalaci a agresor pfistupuje k jedné
z forem nasili. Agresor pouziva hnév, Gtoky, obvinovani, vyhrozovani apod., s cilem
ziskani absolutni moci a kontroly nad obéti. Obét' naopak proziva strach a bolest
a nedokaze se odpovidajicim zptisobem branit a nastavit hranice,

e obdobi usmifovani — v tfeti fazi se agresor omlouva a slibuje, ze se utok uz nebude
opakovat. Stejné€ tak mize naopak obvinovat obét’, popirat svou vinu a presvédCovat
svij prot&jsek, ze se vlastné nechova tak Spatné. Muze davat najevo smutek, litost,
pfiCemz to Cini témeéf vzdy za pouziti citovych manipulaci a natlaki. Obét této
manipulaci podléhd, agresorovi odpousti,

e obdobi klidu (libanky) — ¢tvrtou fazi mizeme oznacit za fazi klidovou. Obét je v klidu
a agresor se snazi prispivat k dobré atmosfére. Walkerova oznacuje tuto fazi
za libanky* (honeymoon). Tato faze uzavira cely cyklus, ktery mize po skonceni této
faze opét zacit. Neékteré obéti uz ocekavaji nastup faze prvni (Paprsteinova,

Navratilova, Botek, 2019, s. 20).

Jednotlivé pripady se mohou svym prubéhem liSit a v neékterych pfipadech mohou vyse
zminéné faze splyvat. Bednarova (2000, s. 20) nebo Marvanova-Vargova s kolektivem (2007,
s. 37) popisuji pouze 3 faze domaciho nasili a hovofi o tzv. kruhu doméciho nasili. Jini autofi

pouzivaji termin ,,spirala nasili*.

Postupné se faze nasili prodluzuji a klidové faze zkracuji. Trva-li tento cyklus dostatecné
dlouho, maji tyto etapy zhoubny vliv na nejriznéjsi aspekty zivota domacnosti, jako je
napfiklad situace ekonomicka, emocni, socialni ¢i vychovna. Mira nasledkii se bude
domacnost od domacnosti lisit, ale negativni disledky budou pfetrvavat. Nejvazngjsi
a nejdlouhodobgjsi dusledky budou vzdy spocivat v oblasti emocionalni. To proto, ze pfi
fyzickém nésili vSichni Clenové doméacnosti pfichazeji o pocit bezpeci. V této souvislosti je
dobré si uvédomit, ze domaci nasili ma své aktéry: Clovéka, ktery je nasili vystaven (obét),
Cloveka, ktery se nasili dopousti (pachatel, agresor) a ptipadnym tfetim aktérem jsou svédci,
Clenové domacnosti tzv. nepfima obét, ¢imz rozumime déti, prarodiCe, pifibuzné apod.

(Kotkova, 2014, s. 21).
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1.3 Aktéri domaciho nasili

Podobné jako dosud neni pfesna definice nasili nebo jednoznacna pfi¢ina domaciho nasili,
je také obtizné podat jednoznacny portrét agresora Ci pachatele. Je vSak ziejmé, ze percepce
nasili se 1ii podle Ghlu pohledu. Clovék, ktery je obéti nasili, a ten, kdo je jeho pachatelem,
budou pravdépodobné hodnotit stejnou udalost odlisneé. Kazdy z nich proziva rizné emoce

ovliviwjici jejich dalsi zivot (Jakobsen, Rakil, 2022, s. 92).

U vétSiny nasilnych ¢int maji pfevahu detailni informace o pachatelich nad zbéznymi
poznatky o jejich obétech. U domaciho nasili je tomu naopak. Daleko vice vime o obétech

nez o pachatelich tohoto jevu (Matousek, Kolackova, Kodymova, 2010, s. 228).

Domaci nasili, at’ jiz na détech, zenach, muzich, ale také na seniorech, ma dopad na vSechny
Cleny rodiny. Muaze zasahnout cely systém rodinnych vazeb napfi¢ generacemi. Nasilné
chovani se prenasi spiSe socialnim ucenim nez geneticky a efektivni pfistup k jeho feSeni je

proto ten, ktery bere v uvahu cely rodinny systém (Cimrmannova, 2013, s. 86).

Prestoze tato diplomova prace se vénuje zejména preventivnim opatienim ve vztahu
k obétem, uvédomuyji si, ze fesit situace ohledné domaciho nésili pouze s obéti nebude nikdy
plné uc¢inné ani dostacujici. Do procesu je nezbytné zapojit svédky, jako jsou déti, pfibuzni,
tohoto fenoménu lze vyuzit mySlenky systémové teorie ¢i systémového piistupu, které
predpokladaji zaclenéni vSech zainteresovanych osob, vcetné socialniho pracovnika.
Ten muze zastavat mimo jiné roli facilitatora, jenz zapoji vSechny dostupné klientovy zdroje
a spolecné s nim hleda feseni jeho problému, tedy feSeni jevu, ktery je oznaCovan za domaci

nasili (Kuznikova a kol., 2011, s. 79).

Jak jiz bylo mnohokrat uvedeno, hovofi-li se 0 domacim nasili, jedné se o nasili, kterd ma sva
specificka kritéria a znaky (dlouhodobost, opakovanost, jasné nemeénné role a eskalaci nasili).
Dochazi k nému skryté, beze svédka. I proto je tento druh nasili oznaCovan a vniman jako
mnohovrstveny a komplikovany jev, ktery ovliviiuje vSechny osoby dané domécnosti

a zasahuje cely rodinny systém (Cimrmannova, 2013, s. 86).
1.3.1 Osoba agresora

V soucasné dobé neexistuje zadna vyzkumné a empiricky potvrzena typologie pachatele.
Agresofi se navzajem velmi li§i v mnoha ohledech. Mohou mit vyrazné odlisnou strukturu

osobnosti, intelektové schopnosti, veék, socialni status, zkuSenosti, zdravotni stav (Topinka,
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2016, s. 14). Poznatky o pachatelich pochazeji ze tfi klicovych zdroju. Jednak
z kriminologickych vyzkumu, za druhy pramen informaci jsou povazovany samotné obéti
a tfetim zdrojem jsou psychologicky zaméfené vyzkumy (Cirtkova, 2008, s. 37 — 39).
Vyznamnou roli vSak hraji takzvané rizikové faktory, které mohou piiklon k nasilnému
chovani posilit. Sevéik a kol. (2011, s. 61 — 63) ve své studii vy&et takovych rizikovych

faktorti podavaji:

e porucha osobnosti,

e osobnostni nezralost,

e psychiatrické a neurologické diagnozy,

e transgeneracni pienos agresivniho chovani (nasilnik vyrastal v rodiné nasilnika),

e naduzivani psychoaktivnich latek a zavislost na nich nebo jiné zavislosti,

vnéjsi okolnosti, napt. nezameéstnanost, neplodnost, predluzenost apod.

Mezi zakladni charakteristiky osobnosti pachatelt domaciho nasili patii naptiklad odmitani
pfijimat odpovédnost za své chovani, obvifiovani obéti z vlastni agrese, nizké sebevédomi,
zleh¢ovani nasili nebo podceiniovani, chovani se velmi li§i doma a na vefejnosti. Obéti
je vnimaji jako lidi s dvoji tvafi, dvojim projevem a dvojim chovanim (Matousek, Kolackova,
Kodymova, 2010, s. 229). Navenek mohou vystupovat dokonce i velmi ptijemné. Mohou byt
pratelsti, komunikativni, sdilni, zatimco doma se chovaji uplné jinak. Ke svym blizkym jsou
nasilni, manipulativni ve snaze udrzet si dominanci a kontrolu nad zivotem druhého
¢i druhych. Souziti dostava postupem cCasu asymetrickou podobu, kdy se obét dostava
do znevyhodnéné pozice. Jeji piipadné stiznosti se mohou okoli jevit jako neduveéryhodné.
Samoziejmé existuji takovi agresofi domaciho nasili, ktefi jsou socialn€¢ problémovi.
V takovém piipadé existuje soulad mezi chovanim na vetejnosti a v soukromi. Ti predstavu;ji

mezi pachateli doméaciho nasili jen mensinovou skupinu (Kotkova, 2014 s. 25).

Hovofti-li se o charakterovych vlastnostech pachatelt, pak je tfeba zdaraznit skuteCnost,
ze pachatelem i obé&ti muze byt vlastné kdokoli nezavisle na pohlavi, véku, Grovni nejvyssiho
dosazeného vzdélani, postaveni na trhu prace nebo zdravotnim stavu (Paprsteinova,

Navratilova, Botek, 2019 s. 11).
1.3.2 Osoba obéti

,,Osoba ohroZend domdcim ndsilim je kaZdd osoba, kterd je vystavena nasili ze strany blizké

osoby v domacim prostredi“ (Kotkova, 2014, s. 21). Pokud jde o obéti, jejich identifikace
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také neni nijak vyrazné snadnd. Na prvni pohled jsou nerozeznatelné od jinych lidi. Jejich
skuteCné prozivani mohou velmi dobfe skryvat. Ukazuje se vSak, ze urcitym formujicim
faktorem moZe byt zkusSenost z d&tstvi. Zeny, které v détstvi prozivaly citovou deprivaci
¢i se vjejich rodin€ objevovalo nasili, si vybiraji nevhodné partnery, ktefi jsou vaéi nim
nasilni, a to opakovan¢ (Vorikova, Spoustova, 2008, s. 65). Vagnerova (2004, s. 839) uvadi tfi

navodné znaky, které nam piipadnou obét mohou pomoci lépe identifikovat:

e dopad na socidlni postaveni obéti: obét ma malé nebo vibec zadné financni
prostfedky a musi se dovolovat agresora, chce-li napfiklad néco koupit, zavislost
na spolecném bydleni; bez pravni Gpravy poméru k détem ¢i majetku; obét je socialné
izolovana od své rodiny, ptibuznych, ptatel, kolegu;

e dopad na psychicky stav obéti: obét’ je dlouhodob& emocné frustrovana, ma nizké
sebevédomi ¢i sebelctu, vystupuje nejisté a nerozhodn€, zejména v pfitomnosti
agresora. Obét je dlouhodob& unavena, bezmocnda, rezignovana a depresivni.
Pritomnost psychosomatickych piiznakt (bolesti bficha, tlak na prsou, tfasy apod.);

e odraz ve verbalnim projevu obéti: obét’ mé sklon agresora omlouvat, svalovat vinu
na sebe anebo na okolnosti, udava jiné piic¢iny svych zranéni. Pfipadné symptomy

Stockholmského syndromu.

Ne kazda obét’ se ze vztahu rychle vymani. Obéti vétSinou dlouhodobé setrvavaji ve vztahu,
toleruji domaéci nasili, prozivaji strach a bezmoc. Odejit od agresora neni pro obét snadné.
V celé situaci sehrava roli cely soubor divodi — nabozenské, kulturni ¢i jiné (Kissova,
Lukasova, Topinka, 2018, s. 73). Jsou-li partneti z odlisnych kultur a prodélali zcela odlisnou
vychovu, muze tato skuteCnost zna¢né zkreslovat pohled na druhého. Obét navic mohla
vyrustat v rodiné a prostiedi, které pro ni partnerovo nasili do ur€ité miry legitimuje. Tyto
faktory vedou k tomu, ze ob& odpousti, toleruje a ,,chape” agresi druhého. Psychologicky
muzeme hovofit o kiehkém, slabém nebo nekonsolidovaném sebecitu (sense of self), ktery
obéti neumoziuje se postavit na odpor. (Nevid, Rathus, Greene, 2018, s. 63 — 66). Navic obét’
byva (to vSak neni nutnd podminka) na agresorovi ekonomicky, citové a socialné zavisla,
tj. v socidlné vyrazné slabsi pozici a boji se obratit o pomoc. Tyto psychosocialni stresory
doty¢ného ¢i jeho vrozenou kiehkost nebo zranitelnost v urcitych situacich (Nevid, Rathus,
Greene, 2018, s. 64). V takové situaci se muze bat pozadat o pomoc. Obét miva obvykle
strach, ze ji okoli nebude véfit, za celou situaci se stydi. Obéti domaciho nasili obvykle svou

situaci prozivaji daleko hufe a dramatiCteji nez obéti trestnych ¢inl spachanych zcela cizi
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osobou.

Svou roli zde hraje 1 to, ze nedokazou pochopit agresi od svého blizkého, nemaji jistotu
bezpecného domova. Obéti nasili nejsou zcela pasivni, jak by se mohlo zdat. Vytvareji si své
strategie, jak se nasili vyhnout. Jednim z nich mize byt, ze potvrzuji agresorovi jeho pravidla
souziti (agresor usiluje o absolutni platnost svych pravidel v domacnosti) (Sevéik a kol., 2011,

s. 86).

Pokud asymetricnost a dispropor¢nost vztahu nabyvaji extrémni miry, pak se obét obraci
o pomoc. Rizikem v takové situaci je setkani s nedivérou nebo nekompetenci u pomahajicich.
Dojde-li k tomu, obét' je srazena jeSt€¢ hloub&i do bezmoci, nékteré obéti se v takovych
situacich k agresorovi vraceji. Pokud se obét zacne ze zaCarovaného kruhu vymanovat, pak
je cilem nalezeni nové zivotni role, vztahy bez nasili a definitivni osamostatnéni od agresora.
Aby se tak stalo, potifebuje obét’ byt dostateCnou dobu bez agresora. Obét musi v takovém
ptipadé najit nové sebevédomi, nové vztahy a vlastni odpovédnost. Aby nedochazelo k vyse
popsané situaci, pracovnici pomadahajicich profesi by méli byt dostatecné informovani
o problematice domaciho nasili a meli by se dokonale seznamit se strategiemi pro jeho
prevenci, identifikaci a konecné€ 1 naslednou terapeutickou praci sobétmi i agresory.
Pracovnici pomahajicich profesi by se méli naucit s aktéry domaciho nasili komunikovat,
poskytovat jim poradenské aterapeutické sluzby. Casto je nezbytné pracovat
v multidisciplinarnim tymu (Topinka, 2016, s. 17).

Spektrum obéti je mimoradné rozmanité a zahrnuje lidi z nejriznéjsich socialnich skupin.
Tato skutecnost plati bez ohledu na vek, rasu, nabozenské vyznani, narodnost nebo povolani

(Conway, 2007, s. 38). Jednou ze skupin, kterd je DN ohroZzena, jsou seniofi. A pravé touto

skupinou se tato diplomovéa prace podrobné zabyva.
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2 Domaci nasili a seniori

Nasili na seniorech je vaznym zdravotn€ socialnim problémem (Mlynkova, 2011, s. 39).

Existuje mezi nami odjakziva, projevuje se ruzné silnymi ¢i mén¢ patrnymi formami.

V soucasnosti je mozno pozorovat rostouci snahu o otevienou diskusi na téma domaciho
nasili pachaného na seniorech. Vice informovana je o dané problematice nejen vetejnost, ale
také samotni seniofi, ktefi jsou upozoriiovani na to, ze se mohou stat obétmi nasilného
jednani. Presto jde stale o téma, které ma své rezervy. Situace nabyva na duleZitosti, protoze
domaci nasili je ve svété velmi rozSifené a predstavuje koncept, ktery se teprve vyviji

(Cirtkova, Vitousova, 2007, s. 15).

Hovori-li se o domacim nasili na seniorech, ¢asto byva zminovan pojem EAN (Elder Abuse
Neglect). V obou piipadech (jak u domaciho nasili, tak u EAN) se jedna o ur€ity typ tyrani
seniory, ale lisi se v n€kolika ohledech. Domaci nasili na seniorech se vztahuje na opakované
nasilné jednani nebo opakované vyhrozovani nasilnym jednanim, v disledku kterého dochazi
k nebezpeCnému utoku proti zivotu, zdravi, svobod€ nebo lidské dastojnosti mezi osobami,
které jsou ¢i byly spolu v intimnim, rodinném ¢i jiném obdobném vztahu a ziji ve spole¢né
obyvaném byté nebo domé. Na druhé strané EAN zahrnuje Spatné zachazeni s osobami

vy§siho véku, tyrani, nevhodné zachazeni, zneuzivani apod. (Kosarova, 2013, s. 23 — 25).

Tato diplomova prace se vSak zabyva pouze jevem domaciho nasili na seniorech, které musi

spliiovat ony 4 zakladni znaky, které jsou popsany v podkapitole 1.2.1.
2.1 Vymezeni seniora

Kazda etapa lidského Zzivota poskytuje urCité moznosti a zaroven nas v jinych smérech
omezuje. Stejné tak to plati pro fazi starnuti a stafi (Malikova, 2020, s. 13). Vék je povazovan
za jednu ze zakladnich charakteristik ¢lovéka. Jde o dilezity ukazatel. Malikova (2020, s. 13)
uvadi, ze Svétova zdravotnicka organizace za pocinajici, Casné stafi povazuje vék 60 — 74 let.
Veék 75 — 89 pak povazuje za kmetstvi (neboli senium, vlastni stafi) a vék 90 let a vice
za patriarchum (dlouhovékost). V soucasné dobé je vyuzivano ¢lenéni podle Miihlpachra

(2004, s. 21):

e 065 —74 let: mladi seniofi,
o 75— 84 let: stafi seniofi,

e 85 avice let: velmi stafi seniofi.
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V odborné literatufe se setkavame s riznymi interpretacemi pojmu ,,senior” nebo klasifikace
raznych fazi stafi. Seniora lze popsat riznymi zpusoby, neexistuje obecn€ uznavana definice.
Odborné literatura charakterizuje seniora jako: ,,clovéka zavriujictho Zivotni fazi
se specifickym postavenim ve spolecnosti“ (Sak, Kolesarova, 2012, s. 25). Za seniora lze
povazovat cCloveka, ktery dosahl wvyssiho (pfesné nespecifikovaného) veéku, pficemz
s rostoucim veékem se obecné predpoklada také celkové zhorSujici se zdravotni stav
(Sroubova, 2019, s. 4). Obecné se v oblasti sociologie & gerontologie termin senior obvykle
odkazuje na jedince vyssiho vé€ku. Nicméné samotna definice mize zaviset na uhlu pohledu
autoru, pri¢emz nektefi zdarazinuji biologické faktory, zatimco jini berou v tivahu spolecenské
aspekty, naptiklad role, postaveni a interakce v komunité. S postupujicim veékem dochazi
k vyraznému poklesu sobéstacnosti. Stary Clovek si pak jiz nemuze své zakladni potieby plné
saturovat sam a to muze vést ke zvySené zavislosti na jinych lidech a neékdy téz k nucené
zivotni zméné. Muhlpachr (2004, s. 39) pak uvadi, ze: ,, stdri neni choroba, je vSak spojeno se
zvySenym vyskytem nemoci a zdravotnich potizi. Kromé smrti je hlavni hrozbou chorob ztrdta
sobéstacnosti“. Ve stafi bezesporu dochazi v organismu k fadé zmén. Jedna se o zmény
télesné, ke kterym se fadi zmény vzhledu, ubytek svalové hmoty, zmény Cinnosti smysla,
degenerativni zmény smysli aj. Dal§$imi zménami jsou zmény psychické, mezi které patfi
zhorSeni paméti, zmény vnimani, zhorSeni usudku, obtizn€§i osvojovani nového
¢i sugestibilita. VSe doprovazi také zmény socidlni, napfiklad odchod do penze, osamélost,
ztrata blizkych lidi nebo tfeba 1 finan¢ni obtize (Malikova, 2020, s. 17). Charakteristické pro
starnouci osoby je, ze se objevuje celkovy pokles sil, zvySuje se potfeba odpocinku,
poskytovani podpory a pomoci. U seniora se méni zebii¢ek hodnot, Casto se projevuje vyssi

potteba lasky, jistoty a bezpeci. (Malikova, 2020, s. 17).

Vsechny tyto faktory néasledné pfispivaji k tomu, ze se seniofi mohou stat obétmi domaciho
nasili. Nékteré z mnoha dalSich davodi jsou napiiklad nizka informovanost o dané
problematice, vlastni zavislost na pachateli, hor§i zdravotni stav, snizené socialni kontakty

(Daly, 2001, s. 39 — 57).
2.2 Charakteristika domaciho nasili na seniorech

Riziko nespravného zachazeni je evidentné vyrazn€jsi u starSich jedincti s omezenou fyzickou
¢i mentalni schopnosti, coz vede k zavislosti na druhych. Nicméné neni vylouceno, Ze se toto
riziko mize vyskytnout i u aktivnich a stale sobéstacnych seniorti, ktefi jsou ohrozeni

obecnou kfehkosti spojenou s timto obdobim (Martinkova, 2009, s. 8).
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Formy nasili na seniorech kopiruji znamou sestavu. Patii k nim fyzické, psychické a sexualni
nasili. Své postaveni zde zaujima také financni (ekonomické) zneuzivani. Za specifickou
formu se pak povazuji formy shrnované pod pojmem zanedbavani, pfi¢emz tato forma
je navazana piedevsim na seniory vyzadujici pééi (Cirtkova, 2020, s. 144). N&ktefi autofi pak

rozliSuji dvé varianty domaciho nasili na seniorech:

a) pasivni — nedostateCné poskytovani vyzivy, zanedbavani osobni hygieny na péci
odkazaného seniora, odmitani zajistit navstévu lékare apod.;

b) aktivni — fyzické nasili (napf. byti, kopani, fackovani apod.), psychické nasili
(devalvace, nadavani, zastraSovani, vyhrozovani, zesmeésnovani, schvalnosti apod.),
omezovani socialnich kontakti (zakazovani navstév), finan¢ni zneuzivani (odebirani
dichodl), omezovani svobodného rozhodovani (natlak na pfevod majetku,

znemoznéni volby bydligté) (Cirtkova, 2020, s. 145).

Kromé téchto na prvni pohled logickych projevi existuji taktéz skryté formy nasili
na seniorech. Muze jit napf. o amyslnou manipulaci s medikaci, tedy bud’to predavkovani

l1éky nebo naopak neposkytovani 1€kt (na bolest apod.) (Kosarova, 2013, s. 9).

Domaci nasili na seniorech je mozno dale délit na dvé skupiny s ohledem na to, vici jaké
skupin€ seniord se toto nasili vztahuje. Prvni skupinu tvofi sobé&stacni seniofi, ktefi nejsou
odkazani na péci jinych osob (rodiny, terénni pecovatelské sluzby), ale presto se stavaji obéti
domaciho nasili, a to od svych potomkt. Ti na nich mohou vykonavat kteroukoli z forem
doméaciho nasili, nejcasteji dochazi ke kombinaci fyzického, psychologického, sexualniho
a finan¢niho tyrani. Druhou skupinou jsou seniofi, kteti jsou odkazani na péci jinych osob,
protoze nejsou fyzicky ¢i dusSevné sobéstacni. Pak se muze jednat o néktery z vysSe popsanych
typd  tyrani nebo zanedbavani  zakladnich  Zivotnich  potfeb  nesobéstacnych

seniorl (Spatenkové, 2017, s. 219).

Je tieba také zdUraznit zajimavy fakt, ze ,seniori, kteri byli zanedbdavani Ci tyrani v détstvi,
mohou s vétsi pravdépodobnosti tolerovat Spatnou péci i pozdéji v Zivote™ (Klepackova, 2020,

s. 75).

Pficiny toho, pro¢ je doméci nasili na seniorech dlouhodobou zélezitosti, jsou obdobné, jako
je tomu u domaciho nasili obecné, bez ohledu na vék ¢i pohlavi. U seniori se vSak navic
pridavaji pocity vlastniho selhani z toho, ze Spatné€ vychovali své déti, které je nyni tyraji.
Stydi se zato a davaji si to za vinu, protoze kdyby je vychovali 1épe, nemuselo k takové

situaci viibec dojit. Maji pocity vlastniho selhani, tudiz maji také pocit, Ze si za svou situaci
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mohou sami. S ohledem na fakt, ze se seniofi Casto citi nadbyteCni az zbytecni, protoze
nepracuji, spoleCnosti nepfinasi zadny uzitek, pouze Cerpaji zdroje, maji obavy, ze jim nikdo
nebude chtit pomoci. Ztéchto divodi pocet seniort, jakozto obéti domaciho nasili,
dlouhodobé roste. Je nezbytné hledat cesty k zajiSténi duastojného, spokojeného stafi

(Cimrmannova, 2013, s. 82).

Rozeznat tyraného seniora od seniora, ktery jen bojuje s disledky svého stafi a onemocnéni,
byva neékdy naroc¢né. Signaly o tom, ze dochazi k fyzickému ¢i jinému tyrani seniora, jsou
nasledujici:
e opakované nevysvétlené pady;
e opakované a Casté navstévy lékare, pohotovostni sluzby;
e napadné zmeny v chovani, depresivni stavy, uzkosti;
e ckonomické problémy, rychlé a nevysvétlitelné pozbyvani majetku;
e celkova zanedbanost (Spina, Spinavé obleCeni), ubytek télesné hmotnosti;
e prostorova a socidlni izolace seniora (napf. izolace pouze v jednom pokoji jeho
velkého bytu);
e nemoznost hovofit se seniorem o samot€, stile se v mistnosti nachdzi rodinny
ptislusnik (nasilnik);
e odmitani socialni sluzeb nebo naopak zadost o wumisténi socidlnich sluzeb

(Spatenkova, 2017, s. 220).

V ptipadé psychického nasili jsou obvyklé nasledujici duSevni pfiznaky: potize se spankem,
beznad¢j, pokusy o sebevrazdu a bezmoc, pfiCemz mira, rozsah a intenzita tyrani mohou byt
velmi raznorodé. Od leh¢ich forem az po systematické, chladnokrevné a zamérné tyrani, které
muze byt bezdivodné nebo ucelné. Dochazi-li k ekonomickému nasili, pak jsou patrné
podpisy smluv ze strany seniora, kterym ani sam nerozumi a jsou pro né€j na prvni pohled
nevyhodné anezadouci. Patfi sem také neobvyklé pievody hotovosti, zadosti o pujcky,
vybirani z bankomatu jinou osobou apod. Muze se zde fadit také vyuziti (zneuziti)
poskytnutého piispévku na péci, ktery je primarné urCeny k zajisténi kvalitni péce. Piispévek
Casto vyuziva rodina nebo jina osoba a senior nema moznost ovlivnit vyuzitelnost téchto
finan¢nich prostfedkd ve svij prospéch, na zajisténi své péce (Malikova, 2020, s. 273).
Jednou z moznosti, jak realizovat domaci nasili na seniorovi, je zanedbavéani péce o ngj.
Pecujici osoba neposkytuje sluzby v potiebném rozsahu. Je patrné, ze senior je Spinavy,

zapacha, neni dostateCné upraveny, nema ostiihané nehty. Nékdy se mize vyskytovat
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nedostatek zdravotnickych pomucek (bryle, berle, naslouchatka), neni zajisténa dostateCna
lékarska nebo oSetfovatelska péce, objevuji se prolezeniny, v extrémnich pripadech podvyziva

a dehydratace (Kosarova, 2013, s. 10, 11).

Vsechny tyto signaly je mozno velmi snadno zaménit s onemocnénimi typickymi pro
seniorsky veék, starnuti fyzické schranky, pozbyvani duSevni svézesti apod. Proto je tfeba pri

podezieni postupovat velmi obezietné, avSak bezodkladné.

Mezi rizikové zivotni situace, které mohou vést ke vzniku a rozvoji doméciho nasili
na seniorech, je mozno fadit mnoho okolnosti. Zavislost, ktera mize vznikat na obou
stranach, vede k zavazani se jedné strany té druhé, coz pak podnécuje agresora k jednani
a eliminuje pravdépodobnost, ze obét pozada o pomoc a bude svou situaci fesit. Socidlni
izolovanost, ktera muze byt u seniora disledkem onemocnéni, fyzického handicapu
¢i duSevnich problému je taktéz moznym podnétem pro vznik domaciho nasili. Pokud senior
neciti dostatek sebeduvéry, sebeucty, pak neni schopen se branit, poddava se situaci
a smifuje se sni. Souziti senioru s dospélymi a duSevné nemocnymi dospélymi détmi
je taktéz jednou ze situaci, ktera muze vést ke vzniku a rozvoji domaciho nasili na seniorovi

(Kosatova, 2013, s. 7).

Odhaduje se, ze domacim nasilim je stizeno ptiblizné 20 % seniord (Novak, 2014, s. 47).

2.3 Aktéri domaciho nasili na seniorech a jejich duvody k nasilnému

chovani

Nejcastéji mezi nasilné osoby patii déti seniori. Obvykle jde o dospélé potomky, ktefi
nevedou fadny zivot. Nékdy se ke svym rodi¢im v seniorském véku vraci bydlet z davodu
rozpadu manzelského vztahu, ztraty zameéstnani (kdy si nejsou schopni ¢i ochotni nalézt nové
zaméstnani) nebo po ukonceni vykonu trestu odnéti svobody. Mohou byt zavisli

na navykovych latkach (drogy, alkohol) (Spatenkova, 2017, s. 219).

Za nejcastéj$i obét’ domaciho nasili na seniorech je mozno povazovat matku — vdovu, ktera
Zije sama a nast€huje se k ni jeji syn, ktery muaze byt zavisly na navykovych latkach, trpi
psychiatrickym onemocnénim ¢i je nezaméstnany. Ten se pak stava zavislym na matCinych
finan¢nich zdrojich, zacina ji odebirat finance a tyra ji. Matka je vSak na synovi az prili§
citové a emocionalné zavisla, neni schopna ho vykazat z domu. Také se nesvéii svému okoli

kvili pocitu zahanbeni (Spatenkova, 2017, s. 219).
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V piipadé, Ze se jedna o seniora, ktery neni sobéstany, avSak zistava zit v domacim
prostfedi a nepfemistuje se do domova s pecovatelskou sluzbou, se jedna o tzv. pretizené
rodinné pecujici nasili. Rodinny pfislusnik o seniora pecuje, avSak tato péce je velmi
fyzicky, dusevné i finan¢né narocna a spojena s velkou mirou stresu. Mlze dochazet
ke konfliktim mezi pecujici osobou a seniorem. Pecujici osoba nezvlada plnit své povinnosti
v zaméstnani a soucasné pecovat o seniora. V pripadech nutné nepretrzité péce je pak pecujici
osoba v socialni izolaci, protoze veskery Cas travi pouze doma se seniorem. Dostava se taktéz
do financnich problému z divodu vypadku hlavniho pfijmu ze zaméstnani. Musi zménit své
plany do budoucna, zivotni styl, cile. PeCujici osoba se dostava do tzv. obracené role, kdy
stary rodi¢ se stava ditétem a peCujici osoba (dit€¢ seniora) prebira roli rodiCe. Nezbytna
fyzicka péce o veskeré lidské potieby je pak pro pecujici osobu (ale 1 pro seniora) velmi
nepfijemnou zalezitosti. Senior v disledku svého onemocnéni a bezmoci muze davat navenek
své nepiijemné pocity negativnim zpusobem — je naladovy, konfliktni, ma nerealisticka
oc¢ekavani, je precitlivély, paranoidni, depresivni. Protoze se zhorSuje jeho schopnost
sebeovladani a komunikace, je domluva s nim velmi naro¢na. V dusledku veskerého stresu

se pak pecujici osoba uchyluje k nasili (Spatenkové, 2017, s. 219 — 220).

Zajimavym jevem je tzv. obracené nasili. Jedna se o situaci, kdy potomek seniora byl
v détstvi tyran, jeho rodi¢ ho bil, dopoustél se na ném psychického ¢i sexualniho nasili.
V situaci, kdy je takovy nasilny rodi¢ v roli bezmocného seniora a tyrané dité prebira roli
pecyjiciho, maze se rozhodnout, ze mu tyrani vrati. Obét je z détstvi té€zce traumatizovana,
vraci se ji vzpominky a rozhodne se pro pomstu. Nekdy také svému rodi¢i vyhrozuje,
ze ho zabije. Néasilné projevy chovani nasilnik prevzal od svého vlastniho rodice a vyskytuji
se u n¢j zjevné psychopatické rysy — explozivnost, nezdrzenlivost, sociopatologické chovani,
sadismus (Novak, 2014, s. 47). Tento transgeneracni pfenos nasili je pomérné Castou piicinou
nasili na seniorech. Nasilné chovani je pak cyklickou zalezitosti, pfi¢emz vymanit

se z ni je velmi narocné (Klepackova, 2020, s. 75).

Neékdy se muze nasili na seniorovi dopustit taktéz Clovek, ktery nenapliuje Zzadny
z predchozich ptipadid — nejde o zavislou osobu bez zaméstnani a ubytovani, nejde o odvetu
za tyrani v détstvi ani o pretizeni pti domaci péci o nesobéstaéného seniora. Nekdy je agresor
v podstaté vyprovokovan chovanim seniora, ktery napf. trpi demenci. ,,.Lidé se syndromem
demence patii nejcastéji jak k obétem ndsili, tak ktém, kdo se jej partnersky ve stdri
dopoustéji.“ Senior sdemenci muze na peCujici osobu zautoCit (fyzicky, verbaln¢)

a ta v dasledku chovani obéti zp&tné zautodi na seniora (Celedova, 2016, s. 68).
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2.4 ReSeni domaciho nasili na seniorech

,weniori obvykle pomoc sami aktivné nevyhledaji a dojde-li k odhaleni problému zvnéjsku,
reaguji popiranim. Neguji, Ze by k jakémukoliv nevhodnému chovani ze strany jejich
pribuznych dochazelo, obhajuji je a navenek projevuji spokojenost s jejich chovanim a péci,
kterou jim poskytuji** (Magistrat mésta Ostravy, 2021, s. 8) Pravé toto chovani je velmi

nebezpecné, protoze brani seniorovi vymanit se z kolobéhu nasili.

Pokud senior pozada o pomoc, nebo existuje-li podezieni z domaciho néasili na seniorovi,
je tieba se zachovat vhodnym zptisobem. Pro seniora se jedna o velmi citlivou a nepfijemnou

zalezitost. Proto je nezbytné:

e povzbuzovat u seniora nadé€ji, podporovat ho, vést ho k dobrym rozhodnutim,
pozitivn€ na n€j pusobit,

e doporucit mu spolupraci a kontakt s divéryhodnou osobou, kterou zna a ktera je
schopna a ochotna mu byt oporou,

e vzdy se seniorem jednat srespektem, trpélivosti, aktivné mu naslouchat, vkladat
do prace s nim dostatek empatie,

e vyhledavat moznosti pomoci od statnich 1 nestatnich instituci, moznosti socialni péce,

e snazit se seniorovi pomoci s naslednym socialnim zaclenénim a sebeurCovanim,
respektovat jeho pravo na autonomii, vlastni nazor (a¢ snim cClovék

nesouhlasi) (Spatenkova, 2017, s. 220, 221).

Kazdy, kdo ma podezieni, ze senior v jeho okoli je obéti domaciho nasili, by mél okamzité
reagovat. Jak jiz bylo zminéno, je tieba postupovat obezietné a citlivé, ale neni vhodné
podezieni na moznost tyrani seniora ignorovat. Je tieba ziskat nenapadné dikazy — pozorovat,
klast otazky a posléze ihned jednat. Je mozno se obratit na zakladni intervencni sluzby
a sluzby pro stav nouze. Jde napf. o intervencni centra, linky divéry, kontaktni a informacni
centra. Je mozno taktéz vyuzit rehabilitacni sluzby, které poskytuji poradenstvi, programy

proti tyrani, preventivni sluzby apod. (Spatenkova, 2017, s. 221).

Seniorovi, ktery bojuje s disledky domaciho nasili, jehoZz byl obéti, je mozno dat najevo svou

pomoc za pomoci nasledujicich faktori:

e citova solidarita — senior citi lasku, néklonnost, vzajemnou soudrznost, coz mu

pomaha znovu nabyt sebevédomi, sebeuctu,
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e solidarita kontaktl, které souvisi se spoleCnymi prozitky — pozvanky na spolecny
vylet, do kina, divadla, netradi¢ni zazitky, které seniorovi pomohu nemyslet
na nepfiznivou situaci, kterou zazil, ale pfinasi mu nové prozitky, vzpominky, radost,

e solidarita souhlasu — seniorovi je tfeba dat najevo, ze €lovek souzni s jeho smyslenim,
ma stejny postoj k situaci, lidem ¢i vécem,

e solidarita pomoci a podpory — poskytnuti péce, jidla, obleCeni, financi, do¢asného
bydleni, zajisténi ubytovani v zafizeni socialni pomoci,

e solidarita respektovani rodinnych a osobnich hodnot — respekt vici hodnotové
orientaci seniora, jeho nazorim,

e solidarita moznych piilezitosti — aktivni vyhledavani moznosti, jak zlepsit kvalitu
zivota seniora, jak aktivizovat jeho zivot tak, aby byl co nejspokojengjsi (Novak,

2014, s. 48).

Stari 1 mladi ¢lenové rodiny by méli spolu spokojené zit, koexistovat a vytvaret rodinnou

solidaritu a pohodu, aby spolecné mohli rist a vyvijet se.
Obecné se pii boji proti domacimu nasili na seniorech doporucuje nasledujici:

e Siroka osvéta vefejnosti o problému nasili vaci seniorim, které je dlouhodobé
bagatelizovano,

e socialni prace s rodinami, u kterych je podezieni na nasilné chovani vici seniorovi,

e poradenstvi pro rodiny, které jsou ohrozené domacim nasilim, ve kterych se
v minulosti domaci nasili vyskytovalo,

e vétsi spolecenska kontrola (sousedi, pratelé, znami),

e podpora rodin, které pecuji o nesobéstacného seniora (odpoCinkové sluzby pro
pecujici osobu, ktera zabrafuje syndromu vyhoteni a pomaha dosahnout dustojného
starnuti),

e dostatek mist v azylovych zafizenich, pokud umisténi v nich ob&t’ domaciho nésili
nezbytné potiebuyje,

e dostatek personalu, materialniho a dalSiho vybaveni v zafizenich socialni péce, ktera
pecuji o obéti domaciho nasili,

o cilevédomé a aktivni sledovani obéti, feSeni jejich posttraumatického stresu

(Celedova, 2016, s. 68).

I presto, ze se nasili na seniorovi vyfesi a situace v jeho zivote se ustali a agresor ho jiz nadale

netyra, senior se Casto dlouhodobé potyka s prozitou traumatickou udalosti. Ta maze zhorsit
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jeho socialni fungovani a kvalitu Zivota. Senior muze trpét posttraumatickou stresovou
poruchou, dobrovolné¢ se socialné izoluje, vyhyba se pfipominkam téchto udalosti
(coz znemoznuje jeho smifeni se s prozitou situaci). V dusledku toho vSeho se pak zhorsuje
fyzicky 1 psychicky stav seniora (Klepackova, 2020, s. 75). Senior nema chut dal zit, odmita
jidlo, je pasivni. Traumaticky stav mize zpusobit vyskyt duSevnich onemocnéni. Nékdy tyto

disledky mohou vést az k predéasnému umrti (Kosatrova, 2013, s. 19).

Pfi feSeni problematiky domaciho nasili Ize vyuzit rizné metody socialni prace. Ty jsou
struéné charakterizovany v nasledujici kapitole, stejné jako role socialniho pracovnika v této

oblasti.
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3 Metody socialni prace

Jak jiz bylo uvedeno, domaci nasili je komplikovany a slozity problém, ktery do zivota obéti
zasahuje v mnoha oblastech. Usp&§né feSeni si vyzaduje spolupraci s riznymi institucemi
a organizacemi: policii, zdravotniky, soudy, statnim zastupitelstvim a v neposledni fad¢ také
socialnimi pracovniky, ktefi pfi feSeni problematiky doméaciho nésili hraji nezastupitelnou
roli. Jestlize se policisté snazi zajistit ochranu obéti tim, Ze zabrani pachateli, aby v nésili
pokracoval, zdravotnici poskytnou obéti pomoc pii oSetfeni pfipadnych zranéni, justice bude
rozhodovat o mozném trestu pro pachatele, tak role socidlniho pracovnika spociva zejména
v poskytovani socialniho poradenstvi (Bednarova, 2009, s. 47). Socialni poradenstvi upravuje
zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisu, ktery upravuje
jak zékladni socialni poradenstvi, tak odborné socialni poradenstvi. Poradenstvi je zamétreno
na poskytovani informaci o zpusobech feSeni, zvladani nebo kompenzace obtizné socialni
situace, pravech, povinnostech a narocich vyplyvajicich ze systému socialniho zabezpeceni,
pravnich aspektech krizové situace, navazujicich odbornych sluzbach apod. Je zakladni
sluzbou v pomahajicich profesich vSude tam, kde se snazime podpofit ¢lovéka v aktivnim

zachazeni s jeho nepfiznivou zivotni situaci, jejim zvladani a feseni vzniklych nesnazi.
Fenomén domaciho nasili 1ze zcela jist€ povazovat za narocnou ¢i obtiznou zivotni situaci.

Definovat socialni praci neni snadné, protoze na rozdil od jinych pomahajicich profesi (jako
je psychologie, psychoterapie, specidlni pedagogika) nema jasné vymezenou specializaci.
SpoleCnym jmenovatelem je zaméfeni na poskytovani pomoci v naro¢nych zivotnich
situacich (Janebova, 2014, s. 7). Lze ji také vymezit jako vysoce specializovanou pomahajici
¢innost, jejimz cilem je zvySovat nebo stabilizovat kvalitu zivota lidi, u kterych je tato kvalita
ohrozena nebo omezena. Je nastrojem na odstranéni nerovnosti, nespravedlnosti,
spoleCenskych bariér. Vyuziva Sirokou Skalu dovednosti, postupt a aktivit, které jsou
zaméfeny na jednotlivce a jejich prostiedi. Jednotlivé klicové aktivity, které jsou v projektu

navrzeny, vyuzivaji techniky a metody socialni prace.

Zakladnim pilifem v boji proti tomuto druhu nésili je prevence. Do prevence by mély byt
zahrnuty rtizné prvky, jako jsou pravni systém, socialni normy, vzdélavaci programy, média,
neziskové organizace, podpurné skupiny, zdravotnické programy, ale také politicky vliv.
Prohloubeni informovanosti spole¢nosti o problému domaciho nésili na seniorech pfispiva
k primarni prevenci. Je potfeba zvySovat povédomi spolecnosti nejen o tom, jak tento jev

rozpoznat, ale také o moznostech pomoci, v€etn€é informaci o institucich, které poskytuji
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podporu obétem (gevéik a kol., 2011, s. 151 — 152). Prevence by meéla zahrnovat také
podporu v rodinném poradenstvi. Pracovnici poraden by méli byt seznameni s touto
problematikou. V pfipadech, kdy pecujici osoba nedokaze zvladnout péci o seniora
a projevuje se nasili, by bylo vhodné, aby nejen rozuméla zavaznosti svého jednani, ale také
ziskala odpovidajici odbornou podporu. Nemoznost zvladnout situaci a uchyleni se k tyrani
neni ospravedlnitelné. Proto je dulezité, aby byla dostupna odborna pomoc a intervence.
Naprtiklad docasny pobyt seniora v socialnim zafizeni muize prinést odlehCeni péce a predejit
eskalaci situace (Kosafova, 2013, s. 62). Sekundarni prevence zahrnuje poskytovani pomoci
obétem prostiednictvim rtuznych sluzeb a socialni podpory. V pifipadé domaciho nasili sem
patii instituce jako policie, intervencni centra, neziskové organizace (napiiklad Bily kruh
bezpeci, Rosa, Acorus a dalsi), azylové domy, linky davéry (jako Senior telefon, Dona linka)
a krizova centra, kterd nabizeji rychlou krizovou intervenci (Chmelik a kol., 2003, s. 34).
Tercialni prevence domaciho nasili klade diraz na zmirnéni Skodlivych dopadi a pomaha
odstrafiovat ¢i zmirfiovat nasledky v postizenych rodinach a domacnostech. Je tieba,
aby socialni pracovnik poskytl komplexni péci takovym zpiisobem, aby obét’ domaciho nasili
byla schopna se opét integrovat do svého bézného zivota. Nutna je orientace v nabidce
materialni pomoci spocivajici v zabezpeCeni pfistupu k vefejnym sluzbam a zajisténi véci
osobni potfeby, ale i o zabezpeCeni bydleni. Dalsi oblast je zaméfena na pravni pomoc.
Dulezitou soucasti je psychicka podpora spociva v poradenstvi (to muze byt dlouhodobé nebo
kratkodobé), vedeni obéti k rozhodnosti (tedy schopnosti razné zakroc€it a odmitnout jednani,
které je ji nepfijemné), podpofie sebeucty a sebediveéry a vytvoreni skupin vzajemné podpory.
Mnohé z téchto aktivit jsou sice zalezitosti feSeni jiz vzniklého problému, ale spocivaji taktéz
v preventivnich aktivitach. Socialni pracovnik pfi praci s klienty odhaduje riziko dalSich
incidentl, napomaha klientovi vypracovavat krizovy plan. Odhaduje zdravotni rizika a obét
s nimi seznamuje a zdaraziuje také moznost trvalych nasledki, které posléze ovlivni kvalitu
celého zivota obéti. Je koordinatorem mezi dalSimi institucemi, které pracuji s klienty. Kromé
toho taktéz poskytuje dostatek informaci, nejen samotné obéti, ale také Siroké vetejnosti

(Matousek, Kodymova, 2010, s. 240 — 241).

Pfi praci s obétmi domaciho nasili je potfeba tyto obéti podpofit, poskytnout jim informace
o moznostech a zpusobech feSeni, poskytnout jim poradenstvi. Obecné je mozno poradenstvi
vymezit jako proces, pii kterém profesional (socialni pracovnik) poskytuje informace, rady,
vedeni a podporu pfi feSeni problému. Podpora mé potencial iniciovat potfebné zmény a tim

ovlivnit kvalitu zivota jedince, ktery se nachazi ve znevyhodnéné situaci. Av§ak nedostatecné
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vedena poradenskd strategie, nevhodné chovani nebo =zastaralé rady mohou klienta

dlouhodobé poskodit (Novosad, 2019, s. 13).

Zakladnimi metodami socidlni prace jsou: pripadova prace, prace se skupinou, s rodinou
a prace s komunitou (Matousek, 2007, s. 107). Na zakladé cilovych skupin mizeme metody
rozdélit na mikropraxi (prace s jednotlivcem), mezopraxi (prace se skupinou) a makropraxi
(prace s komunitou) (Matel, Schavel, 2015, s. 277). Obecné lze fict, ze: ,,metoda je postup,
jak analyzovat a Tvesit socialni problém.” (Matel, 2019, s. 77). Dalsi definice uvadi,
ze ,metoda socialni prdce je zpiisob, jak dosahnout predem stanoveny cil prostrednictvim
profesnich cinnosti socidlnich pracovniku pri prdci s jedincem, rodinou, skupinou nebo
komunitou.” (Matel, 2019, s. 78). Metody jsou oznaCenim pro celou ¢innost, postup, zpisob,
kroky, kterymi socialni pracovnik dosahuje cile. Musi vSak umét vyuzivat také techniky
socialni prace, které jsou vymezeny Uzeji a konkrétnéji, jako dovednosti €i znalosti. O metodé
lze fict, ze se jedna o ,,cestu vedouci k cili“, technika je ,prostfedek”, kterym se k nému

dostaneme (Matel, 2019, s 78).

Jednou z metod, kterou lze vyuzit pii feSeni doméciho nasili je case management, nebot
na feSeni situace se podili a spolupracuji odbornici z riznych oblasti (napf. policie, socialni
pracovnik, I1ékar ¢i justice). Podle Nepustila, Szotdkové (2013, s. 15) je case management:
. koordinovana spoluprdce v ramci pripadu, jejiz hlavni principy jsou: koordinované
a spolecné reseni klientovych problémii, spolupracujici vztahy mezi klientem, pracovnikem
a dalSimi osobami zapojenymi do pripadu, navigace siti sluzeb a dalSimi zdroji podpory
a spolecna setkavani s klientem a jeho podpiirnou siti”. Osoba case managera ma pak pfi
feSeni tohoto jevu své specifické misto. Vystupuje jako osoba, ktera navazuje s klientem
vztah zalozeny na duveére, zna situaci klienta, jeho prani a potfeby. Spolecné s klientem
vypracovava plan spoluprace. Neni pouhym koordinatorem poskytované podpory. Jeho roli
je vytvorit zjednotlivych sluzeb podptrmou sit kolem rodiny. Nesupluje vSak existujici
socialni sluzby. K jeho Cinnostem patii také mapovani a monitorovani klientovych pokroku
(Bekova, 2023, s. 1 — ©6). Pii feSeni situace ohledné domaciho nasili bude tento pfistup
pfinosny. Obét' se nachazi v narocné situaci, potiebuje se v ni zorientovat. Case manager
muze byt pro obét kliCovou osobou, ktera mu pomuze koordinované zajistit potiebné
navazujici sluzby. Spole¢né s klientem domlouva, kdo vSechno vstoupi do feSeni klientovy

situace (socialni sluzba, instituce nebo organizace).

K nastrojim, ktery pomaha maximalizovat pomoc pii feSeni domaciho nasili, je networing

(sitovani). Sit mize mit mnoho podob. Lze vytvorit sité formalni ¢i neformalni. Mohou byt
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tvofeny jednotlivci, skupinami ¢i institucemi. V piipadé domaciho nasili je dilezité mit
navazanou sit pomahajicich organizaci (Bily kruh bezpeci, kontaktni a poradenska centra,
intervencni centra, psychologické poradny). A pravé vyse uvedeny case management
je jednim z mala osvédCenych nastroju pro sitovani (Nespustil, 2021, s. 270). Pokud budou
obéti dochazet do zfizené skupiny anonymnich obéti, mohou jim byt tyto skupiny ndpomocny
pfi budovani potrebnych siti. Siti odborniku, ale také kontakti s ostatnimi obétmi a timto

si budovat svou sit’ novych spratelenych osob.

Prostrednictvim vySe uvedené skupiny anonymnich obéti, ale také ucasti na resocializacnich
programech, mize byt naplnéna metoda empowermentu. Empowerment pomaha k procesu
emancipace a zotaveni. Jedna se o proces, kterym obéti domaciho nasili mohou prevzit
kontrolu nad svym zivotem, nad jeho podminkami (Nespustil, 2021, s. 90). Vzniknou-li
skupiny, které budou zalozeny na podobné zkusenosti Utlaku, pfi¢emz domaci nasili mizeme
povazovat za utlak, budou mit tyto skupiny svépomocny efekt k uzdraveni. Ti, ktefi budou
soucasti téchto komunit si navzajem poskytnou socialni oporu, dojde k jejich uschopnéni
na zékladé zvySovani jejich sebevédomi. Je predpokladem, ze si obéti budou predavat
zkuSenosti, budou sdilet své prevazné negativni zazitky, obavy a stesky nad situaci, budou
se vzajemné podporovat, coz muze mit posilujici charakter. Pro obéti je dilezité, aby jim
nékdo dodal nadé€ji a odvahu. Zjisténi, ze se tento problém netyka pouze jich samotnych,

muze mit pro obéti vyznamny pozitivni psychologicky efekt.
Cilem vSech metod, postupt a strategii je pomoci obétem pii feseni této situace.

Jednou z klicovych aktivit nasledujiciho projektu je proskoleni socialnich pracovnikd,
intervencnich pracovnikd, policisti. V poradenské cCinnosti je nezbytné, aby se socialni
pracovnici v dané problematice orientovali, aby méli dostatek informaci a vysokou urovefi
odbornosti. Navic je nezbytné nutné, aby socialni pracovnici pifi praci s obétmi domaciho
nasili uméli rozpoznat, zda se v dané situaci opravdu jedna o domaci nasili. Metody socialni

préce jsou vyuzivany 1 v dalSich klicovych aktivitach projektu.
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4 Projekt

Pfi feSeni fenoménu domaciho nésili na seniorech je potfeba interdisciplinarni spoluprace
napfi¢ riznymi slozkami, jako jsou socialni pracovnici, policisté, psychologové, lékafi.
Osoby dotené domacim nasilim se potkavaji s mnoha jednotlivymi aktéry celého systému.
Vsechny tyto slozky se Casto fidi riznymi definicemi nebo pfedstavami toho, co je domaci
nasili. Nékdo do n& zahrnuje ne pfimo nasilné formy, jako tfeba rtizné formy natlaku
¢i ekonomické nasili. Nékdo bez projevi fyzického utoku nepovazuje domaci nasili
za problém. Prestoze znaky domaciho nasili jsou jasné dané. Chybéjici legislativni definice
vede k tristéni chapani a vykladu, co vSechno jiz l1ze povazovat za domaci nasili. Je potieba
mit jasnou definici, stejny nastroj na vyhodnoceni, zda se jedna o domaci nasili, aby vSichni
zainteresovani z celého systému povazovali za doméaci nasili stejné jednani. Nejednotny
pristup vede k neschopnosti poskytnout obéti véasnou a adekvatni pomoc.

Zameérem diplomové prace je navrh preventivniho projektu, ale také doporucujicich opatieni
zacilenych na naslednou socialni péci o obéti domaciho nasili v seniorském véku. Projekt
se vénuje opatienim, jez maji prispét k leps§i informovanosti vefejnosti o problematice
domaciho nasili na seniorech. Jedna se o podrobny projekt, ktery obsahuje veskeré nalezitosti,
finan¢ni analyzu, rizikové zhodnoceni i ¢asovy harmonogram. Klicové aktivity se vénuji
zejména zvysSovani povédomi o této problematice, poskytuji informace o dostupnych zdrojich
podpory a pomoci, ale vénuji se také vzdélavani pracovnikui, ktefi pfichazeji do kontaktu

s obét'mi tohoto druhu nasili.
4.1 Cile projektu

Projekt si klade za cil informovat Sirokou odbornou i laickou vefejnost o problematice
domaciho nasili na seniorech prostfednictvim konferenci, seminaiti, besed, medialni
a letakové kampané. Ukolem projektu je zvyseni povédomi §iroké vefejnosti o problematice
tohoto druhu nasili, o moznostech a zpusobech pomoci a podpory seniorim — obétem
domaciho nasili a zaroven tyto obéti prostfednictvim aktivit tohoto projektu motivovat
k soucinnosti fesit vznikly problém cestou spoluprace s kompetentnimi institucemi. Timto
projektem neni opomijena dulezitost prace s nasilnymi osobami pii feSeni tohoto fenoménu,
avsak projekt je zaméfen na informovani, upozornéni na tento druh nasili a vénuje se pomoci

obétem zminovaného nasili.
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Dil¢i cile projektu jsou nasledujici:

e informovat obCany o tom, ze Casto i dobfe minéné chovani mize byt pro seniora
projevem urcitého typu nasili,

e zvysit odbornost socialnich pracovnikii a dalSich osob, které pfichazi do kontaktu
se seniory jakozto obét'mi domaciho nasili,

e realizovat alesponl 150 preventivnich aktivit Siroké vefejnosti (déti, dospéli, seniofi)
o problematice domaciho nasili na seniorech,

e vytvoreni letaku, ktery jasné a prehledné informuje obCany o tom, jak se zachovat
pfi podezieni na domaci nasili,

e zabezpeCit fungovani skupiny anonymnich obéti a zabezpecCit fungovani

resocializacnich programu pro obéti.

Vsechny tyto dil¢i cile mohou ve vysledku napomoci snizit vyskyt doméciho nésili
na seniorech. Tento pfinos je vSak nepifimy, nelze ho zarucit ani exaktné vy¢islit. Aby bylo
mozno téchto cild dosahnout, je tieba realizovat v priabéhu delSiho casového obdobi velké

mnozstvi aktivit, které budou zacileny pfimo na oblast doméciho nasili na seniorech.

Problematika domaciho nasili na seniorech spadd pod oblast socidlni prace, protoze jednim
z klicovych ukolt socialnich pracovnikii je komplexni pomoc lidem, ktefi se ocitli
v nepfiznivé zivotni situaci. Stat se ob&ti domaciho nasili bezesporu takovou situaci je.
Socialni prace by méla umét identifikovat a nalézat zpusoby feSeni socialnich problému.
To vyzaduje neustalou aktualizaci znalosti o jejich povaze, vzniku a vyvoji v Case. Socialni
prace, potazmo socialni pracovnik by mél umét nabidnout a zprostfedkovat zplisob feseni,
ktery neni zalozen pouze na prostfedcich trestniho prava, nebot obéti mnohdy akcentuji

pomoc misto trestu.
4.2 Aktivity a indikatory projektu

Protoze oblast doméaciho nasili na seniorech je velmi palCivou problematikou, je tfeba
do projektu preventivniho ptusobeni zahrnout velké mnozstvi kliCovych aktivit tak, aby byla
pokryta co nejsir§i vefejnost v Moravskoslezském kraji a byly naplnény stanovené cile.
Jednou spravné zacilenou klicovou aktivitou je mozno oslovit Siroké spektrum ob¢ant — déti,
jejich rodicCe 1 prarodie. Presto vSak je v tomto projektu navrzeno vétSi mnozstvi aktivit,
aby mohlo dojit k pokryti co nejvét§iho mnozstvi osob v kraji. Proto je vhodné, aby kampan

trvala alesporn pul roku. Kazdou kampari je vhodné predem peclivé naplanovat a promyslet,
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proto by mél byt jeji zacatek az poté, co jsou naplanovany veskeré nalezitosti a detaily.
V tomto pifipad€é je mozno naplanovat zacatek kampané na 1. 7. 2024 a konec kampané
na 31. 12. 2024. Jednotlivé klicové aktivity jsou inspirovany z riznorodych zdroju: piiklady
dobré praxe; osobni setkani se s danou aktivitou; sledovani socialnich kampani na jina témata,
které v dobé svého aktivniho ptsobeni vesly ve znamost Siroké vefejnosti (boj proti rakoviné

prsu, preventivni programy BESIP apod.).
Mezi o¢ekavané vystupy zde zpracovaného projektu patii nasledujici:

e zpracovani strategie osvéty Siroké verejnosti Moravskoslezského kraje, vcetné urceni
konkrétnich prvka osvéty,
e realizace besed, prednasek, seminait,

e vytvoreni informa¢nich materiali, metodiky, manualu pro socialni pracovniky.

Za pomoci tohoto projektu bude Siroka vefejnost informovana o zakladnich pojmech
souvisejicich s domacim nésilim, specificich domaciho nasili na seniorech, formach domaciho
nasili na seniorech a pfedevsSim postupech, metodach a moznostech feseni tohoto negativniho

socialniho jevu.
e Klicova aktivita 1: Tvorba a distribuce informaénich materialu

V okamziku, kdy dojde k situaci, ze je domaci nasili na seniorovi odhaleno, senior se dostava
do kontaktu s osobou, ktera mu poskytuje pomoc a rady, jak dal postupovat. Muze jit
o obvodniho Iékate ¢i zdravotni sestru, Iékafe zdravotnické pohotovostni sluzby, pracovnika
zafizeni socialnich sluzeb, Clena intervencniho tymu, nebo napiiklad socialniho pracovnika
na obci. VSichni by méli pfistupovat k seniorovi velmi citliveé, klidné a trpéliveé, soucasné
je vSak nezbytné, aby seniora podrobné informovali o tom, jaké ma moznosti a jak se dal
muze zachovat. Senior v danou chvili nejspiSe netusi, jak ma postupovat, ma nepiijemné
pocity, stydi se za svou situaci a ma velké mnozstvi obav a otdzek. Proto je nezbytné, aby byl
osobou, ktera je s nim v tomto prvotnim kontaktu po odhaleni doméaciho nasili, prehledné
a jasné informovan. Je tieba vytvofit jednoduchy letak, ktery je mozno seniorovi predat a ten
tak ziska zakladni piehled o formach a moznostech pomoci. Letak by mél obsahovat kontakty
na centra poskytujici pomoc, moznosti dal§iho postupu apod. Letak bude zaslan e-mailem
vSem institucim, které pracuji s obémi domaciho nasili, praktickym lékaiim, mél by byt

umistén do ¢ekaren zdravotnickych zafizeni apod.

Jak jiz bylo zminéno, na internetu je mozno nalézt velké mnozstvi letakd, které pojednavaji

o domacim nésili — prezentuji znaky domaciho nasili, (napf. oblastni charita Znojmo vytvortila
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specialni letdk obsahujici kontakty na pomahajici instituce vtomto meéste), odkazuji
na specialni aplikaci do mobilniho telefonu apod. AvSak zadny letak se nezabyva konkrétné
domacim nasilim na seniorech a zadny letak neni specialné uzptisoben Moravskoslezskému
kraji. Je nezbytné takovy letdk vytvorit a prezentovat ho vefejné. Tento letak by mél byt
obecny, mél by poskytovat informace o zakladnich znacich domaciho néasili na seniorech,
moznostech feSeni a zakladnich kontaktech na centra pomoci. Soucasné je vSak nezbytna
prezentace

i na dalSich vefejnych mistech — napt. umisténi letaku do spoju MHD v tomto kraji (protoze
MHD je zfizovana krajem a letaky pfedstavuji neziskovou socidlni kampan osvéty Siroké
vefejnosti o problematice doméaciho nasili, je velmi pravdépodobné, ze bude mozné
se dohodnout na bezplatném rozmisténi informacnich letaki do vozidel), na informacni
nasténky a vyvésky v ramci Moravskoslezského kraje, které jsou rozmistény na vetejnych
prostranstvich, zastavkach MHD. Déle je potieba letaky rozeslat na jednotlivé méstské urady,
obecni ufady, ale také na jiné vefejné dostupné instituce. Je mozné oslovit také cirkev
a pozadat ji o moznost umisténi letakt ve svych spolecenstvich.

Letaky budou vytvoreny ¢lenem projektového tymu, ktery bude realizovat jednotlivé klicové

aktivity. Letaky budou vytisknuty externim dodavatelem.

Dale budou vypracovany a vytistény predmeéty, které budou slouzit k dal§im aktivitam, pajde
napf. o pexeso s tématikou doméciho nasili na seniorech, které je ur€eno pro déti jako odména
za splnéni tkolu v ramci aktivity €. 5.

Kromé¢ vyse zminovanych letaki budou vytvoreny a distribuovany manualy a metodiky pro

socialni pracovniky, které rozsifi jejich odborné kompetence a dovednosti.
Cilem této aktivity je:

e vytvoreni dvou typu letakl, pficemz jeden bude obecny a muze mit vice podob (jiny
bude koncipovan pro ucely MHD, nebo do ordinaci 1ékaiti) a druhy bude vytvoren pro
instituce, které pomahaji domaci nasili indikovat;

e distribuce letakl, z nichz obecny typ bude distribuovan na vefejnych mistech a druhy
bude distribuovan pomahajicim institucim;

e vyroba drobnych odmén pro déti;

e vytvoreni a distribuce manualt pro socialni pracovniky;

e vytvoreni informacniho videa pro Skolska zafizeni.
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Prestoze to na prvni pohled neni patrné, taktéz tato ¢innost tizce souvisi se socialni praci. Jak

zdlraznuji Matousek a Kodymova (2010, s. 241), , k zasadnim doporucenim pro socidlni

praci s obéti domdciho ndsili patri: vhodna komunikace, poskytuti informaci“. Informace
jakoZzto soucast preventivniho pusobeni jsou jednim ze zasadnich ukoll socialni prace.
Ta nepracuje pouze s obétmi, ale pracuje s Sirokou vetejnosti ve snaze zabranit vyskytu
negativnich socialnich jevii. Napf. na arovni terénnich sluzeb socialni pracovnici navstévuji
seniory v domécnosti a zji§tuji, zda se zde nevyskytuji pfiznaky doméciho nasili; socialni
pracovnici pecujici o seniory v ambulantnich sluzbach v podobé dennich stacionait se seniory
hovofti o problému doméciho nasili a sleduji pfipadné naznaky jeho vyskytu. Tim pfedchazi

tomu, aby se toto nasili rozvinulo.

Indikatory splnéni: Budou vytvoreny dva typy letaku, pficemz u obecného typu letaku
budou vytvoreny dalsi 3 varianty pro konkrétni mista (pro lékare, MHD a obecni trady).
Bude vytisténo celkem 20 000 ks letakt. VSechny tyto letaky budou v pribéhu Cervence
az prosince 2024 distribuovany (a to riznymi metodami — budou je predavat socialni
pracovnici vramci besed a prednasek, policisté, Clenové projektového tymu je budou
distribuovat lékarum, provozovateli MHD apod.). V MHD budou letaky umistény na tficeti
pravidelnych linkach v ramci Moravskoslezského kraje a budou vyvéSeny na 300 zastavkach
po celém Moravskoslezském kraji. Vyhotoveni a vytisknuti 200 ks manuala pro socialni
pracovniky a jejich distribuce socialnim pracovnikim. Vytisténi 2 000 ks pexesa. Vytvoreni

informacniho videa pro $kolska zafizeni.
e Kiicova aktivita 2: Realizace besed, prednasek

Informovani Siroké vefejnosti o problematice je primarnim ukolem preventivnich aktivit.
Smyslem je seznamit Sirokou vefejnost s danym tématem tak, aby byly pfedavany relevantni
informace, které jsou snadno zapamatovatelné, jasné a pomahaji odstranit myty, které
ve spoleCnosti pusobi. Je tieba, aby ve spoleCnosti obecné panovala nulova tolerance
domaciho nasili (nejen) na seniorech. M¢la by se zvysit vnimavost okoli vici ptiznaktim toho,
7e soused, kamarad, znamy, se stal obé&ti domaciho nasili. Cim rychleji je situace vyfesena,
tim mensi jsou negativni fyzické i duSevni duasledky tyrani. V tomto piipadé je tieba
zasahnout Siroké skupiny obc¢and, tedy od déti az po samotné seniory. Déti mohou vyrastat
v domécnosti, ve které dochazi k domacimu nésili na seniorovi, aniz by si to uvédomovaly.
Mozna vidi naznaky takového chovani, ale nevidi, ze je takové chovani Spatné, a ze by
se k nému mély né&akym zpisobem postavit. Déti si diky preventivnim aktivitam mohou

uvédomit, ze nasili je Spatné a tim se muze oteviit cesta i k potirani domaciho nasili na détech
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¢i zenach. VSechna Skolska zafizeni v Moravskoslezském kraji by méla e-mailem obdrzet
v pribéhu zaii informacni letak a informacni video (bude se jednat o letaky a video
z predchozi klicové aktivity 1) o problematice domaciho nasili na seniorech s zadosti, aby
v ramci obCanské vyuky, vlastivédy ¢i tfidnické hodiny byly déti seznameny s problematikou
domaéciho nasili na seniorech (vhodnou formou s ohledem na ve€k déti). V e-mailu bude taktéz
informace o tom, ze pokud mé Skola zajem, pfijedou pracovnici, kteti zde mohou realizovat
besedu, prednasku na toto téma, kde budou déti obeznameny o domacim nasili na seniorech.

Je mozno predpokladat, ze alespori 10 % kol (66 skol) projevi zajem.

V ramci realizace preventivnich aktivit na §kolach je mozno cilit taktéz na pedagogy. Pedagog
s ditétem pracuje mnoho hodin denné, sleduje jeho chovani a v§ima si zmén. Vzhledem
k faktu, ze rodina je primarni socialni skupinou a jednotlivi ¢lenové rodiny se navzajem silné
ovlivilyji, miZze nasili na seniorovi ze strany rodiCe mit negativni vliv také na dité v rodiné.
Nejen rodiCe, ale také pedagog détem predava vzory chovani, mySleni, a pokud osvétu
zaméfenou na problém doméaciho nasili zakomponuje do integrovaného tematického celku
vzdélavani, mize tak na déti pusobit v ramci bézné vyuky.

Obdobny postup by mél byt realizovan i v riznorodych klubech nebo organizacich pro
seniory. Tyto kluby by mohly byt osloveny prostiednictvim obecnich nebo méstskych tradu,
protoze tyto ufady maji dostatek informaci o tom, jaké kluby na jejich uzemi ptsobi. V tomto
pfipadé je vhodné instituce oslovit ithned na zaCatku cervence a preventivni aktivity
naplanovat na letni mésice, protoze v mésicich zafi — prosinec je mozno predpokladat zajem
od skolskych zafizeni o provedeni preventivnich besed. Je nezbytné vSe peclivé rozplanovat
a pripravit, aby sejednotlivé akce nepfekryvaly. Stejn¢ tak je mozna nabidka v ramci
Univerzit tfettho véku (v kraji se nachéazi v Ostravé, Opavé, Bruntale, Novém Jicing,
Bohuminé a Frydku-Mistku) nebo v obci Nydek (nejednd se o oficialni univerzitu, ale
o uskupeni klubu pro seniory zaméfeného na vzdélavani), dale rGzné zafizeni dennich

¢i tydennich stacionaid, mistni knihovny apod.

Oslovit je mozno taktéz seniory, ktefi ziji v pobytovych sluzbach socialnich zafizeni. Piestoze
senior zije v institucionalnim zafizeni, muze ze strany rodinnych pfislusniki dochazet
k jeho tyrani: zde neni bézné fyzické tyrani, ale spise psychické (déti vydiraji své rodice, ze je
nebudou navstévovat, pokud napf. neprodaji majetek, nebudou pfispivat vnoucatim

na krouzky).
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Cilem této aktivity je:

e oslovit Skolska zafizeni s zddosti o zafazeni této problematiky do vyucovani — vedeni
skol bude zaslano informacni video, letaky v elektronické podob¢ a bude zdiiraznéna
dulezitost této problematiky. Mezilidské chovani a jednani jednotlived viuci komunité
se odrazi v celospoleCenské atmosfére, a to je tieba zdurazinovat. Toto téma je mozno
velmi efektivné zafadit do vzdé&lavaci oblasti ,Clovék a spolecnost™ ¢i konkrétné
,,Vychova k obc¢anstvi®,

e nabidka provedeni preventivni besedy zkuSenymi pracovniky,

e nabidka moznosti besedy pro pedagogické zameéstnance,

e usporadani preventivnich aktivit pfimo pro seniory v pobytovych zafizenich.

Timto zptsobem lze informovat jak déti, tak dospélé osoby (zde fadime i seniory)
o problematice tohoto druhu nasili. Vzhledem k tomu, Ze k feSeni této problematiky je potieba
pristupovat optikou interdisciplinarni spoluprace, besed ve Skolskych zafizenich se budou
ucastnit policisté spolecné se socialnimi pracovniky, preventivnich aktivit se seniory se budou

navic ucastnit jesté psychologové.

Konkrétné budou prednasky realizovany na nasledujicich mistech:

zakladni skoly;

sttedni Skoly;

kluby pro seniory;

domovy pro seniory;

univerzity tetiho veéku.

Indikatory splnéni: V pribéhu mésici Cervenec — prosinec 2024 bude realizovano celkem
50 prednasek. Na téchto prednaskach bude rozdano 1 000 letakt. Celkem bude proskoleno

alespori 2 000 osob. Bude rozeslano informac¢ni video do Skolskych zafizeni.

e Klicova aktivita 3: ProSkoleni intervenc¢nich pracovniki, socialnich pracovniki,

policistii

Pracovnici intervenc¢nich center, socidlni pracovnici, psychologové a dal§i pomahajici profese
vykonavaji velmi odpovédnou, narocnou a slozitou praci, kdyz poskytuji pomoc klientim.
Pfi vykonu svého zaméstnani piebiraji velké mnozstvi roli a povinnosti, musi tudiz
disponovat celou fadou teoretickych znalosti a praktickych zkuSenosti. Kromé toho vseho

jsou nezbytné taktéz osobnostni charakteristiky v podobé vysoké miry trpélivosti, empatie,
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asertivita, neziStna snaha pomoci atd. Vzhledem k tomu, ze problematika doméciho nasili
se stale rozviji a méni se nekteré atributy, je tfeba dbat na to, aby vSichni tito pracovnici byli
pravidelné proskolovani a méli tak dostatek aktudlnich informaci a znalosti o tématu. V ramci
této kampané by mély byt statnim i nestatnim institucim, které pomahaji obétem domaciho
nasili nabidnuty nejen vytvorené letaky, ale také moznost proskoleni jejich pracovniku. Toto
Skoleni by obsahovalo nésledujici informace: aktualni legislativa, ktera se tématem zabyva;
spolupracujici instituce, které mohou seniorovi pomoci (pokud toho dand instituce neni
schopna); nové terapeutické pristupy k obétem domaciho nésili apod. Prestoze Ize
predpokladat, ze socialni pracovnici a pracovnici intervencnich center maji dostatek znalosti,
mnoho té€chto informaci se méni, vznika nova legislativa a nové a moderni formy pomoci
¢i terapii. Kvalitni socialni pracovnik (Cijiny pomahajici pracovnik) by mél mit dostatek
aktualnich znalosti. Kromé toho je mozno dané neziskové organizace pozadat, aby se zapojily
do osvétové kampané, ktera povede k naplnéni cila — tedy informovani o domacim nasili.
Ty mohou poskytnout napt. materialni ¢i personalni zdroje, kterymi budou napomahat pfi
dalsich klicovych aktivitach. Spoluprace jednotlivych instituci je dalezita, protoze kazda
z nich poskytuje jiny typ sluzeb, je zaméfena na jinou cilovou skupinu a je tfeba ¢innost
téchto instituci zkoordinovat takovym zpusobem, aby vsSechny fungovaly se stejnym
cilem — napomahat preventivni osvété, ktera mize pomoci pii eliminaci poCtu domaciho

nasili na seniorech.

Pfi teSeni problematiky domaciho nasili na seniorech je nutno pamatovat také na socialni
pracovniky Utadu prace CR, ktefi mohou patiit také kjedndm zprvnich osob, které
se o nevhodném chovani, nasili ¢i tyrani seniora v domacim prostfedi dozvédi. Mnoho
seniord z divodu dlouhodobé nepftiznivého zdravotniho stavu potfebuje pomoc jiné fyzické
osoby pii zvladani zékladnich Zivotnich potfeb a rozhodne se zazadat o prispévek na péci
nebo muize byt donucen nékterym z rodinnych pfislusnikt, aby o tento prispévek zazadal.
Piispévek je poskytovan Utadem prace CR. Pozada-li si senior o tento piispévek, provadi
se pro ucely rozhodovani o pfispévku nejprve socialni Setfeni. Toto Setfeni provadi socialni
pracovnik ufadu prace a zjistuje pii ném schopnost samostatného zivota osoby v jejim
pfirozeném socialnim prostfedi. Pokud nebude mit tento pracovnik znalosti o problematice
domaciho nasili, miZe se stat, ze nerozpozna piiznaky tohoto jevu, prehlédne je nebo situaci
$patn€ vyhodnoti. Naopak, pokud bude mit dostatek relevantnich informaci, maze to byt on,
kdo se jako prvni dostane do kontaktu se seniorem, ktery je obé&ti domaciho nasili a poskytne

mu prvotni rady, moznosti feseni jeho situace.
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Dulezitym ¢lankem pfi feSeni domaciho nasili je policie. Proskoleni se proto bude tykat také
bezpecnostniho sboru. Bude potieba proskolit policisty Moravskoslezského kraje z oddéleni
prevence, dale preventisty jednotlivych obvodnich odd€leni. ale 1 pfislusniky, jejichz hlavni
naplni neni prevence, avSak pii své kazdodenni €innosti (vykonu sluzby) se ji nepfimo vénuyji,
jelikoz prevence je nedilnou soucasti policejni prace. Je potieba, aby vSichni policisté méli
aktualni informace o tomto druhu nésili, o moznostech a formach pomoci, organizacich,
na které mohou obéti, ale pfipadné také pachatele odkazat. Jsou to prave policisté, ktefi pii
své Cinnosti pfichazeji do kontaktu se vSemi aktéry domaciho nasili. Zejména preventisté jsou
vazani na regionalni Skolstvi a dals§i vzdelavaci instituce. Ostatni policisté pak pii vykonu
sluzby komunikuji s velkym mnozstvim obcanl, jsou v kontaktu se samospravou,
neziskovymi subjekty a mnoha dalSimi a nabyté znalosti a informace o této problematice
mohou piedavat a Sifit 1 béhem bézného vykonu sluzby. Navic takto nové ziskané poznatky
mohou policistim pomoci efektivné a rychle identifikovat obét domaciho nasili, ale i samotné
jednani se znaky domaciho nasili.

Proskoleni se bude tykat taktéz straznikti obecni (méstské) policie.
Vsechny tyto osoby budou také slouzit jako distribucni kanal letak.
Cilem této aktivity bude proskolit:

e intervencni pracovniky,
e socialni pracovniky,

e piislusniky Policie CR a strazniky obecni (mé&stské) policie.

Indikatory splnéni: Bude proskoleno nejméné 150 socialnich pracovnikl, 3 000 policistd

(piislusnikd Policie CR) Moravskoslezského kraje a 1 000 straznikii obecni (méstské policie).
e Klicova aktivita 4: Zrizeni a ¢innost skupiny anonymnich obéti

Existuje cela tada telefonickych linek, anonymnich internetovych chatd, e-mailovych
kontaktli apod., kam se miize obét’ domaciho nasili obratit s zadosti o pomoc. Obét zde muze
pozadat o praktické rady, ale také o psychickou podporu. Tyto linky a internetové chaty
bohuzel opomiji fakt, ze velké mnozstvi seniori neumi ovladat vypocetni technologie, kde by
mohli pozadat o pomoc. Nevyznaji se v kybernetickém prostfedi, neumi zde vyhledavat
a adekvatné postupovat. Presto je vSak nezbytné, aby mohli seniofi anonymné, bez uvedeni
jména, adresy ¢i dalSich identifika¢nich znaka pozadat o psychickou i praktickou podporu.
Existuji anonymni poradenska stfediska poskytujici poradenstvi a psychickou podporu napt.

osobam zavislym na alkoholu a navykovych latkach, gamblerim, osobam s duSevnim
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onemocnénim apod. Je mozno se timto inspirovat a vytvorit skupinu anonymni obéti
domaciho nasili. Skupina by byla urena zejména obé&tem tohoto typu nasili v seniorském
veéku, které bud’to svou situaci uz vyfeSili, ale trpi posttraumatickym stresem ¢i jinymi
psychickymi potizemi, ale 1 osobam, které stale ziji v domacnosti s nasilnikem a nevi, jak
se ze situace vymanit a stydi se za ni. Takové schiizky by probihaly 1x tydné v odpolednich
hodinach (je predpoklad, ze nasilné osoby se budou v tuto dobu vénovat svym pracovnim
povinnostem), vedl by je vyskoleny socidlni pracovnik a ten by poskytoval rady, psychickou
podporu, predaval by informacni letaky. Schizky by byly bezplatné. Seniofi by se zde
navzajem podporovali a prave fakt, ze by vidéli, ze v takové situaci nejsou sami a ze vice lidi
v jejich véku se potyka se stejnym problémem, by jim pomohlo se s celou situaci 1épe
vyrovnat. Je tfeba zajistit pro tyto ti¢ely vhodnou mistnost se zazemim, tzn. dostate¢né velkou
a prostornou mistnost (napf. v mistni knihovné, zasedaci siné v budové meéstského uradu,
mistnosti riznych klubt a spolka), kde budou zidle, stoly, tekouci voda, toalety, bude zde
vzdy dostatek letakli a pro poteby navozeni piijemné atmosféry zde bude nabidka drobného
obcCerstveni (minimalné nabidka kavy, Caje, stolni vody). Seniofi se budou moci ucastnit
sezeni pasivné (nebudou hovofit, ale jen naslouchat) nebo aktivné (budou se ptat, sdélovat své
zkuSenosti, nazory). Sezeni povede socialni pracovnik, ktery bude dbat na osvétu,
informovani o moznostech pomoci a psychickou podporu seniori. Seniofi nebudou muset
sdelit své yjméno, adresu a ani zadné identifikacni udaje, pokud to sami nebudou chtit. Je tfeba
informaci o této skupiné rozsifit, napt. vlozit ji do informacéniho letaku. Vzhledem k rozloze
Moravskoslezského kraje budou ziizeny celkem 4 skupiny, a to ve méstech Bruntal, Opava,

Ostrava, Frydek-Mistek.
Cilem této aktivity tedy bude:

e zfizeni Ctyf skupin anonymnich obéti,
e pravidelna Cinnost téchto skupin,

e zvefejnéni informace o této skuping.

Indikatory spInéni: Ziizeni 4 skupin anonymnich obéti. Cetnost schiizek bude 1x tydng,
kazdou stfedu mezi 13 — 14 hodinou, predpokladany pocet ucastniki — v kazdé skupiné
se setkani zcastni alespont 4 seniofi (obé&ti domaciho nasili). Informace o skupin€ bude
zvefejnéna v obecném typu letaku vytvoreného v ramci klicové aktivity 1 (varianta pro

1ékare).
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e Kilicova aktivita 5: Informovani verejnosti

Jde o aktivitu, ktera je od aktivity 2 (realizace besed, pfednasek) odlisna v tom, ze je zacilena
na Sirokou spolecnost, zatimco aktivita 2 se zaméfuje na instituce a jejich konkrétni cilové
skupiny. Je vSak vhodné oslovit vSechny obcCany, protoZe s touto problematikou se muze
setkat 1 nékdo, kdo s ni na prvni pohled nema zadné zkusSenosti. Tato klicova aktivita bude
probihat v ramci celé fady forem Cinnosti. Bude se jednat o informovani za pomoci Policie
CR a obecni policie, dale o vyuziti médii a také o informovani na riznych netradiénich
mistech, kde lze predpokladat vyskyt vétsiho poctu seniorti. S ohledem na zavaznost této
problematiky je nutné informovat co nejSirSi vefejnost, proto je tato aktivita koncipovana
takovym zpusobem, aby se nejednalo pouze o jednorazové specifické aktivity,

ale 1 kazdodenni informovani.

V Moravskoslezském kraji byvaji velmi Casto poradané riznorodé veiejné akce (dny mést
a obci, zdbavni odpoledne, hudebni festivaly, sportovni akce, aj.), kterych se ucastni Siroka
verejnost. Jde o akce pro déti, dospélé, ale i pro seniory, které se poradaji v prub€hu celého
roku. Byvaji zde stanky fady vefejnych instituci vramci osvéty v riznych oblastech
(napf. policie rozdava reflexni prvky, aby zvysila bezpecnost chodcti na silnicich; zdravotnici
mefi tlak, hladinu cukru v krvi ¢i zkoumaji potencidlné nebezpecna znaminka, neziskové
organizace nabizeji své sluzby v oblasti dluhového poradenstvi, socidlni pracovnici
predstavuji nabidku sluzeb v daném regionu apod.). Na téchto akcich bude umistén stanek
policie, pfi¢emz se mize jednat o Policii CR & obecni policii, jehoZ prostiednictvim bude
vefejnost informovana o problému domaciho nasili na seniorech. Policisté ¢i straznici budou
rozdavat letaky, budou odpovidat na pfipadné otazky. Pro zapojeni déti zde budou vytvoreny
jednoduché ukoly tykajici se této problematiky a za splnéni tikolu budou déti dostavat drobné
odmeény (opét souvisejici s tématem). Napf. na pracovnim listu zaskrtnout myty souvisejici
s t¢ématem domaciho naésili a zato déti obdrzi pexeso s motivy nevhodného chovani, které
je povazovano za domaciho nasili apod. (obdobnym zptisobem jsou jiz déti informovany
o Skodlivosti koufeni ¢i uzivani alkoholu nebo jinych navykovych latek, nebo na potiebu
dodrzovat vSechna pravidla tykajici se bezpecnosti silni¢niho provozu — mit na hlavé pii jizdé
na kole pfipevnénou pfilbu, mit spravné vybavené kolo, chodit po silnici po spravné strané

aj.).

Média (at’ uz vizudlni, audiovizudlni ¢i pouze fungujici na audio Grovni) maji schopnost
oslovit Sirokou vefejnost a zapusobit na ni. Existuje cela fada médii, pfic¢emz kazdé z nich je

zaméfené na jinou cilovou skupinu a funguje odliSnym zptusobem. Informace, které média
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predavaji, se dokazou velmi rychle a efektivné §ifit a dostat do povédomi Siroké verejnosti.
Je vhodné vyuzit média, ktera funguji na uzemi Moravskoslezského kraje a za pomoci nich
pfedat informace o této problematice: doméacim nasili na seniorech. Seniofi casto
upfednostiiuji poslech rozhlasovych stanic, napi. Cesky rozhlas Ostrava, Cesky rozhlas
Radiozurnal, oblibenou rozhlasovou stanici je Radio Blanik, radio KISS. Na téchto stanicich
bude umistén kratky reklamni spot nebo rozhovor se socialnim pracovnikem o dané
problematice. Timto zpuisobem budou vyuzity také tiskoviny, napf. magazin Nase mésto
Ostrava, jednotlivé regionalni deniky, obecni a méstské zpravodaje. Jak jiz bylo zminéno,
je velka pravdépodobnost bezplatného zvefejnéni informaci v ramci socialni kampané

zaméfené na osveétu verejnosti.

Vzhledem k z&vaznosti problému, budou informace piedavany také na dalSich mistech,
jako jsou napf. zabavni parky, zoologické zahrady a nakupni centra. Timto zpusobem
je mozno oslovit skupiny osob, které by jinak nebyly zasazeny. Mize se zde jednat opét

o stanky, plochy urcené pro reklamni ti€ely nebo vyvésni tabule v parcich.

Déle bude pozadana o spolupraci taktéz mistni televizni stanici POLAR, aby vysilala spot
o této problematice. NatoCeni spotu o domacim nasili na seniorech muze realizovat
marketingovy odbornik, jakozto ¢len projektového tymu, nebo muze projektovy tym pozadat
o realizaci napt. studenty stfedni filmové Skoly, pro které se bude jednat o splnéni Skolniho
ukolu a soucasné dobrocinnou aktivitu. Maze jit o kratky palminutovy spot, ale také delsi
reportaz, ktera bude informovat o kontaktech na interven¢ni centrum a dal$i krizové instituce,

o naznacich, které poukazuji na domaci nasili apod.
Cilem aktivity je:

¢ informovat vefejnost o této problematice,

e vybrat vhodné akce, na kterych budou rozmistény stanky,

e vybrat vhodné plochy k umisténi (vyvéseni, vylepeni) informacnich letaku,

e vybrat rozhlasové stanice a tiskoviny, prostfednictvim kterych budou predavany
informace o dané problematice,

e natocCeni kratkého spotu o dané problematice, ktery bude vysilan televizni stanici

POLAR.
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Indikatory splnéni:

Policisté se zacastni béhem kampané 100 verejnych akci a dale budou ptsobit na 20 dalSich
mistech (nakupni centra, zoologické zahrady, détské parky), pfiCemz na kazdé této akci
se budou vzdy podilet 2 policisté po dobu tfi hodin.

V mésici zafi bude informace o problematice domaciho nasili na seniorech zvefejnéna
v jednotlivych obecnich zpravodajich, osloveno bude vSech 300 obci Moravskoslezského
kraje, pricemz predpoklad je, ze informace bude zvefejnéna ve 100 riznych obecnich
denicich (zpravodajich).

Informace bude také uvefejnéna v magazinu NaSe Ostrava a dale v tiskoviné
Moravskoslezsky denik (pocet vytiska téchto periodik nebyl zjistén).

Kratky spot (upozornéni na tuto problematiku) bude také zvefejnén v radiu, a to Cesky
rozhlas Ostrava a Radio Blanik. Spot bude vysilan na kazdé z téchto stanic jedenkrat za tyden
v podvecernich hodindch v mésici zafi a fijnu, tedy celkem Sestnactkrat. V obdobi mésice
fijna a listopadu bude dale preventivni akce pokra¢ovat metodou kratkého filmu, ktery bude

vysilan za pomoci televizni stanice POLAR.
e Kilicova aktivita 6: Vytvoreni resocializa¢nich programu pro obéti

ODbéti mohou cCasto trpét posttraumatickym stresem, to muze vést k jejich socialni izolaci,
jejich obava ze setkani se s prateli (ktefi jiz nyni védi, ze senior byl obéti nasili ze strany
svych dospélych déti, partnera ¢i jinych rodinnych piislusnik) mize vyustit az v depresivni
stavy. VSechny intervence by mély sméfovat k prekonani téchto pocitl, posileni obéti, aby
byly schopny vést nezavisly a plnohodnotny Zzivot bez strachu z nasili. Resocializacni
programy pro obéti, které budou spojeny s riznymi typy terapii (pracovni terapie, arteterapie,
canisterapie atd.) mohou vyrazné seniorovi napomoci nalézt znovu silu do zivota a také
mohou vést k aktivizaci seniorti (v ramci pracovni terapie se nauci hackovat, zacne je to bavit
a prinaset jim to radost, vyplni tim svij volny ¢as, vyrobky proda, ¢imz se posili jeho finan¢ni
nezavislost). Tyto resocializacni programy sice nékteré ze zafizeni socialnich sluzeb
provozuji, nicméné€ nejsou zacileny pfimo na seniory, ktefi se stali obéti domaciho nasili.
K této skupiné je tieba pristupovat velmi citlivé a obezietné, nebot’ skupina je odli§na svymi
zajmy a schopnostmi. Pravé tomu je tieba terapie pifizpusobovat. Muze se jednat o jiz
zminéné hackovani, felinoterapii (terapie s kockami), hudebni terapie (se starou Ceskou
hudbou), umeélecka terapie (vyjadieni emoci kreslenim apod.). Tyto terapie by mél vést
vyskoleny socialni pracovnik, ktery ji bude pfizptisobovat na miru klientim tak, aby pro né

skuteCné znamenaly pifinos. Mohou byt realizovany pravé ve spolupraci s mistnimi
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neziskovymi organizacemi. Je nezbytné zajistit mistnost, pomucky a socialniho pracovnika,

ktery terapii povede.
Cilem této aktivity je:

e  vytvoreni resocializa¢nich programi pro obéti,
e  pravidelna ¢innost,

e  zvefejnéni informace o programech.

Indikatory splnéni: Do 30. 06. 2024 vybrat a oslovit neziskové organizace, které budou
realizovat terapeutické aktivity s obét'mi a pfipravit konkrétni typy terapii, plan poctu sezeni,
pomiucky. Informace o programech budou zverejnény ve vytvorenych letacich v ramci klicové
aktivity 1. Terapie pro obéti bude probihat od 01. 10. 2024 do 31. 12. 2024, kazdy tyden
pujde o jednu hodinovou terapii. Kazdé z terapii se zacCastni alespon 10 osob (obéti domaciho

nasili).
4.3 Stakeholders projektu

V ptipad€ socialni kampané, ktera méa dosah na Sirokou vetejnost, je mozno nalézt velké
mnozstvi stakeholders, tedy osob, které jsou v ramci projektu zainteresovany. AvsSak kazda

skupina stakeholders ma v ramci tohoto projektu jinou roli.

Neziskové organizace, at uz statni nebo nestatni, které v ramci stanovenych klicovych aktivit
ziskaji nové informace, maji moznost proSkoleni svych zaméstnanct, disponuji letaky (které
mohou dale distribuovat a vyuzivat), data, kterd by musely samy vyhledavat a analyzovat.
Jsou velmi dalezité, protoze mohou dal efektivné pomahat S§ifit osvétu a fesit konkrétni
situace souvisejici s domacim nasilim na seniorech. Jsou v podstaté spolutvirci klicovych
aktivit, protoze budou nejen pfijimat informace a zdroje, ale také je budou dale predavat

a §ifit. Je mozno je proto povazovat za velmi dilezité.

Riuzna obcfanska sdruzeni (napf. obcCanské sdruzeni Sebastian, Regionalni sdruzeni
Moravskoslezsky kraj) a kluby senioru, které budou mit podobnou funkci jako vySe
zminéné neziskové organizace. Tyto instituce si sice uvédomuji dulezitost osvéty a negativni
disledky domaciho nasili na seniorech, ale Casto nemaji dostatek zdroju pro vyvijeni
vlastnich aktivit v této oblasti. Mohou chybét jak materialni, tak 1 persondlni a financni
zdroje, protoze obcCanska sdruzeni obvykle negeneruji velky zisk a veskeré finance jsou

investovany do samotného chodu sdruzeni. Proto je mozno tyto organizace povazovat opét
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nejen za prijemce dat, informaci a osvétovych aktivit, ale také za jeji Sifitele, kdy je budou

predavat dal smérem k seniorim. Opét se proto jedna o velmi dalezitou skupinu.

Materské, zakladni a stfedni Skoly jakoZzto vzdé€lavaci instituce mohou vyrazn€ napomoci
dlouhodobému potirani domaciho nasili nejen na seniorech, ale i obecné. Preventivni aktivity
zamétfené na deéti napomahaji déti/dospivajici vhodnou formou informovat a ukazat jim, jak
by se mély v urcité situaci zachovat, jaké chovani je spravné a jaké Spatné. Déti, které vidi
urcité vzory ve své rodiné, povazuji konkrétni situace normalni a bézné, prestoze tomu tak
neni. Déti prebiraji vzory chovani od svych rodicti a svédectvi nasili na prarodi¢ich mize
v budoucnu vést k tomu, ze dit€ se bude samo nasilné€ chovat ke svym rodi¢im. Domaci nasili
na seniorech je tedy mozno do budoucna vymytit tim zpisobem, ze déti budou vychovavani
k ucté k jinym osobam, respektu ke slabym a star§im obCantim a mirumilovnému feSeni
konflikta ¢i problémovych situaci. Také tyto déti mohou nahlasit a vyftesit pripad domaciho
nasili na seniorech, kterého jsou svédkem. Proto patfi vzdélavaci instituce v podobé
matetskych, zékladnich a stfednich §kol za kli¢ovou skupinu, ktera ma obrovsky potencial

do budoucna. Mize také napomoci k feseni ageismu.

Univerzity tretiho véku a dalSi vzdélavaci instituce zacilené na seniory patii opét mezi
dulezité stakeholders, protoze si lektofi ¢i organizatofi vzdélavani Casto neuvédomuji, jak je
téma domaciho nasili na seniorech dulezité a aktualni. Pokud obdrzi informace o dilezitosti,
vypracovanou vzdélavaci osnovu pro kurz zamétreny na oblast domaciho nasili na seniorech,
letaky vhodné pro §ifeni apod., mohou se ze vzdelavacich instituci stat dlouhodobé instituce,
které budou napomahat k osvété a eliminaci ptipadi domaciho nasili na seniorech. Faktem je,
ze tyto vzdélavaci instituce se Casto zamétuji na aktualni spoleCenské problémy souvisejici
se seniory (finanéni gramotnost, orientace v kyberprostoru se snahou vyhnout
se kyberSmejdim apod.), proto je tieba jim pfipomenout, ze i domaci nasili na seniorech
je dilezitym tématem.

Masova média cCasto §ifi velké mnozstvi informaci a s ohledem na jejich dosah jsou tyto
informace §ifeny velkému mnozstvi posluchact/divakl. S ohledem na obrovské mnozstvi dat,
které predavaji, je pfirozené, ze nékteré oblasti zistavaji opomenuty. Patii mezi né i oblast
domaéciho nésili na seniorech, proto by se méla masova média stat nedilnou soucasti tohoto
projektu, kdy budou aktivnim Sifitelem osvéty. V prfipadé dlouhodobé spoluprace pak lze
docilit optimalniho stavu, kdy dojde k eliminaci mytd, které ve spoleCnosti panuji a domaci

nasili na seniorech nebude bagatelizovano.
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Seniori jsou cilovou skupinou celého projektu, jsou koneCnym clankem, na ktery jsou
zaméfeny klicové aktivity. Maji diky dostatku informaci moznost vyhledat feSeni své situace
vcetné eliminace nepfiznivych psychickych dusledki toho, Ze se stali obéti domaciho nasili.
Pfijimaji informace, které jsou klicové k odhaleni domaciho nésili napt. u jejich pratel,

sousedu ¢i kamaradi; ziskavaji pokyny k tomu, jak spravné zareagovat.

Siroka verejnost je tvofena mistni komunitou, ob&any vieho véku, ktefi by méli ziskat nové
informace. Né¢které z informaci o domécim nasili si mozna ob¢ané uvédomuji, ale v praxi
se k seniorim chovaji nevhodné. Muze se jednat o formy domaciho nasili vici rodi¢tm,
kdy ¢lovék chce svého starnouciho rodie ochranit, avSak tomu to muZze byt nepiijemné,
protoze je tim omezovan na svych pravech a svobodach. Napt. déti prebiraji za své rodice
starobni dichod se snahou je ochranit pred Smejdy, ktefi se cili na okradani seniort. Avsak
neuvédomuji si, ze se tim vlastné dopousti finan¢niho nasili na svych rodi¢ich. Dobry umysl
se zde méni v néco nezadouciho, aniz by si to clovék uvédomoval. Proto je tfeba se zamérit

pfi informovani v§ech obcani mimo jiné na tuto oblast.
4.4 Personalni zajisténi projektu

K dosazeni vySe popsanych cili je nezbytné realizovat klicové aktivity. Na realizaci téchto
aktivit se bude podilet velké mnozstvi odborniki. Domaci nasili je oblasti, ktera zasahuje
do Sirokého mnozstvi védnich obord — 1ékafstvi, sociologie, psychologie, gerontologie, pravo
atd. Je nezbytné, aby v této oblasti fungoval multidisciplinarni tym, ktery bude spolupracovat

a realizovat tyto aktivity. Tento tym se bude skladat z nasledujicich osob:

e zkuSeny vedouci socialni pracovnik — tento socialni pracovnik bude manazerem tymu,
ktery bude organizovat a vést cely tym, bude mit za ukol koordinovat a integrovat
jednotlivé Cinnosti, fesit pripadné problémy, schvalovat rozhodnuti apod. Bude
se jednat 0 0,75 uvazek,

e socialni pracovnik (vhodné bude, aby se ucastnili alespori 4 socidlni pracovnici) —
bude mit za ukol realizovat konkrétni Cinnosti, které mu budou piidélené, bude
se jednat predevs§im o oblast odborné Cinnosti, ktera souvisi s jevy, metodami a typy
domaéciho nasili na seniorech. U kazdého socialniho pracovnika se bude jednat o 0,25
uvazek,

e piislusnik obecni policie & Policie CR (vhodné bude, aby se Glastnili alespoii
2 ptislusnici) — bude mit za wkol realizovat konkrétni ¢innosti, které mu budou

pridélené, na starost bude mit pfedevS§im informovani konkrétni cilové skupiny,

54



legislativni vhled do problematiky apod. U kazdého zucastnéného se bude jednat
0 0,25 uvazek.

e psycholog — bude mit za ukol realizovat konkrétni ¢innosti, které mu budou piidélené,
Casto pujde o poskytovani psychologické podpory, aplikaci psychologickych metod.
Bude se jednat 0 0,75 avazek,

e metodik — bude mit za ukol realizovat konkrétni ¢innosti, které mu budou pridélené,
také bude fesit oblast rizik spojenych s projektem, financovani a c¢asového
harmonogramu. Bude se jednat o 0,75 uvazek,

e marketingovy odbornik — bude mit za ukol realizovat konkrétni Cinnosti, které
mu budou pridélené, které spocivaji v kreativnim a tviréim mysleni, grafickych

schopnostech apod. Bude se jednat 0 0,75 tivazek,

Je nezbytné, aby spolu vsichni tito Clenové tymu spolupracovali a méli jasné stanovené

odpovédnosti v ramci klicovych aktivit, které budou spole¢né vytvaret.

Je tfeba vSak rozli§it osoby, které se budou zabyvat pfipravou projektu a jednotlivymi
¢innostmi a nasledné osoby, které budou klicové aktivity realizovat v praxi. U osob
podilejicich se na ptipravé projektu je totiz nezbytné rozdélit jejich pravomoci a povinnosti

v ramci jednotlivych klicovych aktivit, stanovit jejich hierarchii apod.
Na pripraveé projektu se budou podilet:

e zkuSeny vedouci socialni pracovnik,
e socialni pracovnik,
e metodik,

e marketingovy odbornik.

Tito jednotlivi odbornici budou v ramci hierarchie organizovani dle nasledujici struktury,

ktera je vyobrazena na obrazku 1.
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Obrazek 1 Organizacni struktura realizdtori projektu

METODIK

v

Zkuseny vedouci SOCIALNI PRACOVNIK

MARKETINGOVY ODBORNIK SOCIALNI PRACOVNIK

Zdroj: vilastni zpracovani

Je tieba zdiraznit, ze tyto osoby se nebudou podilet pouze na samotné pripravé projektu,
ale budou nasledné kontrolovat prubéh jednotlivych aktivit, vyhodnocovat jejich uspésnost
a efektivnost, pfipadné budou dohlizet na zmény, které budou nezbytné s ohledem na mozny
neoCekavany vyvoj situace ve spoleCnosti nebo v ramci tohoto osvétového projektu. Jejich
pracovni nasazeni zacCne tedy jiz predtim, nez bude samotny projekt realizovan a bude
pokracovat (v urcité mire s ohledem na stanovené povinnosti) az do ukonceni projektu. Kdy

je vhodné zahajit jednotlivé pripravné ¢innosti, bude vyhodnoceno v podkapitole 3.7.

Prehledné, jasné a jednoznacné je mozno Cinnosti jednotlivet u konkrétnich klicovych aktivit
vypracovat za pomoci matice RACI. Ta spociva v tabulce, ve které je u kazdé kliCové aktivity
uvedena cCinnost, kterou budou konkrétni osoby vykonavat. Je tifeba brat ohled na to,
ze nékteré z aktivit se prolinaji a navzajem spolu souvisi, coz je prirozené, vede to k uspore
finan¢nich 1 cCasovych nakladd. Nasledujici tabulka 1 vyobrazuje matici RACI,
pficemz R = dana osoba realizuje danou Cinnost, A = danéa osoba je odpovédna za vysledek
¢innosti, a to v pozadovaném cCase a kvalit€¢; C = dand osoba kontroluje vysledek Cinnosti
a kvalitu; I = dana osoba je informovana o tom, ze dana c¢innost byla dokoncena, jaky je
vysledek a zda vse probéhlo bez problémi. Pracovni Cinnosti jsou u jednotlivych klicovych
aktivit rozdéleny s ohledem na odbornost a casovy fond jednotlivych ¢lent realizacniho tymu.
Je nevhodné az pfili§ vytizit jednoho ¢lena na tukor jiného, protoze u vSech je tieba
predpokladat, ze budou mit dalsi pracovni povinnosti v ramci svého standardniho pracovniho

vykonu.
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Tabulka 1 Matice RACI

* Zkuseny . , o
isl , . . ) ... 7 | Marketingo Socialni
C1s‘ ° Nazev aktivity Metodik | socialni g vy ,
aktivity , odbornik | pracovnik
pracovnik

Klicova |Tvorba a distribuce informacnich

. 1o CI RA
aktivita 1 |materialu
Klicova . e

10Va | Realizace besed/prednasek CI RA
aktivita 2
Klicova Proskoleni interven¢nich

. pracovnikd, socialnich| CI R A
aktivita 3 e C

pracovnikd, policistd

Klicova |Zftizeni a cCinnost skupiny

.. , oy CI RA
aktivita 4 |anonymnich obéti
th: V8 | Informovani vefejnosti CI RA
aktivita 5
Klic¢ova | Vytvoreni resocializacnich

. N " CI RA
aktivita 6 |programu pro obé&ti

Zdroj: viastni zpracovaini

Je treba taktéz dbat na urCitou miru zastupitelnosti jednotlivcl, protoze muze dojit
k onemocnéni nékterého z Clent realiza¢niho tymu a bude nezbytné, aby jeho Cinnost zastala
jind osoba. Také je nutné dodrzovat zasady efektivni tymové prace, kdy budou realizovany
pracovni porady s vyuzitim odbornych metod (napt. brainstorming), které mohou vést
k dalsimu zlepSeni celého projektu. V pribéhu realizace se totiz mohou vyskytovat nové

neocCekavané skutecnosti, které je mozno pojmout jako pfilezitosti k optimalizaci aktivit.
4.5 Logicky ramec projektu

Detailni logicky ramec projektu, ktery shrnuje kliCova data o projektu, aktivity, cile, méfitelné
vystupy a nezbytné predpoklady, za pomoci kterych bude dosazeno cile, je vyobrazen

v nasledujici tabulce 2.

Tento detailni ramec je zasadni pro uvédomeéni si moznych problému, méfitelnosti vystupu
a rizik, které s projektem souvisi. V tomto piipad€ je nutno zduraznit, ze projekt je spojen
predevsim s mékkymi vystupy a cili, které nelze jednoznacné a exaktné vyhodnotit. Socialni
projekty zaméfené na nehmotné vysledky jsou timto specifické a je tfeba to brat v tivahu.
Je sice mozné vyhodnotit, kolik bylo realizovano prednasek, kolik bylo rozdano letak(i nebo
kolik lidi se zucastnilo osvétové akce, ale jednoznacné vyhodnotit, zda klesa pocet pripada
domaciho nasili na seniorech nebo zda dochazi k poklesu §ifeni myti o domacim nasili,

Ci se zvySuje osvéta vefejnosti a snizuje troven bagatelizace tohoto problémi, nelze.
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Tabulka 2 Logicky ramec projektu

Logicky ramec projektu

Objektivn¢ ovetitelné ukazatele

Zdroje informaci k ovéfeni

Pfedpoklady, za jakych bude
dosazeno cile

Zamér: vytvoreni preventivniho osvétového
projektu, ktery se zamétuje na Casto
bagatelizovanou oblast domdaciho nasili na
seniorech.

Vytiskne se a distribuuje 20 000 ks letakd.
Proskoli se alespoti 2 000 osob.

Vytiskne se 200 ks manuali a distribuuji se socidlnim
pracovnikiim.

Vytiskne se a distribuuje 2 000 ks pexesa.

Proskoli se nejméné 150 socialnich pracovniki.

Progkoli se 3 000 policisti (pfislusnika Policie CR)
Moravskoslezského kraje a 1 000 strazniki obecni
(méstské policie).

Z1idi se 4 skupiny anonymnich ob¢ti.

Umisti se celkem 400 letaki v MHD a vyvési se na 300
zastavkach MHD.

Vedeni statistickych
informaci.

Analyza finan¢nich vydaji.

Peclive predem piipraveny projekt.
Dostatek finan¢nich, ¢asovych

i personalnich zdroju na realizaci.
Kwvalitni persondlni zdroje pracujici
s Sirokou vetejnosti.

Osobni a respektujici piistup
ziCastnénych osob smérem ke
vsem stakeholders.

Dil¢i cile projektu jsou nasledujici:

o informovat obCany o tom, Ze Casto i
dobie minéné chovani mize byt pro
seniora projevem urcitého typu nasili,

e zvysit odbornost socialnich pracovnikii
a dalsich osob, které pfichazi do
kontaktu se seniory jakozto ob&tmi
domaciho nasili,

e rcalizovat alesponi 150 Skoleni Siroké

vefejnosti  (déti, dosp€li, seniofi) o
problematice  domdciho nasili na
seniorech,

e vytvofeni letdku, ktery jasn¢ a prehledné
informuje obCany o tom, jak se zachovat
pii podezieni na domdci nasili.

M¢kké vystupy:
» osvcta Siroké vefejnosti,
+ pfedani informaci senioriim,

» zvySeni odbornosti socialnich pracovnikd.

Evidence poctu osob, které
se budou o domaci ndsili na
seniorech zajimat u n¢které
ze spolupracujicich instituci.

Vyuzivani novych metod a
nastroju.

Hledani kreativnich a tviir¢ich
zplisobi feseni stavajicich
problému.

Individualni pfistup vuci véem
ob¢tem, jejich piibuznym, ale také
vuci pachatelim.
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Vystupy exaktni:

+ letaky informujici o domécim nasili na
seniorech,

 vznik skupiny anonymnich obéti,
 vznik terapeutické skupiny.

Vystupy mekkeé:

+ osvéta vefejnosti o problematice
domaciho nasili na seniorech,

+ efektivni pomoc obétem.

Lid¢ si budou védét rady, pokud budou mit podezieni, Ze
se jejich soused, znamy, kamarad stal ob¢ti domaciho
nasili.

Doma4ci nasili nebude stigmatizovano.

Pfipravi se a zrealizuji terapeutickd sezeni pro obéti a
vzniknou a budou fungovat skupiny anonymnich obéti.

Evidence seniori, jakoZto
obéti DN, ktefi si v dusledku
projektu pozadali o pomoc
(nebo na situaci upozornily
jiné osoby).

Zaznamovy arch o
provedenych sezenich.

Aktivni pomoc vSem obétem.
Peclivé prosetfeni kazdého
podezieni na domaci ndsili na
seniorovi.

Klicové ¢innosti.

e Tvorba a distribuce informacnich
materialu.

e  Poradani besed/pfednasek.

e  Proskoleni interven¢nich pracovnik,
socialnich pracovniki apod.

e  Zfizeni a ¢innost skupiny anonymnich
obéti.

e Informovani vefejnosti.

e  Vytvofeni resocializatnich programi
pro obéti.

Efektivni a dlouhodoby systém preventivni osvéty
v oblasti domaciho nasili na seniorech.

Prezen¢ni listiny ze Skoleni,
program Skoleni, fotografie.
Brozury, prezentace,
manualy. Ptispévky

v médiich.

Vsechny Cinnosti budou
realizovany vcas, v adekvatni
kvalite.

Zdroj: viastni zpracovdni
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4.6 (v]asovy harmonogram projektu

Kazdy projekt je tfeba casove analyzovat a vyhodnotit. Existuje velké mnozstvi metod ¢asové
analyzy, pro ucely této prace byla zvolena metoda kritické cesty. Ta ma (na rozdil od napft.
Ganttova diagramu) tu vyhodu, ze ukazuje moznost zkraceni trvani celého projektu.
V nékterych ptipadech mohou byt Casové uspory zasadni, souvisi pfimo s financnimi naklady,

jez jsou spojeny s personalnimi zdroji.

Na zaklad¢ klicovych aktivit byly stanoveny procesy, které je tfeba realizovat. Téchto procesu
je celkem 10, jsou znaceny pismeny A — J. Ke kazdému procesu je uvedena doba trvani
ve dnech, pficemz se predpoklada, ze jeden pracovni den trva 8 hodin. Na jednotlivych
aktivitach se bude podilet realizacni tym, pfi¢emz nékteré z téchto procest budou vykonavat
vSichni ¢lenové tymu, jiné procesy budou spocivat v aktivité pouze nékterych ¢lent tymu.
Je tieba také dbat na zastupitelnost pro pfipad nemoci nebo jiné indispozice ¢lend tymu.
Ke kazdému procesu je taktéz uvedena predchazejici Cinnost (nebo vice Cinnosti), které je
tfeba dokoncit, aby mohla zacit ¢innost nasledujici. Jedna se o pfirozenou navaznost procesu.

Vsechny procesy, doba jejich trvani a ndvaznost jsou vyobrazeny v nasledujici tabulce 3.

Tabulka 3 Pracovni procesy a doba jejich trvani

Doba
Znaceni trvani | Pfedchézejici
Proces «:
procesu procesu ¢innost
ve dnech

A Zpracovani projektu, jeho pecliva analyza s ohledem na 4
potteby spolecnosti a kraje,

B Analyza souvisejicich prvkd, kraje a jeho aktivity v této 5 A
oblasti

C Prvotni porada tymu, brainstorming 2 A

D | Vypracovani letaku 2 B,C

B Zajisténi e-mailt a kontakti na veskeré instituce, které 4 A.B.C.D
budou osloveny

F Zajisténi prostord a materialti pro skupinu anonymnich 4 E
obéti

G Osloveni médii s zadosti o bezplatné umisténi letakt a 6 F
spotu k informovani vefejnosti

H |Navazani spoluprace s Policii CR 3 G

I Nalezeni mist a akci vhodnych pro umisténi stankt a 3 G
osvetove aktivity

J Vytvoreni programu pro terapeutické pusobeni na obéti 2 I

Zdroj: viastni zpracovani
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Analyza kritické cesty spociva v hledani ¢innosti, které mohou probihat soucasné. Z vyse
uvedené tabulky 3 plyne, ze vSechny Cinnosti budou trvat celkem 32 dni. Za predpokladu,
ze ma mésic 20 — 22 pracovnich dnd, pak realizace projektu, tedy pfipravné ¢innosti nezbytné

pro implementaci kli¢ovych aktivit do praxe, bude trvat ptiblizné mésic a pul.

Nasledujici tabulka 4 vyobrazuje analyzu kritické cesty. Z té je patrné, ze Cinnosti B a C
arovnéz H a I je mozno realizovat soucasné. Tim dojde k ispofe 5 pracovnich dni (tedy
jednoho pracovniho tydne) a doba trvani se zkrati na 27 dni. Tim bude uspofen Cas i finan¢ni
naklady na projekt. Taktéz bylo zjisténo, ze vSechny procesy (s vyjimkou procesu H) musi byt
realizovany vc€as a nesmi dojit k jejich zpozdéni. Pokud vysledny vystup bude opozdén, bude
to mit vliv na dobu trvani celého projektu. Pouze ¢innost H (navazani spoluprace s Policii
CR) se mize zpozdit se svou realizaci o 2 dny, popiipadé ¢innost miZe trvat misto 3 dnd

celkem 5 dnu.

Tabulka 4 Analyza kritické cesty

Activity On Critical | Activity | Earliest | Earliest | Latest | Latest | Slack
Hame Path Time Start Finizh Start | Fimish | [L5-E5]
1 oY Wes 4 1] 4 1] 4 1]
2 B res 2 4 [ 4 & 1]
3 C res 2 4 & 4 & 1]
4 D res 2 & 8 & 5] 1]
5 E Wes 4 8 12 8 12 1]
& F Wes 4 12 16 12 16 1]
F G res & 16 22 16 22 1]
8 H no 3 22 25 24 27 2
9 1 Wes 3 22 25 22 25 1]
10 J Wes 2 258 2F 25 27 1]
Project Completion Time = 2F days
MHumber of Crtical Pathl=s] = Ll

Zdroj: vlastni zpracovani za pomoci aplikace WinQSB

Nasledujici obrazek 2 prehledné vyobrazuje moznosti prace s procesy — Cinnosti B a C
se prekryvaji, stejn& jako &innosti H a I. Zde jde o danou ¢asovou usporu. Cinnost H soudasné

neni soucasti kritické cesty.

Obrazek 2 Grafické vyjadreni casové analyzy se zdiiraznénim kritické cesty

x 1 | z ] 3 Project Completion Time = 27 davs | &
I I STE[E, T T, PaFiny STE, e P Era
il A +F—» & }—=» O }—=a E +—w F }—» & F—+ H | ]
EE] SRS = SIS

Zdroj: vlastni zpracovani za pomoci aplikace WinQSB
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Casova analyza je dilezita, aby bylo ziiténo, kdy je tieba zaGit s realizaci projektu,
aby mohly byt zahajeny klicové aktivity ve stanoveny Cas. Pfedpoklada-li se zacatek Cinnosti

01. 07. 2024, je nezbytné zacit pracovat na procesu A dne 27. 05. 2024.
4.7 Financni analyza projektu

Z vyse uvedenych klicovych aktivit, procest a Cinnosti je mozno sestavit financni analyzu
projektu. Je tfeba zvazit, zda se jednd o naklad explicitni ¢i implicitni. A také, zda se jde

o naklady personalni (financni odména pro zacastnéné osoby) nebo materialni.

Poradani besed/prednasek budou realizovat 4 socialni pracovnici. S ohledem na primérnou
mzdu socialnich pracovnikd a souvisejici naklady na odvody je mozno pocitat s Castkou
50 000 K¢ na jednoho socialniho pracovnika. S ohledem na 6 mésict trvani projektu se bude
jednat o castku 1200 000 K¢, ktera zaujima celkem 255 % z celkovych naklada. Pokud
by byl vyvijen tlak na snizeni nakladovosti, je mozno pracovat pravé s touto polozkou — snizit
pocet realizujicich osob nebo dobu trvani této aktivity. Podobnym zplisobem byly

analyzovany vSechny aktivity.

Vytvoreni letakti a propagacnich predméti neni vycisleno, protoze se jedna o naklad ptimo
souvisejici s Cinnosti projektového tymu, ktera je vycCislena zvlast. Vyuziti mistnich médii
k osvété a Sifeni informaci o projektu bude taktéz soucasti prace projektového tymu. Pocita

se s bezplatnou spolupraci médii.

Aktivita Skupina anonymni obé&ti domaciho nasili na seniorech a stanky pfislusniki obecni
policie nebo Policie CR na riiznych vefejnych akcich jsou kromé& personalnich nakladd taktéz
doplnény o ¢astku 10 000 K¢ mésicné, tyto naklady odrazi vydaje na obCerstveni, pomucky,
stanek apod. Tisk propaga¢nich pfedmétu a letakt je materialnim nakladem na vyrobu téchto
predméti externim dodavatelem. Naklady na projektovy tym spocivaji v praci ¢lend tymu

po dobu 27 dnt — opét jde o personalni vylohy.
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Tabulka 5 Analyza nakladii projektu

Naklady
Pocet osob | Mésicni | za projekt
.. e , Druh
Aktivita realizujicich | naklady v (6 , o
L N Lo nakladi
aktivitu K¢ mesicl) v
K¢
Potadani besed/prednasek 4 200000 | 1200 000 | FXPlicitni
Personalni
Preizentace dal§ich moznosti a postupl 1 50000 | 300000 Exp11c1,tn1,
obétem Personalni
Pro‘s,kollem 1nter§1e£1cn1ch pracovnikd, 5 50000 | 300000 Exp11c1,tn1,
socialnich pracovnikd apod. Personalni
Zahrnuto v
Vytvoreni letakt a vzhledu propagacnich 1 X X nakladech
predmétu na projekt
. Lk " L Explicitni
Skuplr}a anonymni obéti doméaciho nasili 1 60000 | 360000 | Personalni
na seniorech o
Materialni
, SRR ; .. Explicitni
Stanky  prislusniki obecni policie nebo 2 60000 | 360000 | Personalni
Policie CR na riiznych vetrejnych akcich o
Materialni
PR TR . Zahrnuto v
Vyuziti lestmch meédii k Sifeni osvétové 1 X X nakladech
kampané .
na projekt
Vyvt\{orem resocializaénich programa pro 1 50 000 300 000 Exp11c1,tn1,
obéti Personalni
Explicitni
Pusobeni na netradi¢nich mistech 2 100 000 | 600 000 | Personalni
Materialni
Explicitni
Néklady na projektovy tym 4 210000 |1 260 000 | Personalni
Materialni
Implicitni
Tjsk Vleitaku a dal§ich propagacnich 1 20 000 20 000 o
predméta Explicitni
Materialni

Zdroj: viastni zpracovaini

Procentualni vyhodnoceni nakladovosti jednotlivych aktivit na celkovych vylohach na projekt
je vyobrazeno v nasledujicim grafu 1. Z né je patrné, ze nejvice nakladnou cCinnosti je
poradani besidek/prednasek a vydaje na projektovy tym, ktery bude pripravovat veskeré

klicové aktivity, organizovat a planovat prabeh projektu.
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Graf 1 Analyza podilu ndkladii jednotlivych cinnosti na celku

Procentualni vyhodnoceni nakladovosti jednotlivych ¢innosti
0,43%

26,817‘ .25,53%
v 6,38%
12,77% 6,38%

6,38% 7,66% 7,66%

m Poradani besed/prednasek
Prezentace dalSich moznosti a postupli obétem
Proskoleni intervencnich pracovnikd, socialnich pracovnik( apod.
Skupina anonymni obéti domaciho nasili na seniorech
= Stanky prisludnikd obecni policie nebo Policie CR na rdiznych verejnych akcich
= Vytvoreni resocializacnich programi pro obéti
m Plsobeni na netradi¢nich mistech
m Ndklady na projektovy tym

m Tisk letak( a dalSich propagacnich predmétt

Zdroj: viastni zpracovaini

Celkové naklady na tento projekt ¢ini 4 700 000 K¢. Jak jiz bylo uvedeno, vzhledem k vyse
provedené financni analyze je patrné, ze vétSinu nakladd tvofi personalni vydaje. Je zjevné,
které aktivity zaujimaji nejveétsi podil na celku. Na téchto nakladech je mozno uSetfit

v pripadg, ze by dané finan¢ni zdroje nemohly byt investovany.
Predpoklada se, ze projekt by byl financné dotovan z nasledujicich zdroja:
e dotacni programy Moravskoslezského kraje,
e dotacni programy Evropské unie,

e  zadost o finanéni dary ze strany obecnich a méstskych uradua,

e financ¢ni dary ze strany podnikatelskych subjektt.
S procesem ziskavani finan¢nich zdroji je tfeba zacit s predstihem, tedy dfive, nez budou
zah4jeny procesy z tabulky 3.

4.8 Rizikova analyza

Kazdy projekt je spojen s urCitymi riziky, kterd se mohou vyskytnout nejen pifi planovani
projektu, ale nasledné i v pribéhu realizace jednotlivych kliCovych aktivit. Je tfeba jednotliva

rizika pfedem pecliveé analyzovat a vyhodnotit, jakym zptisobem mohou ovlivnit cely projekt
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ajeho fungovani. Je vhodné stanovit moznosti eliminace jednotlivych rizik. Néasledujici
tabulka 6 vyobrazuje rizika projektu, priC¢emz kazdé riziko je oznaCeno pismenem pro ucely
vypracovani rizikové matice, pravdépodobnosti vyskytu a jeho zavaznosti. Pravdépodobnost
a zavaznost jsou vycisleny na Skale 1 — 5, pficemz ¢im je hodnota vyssi, tim je vyssi

i pravdépodobnost/zavaznost.

Riziko A znaci nez4jem o projekt ze strany Siroké verejnosti, tedy cilovych skupin, na které je
projekt zameétfen. Pokud vefejnost bude obchazet informacni stanky a nebude se u nich
zastavovat, Cist letaky, mit zajem o nové informace a jeji implementaci do svého zivota, pak
projekt nesplni svij cil a bude neefektivni. Zde je zavaznost maximalni a pravdépodobnost
vyskytu nizka. Pokud budou jednotlivé klicové aktivity realizovany optimalnim zptisobem,
budou prizptasobeny konkrétni cilové skupiné a nastavenym indikatorim, s vefejnosti budou
hovofit proskoleni a osobné zainteresovani odbornici, pak 1ze predpokladat, ze verejnost bude
mit o tyto informace zajem. Kazdy ¢lovék by si mel uvédomit, ze 1 on bude jednou v pozici
seniora a také se stat obéti domaciho nasili. Pokud realizujici osoby tento fakt zdurazni,

mohou tim z4jem nahodnych kolemjdoucich zvysit.

Riziko B vyobrazuje nedostatek odborniki, ktefi budou realizovat klicové aktivity. Zde je
riziko nizké a zavaznost vysoka. Socidlni pracovnici, 1ékafi, policisté, straznici a dal§i maji
velké mnozstvi pracovnich povinnosti, jez plynou z jejich pozice. Jejich vytizenost tak muaze
eliminovat jejich chut’ realizovat aktivity a snazit se co nejvice §ifit informace. Na druhou
stranu je tfeba zminit to, ze projekt vice ¢i méné souvisi s vykonem jejich povolani a prace
s lidmi je nedilnou soucasti jejich profese. Presto je tieba vSechny osoby, které budou klicové

aktivity realizovat, dostateCné motivovat, proskolit a informovat o dilezitosti projektu.

Riziko C spociva v nedostatku finan¢nich zdroji na realizaci klicovych aktivit. Jak plyne
z tabulky 5, celkové naklady na projekt €ini 4,7 mil. K¢, coz je vysoka Castka. Piestoze byly
stanoveny moznosti, jak ziskat tyto finan¢ni zdroje, je mozné, ze nékteré ze zpusobti nebude
mozno realizovat nebo nebude ziskano dostate¢né mnozstvi finan¢nich zdroji. Pak by bylo
nezbytné nékteré z klicovych aktivit zrusit nebo snizit néjakym zptsobem jejich nakladovost.
Nejvétsi podil nakladt prirozené ¢ini personalni vydaje. Snizovat finan¢ni odménu
jednotliveim by bylo demotivujici, proto by bylo vhodnéjsi spise snizit pocet osob, které

se budou na projektu podilet. Zavaznost i pravdépodobnost vyskytu tohoto rizika je vysoka.

Riziko D poukazuje na moznou nespolupraci souvisejicich kliovych stakeholders, ktefi

budou nedilnou soucasti osvéty Siroké vefejnosti. Bez té€chto spolupracujicich subjekta
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nebudou informace do té miry rozSifeny mezi obyvatele Moravskoslezského kraje. Pokud

dojde ktomu, ze nékteré organizace nebudou mit o spolupraci zajem, je tieba aktivné

vyhledavat jiné. Zavaznost je zde maximalni, pravdépodobnost v§ak nizka, protoze neziskové

a pomahajici organizace obvykle maji o obdobné projekty zajem, protoze je 1 jejich snahou

§ifit osvétové informace.

Riziko E spociva v nedodrzeni ¢asového harmonogramu, pficemz pravdépodobnost vyskytu

je nizka a zavaznost je stfedni. Pokud dojde ke zdrzeni nebo zpozdéni nékterych z aktivit,

muze to negativn€ ovlivnit navazujici aktivity, avSak nejde o natolik Gzce provazané Cinnosti,

aby nebylo mozno pfi nedodrzeni ¢asovych plant piizpusobit jiné aktivity aktualni situaci.

Tabulka 6 Rizika projektu

Oznaceni

Pravdépodobnost

Riziko rizika vyskytu Zavaznost

Nezajem o projekt ze strany verejnosti A 2 5
Chybéjici odbornici realizujici klicové aktivity B 2 4
Nedostatek financnich zdrojt na realizaci

IV . C 4 4
klicovych aktivit
Nespoluprace souvisejicich klicovych stakeholders D 2 5
Nedodrzeni ¢asového harmonogramu E 2 3

Zdroj: viastni zpracovaini

Nasledujici obrazek 3 vyobrazuje matici rizik, které byly predstaveny vySe. Je patrné,

ze predevsim rizikim A, C a D je tieba vénovat nejvétsi pozornost, sledovat jejich vyvoj také

v prubéhu realizace projektu a vSech klicovych aktivit a vyhodnocovat, zda jsou splnény

planované vystupy.

Obrazek 3 Matice rizik

Pravd&podobnost ce
vyskytu

Fe B®

wig

Zavainost rizika

Zdroj: viastni zpracovaini
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Kromé vyse uvedenych rizik je tfeba také brat v uvahu rizika, kterd se mohou vyskytnout
v prubéhu realizace jednotlivych kliovych aktivit. Mohou se objevit v disledku necekanych
spoleCenskych zmeén, politického systému nebo jen atmosféie v Moravskoslezském kraji.
Proto je tfeba neustale situaci a jeji vyvoj sledovat, pribézné vyhodnocovat naplnéni cila

a indikatora.
4.9 Duvody realizace projektu

Duvody realizace projektu spoCivaji predevsim ve faktu, Zze domaci nasili na seniorech
je dlouhodobé bagatelizovanou zalezitosti (obdobné jako napf. domaci nésili na muzich).
Také ztoho plyne, ze domaci nasili na seniorech negativné ovliviiyje jeho zivot i celou

rodinu.

Z informaci Ceského statistického ufadu vyplyva, ze vroce 2022 doslo k 46 piipadim
domaciho nasili na seniorech, v roce 2021 to bylo 49 piipadi a v roce 2020 §lo o 64 pfipada.
Za rok 2023 statistiky zatim nebyly zvetrejnény. Konkrétni typy domaciho nasili dle aktualné
platné legislativy jsou vyobrazeny v nasledujici tabulce 7, vCetné poctu piipadi. Prestoze
je ze statistiky patrny pokles pfipadd domaciho nasili na seniorech, lze predpokladat,
7e se jedna jen o zlomek skutednych piipadt domaciho nasili, které se v Ceské republice
na seniorech odehravaji. Velké mnozstvi téchto piipada zistava neodhaleno, seniofi umiraji,

aniz by nekdo zjistil, co se v jejich domacnosti délo, nasili je dlouhodobou zalezitosti.

Tabulka 7 Statistika domadciho nasili na seniorech

Domaci nasili na seniorech 2022 2021 2020
Omezovani a zbavovani osobni svobody 11 6 4
Tyrani svéfené osoby 3 2 13
Tyrani osoby zijici ve spole¢ném obydli 31 33 42
Utisk 1 8 5
Celkem 46 49 64

Zdroj: Cesky statisticky tiFad, 2024

Z divodu, které vedly ke zpracovani tohoto projektu, vyplyvaji také predpokladané piinosy
a vystupy projektu.

.....

star§ich 65 let z celkové populace 1 189 674 (k 31. 12. 2022).

67



Jako ostatni kraje v Ceské republice méa zpracovanou Koncepci prevence kriminality,
a to konkrétné na obdobi 2022 — 2027. V koncepCni Casti jsou vymezeny hlavni cilové
skupiny, mezi které jsou zafazeni také seniofi a osoby ohrozené domacim nasilim. Koncepce
obsahuje Ctyfi hlavni cile, mezi které jsou zarazeny mimo jiné: cile k oblasti socidlni
prevence, cile k oblasti informovani ob¢anti o moznostech a zpisobech ochrany pred trestnou
¢innosti ¢i obecné cile k prevenci kriminality v Moravskoslezském kraji. Opatfeni, ktera jsou
u téchto cilti doporucena jsou napf. podpora realizace vzdélavacich projektt (lekci, programd,
seminaiti apod.) k tématiim prevence kriminality pro hlavni cilové skupiny, tedy mimo jiné
i seniory a osoby ohrozené domacim nasilim. Dal§im opatfenim je podpora projektd
zaméfenych na zvySovani informovanosti hlavnich cilovych skupin koncepce, opét se tedy
bude jednat i seniory, o bezpecném chovani, moznostech ochrany sebe a svého majetku pred
trestnou €innosti.

Pro ucely tohoto projektu byl osloven Moravskoslezsky krajsky ufad s zadosti o informace,
zda byly v roce 2022 nékteré z téchto cili naplnény a jakym zptsobem.

Dle sdéleni Moravskoslezského kraje byly vyhlaSeny dotani programy Program na
podporu neinvesticnich aktivit z oblasti prevence kriminality (NAPK) a Program na
podporu zdravého starnuti v Moravskoslezském kraji (PZS).

V ramci programu NAPK byly sice vyhlaSeny dva dotacni tituly zamétfené na vzdélavaci,
prednaskové, informacni a osvétové aktivity pro cilové skupiny, avSak tyto aktivity byly
zaméfeny na finan¢ni gramotnost, spotiebitelské pravo, kyberbezpecnost.

Kurzy zaméfené na podporu ochrany proti domacimu nasili, které by se vénovaly seniorim,
byly zafazeny mezi zadosti ve skupin€ nahradnika pro poskytnuti podpory.

V ramci programu PZS byly podpofeny dvé z projektovych Zzadosti, které se veénovaly
prevenci kriminality pachané na seniorech a prevenci domaciho nésili. Cilovou skupinou byly
seniofi nad 60 let véku. Projektové zadosti byly orientovany na oblast vzdélavani.

Taktéz byla pozadana Policie CR Moravskoslezského kraje o data tykajici se této
problematiky. Z odpovédi bylo zjisténo, ze vroce 2022 probihaly kampané zaméfené
na edukaci v oblasti domaciho nasili, kde se mimo jiné jednalo také o projekty zamétené
na seniory. Bylo zvefejnéno video, které je dostupné na policejnim kanale YouTube pod
nazvem ,, Domaéci nasili neni trapeni jen na chvili“. Déale §lo o pravidelny pofad zaméfeny na
vékovou skupinu seniort, ktery byl prezentovan v Ceském rozhlase Ostrava. Sledovanost
potadu Ceského rozhlasu byla piiblizné 30 000 posluchadti, sledovanost videa na YouTube
dosahla 5,3 tis. shlédnuti (bylo dohledano pifimo na strankach kanalu YouTube). Dale bylo

realizovano 85 prednasek, celkem bylo osloveno 2 500 posluchaca v ramci celého kraje.
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V odpovédi bylo dale sdéleno, Ze na konci roku 2023 byl zvlasté pro seniory vydan stolni
kalendar s preventivnimi radami a odkazem na videa z projektu Poradce policejni radce pro
bezpecny zivot. Kalendar byl distribuovan zejména v prabéhu vanoc¢nich trhi. Bylo rozdano

3000 kalendaru.

Pti feSeni této problematiky je potfeba interdisciplinarni spoluprace napii¢ riznymi slozkami,
jako jsou socialni pracovnici, policisté, psychologové, lékafi. Obétem domaciho nasili je
potieba predat informace, které jim pomuzou uvédomit si, ze situace, ve které se nachazeji,
neni bézna, a je potieba se branit. Nejlepsi obranou proti nasili je prevence. Stane-li se senior
obéti domaciho nasili, je povazovan podle zakona ¢. 45/2013 Sb. o obétech trestnych ¢ind, za
zvlast zranitelnou obét. Je nezbytné, aby vSichni zucastnéni, ktefi se podileji na feSeni
vzniklé situace méli Sirsi povédomi o této problematice, a praveé preventivnim projektem lze

oslovit nejenom obéti, profesionaly, ale také Sirokou vefrejnost.
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Z.avér

Ve spoleCnosti se vyskytuje velké mnozstvi negativnich socialnich jevi, které nezadoucim
zpusobem ovliviiuji jedince, jeho primarni rodinu, pfimé okoli, komunitu, ale taktéz celou
Sirokou vetejnost. Mezi jeden z téchto jeva patii domaci nasili. SpoleCnost nejcastéji hovori
o domacim nasili na zenach, na které je zacileno nepfeberné mnozstvi preventivnich aktivit,
ale také praktickych opatfeni pro feSeni situace. Je vSak tieba zdaraznit fakt, Ze domaci nasili
muze probihat (a¢ méné Casto) i na jinych skupinach, napf. na muzich nebo na seniorech.

Pravé seniofi jsou siln€ ohrozenou skupinou.

Seniofi s ohledem na svij fyzicky a duSevni stav v nékterych piipadech potiebuji pomoc
od svych blizkych. Ptirozené zadaji o tuto pomoc své déti i jiné pibuzné. Néktefi vSak misto
péce nabidnou naopak nasilné chovani, vydirani, psychicky natlak ¢i finanéni tyrani. Doméci
nasili na seniorech pak vede k vyraznému zhorSeni psychického i fyzického zdravi seniora,
ktery nevi, jak ma svou situaci fe§it. Boji se pozadat o pomoc, stydi se za svou situaci, ma
strach z vysméchu okoli nebo bagatelizace jeho pociti. To vSe vede k dlouhodobému tyrani,

které ma pfirozen¢ vice negativnich disledki.

Tato prace se zameéfila na otazku domaciho nasili na seniorech ztoho divodu, Ze je tento
problém stale podcenovan. Mnozi lidé si ho neuvédomuji a nejsou si jisti, jak se maji
zachovat, pokud maji podezieni na vyskyt tohoto jevu, nebo pokud jsou sami jeho obéti.
Teoreticka Cast o problematice pojednavala na zakladé provedené reSerSe odborné literatury,
kterd je zaméfena na domadci nasili nebo souvisejici fakta. Prakticka ¢ast byla zpracovana
v podobé uceleného projektu. Projekt si kladl za cil informovat Sirokou odbornou i laickou
verejnost o problematice tohoto druhu nasili prostfednictvim konferenci, seminait, medialni
a letakové kampané. Jeho zpracovani tedy spociva nejen v definici a popisu kliovych aktivit,
které jsou obohaceny o konkrétni indikéatory splnéni, ale také v charakteristice personalniho
zajisténi, popisu stakeholders, Casové, financni 1 rizikové analyze. Jedna se o komplexni
a uceleny projekt, ktery je koncipovan takovym zptusobem, aby mohl byt implementovan

do praxe v soucasné dobé na uzemi Moravskoslezského kraje.

Problém domaciho nasili na seniorech je aktualni zalezitosti, ktera by méla byt dale zkoumana
a méla by se ji vénovat adekvatni pozornost. Je tfeba do budoucna vytvaret vétSi mnozstvi
preventivnich programu, ale také dbat na dostatek pomoci obétem domaciho nasili a osvétu
Siroké vefejnosti tak, aby pfipady domaciho néasili na seniorech byly rychle odhalovany

a optimalné feSeny.
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