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Reditel Ustavu VAm v souladu se zakonem £.111/1098 o vysokych Skoldch a se Studijnim
a zku8ebnim fadem VUT v Brné urfuje nasledujici téma bakalafské prace:

Pouziti metody TPM v Gidrzbé stroju

Strucnd charakteristika problematiky tkolu:

Firma Bosch Diesel, s.r.0. Jihlava se zabyva vyrobou koemponentl pro vstiikovaci systémy vznétovych
motord. Specializuje se na dieselova vysokotlaka vstfikovacl ferpadia, zasobniky, tlakové regulaéni
ventily apod. S tim také souvisi zajisténi bezproblémového chodu vyrobnich stroji po celou dobu
jejich Zivotnosti. Proto je velky diraz kladen i na jejich ddrZbu. | v této oblasti se pouZivaji moderni
pfistupy. Jednim z nich metodika Gdriby TPM (Totainl produktivni ddrZba). Bakalafska prace je
zaméfena na navrh na zavedeni efektivniho skoleni TPM v jednom ze zavedd firmy, které do
budoucna zajisti vysokou Uroverd znalosti se zavadénim a dodrZovanim standardu TPM.

Cile bakaldfské prace:

Pojednejte obecné o TPM strojﬂ.

Zaméfte se na systém udrZby strojb a zafizen( ve firmé BOSCH Diesel s.r.o0. Jihlava s dirazem na
TPM.

Provedte analyzu urovné znalosti jednotlivich Elend tymd TPM vzhledem k Gkollim, které majl na
dané pozici dle standardu TPM vykonavat.

MNa zakladé analyzy identifikujte nejdlleZitéjsi adchylky od standardu TPM a identifikujte potencialy pro
zlepgeni soudasneho stavu.

Mavrhnete rozsifeni stavajiciho standardu TPM o efektivni Skoleni zajistujici kontinuaini udrzeni
vysoké drovné znalosti se zavadénim a dodrZovanim standardu TPM, a to na véech pozicich.
Navrhnéte kontrolni mechanismus pro pravidelng ovérovani drovné znalosti na jednotlivych pozicich.
Vysledky prace rozeberte a provedte jeji zhodnoceni.
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ABSTRAKT

Bakalarska prace pojednava o pouziti metody TPM (Total Productive Maintenance) v udrzbé
stroju. Teoreticka Cast se zabyva tidrzbou a je zde popsan vyvoj, vyznam a pouziti metody TPM.
Prakticka ¢ast popisuje aktualni stav metody TPM ve firmé Bosch Diesel s.r.o. Cilem prace je
rozbor pouziti metody TPM v tdrzbé stroju, dale navrZeni rozsifeni stavajiciho standardu TPM
o efektivni Skoleni, a to na vSech pozicich. Rovnéz navrzeni kontrolniho mechanismus pro
pravidelné ovérovani urovné znalosti na jednotlivych pozicich. V praci jsou dosazené vysledky
rozebrany a zhodnoceny.

ABSTRACT

Bachelor’s thesis deals with the using of TPM (Total Productive Maintenance) in machine
maintenance. The theoretical part describes the maintenance, its development and the methods
used with the TPM. The practical part describes actual level of the TPM for machine
maintenance in Bosch Diesel s.r.o. The aim of the bachelor’s thesis is analysis the using of
TPM in machine maintenance, furthermore, to propose an extension of the existing TPM
standard to effective training course in all positions. Also design a control mechanism for
checking knowledge at each position. The results are analysed and evaluated in bachelor’s
thesis.

KLICOVA SLOVA

Totalni produktivni udrzba (TPM), systémy udrzby, preventivni udrzba, Gidrzba strojd, analyza,
rozsifeni standardu TPM, efektivni Skoleni, kontrolni mechanismus
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[Z-LU]RY.Y (istav vyrobnich strojd,

STROJNIHO

[PV @ robotiky

V dnesni dobé je obrovska konkurence na trhu, proto se v kazdé firmé navrhuji opatieni vedouci
ke snizeni nakladu, plytvani materialem a Casovych ztrat. Ztratam se da predchazet na zakladé

vhodné nastavenych procest. Dulezité je také zkuSeny personal udrzby, dostatek a dostupnost
nahradnich dila, problémy s nastroji apod.

Abychom mohli pfedchazet vySe uvedenym ztratdm ve vyrobnim procesu a zarovei
navysili kvalitu produktu a celkovy zisk firmy, je potfeba zvolit vhodnou strategii udrzby
strojnich zafizeni. V pramyslu se vyuziva nékolik metod v oblasti tidrzby. Nejstarsi vyuzivanou
metodou je udrzba po poruse, postupem ¢asu bylo nutné snizit poc¢et ndhodnych poruch, a to
vedlo ke vzniku preventivni udrzby. V sou€asnosti se firmy zaméfuji pfedevsim na preventivni
a proaktivni systémy udrzby, aby mohly odhalit pfedem vznikajici poruchy a opotiebeni
strojnich soucasti na zafizeni. Postupem Casu bylo vytvoreno nékolik novych pfistupt a metod
v oblasti udrzby. Mezi tyto metody patii i metoda TPM (Total Productive Maintenance), ktera
je hlavnim tématem bakaléarské prace.

Metoda TPM ma nékolik zakladnich pilifa, které jsou v kazdé firmé rtznorodé, tak
k tomu je i ve firmé Bosch Diesel s.r.o. Jihlava. I v této firmé je kladen zna¢ny duraz na
efektivni Skoleni a kontrolni mechanismus pro ovéfeni znalosti. Pfedkladana bakalaiska prace
je praveé zamefena na tuto oblast.
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2 OBECNE POJEDNANI O UDRZBE A TPM STROJU

2.1 Udrzba

V minulosti bylo hlavnim ukolem udrzby udrzet zatizeni v provozuschopném stavu, tak aby
bylo vynalozeno co nejmén¢ nakladi. Vysoka poptavka trhu a vlivy okoli nuti manaZzery hledat
nové zpusoby, jak zefektivnit a zvySit vykonnost procesu celého podniku. Cilem udrzby
jakéhokoliv zafizeni je snizit nebo minimalizovat ztraty, které vznikaji pfi vyrobé. [4]

Norma CSN EN 13306:2018 Udrzba - Terminologie udrzby definuje udrzbu jako:
,skombinace vSech technickych, administrativnich a manazerskych zasahit béhem zivotniho
cyklu objektu zamérenych na jeho udrzeni ve stavu, v némz miize vykonavat pozadovanou
funkci, nebo jeho navrdcenti do tohoto stavu. “ [11]

Hlavnim tkolem udrzby je, aby nedochézelo k porucham a stroje fungovaly spolehlivé
a efektivné. [4]

Hlavni ukoly udrzby jsou [7]:
e Zajistit kvalitni vyrobu
e Zajistit bezpecnost ve vyrobe (v provozu)
e Snazit se o nejvyssi vyuzitelnost stroje s minimalnimi odstavkami

e Udrzitelnost zafizeni v provozu po celou dobu jeho zivotnosti za nejnizsi na-
klady

Spravné nastavena udrzba je pro firmy velkou konkurenéni vyhodou, protoze cely

systém Udrzby zajistuje stabilitu vyroby. Udrzba spolené s provozem tvoii neoddélitelnou
etapu v zivotnim cyklu stoji. Norma IEC popisuje zivotni cyklus objektti (vyrobku) takto: [13]

Navrh a stanoven : s 7 e Vypofadani a
[ Nawnastanoveni | navnavivoi |—»] virova a nstaiace Provoz a idriba

I |
[

Predvyrobni etapy

Obr. 1) Zivotni cyklus strojt [13]

2.1.1 Historicky vyvoj udrzby
Udrzba zalala vznikat s pouzivanim prvnich nastrojd. Dive byla Gdrzba stroje nebo nastroje
zaji§tovana pouze jeho obsluhou, coz mélo vyhody, protoze obsluha méla dobré znalosti
o technickém stavu zafizeni. Postupnym nartstem pozadavka na vyuzivani stroju bylo potieba
zavést oddéleni zamérené na uidrzbu a jejich pracovniky, ktefi se starali o opravy poruch. Tento
systém nezajis§toval spolehlivost a bezpecnost stroju, tak bylo nutné rozsifit udrzbu a zajistit
jeji fizeni, coz vedlo k predchazeni neoCekavanych poruch a vypadka ve vyrobe. [7]

Analyza spolehlivosti stroju se zacala vyvijet v 30. letech minulého stoleti. Kolem
50. let byl zahajen vyzkum zaméfeny na vznik poruch a jejich pficin, coz také prispélo ke
vzniku oboru Technicka diagnostika. Postupem casu se zacala technicka diagnostika vyuzivat
nejen k diagnostice, ale i prognostice chovani stroju a zafizeni. [7]
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Vyvoj adrzby lze rozdélit do ¢tyr generaci [4]:
1. Generace

- Cilem udrzby bylo v co nejkratSim ¢ase odstranit poruchu na zafizeni za mini-
malni naklady.

2. Generace

- Vznik slozit¢jsich zafizeni vede k tomu, aby se kladl diraz na pohotovost a Zi-
votnost a snizovaly se naklady. Zavadi se principy preventivnich opatfeni jako
planované kontroly.

3. Generace

- Klade se duraz i na dalsi oblasti, jako je vyssi kvalita vyroby, bezpeCnost prace,
dopad na zivotni prostiedi, a to pfi trvalém snizovani naklada.

4. Generace

- Jedna se o strategickou udrzbu s novymi strategiemi k fizeni udrzby jako RCM
a TPM. Ctvrta generace souvisi s iniciativou Pramysl 4.0 (Industry 4.0), coz je
spojeno i s velkym vyuzivanim automatizace a umelé inteligence.

2.1.2 Systémy udrzby

Systémy udrzby se Cleni na zakladni typy, které predstavuji zakladni strategii udrzby dle normy
CSN EN 13 306:2018. Tato strategie vychazi v zakladnim ¢lenéni z preventivni Gdrzby &
udrzby po poruse. [11]

Pro ziskavani potiebnych informaci slouzi technicka diagnostika, kterd zna spoustu
metod, jez slouzi ke zji§tovani stavu sledovaného zafizeni a predpovidd vznik poruchy dle
symptomu (napt. zména teploty, znecCisténi mazaci kapaliny, neté€snost).[4]

Udrzba
( ].) /\(6)
Preventivni udrzba Udrzba po poruse
2) L et (3)
Udrzba s predem . (7.) Okamzita tdrzba po
stanovenymi intervaly Udrzba podie stavu k4 poruse
" (8.) e e
Prediktivni tidr3ba Neprediktivni udrZzba > OdloZena ugr;ba po
podle stavu poruse
Zadny udrzbarsky Aktivni preventivni Zadny Udr2bafsky
zasah udrzba zasah

Obr. 2) Piehled typt tdrzby [11]
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Piehled typu udrzby (zpracovano podle 11):

Preventivni udrzba (1.- oznaceni v obr.2)

e Udrzba, ktera se provadi za ucelem posouzeni degradace zafizeni, ¢i alespofi zmirnéni
jejich nasledkt a snizeni pravdépodobnosti poruchy objektu.

Udriba s pFedem stanovenymi intervaly (2.- oznadeni v obr.2)

e Preventivni udrzba s pfedem stanovenym casovym planem, ktery zahrnuje kontroly
a prohlidky, avSak bez predchoziho zkoumani stavu zafizeni.

Udrizba podle stavu (diagnosticka idrzba) (3.- oznaéeni v obr.2)

e Jedna se o preventivni udrzbu, jez posuzuje fyzicky stav zafizeni a provadi analyzu,
ktera nasledné stanovi zasahy udrzby.

Prediktivni udrzba (4.- oznaceni v obr.2)
e Jedna se o spravné vyhodnoceni nasbiranych informaci o stavu zafizeni, kdy na

zakladé toho je mozné predpovidat vyvoj zafizeni a predchazet nepfiznivému
stavu zafizeni.

Aktivni idrzba (5.- oznaéeni v obr.2)

e (Cast udrzby, ktera provadi Cinnosti na zafizeni ve stavu, aby zafizeni mohlo ko-
nat pozadovanou funkci, nebo bylo do ného navraceno.

Udrizba po poruse (6.- oznaceni v obr.2)

e Udrzba, ktera je provadéna po zjisténi poruchového stavu a zaméfuje se na ob-
novu zafizeni, v némz je schopné plnit pozadovanou funkci.

Odlozena udrzba po poruse (7.- oznaceni v obr.2)

e Jedna se o udrzbu, kterd neni provadéna ihned po zjiSténi poruchového stavu,
ale je odlozena podle danych pravidel.

Okamzita udrzba po poruse (8.- oznaceni v obr.2)

e Udrzba provadéna bez odkladu po zjisténi poruchového stavu, aby bylo zabra-
néno nepiijatelnym nasledktim.

2.2 TPM - totalni produktivni adrzba

V dnesni dob€ maji firmy k dispozici rozsahlou §kalu metod a strategii pro zvysSeni efektivnosti
vyrobnich procest. Jedna z t€chto metod je metoda TPM (Total Productive Maitenance), coz
se preklada do ceStiny Totalni produktivni udrzby. Jedna se o roz§ifenou metodu v oblasti
managementu udrzby ve firméach. Cilem metody je nejen zvySovani vykonnosti zafizeni
a zvySovani efektivity procesu vyroby, ale i snizovani naklad nebo udrzeni nakladi na nizké
urovni.[4]

2.2.1 Historie a vyvoj TPM

Metoda TPM vznikla v 50.letech 20.stoleti v Japonsku. Jejimz autorem je Seichi Nakajima,
ktery studoval systémy prediktivni a preventivni udrzby v USA a Evropé. Jeho cilem bylo
postupné rozvijet a analyzovat produktivni a preventivni udrzbu s dalSimi oblastmi, jako je
zavadéni autonomni udrzby, bezpe€nosti na pracovisti a zavadéni vizualniho managementu. [1]
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Zakladni struktura metody TPM byla definovana japonskou instituci pro podnikovou
udrzbu (JIPM) v roce 1971 [2,3]:

e TPM do svych Cinnosti zapojuje vSechny pracovniky, od managementu
az po vyrobni pracovniky.

e TPM je zalozena na produktivni udrzbé, ktera vychazi pfedevsim z mo-
tivace vSech zapojenych zaméstnancu.

e TPM je implementovana ve vSech utvarech.
e TPM vyuziva analyzu preventivni udrzby v celém zivotnim cyklu zafi-
zeni.

e TPM je soustiedéna na maximalizaci celkové efektivnosti zafizeni.

Postupem casu byla definice upravena a z Casti preformulovana. JIPM vydala novou strukturu
metody TPM v roce 1989, kde byly zapojeny dalsi slozky [2]:

o Zakladem pro uspésné zavedeni TPM je zapojeni vSech pracovnikd, predevsim
vrcholného managementu, ktery ma jit prikladem a informovat pracovniky o za-
vadéni TPM.

o TPM nesouvisi pouze s aktivitami ve vyrobg, proto se také zavadi  na odd¢le-
nich mimo vyrobu, jako je napt. oddéleni nakupu, vyvoje, financi a IT.

o Hlavnim tkolem TPM je predchazet riznym druhim ztrat a zvysit efektivitu
zafizeni. To je zajisténo nulovym vyskytem nehod, tirazii, maximalni pozadova-
nou kvalitou a nulovou ztratou rychlosti.

Metoda TPM v soucasné dobé patii mezi zakladni nastroje, které jsou diky vétsSimu pouzivani
komunikacnich a informacnich technologii ve vyrobé zakladem moderniho systému fizeni
udrzby. [10]

Udrzba se ve svété postupné vyvijela po jednotlivych etapach, jeZ jsou znazornény na Obr.3.
Etapy jsou popsany pomoci anglickych zkratek [3]:

o BM- udrzba po poruse (break-down maintenance)
o PMIl-preventivni udrzba (preventive maintenance)
o PM2-produktivni udrzba (productive maintenance)

o TPM-totaln¢ produktivni udrzba (total productive maintenance)
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Obr. 3) Vyvojové etapy systému udrzby [10]

Graf uvedeny na Obr.3) znazorfiuje na ose x asovy prubéh a na ose y procentualni podil

vyuzivaného systému udrzby ve svéte.

23 CilTPM

TPM je dlouhodoby nepfetrzity proces. Cilem metody TPM je minimalizovani vstupt
a maximalizovani vystupl,, jde tedy o zlepSeni kvality, efektivni vyuziti stroji
a zvySovani produktivity. [4]

Pro TPM je dulezita prevence, z toho vyplyva, ze se jedna o snahu dosahnout
eliminace prostoju, poruch zafizeni a vSech ztrat vyrobnich zafizeni a vyrobnich procest
(ztraty spojené s vyménou nastroju, nastavovani parametrd, nedokonalosti vyrobku
spojené s kvalitou, atd.). Mezi zakladni zasady prevence patii provoz vyrobnich zafizeni
pti optimalnich podminkach jako prevence pred zhorSenim stavu (pravidelné Cisténi,
kontrola presnosti), které nam pomizou vcas odhalit abnormalni stav zafizeni.
Abnormalitu mizeme zpozorovat béhem provozu pomoci lidskych smysla, senzorti nebo
pravidelnou kontrolou. Dilezita je okamzita reakce operatord a pracovniki udrzby na
abnormalni stav zafizeni. [4,10]

Hlavni divody, pro¢ firmy do vyrobniho procesu zavadéji TPM [6]:
e Zvysit kvalitu a produktivitu.

e Optimalizovat naklady na zivotni cyklus pro dosazeni konkurenceschopnosti na glo-
balnim trhu.

e Dosahnout bezpecnéjsi a kvalitnéjsi prace.

o Zlepsit zaméstnanecké dovednosti, aby se pracovalo chytieji.
e Zmenit a udrzet soucasnou konkurenceschopnost.

e Zlepsit pracovni kulturu a celkové mysleni organizace.

e Regulovat zasoby a dodaci doby nahradnich dilt pro realizaci optimalni dostupnosti
zafizeni, snizit fyzické skladové zasoby v podniku.
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24 Pilire TPM
Cela metoda je postavena na péti zakladnich pilifich, ale celkove se sklada z osmi pilifa. [4]
5 zakladnich pilifa metody TPM [4]:

Hodnoceni celkové efektivnosti strojil a zafizeni

Autonomni udrzba

Planovana udrzba

Preventivni udrzba

Vzdélavani a trénink

Obr. 4) Zakladni pilite TPM [10]

Z divodu soucasnych pozadavkid pro zvysSeni efektivnosti, vykonnosti, kvality
a nakladt bylo pét pilifu rozsifeno na osm pilifa [4]:

Autonomni udrzba

Preventivni, planovana a prediktivni udrzba
Neustale zlepSovani zafizeni a procesu
Vzdélani a trénink

Nové zatizeni/ LCC

5S v administrativé

Kvalita, bezpecnost a EM.S.

Materialovy tok

Ztraty vznikaji jak pii provozu zafizeni a zpisobu Udrzby daného zafizeni, tak také z divodu
lidského faktoru. Procentualni vyjadreni ztrat ve vyrobé [4]:
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Opotiebeni tvori 25% ztrat ve vyrobe, které je zptisobeno tfenim, teplotou,
tlakem a lomy.

Lidsky faktor tvoii 33% ztrat ve vyrobg, jez jsou zapiiinény nedostateCnym
zaskolenim, nedbalosti, slabou motivaci a neznalosti.



IJYAIIRY.W tstav vyrobnich stroja,

STROJNIHO

[PV @ robotiky

2.4.1 Hodnoceni celkové efektivnosti zarizeni (CEZ)
Celkova efektivnost zafizeni (CEZ) je koeficient, kterym lze vyjadfit produktivitu
(efektivitu) zafizeni. Miru efektivnosti jsme schopni vyhodnotit z dat o provozu kazdého
zatizeni.[4]

e Znecisténi tvoti 42% ztrat; pri¢inou je zneCisténi strojniho zafizeni a samot-
ného pracovisté prachem, triskami, mazivem a olejem.

Je dulezité, aby obsluha vyplniovala pravidelné formulaf, ktery slouzi pro sbér
informaci, aby bylo mozné vyhodnotit celkovou efektivnost zafizeni. Informace
o0 zafizeni je také mozné sbirat pomoci on-line propojeni fizeni stroji a shromazd ovat
vSechny potiebna data tykajici se vyroby, kvality a kvantity v systému jako je SAP.
Pomoci nasbiranych dat vyhodnocujeme celkovou efektivnost zafizeni, coz vede
k vytvoteni napravnych opatieni pro zvyseni produktivity. [4,10]

Ke zvySeni efektivnosti zafizeni a k minimalizaci nakladi je nutné zajistit
eliminaci Sesti hlavnich ztrat, které i ovliviuji vysledny koeficient. [4]

Sest hlavnich ztrat [14]:

e Prostoje
1. Chyby zafizeni zpisobuji poruchy
2. Prestavovani a sefizovani (vymeéna pripravku, nastroje apod.)

e Ztraty rychlosti
3. Kratkodobé preruseni provozu
4. Redukce rychlosti

e Chyby
5. Chyby vznikajici v procesech, opravy neshodnych vyrobka a nejasnosti

v kvalité

6. Ztraty Casu pii rozbéhu procesu

Hodnota CEZ se pohybuje v naSich podminkach mezi 40% az 60%. Mnoho
uspésnych podniki ze zahrani¢i dosahuje hodnoty CEZ okolo 85% po uspésném
zavedeni TPM. [10]

Vypocet jednotlivych parametru a ukazatela [4,3]:
Koeficient celkové efektivnosti zatizeni CEZ se pocita dle vzorce:
CEZ = Pohotovost - Vykonnost - Kvalita =D- V- K
Kde: D —koeficient pohotovosti (dostupnosti)
V - koeficient vykonnosti (mira vykonnosti)
K - koeficient kvality (podil shodnych vyrobkt v celkové produkci)

Dostupnost D byva také oznacovana jako pohotovost, kterd se rovna podilu

pracovni doby, kdy je produkt na zatfizeni vyrabén. Vypocita se dle rovnice:

D=

planovany ¢as provozu — (planované + neplanované prostoje)

planovany ¢as provozu

Vykonnost vyjadfuje neplnéni stanovenych vykonnostnich norem. K jeho
vypoctu pouzivame skutecny ¢as provozu bez prostoju. Vypocitame ho dle rovnice:
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celkovy pocet vyrobenych dilli — potet neshodnych vyrobkl

V=

celkovy pocet vyrobenych dilt
Koeficient kvality je podil shodnych vyrobki a celkovy pocet vyrobenych
(shodnych a neshodnych) dild. Vypocet dle rovnice:
K = celkovy pocet vyrobenych dilli — pocet neshodnych vyrobkl

celkovy pocet vyrobenych dili
Nékdy se vyhodnocuje koeficient TEEP (Total Effectice Equipment Productivity), ktery
vyjadiuje celkovou produktivni efektivnost zafizeni.
TEEP = Stupen vyuziti - CEZ
Stuperni vyuziti vyjadiuje vyuzitelnost dané smény a vypocita se jako pomér skutecné
doby provozu k celkové teoretické dobée provozu (1 den=24 h). [4]

Vysledek koeficientu CEZ ovliviiuji riizné negativni vlivy, které se identifikuji béhem
provozu zatizeni. V Tab1) je znazornén dopad negativnich vlivii na jednotlivé koeficienty CEZ.

[4]
Tab 1) Negativni vlivy pusobici na koeficient CEZ [4]

CEZ Dostupnost Vykonnost Kvalita
Ztraty casu Vypadky vykonnosti Nekvalita
Prestavby a sefizeni Kratka preruseni Neshodny vyrobek
Negativni vlivy Vyména nafadi Rozdil mezi skuteénou Ztraty pii nab&hu
Organizaéni prostoje a teoretickou rychlosti
Vice prace
Vypadky po poruse Chod naprazdno

24.2 Autonomni udrzba
Cilem autonomni udrzby je optimalizovat sytém Cloveék-stroj. Systém clovek-stroj predstavuje
pracujici obsluhu, operatora a pracovnika udrzby se stroji ve vyrobnim procesu. Autonomni
udrzba znamena, ze operator samostatné provadi ¢ast udrzbarskych ukonu, jedna se predevsim
o jednoduché ukony, jako je mazani, CiSténi a sefizeni. Oddéleni udrzby se zamétuje na
slozit&jsi opravy, které vyzaduji specialni kvalifikaci. [4]
Autonomni udrzba znamena, ze: [3]

e Obsluha nebo operator provadi bézné udrzbarské ukony, napt. Cisténi, mazani

e Obsluha by se méla podilet na udrzb¢ a zlepSeni stavu stroje

e Obsluha zodpovida za provozuschopnost stroje

Obsluha se snazi zachovat svij stroj funkéni a v provozuschopném stavu, a tim
prodlouzit jeho zivotnost. Pro spravné fungovani autonomni udrzby je potieba, aby operator
nebo obsluha znali dokonale sviij stroj. Obsluha je schopna predchazet porucham, aniz by byla
nucena prerusit provoz. Dokaze také predpovidat poruchy a prodluzovat zivotnost, jestlize je

dobfe obeznamena s chodem stroje. Znalosti obsluha ziska béhem praxe, ale je nutné provadét
Skoleni. [3]
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Implementace autonomni udrzby je zavedena v sedmi krocich: [4]

1. Pocatecni Cisténi

Odstranéni zdroju a znecisténi
Normy ¢isténi a mazani
Kontrola stavu zafizeni

Autonomni kontrola

A

Organizace a poradek
7. Plné autonomni udrzba

Téchto sedm krokl muzeme rozdélit do tii fazi:[4]
1. Schopnost objevovat poruchy, porozumét principim a metodam zlepSovani
2. Znalost funkci a struktury zafizeni

3. Znalost vztahu mezi presnosti zafizeni a kvalitou produkce

2.4.3 Planovana udrzba

Planova udrzba ptedstavuje naplanovanou preventivni nebo prediktivni udrzbu, kterou provadi
specialisté z oddéleni kvality. Cilem této udrzby je minimalizovani nakladi na udrzbu,
prodlouzeni zivotnosti stroje, ale hlavné predchazeni porucham jejich v€asnym odhalenim
a odstranéni moznych pficin jejich vzniku. [3]

2.44 Preventivni udrzba
Preventivni udrzba se provadi prubézn€, abychom ptedesli porucham pii provozu. Preventivni
udrzba predchazi pricinam vzniku poruch a tim padem 1iriziku selhani. Jedna se tedy
o pravidelné prohlidky a opravy, napt. o vyménu filtri a soucastek, sefizeni, mazani, renovaci,
pfemétovani. Preventivni prohlidky slouzi ke zjisténi aktualniho stavu zafizeni a v€asnému
odhaleni odchylek. Provadi se pfedevsim u zafizeni, kde je nutna vysoka mira spolehlivosti
nebo dostupnosti zafizeni. [8]

Preventivni udrzba je provadéna za icelem vymény dill, ¢i vymeény provoznich kapalin,
abychom udrzeli zafizeni v provozuschopném stavu. Pfed prvotnim zavedenim preventivni
udrzby je dulezité provedeni nasledujicich kroku: [4]

e Vybrat zafizeni pro preventivni udrzbu.

e Stanovit jednotlivé udrzbatské operace, které budou provadény.
e Definovat ¢asovy plan prevence dle Cinnosti preventivni udrzby.
e Vytvorit a fidit dokumentaci o provedeni preventivni udrzby.

Preventivni udrzba je provadéna podle Gasového planu. Casovy plan se navrhuje podle
poruchovosti jednotlivych soucastek. [8]

2.4.5 Prediktivni udrzba

Prediktivni udrzba je nepostradatelnym krokem k fizeni procesti a spraveé procesu planované
udrzby. Hlavnim tkolem této udrzby je piredpovidat vyvoj zafizeni a v€as odhalit poruchu. Je
nutné postupné shromazd’ovat co nejvice informaci o daném zafizeni, aby bylo mozné vcas
odhalit zménu parametrd, odchylek atd. v Case.[4,9]
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Informace o stroji ziskavame pomoci metod technické diagnostiky, jako je
vibrodiagnostika, termodiagnostika, elektrodiagnostika apod. Nasbirané informace slouzi
k tomu, aby bylo mozné provést opravu dané ¢asti zafizeni dfive, nez dojde k poskozeni nebo
havarii celého stroje. [9]

Prediktivni udrzba je planovana, tak je mozné vyrobu naskladnit a odstaveni vyroby ma pak
minimalni dopad na logistiku a prodej zbozi, tim padem je tdrzba i méné finanéné narocna. [9]

Prediktivni udrzba je efektivnéj$i a vyhodnéj§i nez preventivni, protoze se zabyva
aktualnim stavem zafizeni. Udrzba je efektivngjsi z toho diivodu, Ze navrhuje zasah do zafizeni
az v pripadé problému, coz muze prodlouzit provozni dobu a nemusi se provadét pravidelné
odstavky. [4]

24.6 Vzdélani a trénink

Vzdélavani a trénink zaméstnanci je jednou z nejdilezitéjSich slozek TPM, jelikoz je
stavebnim kamenem pro vSechny pilife TPM. Kazdy pracovnik by mél byt s metodou TPM
dokonale seznamen, aby pochopil jednotlivé principy metody, hlavné k ¢emu metoda slouzi
a proc se déla. Praktickym tréninkem zameéstnanci zdokonaluji své znalosti, pfi¢emz se mohou
potom podilet na zlepsovani procesu. [10]

Operator, ktery je zapojen do autonomni udrzby, piebira ¢asteCnou zodpovédnost
udrzby. Postupné rozviji své znalosti o chodu stroje a stava se schopnéj$i feSit okamzité
problémy, které se vyskytnou. Na zaklade nasbiranych zkusenosti muze predkladat zlepSovaci
navrhy tykajici se chodu stroje ¢i usporadani pracovisté v souvislosti s péci o stroj. [4]

Technici udrzby rozviji své znalosti o funkci a konstrukci stroje, o diagnostickych
metodach a provadi analyzy rizikovosti a poruchovosti. Podili se na odstranovani velkych
poruch nebo problému na stroji. [4]

2.4.7 Implementace
Hlavnim ukolem zavedeni TPM je spoluprace pracovnikli vyroby s pracovniky adrzby, ktera je
zaméfena na postupnou minimalizaci prostoji a neplanovanych oprav. Dobfe nastavenym
systémem odmeénovani, mize dosahnout motivace zaméstnancu, ktera je dulezita. Jedna se
o dlouhodoby proces, ktery je potieba neustale zlepSovat. Jeho vysledky se vSak dostavuji
postupem casu. [4,10]

Pro spravnou implementaci TPM je potieba 12 zakladnich krokt (Tab.2), dle Seichi
Nakajimy. [4]
Tab 2) Dvanact krokia pro implementaci TPM
Faze Krok Detaily

1. Oznameni vrcholného ma- | Pfednasky a kurzy o zavedeni TPM
nagementu o zavedeni TPM

2. Zagatek vzdélavani o smyslu | Manazefi - seminafe, prezentace
TPM projektu TPM
Pri 3. Vytvofeni organizaéni jednotky | Specidlni komise ve vSech tirovnich
Fiprava . :
pro propagaci TPM pro propagaci TPM
4. Vytvoieni vize a politiky TPM a | Analyza aktualniho stavu, stanoveni
jeho cile cilu
5. Formulace hlavniho planu pro za- | Detailni implementacni plan
vedeni TPM
Piedbézna 6. Postupné zavadéni TPM Workshopy  pro  zakazniky a
implementace dodavatelé
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7. ZlepSeni vykonnosti kazdého za- | Vytvoreni projektovych tymu, vybér
fizeni modelovych zafizeni

8. Navrh programu pro autonomni | Skoleni pracovniki a vytvofeni metod
udrzbu pro ovéteni znalosti

TPM 9. Navrh programu pro planovanou | Preventivni a prediktivni udrzba,
implementace udrzbu management nahradnich dilu

10. Zahajeni tréninku pro zlepSeni | Skupinova Skoleni vedoucich a
zruénosti udrzbarskych pracov- | sdileni informaci s podfizenymi
niku

11. Vytvofeni Casového programu | Preventivni udrzba
managementu zafizeni

Stabilizace 12. ZlepSeni metod TPM a jeji rozsi- | Vyhodnoceni, zvySeni cili

feni
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3 SYSTEMO UDRZBY STROJU A ZARIZENI VE FIRME
JHP S DURAZEM NA TPM

3.1 Spolecnost Bosch Diesel Jihlava s.r.o.

Firmu Bosch Diesel zalozil Robert Bosch v roce 1886 ve Stuttgartu, jednalo se predevsim
o0 ,,Dilnu pro jemnou mechaniku a elektrotechniku®. Dilna zacinala s desitkami zaméstnancu
a v souCasné dobé zaméstnava po celém svéte 88 000 zaméstnanci ve 27 zemich, jedna se
o celosvétove nejveétsi vyrobni zavod. [15]

Zavod v Jihlavé byl zalozen v roce 1993 s pouhymi 160 zaméstnanci. Spolecnost ze
zacatku spolupracovala s firmou Motorpal Jihlava na spolecné vyrobé Cerpadel. Postupem Casu
se firma rozvijela, odkoupila podil Motorpalu a rozrostla se o dal§i dva vyrobni zavody
v Jihlavé. Zavod v Jihlavé je nejvétsi vyrobce Cerpadel a railti firmy Bosch. V soucasné dobé
spolecnost Bosch ve svych tfech zavodech zameéstnava 4305 zaméstnanct, jedna se o nejvétsiho
zameéstnavatele v kraji Vysocina. [15]

Pocet zaméstnanci: 394 Pocet zaméstnancu: 699
Uzitna plocha: 15 759 m? Uzitna plocha: 23492 m?
Vyrobky: SIS, CP1, CRI, FRL Vyrobky: Ralil, PCV, PLV

Pocet zaméstnanci: 3212
Uzitna plocha: 91 935 m?
Vyrobky: CP3, CP4, CPN5/6

Obr. 5) Popis zavoda Bosch v Jihlaveé [15]
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3.2 Produkty

Vyroba je tvofena prevazné komponenty pro dieselové vstfikovaci systémy Common
Rail. Hlavnimi produkty zavodu Jihlava jsou dieselova vysokotlaka vstiikovaci Cerpadla,
vysokotlaké zasobniky (raily) a tlakové regulacni ventily. Vyvoj produkce v Bosch
Diesel Jihlava (dale pouzivana zkratka JhP) je zndzornéna na Obr. 6. [15]

F QIE } iu\j

Obr. 6) Vyvoj produkce v Bosch Diesel Jihlava [16]

3.3 TPMv JhP

Metoda TPM se zavadi v podnicich, kde je nutné minimalizovat ztraty a maximalizovat
produktivitu. Jedna se o dlouhodoby proces, ktery je nutné neustale zdokonalovat. Cely proces
zavadéni TPM vyzaduje mnoho Usili jak managementu, tak i pracovniki vyroby a udrzby. [16]

Totalni produktivni tidrzba v JhP je zalozena na ¢tyfech pilifich, jak je znazornéno na
Obr.7. [16]

TPM Koncept v JhP

) 3

udriba

SMMC
Preventivni udriba

Prediktivni

TPM — design stroji

Autonomni udrzba

Know-How Management

k J N J - N

Nahradni dily

Obr. 7) TPM v JhP [16]
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3.3.1 Popis roli TPM tymu a TPM struktury v JhP
Aby byly dodrzovany standardy a postupy TPM, musi byt definovany ukoly pro role
pracovnika ve firme.[16]

Tab 3) Popis roli ¢lent TPM [16]
Role Oddéleni Profese Definice tikolu pro danou roli

Rozvoj TPM-cesty v JhP

Urychleni TPM v JhP

Coach koordinatort oblasti

Standardizace uvnitt zavodu

Koog‘dinétor TEF3 Specialista Prové'dé,ni rocni TPM analyzy s

zavodu koordinatory oblasti

Potencial pro zlepSeni

Vymeéna zkuSenosti s ostatnimi zadvody

Koordinace a organizace TPM Steuerkreis-

jednani a vystavovani protokolt

Vedeni tymi TPM

Aktivné podporovat projekt

Vyména zkuSenosti a informaci v ramci

oblasti

Standardizace uvnitt zavodu

Pracovniky Skolit na metodu TPM
Sledovani Roll-Out planu v oblasti pro

Koordinator BPS . |jednotlivy projekt a predani zpravy na

. MFx Planovac .
oblasti o TPM- Steurkreis
Hlavni mistr - - — - -
Organizace Site-Visit dle terminového

planu 1x/4 mésice

Vytvoreni/objednani TPM tabule pro

autonomni udrzbu

Koordinace udrzbovych oken, rozhovory o
planovani a odsouhlaseni spolecné s MFx,
TEF3 a LOG
,Motor" projektu
Sestaveni TPM tymu s koordinatorem
oblasti
Moderator/Koordinator analyzy pficiny,
) _ | TPM Review a rozhovorii
Planpvac Kontaktni osoba interné/externé
TPM-Vedouci MISH T- ztraty v OEE sledovani
. MFx Zastupce ; ,
projektu mistra Sestaveni paretoanalyzy
Vedouci tymu Vyhodnoceni nakladi
Coach pracovnikia v TPM tymu
Organizace Skoleni pracovnikt v ramci
autonomni udrzby s pracovniky TEF3

Definice aktivit planované autonomni
udrzby s TEF3
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Prosazeni a instalace tabule pro autonomni
TPM a prabéhu definice individualné dle
TPM projektu

Ztizeni lokalni skiin€ pro ND a misto pro
odsouhlaseni s TEF33 minimalni a
maximalni zasoby

Odsouhlaseni bodu reaktivni autonomni
udrzby s TEF3 podle analyzy

Koordinace a zhotoveni reaktivni
autonomni udrzby s kartami spolecné s
TEF3

Definice a prosazeni detailniho
terminového planu pro projekty TPM a
report na koordinatory oblasti

TEF3

TPM tym

TEF2
Specialista
TEF3
Mechanik
TEF3
Elektrikar

Analyza technickych problému, pfiprava
Pareta

Technické podpora beéhem poruchy vcetné
reaktivni autonomni udrzby (na zacatku)

Uzka spoluprace s vedoucim projektu TPM

Optimalizace planovych aktivit TEF3 a
spoluprace pfi planovanych aktivitach
autonomni udrzby

Ptiprava karet pro feSeni problému pro
reaktivni autonomni drzbu

Skoleni pracovnikt ptimo ve vyrobé na
témata reaktivni autonomni udrzby

Neustala analyza potencialu pro body
reaktivni udrzby a odsouhlaseni s vedoucim
projektu TPM

Vystaveni PM zakazek na material TPM a
fasovani z MAZE skladu

Vyzvednuti defektivnich dilt ze Skodného
stolu s kanbanovymi kartami a zaskladnéni
novych dili do skiiné pro ND

MFx

Obsluha
Sefizovac

Provadéni autonomnich planovanych
aktivit drzby a sledovani karet na TPM
tabuli

Odstranéni poruch reaktivni udrzby

Vyplnéni kanbanovych karet s defektivnimi
dily a odlozeni na ,,Skodny sttl

Schadentische-
Organizace Site- Visit

MAZE- je odd¢leni, které ma na starost spravu zasob nahradnich dila pro JhP
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3.3.2 SMMC (odstranéni kli¢ovych problému)

Jedna se o vyhodnoceni dat, které zaméstnanci vyroby a udrzby piedkladaji na pravidelnych
schiizkach. Vyhodnocuji naklady, jez jsou spojeny s poruchami, nahradnimi dily a vypadky ve
vyrobé. SMMC priedstavuje proces neustalého zlepSovani a uplatiiuje se zde PDCA systém.
PDCA je systém pro efektivni feSeni a zlepSovani vyrobnich aktivit. Metoda se sklada
z jednotlivych aktivit P- Plan (Planuj), D- Do (Délej), C-Check (kontroluj), A- Act (jednej).
[16,17]

3.3.3 Autonomni idrzba

Jedna se o jednoduché udrzbarské ukony, jako je ¢isténi, mazani, které jsou provadény na konci
kazdé smény operatorem nebo sefizovatem. Cinnosti pro autonomni udrzbu musi byt nejprve
posouzeny z bezpecnostniho hlediska a poté musi byt obsluha strojniho zafizeni
proskolena.[16]

Autonomni udrzba je rozdélena na dvé Casti- Planovana autonomni udrzba a Reaktivni
autonomni udrzba. [16]

Planovana autonomni udrzba [16]

Udrzba se provadi v danych &asovych intervalech a je fizena TPM kartami. Vychazi se
predevsim z doporuceni od vyrobce, ze standardu ¢isténi, praktickych poznatkl i zkuSenosti
obsluhy a sefizovacu.

TPM Kkarty detailné popisuji ¢innosti odpoveédnych pracovnikd. Karty maji zelenou
a ¢ervenou barvu, které znaci, zda byly definované ¢innosti provedeny nebo jsou naplanovany
(Cervena-naplanované, zelena- provedené). Pracovnik odpovédny za urcité zatfizeni vyhleda
TPM tabuli a k danému dni/mésici provede spravné definované Cinnosti, tak oto¢i kartu
viditeln€ zelenou stranou nahoru.

Jestlize definované ¢innosti nemohly byt spravné provedeny, nebo vysledky kontrolnich
¢innosti maji znacné odchylky od standardu, poté pracovnik vyplni TPM zlutou kartu a eskaluje
svého nadfizeného.

Misto:

Viz plén

Cas na provedeni:
Bez ne&astot 15 minut
Ioisol ) 0 e
Vydidtini Sehzovat
Ukol:

Duxr &xdténi vakuowch komer + Edténi upinald robotd

Papirové utérky, &istit Star 75 PN

Obr. 8) TPM Karty [16]
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TPM tabule se sklada ze tii ¢asti urenych obsluze, sefizovacim a pracovnikim TEF3.
Vsechny tii ¢asti obsahuji TPM karty, kde jsou popsany jednotlivé udrzbarské ukony. Horni
Cast tabule oznacuje Casovy harmonogram (denni, mési¢ni). Ve spodni ¢asti tabule ve sloupci
obsluha jsou zluté karty, které slouzi pro oznaceni odchylek pii provadéni Planované autonomni
udrzby. Ve sloupci sefizovac jsou TPM karty pro feSeni poruch.

OBSLUHA SERIZOVAE caten o TERS
ponddf ibery  siteds  fhedek  pibek  zobota  misifnd| | pondii ideey sfieda _ fhwrbel  pabek  sobots  mésidnk| |Cercengc  Srpen ZH0 Bijgm _Litopad  Presinsc
[ I (N N N N
(N N . — (N N N N
1 [ N . .
| 1 1 | -

1 1 [ I |
I I 1 1 1 |
I I . — — [N . .
| I . (N I .
| Ll 1 (N N N N

| | | (N I

- (N .

o | - .

L | - [

|

| Reaktivni autonomni adrzba

I | | [

1l

Obr. 9) TPM tabule [16]

Reaktivni autonomni udrzba [16]

Jednd se o drobné udrzbarské ukony provedené sefizovaci, které nejsou planované
a provadeji se pii vyskytu poruch zafizeni. Poruchy byvaji pfevazné jednoduché a Casto se
opakujici, jsou vybrany na zékladé analyzy v SAP systému, kterou provadi specialista TEF3.

Na zaklad¢ analyzy vytvoti specialista TEF3 TPM karty pro feSeni poruch, které musi
odsouhlasit technik HSE oddéleni z hlediska bezpecnosti prace. Pracovnici, ktefi budou
odstraiiovat drobné poruchy, musi byt seznameni s obsahem jednotlivych TPM karet pro feSeni
poruch.

Po predani odpovédnosti oddéleni TEF3 na vyrobu je dilezité kontrolovat spravnost
provedeni udrzbarskych ukont a zajistit zasobovani vyroby nahradnimi dily.

TPM karty feSeni poruch slouzi jako navod, jak postupovat pfi poruse. Informuji také
o tom, jaké vybaveni a nahradni dily budou zapotiebi pti odstranéni jednotlivych poruch.
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" Reaktivni autonomni udrZba A " Reaktivni autonomni udriba il
Stroyzehzen Stroyzelizen
Endoskop Endoskop
Chyba Chyta
Nesviti svétlo endoskopu Nesviti svétlo endoskopu
Eostup pf pdstrandos ponechy, Qapovicnd cacte.
Sehzovet 1) Kontroig endoskopy
System hlasi 1 1. Pomedovi kearol stavu
Nesviti swétio n:oo;oo ueimv..
13- Nechanchs romrole tave
1} Je endoskop 220
piposen do st P o oupacpiecs 90
mh?i pod (nas? cevitien)
ol Pl controla pPipojeni
Byla chybs .
2L v¥méng idrovky v endshony
2) wména Sarovky | 2 i-odpeytendosiap o st
2 2- wydroubevet ko terovey
2 3-vyymau - -
Bylachyba 24 samedh pesstoetiroos
1 5- mlrovdovat kit
26-pfpojk doté
Hidéeni poruchy
Brosifediy & vibaveal
2irovka NAZD 54240 150W dan Vypracovat Verze
Rulavce

Obr. 10) TPM karta feseni poruchy [16]

3.3.4 Planovana udrzba
Preventivni udrzba [16]

Plan  preventivni udrzby definuje specialista TEF34 na zakladé informaci
z dokumentace od vyrobce a predeSlych zkuSenosti se strojem. Prohlidky jsou provadény
kvalifikovanou osobou a po jejim provedeni se zafizeni oznaci kontrolnim Stitkem, na kterém
je vidét platnost preventivni prohlidky véetné osoby, ktera prohlidku provedla. Dale odpovédny
pracovnik musi otocit kartu a podepsat formulaf, kterym potvrzuje, ze preventivni prohlidka na
daném zafizeni byla provedena.

MECHANICKA

PREVENTIVNI PROHLIDKA

Platnost do: 2008 2009 2010
nost do 2011 2012 2013

Obr. 11)  Stitek o provedeni preventivni prohlidky [16]
Vsechny preventivni prohlidky jsou zalozeny v systému SAP. Terminy preventivnich

prohlidek je nutné odsouhlasit s oddélenim logistiky, protoze dojde k ponizeni vyrobnich
kapacit.
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BOSCH Preventivni prohlidka o ﬁ .I'
JhP/TEF3 elektrické Datum vydini:

Taglich Produktivitit Mitgestaiten

Zatimeni: Perioda: | prodpoklidany Sas trvini prohlidky: 1h

26T

Doba nutnosti odstaveni zafizeni: 0’75 h

’ Bezpeénost : \ ;
- prezkouseni funkce NOUZOVE VYPNUTIL. Kontrola rele 021-A10,20

f
Dvefni bezpe&nostni spinaé:
| - kontrola funkce a mechanického opotiebeni

| Rozvadit:
- dvefe rozvadéch: kontrola zamki a utésnéni
- kontrola svorek - dotazeni
- kontrola tplnosti dokumentace
- kontrola chladiciho agregatu - nastaveni teploty

!
Osvétleni:
- signalni svétla ovladaciho panelu
- signalni majaky

1)

| Kabelaz:
- vykonova: neporusenost izolace, pfitomnost oleje v konektorech
- signalovi: neporusenost izolace, pfitomnost oleje v konektorech

!
| Motory:
- vy&isténi ochranné miizky a Zeber motoria

r
Baterie:
- kontrola, pfipadna vyména zaloZni baterie fidiciho PC a zaloZniho zdroje

'y
| Stitek elektrorevize (v blizkosti hL.vypinace stroje):
- revize musi byt platna

Platna znamka preventivai prohlidky vylepena a stari odstranéna:
- na stroji smi byt pouze jeden platny Stitck "Elcktricka preventivni prohlidka” s nejkratsi periodou.

Obr. 12) Priklad ukola elektrické preventivni prohlidky [16]

Generalni opravy

Vyhodnoceni stroji podle 5 KPI a pfipadné celkova oprava nebo vymeéna dilti, planovani
nakladt a doby trvani opravy. [16]

Prediktivni udrzba

Pomoci této tdrzby muzeme predchazet porucham, zefektivnit vyrobu a predev§im odstavky
ve vyrobnim procesu. Prediktivni udrzba pouziva bezdemontdzni metody, které hodnoti

technicky stav zafizeni pomoci metod technické diagnostiky, jakymi jsou termodiagnostika,
vibrodiagnostika, kruhovitost... [16]
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Termodiagnostika

* Termodiagnostika se zabyva sledovanim teploty, ktera charakterizuje aktualni
stav zafizeni. Mnoho poruch vznika pravé zvysenim teploty zafizeni. Termo-
vizni snimky zobrazuji teplotni pole s volitelnou stupnici barev. Termokamera
meéfi pouze vnéjsi teplotu objektu, nemizeme tedy zjistit teplotu uvniti objektu
nebo v pozadi. [4]

Vibrodiagnostika

* Jedna se o druh technické diagnostiky, jez vyuziva pro urCeni stavu zafizeni
meéfeni a analyzu vibraci. Metoda se pouziva pro aktualni i preventivni udrzbu.
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Pomoci vibrodiagnostiky jsme schopni zefektivnit postupy fizeni udrzby s ci-
lem zvysit spolehlivost, bezpecnost a zivotnost stroji. [12]

e Kruhovy test (geometricka piesnost stroji)

* V soucasné dobé jsou kladeny vysoké pozadavky na spravné a presné méfeni
geometrickych vlastnosti obrabécich stroju. Tento test se provadi, kdyz je stroj
v pracovnim rezimu. Proméfuji se kruhové oblouky nebo kruhy, které stroj kona
v obrabéci roviné (XY, XZ, YZ). [17]

3.3.5 Know-How management

Cilem je maximalni vyuziti stroji a u navrhu novych strojii mit moznost ovlivnit druh
komponent, ze kterych se zatfizeni bude skladat. Pouziti komponent a zafizeni, ktera je schopna
firma spravovat intern¢. [17]

3.3.6 Nahradni dily

Néhradni dily definuje technik TEF3 spole¢né s pracovniky MAZE, ktefi urci potiebné
mnozstvi pro zajisténi bezproblémového chodu vyroby. MAZE (Machine, Anlage, Zubehor,
Ersatzteile) je odd€leni, které ma na starost spravu zasob nahradnich dila pro JhP. MAZE je
dilezitou soucasti udrzby, jelikoz ma za ukol optimalizovani zasob, objednavani nahradnich
dilt apod. Pfi Spatném definovani potifebnych nahradnich dila to stoji firmu nemalé penize,
protoze dojde k vypadku ve vyrobé. Snaha je zkratit dodaci lhitu nahradnich dild pomoci
internich oprav nebo propojenim skladii s ostatnimi evropskymi pobockami Robert Bosch.
[16,17]

3.3.7 Technicka kompetence

Kompetenci kazdého pracovnika je nutné rozvijet a zdokonalovat. Hlavnim ukole totalni
produktivni udrzby je dosahovat vysokych vysledkt ve vyrobé€, proto je nutné optimalizovat
praci jak lidi, tak i praci stroju. Je dulezité, aby operatofi ve vyrob¢ a setizovaci byli dokonale
seznameni s problematikou jednotlivych stroji a tdrzbou. Pro technickou kompetenci jsou
dulezita skoleni, jejich planovani a hodnoceni celkové efektivity. [16,17]
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4 ANALYZA UROVNE ZNALOSTI JEDNOTLIVYCH
CLENU TYMU TPM

Soucasti bakalarské prace byla vytvorena analyza znalosti a jeji vyhodnocent, pii které byly

overovany znalosti standardd TPM. Otazky byly sestaveny na zakladé definovanych tkolt dle

standardu TPM. Byly vytvoreny dva rizné dotazniky, nebot” kazda skupina pracovniki ma jiné
povinnosti vzhledem k TPM.

Prvni dotaznik byl sestaven pro pracovniky technického a vyrobniho oddéleni, jakymi
jsou pracovnici TEF3x- mistr, sménovy mistr a specialista a MFx- mistr, sménovy mistr
a sefizovacC. Dotaznik pro vySe zminéné pracovniky obsahuje ¢trnact kontrolnich otazek, které
zakladnim prufezem standardu TPM pro jejich pracoviste. Priklady otazek pro dané pracovniky
jsou zobrazeny na Obr.13.

K €emu slouzi Reaktivni autonomni adrzba?

Choices Your Vote Comments

K pravidelnému £isténi stroje.
Tyka se viech zaméstnanct a poskytuje navod pro jak odstranit poruchu. =B

Tyka se prodkolenych osob(sefizovat i) a jedna se podrobnny navod jak odstranit poruchu

Co znamena preventivni prohlidka?

Choices Your Vote Comments

Pravidelnd kontrola a (drZba stroje provadéna pracovniky TEF.

Nepravidelna kontrola a UdrZba stroje provadéna pracovniky TEF.

&l

Pravidelna Einnost provadéna pouze pracovniky.

Co predstavuje cervena karta na TPM tabuli?

Choices YourVote Comments

Cinnosti, kieré jsou naplanovang
Odchylky od standardu. B
Cinnosti, které nebyly spinény v dané periodé.
Pokud je na tabuli TPM jsou Zluté karty, co musi pracovnik udélat?

Choices Your Vote

Pracovnik provede pfislusné kroky K jejich odstranéni, provede zapis do TAL a bdue eskalovat svého nadfizenéno
Bude se snafit o jejich odstranéni

Nemusi jim v&novat pozornost, jedna se pouze o upozornéni
Obr. 13) Priklad dotazniku pro TEF 3x a MFx

Slozeni druhého dotazniku je sméfovano ke kontrole znalosti TPM na vedoucich pozicich na
oddélenich AL a BL. S pfihlédnutim k mezinarodni urovni spolecnosti je dotaznik tvofen
v Ceském a anglickém jazyce, aby nedochazelo ke zkreslenym vysledkim. Na kontrolni otazky
dotazniku odpovidali nejen Cesti pracovnici, ale i zahrani¢ni kolegové, ktefi ve firmé pracuji.
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Kdo provadi posouzeni rizika pro véechny def.prace reaktivni autonomni udrzby?

Choices Your Vote

HSE spolecné se zastupci TPM tymu
TEF 34

Vedouci daného oddéleni

Kdo musi odsouhlasit rocni terminovy plan udrzby?

Choices Your Vote

TEF3
LOG2 a vyroba
Vyroba
Co je nutné zkontrolovat a odsouhlasit z HRL u viech &lenl tymu TPM?

Choices Your Vote

Zda definované Ukoly a ¢innosti jsou v souladu s popisem pracovniho mista a nepfekracuji ramec kvalifikace
Zaa kazdy Eien tyml rozumi definovanym Gkoldm

Neni potfeba zapojit HRL do procesu

Obr. 14) Priklad dotazniku pro pracovniky AL/BL

What should be defined at the beginning of each TPM project?

Choices YourVote Comments

The exact location for the implementation of the project and the TPM team.
Responsible person B
It is not necessary to define something

Who performs risk assessment for all defined jobs of Reactive Autonomic maintenance?

Choices Your Vote Comments

HSE together with assistants of TPM team
TEF34 E)

Head of the department

Who has to approve the annual maintenance plan?

Choices Your Vote Comments
TEF3

LOG2 and production =
Production

Obr. 15) Priklad dotazniku pro AL/BL v anglickém jazyce

Dotaznik byl sestaven z kontrolnich otazek na zakladé platnych standardd TPM v JhP,
které jsem dostala k dispozici. Rozhodovala jsem se mezi vypliiovanim dotazniku v papirové
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podobé& anebo mezi online dotaznikem na vhodném webu. Nejprve jsem zvazovala online
dotazniky na google.sites (webova stranka na google disku). Tento navrh byl zamitnut

z nékolika divodua. Jednim z divodu je skuteCnost, ze by dotazniky byly vefejné pristupné.
Dale je, tieba si uvédomit, ze vSichni zaméstnanci nemaji moznost pfipojeni k internetu v JhP.

Rozhodla jsem se tedy pro online dotazniky na interni webové strance, a to predevsim
kvuli uspofe mého Casu i Casu zaméstnancid, ale také z divodu, ze online dotaznik je
prehlednéjsi a zaroven procentualné vyhodnoti jednotlivé otazky.

Kazda skupina obdrzela email s instrukcemi a s odkazem na zvoleny dotaznik. V online
dotazniku mél kazdy zuCastnény pracovnik odpoveédét na vSechny kontrolni otazky tak, jak bylo
stanoveno v instrukcich. Kazdy pracovnik vsak neodpovédél na vSechny kontrolni otazky,
nebot’ odpovédi se ukladaly po jednotlivych otazkach a nikoli po hromadném odeslani
dotazniku.
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5 VYHODNOCENI ANALYZY ZNALOSTI TPM -
ODCHYLKY OD STANDARDU TPM V JHP

Byl stanoven termin, béhem néhoz mohli vSichni osloveni zamé&stnanci vyplnit dotaznik. Poté
probé&hlo jeho vyhodnoceni. Osloveni zaméstnanci méli odpovidat na vSechny kontrolni otazky,
ale bohuzel ne kazdy zuCastnény zodpoveédél vSechny kontrolni  otazky,
1 prestoze to bylo stanoveno v zaslanych instrukcich.

Na zaklad€ vyhodnoceni dotaznikd zucastnénych zameéstnanct byly zjistény odpovedi
na jednotlivé otazky vyjadrené v procentech (Obr.16).

K €éemu slouzi Reaktivni autonomni udrzba?

Choices Your Vote  Current Result: (41 Total Votes)
K pravidelinému £i5téni stroje. @ 7votes 17%

Tyka se viech zaméstnancd a poskytuje navod pro jak odstranit poruchu. ® 4 Voles, 9%

Tyka se progkolenych osob(sefizovai() a jedna se podrobnny navod jak odstranit poruchu. W 30 Votes, 73%

Co znamena preventivni prohlidka?

Choices Your Vote  Current Result: (44 Total Votes)  Comments

Pravidelna kontrola a idrzba siroje provadéna pracovniky TEF [ ] | 43Votes, 97%
Nepravidelna kontrola a (driba stroje provadéna pracovniky TEF. 0 Voles, 0% B

Pravidelna £innost provadéna pouze pracovniky. ] 1 Votes, 2%
Obr. 16) Ukéazka vyplnéného dotazniku

5.1 Vyhodnoceni dotazniku pracovniki TEF3x a MFx

Analyza znalosti TPM na pracovistich TEF3x a MFx se celkové zucastnilo 65 zaméstnanct,
a to prevazné z oddéleni MFx. Dotaznik byl poslan na skupinu 50 hlavnich mistrt a ti méli za
ukol dotaznik predat sefizovaciim, smé€novym mistrim a specialistim na svych oddé€lenich.
Predpokladali jsme, ze z té€chto skupin se zucastni pfiblizné 200 pracovnikd.

Graf 1) znazorriuje pocet zaméstnanct z jednotlivych pozic a oddéleni TEF3x a MFx.

MFx-mistr
6 9 MFx-sménovy mistr
3 MFx-sefizovac
TEF3x- mistr
14 . A
= TEF3x- sménovy mistr

32 TEf3x- specialista

Graf 1)  Pocet zucastnénych TEF3x a MFx zaméstnancti

Celkové vyhodnoceni dotazniku nebylo az tak dobré. Spravna odpoveéd byla v priméru
zodpovézena v 70,3 % pripadech.
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Dotaznik byl rozd¢€len na Ctyfi ¢asti - Odpovédnosti, Pojmy udrzby, Karty a tabule TPM
a Stanovena mista. Z téchto pojmu byly vyhodnoceny priméry spravnych a §patnych odpovédi,
aby bylo mozné zjistit nejvétsi odchylky od standardu TPM.

Pomér spravnych a Spatnych odpovédi v

jednotlivych odvétich
75,6%
71% 4% ’ 71,67%
(%) y
29% 26% 24.4% 28,33%
Odpovédnosti Pojmy udrzby Karty a tabule TPM Stanovena mista

Spravna odpovéd”  © Spatna odpovéd’

Graf 2)  Procentualni vyhodnoceni dotazniku MFx a TEF3x

Jak je zfeymé na Grafu 2), k odchylkam od standardu TPM na oddélenich TEF3x a MFx
dochazi pomérné ve vSech odvétvich procentudlné stejné. Skupiny Karty a tabule TPM
a Stanovena mista jsou kli¢ové pro dodrzovani standarda TPM v JhP.

5.1.1 Zhodnoceni soucasného stavu TPM na pracovistich TEF3x a MFx
Pro zhodnoceni soucasného stavu standardu TPM jsem si dotaznik rozdélila do ¢tyt skupin,
abych zjistila, kde jsou nejvétsi nedostatky ve znalostech standardu TPM.

Nejvétsi odchylka je zaznamenana v odvétvi Odpovédnosti, ale to neni az tak dualezité
pro spravné fungovani standardu TPM. V této skupiné€ byla pouze jedna otazka, ktera zni: Kdo
vypracovava rocni plan preventivni uidrzby? Spravna odpoveéd’ je Specialista TEF34.

Kdé} vypracovava rocni plan preventivni adrzby?

Choices Your Vote Current Result: (52 Total Votes) Comments
Specialista TEF 34 0 . 38 \Votes T1%

Pracovnik MFx [ ] 4 Votes, 7% =
Specialista TEF 21 @ 11 votes, 20%

Obr. 17)  Otazka ze skupiny odpovédnosti

Dale se nejvice chybovalo v otazkach, které jsem pojmenovala Stanovena mista. Do této
skupiny jsem zahrnula tfi otazky, které jsou popsany nize. Dana skupina je pomérné dilezita
a je potreba, aby kazdy pracovnik védél o mistech definovanych standardem TPM v JhP.
Nejvétsi problém cinila otazka Kde naleznete karty pro Reaktivni autonomni udrzbu? Spravna
odpoved’ zni Ve spodni casti tabule TPM pro serizovace.
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Kde naleznete karty pro Reaktivni autonomni adrzbu?

Choices Your Vote  Current Result: (39 Total Votes)

V horni Easti tabule TPM pro sefizovate @2 votes, 30%
Ve spodni &asti tabule TPM pro sefizovate [ ] GEENGiEs. 56

\ SAP @ 5\voles, 12%
Obr. 18) Otazka ze skupiny Stanovana mista

Spravna odpovéd na otazku Kde naleznete terminy rocniho planu preventivni udrzby?
je U tabule TPM s podklady pro obsah preventivnich prohlidek nebo v systému.

Kde naleznete terminy roéniho planu preventivni adrzby?

Choices Your Vote  Current Result: (52 Total Votes)

V kalendafi u svého nadfizeného | 1 Votes. 1%

U tabule TPM s podklady pro obsah preventivnich prohlidek nebo v systému [ ] 41 \Votes, 78%

Nivelizovaném kalendafi @ 10 votes, 19%

Obr. 19) Otazka tykajici se terminovych plant

Spravna odpoveéd na otazku (Obr.20) je SAP systém nebo v tisténé podobé ve vyrobé.

Kde jsou ulozeny naplné preventivni prohlidky?

Choices Your Vote  Current Result: (49 Total Votes)

V nivelizovaném kalendafi mistrd @ s votes, 16%

SAP systém nebo v tisténé podobé ve vyrobé [ ] 40 Votes, 81%

Kartotéka | 1 Votes, 2%
Obr. 20) Otazka o preventivni prohlidce

Dalsi skupinou jsou Pojmy udrzby, do které byly zahrnuty Ctyii otdzky z dotazniku.
Dana skupina neni klicova pro dodrzovani standardu TPM. Nejvétsi problém byl u otazky: Pro
ktery druh udrzby slouzi TPM karty reSeni poruchy? Spravna odpoved’ je Reaktivni autonomni
udrzba.

Pro ktery druh adrzby slouzi TPM karty feseni poruchy?

Choices Your Vote  Current Result: (42 Total Votes)
Preventivni (drzbu [ ] @S votes, 35%
Reaktivni autonomni Gdrzbu OEaeiEs. 57
Autonomni Gdribu [ ] 3 Votes, 7%

Obr. 21) Otazka ze skupiny Pojmt udrzby

Dalsi otazkou zni: Co si predstavite pod pojmem autonomni udrzba? Spravna odpoveéd
je Uklid pracovisté- otieni maziva, prachu, zametdni. Odmasténi... Jeden z dotazanych do
poznamek konstatoval, ze otdzka je Spatné formulovana, nebot autonomni udrzba zahrnuje
¢innosti a tkony, které byly prebrany vyrobou od TEF3. Jiny zaméstnanec konstatoval, ze
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autonomni udrzbou je minéna vymeéna filtri a drobné udrzbarské opravy po zaskoleni. Jeho
odpovéd’ vyplyva z neznalosti pojmu.

Co si piedstavite pod pojmem autonomni udrzba?

Your Current Result: (51
Vote Total Votes)

Choices

Stroj ma schopnaost automaticke adriby-

PP 5 Votes, 9%
mazani EiStEni L ’

Cinnost pracovnikd TEF @0 votes, 19%

Uklid pracovi&té- otfeni maziva, prachu,
zametani. Odmasténi...

w (EEBIEs 0%

Obr. 22) Pojem autonomni udrzba

K ¢emu slouzi Reaktivni autonomni udrzba?

Choices Your Vote  Current Result: (41 Total Votes)
K pravidelnému Eisténi stroje. @ 7 votes, 17%

Tyké se viech zaméstnancd a poskytuje navod pro jak odstranit poruchu. [ ] 4 Votes, 9%

Tyka se pro3kolenych osob(sefizovai() a jedna se podrobnny navod jak odstranit poruchu. O 30 Votes, 73%

Obr. 23) Otazka na téma Reaktivni udrzba

Spravna odpovéd na otazku (Obr. 23) je 1Vkd se proskolenych osob (serizovacii) a jednd
se o podrobny navod jak odstranit poruchu.
Posledni otazka ze skupiny Pojmy udrzby zni: Co znamend preventivni prohlidka?

Spravna odpoveéd’: Pravidelnd kontrola a udrzba stroje provadéna pracovniky TEF. Spravné
odpovédélo 97% dotazanych. Dany termin by mél znat kazdy pracovnik.

Skupina Karty a tabule TPM je velmi dalezitou skupinou pro dodrzovani standard
TPM. V této skupiné se chybovalo nejméné, ale 1 presto nebylo vyhodnoceni az tak vysoké.
Nejvyssi pocet spravnych odpovédi je dan tim, ze pracovnici denné Karty a tabuli vyuzivaji ke
své praci. V dané skupiné bylo Sest kontrolnich otazek. Nejvétsi odchylky byly zaznamenany
v otazkach, které se tykaly Zlutych karet. Spravna odpovéd na otazku (Obr.24) je Zlutou barvou
(s doplrnujicim popisem) a neprodlené eskaluji nadfizeného.

Jakou barvu ma Karta, jestlize def. éinnosti nemuzou byt provedeny a kontrolni éinnosti vykazuji odchylky?

Choices Your Vote Current Result: (49 Total Votes) Comments
Zlutou barvou (s doplfiujicim popisem) a neprodiené eskaluji nadfizeného e, 53%

Cervenou barvou a informuji svého nadfizeného 0 OEEGtes, 46%
Zelenou kartou 0 Votes, 0%

Obr. 24) Otazka tykajici se zlutych karet
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Co vyjadiuji zluté karty?

Choices Your Vote  Current Result: (46 Total Votes)
Planovanou Gdribu @ svotes, 17%
Oznateni pfipravovanych oprav na stroji - @ oVotes, 19%
Oznaieni odchylek pro planovanou Gdrzbu 29 \Votes, 3%

Obr. 25) Co vyjadiuji zluté karty?
Spravnd odpoveéd na otazku: Co vyjadiuji zZluté karty? je Oznaceni odchylek pro
planovanou udrzbu.

Otazka tykajici se tabule TPM na Obr.26 je Pro obsluhu, serizovace a preventivnimi
prohlidky TEF 3.

Tabule TPM je tvorena tremi ¢astmi, jakymi?

Your Current Result:
Vote (51 Total Viotes)

Choices

Pro vedouciho smény, obsluhu a

e e Viotes, 13%
udrzbare = .? ’

Pouze pro obsluhu a sefizovate | 2votes, 3%

Pro obsluhu, sefizovace a
preventivnimi prohlidky TEF 3

42 Votes, 82%
Obr. 26)  Otazka na téma tabule TPM

Pomémé velka odchylka byla také v otazce: Co predstavuje cervend karta na TPM
tabuli? Je ziejmé dana tim, Ze otazka nebyla definovana piesné. Cervena karta piedstavuje, Ze
dana Cinnost nebyla v dané periodé provedena, ale nékdo si otdzku mohl vylozit tak, ze na
zacCatku smény jsou dané Cinnosti naplanovany a béhem smény je musi splnit.

Co predstavuje ¢ervena karta na TPM tabuli?

Choices Your Vote  Current Result: (46 Total Votes)
Cinnosti, kieré jsou naplanované. O @ 9 votes, 19%
Odchylky od standardu. @ svotes, 17%
Cinnosti, kieré nebyly spinény v dané periodé. Oz VeteslE %

Obr. 27) Obrazek ohledné Cervenych karet

Nejmensi odchylka v této skupin€ byla u otazky: Co znamend zelena barva na karté
TPM? Spravna odpoveéd’, ktera zni Cinnosti autonomni udrzby byly za danou sménu splnény,
byla zodpovézena v 98% piipadech.

Dalsi otazka, u niz byla spravna odpovéd’ zodpovézena v 92% ptipadu, je Pokud jsou
na tabuli TPM Zluté karty, co musi pracovnik udélat? Odpovéd zni: Pracovnik provede

prislusné kroky k odstranéni odchylek, provede zdpis do TAL a bude eskalovat svého
nadrizeného.
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5.2 Vyhodnoceni dotazniku pracovnikia AL/BL

Analyzy se zucastnilo celkem 27 pracovnikt ze 140 dotazanych. VSichni dotazani pracovnici
z oddéleni AL, BL a GRL se nezucastnili analyzy, jelikoz TPM neni v jejich kompetenci.

Stanovené kontrolni otdzky v dotazniku nebyly zodpovézeny vSemi 27 pracovniky.
Spravnou odpovéd v pruméru zvolilo 72,4% zminénych dotazanych.
Dotaznik jsem rozdélila na 3 skupiny, a to na frekvenci tkolt, odpovédnosti a definice
ukolt (Graf 3).

Pomér spravnych a Spatnych odpovédi
20 83,5 %
80 74%
70
60
50
40
30 26%
20 16,5%
10

58%

42%

Odpovédnosti Frekvence Definice ukolu

Spravna odpovéd’  * Spatna odpovéd’

Graf 3)  Pomér spravnych/ §patnych odpovédi u AL a BL

Nejvétsi odchylka od standardu TPM na pracovistich AL a BL je patrnd ve skupiné
Frekvence a potom ve skupiné Odpoveédnosti.

5.2.1 Zhodnoceni souc¢asného stavu TPM na oddéleni AL a BL

Nejvétsi odchylky od standardu TPM v JhP jsou zaznamenany ve frekvencich jednotlivych
ukolt pracovnikd. Odchylky jsou zpusobeny nedostateCnou znalosti standardd TPM. Je
podstatné, aby pracovnici veédéli, jak Casto maji definované ukoly podle standardu TPM
provadeét.

Ve skupiné Frekvence byla nejvétsi odchylka v otazce Jak casto provddite potvrzeni
procesu TPM? (Obr. 28) Spravné odpovédelo pouze 62% dotazanych. Spravna odpoved je
1 za mésic, ale otazka neni moc dobfe definovana, protoze nékteti mohli odpovédét Nikdy.
Otazka by méla spisSe znit: Jak casto by se podle standardu mélo provdadét potvrzeni procesu?

Jak casto provadite potvrzeni procesu TPM?

Choices Your Vote Current Result: (24 Total Votes)
Nikdy (] @ votes, 29%

1 za mésic 15 Votes, 62%

1 za 14 dni ® 2 Votes, 8%

Obr. 28) Otazka tykajicich se frekvenci ukolt

Dalsi otazka s vyraznou odchylkou byla Jak casto probihd aktualizace jednotlivych
cinnosti v TPM? Spravna odpoveéd’ zni: Pri jakékoliv zméné na zarizeni.
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Jak casto ptobiha aktualizace jednotlivych Einnosti v TPM?

Choices Your Vote  Current Result: (24 Total Votes
1 za rok - @Bvotes, 37%

Pfi jakékoliv zm&né na zafizeni OEGEEs, 54%

1 za mésic [ ] 2 Votes, 8%

Obr. 29) Otazka ze skupiny frekvence

Dal§imi otazkami, u kterych se vyskytovaly pomérné velké odchylky, byly otazky, jez se
tykaly odsouhlaseni ro€niho terminového planu udrzby (Obr. 30) a Kdo provadi posouzeni
rizik pro vSechny definované prdce reaktivni autonomni udrzby? (Obr. 31)

Spravna odpovéd na otazku (Obr. 30) je LOG2 a vyroba.

Kdo musi odsouhlasit roéni terminovy plan adrzby?

Choices Your Vote  Current Result: (27 Total Votes)
TEF3 7 @Gy otes, 37%
LOG2 a vyroba @b tes, 44%
yroba @ 5\votes 18%

Obr. 30) Dalsi otazka ze skupiny odpovédnosti

Spravna odpovéd na otazku Kdo provadi posouzeni rizika pro v§echny definované prdce
reaktivni autonomni udrzby? je HSE spolecné se zastupci TPM tymu.

Kdo provadi posouzeni rizika pro véechny def.prace reaktivni autonomni adrzby?

Choices Your Vote  Current Result: (26 Total Votas)

HSE spoleéné se zastupci TPM tymu il OENGESNe 1%
TEF 34 @E Votes, 30%

Vedouci daného oddé&leni [ ] 2 Votes, 7%
Obr. 31) Otazka ze skupiny odpovédnosti

Ve skupiné Definice tkolti se chybovalo nejmén€. Skupina se skladala ze dvou otazek.
Prvni otazka zni: Co se musi na zacdtku kazdého projektu TPM definovat? Spravna odpoveéd’:
Presné misto pro zavadéni projektu a TPM tymu. Dana otazka byla spravné zodpoveézena v 85%
ptipadech. Druhé otazka zni: Co je nutné zkontrolovat a odsouhlasit od HRL u vSech clenii tymu
TPM? Spravna odpovéd byla zvolena v 82% piipadu a zni: Zde definované iikoly a cinnosti
v souladu s popisem pracovniho mista a neprekracuji ramec kvalifikace.

5.3 Identifikace potencidlu pro zlepSeni soucasného stavu TPM pro
pracovnikyTEF3x a MFx
Nejvétsi potencial pro zlepSeni stavajiciho standardu TPM je povazovana skupina Karty
a tabule TPM. Je to velmi klicova skupina pro dodrzovani standardid TPM ve vyrobé a na
technickych oddélenich. Dana skupina vysla v analyze procentudlné nejlépe, ale 1 pies to je
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povazovana za klicovou skupinu pro dodrzovani standardu TPM. Chybovalo se pouze ve 24,4%
piipadd. Je to zapfiCinéno tim, ze pracovnici s kartami a tabulemi denné pracuji. Byli zde
zaznamenany vysoké odchylky v otazce tykajicich se zlutych karet (Obr.25), kde byla spravna
odpovéd’ uvedena pouze v 53% pripadu.

Dale dalezitou skupinou jsou Stanovena mista, protoze kazdy pracovnik by mél védét,
kde najde potfebné informace a instrukce pro vykonani své prace, které jsou definovany
standardem TPM. Jednalo se o druhou skupinu, u niz se vyskytly pomérné velké odchylky,
chybovalo se v 28 % piipadu.

Skupina Pojmy udrzby neni nedilnou soucasti, aby byl dodrzovan standard TPM v JhP,
jelikoz se jedna jen o definice. Pokud ¢lovek vi, jak mé svoji praci vykonéavat a co musi za
danou sménu provést, nejsou definice ohledné pojmt udrzby az tak dulezité.

Posledni skupina se sklada pouze z jedné otazky na téma Odpovédnosti. Tato skupina
je dulezita, ale neni klicova pro dodrzovani standardi TPM na pracovistich. Dana skupina vysla
jako nejproblematictéjsi. JE to zfejmé zpliisobeno tim, ze ve skupin€ je pouze jedna otazka.

5.4 Identifikace potencidlu pro zlepSeni souc¢asného stavu TPM pro pracovniky
Al a BL

Nejvétsi odchylka byla zaznamenéana ve skupiné Frekvence. Pro identifikaci potencialu pro
zlepSeni soucasného stavu TPM je povazovana skupina Frekvence, protoze kazdy odpovédny
pracovnik by mél védét, kdy a jak ¢asto musi provadét ukoly definované standardem TPM.

Dalsi skupinou je skupina Odpovédnosti, kde se vyskytl problém u otazky: Kdo musi
odsouhlasit rocni terminovy plan udrzby? Dana otazka je pomérné dilezita, protoze kdyz
zafizeni neni v provozuschopném stavu nebo na ném probiha odstavka, tak poté nemuize firma
zakaznikovi dodéavat objednané zbozi a tim vznikaji vysoké sankce pro firmu.

Posledni skupinou je skupina Definice tkold, v niz jsou zahrnuty dvé otazky. Skupina
neni povazovana za klicovou, protoze by kazdy pracovnik mel védét, co je jeho povinnosti.
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6 BOZSiRENi STANDARDU TPM O EFEKTIVNI
SKOLENI

Na zaklad¢ provedené analyzy aktualniho stavu standardu TPM v JhP bude navrzeno Skoleni,
které by mélo slouzit ke zlepSeni znalosti aktudlniho standardu TPM. V analyze bylo
zaznamenano n¢kolik problémovych odpovédi, které poukazuji na nedostatek znalosti
pracovniku z jednotlivych pracovist'.

Skoleni bude navrzeno na zakladé podkapitol identifikace potencialu pro zlepseni
soucasného stavu TPM, které bude urceno pracovnikim MFx a TEF3x a také pracovnikim AL
a BL oddéleni.

6.1 Skoleni pro pracovniky MFx a TEF3x

Pracovniky MFx a TeF3x jsou pracovnici z vyrobniho a technického oddéleni, ktefi se
s metodou TPM setkavaji denné. Potencial pro zlepSeni stavajiciho standardu TPM je mozné
spatfovat ve skupiné Karty a tabule TPM a ve skupiné Stanovena mista, které jsou definovany
standardem TPM. Tyto dvé skupiny jsou klicové pro spravné vykonavani standardu TPM na
vyrobnich a technickych oddélenich.

Skoleni pro danou skupinu by se mélo skladat z teoretické i praktické asti. Konalo by
se ve Skolici mistnosti a odhadovana doba Skoleni by se pohybovala okolo 4-5 hodin. Teoreticka
cast by trvala pfiblizn€ 2 hodiny a ve zbylém Casu by se pracovnici vénovali praktické ¢asti.
Teoreticka Cast by se skladala predev§im ze Skolici prezentace a prakticka cast by mela za kol
pracovnikiim pomoci pochopit danou problematiku v praxi a zapamatovat si informace ze
Skolici prezentace.

Perioda Skoleni by byla stanovena Ix ro¢n€ pro stavajici zaméstnance. Novi
zamestnanci by byli seznameni se standardy TPM na vstupnim §koleni, aby pochopili danou
problematiku pfed nastupem do praxe. Skoleni pro stavajici zaméstnance by se skladalo ze
skupiny 15 lidi, aby bylo skoleni efektivni. Skupina posluchacti by byla nahodné slozena
z pracovniki TEF3x a MFx, aby si béhem praktické Casti mohli navzajem predstavit své
pracoviste, poptipadé aby mohlo dojit k vymeéné zkuSenosti.

6.1.1 Teoreticka ¢ast Skoleni
Skolici prezentace by byla zamétena na celkové vysvétleni metody TPM a predstaveni metody
TPM v JhP, aby posluchaci ziskali ptehled o dané metod€ a mohli spravné provést praktickou
cast Skoleni.
Prezentace by se skladala predevsim z téchto bodu:

e Predstaveni metody TPM

e Popis definovanych standardi TPM v JhP (s diirazem na odchylky, které
byly zjistény na zékladé analyzy znalosti TPM)

e Predstaveni roli (odpovédnosti) v JhP

e Dotazy a diskuze
Obsahem prvniho bodu by bylo popsani metody TPM, aby posluchaci pochopili
problematiku celé metody. Je dulezité predstavit zameéstnancim jednotlivé cile metody TPM,
jen tak ziskaji patfi¢nou motivaci a mohou prispét k jejimu spravnému fungovani. Déle by byly
popsany jednotlivé udrzby (preventivni, autonomni a reaktivni), aby pracovnici o nich ziskali
prehled. Dané pojmy by bylo tfeba rozvést, nebot’ analyza ukazala odchylky v otazkach tykajici
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se udrzby, napt. Co si prredstavite pod pojmem autonomni udrzba? (Obr.25), dale K cemu slouzi
reaktivni autonomni udrzba? Podrobnosti jsou na Obr.26

Druhé ¢ast by byla zaméfena predevsim na definované standardy TPM v JhP, které byly
rozdeleny do dvou zakladnich skupin, jimiz jsou Karty a tabule TPM a Definovana mista. Obé&
skupiny lze povazovat za kliové pro spravné fungovani TPM ve firm¢. Tato ¢ast by byla
zamétena piedevsim na karty (zelené, Cervené a zluté), protoze je pracovnici musi karty denné
pouzivat pro vykonani svych povinnosti na pracovisti. Nejvetsi odchylka byla zaznamenana
v otazce tykajici se zlutych karet, ktera zni: Jakou barvu md karta, jestlize definované cinnosti
nemuizou byt provedeny a kontrolni cinnosti vykazuji odchylky? Spravna odpoveéd je: Zlutou
barvou (s dopliujicim popisem) a neprodlené eskaluji nadrizeného. Zde se chybovalo ve 46%
piipadd, coz vykazuje pomérné vysoké nedostatky ve znalostech standardu TPM. Postupné by
byly skolitelem vysvétleny jednotlivé karty (zluta, zelena, Cervena) tak, aby zaméstnanci
pochopili, k ¢emu karty slouzi, co na nich najdou a pro€ jsou dilezité pro definované standardy
TPM. Tabule TPM by mohla byt pfimo ve Skolici mistnosti, aby si ji pracovnici mohli
predstavit v realné podob&. Skolitel by popsal posluchadtim jednotlivé ¢asti tabule a k Semu
tabule slouzi.

Dalsi bod by se vénoval skupiné Odpovédnosti. Byly by zde vysvétleny jednotlivé role
pracovnikii na danych pracovistich. Vzhledem k dané skupin€ byla podana pouze jedna otazka,
ale 1 presto zde byla vysoka mira chybovosti. Chybovalo se v 29% ptipadech (Obr.19). Dana
skupina je pomérné dulezita pro spravné fungovani standardi TPM v JhP, protoze kazdy
pracovnik by mél znat svoji roli v TPM metodé a mél by védét, na koho se muze v piipadé
problému obratit.

Posledni Cast teoretického Skoleni by byla urena pripadnym dotazim a slouzila by
k vysvétleni nesrovnalosti posluchadt skolitelem. Skolitel by sam vyzval posluchade k debaté
a podaval kontrolni otazky. Kontrolni otazky by navazovaly na §kolici prezentaci, v niz by byly
otazky k definovanym standardim TPM (karty, tabule, definovana mista). Otazky by byly
podobné otazkam ze Skolici prezentace, napt. Co predstavuje zelenda karta na tabuli TPM?
Odpoved je: Definované cinnosti byly za danou sménu splnény.

Myslim si, ze by po prezentaci mohl nésledovat i kontrolni test na definované standardy
TPM v JhP. Test by slouzil k tomu, aby si sam skolitel ovéfil znalosti posluchact a popiipadé
své Skoleni upravil a obohatil o dalsi informace.

6.1.2 Prakticka c¢ast Skoleni

Prakticka cast by probihala formou skupinové prace. Byl by vybran vhodny objekt, napf. jizdni
kolo, protoze kolo vyuziva skoro kazdy nebo si to alespori kazdy z poslucha¢i dokaze
predstavit. Karticky by popisovaly razné situace, které mohou nastat pii bézZném pouzivani
jizdniho kola. Kazda situace by byla popsana kartou rizné barvy (Zlutou nebo
cervenou/zelenou) a dalsi karty by popisovaly pouze danou situaci.

Karticky s jednotlivymi situacemi by mohly vypadat takto:
e Defekt na jizdnim kole
e Vrzani fetézu
e Spatné ovladani kotoudovych brzd
e Prvni projizd’ka po zimé
e Malo nafoukana kola

e Spravné vybaveni (odrazky, svétla)
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Posluchaci by byli rozdéleni do dvou skupin a kazda skupina by méla jiné ukoly. Prvni
skupina by se zaméfila predevSim na pouziti karet, napt. kdy pouzijeme zlutou kartu, kdy
cervenou a kdy zelenou a hlavné pro¢. Druha skupina by diskutovala o jednotlivych situacich
na kartach a zkusila by ur€it, o jakou udrzbu se jedna. Poté by se skupiny prohodily, aby si
kazdy z posluchacii zkusil ob¢ varianty.

Zvolila bych pro priklad situaci s problémem kotoucovych brzd. Jedna se o slozité)si
mechanismus, takze brzdu si sama nemohu doma opravit. Musim vyhledat odbornika, ktery by
mi brzdu opravil a zkontroloval. Zde by mohla byt pouzita zluta karta. Protoze kolo vykazuje
odchylky od normélniho stavu, musim tedy kontaktovat odpoveédnéjsi osobu.

Cervenou a zelenou kartu bychom mohli pouzit v situaci, kdyz nam vrze fetéz. Jedna
se o autonomni udrzbu, ktera pfedstavuje maly udrzbarsky tkon.

Dalsim piikladem muize byt prvni projizd’ka na jizdnim kole po zim&. Musim nejprve
zkontrolovat brzdy, tlak v pneumatikach, svétla a tyto ukoly pfedstavuji pojem preventivni
udrzba.

Po splnéni jednotlivych tkoli obou skupin by nasledoval tzv. brainstorming. Obé¢
skupiny by meély za ukol predvést svoje navrhy, vysledky a poté navzijem diskutovat.
Navzajem by si pfedavaly informace a Skolitel by pfipadné€ upozoriioval na chyby v dané
problematice.

Prakticka cast je velmi dulezita, protoze si poslucha¢i danou problematiku vyzkousi
v praxi a lépe si danou situaci predstavi a zapamatuji. Prakticka ¢ast slouzi predevsim k ovéreni
znalosti posluchacu skolitelem.

6.1.3 Skoleni pro pracovniky AL a BL oddéleni

Skoleni pro danou skupinu by prob&hlo formou kolici prezentace a $koleni bylo by ukon&eno
kontrolnim testem. Prezentace by mela obdobnou strukturu jako Skolici prezentace pro
pracovniky TEF3x a MFx. V prezentaci by byly zdiiraznény pracovni povinnosti skupiny AL
a BL a byl by kladen diraz predev§im na frekvenci ukolu, jelikoz zde byly zaznamenany
nejveétsi odchylky od standardu TPM.

Skoleni by se nachazelo na internim webu (na intraportalu). Pracovnici by si na svém
pocitaci peclivé precetli Skolici prezentaci, kterd by meéla byt predevSim pomocnikem, aby
pochopili danou problematiku a poté mohli tispé$né vykonat test.

Test slouzi jako kontrolni mechanismus pro ovéfeni znalosti pracovnikd. V testu musi
uspét na 100%, jinak musi pracovnici Skoleni absolvovat znovu. Dana hranice byla stanovena

z toho divodu, aby nedochazelo k nesrovnalostem pfii zavadéni a dodrzovani standardu TPM
v JhP.

Otazky pro kontrolni test budou vychazet z definovanych standardu, z roli pracovnikt
a predevsim z identifikovanych potenciali pro zlepSeni souCasného stavu znalosti standardu
TPM, jedna se pfedevsim o skupinu Frekvence, ale také o skupinu Odpovédnosti a Definované
ukoly. Kontrolni test bude sestaven z otazek, u kterych bude na vybér ze tfi odpovédi a pouze
jedna odpoveéd bude spravna.
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Ptiklad otazek pro kontrolni test:

1. Jak Casto musite provadet potvrzeni procesu TPM?
a. 1zamesic
b. Nikdy
c. 1zal4dni

2. Jak Casto probiha aktualizace jednotlivych ¢innosti v TPM?
a. 1 zarok
b. Pii jakékoliv zmeén€ na zafizeni
c. 1 zamésic

3. Coje nutné zkontrolovat a odsouhlasit od HRL u vsech ¢lent tymu TPM?

a. Zde definované ukoly a cinnosti jsou v souladu s popisem
pracovniho mista a neptekracuji ramec kvalifikace

b. Zda kazdy ¢len tymu rozumi definovanym ukolim
c. Neni potteba zapojit HRL do procesu
4. Co si predstavite pod pojmem MAZE?
a. Mazat, analyzovat, zkontrolovat
b. Oddéleni, které ma na starost spravu zasob nahradnich dilt pro JhP.
c. Oddéleni, které se zajima o naklady spojené s udrzbou.
5. Co je hlavnim cilem pilite Know-How management v JhP?

a. U novych strojii navrhnout komponenty tak, aby je mohla firma
spravovat interné

b. Vsechno védét a vSechno znat

c. Predstavit pracovnikim metodu TPM ve firmé
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7 KONTROLNi MECHANISMUS PRO OVERENI
ZNALOSTI TPM

Ukolem bakalaiské prace bylo navrhnut kontrolni mechanismus pro ovéfovani znalosti
standardu TPM v JhP. Skoleni pro technické, vyrobni a AL a BL oddéleni bylo popsano
v predeslé kapitole, na kterou navazuje kontrolni mechanismus. Kontrolni mechanismus je
dilezitou soucasti skoleni, aby si sam $kolitel mohl ovéfit znalosti posluchacku.

Na skoleni by byli poslucha¢i seznameni s metodou TPM v praxi a s definovanymi
standardy v JhP. Novi zaméstnanci by byli s danou problematikou sezndmeni na vstupnim
Skoleni, kde byvaji pfedstaveny definované standardy TPM v JhP. Poté by se skoleni opakovala
v urcité periodé€. Perioda byla navrzena pro zacatek jednou do roka pro stavajici zaméstnance.

Kontrolni mechanismus pro ovéfeni znalosti TPM jednotlivych ¢lend MFx (mistr,
sménovy mistr, sefizovac) a TEF3x (mistr, sménovy mistr, specialista) by mél podobu ro¢nich
LPA auditt, které by provadeél sam Skolitel. LPA audity by byly ze zacatku pouze informativni,
nez se dany systém zapracuje. LPA audity by byly realizovany na technickych pracovistich
1 vyrobnich oddélenich vzdy po Skoleni TPM standardu. Pracovnika by dany audit mél
motivovat ke kvalitni praci a k lepSimu platovému ohodnoceni.

Skolitel by b&hem LPA auditu zkousel znalosti definovanych standarda TPM
u pracovnikll z technickych a vyrobnich oddéleni. Také by po LPA auditech zodpovidal
nejasnosti pracovnikiim tykajici se jejich pracovisté, aby nedochazelo k dalsim nesrovnalostem
v dodrzovani definovanych standardu TPM.

Pracovnici AL a BL by absolvovali §koleni formou online prezentace na internim webu
(intraportalu). Pro danou skupinu byl navrhnut kontrolni mechanizmus formou online testu, ve
kterém by museli pracovnici uspét na 100% . Hranice 100% byla stanovena z toho divodu, aby
nedochézelo k nesrovnalostem pii zavadéni a dodrzovani standardu TPM. Jestlize by pracovnik
neuspél u testu, musel by znovu projit Skolenim. Test by vzdy nasledoval po absolvovani
Skoleni zaméteného na definované standardy TPM v JhP.
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8 ZHODNOCENI A VYSLEDKY PRACE

Bakalaiska prace pojednava o pouziti metody TPM v udrzbé stroju.

Teoreticka Cast popisuje obecné udrzbu a TPM stroju. Nejprve je obecné predstavena udrzba,
jeji historicky vyvoj a rozdé€leni soucasnych systémt moderni udrzby. Dale je popsana metoda
TPM, kde je uveden jeji historicky vyvoj, okolnosti vzniku samotné metody a zakladni pilitfe
metody TPM. Teoretickou ¢ast uzavira podrobny popis jednotlivych fazi pro implementaci
metody TPM v podniku.

Prakticka cast byla vytvorena na zakladé spoluprace s firmou Bosch Diesel s.r.o. v Jih-
lavé. V tivodé je predstavena firma Bosch Diesel. Poté je v praci obecné pojednano o soucas-
ném stavu TPM udrzby stroju ve firmé a popis metody TPM zavedené ve vyrobni oblasti.

Soucasti bakalarské prace bylo zjistit aktualni uroven znalosti TPM standardu na praco-
vistich v JhP. Znalosti byly ovéfeny pomoci dotazniku, které byly vytvoreny na zakladé defi-
novanych standarda TPM v JhP. Vysledky z analyzy slouzily pro identifikaci potencialti pro
zlepsSeni soucasného stavu TPM ve vyrobnich a technickych oblastech, ale také na manazer-
skych pozicich. Mozné potencialy, které by byly vhodné pro zlepseni soucasného stavu dodr-
zovani standardu TPM, byly urCeny na zaklad¢ vysledkt analyzy, ale také na zaklade dulezi-
tosti.

TPM koncept z Obr.7 byl rozsifen o efektivni skoleni, které je zahrnuto ve skupiné
Technicka kompetence.

TPM Koncept v JhP

)

udriba

Preventivni udriba

SMMC

Prediktivni

Efektivni Skoleni

TPM - design strojii

Autonomni tGdrzba
Know-How Management

GO

Nahradni dily

Obr. 32) Rozsifeni TPM konceptu v JhP

Efektivni Skoleni bylo sestaveno na zakladé vysledka z analyzy, v niz byly identifiko-
vany potencialy pro zlepSeni soucasného stavu TPM vzhledem k zaméstnancim z technic-
kych, vyrobnich a pracovnikéim na manazerskych pozicich. Skoleni pro vyrobni a technické
oddéleni se sklada ze dvou c¢asti. Jedna Cast je teoreticka a méla by poslucha¢im pomoci po-
chopit danou problematiku a také predstavit definované standardy v JhP. Druha ¢ast je zalo-
zena prakticky a v ni budou muset posluchaci predvést své znalosti z teoretické ¢asti. Prak-
ticka cast by méla slouzit predevsim k prohloubeni znalosti poslucha¢iim k pochopeni dané
problematiky.
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Posledni bodem bylo za uikol navrhnout kontrolni mechanismus pro pravidelné oveérovani
urovné znalosti na jednotlivych pozicich (pracovistich). Kontrolni mechanismus by mél pre-
devsim slouzit k tomu, aby si Skolitel ovéfil znalosti posluchaci. Kontrolni mechanismus
muze taky napomoci skoliteli ke zjisténi, v Cem jsou mezery a co by mél ve skolici prezentaci
nebo praktické ¢asti Skoleni doplnit ¢i upravit.

Za ptinosné v této praci lze povazovat:
e Zjisténi aktualniho stavu dodrzovani standardu TPM ve firmé
e Navrh efektivniho skoleni metody TPM pro riizné pozice
e Navrh kontrolniho mechanismu pro ovétovani znalosti

Néavrh efektivniho skoleni metody TPM a kontrolniho mechanismu bude na zakladé vy-

sledkti bakalarské prace realizovan pro skupinu pracovnikll z manazerskych pozic (skupina
AL/BL).
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9 ZAVER

V praci bylo obecné pojednano o tidrzbé a TPM strojui a poté byla predstavena tidrzba a metoda
TPM ve firmé& Bosch Diesel s.r.o. vJihlavé. Ve firmé byla provedena analyza znalosti
a dodrzovani standardu TPM na vyrobnich a technickych oddéleni, ale také na manazerskych

pozicich. Vysledky z analyzy slouzily jako podklad pro navrh efektivniho Skoleni ve firmé,
které budou slouzit pro zlepseni soucasného stavu znalosti standardu TPM v Bosch Diesel s.r.o.

Vyse uvedené pfispéje ve firmeé Bosch Diesel s.r.o. i k vhodnému nastaveni procesu
a omezeni ztrat nedodrzovanim standardu TPM na pracovistich ve firme.
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PRILOHA 1

Dotaznik pro pracovniky TEF3x a MFx
Z jakého odd¢lenti jste?
(] Mfx-mistr
MFx- sménovy mistr
MFx-sefizovac

TEF3x- mistr

O O o O

TEF3x- sménovy mistr
[l TEF3x- specialista
Odpovédnosti:
Kdo vypracovava rocni plan preventivni udrzby?
[l Specialista TEF34
1 Pracovnik MFx
(] Specialista TEF21

Definovana mista:

Kde naleznete terminy rocniho planu preventivni udrzby?
1V kalendafi u svého nadfizeného
(1 U tabule TPM s podklady pro obsah preventivnich prohlidek nebo v systému
(] Nivelizovaném kalendafi
Kde jsou ulozeny naplné preventivni prohlidky?
1V nivelizovaném kalendafi mistra
(1 SAP systém nebo v tisténé podobé ve vyrobé
(1 Kartotéka
Kde naleznete karty pro Reaktivni autonomni udrzbu?
(1 V horni casti tabule TPM pro sefizovace
[1 Ve spodni casti tabule TPM pro sefizovace
]V SAP

Karty a tabule TPM
Co znamena zelena barva na TPM?

1 Cinnosti nebyly splnény
] Cinnosti autonomni udrzby budou za danou sménu splnény

] Cinnosti autonomni udrzby byly za danou sménu splnény
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TPM tabule je tvofena tfemi ¢astmi, jakymi?
[l Pro vedouciho smény, obsluhu a udrzbare
(] Pouze pro obsluhu a sefizovace
(] Pro obsluhu, sefizovace a preventivnimi prohlidky TEF3

Jakou barvu ma karta, jestlize definované Cinnosti nemtizou byt provedeny a kontrolni ¢innosti
vykazuji odchylky?

[ Zlutou barvou (s dopliiujicim popisem) a neprodlené eskaluji svého nadiizeného
0 Cervenou barvou a informuji svého nadfizeného
[J Zelenou kartou
Co vyjadiuji zluté karty?
(] Planovanou udrzbu
(] Oznaceni piipravovanych oprav na stroji
(] Oznaceni odchylek pro planovanou udrzbu
Co predstavuje ¢ervena karty na TPM tabuli?
O Cinnosti, které jsou naplanované
L] Odchylky od standardu
O Cinnosti, které nebyly splnény v dané periodé
Pokud jsou na tabuli TPM zluté karty, co musi pracovnik udélat?

(] Pracovnik provede ptislusné kroky k odstranéni odchylek, provede zapis do TAL a bude
eskalovat svého nadfizeného

[ Pfislusnou kartu pfemisti na své misto
(] Nemusi jim vénovat pozornost, jde pouze o upozornéni
Pojmy
Co si predstavite pod pojmem autonomni udrzba?
1 Stroj, mé schopnost automatické udrzby- mazani, ¢isténi...
O Cinnosti pracovnikti TEF

(1 Uklid pracovisté- otfeni maziva, prachu, zametani. Odmasténi. ..

Pro ktery druh udrzby slouzi TPM karty fesSeni poruchy?
[J Preventivni udrzbu
[J Reaktivni autonomni udrzbu

[l Autonomni udrzbu
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K &emu slouzi Reaktivni autonomni udrzba?

(1 K pravidelnému cisténi stroje
] Tyka se v§ech zaméstnanct a poskytuje navod pro odstranéni poruchy

] Tyka se vSech proskolenych osob (sefizovaci) a jedna se podrobny navod jak odstranit
poruchu

Co znamena preventivni prohlidka?
1 Pravidelna kontrola a idrzba stroje provadéna pracovniky TEF
(] Nepravidelna kontrola udrzba stroje provadéna pracovniky TEF

[0 Pravidelna ¢innost provadéna pouze pracovniky
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PRILOHA 2
Dotaznik pro skupinu AL a BL (verze CZ)

Definice ukolu:

Co se musi na zacatku kazdého projektu TPM definovat?
(1 Presné misto pro zavadeni projektu a TPM tym
(] Neni nutné néco definovat
(1 Zodpovédnou osobu
Co je nutné zkontrolovat a odsouhlasit od HRL u v§ech ¢lenti tymu TPM?

[l Zda definované ukoly a cinnosti jsou v souladu s popisem pracovniho mista a
neprekracuji ramec kvalifikace

1 Zda kazdy ¢len tymu rozumi definovanym ukollim
(1 Neni potieba zapojit HRL do procesu

Frekvence:
Jak casto provadite potvrzeni procesu TPM?

(] Nikdy
(] 1 za mésic
1 1za 14 dni
Jak Casto probiha aktualizace jednotlivych ¢innosti TPM?
(] 1zarok
[ Pti jakékoliv zmeéné na zafizeni
[l 1 zamésic

Odpovédnosti:
Kdo provadi posouzeni rizika pro vSechny definované prace reaktivni autonomni udrzby?

1 HSE spolecné se zastupci TPM tymu
[l TEF34
(1 Vedouci daného oddéleni
Kdo musi odsouhlasit ro¢ni terminovy plan?
[l TEF3
1 LOG 2 avyroba
1 Vyroba
Jak je kontrolovano dodrzeni systematiky TPM v JhP?
(] BPS Assessment
(] Neni kontrolovan

(] Kazdé oddéleni ma na definovany vlastni standard
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PRILOHA 3

Dotaznik pro skupinu AL a BL (verze EN)
Define tasks:
What should be defined at the beginning of each TPM project?

] The exact location for the implementation of the project and the TPM team
(] Responsible person
[ It is not necessary to define something

What HRL needs to check and approve for all TPM members?

1 Whether all defined tasks and activity are in accordance with definitions of work place

and they are not beyond qualification
[J  Each member of TPM understands defined tasks
[ It is not necessary to join HR to the process

Frequency:
How often do you confirm the TPM process?
[l Never

(] Monthly
(] Fortnightly

How often do you update each activity in TPM?

[l Yearly
[l With any change to the device
(] Monthly

Responsibility:
Who performs risk assessment for all defined jobs of Reactive Autonomic maintenance?
[J HSE together with assistants of TPM team

[l TEF34
(] Head of the department

Who has to approve an annual maintenance plan?

[l TEF3
[]' LOG 2 a production
(] Production

How is compliance of TPM controlled in JhP?

(] BPS Assessment
(] It is not controlled
[J Each department has defined its own standards
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