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Anotace

Diplomova prace se zabyva navrzenim nového systému délby trzeb v Integrovaném
dopravnim systému Zlinského kraje. Prizkum je zaméfen na minuly a soucasny systém
délby trzeb v Integrovaném dopravnim systému Zlinského kraje. Pro zpracovani navrhu
nového systému dé¢lby trzeb v Integrovaném dopravnim systému Zlinského kraje
je pouzito porovnani v ramci Integrovanych dopravnich systémti v Ceské republice.
Na zaklad¢ dopravniho vykonu je dé€lba trzeb zachovéna, ale nové navrzeny systém

délby trzeb je rozsifeny o kontrolni mechanismus.
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The diploma thesis deals with the design of a new system of division of sales
in the Integrated Transport System of the Zlin Region. The survey focuses on the past
and current system of division of sales in the Integrated Transport System of the Zlin
Region. A comparison within the Integrated Transport Systems in the Czech Republic
isused to elaborate a proposal for a new system division of sales in the Integrated
Transport System of the Zlin Region. The division of sales is kept in accordance
to transport output, but a newly proposed system of sales distribution is extended

to the control mechanism.
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Uvod

Cilem prace je navrhnout novy systém déleni trzeb v Integrovaném dopravnim systému

Zlinského kraje.

Rozvoj vetejné dopravy v Ceské republice mél za ukol feSit lepSi provéazanost

jednotlivych druhii dopravy a zjednoduseni ptepravnich podminek.

Vznik integrovanych dopravnich systémt v jednotlivych krajich znamenal odlisné
nastaveni tarifnich podminek a casto také odlisny pfistup k vyuctovani vynost

Z piepravy.

Ve Zlinském kraji byl zaloZen jeden z historicky nejstarSich systémi, ktery provazal
zelezniéni a meéstskou hromadnou dopravu v okoli dnesSniho krajského mésta.
V soucasné dobé, kdy Zlinsky kraj objednava dopravu na zékladé brutto smluv, vznika
novy plnohodnotny integrovany dopravni systém. Rada mést viak ma netto smlouvy,
atak vznikla soucasn¢ potieba dotesit systém rozdéleni trzeb z ¢asového jizdného,

ve kterém je na volbé cestujiciho, ktery druh dopravy na zakoupené trase vyuzije.

Ve své diplomové praci se zameéfim na sbér a zpracovani dat, vypovidajicich
o systémech délby trzeb. Podrobnégji se zaméfim na plivodni a soucasny systém délby

trzeb ve Zlinském kraji.

Diplomovou praci rozd€luji na tfi ¢asti: na ¢ast teoretickou, analytickou a navrhovou.
V teoretické casti Cerpam z podkladi odbornych publikaci a internetovych zdrojd.
V prvni kapitole se zabyvam popisem integrovaného dopravniho systému, jeho
principy, znaky, faktory, organiza¢ni strukturou a financovanim. Do druhé kapitoly,
pod nazvem ,,.Dé&lba trzeb v IDS* zahrnuji délbu piepravnich trzeb, tarify, legislativu,

dopravni obsluznost a ziCtovaci centrum.
V analytické Casti se zabyvam sbérem, zpracovanim dat a prikladi systému délby trzeb
ve Zlinském kraji, ale i vramci vybranych IDS v Ceské republice. Zabyvam
se datovymi toky v zuctovacich centrech.
Pro navrhovou c¢ast je dillezitym zdrojem informaci analytickd Cast, ze které Cerpam

potiebné informace pro spravnou realizaci navrhu délby trzeb.



1 Integrovany dopravni systém

Jare§ definuje integrovany systém jako ,,systematické infrastrukturni propojeni
a provozni prositovani riznych dopravnich systému pri zohlednéni jejich specifickych

vwhod k efektivnimu vyuZziti rezerv kapacity vozidel a infrastruktury . [1]

Zeleny uvadi v uvodu kapitoly tykajici se IDS, ze ,,zdkladnim cilem integrovaného
dopravniho systéemu (IDS) je vytvoreni a zajisteni takového systému hromadné osobni
dopravy jak na uzemi mésta, tak i jeho zajmovem vzemi, které pri danych ekonomickych
moznostech uspokoji optimalnim zpiisobem dopravni potreby obyvatel a navstévnikii
celého regionu. Integrovany dopravni systém je jednim ze zpusobu, jak lépe vyuzit
verejnou hromadnou dopravu osob v daném regionu a zaroven ji zatraktivnit pro jeji
uzivatele. Princip IDS v sobé koncentruje maximum logistickych principu, jeho cilem
je nabidnout obyvatelstvu velkych mést a jejich okoli takovou hromadnou dopravu,
abyomezili pouzivani individualni automobilové dopravy. Proto IDS integruje jednotlivé

druhy dopravy provozované na daném vuzemi jednotlivymi dopravci. “ [2]

Dalsi definici uvadeji Mojzis, Graja a Vancura ,, Zakladem IDS je mobilita cestujicich
vramci jednotného prepravniho a dopravniho systému. VSechny procesy v tomto
systemu maji jedno vychodisko a jeden cil: vie zacina a konci u cestujiciho. Systém
je tvoren na zaklade pozadavkii cestujiciho a pro uspokojeni jeho potreb, premisténi
s urcitym standardem kvality sluzeb. Do jakychkoliv uvah o IDS musi byt zarazen
cestujici, nebot’ jinak ztraceji jakékoliv vivahy smysl. (...) Zakladni uloha IDS spociva
predevsim v tom, aby se cestujicim nabidla vyhovujici VHD, kterda predstavuje

alternativu k vyuzivani VHD. *“ 2]

Historie integrované dopravy zacala jiz v 60. letech minulého stoleti, jelikoZ dochéazelo
k negativnim vlivim nérustu automobilové dopravy na celém tzemi zapadni Evropy.
Piedevs§im v Némecku, tam bylo nutno zlepsit hromadnou dopravu. V Hamburku v roce

1965 byl zalozen prvni integrovany dopravni systém (dale zkr. IDS) na svéte. [1]

V Ceské republice se myslenka integrace poprvé objevila v 80. letech minulého stoleti.
Pojem IDS se poprvé aplikoval v roce 1983 ve Zling. Ve Zlin¢ vznikl méstsky tarif
u regionalnich vlakti Ceskoslovenské statni dréhy a v regionalnich autobusech
Ceskoslovenské statni automobilové dopravy. Integrace a jeji realizace pokraduje viak

od t¢ doby rozdiln€. Neékteré IDS vznikly az v 90. letech minulého stoleti, jako
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naptiklad v Praze, kde IDS vznikl v roce 1994 a v Ostrave, kde IDS vznikl v roce 1997,
jiné IDS teprve vnikaji. [1]

IDS je nejvyssi a nejpropracovanéjsi systém ve vetejné hromadné dopravé. Dochazi
tedy k propojeni klasické méstské hromadné dopravy (dale zkr. MHD) do vétSich celka
do podoby IDS. Jednou z hlavnich ¢innosti koordinatora je zfizeni, rozvoj a uplatnéni
spole¢ného tarifu, koordinace vedeni linek a jizdnich tadu silni¢ni i kolejové dopravy
v integrované oblasti a preferencné sledovany cil je, aby diky této sladéné dopravni
nabidce vzrostla atraktivita veSkeré regionalni vefejné dopravy. Hlavné ve srovnani
s individudlni automobilovou dopravou. Cilem této integrace je zrychleni

a zjednoduseni dopravy a z toho diivodu jsou velmi diilezité tyto body: [1]

e provozni integrace;
e tarifni integrace;
e preference vetejné dopravy;

e Uzemni integrace.

Tarifnim pilifem se rozumi, Ze vramci IDS je zaveden jednotny tarif bez ohledu
na dopravni prostftedek a dopravce, integrované jizdenky plati univerzalné.
Pro uzivatele IDS je tento vyvoj znacnym zjednoduSenim a diky piestupnému tarifu

také mlze dojit ke zlevnéni jizdného. [2]

Uzemni integrace usiluje o zapojeni veskeré dopravy v oblastech do integrace takovym
zpisobem, aby cestujici nebyl nucen uvazovat nad tim, s jakym dopravcem cestuje
a zda je zahnut v IDS anebo neni. Jelikoz jsou do IDS zapojeni vSichni dopravei, dojde

ke zruSeni totoznych spoji. [2]

Provozni integrace zastoupi pldnovani dopravy a jeji koordinaci, tzn. ¢asové 1 mistni
navaznosti. [2]

Ptednosti vefejné dopravy je, presveédCit vefejnost, aby vyuzivala systém integrované
vetejné dopravy. [2]

Do jednoho celku byly integrovany méstské linky s nejbliz§im okolim meést; v soucasné
dobé se prosazuje integrace na rozsahlych Uzemich, nejcastéji podle statopravniho
uspotadani.

O prvni zavedeni IDS v socialistickém Ceskoslovensku se zaslouzilo mésto

Gottwaldov. Dlvod, pro ktery vzniklo IDS v Gottwaldové byl z nedostatku kapacity
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MHD mezi Gottwaldovem a Otrokovicemi. V roce 1983 byly zavedeny ¢asové jizdenky
Dopravniho podniku mésta Gottwaldova, které platily na Gseku Zelezni¢ni traté ¢. 331
na piiméstskou autobusovou dopravu. Zlinskd integrovana doprava vznikla v roce 2002
navazala na stavajici systém integrace MHD a Zelezni¢ni dopravy na trati 331
Otrokovice — Zlin — Vizovice. Nové pak byly zapojeny vybrané spoje dopravei CSAD
Vsetin a HOUSACAR.

1.1 Prepravni principy

Jednoduchy a ptehledny ptepravni systém, ktery vyhovuje pozadovanym standardim
je zakladem IDS. Podstatou IDS je jednotny pfepravni fad, prava a povinnosti dopravce
a ptepravce a standardy kvality sluzeb. VSeobecné je IDS zalozen na pouziti spole¢ného
dokladu bez ohledu na konkrétniho dopravce a ve vzijemné prostorové i Casové
koordinaci dopravnich prostiedkd jednotlivych druhti dopravy zainteresovanych v IDS.
Coz znamena zefektivnéni dopravniho procesu, vyjadiené integrovanym jizdnim fadem.

Rozhodujici kritérium je efektivni dostupnost do cile cesty. [2]

1.2 Dopravni principy

IDS je systém, ve kterém existuje v maximalni mozné mire taktova nebo intervalova
doprava, kde na sebe navazuji jizdni fady sco nejkrat§imi prodlevami s nutnosti
navaznosti spojii.  Casové 1 prostorové koordinovanymi piestupy. IDS pfispiva

ke snizeni pretizeni dopravnich cest, a to hlavné cest silni¢nich. [2]

Pro spravné fungovani IDS je potfebna realnd dopravni sit, kterd charakterizuje
samostatné typy sidelnich uspofdddni. Dopravni systémy musi pracovat v siti,
coz je zasadou IDS. V kazdém konkrétnim piipad€ je potfebné uvazit, zda zapojeni
urcitého dopravniho systému do integrace bude opravdovym piinosem, ptipadné zda

se cely zamér timto zaclenénim nezkomplikuje. [2]

Vramci IDS je zapotfebi uvazovat 1 o existenci individudlni dopravy a vytvéaiet
pro ni nalezit¢ podminky. NaleZitymi podminkami je mySleno vytvafeni promysSlené
sit¢ cyklistickych tras s vhodnymi piestupnimi uzly, na dopravni sit’ IDS Ize timto

zpisobem odlehcit autobusovou dopravu a tim 1 sniZit negativni vlivy na Zivotni
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prostiedi. Struktura IDS je tvofena jeho prvky, vlastnostmi téchto prvki a vazbami mezi

témito prvky. [2]

Prvky IDS jsou uzly tohoto systému. Prvky IDS jsou:

mista;
o kde dochazi ke kiizeni nebo rozbihdni dopravni cesty integrované
dopravni sit¢;
nebo odbocuji dopravni prostredky systému IDS;

terminaly, stanice a zastavky provozované v ramci IDS. [2]

Na IDS se vztahuji useky, které predstavuji casti dopravni sité i s toky dopravnich

prosttedktl, které se na dopravni siti pohybuji. Useky dopravnich cest mezi dvéma uzly

IDS i1 dopravnimi prostiedky systému IDS, které ozivuji dopravni sit’ a jejich ucelem

je preprava cestujicich; jsou nezbytnou podminkou pro fungovani IDS. [2]

1.3

Znaky IDS

Dutivody pro stanoveni zakladnich znaki IDS:

dodrzovanim znaki se buduje prostiedi pro efektivni a srozumitelnou spolupraci
vSech zuc€astnénych subjekti;
umociiuyje pragmatickou kostru projektu ve vSech jeho fazich: projekce,
aplikace, provoz, optimalizace, kontrola;
zabranuji odchylkdm od vyty€eného cile a zjednodusSuji / zrychluji projekt
ve vSech jeho fazich;
stanovuji jasné a snadno pochopitelné pozadavky na ucastniky projektu ve vSech
fazich:

o pocinaje tesiteli ve fazi projekce;

o pfes poskytovatele sluzeb ve fazi aplikace a provozu;

o po kompetentni organy v oblasti kontroly;
umochiuje prostor pro jasnou deklaraci spoleensko-politického zaméru
kompetentnich organti ve formé deklarace “regionalni politiky dopravni

obsluznosti [2]
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Zakladni znaky IDS jsou:

e jednotny odbavovaci systém;
o vzédjemna zaménitelnost technického vybaveni pro odbaveni cestujicich
v pozadované struktuie dopravnich systémua a Sifi pouzitych zptlisobu
a prostredkii pro odbaveni;
o schopné prizptisobeni odbavovaciho systému;
o schopnost prikazné a srovnatelné evidence vykonli a trzeb
bez obtézovani cestujicich;
e jednotny piepravni fad a jednotné piepravni podminky;
e jednotny tarifni systém;
o uznavat mekké povahy tarifniho systému (cestujici, meésta, obce,
dopravci) pii uziti redlnych (exaktnich) matematickych metod;
o stejnd struktura prepravnich tarifi dopravnich sluzeb podle ptepravnich
z0n;
o stejna struktura tarifnich relact;
o stejna struktura ¢asovych jizdenek;
o pfijeti standardnich dokladi ve vazbé na proménlivosti dopravnich
spojent;
o ptijeti standardnich odchylek:
* jednotlivé jizdné (Casové, zvyhodnéné, piestupni);
= skupiny (diichodci, studenti atd.);
e jednotny informacni systém;
o harmonizovany jizdni fad;
o harmonizovany informacni servis — provazanost sluzby, vyuziti techniky,
urceni / potlaceni preferenci;
o harmonizace ostatnich sluzeb (rezervace, mistenky, pfedprodej, preprava
a pojisténi zavazadel atd.);
o oznaceni vozidel, zastavek;
o zachovani jednotné formy tiskovin, webovych prezentaci;
e racionalizace pfepravnich a dopravnich toktl a vykoni;
o stanoveni priorit — patefni sméry a typologii dopravy na Gzemi regionu,
véetné Casovych poloh, plo$na obsluha, dostupnost a pfistupnost;

o odstranéni stejnych spoju (ve vazbe na ¢asové polohy a linky);
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o odstranéni neefektivnich spoji, ale naopak posileni vytizenych
ptepravnich tokli (pfesunem kapacit do ¢asovych poloh a spoji podle
kritérii efektivity nebo spolecného pozadavku v navaznosti na socio-

ekonomickou dynamiku regionu. [2]

Jednim ze zpusobu, jak lépe vyuzit vefejnou hromadnou dopravu v daném regionu

a zéaroven ji zatraktivnit pro jeji uzivatele je zavedeni IDS. [2]

Aglomerace, které¢ maji jedno nebo vice jaddrovych mést, na které se vztahuje pravidelna
pieprava z jedné obce do druhé obce, tak v takovych ptipadech dochazi k tvorbé IDS.
V oblastech mést a okolnich obci rozlozenych v jejich blizkosti se pak integruje méstska
hromadna doprava a meziméstskd doprava slouzici k plosné obsluze dané oblasti.

Meziméstska doprava se stava dopravou piiméstskou. [2]
Dalsi znaky IDS jsou:

e pravn¢ samostatny koordinator;

e vlastni persondl a majetek;

e prevzeti hlavnich kompetenci koordinatorem;

e kompetence se neomezuji jen na tarifni oblast;

e zapojeni silni¢ni i kolejové dopravy.
O skute¢ném IDS Ize hovoftit jen tehdy, pokud jsou v pracovni naplni koordinatora
zahrnuty oba vyznamné druhy dopravy, a to jak autobusova, tak kolejova doprava.

Plnohodnotné integrace miZze byt docileno pouze integrovanym tarifem, predevSim

by tedy mél existovat jednotny tarifni systém. [1]

V koordinatorovi objednavatell jsou zfizovateli i majitelé zpravidla mésta a kraje, které
mohou eventualné zaloZit sdruzeni objednavatelii. Vztahy mezi koordinatorem

a dopravci jsou obsazeny ve smlouve. [1]

Vlastniky koordinatora dopravcil jsou v dané oblasti existujici dopravcei. O rozvoji IDS
rozhoduji v ramci spravni rady koordinatora koordinatofi, na které volbu rozhodnuti

prenaseji dopravei. [1]
Druhy koordinatorid podle jejich zakladatelt a vlastniki:

e objednavatelé — zakladaji a vlastni — koordinator objednavateld;
e dopravci — zakladaji a vlastni — koordinator dopravci;

e objednavatelé, dopravci — zakladaji a vlastni — smiSeny koordinator.
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SmiSeni koordinatofi se vyskytuji pouze zfidka. [1]

IDS ma své vyhody i nevyhody. Mezi vyhody IDS mizeme zatadit:

zlepSeni navaznosti spoju;

jednoduse a rychleji fungujici doprava;

vEtsi atraktivita pro obcanys;

omezeni negativnich dopadl na zivotni prostiedi;
vetsi frekvence spoju;

tarifni jizdné.

Mezi nevyhody IDS miizeme zatadit:

rekvalifikace zaméstnanci;
vysoké ndklady na uvedeni systému do provozu;

narocnéa administrativa a organizace systému.

Kvalitn¢ vypracovany IDS pomiize jak v regionech, tak i v celych oblastech a zemich

k omezeni dopravy zejména soukromych osobnich vozidel obsazenych ¢asto jen jednim

pasazérem a tim dochdzi i ke snizeni exhalaci a niceni zivotniho prostiedi v celé krajing,

ve méstech i vesnicich. Dale pak ke zkraceni ptepravnich Casii a zlevnéni preprav.

Vypsand kritéria zajiStuji spokojenost cestujicich a maji také priznivy dopad

na ekologii. [1]

IDS je organiza¢né-dopravnim systémem pro uceleni zajiStovani dopravni obsluZnosti

v daném regionu, ktery:

integruje jednotlivé technologické druhy dopravy;

integruje jednotlivé organizaéni formy dopravy;

integruje ¢innosti jednotlivych dopravcet;

spojuje mésta, obce a organy statni spravy pro spolecné zadavani dopravni
zakazky a spoletné efektivni vyuzivani zdroji pro financovani vefejné
hromadné dopravy;

zprostiedkovava optimaliza¢ni proces dopravni obsluznosti pii dodrZzovani

ekonomickych kritérii.

IDS tim, Ze sdruzuje nabidku linkovych autobusti, méstské hromadné dopravy,

zeleznice a 1 pfivozl, tak méni plivodni pojeti vefejné hromadné dopravy. Spolecné

navaznosti na individudlni automobilovou dopravu a nemotorovou dopravu (pési,
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cyklistickou) témét neexistuji. IDS je zalozena na jednotlivych druzich vetejné dopravy
a jejich dopravci (zeleznice, méstskd hromadna doprava a linkové autobusy)
a objednatelé¢ dopravy vytvaieji a spolupracuji na propojeném dopravné-organizacnim
systému, ze kterého Cerpaji vSichni: objednatelé, dopravci, a pfedevSim vsak cestujici.
[2]

IDS je ve vztahu k cestujicim charakterizovana:

e jednotnou spolecnou dopravni nabidkou;

e jednim spole¢nym tarifem s jednotnou nabidkou jizdnich dokladi;
e jednotnymi spole¢nymi piepravnimi podminkami;

e jednotnym spole¢nym informac¢nim systémem;

¢ jednotnymi a zaru¢enymi standardy kvality;

e jednotnou prezentaci systému ve vztahu k cestujicim. [2]

IDS takto vyuZiva ptednosti jednotlivych druhli dopravy pii tvorbé racionalni dopravni
nabidky pro cestujici. Pro objednatele zajistuje IDS efektivni vyuZivani zdroji
uréenych pro financovani vetejné dopravy. Pro cestujici pfindsi zvySeni kvality

a komfortu pfi cestovani. [2]

IDS je prosttedkem pro zabezpeceni hospoddrné a ucelné dopravni obsluznosti
zdjmového uzemi z pohledu mimoekonomickych i ekonomickych potieb obyvatel

a organizaci tohoto uzemdi. [2]

1.4  Zakladni predpoklady a pfinosy IDS

Zakladnim ptfedpokladem existence IDS je podileni se jednotlivych ucastnikl systému
na tvorbé a nésledné existenci IDS. Dal$imi ptedpoklady je spoluprace a informacni,

a dopravni pfinosy.

e predpoklad dopravné-pravni — znamena takovy souhrn vlastnosti pfepravnich
vztahll (pocet, intenzitu, smérové rozlozeni) v dan¢ oblasti, pfi které ma smysl
tyto vztahy obsluhovat vice druhy vefejné dopravy. Vys$si uzitnou hodnotu
pro cestujiciho a pfimétenou efektivitu pro objednatele 1ze zajistit vzédjemnou
dopravni a tarifni sou¢innosti téchto druhti dopravy;

e piedpoklad informacni — obsahuje vSeobecnou povédomost a piimefenou

efektivitu pro objednatele;

17



e predpoklad kooperacni — znamend, ze vede UCastniky IDS ke vzédjemné
spolupraci pii vytvareni IDS s potiebnou politickou podporou samosprav obci
a kraje;

e predpoklad ekonomicky, technicky a technologicky — pfedstavuje existenci
finan¢niho zajisténi IDS a naplnéni technickych a technologickych existenci

dopravcii v IDS. [2]

Tii navaznosti, které umocniuji funkéni IDS — casovou, prostorou a tarifni. Podle
koordinaci jizdnich fadi je dana ¢asova ndvaznost, ktera je ur€ena ¢asovou provazanosti
ruznych linek. Za tuto ndvaznost by mél odpovidat jeden subjekt s piisobnosti na celém
uzemi IDS. Minimalizace piestupnich vzdalenosti, takto muzeme charakterizovat
prostorovou navaznost. Minimalizace ptestupnich vzdalenosti lze docilit upravou
stavajici infrastruktury. Je nezbytné, aby byl pfestup bezpecny, rychly, bezbariérovy
a pohodlny. Jednotnymi podminkami pro pouziti IDS je zajiSténa tarifni navaznost.
Vyhody organizovani vefejné piepravy osob vramci IDS musi byt ureny vSem
co se podileji na tomto systému tak, aby jejich vyznam byl podnétem pro dalsi rozvoj

systému. [2]
Ptinosy pro cestujici:

e jednotny tarifni systém;

e systémova tarifni provazanost, atraktivita vefejné dopravy;
e jednotny informacni systém;

e jednotny odbavovaci a prodejni systém;

e jednotny systém kvality sluzeb. [2]
Pfinosy pro organizatora:

e dlouhodobé zvySovani hospodarnosti hromadné dopravy;
e systémova dopravni feSeni s dlouhodobym vyhledem a zikladna
pro institucionalizaci a homogenizaci prostfedi riiznych partnerd. [2]

vvvvv

optimalni navaznost linek a jizdnich fada jednotlivych dopravci, z pohledu cestujiciho
jde o ekonomicky tnosné jizdné a prodejni systém. Cestujici ziskaji jednotny tarifni
a prodejni systém ptredevsim v podobé jednotné soustavy jizdnich dokladd a jednotném

prodejnim systému. [2]
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Z koncentrace a z uceln¢jSiho vyuzivani finan¢nich, materidlovych a lidskych zdroj
a ze spolecné dlouhodobé investi¢ni politiky dochdzi k dlouhodobému zvySovani

hospodarnosti hromadné dopravy. [2]

IDS se jako proces vytvaii postupné od nizsich forem integrace k vyssim, od mensiho
po¢tu obci a dopravell k poctu vysSimu a soucasné jednak od mensSiho rozsahu

dopravné-tarifniho prostoru k uzemim rozséhlejSim. [1]

Organizator IDS v kraji nebo dané oblasti je na dopravcich nezavisla organizacni
autorita. Pro objednatele dopravy to znamena, ze organizator IDS vykonava dva
zakladni okruhy c¢innosti. Prvnim okruhem je koordinace doby obsluznosti na tzemi
kraje. Druhym okruhem je zavadéni, koordinace, fizeni, sprava a rozvijeni IDS.
Je vhodné integrovat dopravni systémy, které jsou plné organizovany z jednoho mista.
Faktem je, Ze IDS je organiza¢né vysSi forma zajiSténi dopravni obsluZnosti, proto
jenutné tyto dva okruhy cinnosti provadét spoleéné, zjednoho mista a jednim

subjektem. [1]

Chovani IDS je proces, ktery sméfuje k ur€itému pozadovanému stavu a cili. V procesu
postupného ptiblizovani vytvaii urcité reakce vzhledem na zmény vnitiniho stavu

systému i na pasobeni podnéti z okoli. [1]
Chovani systému IDS Ize posuzovat:

e zpohledu cestujiciho: celkovd doba piemisténi zjednoho primarniho
kontaktniho prvku do druhého, pocet piestupti, nabidka ¢etnosti spojti, pfesnost
dodrZovani jizdnich fadi;

e zpohledu organizatora IDS: provozni néklady, investi¢ni naklady, jizdni vykon
vSech dopravnich prostiedkii, pocet dopravnich prosttedki IDS v provozu
na dopravni siti, soucinitel vyuziti jizd, soucinitel vyuziti kapacity;

e zpohledu obyvatel kraje: negativni ovliviiovani Zivotniho prostfedi, dotace
na provoz IDS;

e zpohledu vSech vySe zicCastnénych subjektii: spolehlivost a bezpecnost dopravy.

Cestujici si na zéklad¢ strategie mobility v systému IDS vybira takovy zpusob dopravy,
ve kterém dosahne nejkrat§i doby pfemisténi s ohledem na piipadné ptestupy, pohodli

a dal$i preferovana kritéria kvality. [1]

19



V praxi neni mozné dosahnout stavu, aby byl kazdy cestujici ptepraven z pocatku jeho

cesty do cile premisténi jedinym dopravnim prostifedkem, to znamena bez piestupti.

Je nutné brat v potaz intenzity dopravnich proud mezi jednotlivymi okrsky. Opatfenim

by bylo v optimalni mife zabezpecit, aby cestujici byli piepraveni z hlediska Casu

nejkratsi trasou a s minimalnim poc¢tem ptestupti. [1]

1.5

Faktory ovliviiujici vznik a existenci IDS

Jednim z faktorti ovliviiyjici vefejnou dopravu je demograficky vyvoj a suburbanizace.

Demograficky vyvoj zasahuje vetejnou dopravu ve vice smérech.

A4

s niz§im poctem zakd ve Skolach klesd velky a zaruceny okruh cestujicich
v tomto demografickém ukazateli. Podstatnou ¢ast poptavky vytvareji cestujici
z venkovskych oblasti; mensi pocet déti povinné dochdzky sice muize ptispét
k delsim cestam v dusledku slucovani Skol — to vSak nemusi ekonomickou
bilanci vetejné dopravy zlepsit;

bude dojizdét méné obyvatel do zaméstnani — doprava do zaméstnani je stézejni
v poptavce, 1 kdyz to také znamena fesit otazku piepravnich Spicek;

budouci diichodci, nyné&jsi lidé v produktivnim véku, kteti vyristaji s osobnimi
automobily, budou vyuzivat mén¢ hromadnou dopravu a dale budou preferovat
dopravu osobnim automobilem nez soucasni diichodci;

doziti se delsiho véku obyvatelstva sebou pfindsi rozvoj turistiky a s tim narust

poptavky zpravidla mimo ptepravni Spicku.

Kvili suburbanizaci (pfiméstskym obcim) pokracuje rozsifeni sidelni struktury, silné

pfepravni radidlni proudy do centra mésta budou piekryvany tangencidlnimi

pfepravnimi proudy a nakonec sméry ,kiiZzem-kraZem* na stdle vétsi vzdalenosti

v méstském regionu. Pfepravni proudy maji také vliv na vznik dalSich lokalnich nebo

regionalnich center, ve méstech 1 aglomeracich se objevuji polycentrické prvky

a tendence. [1]

Proces poklesu hustoty mést, ktery bude v mnoha méstech urychlen demografickymi

zménami. U nekterych lukrativnich mést se objevuje tendence ,,zpatky do meésta®,

ma suburbanizace velmi vyznamné nasledky:
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e cesty do zaméstnani, do Skoly, za ndkupy, ve volném case se realizuji stale vice
pies dosavadni ,,administrativni* hranice (mésto / region);
e kvili nedostate¢né nabidce a koordinaci vefejné dopravy je pro cesty pies

hranici mésto / region preferencn¢ uzivan osobni automobil. [1]

Usili ptizptisobit nabidku poptavce vsak nékdy mize vyvolat dalsi pokles poptavky.
Vychodiskem v téchto ptipadech by mohla byt vétsi mira integrace verejné dopravy,
ktera by ve meéstech i regionech vyuzila sviij potencial pro ziskani vétSiho poctu

cestujicich. [1]

Dalsim faktorem je individualizace mobility a zmény ve struktufe skupin cestujicich.
Struktura poptavky po dopravé se v Ceské republice od 90. let minulého stoleti zna¢né
zmeénila. V 80. letech vychazelo planovani dopravy jen z pozorovani dopravni $picky
v ¢asech, které byly siln¢ ovlivnény dojizd’kou do zaméstnani a do Skol. V dopravé
do zaméstnani doslo k urcitym zméndm, a to predevsim na pozadavky na cas, a to kvuli
¢asteCnym uvazkiim a pruzné pracovni dob¢ a také vzhledem k novym moznostem, jako
je prace z domu pomoci internetu. Soucasni rodice a déti maji vice z4jmd, stale vice
hledaji kvalitn€jSi nebo specializované Skoly. Uvedené divody vedou k rostouci

individualizaci a flexibilité¢ dopravniho chovani, coz miize vést k nésledujicim vyvojim:

e na jedné strané¢ mozny rust efektivity hromadné dopravy vyplyvajici z vyssich
trzeb diky vyuziti vefejné dopravy 1 pii cestdch za ndkupy a volno-Casovymi
aktivitami a ze zlepSené produktivity ob¢htli vozidel;

e na druhé strané¢ nebezpeci nizkého vyuziti hromadné dopravy z divodu jeji

nedostate¢né nabidky nebo pruznosti. [1]

Segmentaci skupin cestujicich lze rozdélit do sedmi cilovych skupin cestujicich, které
se rozdéluji do tfech oblasti:

e stali cestujici;

e potencidlni cestujici;

e téZko dosazitelni cestujici.

Demografické zmény, suburbanizace, individualizace dopravniho chovani a proména
cilovych skupin cestujicich nemusi vzdy zptisobovat jen pokles pfepravovanych osob.
Naopak tupadek extrémnich Spickovych hodnot poptdvky a lepSi vyuziti vozidel
v mimoS§pickovych obdobich nebo ,,protismérech® typické poptdvky muliZze pfinést
pomérné snadno zvySeni efektivity vefejné dopravy, které umozni dalsi kvalitativni
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zlepSeni. Vefejna doprava se vSak musi neustdle pfizpisobovat novym podminkdm.
Provéazanost vetejné dopravy je nutnéjsi nez kdy dfiv, cestujici potiebuji vice

integrovanou a univerzalngjsi sit’.

Dalsim faktorem je vliv dopravy na zivotni prostfedi a potencidly inovace ve veiejné

doprave. [1]

1.6 Organizaéni struktura a financovani

Vhodnd organiza¢ni struktura je nezbytna, protoze subjektli na strané¢ poskytovani
je vice nez u MHD, kde dvéma subjekty na strané poskytovani sluzby jsou dopravce
a objednatel dopravy = mésto. U organizacni struktury IDS dochazi k navySeni poc¢tu
dopravct, dopravnich prostfedkil, s rozSifovanim uzemni integrace na Uzemi kraje
nariistd i mnoZstvi objednatelii. Objednateli jsou nejen mésta, v podminkach CR to jsou
1 kraje ale i1 obce, které pfiplaceji na dopravni obsluznost. Toky informaci a komunikace
jsou slozitéjsi. Je potiebné dat témto toktim fad, a proto se pouzivaji dvé zakladni formy

organizacni struktury, dvoudroviova a tiiroviiova. [1]

Dvoutroviiova organizacni struktura spo¢ivd vtom, Ze mezi Urovni objednatelll
a dopravci je vlozen usmérniova¢ informacnich tokti. Muze jit o jeden vybrany subjekt
z Ucastniki nebo subjekt-moderator; tato role ale spocivd jen v pasivnim
zprostfedkovani a usmériiovani toki. Tiilroviiova struktura obsahuje mezi obéma
urovnémi Uroven koordinacni, kde existuje subjekt koordinatora. Subjekt koordinatora
aktivné pusobi v fizeni dopravy. Pokud vsak subjekt koordinatora vykondva dokonce
nekteré procesy sadm, je nazyvan jako organizator, nebo alesponi zajisti jednotné
vystupovani IDS navenek. Dale se také zabyva problematikou kli¢ovani trzeb a dalSich
finan¢nich tokh. Dals§i rozdil spocivd v uspofddani smluvnich vztahli. Dopravci
a objednatelé¢ uzaviraji smlouvy ve dvouuroviiové struktute. V tfiaroviiové struktuie
jsou dvé tfady smluv — mezi objednateli a organizdtorem a mezi organizatorem

a dopraveci. [1]

Stanoveni vhodného zplisobu financovani je velmi dilezitou podminkou vedouci
k dlouhodobému fungovani IDS. Na stejném principu jako organizacni struktura,

v neintegrované mestské hromadné dopraveé jsou 1 finan¢ni toky jednoduché a zjevné,

vvvvvv

tfi zasadni finan¢ni toky, které je nutno pterozdélovat:
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e délba trzeb, nebot’ pii piestupném tarifu nelze dat rovnitko mezi piijmy z trzeb
a trzbu vybranou piimo dopravcem,;
e uhrada ztraty od objednatelq;

e uhrada ztraty dopravcum. [1]

Metody vybéru financi na kryti ztraty mizou byt postaveny na kritériich, jako jsou
objem objednané dopravy jednotlivymi subjekty, ale i jiné vlastnosti objednateld, jako
pocet obyvatel nebo rozloha. K pierozdélovani, tzv. klicovani je postaveno na nékolika
typech metod. Riizné metody jsou vhodné pro rizné toky, jeZ se mohou kombinovat,
ale neni pfipustné kombinovat vice metod pii déleni jednoho baliku. Klicovani trzeb
athrada ztrity dopravcim vychdzi znabizené kapacity v mistokm, skute¢ného
dopravniho nebo piepravniho vykonu. Rozd¢€leni ztraty do oddilu mize zkomplikovat
metodu; vedle prosté provozni ztraty lze rozliSit ztratu protarifovaci, jez pfestavuje
rozdil mezi vysi tarifu IDS a pivodniho tarifu dopravce. U systému financovani zalezi

na vicero kritériich, vzdy zalezi na mistnich podminkéch, po¢tu dopravet. [1], [1]

1.7 IDS v Ceské republice

V Ceské republice vétsina IDS aplikuje v riizné mife viechny uvedené principy.
Nékteré IDS znevyhodiuji ndhodné cestujici znemoznénim vyuzivat prestupného tarifu.

Mezi IDS se aktualné tfadi:

e Prazska integrovana doprava (dale zkr. PID);
e Integrovana doprava Zlinského kraje (dale zkr. IDZK);
e Integrovana doprava StredoCeského kraje, piispévkova organizace (dale
zkr. IDSK);
e Integrovany dopravni systém Moravskoslezského kraje (dale zkr. ODIS);
e Integrovana doprava Plzenského kraje (dale zkr. IDPK);
e IDS Jihoceského kraje (déle zkr. IDS JK);
e IDS Taborska (Tabor — Sezimovo Usti — Plana nad LuZnici) (dale zkr. IDS TA);
e Integrovany dopravni systém Jihomoravského kraje (dale zkr. IDS JMK);
e Integrovany dopravni systém Libereckého kraje (dale zkr. IDOL);
e Integrovany dopravni systém Karlovarského kraje (déle zkr. IDOK);
e Integrovany dopravni systém vychodnich Cech (dale zkr. IREDO);
e VYDIS — dopravni integrovany systém (Hradec Kralové, Pardubice);
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e Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje (déale zkr. IDSOK);
e Integrovany dopravni systém Vefejna doprava Vysociny (dale zkr. VDV). [1]

Charakteristiky jednotlivych IDS na tGzemi Ceské republiky jsou odligné. Vétsina IDS
predstavuje podle uUzemni integrace ucelené uzemi s jednim nebo vice spadovymi
meésty, s moznosti dalSiho rozvoje, coz je podpotfeno vétSinovym pouzitim mistnich zén.

Jen malé¢ mnozstvi IDS je zaloZeno na monocentrickém uspotadani. [1]

Nevyhodou tarifni integrace je neuznani veskerého tarifu vSemi dopravci. V provozni
integraci nejsou do IDS zapojeni vzdy vSichni dopravci, kteti jsou soucésti daného IDS.
Déle do IDS nejsou zapojeni do provozni integrace vSechny linky, avSak tento problém
se stidle zmenSuje. Pro cestujiciho neni vzdy dostate¢n¢ ziejmé oznacovani linek

a Cislovaci systém. [1]

Jizdenky pro jednotlivou jizdu a predplatni jizdenky je nutno odliSovat v kazdém tarifu.
V jizdenkach pro jednotlivou jizdu jsou zakomponovany povinné slevy pro zaky

a seniory. Ceny s delsi dobou platnosti se stavaji degresivni. [1]

Pro jizdu v kombinaci s parkovanim na odstavném parkovisti P+R (,,zaparkuj a jed™)
se pouzivaji specialni jizdenky. Do systému jsou zapojeni diky parkovistim 1 cestujici,
kteti z riznych divodl nevyuziji vefejnou dopravu k dopravé do mésta, avsak pro jizdu
po mésté jiz voli vetejnou dopravu. Cestujici tak mohou za zvyhodnénou cenu zanechat

automobil u terminalu kapacitni vetejné dopravy. [1]

1.8 Zapojeni ostatnich dopravnich segmenti do IDS

Nikdy nemuze IDS a ani samotnd MHD ptevzit veSkery dopravni objem v oblasti nebo
mésté, vZzdy zistane jisty podil dopravy individudlni. PloSnou obsluhu neni vhodné
ziizovat na uzemich, kde je velmi tfidké osidleni, ale je vhodnéjsi obyvatele takovych
uzemi zacClenit do systému prostfednictvim zachytnych parkovist’ P+R, ktera se zfizuji
u zastavek a stanic kapacitni dopravy — vlaku, metra, pfipadné tramvaje. P+R mohou
byt do systému zapojena i tarifn¢, nejen Ze poskytuji parkovani, ale i mozZnost
zakoupeni jizdenky, ktera mize byt obycejna nebo spojena s poplatkem za parkovani

nebo nulovym poplatkem za parkovani. [1]
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2 Déleni trzeb v IDS

Aby nam dobfe fungoval IDS, musi byt dobfe nastavena dé¢lba trzeb mezi
zainteresovanymi dopravci. U dopraveii ve vefejné dopraveé existuji dva zakladni

principy pro délbu trzeb:

e trzby zjizdného od vSech dopravci jdou na jeden fixni ucet. S timto fixnim
uctem manipuluje kraj nebo organizator. Zainteresovani dopravci jsou z téchto
penéz vyplaceni za realizované dopravni vykony podle smluvni nakladové
jednice bez ohledu na to, kde skute¢né trzby vznikly nebo kde je za tyto trzby
realizovan dopravni vykon. Organizator je v tomto piipad¢ zastoupen kraji,
mésty a obcemi, a to jako objednatel dopravnich vykonli a garantuje,
7e dopravei dostanou ndhradu za realizované dopravni vykony do vySe
nakladové jednice. [1]

e podily trzeb z jizdného jsou konkrétn¢ uréeny k tém dopravcim, ktefi realizuji
dopravni vykon a piepravuji cestujici. Chybé¢jici prostiedky dopliuji dotace
do vySe nakladové jednice — to znamend, ze dopravce s niz§imi realizovanymi
trzbami dostane vysSi dotace a dopravce s vySSimi realizovanymi trzbami
dostane niZsi dotace. Organizator je ten, kdo v tomto ptipadé zodpovida do jisté
miry za vysi trzeb. Organizator vSak ale neni zodpovédny za dotacni stranku
financovani, nebot’ IDS pfi tomto zptisobu neplni funkci objednatele dopravnich

vykoni, ale stdva se pouze zpracovatelem smluv a podkladovych materialt. [1]

V IDS, kde pisobi prevazné mali a mensi dopravci je piijatelnéj$i prvni bod, nebot’

je jednodussi, ptehlednéjsi a pro dopravce a objednatele je snadno pfijatelny. [1]

Délba trzeb podle druhého bodu je narond na piipravu pravidel pro délbu trzeb,
smluvni zajisténi a také na naklady z pohledu financi pro ziskani pottebnych podkladd,
coz spotfebovava cast trzeb. Dale je druhy bod vhodny v IDS s ustalenou piepravni
poptavkou. Problémy vSak mlzZou nastat v oblastech, kde dochazi k astym a vyraznym
zménam v dopravnich vykonech jednotlivych dopraveii — nové tzemné rozsahlé zony,
které postupné zabiraji investofi, s rostoucimi ndroky na zaji§téni dopravni obsluZnosti
formou vefejné dopravy. Druhy bod je vhodny tam, kde plsobi velci, Cetni

a dominantni dopravci. [1]
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2.1 Délba prepravnich trzeb

Pro délbu ptepravnich trzeb mezi jednotlivymi dopravci urcuji pravidla ve smlouvach
o zavazcich vefejné sluzby. V samostatném dokumentu jsou sjedndny pravidla
Miizou se uzaviit napiiklad tyto smlouvy: ,,Smlouva o délbé trzeb mezi dopravci IDS*
nebo ,,Tarifni dohoda*. Nejdiilezitéj$i ulohou organizatora vici dopravciim je stanoveni
zpusobu délby ptepravnich trzeb, proto této oblasti musi organizator vénovat dostatek
pozornosti. Organizator voli zplsob rozdéleni ptepravnich trzeb podle podminek

danych charakterem tarifniho systému. [1]

2.1.1 Terminologie

Dopravni vykon: dopravni price vykonand za stanovenou jednotku casu. Celkova
draha ujeta vSemi vozidly na vymezeném rozsahu komunikacni sité za urcitou ¢asovou
jednotku; vyjadiuje se ve vozokilometrech za dané ¢asové obdobi (napft.: vozkm/den,

rok). [1], [1]
Prepravni vykon: piepravni prace vykonana za stanovenou ¢asovou jednotku. [1]

Vykon z fyzikalniho hlediska: skalarni fyzikdlni veli¢ina, ktera vyjadiuje mnozstvi

prace vykonané za jednotku casu.

foo.... ¢as (s). [1]
Piepravni prace / dopravni prace: ukazatel charakterizujici dopravu / pfepravu,
vyjadieny soucinem poctu osob nebo hmotnosti véci a ptepravni vzdalenosti, na kterou
byly osoby / véci ptepraveny. [1]
Prepravni prace: ukazatel charakterizujici piepravu, vyjadieny soucinem poctu osob
nebo hmotnosti véci a prepravni vzdalenosti, na kterou byly pfepraveny. [1]

Prace z fyzikalniho hlediska: plsobeni sily na fyzikélni téleso nebo na silové pole,

pfi kterém dochéazi k posouvani nebo deformaci tohoto télesa. Velikost prace jako
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fyzikélni veliiny lze v nejjednodus$im mechanickém piipad¢ vypocitat jako soucin

velikosti slozky sily ve sméru pohybu a délky drahy, po které se téleso posunulo.

A=F Xs

2.2 Tarify IDS

Tarif definujeme jako ,,seznam dilcich cen a podminek pro prepravu pro urcity druh

dopravy“. [1]

Tarif je jinymi slovy sazebnik cen za jednotlivé tarifni vykony pii poskytovani
pfepravnich sluzeb a podminek jejich pouziti. Tarify se déli na dvé zékladni skupiny,

a to podle vypoctu vykonl v dopravnich systémech:

e jednotné nebo plosné tarifni systémy;

e vykonové tarifni systémy. [1]
Typ jednotnych nebo ploSnych tarifii je definovan jednou cenou v ramci celé oblasti
cestu nezdvisle na délce trasy. Vyhodou tohoto tarifu je pro cestujici jednoducha
orientace v cené jizdného. Vyhoda pro dopravce spociva v jednoduchosti obsluhy,
odbaveni cestujicich. Nevyhodou u jednotnych nebo plosnych tarifd je, Ze pro dopravni
sité, které jsou pfili§ rozsahlé a pro dopravni sité se siln€ rozliSnymi délkami cest musi
byt stanoveny vyssSi cenové tarify. Cestujici, ktefi cestuji jen na krats$i vzdalenost, jsou
v tomto pfipadé¢ znevyhodnéni oproti ostatnim cestujicim. Tomuto znevyhodnéni

lze predejit pomoci zavedeni tarifu na kratkou vzdalenost, to vSak vede k podstatné

vvvvvv

U vykonovych tarifi je cena jizdného Umérna ,dopravnimu vykonu®, coz miize
byt naptiklad €as straveny cestovanim a délka trasy. Typickymi vykonovymi tarify jsou

Ctyfi druhy tarifi: zonovy, Casovy, pasmovy a kilometricky. [1]
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2.2.1 Zonovy tarif

Pokud je zajmové uzemi rozdéleno na Casti tedy na zony, uplatiiuje se zoénovy tarif.
Jednotna prepravni cena plati na izemi jedné zony. Cena je v ramci zonového tarifu
u vSech druht jizdnich dokladii odvozena od zakladniho modulu, jimz je cena jizdného
pro jednotlivou jizdu s platnosti v rdmci geografického neboli jedné zony. Cestuje-li
cestujici pfes vice zon, dochdzi k umérnému zvySeni ceny jizdného. Obvykle je dané
soucinem poctu projetych zon a vysledkem je cena jizdného. Nelinearni nartistani ceny
vede ke zlevnéni delsi jizdy. Predplatné jizdni doklady jsou zvyhodnény v zavislosti

na dobé jejich platnosti, a to jak ¢asové, tak iIzemniho rozsahu. [1]

Tarifni zony jsou rtizné uspotaddany podle struktury dopravni oblasti. Pfi planované
velikosti jednotlivych ploSnych zoén se musi brat ohled na strukturu obsluhovaného
uzemi. Obsluhované uzemi by mélo byt rozdéleno na co nejvyhodnéjsi pocet zon
ana trzni situaci vetejné dopravy. Za piijatelnou maximalni vzdalenost, kterou by mél

cestujici ujet béhem jedné zony se povazuje vzdalenost 10 km. [1]

Vyhodou zénového tarifu je, ze se do ceny jizdného promita dopravni naro¢nost a tim
lze dat cenu jizdného do relace sndklady dopravcl. Systém zoénového tarifu
1ze aplikovat i na rozsahla uzemi a soucasn¢ lze vyuzit posouvaci tarif na kratké trasy,
ktery cenoveé zvyhodiuje kratké jizdy uvnitt zon, tak 1 kratké jizdy ptes zonové hranice.
[1]

Nevyhodou zoénového tarifu je komplikovangj$i prodej jizdenek, na jizdence
je zapotiebi uvadét vice udajii, je zde zapotiebi slozitéjSi odbavovaci zatizeni.
Nevyhodou pro cestujici je cestovani na kratké vzdalenosti s projetim hranice zony.

Tuto nevyhodu Ize pifedchdzet zavedenim jizdenky na kratkou vzdalenost nebo

zavedenim neutralni zoény mezi sousednimi zonami. Celkové jsou zoénové tarify

vvvvvv

Na poctu ptirozenych center a velikosti zdjmového uzemi zévisi uspotradani zon.
Rozlisuji se tfi druhy uspofddani zoén: monocentrické, polycentrické a koncentrické.
Zony, které se nachdzeji mimo centrdlni zonu jsou soustiedény do pasem obvykle
ve tvaru mezikruzi kolem centrdlni zony, které jsou tangencidlné¢ rozdéleny
v pravidelnych krocich vétSinou odlisSnych od velikosti jadrové zony. Radialni rozdéleni

pasem se déli na zény se stejnou obsluhovanou plochou. Radidlni déleni je vétSinou
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zajiSténo hlavnimi komunikacemi nebo Zelezni¢nimi tratémi nebo také tratovymi

zonami, které spadaji do obou sousednich zon. [1]

Aby zona tvofila urCitou dopravni zdjmovou oblast je dale voleno radialni
a tangencialni d€leni. S rostouci vzdalenosti od centra jsou d¢lici tangencialni kroky
Sirsi, protoze zde dochazi k poklesu i zdroji cest. Aby doslo ke zmirnéni této tvrdosti
pti pfechodu mezi zénami, zavadéji se prekryvné useky, neutralni zony, kde soucasné
plati tarifni podminky soustiedicich zon. Témito opatienimi v§ak muze dojit ke zhorSeni

piehlednosti u rozdé€leni tarifnich zén. [1]

2.2.2 Casovy tarif

Casovy tarifni systém je charakterizovany &asovou platnosti jizdnich dokladd. Platnost
se vztahuje Cisté k casu a je ukoncen po uplynuti Casového intervalu, po kterém
byl jizdni doklad zakoupen. Casovy interval se pohybuje obvykle v minutach a to 30, 60
nebo 120 minut. Vyhodou casového tarifu je jednoduchost pouziti pro cestujiciho,
ato zejména pro osoby, ktefi jezdi hromadnou piepravou ziidka. Dal§i vyhodou
je jednoduchost kontroly jizdnich dokladd a zplsobu prodeje. Nevyhodou Easového
tarifu je nerespektovani rozdilné doby ¢ekani na dopravni prostiedek béhem piestupu,
to ma za nasledek poskozeni cestujicich, ktefi vyuzivaji dopravu s delSimi intervaly.
Podobny problém nastava 1 pti rozdilnych cestovnich rychlostech, pti kterych dochazi

k provoznim zdvadam nebo dopravnim kongescim (nepriijezdnost).

223 Kilometricky tarif

Kilometricky tarifni systém, u kterého se v cen€ jizdného odrézi dopravcem realizovany
provozni vykon. Vyhodou je, Ze cestujici plati za redln¢ ujeté kilometry. Nevyhodou
kilometrickych tarifii nastava pii objizd’kach, nebot’ delsi kilometricky tUsek je roven
vys§i cené za jizdné, dale je to mnoho vyjimek, které cini tento systém jeSté
komplikovanéj$im a nepiehlednéjSim, naro¢né odbavovani a informovani cestujicich,

systém je celkoveé neptehledny a nespojitelny s jednotnym tarifem IDS. [1]

224 Pasmovy tarif

Péasmovy tarif zavisi na poctu projetych pasem z vychozi pozice. Pasmovy tarif dale

rozdeluje dopravni sit’ jednotlivych linek nebo trati na dil¢i useky. Cena jizdného
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se spo¢ita zpoctu pozadovanych dil¢ich tras, pfiCemz je mozny jak linearni,
tak i degresivni pocet. Pfesahy dil¢ich tras je mozné urcCit na zaklad¢ struktury sité.
Vyhodou je, ze tarifni systétm pasmovy je vhodny pro rozsahlé sité. Nevyhodou
je, ze se vyskytuji problémy u aplikaci s velmi hustymi sitémi a pfi moznostech
alternativnich jizdnich tras — prolinani jednotlivych pasem, narocny odbavovaci systém
se stava nevhodnym tarifem v IDS. [1]

wewvr

casového 1 zonového tarifu. V piipadé IDS se nedoporucuji kilometrické a pasmové

tarifni systémy. [1]

2.3 Legislativa integrovanych dopravnich systémii

V oblasti legislativy feSici okruh integrovanych dopravnich systémil se vyskytuje
relativné velké mnozstvi pravnich predpisi. Mezi dotcené zdkony a vyhlasky se tadi
zejména:

Zakon €. 194/2010 Sb., o vetejnych sluzbach v piepravé cestujicich;

Zakon €. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich predpist;

Zakon €. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjsich predpist;

Zakon €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik;

Zakon €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich;

Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek;

Zékon ¢. 80/2006 Sb., o pozemnich komunikacich ve znéni pozd¢jSich predpisti;

Zakon €. 129/2016 Sb., o statnim fondu dopravni infrastruktury;

Vyhlaska 122/2014 Sb. o jizdnich fadech vefejné linkové osobni dopravé;

Vyhlaska 175/2000 Sb. o pifepravnim fadu pro vefejnou drazni a silni¢ni osobni

dopravu;

Vyhlaska 296/2010 Sb. o postupech pro sestaveni financniho modelu a urceni

maximalni vySe kompenzace. [1]
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23.1 Smlouvy brutto a netto

V ramci veiejné linkové dopravy lze v soucasné dob¢ sjednat dva typy smluv: smlouvu
netto a smlouvu brutto. OdliSnost mezi smlouvou brutto a netto je v mife finan¢niho
rizika pfenaSené¢ho na dopravce. Pied integraci byli za trzby zpravidla zodpovédni
dopravci — netto smlouvy, v souc¢asnosti jsou za trzby stale vice zodpovédni objednatelé

— brutto smlouvy. [1]

Rozdil mezi brutto smlouvou a netto smlouvou je ten, ze u brutto smlouvy nese
dopravce pouze néakladové riziko, tedy piipadné zvySeni vydaja. Pripadné zvySeni
vydaji musi dopravce vynalozit na zajisténi provozu vefejné linkové dopravy oproti
jejich vysi predpokladané v nabidce pii uzavieni smlouvy. Dopravce se tedy musi
vypofddat srlistem cen ndhradnich dil, pohonnych hmot, ndkladd na udrzbu
vozidlového parku, mezd. Objednatel v tomto ptipad€ nese riziko trzeb, coz znamena
takové riziko, zda se naplni odhadované vynosy. Objednatel je odpovédny za naplnéni
predpokladanych piijmut z trzeb z ptepravy cestujicich. V ptipadé netto smluv dopravce
nese riziko trzeb 1 riziko nakladi. U netto smluv pfijmy dopravce vznikaji vedle

kompenzace hrazené objednatelem i realizované trzby z piepravy cestujicich. [1]

V Ceské republice prevladaly netto smlouvy. V poslednich lech objednatelé stale astdji
uzaviraji brutto smlouvy. Diivodem upiednostiiovani brutto smluv je postupné budovani

IDS. Pro IDS jsou brutto smlouvy povaZovany za vhodng&jsi. [1]

Nelze vSak v obecné roviné jednoznac¢né uptfednostnit jeden typ smlouvy pfed druhym.

Oba typy smluv se vyznacuji uritymi vyhodami i nevyhodami. [1]

Kritikou brutto smluv je, Ze jelikoZz jsou trzby piijmem objednatele, nemotivuji
dopravce dostateéné ke zvySovani trzeb a kvality. Ze dopravce nebude usilovat o kvalitu
sluZeb a ani o rist trzeb, piedstavuje riziko, které 1ze minimalizovat riznymi smluvnimi
ustanovenimi. Ve smlouvé s dopravcem je vhodné uvést jak minimélni pozadavky
na kvalitu provozované linkové dopravy, tak i opravnéni objednatele kontrolovat tiroven
a kvalitu sluzeb. Soucésti smlouvy by méli byt sankce v podobé pokut za neplnéni
pfedepsanych standardi kvality. Dale je vhodné ziskat zajem dopravce na rozvoji

poskytovanych sluzeb v podob¢ bonusti za ptirtustek cestujicich. [1]

Vyhodou brutto smluv je, ze objednatel ma mnohem vétsi prostor k aktivité nez u netto
smluv. Objednatel si miize rozhodovat o rozsahu realizovaného dopravniho vykonu,

navaznosti spojii a jizdnim tadu, vysi tarifu, cenotvorb¢, ma moznost stanovit jednotné
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jizdné v ramci dopravniho systému. Objednatel rozhoduje o podobé poskytovanych
sluzeb a moznostech stanoveni podrobnych technickych standardl. Brutto smlouvy
umoziuji zapojeni vétsSiho poctu dopravci a podporuji tim soutézni prostiedi mezi

dopravci, a to 1 v€etné moznosti zapojeni 1 mensich a stfedn¢ velkych dopravcu. [1]

Nevyhodou brutto smluv je riziko snizeni trzeb pro objednatele a velmi mala motivace
dopravcl na prilakani novych cestujicich. Déle jsou brutto smlouvy spojeny s vyssi

administrativou a kontrolou na strané objednatelti. [1]

Vyhodou netto smluv je motivace dopravce ke snizeni ndkladi a zaroven i zvySeni
trzeb. U dopravci s uzavienymi netto smlouvami lze ocekéavat, ze budou zvySovat
atraktivitu poskytovanych sluzeb a tim cilit na zvySeni poctu prepravenych cestujicich,
coz je ptiznivé 1 z pohledu ekologie. Vyhodou pro objednatele s uzavienymi netto
smlouvami je i to, Ze jsou pojené s mensi kontrolou, nejsou administrativné ani ucetné
zatizeni. Dal$i vyhodou je 1 to, Ze objednatel by mél byt schopen odhadnout své naklady
na realizaci vefejné hromadné dopravy, stejné¢ jako prenos podstatné ¢asti

hospodatskych rizik dopravce. [1]

Nevyhodou netto smluv je, Ze objednatel ma mensi moznost ovlivnit vysi ceny jizdného
nebo kvalitu poskytovanych sluzeb. Objednatel u netto smluv nema tak kvalitni
kontrolu nad finan¢nimi toky jako u brutto smluv. Dale objednatel nema moznost

dopravci urcovat jizdni fady ¢i navaznosti. [1]

Vhodnym nastavenim smluv je moZné nevyhody brutto i netto smluv do urcité miry
eliminovat. Objednatel by mél pii volbé vhodného smluvniho typu vychézet pfedevsim
z geografickych, dopravnich a demografickych specifik obsluhované oblasti. Brutto
smlouvy jsou vhodnéjsi pro regiony s IDS s distribuci trzeb mezi dopravci, které jsou
demograficky a dopravn€ dynamické. Brutto smlouvy jsou vhodnéjsi pro objednatele,
kteti chtéji zaujmout aktivni roli. Netto smlouvy jsou vhodné pro regiony, kde dopravni
charakteristiky jsou ustalené a nepodléhaji vyraznéjsim vykyviim. Netto smlouvy jsou

vhodnéjsi pro objednatele, kteti jsou spiSe konzervativnéjsi. [1]

Jelikoz objednatelé nesou rozhodujici nebo uplnou zodpovédnost za vybrané trzby

v ramci brutto smluv, tak neni podstatnou zaleZitosti rozdéleni trzeb mezi dopravce.

vvvvvv

objednatelti, tedy kompenzaci. Objednatel poskytuje kompenzaci na zdkladé¢ smlouvy

o zavazku vetejné sluzby. Na zaklad€ této smlouvy je dopravci doplacen rozdil mezi
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vybranymi trzbami a skuteCnymi naklady. Kompenzace mezi objednatele 1ze délit podle

nasledujicich principt:

e pomérné rozdéleni podle dohody objednateli — napt. 50 % mésto, 50 % region;

e Uzemni rozdéleni — podle ujetych vykonil na tzemi ptislusnych celk;

e podle poctu obyvatel — napt. kazda obec plati pausalni castku za 1 obyvatele;

e podle poctu spoji — napt. méné rentabilni linky jsou obcemi na trase vice
dotovany a naopak;

e kombinace vice kritérii nebo Sirsi politickd dohoda objednatelti. [1]

Jelikoz zadné kritérium samostatné neni jednoznacné spravedlivé nebo snadno v kazdé
situaci pouzitelné anebo existuji dal$i souvislosti a okolnosti v oblasti integrace,

je nejvhodnéjsi kombinace vyse uvedenych kritérii. [1]

V ramci optimalizace dopravy muze byt sit' rozdélena na vyznamnéjSich trasach
na pateini linky a na méné vyznamnych trasdch na doplikové navazné linky, coz vede
k zatraktivnéni i zefektivnéni dopravni obsluznosti, ale lokaln¢ to miize znamenat nizsi
trzby na dopliikovych linkach obsluhujici mensi obce. Mensi obce maji zpravidla méné
penéz, coz znamend, ze budou pozadovat, aby do jejich obec byla obslouzena pateini
linkou alespoii n¢kolika spoji. To by vSak mélo za nasledek zajizd’ku pateini linky
poméné¢ kvalitnich komunikacich, prodlouzeni jizdni doby pro cestujici
do preferovangj$iho cile, pokles trzeb, naruSeni navaznosti a pravideln¢ho intervalu

a celkové by to vedlo k znehodnoceni optimalizace linek. [1]

Uplatnénim principu solidarity je mozné tehdy, kdy by vétsi obce na patetnich trasdch
prispivaly také na provoz dopliikovych linek. Pro rozdéleni kompenzaci je mozné
vyuzit vicekriterialni model: Mezi velkymi oblastmi (mésto vs. region, okresy, oblasti
plsobnosti dopravcil) se pouzije izemni rozdéleni podle vykont v ptislusném tzemi.
Nésledné se objednatelé dohodnou v rdmci oblasti za kazdou linku / svazek linek
dohodnou na rozd¢€leni plateb podle poctu obyvatel a poctu spoji. V piipad¢ zavadéni
spoji muze byt rozhodujici v ¢im zajmu bude spoj zavadén. V piipadé spolecného
zajmu mnoha obci miZe dojit k dohodé¢ o pomémém rozdéleni financi v opacném

ptipad¢ vSak musi obec uhradit veskerou ztratu sama. [1]

Rozdéleni trzeb je pro kazdou oblast velmi individudlni zaleZitost, kterd je predmétem

konkrétnich smluv a ujednani mezi zii€astnénymi partnery. [1]
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Obr. 2.1 Brutto a netto smlouvy v jednotlivych IDS
Zdroj: [1]

2.4  Dopravni obsluznost

V zakoné €. 194/2010 Sb. o vetejnych sluzbach v piepravé cestujicich a o zméné
dal§ich zékoni je definovana dopravni obsluznost jako , zabezpeceni dopravy
po vsechny dny v tydnu predevsim do Skol a Skolskych zarizeni, k organiim verejné
moci, do zaméstnani, do zdravotnickych zarizeni poskytujicich zakladni zdravotni péci
a k uspokojeni kulturnich, rekreacnich a spolecenskych potieb, vietné dopravy zpeét,

prispivajici k trvale udrzitelnému rozvoji uzemniho obvodu “.

Vyvazeného regionalniho rozvoje a udrZitelného rozvoje sidelnich aglomeraci
1ze dosdhnout pomoci systému vefejné dopravy, ktery predstavuje dilezity aspekt
socialni politiky. Hlavni cile dopravni politiky spocivaji v zaru€eni bezpecné, kvalitni
aucinné dopravy, kterych lze dosdhnout pomoci regulované hospodarské soutéze.
Vykonnost a transparentnost hromadné dopravy zajiStuje rovné€z hospodarska soutéz.
Hospodatska soutéz probihd s ohledem na enviromentalni a socidlni faktory ¢i faktory
uzemniho planovani nebo cilem nabidnout takové tarifni podminky, které budou
vyhodné pro urcity segment cestujicich a pfedchdzet nerovnostem mezi dopravnimi

podniky z riznych ¢lenskych stath. [1]
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Zakladni oblasti vyznamu vetejné dopravy:

socialni hledisko - zabezpeceni dopravy pro obcana, ktery nemlze pouzivat
individudlni automobilovou dopravu, se musi dostat ve vSechny dny v tydnu
pfedev§im do Skol a Skolskych =zafizeni, k orgdnim vefejné moci,
do zdravotnickych  zafizeni  poskytujicich  zdkladni  zdravotni  péci,
do zaméstnani, k uspokojeni kulturnich, rekreac¢nich spolecenskych potieb,
véetné zpateCni dopravy pfispivajici k trvale udrzitelnému rozvoji tzemniho
obvodu, a to za cenu, ktera bude pro cestujiciho ptijatelnd; [1], [1]

prostorové hledisko — individudlni automobilova doprava je prostorové narocna,
zajisténi tohoto prostoru, véetné dopravy v klidu, je ve méstech velmi narocny
ukol; mésta jsou Casto cilova i pro cesty z regionu;

ekologické hledisko — vyrazné méné mérnych emisi produkuje vefejnd doprava
jako celek nez individuélni automobilova doprava;

bezpe¢nost — vefejnd doprava zaznamenava na prepravovaného cestujiciho
vyrazné¢ méné nehod, a to ve srovnani s pouzitim individudlni automobilové
dopravy. V tomto ohledu je to predevsim zasluha kolejova doprava provozovana
po zabezpecené dopravni ceste.

vyvazenost regiondlniho rozvoje — krovnomérnému kvalitnimu rozvoji
vyznamné prispiva kvalitni vefejnd doprava, ma napf. vliv na zaméstnanost,

zabranuje vysidlovani venkovskych oblasti.

V soucasné dobé¢ existuji dva systémy zabezpeceni dopravni obsluznosti, a to ukladani

zavazki, nebo uzavirani smluv. [1]

Zéavazek verejné sluzby je zévazek dopravniho podniku. Zavazky vetejné sluzby

se ukladaji pisemnou formou a ukladajici orgdn se souCasné zavazuje uhradit ztratu,

véetné piiméfené¢ho zisku, kterd vznikne pievzetim zavazku dopravci. Zavazek

%

ve vefejném zajmu spociva:

v zavazku provozu — zavazek ve kterém dopravce musi zajistit veSkerda nutna
opatfeni k zabezpeceni stanovenych norem, pravidelnosti, plynulosti provozu
a kapacity. Tyto veSkeré zdvazky musi zajistit na jakékoliv dopravni cesté,
na které je opravnén provozovat dopravu na zaklad¢ licence;

v zédvazku prepravy — dopravce se zavazuje pfijmout a piepravit cestujici nebo

véci za specialni sazby nebo za zvlastnich podminek;
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e v zavazku tarifnim — zavazek uloZeny dopravnimu podniku, uplatnit zejména
pro urCity segment cestujicich, urcité kategorie zbozi nebo trasy sazby

stanovené nebo schvalené ptfislusnym organem vetejné spravy. [1]

Legislativa Ceské republiky upravuje ukladani zavazki vefejné sluZby jen v osobni
pieprave, a to v zelezni¢ni doprave a silni¢ni dopravé. Smlouva o piepravnich sluzbach
na zakladé zavazki vetejné sluzby je smlouva, ktera byva uzavirana mezi Clenskym
staitem a jeho dopravnim podnikem pii zabezpeCeni samostatnosti a hospodarskych

zajmu podniku za Gcelem poskytnout vetejnosti piepravni sluzby. [1]

2.5 Zuctovaci centrum

Mnohé dopravni spolecnosti v dnesni dob& vyuzivaji jako médium pro zajisténi
funk¢nosti bezhotovostnich plateb jizdného nebo ¢asovych kuponi bezkontaktni Cipoveé
karty. V ptipadé asového kupdnu se stdva Cipova karta nosi¢em informace o platnosti
kupénu, ktera muze byt ¢asova nebo zonova. V piipadé bezhotovostnich plateb plni
funkci karty jako ,.elektronické penézenky®. Vyznam elektronické penézenky spociva
v tom, ze si zédkaznik u dopravni spolecnosti vlozi finan¢ni obnos, na zéklad¢, kterého
je zdkaznikovi ,,nabita“ elektronickd penézenka, se kterou miize platit u autobusovych

dopravcl misto penéz. [1]

Problémem je, pokud chce cestujici pouzit kartu u jiného dopravce taktéz akceptujiciho
zuCtovani nez u toho, jenz cestujicimu kartu vydal. Samoziejmosti u akceptujiciho
dopravce musi byt vybavenost patficného technického vybaveni, které umi s touto
kartou pracovat. Problémem tedy je, Ze jeden subjekt zuctovani obdrzel od cestujiciho
penize a druhy provedl sluzbu, v takovém piipad¢ je zapotiebi, aby doslo k finan¢nimu
vyrovnani mezi dopravci. Finanénim vyrovnanim se zabyva Zuc¢tovaci centrum neboli
Clearingové centrum (dale zkr. CC), které dopravcim umoZni pouZivat Cipové karty
vydané jinymi dopravci, nebot’ nésledné spocitd, kolik, ktery dopravce piepravil
cestujicich na karty jinych dopravcei a kolik tedy ma od ostatnich dopravct obdrzet
financi za provedenou sluzbu, ptipadné kolik cestujicich s jeho kartami ptepravili jini
dopraveci a kolik tedy ma zaplatit jim. Cestujici, ktery je vlastnikem c¢ipové karty tedy

muze kartu pouzivat u vSech dopravcl zapojenych do Zuctovaciho centra. [1]
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Zuctovani tedy je:
e nastroj, jak urcit pferozdeleni penéz mezi subjekty a to tak, aby dostali penize
za vykony, které odjeli na karty, jez nedobijeli a opacné;
e ndstroj pro definovani globalniho seznamu zakazanych karet;
e nastroj pro definovani globalniho seznamu povolenych technickych zatizen;
e nastroj, ktery kontroluje, zda nad kartami neprobihé operace (dobijeni, nabijeni),
o kterych systém nevi a jsou tedy zakézané;
e nastroj, ktery hlidé, zda subjekt predklada pro zpracovani skute¢né vSechna data;
e zpracovatel podkladl pro statni urady (pro pfiznani dotaci subjektim zuctovani
(dopravctiim)).
Zuctovani neni:
e nastroj na sdileni informaci o registraci karet a jejich uzivatelich;
e pojistovna, subjekt, ktery vydava karty, kryje vSechny transakce realizované
kartami;
e systém online zpracovani; zpracovani probiha davkove, pouze dovolené zmény

globélniho seznamu zakézanych karet a globédlniho seznamu zafizeni jsou

k dispozici hned po jejich prijeti.

251 Architektura ziactovaciho systému

Architektura zic¢tovaciho systému je zédkladem pro definovani rozsdhlého systému,

ktery rozdéluje do n€kolika jednodussich ¢asti. [1]
Operace provadéné subjekty

Do této kategorie jsou fazeny operace, které provadi subjekt zactovani. Zde musi dojit

k posouzeni, zda se jedné o akceptanta, vydavatele karet nebo kombinaci obojiho.

Vsechny uvedené operace je nutné co nejvice automatizovat, aby bylo mozné
predchdzet chybam ze strany operatora, coz by mélo nasledky v podob€ neptesnosti
zpracovani dat. Subjekt mé4 povinnost nabidnout vystupni sestavy zdat, které
ma k dispozici, aby si mohl ovéfit, Zze vysledky, které byly zaslany ze zicétovaciho
centra, jsou odpovidajici informacim, které subjekt zaslal. Zuctovaci centrum musi

v

poskytovat co nejdetailnéjsi informace o vypoctech plateb mezi subjekty.
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Dodavatel systému musi u systému odbaveni karet garantovat nemoznost ovlivnéni dat

obsluhou. [1]
Operace provadéné na rozhrani

Rozhrani zajistuje bezpecnou komunikaci mezi subjekty a zOCtovacim centrem.
Narozhrani déale dochdzi k provadéni pfevodu na jednotnou datovou strukturu
pro zuctovaci centrum. Hlavnim tkolem rozhrani je zajisténi integrity dat, které
od subjektu prichazeji. Dale je dulezitd kontrola dat (zda néktera data nedosla
opakovan¢) a nasledné ulozeni dat do databaze. Rozhrani okamzité¢ piedava informace

subjektu o tom, co jesté chybi a je potieba nasledné doposlat. [1]

Dalsim tkolem rozhrani je ptfedat zpét subjektu globalni seznam zakazanych karet,
doporuc¢eni na pfidani karet na jeho lokalni seznam zakéizanych (nepovolena
manipulace s kartou), globalni seznam povolenych zafizeni a seznam se zakdzanymi

subjekty. [1]

Mezi nutné operace rozhrani patii ovéfeni platnosti transakce. Ovéfeni platnosti
transakce spocivd na zaklad¢é cisla subjektu, Cisla zafizeni, data a Casu transakce.
Rozhrani dokéaze urcit zda dané zatfizeni daného subjektu bylo v dany okamzik platné

nebo neplatné, tedy zda byla transakce v dany okamzik povolena nebo nepovolena. [1]

Subjekt ma dale moznost se pies rozhrani dostat ke své bilanci. Bilance je aktualizovana
vzdy po zpracovani. Kmenovy subjekt se ddle miize informovat na aktudlni zlstatek
karty, ktery je také aktualizovan az po zpracovani. Tyto informace o aktudlnim zlstatku
karty jsou dilezité predevsim v okamziku vraceni zustatku karty zdkaznikovi nebo jeho

prevodu na novou kartu. [1]
Operace provadéna v zictovacim centru

Zuctovaci centrum realizuje kontrolu dat o elektronickych penéZenkach. PredevSim
se jedna o kontrolu, zda prubézny ziistatek odpovida probéhlym transakcim, a nenastal
tak okamzik ,nepovolené manipulace®, tedy vybiti nebo nabiti s elektronickou
penézenkou. Proces kontroly muze byt spustén pouze za obdobi, za které zuctovacimu

centru bylo zaslano 100 % vS8ech dat. Proces kontroly byva spustén vzdy zpétné. [1]

Zpracovani neuplnych dat, coz nastdvd, kdyz subjekt data nedodd, pak nedojde
k ovéfeni priabéznému zlstatku karty, zda odpovida probéhlym transakcim. Na zakladé

transakci a prvniho zlstatku na karté po uplynuti tohoto obdobi se pro kazdou kartu
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vypoc€itd objem neznamych transakci, které jsou prerozdéleny vSem subjektiim,
od kterych za dané obdobi chybi data, a to v zavislosti na objemu dat na jedno zafizeni

a objem vzajemného dobijeni. [1]
Vypocet prevadénych ¢astek v ziictovacim centru

Zuctovaci centrum se zabyva otazku, kolik penéz si maji jednotlivé subjekty zuctovani
mezi sebou predat. Vypocet zuctovaciho centra provede na zékladé vSech transakci

karty, ze které lze rozeznat, kdo vykonal vlastni sluzbu a kdo utrzil penize. [1]
V pribéhu vypoctu pievadénych penéz je:

e urceno, pro kazdy subjekt, kolik pen¢z dobil na elektronické penézenky
vlastnéné kazdym jinym subjektem, za kolik penéz na elektronické penézenky
vlastnéné kazdym jinym subjektem clearingu poskytl sluzby (napf. objem jeho
dopravnich vykoni), a jaké vySe dosahuji neznamé dobijeci transakce vici
kazdému jinému subjektu clearingu, a to z obdobi, kdy nedodal data;

e urceno, pro kazdy subjekt, za kolik penéz dobil Casové kupdény na karty
vlastnéné kazdym jinym subjektem, za jaky podil z ceny casového kupdnu
vlastnéného kazdym jinym subjektem poskytl sluzby (napf. objem jeho
dopravnich vykont);

e proveden zapocet vSech jeho odchozich a ptichozich plateb, ¢imz vznikne jeden
finan¢ni tok Vv0¢i organizaci provadéjici  finanéni  clearing (muze

byt provozovatel systému).

Organizace, kterd provadi financni clearing mize vystavovat jménem jednotlivych

subjekti danoveé doklady, které ziCastnénym strandm doruci. [1]
Sprava globalnich seznamu

Seznam zakazanych karet musi obsahovat informaci o tom, kdy se karta na seznam
dostala nebo byla ze seznamu odstranéna a na jejim zakladé€ je potom moZzné ignorovat
transakce pouziti této karty anebo je opét akceptovat, které probéhnou po vyprSeni doby
hajeni subjektt. Transakce dobiti ignorovany nejsou, aby nebyl poskozen zdkaznik,
ktery ovSem nemusi tusit, Ze jeho karta je na seznamu zakazanych karet a jde si ji dobit
k subjektu, ktery se zlym tmyslem kartu dobije, ptestoze vi, Ze je zakazana, protoze

vi, ze dobijeci transakce bude ignorovéna a jemu zlstanou penize od zdkaznika. [1]
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Dalsi ¢innosti zactovaciho centra je sprava globalniho seznamu povolenych zafizeni.
Na zékladé lokdlnich seznamt vSech zafizeni jednotlivych subjektt je vytvaren seznam

globalni. [1]

U kazdého =zafizeni je nutné znat dobu, kdy bylo na seznam zapsano,

¢1 z n¢j odstranéno, aby bylo mozné provadét kontrolu na uplnost dat od tohoto zatizeni.

Poslednim seznamem, je seznam zakazanych subjekti. Ten je distribuovan pouze

jednim smérem, tj. z centra k subjektiim a je ménén pouze v zictovacim centru. [1]
Podklady pro ucetnictvi, fakturaci a statni spravu

Na zaklad¢ udajii, které ma zacétovaci centrum k dispozici, centrum produkuje
informace potfebné pro ucetni operace pro subjekty clearingu a vzajemnou fakturaci

mezi nimi. [1]

Zuctovaci centra pro statni spravu vytvareji statistické informace. [1]
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3 Sbér a zpracovani dat

Uvedena data v této praci byla ziskana z internich materiali spolec¢nosti Koordinatora
vetejné dopravy Zlinského kraje, s.r.o. (dale zkr. KOVED). Tyto zdroje informaci jsou

zaméteny na principy deélby drzeb.

3.1 Pocatky IDS — Zlinska integrovana doprava

Historicky prvni integrované dopravni systémy v Evropé vznikaly na bazi vzajemného
propojeni MHD velkych mést — napiiklad Mnichovsky tarifni svaz, ktery vznikl 1972.
Obdobné tomu bylo i1 ve Zlinském kraji, kde vznikl prvni systém pod nazvem Zlinska
integrovana doprava (dale zkr. ZID). Z pohledu tarifu bylo ve Zling uplatnéno pasmové
rozdéleni oznaceno pismeny A az E. (viz Piiloha A). Padsmové rozdeleni bylo
aplikovano obdobné¢ i pro Prazskou integrovanou dopravu. Uplatnény tarif ZID

je pro jednorazové jizdné ¢asovy a pro dlouhodobé jizdné je pasmovy.

IDS umoziuje cestujicim pfepravu na uzemi meésta Zlina a v prilehlych vnéjSich
pasmech na jeden prepravni doklad. Do systému jsou zapojeni tito dopravci: Ceské
dréhy, a.s., Dopravni spolecnost Zlin — Otrokovice, s.r.o. (dale zkr. DSZO) a také
nékolik dalSich dopravel provozujicich linkovou osobni dopravu v blizkosti krajského
mésta. V systétmu ZID Ize cestovat jen na doklady vydavané jménem DSZO.
Pro jednorazovou ptepravu v ramci ZID se od roku 2013 pouZziva specidlni druh
jizdenky, kterda ma dvé mista pro oznaceni av piipadé pfestupu se oznaCuje jak
ve vlaku, tak ve vozidle MHD. (viz Pfiloha B). Casové kupony jsou stile v papirové
podobé s ochrannymi prvky. Rozictovani ZID se provadi podle pevné smluvenych
podilti, které byly vypoéteny na zékladé opakovanych piepravnich prizkumd.

(viz Ptiloha C — mé&si¢ni vykaz rozaétovani ¢asového jizdného ZID pro Ceské drahy).

V soucasné dobé se pfipravuje zapojeni pivodniho ZID systému do Integrované

dopravy Zlinského kraje (dale zkr. IDZK).
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3.2  Zuictovani trzeb MHD a linkové osobni dopravy z dopravnich

Kkaret

V ramci systému délby trzeb MHD a linkové osobni dopravy byl v letech 2007-2019
ve Zlinském kraji aplikovan princip délby trzeb pii pouzivani dopravni elektronické
karty EMCARD. Od roku 2020 bylo ve vazb¢ na nov¢ vysoutézené dopravce postupné

ukoncéeno vzajemné uznavani puvodnich karet EMCARD. [1]

V systétmu EM CARD byli zapojeni dopravci linkové osobni dopravy a soucasné¢ také

smlouvy byla vymezena pravidla pro zactovani elektronickych penéz — elektronicka

penézenka na dopravni karté. [1]

3.3 Pivodni systém délby trzeb

Vzijemné za¢tovani mezi partnery provadi operdtor systému ve zictovacim centru
na zéklad¢ predanych transak¢nich udaji; dat jednotlivych partnerti o realizovanych
trzbach pfi dopliovani jednotlivych elektronickych penézenek a bezhotovostnich
uhradach jizdného a dalSich sluzeb realizovanych s vyuzitim karet EMCARD
a spojenych se systtmem EM CARD, a to po zpracovani téchto udaji. Za spravnost
a kompletnost piredanych transak¢nich udaji zodpovida kazdy ze zapojenych partnert.
Zuctovaci centrum provadi vyuctovani vzajemnych zavazkt a pohledavek jednotlivych
partnerli, vetné jejich vzijemnych zapoctld, a nasledné preddva vSem partnerim
protokol o zuctovani, a to do desat¢ho dne piisluSného mésice nésledujiciho
po mesi¢nim zictovacim obdobi. Tento protokol je urcen ke vzajemnému finan¢nimu
vyrovnani mezi partnery. Vzijemné financni vyrovnani mezi jednotlivymi partnery
se provadi 1x mési¢né, pokud se konkrétni partnefi nedohodnou jinak. Ptipadna
takovato dohoda musi byt u¢inéna pisemnou formou a jeji znéni formou podepsaného
stejnopisu dohody musi partneti poskytnout zactovacimu centru. Pro ucely rozactovani
jde plnéni elektronické penézenky plusem na ucet vydavatele Karty, a to 1 v pfipadé,
ze plnéni bylo realizovano u jiného partnera. Provedené platby =z elektronické
penézenky jdou plusem na ucet partnera, na jehoz =zafizeni byla realizovana

bezhotovostni uhrada.
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Operator nerealizuje finan¢ni toky, ale pouze toky datové. Vystupem ¢innosti operatora
je podklad pro vzajemné finan¢ni vyrovnani mezi jednotlivymi partnery. Po obdrzeni
podklad pro zuctovani je povinen partner v piipadé, ze bude za tcetni obdobi, k némuz
bylo provedeno zuctovani, viici jinému partnerovi v roli dluznika, uhradit véfiteli nebo
vétitelim prislusné dluzné castky na zékladé faktur vystavenych jednotlivymi véfiteli

v 14denni dobé¢ splatnosti téchto faktur a na ucet ptislusného véftitele.

Partnefi — distributofi 1 pfijemci jsou povinni umoznit poskytnuti transak¢énich udajt
prabézné po jejich vycteni z paméti zafizeni — vybaveni jednotlivych obchodnich mist,
a to kontinualné. Kompletni data za ptedchozi zictovaci obdobi, tj. kalendaini mésic,
se zavazuje partner operatorovi poskytnout nejpozdéji treti pracovni den nového mésice.
Kazdy partner pfitom garantuje kompletnost pfedanych tdaji za ucetni obdobi
kalendarniho mésice, tedy fakt, ze do zictovaciho centra odeslal veskera data ze vSech
obchodnich mist za ptislusné zuctovaci obdobi a ze tato data souhlasi s ucetni zavérkou
daného meésice. Za ucelem garance kompletnosti dat mize mit partner uzavien
samostatny smluvni vztah s dodavatelem provozovaného systému. V piipadech,
kdy nedojde z objektivnich divodi na strané¢ nékterého z partner k vycteni dat
z urcitych zafizeni a nasledné k jejich pfenosu a zpracovani, tato data budou zpracovana
v nasledném zuctovacim obdobi a zahrnuta do dal§tho zuctovani. Pienos dat
do zc¢tovaciho centra systémového operdtora EM CARD je realizovan automaticky
(ptiristkovou metodou) prostiednictvim programového vybaveni pro pienos dat

na server systémového operatora EM CARD.

Do zc¢tovaciho centra jsou pifendSena data o pouziti Cipovych karet ze vSech
akceptaCnich zafizeni a od vSech partnerd. Zakladni podminkou pro zapojeni
do systtmu EM CARD anésledné zOctovani je registrace pfislusnych zafizeni —
akceptacnich termindlli ve zuctovacim centru EM CARD. To jsou povinni provadét

a aktualizovat vSichni partnefi systému, vyplnénim a odeslanim ptislusného formulafe.

Vystupy mésicnich vykazli rozaétovani jizdného EMCARD zohlednovaly dva druhy
plateb, (tj. jen ,,elektronické™ platby):

e aktivni — pouziti karty dopravce u ciziho (jiného) dopravce;

e pasivni — pouziti karty ciziho dopravce ve vozidle druhého dopravce.

Vyslednd hodnota pak byla vycislena jako podklad k fakturaci pohledavky

pro vyrovnani salda.
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Systétm EMCARD nezohlediiuje délbu trzeb podle vykont, ale jen podle hodnoty

prodanych jizdnich dokladii a objemu nabijeni elektronickych penéz.

V IDZK byl zaveden novy typ karet MIFARE DESFire a v oblasti technického zajisténi
zuctovani trzeb spolecnost EM CARD nahradila v roce 2020 nové spolecnost XT-Card
a.s. [8]

3.3.1 Piiklad — zucétovani plateb ¢ipovymi kartami

Jako ptiklad uvadim zuactovani plateb z Cipovych karet a plnéni Cipovych karet

pro dopravce Krométizské technické sluzby, s.r.o. (dale zkr. KTS Krométiz)

Tab. 3.1 Platby z Cipovych karet a plnéni ¢ipovych karet

PLATBY Z CIPOVYCH KARET A PLNENI CIPOVYCH KARET PRO DOPRAVCE KTS KROMERIZ
(ZUCTOVACI OBDOBI 12/2018)
TyE— reh - Jiti karet cestuticich
pouZiti karet pouZziti kare l,lyedel}yc dopravci pouZziti at‘e ces u;1c1co Celkem
u ucastnika u uvedenych dopravci
Dopravci plnéni (-) preprava (+) pInéni (+) preprava (-) -
CSAD Vseti
s setin 0,00 600,00 2500,00 254420 555,80
CSAD Bus
Uherské 300,00 184,00 0,00 0,00 -116,00
Hradisté
HOUSACAR
; :)OUS ¢ 0,00 136,00 300,00 141,40 294,60
KRODOS
19 110,00 29 544,00 14 860,00 18 990,50 6 303,50
BUS a.s.
Celkem 19 410,00 \ 30 464,00 17 660,00 21 676,10 7 037,90

Zdroj: vlastni zpracovani dat z prizkumu spole¢nosti KOVED. S ohledem na smluvné

dané obchodni tajemstvi dopravcii byla vstupni data upravena piepoctem.

Z uvedeného mési¢niho piehledu (viz tabulka 3.4) vyplyva, ze dopravce CSAD Vsetin
ma dostat od KTS Krométiz 600 K¢ za prepravu (jizdné v MHD), uhradit témuz
dopravci 2500 K¢ za nabijeni karet KTS Kroméiiz (elektronické penize) a narokovat
siu téhoZ dopravce 2 544,20 K¢ za piepravu (jizdné — zde tedy v linkové osobni
dopravé); celkové saldo ve prospéch CSAD Vsetin je tedy 555,80 K& — dopravce CSAD
Vsetin tedy vystavi fakturu na tuto vyslednou ¢astku. Dopravce CSAD Bus Uherské
Hradisté¢ ma vysledné saldo zéporné, a tak fakturu vystavi KTS Krométiz na Castku
116 K¢, ktera je dana nabijenim karet - 300,- K¢, +184,- K& za ptepravu. Dale
z mesi¢niho piehledu vyplyva, ze dopravce HOUSACAR s.r.o. ma dostat od KTS
Krométiz 136 K& za pfepravu, uhradit témuZ dopravei 300 K& za nabijeni karet

(elektronické penize) a narokovat si u téhoz dopravce 141,40 K¢ za piepravu; celkoveé
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saldo ve prospéch HOUSACAR s.r.0. je tedy 294,60 K¢ — dopravce HOUSACAR s.r.o.
vystavi fakturu na tuto ¢astku. Dopravce KRODOS BUS a.s. vystavi fakturu na ¢astku 6
303,50 K¢, coz je celkové saldo ve prospéch dopravee KRODOS BUS a.s., které je
dano ¢astkami 19 110 K¢ za dobiti karet KRODOS, 29 544 K¢ za piepravu, 14 860 K¢
za nabijeni karet KTS a 18 990,50 K¢ za pfepravu. Jednim z pfinosii systému
rozuctovani je omezeni celkového poctu vystavenych faktur a tihrada jen vysledné

Castky — tedy obdoba zapocteni vzajemnych pohledavek.

34 Smlouva o délbé trzeb mezi dopravci

Smluvnimi stranami ve smlouvé o delbé trzeb mezi dopravci v Integrované dopraveé

Zlinského kraje podle zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik jsou:

e Koordinator vefejné dopravy Zlinského kraje, s.r.o.;
e Koordinator ODIS s.r.0.;

e ARRIVA autobusy a.s.;

e ARRIVA vlaky s.r.o.;

o Ceské dréhy, a.s.;

e (CSAD BUS Uherské Hradisté a.s.;

e Z-Group bus a.s.;

e TQM - holding s.r.0.;

e Transdev Morava s.r.o0.

Smlouvou jsou stanovena pravidla pro délbu trzeb z jizdného mezi dopravce na linkach
zapojenych do IDZK. Smlouvou jsou déale ur¢ena pravidla pro zajisténi vzajemného
finan¢niho vyrovnani mezi dopravci pii akceptovani bezkontaktnich ¢ipovych karet
se steynym nazvem ,ZETKA®“. Na bezkontaktnich c¢ipovych kartach je umisténa
dopravni aplikace a také poskytovana sluzba elektronické penézenky. Dopravcei jsou
na svilj ucet opravnéni piijimat vklady na elektronické penézenky stanovené k thradé
sluzeb a =zbozi souvisejici s poskytovanim piepravy osob vSemi dopravci.
Elektronickymi penézenkami lze hradit jizdné a zbozi vazané s poskytovanim piepravy
osob u dopravct s pottebnou technologii odbavovacich systémt. Pravidla pro finan¢ni
vyrovnani mezi dopravci pii pfijimani bezkontaktnich ¢ipovych karet Zetka stanovuje
»Smlouva o finan¢nim vyrovnani elektronické penézenky karty Zetka v Integrované

dopravé Zlinského kraje a ,,Smlouva o finan¢nim vyrovnani elektronické penézenky
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karty ODISka v Integrovaném dopravnim sytému Moravskoslezského kraje®,

uzavienymi mezi dopravci. [1]

34.1 Zavazky dopravcu

Dopravci se zavazuji ptistoupit na delby trzeb z jizdného v tarifnich zénach. Tarifni
zony jsou obslouzeny vicero dopravci. Pokud je dopravce vybaven patficnou
odbavovaci technologii, vznikd mu povinnost financniho vyrovnani pfi pfijimani
bezkontaktnich ¢ipovych karet. Dopravce se dale zavazuje k fadnému zasilani dat
v datovych vétach, a to ve spravné strukture. Povinnosti dopravce je zajistit denni
odesilani dat, které se vztahuji k prodeji jizdného v prislusném mésici do zactovacich
center. Je zapotiebi tak ucinit nejpozdé€ji do Sestétho dne nésledujiciho mésice.
Dopravce, ktery jen akceptuje jizdni doklady a nepodili se na jejich prodeji, zajisti denni
odeslani veSkerych dat o provedené kontrole pfijatych jizdnich dokladd do zic¢tovaciho

centra. Dopravci se také zavazuji k dodrzeni ml¢enlivosti vici tfetim strandm. [1]

3.4.2 Zavazky koordinatora

Koordinator se zavazuje provadét meésicné délbu trzeb mezi jednotlivymi dopravci,
atonejpozdéji do tfinactétho dne v mésici ndsledujicim po mésici hodnoceném.
S mési¢ni delbou trzeb soucasné se zavazuje koordinator stanovit 1 kompenzace
jednotlivym dopravciim na zlevnéném jizdném. Kompenzaci na zlevnéném jizdném
je dopravce opravnén uplatnit ze strany ministerstva dopravy a vydat nejpozdéji
do dvanactého pracovniho dne v nésledujicim mésici. Koordinator se dale zavazuje,
7e bude mésicné zpracovavat podklady pro finan¢ni vyrovnani mezi dopravci, ktefi
akceptovali bezkontaktni ¢ipové karty. Koordinator zasilad vypocet podilt trzeb, vypocet
finan¢niho vyrovnavani mezi dopravci pii akceptovani bezkontaktnich ¢ipovych karet
a pfehled o celkovych prodejich dlouhodobych casovych jizdenek v elektronické
podobé dopravciim do uvedenych terminli. Koordinatofi se také zavazuji k dodrzeni

mlc¢enlivosti vici tfetim strandm. [1]

46



3.5 Preprava cestujicich a trzby u linkové osobni a Zelezni¢ni

dopravy ve Zlinském kraji v roce 2021

Piijmy dopravct jsou ovlivnény samotnymi cestujicimi, jejichz struktura se vyrazné
podili na vysi trzeb. Specialni kategorii cestujicich, je skupina cestujicich, ktera vyuziva
sluzeb dopravce ze strany osob opravnénych k bezplatné prepravé nebo k piepravé
za snizené jizdné. Dopravce v osobni linkové a zelezni¢ni dopravé dostava
od Ministerstva dopravy kompenzaci k trzbam za jizdné se zakonnymi slevami

vycislenou jako rozdil skutecnych trzeb a plné hodnoty jizdného bez slev.

Pro ptehlednost poctu ptepravovanych cestujicich, podle jednotlivych kategorii jsem
vytvorila dvé tabulky. Jednu ztabulek jsem zaméfila na linkovou osobni dopravu
a druhou tabulku na zelezni¢ni dopravu. Do tabulek a grafii jsem zaznamenala data
ziskana z prizkumu spolenosti KOVED. Tabulky jsou rozdéleny na kategorie

cestujicich a ziskané ptijmy z jednotlivych kategorii.

PREPRAVA CESTUJICICH V LINKOVE DOPRAVE V ROCE 2021
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Graf 3.1 Pteprava cestujicich v linkové osobni dopraveé v roce 2021

Zdroj: vlastni zpracovani dat z prizkumu spolecnosti KOVED.
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TRZBY V LINKOVE DOPRAVE V ROCE 2021
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Graf 3.2 Trzby v linkové osobni dopraveé v roce 2021

Zdroj: vlastni zpracovani dat z prizkumu spolecnosti KOVED.

Tab. 3.2 Pocet cestujicich a trzby v linkové osobni doprave v roce 2021

Pieprava cestujicich a trzby v linkové osobni dopravé v roce 2021

. . . " o . trzby za pi‘epravené cestujici

prepravované kategorie pocet cestujicich a ostatnich a ostatni uvedené v K&

zaci (618 let) a studenti (18-26 let) 5729 512 25318 195,00
dospély (obcanské jizdné) 7473 537 138 341 557,95
senior 65+ 2 045 464 8371 133,41
Ostatni 848 119 1179 344,15
dovozné (psi, zavazadla) 45 847 613 039,54
Celkem 16 142 479 173 823 270,05

Zdroj: vlastni zpracovani dat z prizkumu spole¢nosti KOVED. S ohledem na smluvné

dané obchodni tajemstvi dopravct byla vstupni data upravena piepoctem.

U linkové osobni dopravy se na trzbach v roce 2021 nejvice podileli dospéli viz Graf
3.1 aTab.3.1, a to vpoctu 7473537 cestujicich, cozZ na trzbach C¢inilo
138 341 557,95 K¢&; viz Graf 3.2 a Tab. 3.1. Nasledovala kategorie ,,zaci (6—18 let)
astudenti (18-26 let) v zastoupeni 5729 512 cestyjicich. Trzby diky zakim
a studentim vzrostly o 25 318 195 K¢. Seniofi byli v zastoupeni 2 045 464 cestujicich
aza jizdné utratili 8371 133,41 K¢ Kategorie ,ostatni byla zastoupena
848 119 cestujicimi, cozna trzbach cinilo 1179 344,15 K¢&. Kategorie ,,dovozné™
je uvedena zejména s ohledem na podil na trzbach a byla zastoupena v poctu 45 847

a do trzeb se podilela ¢astkou 613 039,54 K¢.
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PREPRAVA CESTUJICICH V ZELEZNICNI DOPRAVE V ROCE

2021
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Graf 3.3 Pteprava cestujicich v Zelezni¢ni doprave v roce 2021

Zdroj: vlastni zpracovani dat z prizkumu spolecnosti KOVED.
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Graf 3.4 Trzby v Zelezni¢ni dopravé v roce 2021

Zdroj: vlastni zpracovani dat z prizkumu spolecnosti KOVED.
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Tab. 3.3 Pocet cestujicich a trzby v Zelezni¢ni dopravé v roce 2021

Preprava cestujicich a trzby v Zelezni¢ni dopravé v roce 2021

prepravované kategorie pocet cestujicich a ostatnich tril;yozs:;::;:zzi‘;l;éé c:i?éljid

zaci (618 let) a studenti (18-26 let) 634 562 4 348 253,73
dospély (obcanské jizdné) 969 337 26 719 002,98
senior 65+ 197 988 1 142 536,90
Ostatni 78 162 137 946,22
dovozné (psi, zavazadla) 26 029 671 867,26
Celkem 1906 078 33019 607,08

Zdroj: vlastni zpracovani dat z prizkumu spolecnosti KOVED. S ohledem na smluvné

dané obchodni tajemstvi dopravcil byla vstupni data upravena piepoctem.

U zelezni¢ni dopravy se na trzbach v roce 2021 stejné jako u linkové osobni dopravy
nejvice podilela kategorie ,,dospély* viz Graf 3.3 a Tab. 3.2, a to vpoctu
969 337 cestujicich, cozna trzbach c¢inilo 26 719 002,98 K¢ viz Graf 3.4 a Tab. 3.2.
Nésledovala kategorie ,Zaci (6-18let) astudenti (18-26 let)* v zastoupeni
634 562 cestujicich. Trzby diky zakim a studentim vzrostly o 4 348 253,73 K¢. Seniofi
byli v zastoupeni 197 988 cestujicich a za jizdné utratili 1 142 536,90 K¢. Kategorie
»ostatni“ byla zastoupena 78 162 cestujicimi, coz na trzbach ¢inilo 137 946,22 K¢.
Kategorie ,,dovozné*“ byla zastoupena v poctu 26 029 a do trzeb se podilela ¢astkou

671 867,26 K¢.

50



Dlouhodobé ¢asové jizdenky — pouze v Zelezni¢ni dopravé

Pti kazdém rozuctovani se provadi kontrola, zda v daném mésici dopravce zajistil
dopravni obsluznost v dané zon¢, pokud ne, koeficient bude rovhomémeé pierozdélen

ve prospech dopravct, kteii v zon¢ dopravni obsluznost zajistili.

Do jednotlivych zén budou rozdéleny zaslané ¢éastky znakupu kuponii, na které
je casovy kupon zakoupen. Podle tarifniho ceniku probihd jednotlivé rozdé€leni na zony,
kde kazda zona ma jinou cenu. Prodej dlouhodobého Casového jizdného bude nejprve
pridélen dopravci, ktery dlouhodobé casové jizdné prodal. Pokud bylo dlouhodobé
Casové jizdné cestujicim zakoupeno v provozovné dopravce, bude prodej ptidélen
pod konkrétni provozovnu, a to na zaklad¢ prvniho trojcisli uvedené linky v transakci

podle ¢iselniku (pro tento ucel musi mit dopravce zfizen specialni software).

Castka v zong, bude rozdélena na jednotlivé provozovny dopravct, a to podle poétu jizd
provedenych v dané zéné u daného dopravce a podle koeficientu na dopravce.
Koeficienty jsou c¢asové omezeny prostiednictvim sad koeficienti. Na vSechny

provozovny a zoény budou zaddvany koeficienty, tedy matice koeficientd.
Podil z provozovny se rozpocitd na linky a spoje dvéma zpiisoby:

o (astka, kterd je rozpocitdna do provozovny podle koeficientdi, se rozpocita
do linek a spojii pomoci koeficienti. Koeficienty se na spoje a linky pocitaji
podle statistik, kde se pocita s jizdami vSech cestujicich a je jedno na jaky tarif
jedou. Plati zde pravidlo, Ze spoj musi byt v daném mésici v provozu;

e (lastka, kterd je rozpocitana do provozovny podle jizd, se rozpocitd do linek
aspoju pravé podle jizd vdané zoné u daného dopravce, to znamena,
ze se pouziji koeficienty ze statistik jizd pouze pro pocitanou linku, spoj

a dopravce v odpovidajici zoné.

Pfi tomto rozictovani je nutno kontrolovat, Ze na dané lince, na kterou je castka
roza¢tovana, byly za dany mésic provedeny jiné jizdy na Casové nebo jednotlivé
jizdenky. Je tedy potifeba kontrolovat Ze tato linka byla v daném mésici v provozu.
Pokud linka v provozu nebyla, nebude ji pfifazena Z4dnd castka a kupdén bude

rozpocitan pouze mezi linky, které byly v provozu.

Z tabulky (viz Tab. 3.2) Ize vytvoiit tabulku nesouci data jen o prodanych

dlouhodobych ¢asovych jizdenkach v Zelezni¢ni doprave.

51



DLOUHODOBE CASOVE inDNE - PREPRAVA CESTUJICICH V
ZELEZNICNI DOPRAVE V ROCE 2021
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Graf 3.5 Dlouhodobé casové jizdné — pieprava cestujicich v Zeleznicni dopravé
v roce 2021

Zdroj: vlastni zpracovani dat z prizkumu spolecnosti KOVED.
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Graf 3.6 Dlouhodobé ¢asové jizdné — trzby v Zelezni¢ni doprave v roce 2021

Zdroj: vlastni zpracovani dat z priizkumu spole¢nosti KOVED.
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Tab. 3.4 Dlouhodobé casové jizdné — pocet cestujicich a trzby v Zelezni¢ni
dopravé v roce 2021

Dlouhodobé ¢asové jizdné — preprava cestujicich a trzby v Zelezni¢ni dopravé v roce 2021
7denni dit¢ a mladez (6-18 let) 1 741 95 060,70
7denni Zaci (618 let) a studenti (18-26 let) 638 36 873,16
7denni dospély (ob&anské jizdné) 6 694 1314 677,39
7denni senior 65+ 125 6 078,87
7denni ZTP, ZTP/P 20 1 699,84
30denni dité a mladez (6-18 let) 921 160 902,98
30denni zaci (6-18 let) a studenti (18-26 let) 260 52 154,56
30denni dospély (obcanské jizdné) 3595 2489 172,39
30denni senior 65+ 138 24 890,75
30denni ZTP/P 12 4611,88
Celkem 14 144 4186 123,00

Zdroj: vlastni zpracovani dat z prizkumu spole¢nosti KOVED. S ohledem na smluvné

dané obchodni tajemstvi dopravct byla vstupni data upravena piepoctem.
V roce 2021 bylo ¢asové jizdné IDZK prodavéano pouze v kilometrickém tarifu.

Na nakupu dlouhodobého ¢asového jizdného v Zelezni¢ni dopravé se na trzbach v roce
2021 nejvice podileli dospéli snakupem 7denniho jizdného, a to v poctu
6 694 cestujicich, cozna trzbach c¢inilo 1314 677,39 K¢. Naésledovali opét dospéli,
ale s ndkupem 30denniho jizdného v poétu 3 595 cestujicich, coz na trzbach c¢inilo
2 489 172,39 K¢&. Nakupem détskych jizdenek vzrostly trzby o 95 060, 70 K¢ a podileli
se na nich v po¢tu 1 741 déti a mladistvi. Dalsi Cetnou kategorii jsou Zaci a studenti,
ktefi sivpoctu 260 cestujicich zakoupili 30denni jizdné, coz na trzbach C¢inilo
52 154,56 K¢&. 7denni jizdné si zakoupilo 638 cestujicich z fad zaki a studentt, coz Cini
36 873,16 K¢&. 138 cestujicich ztad seniori se podilelo na trzbach v hodnoté
24 890, 75 K¢. 7denni jizdné si zakoupilo125 seniori, ktetfi se na vysi trzeb podileli
¢astkou 6 078,87 K¢&. 30denni ZTP/P si zakoupilo 12 cestujicich, coZ na trZzbach €inilo
4 611,88 K¢&. 7denni ZTP/P byla zastoupena v poctu 20 a do trZzeb se podilela ¢astkou
1 699,84 K¢.

Data z Tab. 3.1 a Tab. 3.2 jsou zdkladnim podkladem pro délbu trzeb v roce 2022.
Z Tab. 3.1 a Tab. 3.2 je patrné, kolik cestujicich v roce 2021 vyuZilo vefejnou dopravu
ve Zlinském kraji a také jakou cCéstkou se jednotlivé kategorie cestujicich podilely

na celkovych trzbach.
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3.6 Principy délby trzeb z jizdného mezi dopravci IDZK

Rozuctovani trzeb zjizdného mezi dopravce v IDZK je provedeno podle pravidel.
Prvnim z pravidel je povinnost dopravce zasilat data do zGctovaciho centra. Pred
vlastnim rozuctovanim je provedena kontrola, zda dopravce v daném mésici zajistoval
obsluznost, pokud tomu tak nebylo, dojde k upravé koeficientli u zbyvajicich dopravci.
Pfi chybném vypoctu celkové ceny dlouhodobého casového jizdného na strané
prodavajiciho (tato situace muze nastat, pokud cena za dlouhodobé ¢asové jizdné neni
shodna scenou danou cenikem jizdného v Tarifu IDZK), se tato castka déli
na zakoupené¢ zony v pomeéru cenikovych cen zakoupenych zén. Pokud nejsou
v zaznamech udané kilometry, je jizdné rovnomérné rozpocteno na cely spoj dané linky,

cena jednotlivé jizdenky je sloZena ze zakladni sazby a zbytku jizdného.

3.7 Soucasny systém délby trzeb

Na zékladé smlouvy o ptistoupeni k IDS je kazdy dopravce povinen zasilat veskera data
ze strojkii do CC KOVED. Dopravce je povinen data zasilat vzdy do Sestého dne
nasledujiciho mésice. Dale probiha specialistou zuc¢tovaciho centra kontrola pfijatych
dat zaslanych vSemi dopravci. Nésledné je v systému spustén proces délby trzeb
na zakladé predem stanovenych kritérii. Samotné zpracovani dat v ramci procesu délby
trzeb provadi spole¢nost XT-Card. Ze systému jsou vygenerovany sestavy k delbé trzeb
a kompenzace od Ministerstva dopravy. Dé&lba trzeb probihd podle dopravce, linek
a dalSich kritérii. Konecnym procesem je odeslani patficnych sestav dopravcim.
Nedilnou soucasti sestav jsou piidélené trzby a vycCislené kompenzace ze zdkonnych
slev. od Ministerstva dopravy. Systém délby trzeb se opakuje kazdy meésic.

(viz Ptiloha E a Tab. 3.5).
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Tab. 3.5 Zakresleni délby trzeb

e smilouva spusténi Finanéni
f smlouva o dilha d&lby trzeb Vyrov-
e o piistoup F— cC nani
; s uzavieni v systému 3 zasiani
i uzavieni smlowvy spuStEny lcon’ap-e,n-
p| & smlouvy délby zac1
r :1 dodatku dodatlu na zakladg dopraved
o B| | SML stanovenyc
o KOVED . B
c| s EKOVED % h kritéri
€ I = dopravei XT-Card
5 dopravei
| v Smlouva Ordesland Vyhotove- |
- il o pfiston sestav ni virstuph
" Ff peni dopravcim EovED
ol B kIDS KOVED ze systému
o ' | uzavieni | odeslani vy gene-
o 1‘5 smlouvy patfiénich rovany
m o ! sestav sestavy
i E dodatku a potvrzeni k dé&lbé
- SMIL kompen- akompen.
i E ROVED zaci zaci MD
7 X EEKO EEKO
dopravei vedouci specialista
oddéleni délby trZzeb

Zdroj: interni dokumenty spole¢nosti KOVED.

Z pohledu pojmti je IDS ZK ptivodnim oznacenim v ramci smluvni dokumentace, IDZK

je soucasny komer¢ni nazev piivodniho systému IDS ZK.

Soucasny tarif IDZK je cisté¢ kilometricky, v Zelezni¢ni dopravé existuji papirové

Casoveé doklady (rovnéz v kilometrickém tarifu).

3.7.1 Koeficienty délby trzeb IDZK

Koeficienty rozac¢tovani trzeb jsou v IDZK podilem ro¢nich dopravnich vykont

jednotlivych dopravell v dané tarifni zoné a celkovych ro¢nich dopravnich vykont

ve vozkm vSech dopravcil v dané tarifni zoné.

ve vozkm podle platnych a schvalenych jizdnich fadu;

_ dopvy
" Z dopvcelk
Kde: Ki..........
dopvy ......
Y dopveeli ......

ve vozkm podle platnych a schvélenych jizdnich fadu.

koeficient d€lby trzeb;
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Soucet vSech koeficientli délby trzeb (K) pro kazdou tarifni zénu je roven 1.

Koeficienty pro rozactovani trzeb jsou casové omezeny a jsou propocteny na minimalné
5 desetinnych mist. Pokud béhem roku dojde k ukonceni provozu dopravce v nékteré
zone, dojde k upraveni koeficientii ve prospéch dopravci zajistujicich v dané tarifni

z6n¢ obsluznost. [1]

3.7.2 Piiklad vypoctu podle koeficientu vykonu

Délbu trzeb lze provést pomoci koeficientu vykont. Pro demonstrujici piiklad jsem
zde v daném mésici X dosahovaly vyse Castky 488 165,00 K¢&. Celkova vyse trzeb
je nasobena pridélenym koeficientem, ktery je zavisly na ro¢nim dopravnim vykonu n-
tého dopravce v dané tarifni zon¢€ ve vozkm podle platnych a schvélenych jizdnich fadt
a na ro¢nich dopravnich vykonech vSech dopravci v dané tarifni zon€ ve vozkm podle

platnych a schvalenych jizdnich tada.

TARIFNI ZONA - 240 (VALASSKE MEZIRIC)

3300 000,000 239 462,039
>
.200 000,000 122 793,786
2 84 121,815
B
100 000,000 12 952,603 531338 0087
7 511,729 285,348 1 518,988
0,000 any -y —_— awr —
N 2 © A v > ™ s
& 4&% &£ ¢ & o‘z’\ c?’\ c?’\ oq’\
X = A X
oQ& Q@ OQ@ O‘Q{b oQ@ > > ¥ >
dopravce
Graf 3.7 Tarifni zona — 240 (ValaSské Mezifici

Zdroj: vlastni zpracovani dat z prizkumu spole¢nosti KOVED.
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Tab. 3.6 Vypocet podilu trzeb v Tarifni zén¢ 240 — Valasské Mezifici

TARIFNI ZONA - 240 (VALASSKE MEZIRICl)

Dopravci koeficient rozdéleni trzeb v K¢

Dopravee | 0,026533249 12 952,603
Dopravce 2 0,000000000 0,000
Dopravce 3 0,015387684 7511,729
Dopravce 4 0,000000000 0,000
Dopravce 5 0,251541560 122 793,786
Dopravce 6 0,000584533 285,348
Dopravce 7 0,001088440 531,338
Dopravee 8 0,000000000 0,000
Dopravce 9 0,000000000 0,000
Dopravce 10 0,000000000 0,000
Dopravee 11 0,000000000 0,000
Dopravce 12 0,490535043 239 462,039
Dopravce 13 0,038895359 18 987,353
Dopravee 14 0,172322503 84 121,815
Dopravce 15 0,003111629 1 518,988
Dopravee 16 0,000000000 0,000
Dopravce 17 0,000000000 0,000
Dopravce 18 0,000000000 0,000
Celkem 1,00000000 488 165,000

Zdroj: vlastni zpracovani dat z pruzkumu spole¢nosti KOVED. S ohledem na smluvné

dané obchodni tajemstvi dopravct byla vstupni data upravena piepoctem.

Z grafu (viz Graf 3.5) a tabulky (viz Tab. 3.3) je patrné, ze nejpocetnéjSich dopravnich
vykonit ve ValaSském Mezific¢i dosahl ,,Dopravce 12%, ktery ziskal trzby ve vysi
239 462,039 K¢. Druhé nejpocetnéjsi dopravni vykony mél ,,Dopravce 5, jehoz trzby
dosahovaly castky 122 793,786 K¢. Ttreti nejvyssi podil trzeb ziskal ,,Dopravce 14*
atovevysi 84 121,815 K¢. Dalsi v potfadi s vysokym podilem dopravnich vykont
je ,,Dopravce 13 s vysi trzeb 18 987,353 K¢&. Nasleduje ,,Dopravee 1¢ s podilem trZzeb
12 952,603 K¢&. Dalsi v poradi je ,,Dopravce 3* s vysi trzeb 7 511,729 K¢. ,,.Dopravce
15% ziskal podil trzeb ve vysi 1 518,988 K¢. Nasleduje ,,Dopravce 7 jehoz trzby
dosahovaly 531,33 K¢&. Dopravcee, ktery vykondval dopravni obsluZznost s nejniz$im
dopravnim vykonem je ,,Dopravce 6“ s dosazenou trzbou 285,348 K¢. Dopravni
obsluznost v tarifni zon¢ 240 nezabezpecovali tito dopravci: ,,Dopravce 2%, ,,Dopravce
4%, ,Dopravce 8%, ,,Dopravce 9%, ,,Dopravce 10, ,Dopravcell®, ,Dopravce 16%,

»Dopravee 17¢, . Dopravce 18%; vySe trzeb u téchto dopravci je tedy nulova.
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3.8  Datové toky CC KOVED

V této kapitole se zabyvam predavanim datovych toka, které jsou dalezité pro spravnou

délbu trzeb. (viz Ptiloha D)

Datovy tok mezi CC KOVED a Dopravcem

e prostfednictvim Webového rozhrani CC KOVED;

O

©)

©)

o

o

informace o vSech Uzivatelich systému daného Dopravce v CC KOVED;
informace o vSech Kartach IDS ZK dané¢ho Dopravce v CC KOVED;
informace o vSech odbavovacich zafizenich daného Dopravce
v CC KOVED;

informace o vsech transakcich daného Dopravce v CC KOVED;
informace o vSech davkidch zaslanych danym Dopravcem
do CC KOVED;

Blacklist (soubor zablokovanych a neplatnych karet);

informace o vSech Uzivatelich systému daného Dopravce v CC KOVED;
historie pfihlaseni UZzivateld dané¢ho Dopravce;

zustatky na elektronické penéZzence daného Dopravce;

zatizeni bez transakci daného Dopravce;

e prostiednictvim XLS soubort;

O

roza¢tovani podlé linek, zén a obci daného Dopravce. Dopravce

je povinen tato data stahovat jednou mési¢né;

e prostfednictvim XML souboru;

O

Blacklist bezkontaktnich €ipovych karet IDS ZK dle specifikace Véty
CC KOVED. Dopravce je povinen Blacklist stahovat denné a importovat
do odbavovacich zafizeni co nejdfive, nejpozdé€ji vSak do druhého
pracovniho dne od stazeni;

Greenlisty (je soubor zakoupenych kupont a nabitych elektronickych
penézenek pies e-shop ¢i jiné k tomu uréené prodejni misto, napf.
informacni kancelar dopravce ¢i vozidlo dopravce) dle specifikace Véty
CC KOVED. Dopravce je povinen Greenlisty stahovat denné
a importovat do odbavovacich zafizeni co nejdiive, nejpozdéji vSak

do druhého pracovniho dne od staZeni;
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o seznam vSech Karet IDS ZK daného Dopravce v systému dle specifikace
Véty CC KOVED. Dopravce si data stahuje dle své potieby;

o odpoved s vysledkem operace pro aktivaci zafizeni dle specifikace Véty
CC KOVED;

o odpoved s vysledkem operace pro aktivaci Karet IDS ZK dle specifikace
Véty CC KOVED;

o odpovéd s vysledkem operace pro pfijeti jednotlivych transakci
dle specifikace Véty CC KOVED;

o odpovéd s vysledkem operace zablokovani, odblokovani a pozastaveni
Karty IDS ZK dle specifikace Véty CC KOVED;

o odpovéd s vysledkem operace zména parametri Karet IDS ZK
dle specifikace Véty CC KOVED;

o odpoved s vysledkem operace zablokovani a odblokovani Odbavovaciho

systému dle specifikace Véty CC KOVED.
(Odpovédi ptichazeji ihned po zaslani dotazi).

e prostiednictvim webové sluzby;
o seznam vSech transakci, vcetné transakci provedenych u jinych
dopravcil, k zadanému c¢islu bezkontaktnich ¢ipovych karet IDS ZK

za zvolené obdobi.
Datovy tok od Dopravce k CC KOVED

e prostfednictvim XML souborti;

o aktivace odbavovaciho zafizeni dle specifikace Véty CC KOVED.
Dopravce musi aktivaci provést diive, neZ bude vytvofena prvni
transakce z tohoto zafizeni, nejlépe jesté¢ pred instalaci odbavovaciho
zarizeni do vozidla;

o aktivace Karet IDS ZK dle specifikace Véty CC KOVED. Dopravce
musi provést diive, nez bude zaslana prvni transakce na této Karté¢ IDS
ZK, nejlépe pii predani Karty IDS ZK cestujicimu;

o veskeré transakce dle specifikace Véty CC KOVED. Dopravce zasila
transakce alesponi jednou denn¢ (aby mél UzZivatel karty co nejaktualné;si

ptehled o svych jizdach na Webovém rozhrani CC KOVED);
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zablokovani, odblokovani a pozastaveni Karet IDS ZK dle specifikace
Véty CC KOVED. Dopravce zasila na CC KOVED okamzité
po oznameni Uzivateli karty (do vSech odbavovacich zafizeni
se distribuuje nejpozde€ji nésledujici pracovni den od zaslani takovéto
informace na CC KOVED;

zména parametrii Karet IDS ZK dle specifikace Véty CC KOVED.
Dopravce zasila dle charakteru zmény, nejpozdé€ji nasledujici pracovni
den;

zména stavl transakci umisténych v Greenlistech (zména stavu kupdénu
v ptipadé nahrani ptedplaceného kuponu na Kartu IDS ZK a zména stavu
dobiti elektronické penéZzenky v piipadé nahrani dobiti elektronické
penézenky prostifednictvim E-shopu);

zablokovani a odblokovani odbavovaciho zafizeni dle specifikace Véty
CC KOVED. Dopravce zasila okamzité¢ v piipadé, kdy mize dojit
k zneuziti zatizeni (ztrata, kradeze apod.). V ptipadé€ technické poruchy
nebo likvidace postaci zaslat do Terminu pro zasilani transakci;

zadost o Blacklist dle specifikace Véty CC KOVED. Dopravce zasila
denn¢ a ziskany Blacklist importuje do odbavovacich zatizeni
co nejdiive, nejpozdéji v§ak do druhého pracovniho dne od stazeni;
zadost o Greenlisty dle specifikace Véty CC KOVED. Dopravce zasila
denn¢ a ziskany Greenlist importuje do odbavovacich zatizeni
co nejdiive, nejpozdéji vSak do druhého pracovniho dne od stazeni;
zadost o seznam vSech Karet IDS ZK daného dopravce v systému

dle specifikace Véty CC KOVED;

Datovy tok mezi CC KOVED a Uzivatelem karty

Datovy tok od CC KOVED k Uzivateli karty

prostiednictvim Webového rozhrani CC KOVED;

tato data jsou poskytnuta na zaklad¢ zadani spravnych ptihlasovacich udajt:

o

zakladni informace o Kart¢ IDS ZK (vydavatel, ¢islo karty, aktivace
karty);

piehled jizd provedenych na danou Kartu IDS ZK;

piehled kuponti zakoupenych na danou Kartu IDS ZK;

pohyby na elektronické penéZence;
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e prostfednictvim e-mailu;

o pristupové heslo.
Datovy tok od UzZivatele karty k CC KOVED
Uzivatel karty neposila na CC KOVED zadna data.
Datovy tok mezi CC KOVED a Koordinatorem
Datovy tok od CC KOVED ke Koordinatorovi

e prostfednictvim Webového rozhrani CC KOVED;
o informace o vSech Uzivatelich systému;
o informace o vSech Kartach IDS ZK v CC KOVED;
o informace o vSech odbavovacich zatizenich v CC KOVED;
o informace o vSech transakcich v CC KOVED;
o informace o vSech davkach zaslanych v CC KOVED;
o Blacklist;
o historie ptihlaSeni;
o zustatky na elektronické penézence;
o platby elektronické penézenky;
o statistiku drzitelt Karet IDS ZK podle profili;
o soupis podezielych transaketi;
o odbavovaci zafizeni bez transakci;
e prostfednictvim XLS soubor(;
o rozuctovani podle linek, zén a obci za vSechny dopravce;
o rozuctovani podle spoji;
e prostfednictvim XML souboru;

o Blacklist.
Datovy tok od KOVED k CC KOVED

e zavedeni dopravci do CC KOVED - data jsou zavadéna prostfednictvim

webového rozhrani CC KOVED;

e rozuctovani dle Koordinatora — data jsou pfedavana ve formatu XLS.

Datové toky jsou predavany prostiednictvim Webového rozhrani CC KOVED,
prostiednictvim XLS souboru, prostfednictvim e-mailu a prostfednictvim XML

souboru. [1]
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3.9  Piehled déleni trzeb u IDS v Ceské republice

Pro vypracovani piehledu o délbé trzeb u IDS v Ceské republice vychazim z kapitoly
1.7 s nazvem IDS v Ceské republice, kterou jsem rozsifila o patii¢né koordinatory, kteii
v daném IDS zajistuji délbu trzeb. Mezi porovnanymi jsou IDS piisobici v radmci kraje.
V piehledu neuvadim Integrovany dopravni systém Vetejné dopravy VysocCina; VDV,
nebot’ délbu trzeb provadi kraj Vysocina a nikoliv koordinator. Dale jsem v piehledu
neuvedla VYDIS — dopravni integrovany systém (Hradec Kralové, Pardubice), jelikoz
VYDIS na zelezni¢nich tratich nélezi do oblasti celokrajského integrovaného systému
IREDO. IREDO nezahrnuje MHD krajského mésta Hradce Kralové a ani Pardubic.
JelikoZ porovnavam jen IDS svym pokrytim velikostné odpovidajicimu daného kraje,
do tabulky (viz Tab. 3.7) a grafu (viz Graf 3.8) nezahrnuji ani IDS Taborska, ktery
plisobi na vybranych Zelezniénich tratich Ceskych drah, linkové osobni dopravé a MHD
spole¢nosti COMETT PLUS, spol. s.r.o. IDS TA pusobi v JihoCeském kraji v oblasti
mést: Tabora, Plané nad LuZnici a Sezimova Usti — nepokryva tedy cely Jiho¢esky kraj.
Vramci Gzemi Jihomoravského kraje plsobi IDS JMK, jehoz koordinatorem
je Koordinator Integrovaného dopravniho systému Jihomoravského kraje (dale zkr.

KORDIS JMK, spol. s.r.0.), (viz Tab. 3.7).

ROZDELENI DRUHU DELBY TRZEB PODLE
VYBRANYCYCH IDS V CESKE REPUBLICE

9
8
7
2,
4
3
2
1
vykonovy kilometricky jizdni doklady
metoda délby trzby
m PID = IDSK ODIS IDPK m[DSJMK ®=IDOL

®[DOK m[DZK m DS JK ® [REDO ® [DSOK

Graf 3.8 Rozdéleni druht délby trzeb podle vybranych IDS v Ceské republice
Zdroj: vlastni zpracovani podle [1], [1]

62



Tab. 3.7

Rozdéleni druhti délby trzeb podle vybranych IDS v Ceské republice

ROZDELENI DRUHU DELBY TRZEB PODLE VYBRANYCH IDS V CESKE REPUBLICE

IDS v CR

Koordinator

rozdéleni trzeb v K¢

Prazska integrovana doprava (PID);

Regionalni organizator
prazské integrované dopravy,
ptispévkova organizace (dale
zkr. ROPID)

"Tarifni dohodou" - rozd€leni

je na zékladé provedenych vykontl,
ptimych trzeb z vozidla a prizkumui
skladby jizdnich dokladi, pomoci
kli¢e stanoveného ROPID.

Koordinator vetejné dopravy

Integrovana doprava Zlinského kraje (IDZK); Zlinského kraje, s.r.o. (dale Vykonovy
zkr. KOVED)
"Tarifni dohodou" - rozd€leni
Integrovana doprava Stfedoceského kraje e na zéklad p rove(?en}'/ch vykoni,
’ ROPID piimych trzeb z vozidla a prizkumi

ptispévkova organizace (IDSK);

skladby jizdnich dokladi, pomoci
kli¢e stanoveného ROPID.

Integrovany dopravni systém
Moravskoslezského kraje (ODIS);

Koordinator ODIS s.r.o.

Vykonovy

Integrovana doprava Plzenského kraje (IDPK);

Plzensky organizator verejné
dopravy (dale zkr. POVED)

Vykonovy
seznamy prodanych jizdnich dokladi

Jihocesky koordinator

IDS Jihogeského kraje (IDS JK); Kilometricky
S Jihoceského kraje (IDS JK); dopravy (dale zkr. JIKORD) ilometricky
Integrovany dopravni systém Jihomoravského
KORDIS IMK L. s.r.o.
kraje (IDS JMK); Spo%. S1.0 Vykonovy
Koordinat fejné d
Integrovany dopravni systém Libereckého .0 of 1na, or verc.:Jne opravy , ,
kraje (IDOL); Libereckého kraje, spol. s.r.o. | Vykonovy
! ’ (déle zkr. KORID LK)
Koordinator integrovaného
Intej grovany dopravni systém Karlovarského dopravniho'systém'u Vikonovy
kraje (IDOK); Karlovarského kraje, p.o.
(dale zkr. Koordinator IDOK)
Integrovany dopravni systém vychodnich Cech | Integrator regionalni dopravy Kilometricky

(IREDO);

(dale zkr. OREDO)

Integrovany dopravni systém Olomouckého
kraje (IDSOK);

Koordinator integrovaného
dopravniho systému
Olomouckého kraje, p.o.
(dale zkr. KIDSOK)

Seznamy prodanych jizdnich dokladti

Zdroj: vlastni zpracovani podle [1], [1]

Z tabulky (viz Tab. 3.7) a grafu (viz Graf 3.8) vyplyva, ze v Ceské republice se trzby
mezi dopravci, ktefi spadajici do IDS nejCastéji prerozde€luji podle tti principt delby
trzeb, a to podle vykonového, kilometrického a podle pomérového (prodanych jizdnich
dokladli) nebo jejich kombinaci. NejvysS§im zastoupenym poctem, a to osmi IDS
je metoda délby trzeb zavisla na vykonech. Na zékladé¢ vykonl jsou trzby déleny
u ODIS, IDPK, IDS JMK, IDOL, IDOK a IDZK. Pomérovou neboli metodu podle
prodanych jizdnich dokladid vyuzivaji tf1 IDS a to: IDSK, IDPK a IDSOK. Kombinaci
metod délby trzeb vyuZzivaji PID, IDSK, IDS JK a IDPK.

Délba trzeb podle kilometrti (jednotek) je zdkladnim parametrem v IREDO, coz je dano

vyuzitim dat z prodanych dokladl relacné — zonového tarifu, ve kterém ma kazda relace
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pfifazenu jedine¢nou véhu jednotek odpovidajici kilometrické vzdalenosti. I zde jsou

vyuzivany pomocné kli¢e vazané k podilu dopravce na dopravnim vykonu.

Vétsina IDS vyuziva také kontrolni sc¢itani konkrétnich druht doklada v jednotlivych
relacich. Toto je nutné pii zavedeni prestupnych jizdnich dokladi, kde mé cestujici

moznost volby mezi jednotlivymi druhy dopravy nebo neni povinné odbavovan.

Vzdy je pak smluvné nastaveno, co se povazuje za vstup pro vypocet koeficientti délby
trzeb. Zde tedy mohou byt stanoveny 1 specifické vyse koeficientli délby pro jednotlivé

druhy jizdnich dokladi.

Ve Zlinském kraji je nastaven princip rozactovani trzeb podle vykont s tim, ze jsou
shodné nastaveny principy pro vypocet koeficientu pro délbu vsech dlouhodobych
casovych jizdnich dokladd, které jsou dosud proddvany v kilometrickém tarifu, a to jen
v Zelezni¢ni dopravé. Ostatni trzby jsou dosud piifazeny pifimo dopravci, ktery jizdni

doklady prodal.

V IDS JMK se obdobny vykonovy princip dopliiuje piepoctem koeficient podle s¢itani
pfepravenych osob s rozliSenim druhi dokladd a koeficient je stanoven
pro ekonomickou jednotku, kterd je dana zpravidla dle velikosti uzemi — coZ neni vzdy
shodné s wvelikosti zoény. Dale systém pracuje s piepravnim vykonem

v mistokilometrech.

Zuctovaci centrum IDOL provadi délbu trzeb dvéma zplsoby. Prvnim zpiisobem
jerozactovani trzeb z celého integrovaného dopravniho systému mezi dopravce
na zékladé provedenych vykont, a to z toho divodu, Ze néktery dopravce proda vice
jizdnich dokladt cestujicim, néktery dopravce cestujicim na jiz zakoupeny jizdni doklad
jen plni sluzbu ptfepravy. Zactovaci centrum dale vede stinové ucty v elektronickych
pen¢Zenkach na kartdich Opuscard. KORID provadi kontrolu vystupii z vyuctovani,
sleduje mezimési¢ni a meziro¢ni odchylky a projednava je s externim provozovatelem
ze zuctovaciho centra, s dodavateli odbavovacich systému a s dopravci odstranéni vad
zpisobujicich odchylky. Druhym zpiisobem je, Ze zactovaci centrum je zaroven
jedinym informacnim systémem, ktery sbird a pracuje s daty celého integrovaného
dopravniho systému o cestujicich a trzbach. Jeho vystupni data jsou podkladem

pro dalsi analytické zpracovani v oddélenych specialnich dopravnich systémech. [1]

Zuctovani trzeb z IDPK probiha jednou za mésic mezi vSemi zacastnénymi dopravci

na zakladé pravn€ platnych smluvnich vztahti. IDPK vysi podill trzeb stanovi
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pro jednotlivé dopravce podle dvou druhii vstupnich dat: podle seznamu prodanych

jizdenek a vykonu dopravct v jednotlivych zonéch. [1]

Zuctovani trzeb v PID i1 IDSK je zajiSténo ,,Tarifni dohodou®, dé¢lba trzeb je tedy
realizovana na zéklad¢ provedenych vykont, ptimych trzeb z vozidla, prizkumt stavby
jizdnich dokladi a pomoci kli¢e, ktery ROPID stanovil. Dale ma ROPID jako

koordinator smluvné zajistén pfistup k datim z elektronickych odbavovacich zafizeni.
[1]

Zuctovaci centrum IDSOK poskytuje celkovy piehled o trzbach vSech dopravci
zahrnutych v systému IDSOK. Zuctovaci centrum déle vypocitava narok na ministerské
kompenzace a délby trzeb mezi jednotlivymi dopravci. V zuctovacim centru jsou
nastaveny zakladni Ciselniky a tabulky, které jsou ptedlohou pro vypocet roziactovani
mezi subjekty systému. Stanoveni vySe podilu trzeb a ¢astky k vyrovnani mezi dopravci
se vypocte z jizdnich dokladti IDSOK. Vystupem je souhrnna bilance, kterd je urena

jako podklad pro vzajemnou fakturaci a finanéni vyporadani mezi dopravci. [1]

Zuctovaci centrum provede mésiéni vypocet v IDS JK po dodani dat dopravci.
Pro kazdou platnou jizdenku je provedeno podle pravidel rozictovani trzeb. Nasledné
se sepisuji faktury pro preuctovani mezi dopravci a ostatni sestavy. Po kontrole
a schvaleni vystupli koordinatorem jsou faktury a ostatni sestavy zvefejnény

na webovém portale a jsou zasilany informacni e-maily. [1]

V ramci IDOK dochézi mezi dopravce IDOK k rozac¢tovani vSech trzeb, které provadi
Koordinator. Koordinator mési¢né zasila podklady o rozuctovani trzeb, které zapojenym
dopraveim IDOK slouzi k vyactovani jednotlivych podild, které jednotlivym
dopravclim naleZi na zéklad¢ vykonii. Dopravce se zavazuje uvedenou Smlouvu IDOK
pln€ respektovat a dodrzovat stanovend pravidla. Dopravce dale vyslovné souhlasi
s ptistupem Koordinatora a Karlovarského kraje k informacim ziskanym Odbavovacim
systétmem dopravce za trzby IDOK a nasledné s jejich vyuzitim pro ucely rozictovani
trzeb dopravci, ale také pro statistické ucely a analyzy v rdmci IDOK. [1]

Principy rozactovani trzeb z jizdného mezi dopravei v ODIS. Kritéria v tarifni zoné
mohou byt nastavena po dohodé koordinatora se vSemi dopravci, kteti maji podil

vtarifni z6né vramei Smlouvy. Vradmci vypoctu podild trzeb provedenych

koordinatorem jsou dopravci povinni si vzajemné poukdzat financni ¢astky, které jsou
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vyplyvajici z provedené delby trzeb. Lhiita je v tomto piipadé do 5 dnd, a to ode dne

obdrzeni vypoctu uvedeného ve vykazu ,,Délba trzeb mezi dopravei®. [1]
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4 Navrh nového systému déleni trzeb

Pro navrzeni nového systému déleni trzeb v IDZK vychazim z tabulky (viz tab. 3.7)
a grafu (viz Graf 3.8), které jsem vytvofila v predeslé podkapitole (viz 3.9 Piehled
déleni trzeb u IDS v Ceské republice). Z tabulky &etnosti je metoda déleni trzeb podle
vykonu nejvyuzivanéjsi.

Ve Zlinském kraji bude od 1. 7. 2022 zaveden nov¢ zonovy tarif, ve kterém budou
vSechny dlouhodobé casové jizdni doklady déleny podle vykonovych koeficientt.
Vykonové koeficienty budou zdkladem pro rozd€leni vynost v ¢lenéni na linkovou

osobni dopravu, Zelezni¢ni a méstskou hromadnou dopravu.
Proto i nadale navrhuji vyuzivat déleni trzeb podle vykond.

Jelikoz u vykonového systému nedochazi k propojeni se skutecné realizovanymi
trzbami v jednotlivych druzich dopravy na danych pfepravnich relacich, tak dale
navrhuji rozsifit déleni podle vykonl o kontrolni mechanismus. Cilem kontrolniho
mechanismu je mozné propojeni se skutecnymi realizovanymi trzbami v jednotlivych

druzich dopravy.

Jako kontrolni mechanismus navrhuji vybavit jednotlivé druhy dopravy spadajici

do IDZK automatickym sc¢itanim cestujicich. Mezi automaticka s¢itaci zafizeni se fadi

napiiklad dvefni ramy vybavené s¢itacimi senzory.

Obr. 4.1 Dvetni ram vybaven s¢itacimi senzory
Zdroj: [1]

67



Dveini ramy jsou vybavené infraCervenymi senzory pro zaznamenavani cestujicich.
Senzory namétena data, budou odesilana dopravci, ktery na zakladé téchto dat muaze
odhalit vytizenost jednotlivych linek nebo nevydané jizdenky. Dopravce data pieposle
koordinatorovi. Faktory zjisténé pfi sCitani cestujicich pak mohou koordinatoru usnadnit

planovani spoju, ale i jednotlivym dopravciim ovlivnit vysi trzeb.
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5 Zhodnoceni navrhu

Doporuceny vykonovy systém pro délbu trzeb v IDZK ma zakladni vyhodu v nastaveni
podle pfedem zndmych hodnot rozsahu objednané dopravy v obdobi jizdniho fadu.
Vsechny tyto vstupy lze nastavit do softwaru zac¢tovaciho centra a tim i vystupni
sestavy neni nutné dale ptrepocitdvat. Vyhodou je rovnéz, ze v piipadé dil¢i zmény
vykont se projevi piepocet do koeficientli jednoduse jen v dotcenych zonéach. Z pohledu
IDZK je dil¢i vyhodou moznost propojeni se zictovanim trzeb ODIS a vyuzitim
Jiz existujicich principi 1 pottebného softwaru.

Nevyhodou vykonového systému je zejména nepropojeni se skuteCnymi realizovanymi
trzbami v jednotlivych druzich dopravy na danych piepravnich relacich. Tuto nevyhodu

je mozno eliminovat nastavenim dil¢i korekce podle piepravniho prizkumu,

a to zejména pro zéony s MHD.

Nevyhodu vykonového systému lze odstranit pravé pomoci navrzeného doporucent,

a to vyuzitim kontrolniho mechanismu jako je dveifni ram opatfeny senzory.
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Z.aveér

Cilem diplomové prace bylo zpracovat navrh nového systému délby trzeb. Navrh
nového systému jsem provedla na zakladé tabulky Cetnosti metod délby trzeb. Z tabulky
&etnosti vyplyvalo, Ze se délba trzeb v Ceské republice nejéastéji provadi v jednotlivych
IDS podle vykonu. Jelikoz 1 soucasna dé€lba je v IDZK provadéna podle vykonu,
navrhla jsem i nadale vyuzivat metodu délby trzeb podle vykond, ale s rozsifenim
o kontrolni mechanismus. Navrhla jsem jednotlivé druhy dopravy spadajici do IDZK
vybavit kontrolnim mechanismem jako je automatické sCitdni cestujicich. v podobé¢

dveinich ramul vybavenych senzory.

V prvni ¢asti diplomové prace jsem se zabyvala popisem integrovaného dopravniho
systému, jeho principy, znaky, faktory, organizacni strukturou a financovanim. Dale
jsem se zabyvala d€lbou piepravnich trzeb, tarify, legislativou, dopravni obsluznosti

a zuctovacim centrem.

V analytické casti jsem se zamcéfila na sbér a zpracovani dat. Podrobnéji jsem
se zam¢étila na piiklady systému délby trzeb a datovymi toky v zuctovacich centrech

vIDZK, aiv ramci vybranych IDS v Ceské republice.

V posledni kapitole diplomové prace s ndzvem ,,Zhodnoceni ndvrhu“ jsem sepsala
vyhody a nevyhody vykonového systému délby trzeb. Nevyhodu, 1ze odstranit pravé
navrzenym navrhem, kterym je zavedeni kontrolniho mechanismu. Jako kontrolni

mechanismus uvadim scitaci dveini ramy vybavené senzory.
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