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Anotace

Diplomové prace se zabyva tématem, které je charakteristické pro velkou cCast
dospélého obyvatelstva v dneSni dobé. Charakterizuje hlavni divody motivace
dospélych ke vzd€lavani, které absolvuji soubézné pii zaméstnani. Prace se vénuje
téz bariéram, které¢ znesnadnuji dospélym studium. Diplomova prace se sklada z ¢asti
teoretické a praktické. Teoretickd Céast diplomové prace piinasi charakteristiky
celozivotniho uceni a celkového postaveni dospélého cClovéka v procesu dalsiho
formalniho vzdélavani. Tato ¢ast se téZ zabyva motivaci, pfedev§im tim, jak motivace
pusobi na dospélé jedince a jak je motivuje pro vstup do dalsiho formalniho vzdélavani
a setrvani v ném. Prakticka c¢ast diplomové prace se zabyva prezentaci koncepce
a analyzuje ziskané vysledky z vlastniho Setfeni. Dale uvadi konkrétni bariéry
a motivatory, které plsobi na dospélé v procesu dalSiho formalniho vzd€lavéani. Tato
¢ast prace prezentuje konkrétni problémy dospélych studenttl, které pocit'uji v priabéhu
studia. Poznatky ziskané z dotaznikového Setfeni jsou dale rozdéleny do kategorii

dle pohlavi a véku a jsou vzajemné porovnany.
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Annotation

The diploma thesis deals with a theme that is characteristic for a large part
of the adult population today. It characterizes the main reasons for motivation of adults
to educate, which they complete at work. The thesis also deals with barriers that make
it difficult for adults to study. The thesis consists of theoretical and practical part.
The theoretical part of the thesis presents characteristics of lifelong learning
and the overall position of an adult in the process of further formal education. This
section also deals with motivation, especially how it affects adults and motivates them
to enter and stay in formal education. The practical part of the thesis deals
with the presentation of the concept and analyses the results obtained from the research
itself. It also mentions concrete barriers and motivators that affect adults in the process
of further formal education. It presents specific problems of adult students they feel
during their studies. The findings obtained from the questionnaire survey are further
divided into categories according to sex and age and are compared with each other.
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UvVOD

Diplomova prace se zabyva tématem motivace vzdélavani dospélych pti zaméstnani.
Téma diplomové prace si autorka zvolila ze zajmu zjistit, jak pfistupuji dospéli
ke svému studiu, zatimco maji dlouhodobé zaméstnani. Vétsina z téchto osob ma vedle
zamé&stnani i rodinu o kterou se musi postarat. V zavislosti na tomto faktu vyvstava
otazka, co tyto osoby ke studiu motivuje a zaroven s jakymi bariérami se pii studiu
potykaji. Ve spojitosti s problematikou bariér pii studiu jde ruku vruce pravé
jiz zminéna motivace, jelikoz diky ni jsme schopni piekonavat mnoho téZkosti na nasi
cesté k cili. Tak tomu je i u vzdélavani dospélych. V celkovém organizacnim komplexu
predstavuje celozivotni vzd€lavani zéasadni princip v pojeti systému vzdélavani.
Je to také nezbytny proces, ktery vede k aktivni zaméstnanosti, a predevsim k uplatnéni
jedince na trhu prace. Postupny narGst narokd pracovniho trhu, zejména v oblasti
rozvoje informacnich technologii a novych socioekonomickych podminek se tak stava
soucasti nutné¢ho rozvoje jedince, a hlavné napomaha k jeho lepsimu spolecenskému
v¢lenéni. Nejvice se v soucasné spolecnosti mizeme setkat s lidmi, ktefi svilj rozvoj
vzdélavani absolvuji pfi zaméstnani.

Diplomova préace je rozdelena na ¢ast teoretickou a ¢ast praktickou. Teoretickd ¢ast
prace se na Uvod zabyva terminem celoZivotniho u€eni a jeho vyznamem V dne$ni
spoleCnosti. Autorka se také zaméfuje na charakteristiku dospélého jedince v roli
ucastnika dalSitho formalniho vzdélavani. Mimo charakteristiku  zakladnich
andragogickych pojmu je cilem teoretické ¢asti diplomové prace zachytit specifika
vzdélavani dospélych a jejich vnitini 1 vnéj$i motivaci ke studiu pfi zaméstnani ve snaze
0 piekonani jiz zminénych bariér a negativnich vlivii na jejich cesté za osobnim
rozvojem. Autorka se zaméfila na charakteristiku rozdilt mezi vzdélavanim v dospivani
a v dosp¢losti. Predev§im v otdzce jejich motivace ke studiu. Teoreticka ¢ast diplomové
prace se dale vénuje i riiznym typim vysokoskolského vzdélavani pro dospélé osoby,
které své studium chtéji spojit s pracovnim zivotem.

Prakticka ¢ast diplomové prace je zaméfena na formulaci cili prace a vyzkumnych
hypotéz. Soucasti je i popis zvolené dotaznikové metody pro sbér dat a charakteristice
vyzkumného souboru. Praktickd ¢ast diplomové prace dale zahrnuje vysledky

dotaznikového Setfeni na téma ,,Motivace dospélych ke vzdé€lavani pii zaméstnani®.



Tyto vysledky jsou analyzovany a interpretovany v zavéru prace. Vyzkumné
dotaznikové Setfeni slouzi ke srovnani vysledkd dle vé€ku a pohlavi respondentt.
Autorka se na zéklad¢ vysledk pokusila potvrdit nebo vyvratit vybrané hypotézy.
Vysledek dotaznikového Setfeni slouzi K ujasnéni postoju ucastniki Setieni. Soucasti
praktické casti diplomové prace je i anonymni rozhovor s nékolika vybranymi jedinci,
kteti studuji vysokou Skolu a soucasné¢ pracuji (n€ktefi se staraji i o rodinu). Vybrana
metoda vyzkumného Setieni je zcela anonymni a taktéZ jsou i rozhovory. Pii tvorbé
diplomové prace se autorka orientovala na kategorii dospélé populace v rozmezi
od dvaceti do padesati deviti let veéku, ktera se ucastni dal$iho profesniho vzdélavani.
Dotazniky byly rozdany na nékolika vysokych Skoldch v hlavnim mésté v Praze,
kde je mozné studovat kombinovanou, dalkovou nebo distanéni formu studia
a Vv soucasném zamestnani autorky diplomové prace.

Zavére€na Cast prace je vénovana vyhodnoceni vyzkumného Setieni, které ukazuje,
co dospélé studenty motivuje a do jaké miry jsou ovlivnéni bariérami ke ztraté této

motivace.
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TEORETICKA CAST

1  VYZNAM CELOZIVOTNIHO UCENI A JEHO
CHARAKTERISTIKA

V prvni kapitole diplomové prace je vénovana pozornost pojmu celozivotniho uceni,
zdkladnim formédm vzdélavani a misté dospélého jedince v tomto celém procesu.
Jak jiz autorka diplomové prace uvedla v ivodni ¢asti, na dosazené vzdélani a proces
vzdélavani je v souCasné dob¢é kladen stale vétsi duraz. Na zaklad¢ strategie
celozivotniho uceni nejsou poznatky a ivahy o potiebé celozivotniho uceni a vzdélavani
uplné nové, pocatky jsou datovany jiz v antické dobé a mimo jiné i vV Zidovské kulture.
Pokud bychom se omezili na Uzemi naSi zemé¢, mohli bychom uvést jméno,
které zna surcitosti kazdy — Jan Amos Komensky, pravé jeho navrhy by mély byt
povazovany za dileZité a nadcasové. J. A. Komensky uvedl do podvédomi lidi navrhy
tykajici se vzdélavani uskuteénovaného v etapach, které pokryvaji cely nas lidsky zivot.
V navaznosti na vyvoj spole€nosti se proménovaly 1 divody spojené s nutnosti
neustdlého vzdélavani. M¢énila se také 1 oCekavani, ktera spolecnost a jedinec vklada
do celozivotniho vzdélavani. Koncepce vytvofené na zaklad€ nutnosti celozivotniho
vzdélavani, které byly doposud zpracovany, sleduji riznorodé cile od zmén existujiciho
stavu vzdélavani az po zmény celkového ekonomického, socidlniho a enviromentalniho
kontextu (Strategie celozivotniho uceni, 2007, s. 8).

Autor (Benes, 2009, s. 25-34) uvadi vznik moderni podoby celozivotniho
vzdélavani na pocatek let 20. stoleti, tedy v dob¢, kdy vznikaji ndzory, Ze uceni
je nedilnou soucasti zivota a jako takova je proto nikdy nekoncicim procesem.
Vzdélavani by mélo vychazet nejen zprfedmétt latky obsazené v ucebnim planu,
ale také 1 ze zjmi a potieb ucastnikil vzdélavaciho procesu.

V problematice zvySovani vzdélani roste 1 konkurenceschopnost kazdého jedince,
ale 1 spolec¢nosti jako celku. Aby se dala celd problematika 1épe pochopit, je zapotiebi
si tento pojem celoZivotni uceni trochu piiblizit. VySe zminény autor (Bene$, 2009)

chape celozivotni uceni jako ,,proces, ktery zahrnuje veskeré ucebni aktivity v pritbehu
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Zivota cloveka, které maji za cil rozvoj znalosti, dovednosti a kompetenci a umoznujici
0Sobni rist a obcanské, socialni a profesni uplatneni (Benes, 2009, s. 25).

Pro sviij rozvoj a uplatnéni ve spole¢nosti by se tohoto procesu mél ucastnit kazdy
jedinec. Dle autora (Veteska, 2011, s. 49) by se mélo jednat o proces,
ktery je nepfetrzity, ve kterém se lidé nauci, jak pfijimat a jak nakladat snové
ziskanymi informacemi. Pro dosazeni vyss§iho profesniho a také spolecenského statusu
vSak nesta¢i jen samotny proces ziskavani dovednosti, znalosti a odbornych
pfedpokladti. Dulezité je piedevSim jejich vhodné vyuziti. Je tedy mozné, Ze tento
pozadavek soucasné spolecnosti mohl vést ke zméné tradicniho Skolniho vzdélavani,
které se snazi zdky vybavit profesnimi a socidlnimu dovednostmi, a hlavné je také
motivovat k tomu, ze uéeni je bude provazet cely zivot a ¢loveék by se mu mél vénovat

na plno.

1.1 KONCEPT CELOZIVOTNIHO UCENI A JEHO VYVOJ

Jak autorka diplomové prace uvedla v uvodu prvni kapitoly, pocate¢ni predstavy
o celozivotnim vzdélavani sahaji aZ do antiky a Zidovské kultury. Nalézame je také
ale i v mimoevropskych kulturach, nabozenstvich a filozofiich. Vzdélavani dospélych
a zminky o tomto jevu se objevuji 1 v renesanci, humanismu a nasledné osvicenstvi.
Autorem vyznamného mezniku vyvoje piedstavy o celozivotnim vzdélavani byl
jiz zminény J. A. Komensky, jehoz spojeni filosofické predstavy s didaktikou
a pedagogikou poukazalo na moznost realizace vzdélavani dospélych (Strategie
celozivotniho uceni, 2007, s. 8). Moderni pojeti celozivotniho uceni a vzdélavani ma
zaklady polozené ve dvacatych letech 20. stoleti, kdy ideje o vzdélavani jsou uvadény
jako nikdy nekoncici proces. Teprve v Sedesatych a sedmdeséatych letech 20. stoleti
nastaly vhodné historické spoleenské podminky pro realizaci moderniho chapani
celozivotniho uceni. Byla to doba vysoké spoleenské a hospodarské prosperity,
zrychloval se védecky a technicky pokrok a demokratizovala se zapadni spolecnost
(Benes, 2009, s. 26).

Celozivotni uceni je kombinaci mnoha procesti, se kterymi se clovék setkava

po cely zivot a prostiednictvim nich jeho vlastni osobnost proziva ur€ité socialni

12



situace, kdy je uvédomovany obsah transformovan kognitivné, prakticky a emotivné
a soucasn¢ je zatazen do individudlni biografie. Vysledkem téchto procest je neustale
se ménici osobnost ¢lovéka (Jarvis, 2009, s. 9-18).

Autofi (Pol, Hlouskova, 2008, s. 10) uvadéji dalsi dokumenty, které se tykaji
vzdélavani dospélych. Evropska komise vydava v roce 1995 ,,Bilou knihu o vzd¢lavani
a odborné ptipraveé: Vyucovani a uceni - cesta K ucici se spolecnosti®, ve které je jasné
deklarovana klicova role celozivotniho uceni pro rozvoj evropskych zemi. Ve vyctu
snah o realizaci cill vzdélavani nesmi byt opomenut zminén hlavné tzv. Lisabonsky
proces, na ktery navazuje tzv. Kodansky proces, zaméfeny na piipravu a odborné
vzdélavani lidi. V oblasti rozvoje terciarniho vzdélavani je to pak Bolonsky proces.
Dale se mezi podporujici procesy fadi Memorandum o celozZivotnim uceni. Autofi
(Pol, Hlouskova, 2008, st. 16-18) uvadgji téz dilezit¢ dokumenty ceské vzdélavaci
politiky, mezi které se fadi napf. ,Narodni program rozvoje vzd&lavani v Ceské
republice®, kterou mize Ctenar znat pod nazvem ,,Bila kniha®. Za aktudln&jsi dokument
by mohla byt povazovana ,.Strategie celozivotniho ueni CR*, kde je blize vysvétlen
pojem celozivotniho uceni a kde je analyzovdna souCasnd situace a formulovéna
strategie rozvoje celoZivotniho u¢eni v CR.

Na proménu ceského Skolstvi maji vliv narlstajici naroky celozivotniho uceni
do takové miry, Ze se muselo piizpisobit narokim moderni spole¢nosti. ,, Realizace
konceptu celozivotniho uceni se podle Narodniho programu rozvoje vzdélani v Ceské
republice soustieduje na nekolik stézejnich oblasti. Prvni z nich je vytvoreni nezbytné
zdkladny pro celoZivotni uceni zvysenim ucasti na predskolnim vzdélavani, zkvalitnéni
a Modernizaci primdrniho vzdeélavani, v némz by se méla co nejvice uplatnit
individualizovana a diferenciovana vyuka nasledovanad rozsirenim programiui stredniho
vzdelavani a ucasti na nem. Druhou oblasti, a tedy i cilem je vytvoreni promyslenych
vazeb mezi ucenim a praci, které umoznuji pruznéejsi prechody mezi vzdelavanim,
odbornou pripravou a zameéstnanim. Tretim ukolem je aktualizované vymezeni ulohy
a odpovédnosti vsech partnerii na mistni, regionalni a celostdtni urovni. Konecné
ctvrtym uikolem je vytvaret stimuly pro investovani do lidského kapitalu, aby se ziskaly

dalsi financni zdroje zejména pro tercialni vzdelavani* (Veteska, 2011, s. 47).
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1.2 ANDRAGOGIKA JAKO VZDELAVANI DOSPELYCH

Jak jiz bylo zminéno, proces celozivotniho vzdélavani se tyka kazdého jedince.
Je vSak neméné¢ dulezité vystihnout také ulohu andragogiky v této problematice.

Pod pojmem andragogika je mozné si piedstavit podobné kreace, jako je napiiklad
pojem pedagogika, ktery je historicky mladsiho ptivodu. Na andragogiku Ize pohlizet
jako na proces doprovazeni jedince pfi jeho cesté za poznanim, pochopenim svéta,
a hlavné také za vzdélanim.

Tento pojem byl poprvé pouzit némeckym vysokoskolskym ucitelem Kappem
vroce 1883. Kapp se snazil najit odliSnosti mezi pedagogikou a vzd€lavanim
dospélych, které mé jina vychodiska a jiné cile (Benes, 2008, s. 11).

., Pedagogika a andragogika, pozdéji i véda nebo védy o vychove, pokud
se neredukovaly cisté na empirické sociologické, psychologické nebo jiné pristupy,
chtély vzdy prispét knéjaké pozitivni zméné v osobnosti nebo ve spolecnosti*
(Benes, 2001, s. 42).

Budeme-li se snazit porovnat andragogiku s pedagogikou, muizeme zjistit,
ze andragogika je mladsi védou. Tato véda se zamétuje na dospélého jedince po dobu
jeho snahy dosahnout urcitého vzdélani. Potfeba neustdlého vzdélavani se v dospélém
véku souvisi ve velké mife s rozvojem védy a techniky v poslednich letech. Pro Sedesata
léta 20. stoleti je naptiklad charakteristicky velky néarust zajmu o vzdélavani
v dospélosti, coZ bylo disledkem potieby zvySovat kvalifikaci a vytvaret nové profese.
Tato doba byla startem dé&ji a procest na trhu prace se kterymi se setkavame nyni (Casté
prechazeni z profese na profesi a s tim souvisejici potieba kvalifikace a rekvalifikace).
V soucasné dobé je vzdélavani dospélych jiz neodmyslitelnou soucésti procesu
celozivotniho vzdélavani. Dvéma hlavnimi cCiniteli jsou ve vzdélavacim procesu
na jedné strané vzdélavatel a na strané¢ druhé vzdéldvany. Vzdélavatel je osoba,
kterd cely proces organizuje a vzdélavany je ucastnikem edukaéniho procesu, ktery
ma z4jem na prohloubeni a rozSifeni svych znalosti a dovednosti

(Veteska, Tureckiova, 2008, s. 17).
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Andragogika, jako véda, ma dva vyznamy:

Andragogika jako nauka, kterd zkouma veskeré aspekty vzdélavani a uceni
se dospélych a snazi se o spravn¢ definovani tohoto pftistupu.

Andragogika jako studijni obor v programu pedagogickych  véd,
ktery mé& za tkol pfipravit budouci odborniky v problematice vzdélavani

dospélych (Benes, 2008, s.11).

1.3 ROZDILL. MEZI VZDELAVANIM V DOSPIVANI A

V DOSPELOSTI

Andragogiku a pedagogiku odliSuje nékolik faktord. Pozornost je zde zaméfena

pfedev§im na cilovou skupinu vzdélavanych. Tyto skupiny maji rdzné motivaéni

charaktery.

Faktory, ve kterych se andragogika a pedagogika rozchazeji jsou nésledujici:

ZkuSenosti vzdélavaného — v ramci pedagogiky nejsou tyto zkuSenosti piili§
cenné, metody vyucovani zde maji spiSe didakticky charakter, zatimco
Vv andragogice jsou hlavnim a bohatym zdrojem pro uceni dospélého jedince
(Muzik, 2004, s. 29-32).

Uceni — v pedagogice je vzdélavatelem pedagog, tato osoba je tim, kdo urcuje,
co kdy a jak je nutné studovat. U dospélych je vSak castéjSi vétSi snaha
o sebefizeni a nezavislost, vzdé¢lavatel zde pouze povzbuzuje a podporuje
studenty k t€émto tendencim (Muzik, 2004, s. 29-32).

Ochota ucit se — Vpedagogice je tato ochota niz$i, orientuje se na to,
co je od ucicich se jedincii o¢ekavané. V andragogice dospélych jsou tcastnici
vzdélavani zpravidla ochotni udit se jen to, co potiebuji védét a co mohou
nasledné vyuzit v praxi (Muzik, 2004, s. 29-32).

Motivace — u dospélych jedinct je motivace ke vzdélavani vnitini, u déti naopak
vnéjsi. Vnéjsi motivace byva mnohdy chépéna jako vysledek ptisobeni vnéjSich
tlakti, kdy jedinec pfistupuje ke vzdélavani bez svého piesvédceni. Vnitini

motivace by se dala charakterizovat také jako aktivni potéSeni. Tyto dva druhy
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motivace byvaji Casto v jistém rozporu, kdy dochazi k tomu, Ze vnéjsi motivace
tlumi vnitifni motivaci. (Rabusicova, 2008, s. 98).

e Vztah mezi vzdélavanym a vzdélavatelem — rozdil mezi détmi a dosp&lymi
je vtom, ze u dospélych se vétsinou nejedna o klasicky vztah zaka a ucitele.
Jedna se zde o vztah, kdy vzdélavany vstupuje do vzdélavaciho procesu
s predchozimi zkuSenostmi. V nékterych oblastech miize vzdélavany lektora
1 prevySovat. V této form¢ vzdélavani je jejich vztah spiSe partnersky

(Muzik, 2011, s. 26).

S postupnym vyvojem se nejen rapidné méni véci, které se bezdéénym ucenim
jedinec snaZzi naucit, ale také klesa mnozstvi informaci, které je dospély jedinec schopen
si zapamatovat. A to z divodu, ze nas mozek se soustiedi jen na ty informace, které jsou
potiebné a dulezité. Z tohoto divodu se snizuje schopnost, aby si jedinec zapamatoval
véci, aniz by jim rozumél. Vzdy je snadnéj$i zapamatovat si to, co ndm dava smysl
nez to, €O se musime ucit mechanicky nazpamét. Oproti pocatecnimu vzdelavani
predstavuje vzdélavani dospélych urcité rozdily. Z velké ¢asti jde o rozdilné studijni
navyky a postoje téchto jedincl ke studiu, pozornost je zamétena také na efekty dal§iho
vzdélavani. Dospély cloveék se mize vice opirat o své dosavadni zivotni i profesni
zkuSenosti, diky ¢emuz je jim umoznén redlnéjsi pohled. Specifickou zvyklosti byva
Casto vé€tsi snaha usilovné prezentovat vlastni postoje a nazory. V piipadé dospéléeho
jedince probiha studium vétSinou paralelné s vykonem zaméstnani a vzdélavani jedinci
(studenti) tak mohou davat prednost svym praktickym znalostem, které vyuZivaji
jak v profesnim, tak v bézném Zzivoté. Mnohdy je nasledkem podcenovani nutnosti znat
i teoretické znalosti. Pozitivnim prvkem Vv problematice vzdélavani dospélych
je ale vyssi rychlost v osvojovani si ziskanych védomosti a poznatkl s jejich piesnou
predstavou (Muzik, 2004, s. 25-26). Velice zajimavou teorii je, ze , Lidé se uci
kontinualne, formalné, informalné, vV mnoha riznych prostiedich a situacich:
na pracovisti, vrodiné, prostrednictvim volnocasovych aktivit, prostiednictvim
spolecenské i politické cinnosti“ (Foley, 2004, s. 4).

Béhem obdobi dospélosti ma jedinec zpravidla vytvofené priority. Nesporné
ma na postaveni ¢loveéka na trhu prace velky vliv urovenn dosazeného vzdélani. VéEtsi
pravdépodobnost tcasti na trhu prace a vétsi pravdépodobnosti vyssiho vydeélku ma Iépe

vzdélany jedinec. Dospély si tento fakt velmi Casto uvédomuji vice nez diive nizSim
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veéku. To vede Kk vytvoreni si urcité orientace nebo piedstavé o sméru ¢i oblasti svého
vzdélavaciho zajmu. Cim je predstava konkrétngjsi, tim vice se zvy3uje motivace.
(Muzik, 2011, s. 285).

Ucastnici tohoto typu vzdélavani jsou odlisni jak vékem, tak Zivotnimi
profesemi, zkuSenostmi, schopnostmi, dovednostmi, disponibilnim ¢asem k rozvoji
a ruznosti motivl ke studiu. Déle patii mezi dilezité rozdily mezi Gcastniky napiiklad
i zna¢né odliSnosti v pozornosti, odlisnost ve stabilit¢ vnimani a pruznost mysleni.
U lidi v produktivnim v&ku dominuje praktické mysleni, které ziskava na svém
vyznamu s narustajicim vékem. Dospélé studenty charakterizuje praktickd, mnohdy
az pragmaticka orientace. Toto ma za nasledek situaci, kdy tito studenti chtéji presné
védét, k ¢emu jim uéeni bude, co jim to pfinese a ¢eho tim mohou dosahnout

(Muzik, 2004, s. 25-26).
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2  VZDELAVANI DOSPELYCH PRI ZAMESTNANI

Mnoho dospélych se rozhodne k navratu ke studiu v zavislosti na pracovnim
trhu. Chtéji stoupat po zebiicku vys a dosdhnout lepSiho finan¢niho ohodnoceni
Vv zaméstnani, nebo jsou k tomu nepfimo donuceni zaméstnavatelem. Jak autor uvadi
(Muzik, 2004), v dospélém veku rovnéz pretrvava schopnost, kdy je jedinec schopen
ucit se novym vécem, kter¢ umi nasledné¢ vyuzit. Védomi, ze vime, co jsme a ¢im
bychom chtéli byt, je ndS vnitini pohon. Dospély jedinec ma potiebu se neustile
zdokonalovat a seberealizovat. Tento jedinec ma jasnou piedstavu o svém cili, obsahu
a vysledném dopadu celého procesu na jeho Zivot. Casto se stava, e zaméstnanec
jiz nesta¢i danym pracovnim narokiim pracovniho mista a vzdélani mu mize pomoci
ke zlepSeni jeho situace. Vzdélani ndm miiZze zajistit lep$i pracovni pozici ale,
1 lepsi spolecenské postaveni.

Autor (Benes, 2008) uvadi charakteristiku souc¢asné situace ve vzdélavani jako:

e neustale se zvySujici hodnota a prestiz vzdélant,

e vzdélavani je zaméteno na zisk z vyssi pracovni kvalifikace,

e vzdélavani je vnimdno jako potfeba Clovéka a mizZe vydé¢lavat penize,

vzdélani mé svij trh

e uceni se stava nedilnou soucasti zivota a Zivotniho stylu stale vice jedinct,

e Vv problematice dospélych musi byt neustale sledovany spolecenské zmeény,

zmény v hodnotéach ¢love€ka a ve vzdélanostni Grovni, lidé maji vyssi naroky,

byvaji kriti¢t&jsi a vice si vybiraji.

2.1 RUZNE FORMY VZDELAVANI DOSPELYCH

Jiz  zhistorie jsou znamy rizné formy  vzdélavani  dospélych,
které se transformovaly a vyvijely do dneSni podoby. Bezpochyby nejstarsi formou
vzdélavani dospélych byla beseda nebo polni kazani o zemédélstvi. Déle lze uvést

naptiklad 1 pfednaskové vecery, korespondencni studium, kurzy, konference apod.
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Mnohé  zhistorickych  podob  vzdélavani  dospélych  pretrvaly  dodnes
(Bednatikova, 2007).
Formy vzdélavani zhlediska celozivotniho vzdélavani a jejich rozdé€leni

znazornuje nize uvedené schéma:

Obrazek 1: Vzdélavani dospélych jedinct

Skoleni vzdélavani dospélych Vzdélavani seniort
(formy studia): (institucionalni formy):
- Vederni studium - U3v
- Dalkové studium - Akademie tfetiho

. ., : Dalsi vzdélavani dospélych .
Distan¢ni studium Pely véku
- | Kombinované studium | - Kluby aktivniho stafi

Externi studium

Univerzalni formy:
Pfednaska, semindr,|exkurze, kurz, panelova diskuse

/\

Formy profesniho VD: Formy obcanského a
zajmového VD:

konference, workshop,

sympozium, Skoleni, prednaskovy vecer, diskusni
kaskadové vzdélavani, vecer, beseda, vecer otazek
koucink, staz, vyména a odpovédi, debatni féorum,
zkusSenosti, distancni filmové férum, tematicky
vzdélavani vecer, kviz, kvizovy vecer,

zajmovy krouzek

Zdroj: Bednaiikova, 2007, s. 25

V soucasné dobé nabizi mnoho Skol vzdélavani pro dospélé, ekonomicky aktivni
jedince, v podobé naptiklad dalkového, distan¢niho, kombinovaného, externiho
a vecerniho studia. Nekteré formy pozvolna ustupuji, transformuji se, jiné naopak budi
velky zajem ze strany dospélych zajemct o studium. Ve své publikaci popisuje autorka

(Bednatikova, 2007) tyto formy:
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Dalkové studium — jedna se o prezencni formu studia, kterd se odehrava pouze
v né¢které¢ dny, nejCastéji o vikendu. Studenti se v téchto dnech musi ucastnit
vyucovani v ur¢itych blocich formou seminaiu, prednasek
nebo konzultaci. Tato forma studia zacina byt nahrazovana pfedevs§im distan¢ni
a kombinovanou formou.

Distan¢ni studium — Vv této form¢ studia je student odkdzan na samostudium,
pii kterém ma kdispozici riuzné vzd€lavaci pomicky (napf. e-learning,
prezentace, multimedialni CD, specialni programy, internet a mnohé dalsi).
Studenti komunikuji s vyucujicim jen na dalku prostiednictvim internetu
a e-mailu. Zkousky jsou vsak stejné jako u studia vedeného prezenéni formou.
V pribéhu  distanéniho  studia se lze  setkat stzv. tutoridly,
kdy se studenti setkaji s ucitelem formou hromadné konzultace.

Kombinované studium - tato forma studia je kombinaci distan¢niho
a prezen¢niho studia. Je provozovano piedevsim na vysokych skolach, v mensi
mife 1 na stfednich Skolach. V soucasnosti je o tuto formu studia velky zajem
a vyuzivaji jej predevSim pracujici lidé za ucelem ziskani vysokoSkolského
vzdélani. Tato forma studia ale vznikla plvodné =z potfeby zvySeni
individualniho studia ve vzdélani. Kazda vysoka, potazmo 1 stfedni Skola ma
svlj systém vyuky. Predev§im jde o fizeni samostudia, n€které Skoly nabizeji
cviCeni a tutoridly na osvojeni si probirané latky. Nékteré vyucované pfedméty
mohou byt vedeny formou distan¢ni, ostatni formou prezencni vyuky. Velmi
Casté je rozdéleni do obou zplsobil vyuky.

Externi forma studia — na zaklad¢ sestaveni individudlniho studijniho planu
kazdému studentovi, probiha formou samostudia. Individualni studijni plan byva
sestaven na urcitou dobu (napi. na semestr, pololeti, Skolni rok, akademicky
rok). V ramci studia jsou predméty ukoncovany standartné, formou zkousek.
Vecerni studium - probihd pfedevSim na stfednich Skolach. Dospéli dochézeji
do skoly jako studenti denniho studia, maji téZ stejnou napli uciva. Rozdil
je pouze vtom, ze studium probihd v odpolednich a vecernich hodinach,
po zamg&stnani.

Oteviené studium - tento pojem se stal v posledni dobé velmi ¢asto sklonovany

v souvislosti s distan¢nim vzdélavanim. Mnohdy se o této form¢ studia mluvi
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jako o open distance learning (oteviené vzdélavani). Pojem open distance
learning charakterizuje snaha 0 minimalizovéni zabran
ve vybéru a tempu ucebnich metod. Prostfednictvim otevieného uceni
se téz minimalizuji bariéry mezi studenty a vzdé€lavacimi institucemi
(Vermeersch, 2005). Oteviené vzdélavani je forma studia, kde jsou vSichni
zajemci o studium piijati do kurzu o ktery pozadaji a zaplati ptislusny poplatek.
Je to forma studia, kde nejsou kladeny zadné podminky na pfijeti studenta.
Za  poslednich nckolik let stoupla obliba  soukromych  $kol,

které vyse popsané pozadavky vétSinou splnuji. (Zlamalova, 2008).
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3 BARIERY PRI VZDELAVANI DOSPELYCH

Vzdélavani je zamérné plsobeni na jedince s cilem ziskdvani védomosti,
ale také wutvafeni ndavykl, zplsobti chovani, postoji, intelektudlni a fyzické
ptipravenosti. Lidské védomosti, zptsobilosti a postoje, které se vyzaduji jak v jeho
pracovni, tak 1 osobnim zivot¢, jsou rozvijeny prostiednictvim vzdé€lavacich aktivit
(Muzik, 2004, s. 13).

Se vzdélavanim dospélych se mizeme téz setkat pod pojmem dalsi vzdelavani.
Dalsi vzdélavani je rozdéleno do nékolika typi, které se déli dle béznych charakteristik
do tfi zékladnich kategorii vzdélavani. Tyto kategorie jiz byly v uvodu teoretické Casti
zminény a jsou to formalni, neformalni a informalni vzdélavani.

Formalni vzdélavani probihd ve vzdélavacich institucich. Jeho cile, obsahy,
prostfedky, funkce, organizacni formy a zplisoby hodnoceni jsou pfesné popsany
a legislativné vymezeny. Piikladem této instituce je naptiklad zdkladni Skola. Formalni
vzdélavani je charakteristické na sebe navazujicimi stupni vzdélani - od zékladniho,
pres stiedoskolské az k vysokoskolskému stupni. Absolvovani kazdého stupné
je stvrzeno vysvédcenim, diplomem ¢i certifikdtem (Prusdkova, 2005, s. 79).

Neformalni vzdélavani se orientuje za cilem ziskani védomosti, dovednosti,
kompetenci, které mohou zlepSit pracovni a spolecenské uplatnéni. Neformalni vzdélani
je realizovano mimo formalni vzdélavaci systém a zaméfuje se na urCité skupiny
jedinct. Tento typ vzdélavani organizuji predev§im rizné instituce. Kurzy neformalniho
vzdélavani jsou zpravidla poskytovany v zatfizenich soukromych vzdélavacich instituci,
zaméstnavateli, neziskovych organizacich ale 1 ve Skolskych zafizenich.
Pod neformalni vzdélavani patii naptiklad kurzy cizich jazyka, rekvalifikaéni kurzy,
pocitatové kurzy, predndsky a kratkodoba sSkoleni. Nezbytnou podminkou této
kategorie vzdélavani je Ucast odborného lektora nebo uclitele. Neformalni vzdélani
nevede k dosazeni uceleného stupné vzdélani (Prusakova, 2005, s. 79).

Informalni  vzdélavani neboli proces ziskavani védomosti a osvojovani
si kompetenci a dovednosti z kazdodennich zkuSenosti a c¢innosti nejen Vv praci,
ale i vroding, ve volném case. Informalni vzdélavani zahrnuje také sebevzdélavani,
kdy vzdélavajici nema moznost, jak si ovéfit ziskané znalosti (napt. jazykové televizni

kurzy). Tato kategorie je od ostatnich dvou zpravidla nesystematicka, neorganizovana
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a institucionalné nekoordinovana. Vzdélavany si ji ani nemusi zpravidla vzdy uvédomit
(Prusakova, 2005, s. 80).

Takto rozd€lené ucebni cinnosti nejsou pouze charakteristikami kategorii
vzdélavani, vyjadiuji ale 1 Sifi celozivotniho uceni.

Zaujatost na nazor, ze jakmile se jedinec rozhodne vystoupit z n¢kterého stupné
vzdélavaciho procesu a jiz se do néj nevrati, zacal v minulych letech lehce ustupovat.
Tento krok vedl k vyraznému ovlivnéni vzorce vzdélanostni drahy ve vyspélych zemich
(Rabusicova, 2008, s. 44-46).

Dle autorky (Rabusicova, 2008, s. 49) stale v nasi zemi pietrvava ve velkém méfitku
predstava tradi¢niho Zivotniho cyklu — co nejdiive dokoncit stupent nebo urcité stupné
vzdélani a pak nasledné vstoupit do svéta prace a téz do rodinného zivota.

Proces celozivotniho ufeni by mél byt tvofen vzijemné se dopliujicimi
a ovlivilujicimi se prvky formdalniho, neformalniho a informalniho uceni se. Tento
vzorec je vSak doprovazen stale jesté velkymi bariérami v podobé naptiklad nedostatku
sebevédomi, nedivéry ve smysl dalS$iho vzdélavani a hlavné motivace. Vnitini
motivace, kterd se zaklada na individudlnim z&jmu jedince o jeho osobni rozvoj neni

v nasi ¢eské spole¢nosti dostateéné silna (RabusSicova, 2008, s. 59).

3.1 PREKAZKY VE STUDIU V DOSPELOSTI

Dostat se K cili, ktery si ur¢ime neni nikdy tak jednoduché, jak bychom si piali.
Na této nelehké cesté na cloveka ¢eka mnoho piekazek, které dosazeni cile znesnadiuyi.
Tyto ptekazky jsou oznaCeny jako bariéry. A bariéry nas pii cesté¢ za vzdélanim
neminou. Brani dosdhnout toho, ¢eho bychom ve vzdélani dosahnout -chtéli
nebo museli.

Uceni je chapano v mnohem §ir§Sim pojeti nez zminované vzdélavani. V literatuie
se stale Castéji zacina tento pojem objevovat v souvislosti se vzdélavanim. S nejvetsi
pravdépodobnosti je to v souvislosti s mnoha dokumenty, které Evropska unie piijima
a kde se misto pojeti vzdélavani pouziva v posledni dobé pravé pojeti celozivotniho
uceni. Chapano v kontextu sir§iho chapanim rozvoje jedince po cely ¢as jeho Zivota,

které¢ se d&je prostiednictvim celozivotniho ucCeni. Uceni jako takové je zaloZeno
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na aktivni ucasti vzdélavaného, ktera spociva v kvantitativnim a kvalitativnim narustu
osvojenych dovednosti a poznatkii. U dospélého jedince je pripravenost k uceni dana
uvédoménim si svych védomosti a vSeho toho, co by jedinec chtél umét a vedeét.
Dukazem  pfipravenosti Kuceni je  odhodlanost tento rozdil odstranit
(Muzik, 2004, s. 14).

Jak jiz autorka diplomové prace uvedla vySe, uCeni se neni pouze piiprava
na dospély Zivot, ale prostupuje celkovym vyvojem jedince. Mizeme tvrdit, Ze uceni
nas doprovazi po cely zivot a jedinec se musi naucit, jak jej pfiméfené zvladnout.
Dospéla osoba se muze ucit scilem hledani vlastnich hodnot a s cilem rozvoje
své vlastni osobnosti.

Clovék se uéi nejen jako dit, ale i jako dospély, u¢i se tedy cely Zivot.
A pravé udenim se dokaze pfizpasobit svému prostiedi. Clovék ma tu schopnost,
ze dokaze sam sebe utvaret (Prusakova, 2005, st. 30).

Dle autora (Muzik, 2011) ,, Cil vyuky zachycuje to, co ma ucastnik na konci ucebni
Jjednotky vedét nebo umet.” (Muzik, 2011, st. 30). Vysledek uceni je trvala zména
jak na védomostech ¢lovéka, tak i na jeho konani.

Dospéli ptfi navratu do Skoly zazivaji mnohdy smiSené pocity, které zahrnuti
nedivéru a nervozitu stejné jako odhodlani a nadSeni. Studenti se tak cht&ji zapojit
do vzdélavacich aktivit, ale brani jim v tom nékteré faktory. Zamezujici faktory mohou
byt rizné. Patfi mezi né€ piedevSim nedostatek Ccasu, sebevédomi, informaci
o prilezitostech Kk u¢eni, problémy a konflikty spojené s propojenim rodinného zivota
se studiem, a ptedevsim potieba financi ke studiu.

Otéazka financovani vzdélavani dospélych pii studiu na vysokych Skolach je velice
aktudlni a dotyka se kazdého ucastnika vzdelavaciho procesu. Vetejné vysoké Skoly
jsou vazany povinnosti hospodafit s vlastnim majetkem, tato povinnost jim byla svéfena
na zakladé zakona o vysokych 8kolach vroce 1999. Cinnost vysokych kol
je ale zvelké casti financovana staitem. Zakon o statnim rozpoctu tak kazdy rok
stanovuje objem financnich prostiedki vénovanych na vysoké Skolstvi. Tento zpisob
financovani upravuje zdkon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach. Dospéli maji moznost
studovat na vysokych Skolach, kde je jim poskytnuta fada studijnich programii formou
kombinovaného nebo distan¢niho studia, které vychazi z prezen¢ni formy. DosaZené

vzdélani je pro vSechny rovnocenné. Skola tak mize v ramci své vzdelavaci Cinnosti
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poskytovat bezplatné nebo za uplatu mnohé programy celozivotniho vzd€lavani,
které jsou mimo ramec studijnich programl. Mohou byt napiiklad zajmové,
kam se tadi univerzity tfetitho veéku. Dale to jsou programy orientované na vykon
povolani, kam patii naptiklad vzdélavani pedagogickych pracovnikti (Sbirka zakont

Ceské republiky, 1998).

3.2 SKUPINY BARIER

Podle autorky (Rabusicova, 2008, s. 105) muzeme bariéry, které jsou spjaté

se vzdélavanim rozdelit do nékolika skupin. Tyto skupiny jsou podrobné&ji popsany nize.

e Osobnostni

Mezi osobnostni bariéry patii napiiklad nedostatek motivace. Tyto ptekazky souvisi
zejména s osobnostnim nastavenim potencionalniho studenta, ktery sdm sob¢ klade
ptekazky, jako jsou naptiklad myslenky: na to jsem moc stary, na to nemam. V kazdé
oblasti naseho zivota plati také zde i to, ze ¢im vE&tSi ma jedinec motivaci,
tim vétsi je jeho schopnost pfichazejici prekazky prekondvat. Diky spravné motivaci
dokazi dospéli studenti tyto ptekazky na cesté k cili pfekonat. Naopak velkou piekdzkou
je nedostatek motivace k tomu se ucit. Dospé€li studenti jsou motivovani ve chvili,
kdy jsou schopni vidét potfebu naucit se novym dovednostem. Motivace ke studiu
a zvySeni si svého vzdélani roste nejvice na pracovisti, kdy jsou dospéli motivovani
za vidinou povySeni ve své kariéfe. Motivaci lze charakterizovat jako dulezity kli¢

k piekonani ptekazek pti studiu dosp€lych (Rabusicova, 2008, s. 99-106).

e Nedostatecné sebevédomi
Sebeveédomi patii mezi skupinu vlastnosti, které nejsou u kazdého vyvinuty ve stejné
mife. Velmi malo lidi ma dostatecné a zdravé sebevédomi. Nedostatkem sebevédomi
trpi mnoho z jedinc, kteti touzi po vétsi sebejistoté. Jak fika staré piislovi, které ctenar
bude mozna znat — zdravé sebevédomi, nezbytny kli¢ ke Stésti a k uspéSnému Zzivotu
zaCind pravé vnaSi mysli. Jednou zmnoha piekazek pii vzdélavani dospélych
je nedostatek sebevédomi. Tato problematika muze skryté trapit kazdého z nés. Stava

se pomérné Casto, ze se lze setkat s Clovékem, ktery oplyva velkym sebevédomim
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navenek, ale uvniti je velmi zranitelny. Zdravé sebevédomi ma zakladni predpoklad
v uvédomeéni si svych pfednosti a zaroven i nedostatkli. A dokdzat je pfijmout, naucit
se mit rad sam sebe a vazit si toho kym jsme. Jak jiz bylo vySe zminéno, sebevédomi
lze pokladat za dulezity faktor, ktery urCuje, do jaké miry si dokaze jedinec uvédomit
své moznosti, rezervy a schopnosti. Téz nam urcuje, do jaké miry dokéaze jedinec sam
sebe hodnotit a véfit ve svou schopnost obstat v urcitych zivotnich situacich,
které jej potkaji. Uroveii sebevédomi ma vliv na viechny oblasti Zivota nejen dospélych
ucastnikid vzdélavani, ale nas vSech. Sebevédomi je ovliviiovdno mnoha rliznymi
faktory. Jednim znich je napiiklad nds pozitivni nebo negativni pohled na svét,
dale mira asertivity, pohybova aktivita, trénink, uspéSnost a také stanoveni si cili

(Rabusicova, 2008, s. 99-106).

e Nizka neduvéra v efektivnost
Mezi Casté osobnostni bariéry patii rovnéz i nedivéra v efektivnost. Tento jev je tésné
spjaty s motivaci. Pokud ma jedinec silnou a spravnou motivaci a véfi, ze cil,
ktery si urc€il je spravny a dosazitelny, ma takové snazeni kladny efekt. Velice €asto jsou
ale 1idé v dospélém veku ke vzdélavani spiSe skepticti a trpi nizkou nedtvérou v to,
ze jim vzdélani mize pfinést napiiklad lepSi zaméstnani. V této situaci mize byt
nediivéra velkou piekdzkou, ktera negativné ovliviluje miru zdravé motivace k uceni

a vzdélavani se (Rabusicova, 2008, s. 99-106).

¢ Institucionalni bariéra
Mezi institucionalni bariéry se tadi prekazky, které negativné ovliviiuji prubéh
a moznosti vzdélavani. Tim je napiiklad:
e nedostatek informaci, kdy S$patnd komunikace mezi instituci, vzdélavajicim
a vzdélavanym muze byt negativni bariérou. Tato bariéra dokaze znepiijemnit
I ztizit prubeh vzdelavaciho procesu,
e nedostatek moznosti vzdélavani jako vhodnych vzdélavacich programi,

které by byly pro jedince nejen dostupné, ale i vhodné (Rabusicova, 2008).
e Situacni bariéry

Situaéni bariéry vyplyvaji ze situace, ktera momentalné¢ ovliviiuje jedince,

jedna se napiiklad o nedostatek financi, ¢asu nebo celkovou dostupnost.
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Nedostatek casu je podobnym problémem jako jiz zminény nedostatek
motivace. Velka ¢ast populace si v dnesni uspéchané dobé stéZuje na nedostatek
Casu, kterym disponuje. Ale i v uspéchané a tempem naro¢né dob¢ je mozné
ujasnit si svilj Casovy harmonogram a najit misto, které mizeme vyplnit novou
aktivitou, v tomto ptipad¢ studiem. V ramci tvorby ¢asového harmonogramu
je dulezité vybrat ty aktivity, které je mozno omezit nebo piesunout na jiné¢ho
¢lena nasi rodiny. Tato bariéra ma feSeni v ¢asovém usporadani.

Nedostatek finan¢nich prosttedkt ke studiu je pro mnohé kamen trazu ve chvili,
kdy doty¢ny hospodafi S rodinnym rozpoc¢tem. Ne vzdy je studium vysoké skoly
pln¢ hrazeno zaméstnavatelem, v praxi je bézné, ze mnoho dospélych studuje
bez toho, aniz by o tom jejich zaméstnavatel védél. Tito studenti pii vybéru
vysoké skoly davaji pfednost v prvni fad€ vzdéldvacim institucim ve svém okoli,
zaméfuji se na bezplatné studium (napf. univerzity nebo zajmové
a neziskové organizace). Ne vzdy ale nabizi tyto instituce obory,
které by zajemci o vzdélavani chtéli studovat, a tak nakonec musi dat pfednost
soukromym institucim. V tu chvili se jejich motivace zvysi, jelikozZ do ¢eho
vlozime vétsi obnos penéz, v to doufime a véfime. Clovék si v prvni fadé musi
uvédomit, ze vzdélani je néco, co ndm nikdo nevezme a investice do nc¢ho
je v budoucnu odménéna trvalejsim a vys$§im piijmem pro jedince nebo i rodinu
Vv podobé Ilépe placené pozice vzaméstnani. Je dobré si uvédomit,
co je pro nas vice dilezité. Jestli to je naptiklad novy automobil nebo vzdélani.
U vzdélavani dospélych plati, stejné jako u zbozi, Ze cena ne vzdy odpovida
kvalité. Vzdélavaci programy by mély byt dostupné co nejvétSimu poctu
zajemcl o studium. Nejvice diskutovanou otazkou byvéa v této problematice
pravé cena studia. Mnoho lidi, kteti oplyvaji pozitivnéjSim postojem
ke vzdélavani si dokdze uvédomit, jak vyhodné je investovat do svého vzdélani.
Téz si dokazi uve€domit jeji redlnou hodnotu, kterd je mnohdy ostatnimi
zpochybnovana. Tento postoj nemusi nutné¢ souviset jen s vékem,
ale téz s celkovym pojetim sebe samého. Pro mladsi osobu je smysluplné;jsi
investovat do vzd¢lavani. Ale odpovédnost za své rozhodnuti v tomto sméru

si nese kazdy jedinec sam (Rabusicova, 2008, s. 50-28).
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e Bariéry v podobé zdravotnich diivodii

V dobé pred zacatkem studia, nebo v jeho pribéhu mohou nastat rizné zdravotni
komplikace, kvuli kterym nemutize dospély zahajit nebo zdarn¢ dokoncit studium.
Zdravotni omezeni muze nastat neplanované kdykoliv a cely proces vzdélavani

znacné ztizi, v nejhorSim ptipadé znemozni Gplné (Rabusicova, 2008, s. 105).

Dalsi studijni bariéry

Autor (Bartak, 2008) rozdé¢lil dalsi divody, které stoji za studijnimi netuspéchy

do nékolika kategorii.

e Kulturni bariéry

Tento druh bariér je zejména disledkem toho, ze ¢im je Clovek starSi a nabird vice
zkuSenosti, podfizuje se riznym referencnim rdmcim a zacina délat to,
co na ném spolecenské prostiedi vyzaduje. SnaZi se 0 ztotoznéni svého jednani
S ptislusnou komunitou. Tato bariéra se nejcastéji objevuje zejména v podobé
nejriznéjSich tvrzeni, ktera se vytvari jako pravidla. Dusledkem toho je omezeni

rozvoje tvofivého mysleni a jednani téch jedinct, kteti tato pravidla kladné pfijimaji.

e Bariéry v pracovnim prostredi
Tyto bariéry vznikaji ve chvili, kdy na vzdélavané plisobi znacn€ negativné

prostfedi, v némZ panuje konzervatismus, nediivéra, ignorace, intelektudlnost apod.

¢ Emo¢ni bariéry
Ptfedstavuji obavy a strach ze selhdani. Emocni bariéry tvoii piekdzky volného

a nespoutan¢ho sdélovani a konéni.

e Vyrazové a intelektualni bariéry

Tyto bariéry vznikaji na zdkladé nedostatecné intelektudlni vybavenosti
vzdélavanych. Dle autora (Bartak, 2008, s. 18-20) hraje velmi dulezitou roli
srozumitelnost a jednoduchost verbélnich i neverbalnich komunika¢nich prosttedki.
Autor uvadi (Muzik, 2004, s. 27-32) dalsi negativni vlivy, které mohou zkomplikovat
prabeh vzdelavani dospélych a stavaji se tak prekazkami v jejich studiu. Dospély Elovek
muze mit odliSné nazory, které ziskal béhem svého Zivota a mlZze se stat, Ze nemusi

zcela souhlasit s informacemi, které se mu dostavaji vramci studia. S timto
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jsou spojeny i mnohé stereotypy v mySleni, na zdkladé kterych se pak miize stat,

Ze probirana feseni budou jedincem odmitana. V tomto pfipadé mize nastat problém,

kdy bude teoretické¢ vysvétleni a odivodnéni probirané latky studentem odmiténo.

Student, dospély c¢lovék ma tendenci piirovnavat véci se kterymi se v prubéhu

vzdélavani setkaval ke zkuSenostem ze své praxe a odpoveédi hledd v zivotnich

situacich.

Dle autora (Muzik, 2004, s. 27-32) lze pohled na vzdélavani dosp€lych shrnout jako:

dospély by se mél se studiem nejen psychicky ztotoznit, ale mél by jej pfijmout
jako soucast svého zivota,

dospélym studujicim je nutné pomahat a snazit se co nejvice napomoci rozvijet
jejich proces uceni a vzdelavani se,

dospély student musi umét pfizptisobit studiu svlj Zivotni rezim

a v té souvislosti byt ochotny obé&tovat volny cas.
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4  MOTIVACE KE VZDELAVANI

Pojem motivace pochazi z latinského slova moveo, jehoz vyznam lze pfirovnat
ktery dle autora (Nakone¢ny, 1997, s. 17-20) vede v souvislosti s integraci nékolika
dalsich cCinitelt k velké uspésnosti zvladat studium. Motivace je pro nés cilem, kterého
chceme dosahnout.

Za zékladni podminku aktivni Ucasti pfi vzdélavani dospélych je brana motivace.
Motivace je dle pedagogického slovniku (Priicha, Walterova, Mares, 2003) ozna¢ovana
jako souhrn vnéjsich a vnitinich faktort, které vzbuzuji, aktivuji a dodavaji energii
lidskému jednani a prozivani. Déle faktory, které zamétuji jednani a prozivani ur¢itym
smérem a tidi jeho prib¢h a zplisob dosahovani vysledkl. A na faktory, které ovliviuji
1 zpisob reagovani jedince na jeho vlastni jednani a prozivani, na jeho vztahy
Kk ostatnim lidem a také ke svétu.

Autor (Nakone¢ny, 1997, s. 17) popisuje motivaci jako intrapsychicky proces,
ktery i kdyz vychazi z biologickych zdrojt, je bran piedev§im za proces psychicky
a dokaze energetizovat chovani jedince.

Jen ale vlastni potieba vede dospélého k volbé ucasti na dalsim vzdélavani. Clovék
je jedinec, ktery je neustale veden ktomu, aby se vzdélaval a zdokonaloval.
Vyznamnym faktorem, ktery ovlivituje vzdélavani dospélych je motivace. ,, Néco jako
nemotivované uceni viibec neexistuje! Bud’' se ucime, nebo ne, ale aby uceni nastalo,
musi byt motivace pritomna, ac to neni vzdy zjevné* (Dellen, 2012, s. 21).

Na motivaci lze nahlizet jako na , dynamicky interpsychicky proces,
V nemz vzdajemné vztahy subjektii a prostiedi vytvareji napéti, soustredeni a zaméreni
aktivity, ktera vede k cili* (Palan, 1997, s. 72).

Je tfeba chéapat motivaci ke vzdé€lavani jako soubor riiznorodych a vzijemné
se podminujicich faktor, motivli. Motiv, tento pojem byva cCasto popisovan
jako zaméfeni jednani ¢lovéka na uspokojeni urcité potieby. Jako zédkladni motivy
mizeme uvést naptiklad zminéné potieby, cile, prani, zajmy, navyky, hodnoty, emoce
a postoje. Motivace dospélého ¢loveka ke vzdélani zavisi na potfebach individualniho

charakteru a téz na schopnostech clovéka. Nejlepsi predpoklady pro uspéchy v dalSim
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studiu ma dle autora (Hartl, 1999) ten dospély jedinec, ktery pocituje zdravou
nespokojenost sam Se sebou v nesouladu mezi svym vzdélanim a potiebou ucit se.

Vzhledem k tomu, Ze téma diplomové prace je zaméfeno na motivaci ke vzdélavani
dospélych pfi zaméstnani, je tedy ziejmé, Ze v mnoha smérech pfi studiu dospéli mohou
vyuzivat prave své zkusenosti z praxe. V mnoha ptipadech védi, na co se hlavn¢ zamérit
a co jim v jejich kvalifikaci schazi. Je pro né velkou motivaci pfedev§im navaznost
a pouzitelnost nové nabitych znalosti a informaci, které mohou vyuzit ve své profesi.
Dulezita je predevsim radost z uspéchu pii studiu, zvédavost, viile néco dokazat a touha
PO poznani, to tvofi tzv. pozitivni motivaci.

Pokud se jedinec rozhodne wuspokojit urCitou potiebu je pravdépodobné,
ze se mu do cesty postavi nepifekonatelnd bariéra. V tu chvili jedinec neni schopen
potfebu uspokojit a nastdvd pocit frustrace. Frustrovany muize byt pracovnik,
ktery za odvedenou praci nad ramec svych povinnosti ocekaval odménu
a ta se nedostavi. Motivacni energie tak zlstdva nashromdzdéna, ale nevyuzita
(Nakoneény, 1997, s. 121-122). A tak i pii pfipadném netspéchu nebo piehnanych
narocich u dospélého studenta klesd pomér motivace, a naopak takovy stav vyvolava
mnohdy i trému. Casto mohou mit dospéli jedinci také problémy s vélenénim p¥ipravy
na vyucovani do svého kazdodenniho stylu Zivota, znamené to pro né¢ néco nového,
na co nebyli zvykli. K tomuto jevu dochdzi predevsim proto, Ze jejich prestavka v uceni
byla pfili§ dlouha, a tak zabere mnohem vice ¢asu se adaptovat na ,,8kolni dochazku‘
zkuSenost z ptedchoziho vzd€lavani, kterd na jedince stile pisobi. Kazdy jedinec
ma zcela odlisné vnimani, motivaci a chovani. Je ovliviiovany lidskymi vztahy, planuje
sviyj vlastni Zivot a dle toho pracuje. Za sviij Zivot si zodpovidd kazdy cloveék sdm
a pii cesté za uskute¢nénim svych potieb, spoleenskych a individualnich cili se potyka
s mnoha tézkostmi. V pribéhu naSeho zivota se zacleftujeme do pracovniho procesu,
ziskavame urcité spolecenské postaveni, proto by nam nemé¢l chybét pocit odpoveédnosti
k sob¢ i k druhym.

Motivace vzdélavanych dospélych je dana také jejich vlastni pracovni zkuSenosti
a ujasnénim si nasledné profesni kariéry. Minimalizace poctu volnych pracovnich mist
do zna¢né miry ovliviiuje dal$i studium dospélych. NejcastéjSim hnacim motorem

a motivatorem je rozSifeni moZnosti uplatnit se na trhu prace a zvySovat si kvalifikaci,
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ziskat vyhodnéjsi mzdové podminky a mit moznost investovat do budoucnosti

(Nakonecny, 1997).

4.1 TEORIE MOTIVACE

Motivace je chépana jako vzijemny vztah urcitych hybnych faktort,
které se nazyvaji motivy. Tyto faktory dokazi uvést jedince do pohybu. Motivy lze dale
charakterizovat jako pohnutky, energie, pri¢iny, které sméfuji k lidské aktivité a dokazi
tuto aktivitu udrzet, aby bylo dosazeno urcitého cile. Vedle motivil je zndm také pojem
potiteba, pfedevsim ve chvili, kdy ji je nedostatek. Motivy jsou déleny na primarni
a sekundarni. Sekundarni motivy jsou vyznamné zejména v problematice vzdélavani
dospélych (Palan, 1997, Rigan, 2010).

Autorka (Atkinson, 1996) prezentuje pojem motivace jako stav, ktery je jedincem
subjektivné vnimén jako védoma touha po cemkoliv, a kterd vede jedince urcitym
smérem. Zaroven poukazuje na to, Ze Clovék ma moznost se rozhodnout sam,
zda urcitym touhdm vyhovi.

Obecné lze motivaci rozdélit do dvou podskupin — motivace vnitini a motivace
vnéj$i. Vnitini motivace v sob¢é obsahuje motivy, které byvaji pfimo spjaty s urcitou
¢innosti (délam néco rad). Diky tomuto typu motivace jsme od détstvi popohanéni
ke zkoumani a objevovani néceho pro nas nového a nepoznaného. Vnitini motivace
na nas puisobi zevnitf. Ukolem vnitini motivace je tak pfivést jedince k zajmu o uréitou
¢innost (Hayes, 2003, s. 160-170).

Motivace vn€j§i zahrnuje naopak motivy, které jsou zprostiedkované.
Obecné je vnéjsi motivace chapana jako odmeéna, trest, perspektiva dosazeni osobni
hodnoty, prestiz. Tento typ motivace pomaha jedinci k dosazeni danych cilii, probouzi
pfirozenou touhu po poznani. Jedinec tak ma moznost, a predevSim potifebu dokazat
vSe, co dokaze vytvorit vlastni pili (Hayes, 2003, s. 160-170). Je to ale chapano
i jako tlak z vnéjsiho prostiedi, ,, kdy jedinec vstupuje do vzdélani, aniz by to bylo jeho
prani “ (Rabusicové, Rabusic, 2008, s. 98).

Za vngjsi tlak muze byt pokladan napiiklad pozadavek zaméstnavatele,

ztrata zaméstnani, nejistota ohledné zaméstnani.
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4.2 VNITRNE PODMINENA MOTIVACE

Z Clovéka samého vychazi vnitiné podminéna motivace. Tento typ motivace
lze spatfovat v rdmeci Gsili, které jedinec vynakladda pti dosazeni urcitého osobniho cile.
Z vyse uvedenych rozdili je patrné, ze opakem vnitiné podminéné motivace je vné&jsi
motivace, kterd vychazi z vnéjSich zdroji. Piikladem muze byt jiz zminéna snaha
zaméstnance dosahnout pracovniho cile za vidinou odmény, jako je napiiklad chvala.
Stejné jako u interni a externi atribuce je nase vnitini motivace velkou hybnou silou.
Dalsim prikladem muze byt i starSi Clovek, ktery se rozhodne na zékladé vnitini
motivace sportovat. Nové naucena dovednost plisobi na jedince kladné a ten pocituje
radost, vedle toho ho také t&si pocit zlepsi fyzické zdatnosti. A to i pfesto,
ze si je védom mizivé Sance na dosazeni vrcholnych vykond, jelikoz se sportem zacal
relativné pozd¢ (Hayes, 2003, s. 174).

Na vnitini motivaci Ize nahliZet jako na stav, ktery nuti jedince né¢emu se naucit,
néco udélat pro vlastni uspokojeni. Nejvétsi, a predevsim nejsiln€jSi motivaci maji
ambicidzni jedinci, ktefi velmi chtéji uspét ve svém profesnim Zivoté. Nejslabsi vnitini
motivaci maji jedinci, ktefi jsou zaméstnani na stabilni pracovni pozici a lidé, kteti jsou
zabezpe&eni (Donath — Burson — Masteller, 2009). Casto dochazi k propojeni vnitini
1 vné&j$i motivace ,,nebot pro radu lidi predstavuje prace soucasné ndstroj realizace
osobnich zdajmi, ..., Ize konstatovat, Ze pragmatické duvody spojené s uplatnitelnosti
na trhu prace a kariérnim ristem vidy tvori prevazujici motiv pro dalsi vzdélavani“
(Skécelova, Vojtéch, 2011, s. 9).

Za nejzndméjsi teorii o motivaci je brana Maslowova hierarchie potieb.
Tato teorie stavi na predstave, kdy ¢lovék neni motivovan vnéj$imi podnéty v podobé
odmény nebo trestu, ale vnitinimi potfebami. Tyto potieby jsou seskupeny do urcitych
soubort, které na sebe vzajemné navazuji. Funguje zde tedy systém, kdy jeden soubor
je uspokojen a do poptedi se vynoii jiny. V té chvili jedince prestadva motivovat
JiZz uspokojend potieba. Abraham Maslow definoval celkem pét soubori potieb,

které na sebe plsobi v ur¢itém hierarchii (Adair, 2004).
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Autofi (Bedrnova, Novy, 1998) wvytvofili upravenou verzi Maslowovy

(hierarchie) potteb tak, aby odpovidala podminkdm Skolniho prostredi.

Obrazek 2: Hierarchie potieb

Seberealizace
osobni ¢i odbory rist, samostatnost, dobré zaméstnani,
moZnost postupu

Sebelicta, uznani
Zadost o radu, spolupraci, sluzbu,
postaveni v kolektivu, Uspéch, dobré vysledky,

zvlastni vyhody, prednostni pravo na exkluzivni infrmace

Clenstvi v pracovni skupiné, tymu, spolecné sdilené tkoly,
pocit sounalezitosti v kolektivu

jasna role v kolektivu, jasna struktura organizace, komunikace,

Stabilita a bezpeci
napln prace, smlouva, pravidelnost ¢innosti,
bezpecnost, pfimérené ukoly

Fyziologické
vzhled a estetika prosttedi, teplota, prostor, pohodli,
nehluénost, Cistota, stravovaci zatizeni,

klidny prostor pro odpocinek, dostatek prestavek mezi vyukou

Spoleéenské ocenéni, sounalezitost (socialni potfeba) ]

Zdroj: Bedrnova, Novy, 1998
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4.3 MOTIV

Motivem jsou vyjadfeny vnitini pohnutky, které jedince vedou K udrzeni aktivity
za urCitym cilem. Motivy podnécuji jedince jit urCitym smérem. Je-li motivace
pro urcity cil silna, je pro nas snadné jej doséhnout
(Vodak, Kucharcikova, 2011, s. 102).

Jak autor uvadi (Benes, 2003, s. 131-138) motivaci si lze piedstavit jako vliv vice
motivll najednou. Je to psychologicky proces, vedouci k pfedem danému cili. Motivaci
lze dale délit na vlastni motivy a vnéj$i motivujici objekty. Sama o sob¢ se motivace
vyviji postupné se socializaci a je vysledkem zkuSenosti se samotnym ucenim. Motivy
lze od sebe odd¢lit i na zakladée urcitych skupin lidi. OdliSnosti v motivaci lze spatfovat
dle rozdilného véku, dosazeného vzdélani, socioekonomického statusu, podle jinych
zivotnich zkusSenosti a také podle pohlavi. Vramci téma diplomové prace
lze jako ptiklad zpraxe vtéto problematice vyuzit studenty vysoké Skoly,
kteti si uvédomuji dileZitost vzdélani v souCasné dobé. Jejich motivem se stava vidina
lep$iho uplatnéni na trhu prace a v souvislosti piedev§im stim i dosaZzeni lepSiho
finan¢niho ohodnoceni. Jejich motivem je ale také vidina vykondvani prace,
kterd je bavi nebo o kterou maji zdjem. Tato dychtivost po lepSi pracovni situaci

je projevem jejich vnitini pohnutky - motivu.
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Autor (Koontz, 1998, s. 447) nahlizi na zakladni lidské motivy skrze pyramidu
potieb dle Maslowa.

Obrazek 3: Pyramida zakladnich lidskych motiva

Potfehg
seberealizace

-~ VaZnost
Otfeba Platelsty ,
Prijeti

Potiar . ..
Otfebg listoty 5 bezpeg;
|

Fyziologické Potieby

Zdroj: Koontz, 1998, s. 447

Jak uvadi Andragogicky slovnik (2013) studijni motivaci umociuje:

e jasnost cile a smyslu vzdélavaciho procesu,

e jednoznacnost kontinuity stavajicich védomosti, znalosti, dovednosti
prostfednictvim sledovani, hodnoceni a informovani o studijnim vykonu,

e spolecenské prozivani uspéchu, nabyvani na prestizi a atmosféra uspokojovani
potieb,

e Votazce distanéniho vzdélavani pratelska atmosféra a notnd davka sympatii
a naklonnosti,

e tfidéni studia do logicky pochopitelnych celkit a vyuzivani didaktickych
nastroji. Ve vzdélavani dospélych se lektor povazuje =za partnera,

ktery studenta nezatlacuje do role zéka.

Jak jiz bylo vySe uvedeno, zakladni podminkou aktivni i¢asti na vzdélavani

dospélych je motivace.
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4.4 MOTIVACE DOSPELYCH KDALSIMU FORMALNIMU
VZDELAVANI

Jak uvadi autofi (RabuSicova, Rabusic, 2008, Skacelova, Vojtéch, 2011) velmi
Castymi motivy a divody dospé€lych jedincii, kteii se rozhodnou pro dalsi formalni
studium jsou ty, které jsou uzce spojené s trhem prace. Jak je zndmo, s vysSim stupném
dosazeného vzdélani roste 1 Uroven pifijmu. PredevSim se ale také zvysuje
pravdépodobnost lepSiho wuplatnéni na trhu prace. Osoby sniz§im vzdélanim
jsou naopak Casto fazeny v piijmovych t¥idach, které jsou nizsi. To vede i k situaci,
7ze jsou daleko vice ohrozeni rizikem nezaméstnanosti. Jak wuvadi autofi
(Rabusicova, Rabusic, 2008) dominantnim motivem, ktery vede dospélé k ucasti
na dal§im formélnim vzdéldvani je snaha o zlepSeni svého pracovniho uplatnéni,
ktera pokud bude seCtena s motivem pozadavku zaméstnavatele, tak Ize Tfici,
ze bude vysoce prevazovat nad ostatnimi motivy. Dale jsou dospéli motivovani
ke vzdélavani na zakladé motivu jako je snaha o osobni rozvoj. Tuto motivaci nejcastéji
uvadi osoby starS§i. Na motivy vstupu do dal§iho formalniho vzdélavani maji
ale vliv i ptedchozi zkuSenosti studujiciho. Dle autora (Palan 1997) jsou tyto vyse
zminéné motivy ozna¢ovany jako habituralni. Tento pojem znamen4, Ze to jsou motivy,
které se odvozuji od dfive ziskanych zptisobti chovani a postoji. Je to samotny postoj
jedince ke studiu. Na druhé stran¢ motivy kratkodobé jsou oznaCovany jako aktualni,

je to naptiklad obava z uplatnéni na trhu prace.

Autor (Sogunro, 2015, s. 27) na zékladé vysledkl svého vyzkumu uvadi celkem
osm stéZejnich motivacnich faktori pro dosp€lé studenty v dalSim formalnim
vzdélavani:

=  gsamostatnost studentt,

= kvalita vyucovani,

= kvalita u¢ebniho planu,

= interaktivni tfidy a efektivni praktiky fizeni,

" vyznam a pragmatismus,

= postupné hodnoceni a dobfe naasovana zpétna vazba,

= napomahajici u€eni a studijni prostiedi,
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= efektivni akademické poradenské sluzby.

At uz si dospéli zvoli vstup do dals§iho formdlniho vzdélavani na zakladé
jakéhokoliv divodu, maji mnohdy spolecny cil. Tim cilem je ziskani dokladu
prokazujiciho dosazené vzdélani, titul nebo ziskani kvalifikace

(Skécelova, Vojtéch, 2011).

38



5 UCASTNICI VZDELAVANI DOSPELYCH A JEJICH
SPECIFIKA

Mnohé védni discipliny vnimaji pojem dospélost odlisné na zaklad¢ raznych
hledisek. NejCastéji se setkavame s pravnim a biologickym hlediskem, kdy dospélost
znamend ziskani prdv a povinnosti a dosazeni fyzické zralosti. Dle sociologického
hlediska je jedinec dospély, kdyz je schopen pievzit nové socialni role. Pedagogika vidi
dospé€lého jako vychovatele a psychologie stavi zadklad dospélosti ve stabilizaci forem

mysleni a chovani.

51 VYMEZENI POJMU DOSPELY

Vzdélavani dospélych je mozné povazovat za fenomén dne$ni moderni doby.
Do vzdélavani dospélych lze zatadit rizné vzdélavaci aktivity, do kterych jsou zapojeni
jak dospéli, tak i instituce, které tyto aktivity provozuji. Mnohdy se lze setkat s pojmem
permanentni vzdélavani cloveéka. V procesu vzdélavani, které je zaméteno na dospélého
Clovéka jsou zamérné poskytovany zkuSenosti a poznatky, které by mély rozvijet
jeho osobnost a zaroven zdokonalovat 1 jejich rGzné Zivotni role, pfedevS§im role
socialni. Predpokladem je, Ze dospély Clovek se bude aktivné a kontinualn€ podilet
na svém uceni. Takto popsany vzdélavaci proces je fizen a kontrolovan. Dle rliznych
experimentalnich vyzkumt si vzdélavani dosp€lych bere za cil zejména rozvoj
osobnosti. Vedle toho lze za cil brat také naptiklad 1 uméni komunikovat,
byt odpovédny sdm za sebe, rodinu, pecovat dobie o své zdravi, uméni se ucit
a zejména zlepSit své pozice v zaméstnani, které mize vést ke zvySeni piijmu
nebo pokrocilejsi schopnosti pouzivat nové technologie (Palan, 2002).

V problematice vzdélavani dospélé populace je vzdélavani dospélych obecnym
pojmem a obsahuje veskeré vzdélavaci aktivity, které jsou realizované jako fadné
Skolské vzdélavani dospélych nebo jako dalsi stupeil vzdélavani seniorti. Toto zahrnuje
ziskani urcit¢ho vstupné vzdélani. Je to proces systematického a cilevédomého

zprostfedkovani, upevnéni a osvojeni si schopnosti, dovednosti, znalosti, navyka,
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hodnotovych postojii a spolecenskych forem chovani a jednani osob, které ukoncily
jak skolni vzd¢lani, tak pfipravu na povolani a jiz vstoupily na trh prace. Pti vzdélavani
dospélych se zdiraziuje vlastni iniciativa zainteresovaného jedince pro vzdélavani sebe
samého a tim 1 pfebirdni procesu fizeni vlastniho vzdélavani a zdokonalovani se,
seberealizace v procesu celozivotniho uceni. Tento pojem se promitd do celkového
pojeti vzdélavaciho systému, ktery jej slad’uje s dal$imi neSkolnimi vzdé€lavacimi
institucemi a sdruzenimi (Palan, 2002).

Pro obnovovani a rozSifovani znalosti a podporu aktivity jedinct se tak stava
vzdelavani dospélych cCastéji pouzivanym nastrojem. A tim i vice pisobi na obnovu
spole¢nosti.

Autor (Benes, 2008) dale uvadi ucely vzdélavani dospélych, kterd jsou rozdélena
do nékolika hledisek:

e zvySovani kvalifikaci a kompetenci a odborného vzdélani,

e druha Sance na vzdé€lani pro ty, ktefi zn¢jakého divodu neziskali potiebné

vzdélani diive,

e rozvoj schopnosti vyplilovat role v socidlnim Zivoté€ a v rodiné,

¢ individuélni rozvoj vSeobecnych a kulturnich znalosti,

e zdravotni vychova a socialni péce.

Vzdélavani dospelych ma oproti pocateCnimu vzdeélavani mnohé odliSnosti. Hlavni
specifika vzdélavani dospélych, ktera se musi zohlednit ve struktuie systému dal$iho
vzdélavani lze rozdélit na dveé oblasti, a to na postoje dospélych jedincl ke studiu
a jejich odlisné studijni navyky a dalSiho vzdélavani.

Jak uvadi autorka (Bockova, 2000, s. 17) pii vzdélavani se Ucastnici setkdvaji

ve skupinéch, které jsou velmi riiznorodé. Odlisnosti jsou zjevné V oblasti profesi,

kterym se jednotlivi ucastnici vénuji, ve€ku, bydlist¢ a pohlavi. Dle autorky

(Bockov4,2000) je oznacovan za Tucastnika vzdélavani wucici se jedinec,

¢imz klade daraz na  aktivni podil  dospélého na  vzdé€lavani.

Jak uvadi autor (Muzik, 2004) ,,Dospély clovek se snazi byt ve vyuce aktivni,

chce se na ni podilet diskutovanim, reSenim problémii, osobnim vystupovanim.

Pro jeho postup ve vyuce je dulezitym predpokladem zpétna vazba.

Dospély by mel znat vysledky sveho ucent nikoliv

az na konci (jako napr. Vysokoskolsky student), ale jiz v prubehu vyuky — jinymi
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slovy mél by se prubézné dozvidat, zda Si V uceni (vwuce) pocind dobre, ¢i chybuje
(Muzik, 2004, s. 25). Autor téz deli specifika vzdélavani do dvou podskupin liSicich

se po psychické a fyzické strance.

5.2 SPECIFIKACE STUDENTU KOMBINOVANEHO STUDIA

Rozdil mezi studenty kombinovaného studia a studenty prezen¢niho studia
Ize shledat hned v n€kolika ohledech. U studentti prezen¢niho studia se setkavame
s pfevazné homogenni skupinou, kde jsou vSichni Gi¢astnici pfiblizné stejné stafi a jejich
védomosti jsou na stejné urovni. Pfi jejich vyuce mnohdy neni potieba vyuzivat
individualizovaného pfistupu. Oproti tomu studenti kombinované formy studia
jsou velmi heterogenni, co se véku, zkuSenosti a znalosti tyce. Studenti online kurzl
jsou starsi, nez jsou studenti prezencni formy studia a soucasné jsou i ve vét§ing piipadii
zaméstnani na plny pracovni uvazek a studiu se vénuji ve svém volném CcCase
(Johnson, 2015). Dospéli studenti maji téz odliSnou motivaci pro své studium
a jiné Casové moznosti. Jejich vyuka je vtomto piipadé¢ velmi individualizovana.
U kombinovaného studia je vice neZ u jinych forem vyzadovan specificky pfistup
lektora (vyucujiciho), ktery zastava pozici viceméné poradce nez ucitele v klasickém
slova smyslu. Lektor musi znat slozeni své tfidy, aby byl schopen vybrat odpovidajici
formu a strategii vyuky. Jeho znalost charakteristickych rysu a také demografickych
udajii o studentech mu umoziuje porozumét a vyvarovat se potencidlnich prekazek
ve vzdélavacim procesu (Galusha, 1998).

Autor (Muzik, 2004) se vénuje ve své publikaci specifikaci dospé€lého Clovek
ve vztahu ke vzdélavani. Popisuje problematiku androdidaktiky z hlediska psychického,
socidlniho a fyziologického. Cim je jedinec star$i, tim vice se oslabuji piedeviim
senzorické a télesné funkce, to ma za nasledek snizenou rychlost vniméni, provadéni
ukont. Soucasné¢ se zvySuje doba reakce a stoupa mira unavitelnosti organismu.
Dospély jedinec vroli studenta wvnima odliSn€ pojeti Casu, ma hlubSi pocit
zodpovédnosti a vice promysli zivotni plany, mé relativné stabilni zebti¢ek hodnot.
Pro dospélého je také dulezita prestiz. V socialni oblasti musi dospély student skloubit

soukromé povinnosti s pracovnim zivotem a téz prave se studijnimi povinnostmi.
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5.3 VEK DOSPELYCH STUDUJICICH

Autorka (Bednatikova, cit. Dle Hronek, 2010) uvadi dalsi rozdily, které Ize spatiovat

ve vzdélavani dospélych na zakladé jednotlivych obdobi dospé€losti. Dospélé

charakterizuje rozdéleni do ti skupin, které jsou vékoveé vymezeny na:

Mladsi dospély veék, ktery je mezi 20. — 30. rokem Zzivota. Charakteristické
pro toto obdobi jsou dobré piredpoklady k Gispé$nému studiu z divodu mensi
casové pauzy od posledniho ukonceni vzdé€lani jedince, dobrd odolnost vici
stresu (piedev§im v dob€ zkouskového obdobi), jedinec snadno pfijima
dominantniho  lektora. Problémem u této vekové skupiny muize
byt nedostatek zkuSenosti jak v odbornych, tak i zivotnich. S timto souvisi také
mensi samostatnost v jednani a mysleni. Lektor miize ocenit nadSeni studentl
pro vyuzivani uritych vyukovych metod a rychlé ptizpisobeni jedinch
vyukovému prostredi.

Star$i dospély ve€k, ktery je mezi 30. — 45. rokem zivota. Tito studenti
se vyznaCuji relativni stabilitou dusevniho rozvoje, zralosti, mivaji jasné
vymezené cile a jsou vice prakticti. Jejich motivace ke studiu je nejvice
podminéna profesnim postupem nebo postavenim. Je to ve€k vrcholu
intelektudlni a pracovni vykonnosti jedince. Po 35. roce zivota u jedincl
pfirozené klesa jednoduchost v nabyvani znalosti a téZ 1 schopnost udrZet
znalosti, které student nabyl diive. Pfesto u téchto studentli stoupd stabilita
ve vnimani a jsou schopni delSitho casového a hlubsiho soustfedéni
na problematiku vykladané latky. Studenti jsou vice samostatni a aktivni
pfi studiu, jsou schopni uplatnit své osobni zkuSenosti a celkovy piehled.
Je zde vétsi riziko problémového zapojeni studentli do interaktivnich aktivit,
které jsou voleny ve vyuce. Casto dochazi k mensimu pfijeti nadfazené role
lektora. Studenti jsou casto ovladani strachem znetspéchu nebo selhani
pfi studiu.

Stredni vek, ktery je mezi 45. — 65. rokem zivota, kdy se studenti vyznacuji
stabilnimi postoji a nazory. Velmi Casto se lze setkat s nazorovou strnulosti.
Jedinci vtomto v€ku maji velmi bohaté zkuSenosti jak po pracovni,

tak 1 po zivotni strance. Jsou obdafeni hlub§imi znalostmi nejen v ramci oblasti
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svého oboru. Hlavni ptekazkou je zdlouhavé a pracné uceni novych poznatkd.
Ke  kvalitnimu  osvojeni  udiva je  tfeba  vice opakovani.
Jsou to studenti, kteti davaji piednost spiSe pasivni vyukové cinnosti
a je nutné brat ohledy na jejich rychlejsi pokles soustfedénosti a rychlejsi
unavitelnost (Benatikovéa, 2007, Hronek, 2010).

Soucasné teorie poukazuji na to, ze ¢lovek je schopny se ucit az do vysokého véku
bez poklesu jeho inteligence. S rostoucim vékem dochazi k rastu intelektualnich
a poznavacich schopnosti, a to v ramci ziskdvani a vyuZzivani Zivotnich zkuSenosti.
Tato inteligence ,,inteligence throuh experience” (Tenant, Pogson, 1995, s. 2-3)

se vSak v klasickych testech inteligence neodrazi. (Tenant, Pogson, 1998, s. 2-16).
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PRAKTICKA CAST

6 CILAMETODIKA VYZKUMU

Diplomova prace pojednava o problematice motivace ke vzdélavani dospélych
pfi zaméstndni. V dotaznikovém Setfeni se autorka zabyva vyhodnocenim motivace
a divodd k dalsimu vzdélavani dospélych pii zaméstnani nejéastéji v kombinované
form¢ studia na vysoké skole. V této souvislosti se prace vénuje téz negativnim vlivim
a bariéram spojenym se studiem jedince pfi zaméstnani.

Diplomové prace, a tedy i prakticka ¢ast se zaméfuj na motivaci a dalsi divody,
které vedou dospélé jedince k navratu do procesu vzdélavani. Pozornost ¢tenare upouta
I fakt, jaké bariéry a piekazky se dospélym studentim dostavaji do cesty nejen pied
vstupem do procesu vzdélavani, ale i béhem ného. Predesla cast diplomové prace,
kterd je zamé&fena pfedev§im na teoretické poznatky o této problematice ma za ukol
piedstavit mnoha podstatna fakta z odborné literatury. Teoreticka ¢ast prace je zaméfena
v prvni fadé jak na samotnou charakteristiku, tak i na vyznam celozZivotniho uceni
pro dospélé jedince v roli ucastnikii formalniho vzdélavani a jiz zminéné bariéry
pfi jejich studiu.

Samotna prakticka cast diplomové prace se zaméfuje na vyzkum oblasti dal§iho
vzdélavani dospélych v hlavnim mésté Praze. Ziskana data pomoci dotaznikového
Setfeni jsou nasledné analyzovéna a porovnana s teorii. Dale je obsahem praktické ¢asti
prace téz rozhovor se dvéma studenty kombinovaného studia, ktery blize specifikuje
nejen jejich motivaci ke studiu, ale také ptiblizi ¢tenafi, co vSechno cesta za vzdélanim
studentim dava a mnohdy bere v jejich osobnim zivoté. Vysledky téchto dvou

rozhovori budou porovnany v zavislosti na pohlavi i v€ku vybranych respondent.
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6.1 Hlavni cile praktické ¢asti a vyzkumné hypotézy

V ramci navratu jedince do kolobéhu forméalniho vzdélavani je kazdy jedinec
vybaven svym vlastnim vnitinim motivem, ktery jej vede k tomuto rozhodnuti.
Kazdy navrat do vzdélavaciho procesu vSak soucasné doprovazi i1 piekazky,
kterym dospéli studenti musi mnohdy celit.

Prakticka cast diplomové prace si bere za ukol rovnéz zjistit, jaky pomér dospélych
respondentl se ucastni nebo ucastnil dalsiho formalniho vzdélavani a jaké jsou motivy,
které je k tomuto vedou. Zda se ke studiu vraci nebo studuje vysokou $kolu poprvé.
Dale je tkolem prace zjistit, jaké diivody uvadéji dospéli studenti pfi netcasti v dal§im
formalnim vzdélavani a jaké problémy vnimaji studenti béhem vySe zminéného
formalniho studia. Autorka se dale vénuje i bliz8i charakteristice stézejnich bariér
pii studiu vysoké Skoly.

Autorka diplomové prace si zvolila nésledujici vyzkumné otazky.

e Odpoveédét si na otazku, zda se dotazovani respondenti ucastnili (piipadné
ucastni) dalSiho formalniho vzdélavani.

e Odpovédét si na otazku, jakd je hlavni motivace respondent k dalSimu
formalnimu vzdélavani.

e Charakterizovat, jaké jsou hlavni divody ztraty zajmu respondentti v dal§im
formalnim vzdélavani.

o Zjistit, se kterymi konkrétnimi problémy se dotazovani respondenti
nejcastéji setkavaji pfi svém studiu v zavislosti na jejich pohlavi a v€ku.

Kli¢ové pojmy teoretické prace a jejich charakteristika:

e Sociodemografick¢ faktory jako jsou ve€k respondent, pohlavi
nebo povolani.

e Vnitini a vnéjsi motivace respondentt k dalSimu studiu.

e Zptsobilost studentl urcit si stézejni priority. Tato zpusobilost je dilezitou

soucasti sebeurceni a faktorem, ktery ovliviluje vnimani moznych bariér.
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Vyzkumné hypotézy:

V navaznosti na vySe stanovené cile je dulezitou soucasti praktické c¢asti
diplomové prace i formulace hypotéz. Piedpoklady zavéru vyzkumného Setfeni jsou
autorkou uvedeny ve formé tzv. vécnych hypotéz. Dale budou tyto hypotézy prevedeny
1 do grafické podoby.

Hypotéza ¢.1: Touha po 0sobnim rozvoji se u tazanych respondentti vyskytuje méné
Castéji nez motivace tykajici se rozvoje v pracovni oblasti.

Hypotéza ¢.2: Vice nez 50 % respondentii uvadi jako hlavni motiv k neti¢asti na dal$im
vzdelavani neochotu vynalozit finan¢éni naklady na dalsi vzdélavani.

Hypotéza ¢.3: Vice nez 50 % respondentl, ktefi jsou jiz zapojeni do pracovniho

procesu preferuje kombinovanou formu VS studia.

6.2 Metodika vyzkumu

e Dotaznikové Setfeni

e Rozhovor s vybranymi studenty VS — forma dalkového studia

Pro celistvost povahy odpovédi v dotaznikovém Setfeni jsou vyuzity pfedev§im
uzaviené a polouzaviené otazky.

Jak uvadi autor (Gavora, 2000, s. 31) pfi aplikaci metody vyzkumného Setfeni
lze pouzit dva styly vyzkumu — kvantitativni vyzkum nebo kvalitativni vyzkum.
Autor bliZe popisuje charakteristiky téchto dvou stylli vyzkumu:

e Kvantitativni vyzkum - kvantitativni vyzkum se =zabyva zvelké Casti
zpracovanim Ciselnych udajii, dale zjistovanim rozsahu, frekvenci a mnozstvim
vyskytu urcitych jevi. Kvantitativni vyzkum mapuje i miru — stupenn vyskytu
sledovanych jevi. Dosazené Ciselné udaje se dale zpracovavaji matematicky.
Je proto mozné s nimi provadét matematické operace jako je vypocet jejich
pruméru, s¢itani, procentualni vyjadieni, matematické statistiky.

e Kuyvalitativni vyzkum — tento typ vyzkumu nestavi na matematickém vyjadieni
zjisténych vysledkd, ale zabyva se naopak uvadénim zjisténych vysledkt
ve slovni podobé. Vyuziva se v podobé popisu, ktery je podrobny, vystizny
a plasticky.
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V problematice kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu hraje stézejni roli
pfedevSim samotny postoj zpracovatele vyzkumu ke zkoumanym jevim. Tato osoba
by se méla snazit v piipadé kvantitativniho vyzkumu o dodrzeni urcitého odstupu
ve véci zkoumanych jevi a zabezpe€it tak timto jednanim nestrannost pohledu.
Osoba provadéjici kvalitativni vyzkum pracuje na sblizeni se zkoumanymi osobami.
Snazi se jim porozumét skrze proniknuti do situaci, ve kterych se zkoumané osoby
nachazeji.

Jak jiz bylo uvedeno vySe vuvodu praktické c&asti, autorka se zamétuje
na problematiku motivace ke vzdélavani u dospé€lych jedinci a na mozné bariéry
na cesté pii samotném vzdélavani. Autorka se proto zaméfila na respondenty z Prahy
a okoli, ktefi se ucastni nebo ucastnili dalSiho formalniho vzdélavani.

Jak uvadi autor (Chraska, 2007) diky dotaznikovému Setfeni lze ekonomicky
a za relativné kratkou dobu zpracovat data od vétSiho poctu tazanych respondentt.
Dotaznikové Setfeni je téz charakteristické i tim, ze se jednd o ,,soustavu predem
pripravenych a peclive formulovanych otdzek, které jsou promyslené serazeny
a na které dotazovana osoba (respondent) odpovida pisemné* (Chraska, 2007, s. 163).

Pouzity dotaznik se sklad4a z n€kolika ¢asti. Prvni Cast se zamétfuje na seznameni
respondentli se zamérem dotazniku, obsahuje osloveni dotazovanych respondenti.
Druh4 cast je zaméfena na otazky demografického charakteru, ve které autorka
dotazniku zjiStovala pohlavi a vek respondentli. Treti ¢ast se zaméfuje na samotné
zjiSténi ucasti dospélych jedincli na dalSim formalnim vzdélavani, na zjiSténi jejich
motivace ke vzdélavani, bariér a problému se kterymi se setkavaji v procesu vzdélavani.
Dotaznikové Setfeni je tvofeno deseti uzavienymi a polouzavienymi otazkami.
Dale na zakladé¢ rozhovoru se dvéma vybranymi jedinci, ktefi se ucastnili
dotaznikového Setfeni byl proveden bliZ8i rozbor a porovnani vysledkii s dotaznikovym
Setfenim. Tato metoda kombinace dotaznikového Setfeni a rozhovor byla zvolena

za ucelem nasledného potvrzeni nebo vyvraceni zvolenych hypotéz.

47



6.3 VYZKUMNY VZOREK PRAKTICKE CASTI DIPLOMOVE
PRACE

Jak autor uvadi (Gavora, 2000, s. 59-60) pfedmét vyzkumu je obecné chapan jako
osoby, jevy nebo procesy. Obecné lze pojmenovat tyto piedméty jako subjekty
vyzkumu. Ty osoby, o kterych chce dotyény autor skrze vyzkum ziskat vice informaci
tvoii zakladni soubor vyzkumu. Pokud je respondenti tvoficich zékladni vyzkumny
soubor vice, 1ze vybrat ur€itou ¢ast respondentt z tohoto zakladniho souboru. Vybrana
¢ast respondentll je dale chapana jako vyberovy soubor.

Autorka diplomové prace se zaméfila na postoje vybranych respondentti k dalSimu
formalnimu vzdélani osob na vybranych vysokych kolach jako je Ceska zemédglska
univerzita a Metropolitni univerzita. Dotaznikové Setieni bylo rozdano rovnéz
I zam&stnancum na dosavadnim misté zaméstnani autorky. Mista, kde bylo dotaznikové
Setfeni provedeno, byla zvolena s ohledem na moznost blizsich kontaktt na vyucujici
i studenty, diky kterym bylo snadné&jsi ziskat potfebné informace a rozdat dotazniky
co nejvétsimu poctu studujicich. Studujici byli osloveni na zékladé ndhodného vybéru.
Vyzkumny vzorek tvofi Zeny a muZi, kterym je nad 20 let a studuji kombinovanou
(pfipadné maji zkuSenost s jinym typem studia, viz dotaznikové Setfeni) formu studia
kariéru. Zakladni vyzkumny soubor tak tvori dospélé osoby, které studuji a Ziji v Praze
nebo za studiem do hlavniho mésta dojizdi.

Pro ucely vyzkumného Setfeni bylo vybrano 140 respondentil, kterym byl rozdan
dotaznik Vv papirové formé. V ramci realizace vyzkumného Setfeni je dualezité brat
Vpotaz 1 tu skuteCnost, Ze ndvratnost dotazniku neni vzdy uUplna,
tedy 100 %. Z celkového poctu 140 dotazniki bylo vyplnéno a navraceno autorce
108 dotaznikd. Autorka sbirala data od fijna do listopadu roku 2019. Vsechna kritéria
otazek byla u doSlych dotaznikli dodrzena. Tento vysledek navratnosti dotazniki
je autorkou diplomové prace shledavan jako velice dobry. Dale byli vybrani dva
konkrétni studenti z nichz jeden je jiz absolventem dalkové formy vzdélavani na vysoké

Skole a druhy se teprve ve vzdélavacim procesu nachazi.
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Data, kterd byla ziskdna na zdkladé odpovédi respondentt, jsou dale zpracovana
matematicko-statistickymi metodami a ptfevedena do grafického vyjadieni v podobé
vysecovych grafti. Odpoveédi jsou rozdéleny dle pohlavi a véku dotazovanych
respondentt. Pravé v téchto dvou dilezitych bodech jako je pohlavi a vék lze ziskat
nejvice rozdilnych odpovédi a zjistit nejvice rozdilnych motivatord a bariér
Vv polozenych otazkach, jako je naptiklad jedna ze stézejnich otazek, ktera se vztahuje
k problematice motivace dospélych ke vzdélavani pti zaméstnani.

V sedmé kapitole, ktera se vénuje analyze a celkové interpretaci dat, jsou blize

charakterizovany vysledky dotaznikového Setieni.
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7  BLIZSI ANALYZA A INTERPERTACE ZiSKANYCH
DAT VYZKUMU

Jak jiz bylo v ptfedeslé kapitole nastinéno, vysledky pouzitych otazek v dotazniku
jsou zpracovany do podoby vyseCovych grafii, které slouzi k prehlednému
a souhrnnému znazornéni odpovédi. Odpovédi jsou téz rozd€leny dle pohlavi
a vékovych kategorii a dale porovnany mezi sebou. Ctenaf tak miize spatiit rozdily mezi
jednotlivymi preferencemi u muzii a zen na zaklad¢ rozdilného véku. K porovnani
slouzi jednotlivé grafy rozd€lené na muZze a Zeny. Odpovédi prvnich t¥i otdzek
dotazniku slouzi autorce k rozdéleni vyzkumného souboru dle pohlavi a véku
a dle ptedchozich zkuSenosti s VS vzdélavanim. Z tohoto divodu nejsou rozdily
mezi zenami a muzi vice popsany.

Na zaklad¢ vysledkt dotaznikového Setfeni a téz na zéklad€ vysledkti rozhovorii
S vybranymi respondenty jsou V této kapitole potvrzeny nebo vyvraceny hypotézy,
které si autorka diplomové prace v iivodu praktické ¢asti zvolila.

Nasledné jsou v této kapitole rozpracovany jednotlivé otdzky dotazniku, nasleduji

dva anonymni rozhovory s vybranymi respondenty.

7.1 JEDNOTLIVE VYZKUMNE OTAZKY

Dotaznik je rozdélen na nékolik nasledujicich ¢asti:

e Prvni ¢ast dotazniku se zabyva strunym uvodem respondenti do problematiky
motivace vzdélavani dospélych pii zamé&stnani.

e Druha c¢ast dotazniku je rozdélena na otazky, které blize specifikuji dotazované
0soby a je zaméfena na otazky, které se pfimo zabyvaji problematikou motivace
vzdélavani dospélych pii zaméestnani.

e Treti Cast je vénovana podekovani respondentim za pravdivé vyplnéni otazek

a za Cas vénovany piedlozenému dotazniku.
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Otazka 1. VYBERTE POHLAVI

Odpovédi na tuto otazku byly ve formé muz - zena. Vyzkumny soubor je tvofen
celkem 108 respondenty. Slozeni respondentli je v poméru 46 muzii a 62 Zen.
Lze tedy hned na vod spatfit, Ze dalSimu formalnimu vzdélavani se vénuje pievazné
vetsi procento zen nez muzl. ZjiSténi pohlavi respondenta se vénuje prvni otazka
dotazniku. Tato otdzka je sice jednoduchd, ale pro vyzkum zcela nezbytna,
jelikoZ nasledujici otdzky budou porovnavat jednotlivé preference urcitého pohlavi
v uréitych vékovych kategoriich. Ctenaf praktické ¢asti diplomové prace tak bude mit
podrobny piehled jaké veékové kategorie muzii a Zen davaji prednost konkrétnim
odpovédim na stézejni otazky, které dotaznikové Seteni zahrnuje a které jsou vybrané

na zakladé hypotéz a cilti uvedenych v tvodni ¢asti préce.

Graf 1: Vyberte pohlavi

43%

57%

m Zena ® mu?

Zdroj: autorka prace
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Otazka 2. DO KTERE VEKOVE SKUPINY PATRITE

Nemén¢ dulezitym faktorem pii kompletaci dat od vyzkumného souboru byla druha
otazka v dotaznikovém Setfeni, kterd se tykala véku respondentd. Forma této otazky
byla uzaviena a nabizela respondentim nékolik vékovych kategorii, ze kterych si kazdy
vybral tu svou, do které se fadil. Rozdé¢leni kategorii dle véku bylo v rozmezich

od 20 let az do stafi. Jednotliva vékova rozmezi byla nasledujici:

od 20 — 29 let
od 30- 39 let

od 40 — 49 let
od 50 — 59 let

Nejveétsi pocet respondentti byl shledan ve véku od 40 - 49 let. Z celkového poctu
108 respondentil byl tento vékovy rozsah charakteristicky pro 43 % dotazovanych osob.
Dale byla vétsi pocetnéjsi skupinou kategorie ve véku od 30 - 39 let. Zbylé dvé vekové
skupiny byly zastoupeny men$im mnozstvim respondenti. Ve&kova kategorie

od 20 — 29 a 50 — 59 byla zastoupena pfiblizn¢ srovnatelnym mnozstvim respondentd.

Graf 2: Do které vékové skupiny pattite

m20-29let ®=30-39let =40-49let =50-59let

Zdroj: autorka prace
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Rozdéleni odpovédi na otazku dle pohlavi a véku respondentu:

Jak se k této otazce vyjadrili muzi a Zeny popisuji dva nize uvedené grafy.
V ramci blizsiho rozdé€leni skupin dotazovanych respondentli autorka zanesla do nize
uvedenych grafli podrobné rozdéleni muzi a zen do urcitych vékovych skupin.
Jak lze spatfit, v ramci muzského pokoleni je nejvice studujicich kombinované, dalkové

nebo distan¢ni formy studia ve véku od 20 — 29 let, nasledné pak od 50 — 59 let.

Graf 3: Jak se na otazku vyjadiili muzi

40
30

20
0
20-29 let 30-39 let 40-49 let 50-59 let

Zdroj: autorka prace

Graf rozdélujici zeny uvadi vys$si procento studujicich ptredevs§im ve véku mezi
40 — 49 lety a 30 — 39 lety. Toto veékové rozdéleni je charakteristické pro zeny,
které jiz maji rodinu, jsou po matetské dovolené, nebo pro zeny, které se snazi najit

lepsi uplatnéni na trhu prace.

Graf 4: Jak se na otazku vyjadiily zeny
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Zdroj: autorka prace
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Otazka 3. PREMYSLEL/A JSTE PRI VSTUPU DO ZAMESTNANI O
ZVYSENI SVEHO DOSAVADNIHO FORMALNIHO VZDELANI

Tteti otazka, kterd se snazi blize charakterizovat dotazovany vyzkumny soubor,
byla zamétena na oblasti vzdélavani a zaméstnani. Autorka prace se touto otazkou
snazila nastinit blize fakt, zda zacastnéni respondenti po vstupu do zaméstnani
pfemysleli o zvySeni svého dosazeného vzdélani (pfipadné o rekvalifikaci

dosavadniho).

Graf 5: Pfemyslel/a jste pti vstupu do zaméstnani o zvySeni svého dosavadniho
formalniho vzdélani

7%

23%
42%

28%

m Ano = SpiSeano = SpiSene = Ne

Zdroj: autorka prace

Z odpovédi tedy vyplyva, ze ano bylo zaznamenano celkem u 44 % vyplnénych
dotaznik. Spise ano odpovédélo 30 % ucastniki. Odpovéd spise ne zvolilo
25 % ucastnikl. Zcela zaporné odpovédeélo pouzel % ucastnikli dotaznikového Setfeni.
Celkové je zotazky vidét, ze navrat k formalnimu vzdélavani je pro respondenty
samoziejmosti A Ze nad navratem ke studiu premySleli a rozhodli

se pro n¢j jednoznacné.
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Rozdéleni odpovédi na otazku dle pohlavi a véku respondentu:

Jak se ktéto otazce vyjadfili muzi a zeny popisuji dva nize uvedené grafy.
Nejvice muzli zvolilo odpovéd ano ve vékové skupiné od 20 - 29 let a zaroven
ve skupiné od 30 — 39 let. Naopak u muzi ve véku nad 50 let byla problematika zvyseni
formalniho vzdélani pii vstupu do zaméstndni mensi prioritou. Naopak odpovéd
spiSe ne uvedli muzi ve véku od 40 do 59 let. Tedy ob¢ vékové kategorie muzii ve véku
od 40 — 49 a 50 — 59 let. Zaporné se vyjadtilo jen zanedbatelné mnozstvi respondentti

v kazdé veékové skupiné.

Graf 6: Jak se vyjadfili na otazku muzi
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Zdroj: autorka prace
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Zeny volily odpovéd ano ve véku od 20 — 29 let a 50 — 59 let. Odpovéd’ spise
ano je vice charakteristicka pro zeny ve véku od 30 — 49 let. Zaporné¢ se vyjadiilo

jen n€kolik respondentek ve véku od 30 — 49 let.

Graf 7: Jak se vyjadtily na otazku Zeny
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Zdroj: autorka prace
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Otizka 4. MATE ZKUSENOST S PREDESLOU FORMOU
VYSOKOSKOLSKEHO VZDELAVANI?

Ctvrta otazka se zabyva tématem zku$enosti dospélych se studiem vysoké $koly
v piedeslych letech. Otazka byla respondentim poloZena, aby pftibliZila, kteti dospéli
se jiz se studiem vysoké Skoly setkali a nyni se opét vraci ke studiu nebo zda studuji
kombinovanou ¢i jinou formu formalniho zcela vzdélavani poprvé. Forma této otazky
je cilen¢ polouzaviena, aby respondenti mohli uvést jakou vysokou skolu v predchozich
letech studovali (jen v pifipadé, Zze kladné odpovédéli na tuto 4. otazku).
Otazka se sklada z moznosti: ANO, NE a varianty Pokud jste uvedli ano, jaka je vase

zkuSenost.

Graf 8: Mate zkuSenost s pfedeslou formou vysokoskolského vzdélavani?

42%

58%

= Ano = Ne

Zdroj: autorka prace

Jak lze vidét v grafu, ktery nize znazoriiuje odpovédi na tuto otdzku,
42 % dotazovanych se jiz se studiem vysoké Skoly diive setkalo. Oproti tomu
58 % dospélych studuje vysokou Skolu poprvé. Jako zkuSenost s vysokou skolou mnoho
respondentll uvedlo absolvovani bakalarského stupné vzdelani denni formou, prevazné

ekonomického sméru na vetrejnych vysokych Skolach.
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Rozdéleni odpovédi na otazku dle pohlavi a véku respondentu:

Jak se ktéto otazce vyjadiili muzi a zeny popisuji dva nize uvedené grafy.
Muzi ve véku od 20 — 29 let maji zkuSenost s predeslou formou VS vzdélavani
vice nez muzi ve véku od 50 — 59 let. Naopak muzi ve véku od 30 — 39 let a 40 — 49 let

maji podobné zkuSenosti s pfedeslou formou VS vzdélavani.

Graf 9: Jak se na otazku vyjadiili muzi
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Zdroj: autorka prace
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V nize uvedeném grafu, ktery zaznamenava odpovédi u Zen je patrné, ze vékova
kategorie od 20 — 29 let je podobné jako v ptedeSlém grafu vyrazné zastoupena
odpovédi ano. Tato mira zkuSenosti s predeslym VS vzdélanim se vsak v zavislosti
na stoupajicim se veéku snizuje. Naopak se stoupajicim vékem se i zvySuje mira

odpovédi ne. Nejvice Zen volilo odpovéd’ ne ve véku od 50 — 59 let.

Graf 10: Jak se na otazku vyjadiily zeny
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Zdroj: autorka prace
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Otazka 5. KE STUDIU VS JSEM SE ROZHODL/A, PROTOZE...

Patd otazka dotazniku se zabyva ptedeSlymi zkuSenostmi jednotlivych
respondentll s formalnim vzdélavanim a navazuje na piedeslou otazku ¢&. 4,
ktera se zabyva predeslymi zkuSenostmi respondentti se studiem vysoké skoly.

Autorka diplomové prace zvolila tuto otazku se zajmem o zjisténi, jaké mnozstvi
respondenttt motivuje se navracet ke studiu v dosp€lém véku. Je hlavnim divodem
predevsim skutecnost, Ze to po nich vyzaduje zaméstnavatel nebo si chtéji jen zvysit
jiz  predesly  stupen  vzdélani?  Otdzka téz  souvisi s  hypotézou
¢. 3, ktera se zabyva fenoménem dnes$ni doby — ¢im dal tim vice mladych lidi se snazi
najit si zaméestnani na plny uvazek soucasné pii studiu vysoké skoly. Hlavnim divodem
je zajisténi si dostatecné praxe. Upfednostiiuji tak kombinovanou, dalkovou
nebo distanéni formu studia. Forma otdzky je polouzaviena s ohledem na dotazované

téma.

Graf 11: Ke studiu VS jsem se rozhodl/a, protoze...
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Zdroj: autorka prace
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Na zékladé vysledki z dotazniku, které byly zaneseny do nize zobrazeného
grafu mize Ctendr spatiit, ze dospéli se nejvice rozhoduji k dal§imu formalnimu studiu
na zaklad¢ pozadavkl zaméstnavatele o zvyseni jejich stupné vzdélani. Tuto odpovéd’
si zvolilo 50 % dotazanych respondentii. Absenci vysokoskolského studia z divodu
zahrani¢niho pobytu oznacilo 18 % respondentt. Jiny divod uvedlo jako odpovéd
32 % respondentli. U této odpoveédi uvedli dotazovani respondenti piredevsim snahu
titul nebo maturitni vysvédcéeni.

Z grafu lze spatfit, Ze motivatorem rozhodnuti respondentdi, pro¢ studuji
vysokou Skolu je hlavné nutnost ziskat vysokoskolsky titul, aby doty¢ny/a mohl/a ziskat

urcitou pracovni pozici o kterou se chce uchazet.

Rozdéleni odpovédi na otazku dle pohlavi a véku respondentu:

Jak se ktéto otazce vyjadiili muzi a zeny popisuji dva nize uvedené grafy.
Na zéklad¢ blizsiho rozdéleni odpoveédi mezi zenami a muzi lze z nize uvedenych grafi
urcit, ze muzi nejcastéji volili odpoveéd’ na otazku jiny divod. V kazdé vekové kategorii
ziskala tato odpovéd’ nejvice procent. Pouze ve véku od 40 — 49 let volili muZi nejvice
za odpovéd’ zaméstnavatel. Odpoveéd’ zahrani¢i zvolilo mensi mnozstvi muzi ve veéku
od 20 — 29 let, 30 — 39 let a 50 — 59 let. Vékova skupina ve véku 40 — 49 let odpoved’

zahranic¢i neuvedla vibec.

Graf 12: Jak se vyjadrili na otazku muzi
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Zdroj: autorka prace

61



V ramci rozdéleni odpovédi na otazku u zen je na prvni pohled patrné, ze prevazuje
odpovéd’ zaméstnavatel u vSech vékovych kategorii. Déle je téZ znatelné, Ze zeny voli
vice odpovédi zahrani¢i ve véku od 20 — 29 let. Dale se tato odpovéd” pomalu
s narustajicim vékem vytraci. Odpovéd’ jiny divod uvedla nejvice kategorie Zen

ve véku od 30 — 39 let.

Graf 13: Jak se na otazku vyjadiily zeny
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Otazka 6. K DALSIMU VZDELAVANI MNE MOTIVUJE
PREDEVSIM

Sesta otazka byla zvolena na zakladé pokusu vyvratit nebo potvrdit hypotézu
¢. 1 — touha po osobnim rozvoji se u tdzanych respondentii vyskytuje méné Castéji
nez motivace tykajici se rozvoje v pracovni oblasti.

Dotazovani respondenti si tak mohli vybrat znékolika odpovédi jednu,
ktera nejvice vystihuje jejich hlavni motivaci k dalSimu formalnimu vzd€lavani.
Autorka dotazniku u této otazky dbala na ptesné zjisténi, jaky pomér Zen a muzi urcil
jednotlivé odpovédi za své prioritni. Na zakladé tohoto zjisténi dale rozdélila ziskana

data dle vékovych skupin podobné jako u ptedeslych otazek.

Odpovédi na otazku byly v nasledujicim poméru:

e K dalSimu vzdélavani mne motivuje zaméstnavatel.
Vliv zaméstnavatele potvrdilo 18 % z dotazovanych respondentd.

e K dal$Simu vzdélavani mne motivuje ziskani vyssSich piijma.
Jako  hlavni  motivaci uvedlo ziskani  vys$§tho pifjmu  celkem
21 % z dotazovanych respondentd.

e K dalS§imu vzd€lavani mne motivuje vliv rodiny, pratel.
Vliv rodiny a ptatel uvedlo 5 % dotazovanych respondentt.

e K dalSimu vzdélavani mne motivuje milj vlastni zajem.
Vlastni zajem jako motivace je charakteristické pro 8 % respondentt.

e K dalSimu vzdélavani mne motivuje ziskdni vyssiho stupné vzdélani.
Celkem 9 % respondenti vidi ziskani vysSiho stupné vzdélani jako hlavni
motivaci.

e Kdal$imu vzdélavani mne motivuje snaha zlepSit si své dosavadni pracovni
uplatnéni.
Silnym motivatorem je Vv dnesni dob¢€ ziskani dobrého pracovniho uplatnéni,
tuto moznost uvedlo 14 % respondentii jako svou odpoved.

e K dal§imu vzdé€lavani mne motivuje smysluplné vyplnéni volného Casu.
Celkem 6 % respondentt je motivovano k dalSimu formalnimu studiu pfedevsim
proto, aby vyplnili svilj volny cas.

e K dal$imu vzdélavani mne motivuje mij osobni rozvoj.
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Nejvice respondentil uvedlo jako svou odpovéd’, ze je motivuje k dalSimu
formalnimu studiu piedevsim jejich vlastni osobni rozvoj. Tuto moznost uvedlo

az 19 % dotazovanych respondentu.

Graf 14: K dalSimu vzd€lavani mne motivuje predevsim
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m Ziskani vyssiho stupné vzdélani Zlepseni dosavadniho pracovniho uplatnéni
= Smyslupiné vyplnéni volného ¢asu = MUj osobni rozvoj

Zdroj: autorka prace

Hypotéza ¢. 1 — Touha po osobnim rozvoji se u tazanych respondentli vyskytuje
mén¢ Castéji nez motivace tykajici se rozvoje v pracovni oblasti. Na zaklad¢ vysledku
odpovédi je patrné, ze hypotéza se dd pokladat za potvrzenou. Jak muze ctenar
zpozorovat z grafického vyjadieni odpovédi na Sestou otazku, motivace pro zlepSeni
svého osobniho rozvoje je pro dotazované respondenty méné cCastéji Upfednostiiovana

nez motivace v pracovni oblasti.

Rozdéleni odpovédi na otazku dle pohlavi a véku respondentu:

Jak se k této otazce vyjadiili muzi a zeny popisuji dva nize uvedené grafy. V otazce
motivace k dalSimu vzdélavani se muzi vyjadiovali razné dle uréitych vékovych

kategorii. U skupiny respondentii od 20 — 29 let pfevazovala odpovéd, ze je jejich
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hlavnim motivatorem zaméstnavatel. U veékové skupiny 30 — 39 let je motivatorem

A4 A4

jak zaméstnavatel, tak 1 ziskani vysSiho stupné vzdélani a vySSiho pi{jmu.

a4

U vékové skupiny od 40 — 49 let je hlavnim motivatorem jednoznacné vyssi piijem.

U vékové skupiny od 50 — 59 let je hlavni motivator osobni rozvoj.

Graf 15: Jak se na otazku vyjadfili muzi
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Zeny jsou motivovany k dal§imu studiu za vidinou vyssich pijma ve véku
od 20 — 29 let. Ve véku od 30 — 39 let je hlavnim motivatorem zaméstnavatel a osobni
rozvoj. Ve véku od 40 — 49 let je pro Zeny motivaci osobni rozvoj a zamé&stnavatel.
Zajimavé je, ze tato vcékova skupina uvedla jako motivator vlastni zajem. Ve véku

0d 50 — 59 let je vzdélani pro Zeny smysluplnym vyplnénim volného ¢asu.

Graf 16: Jak se na otazku vyjadiily zeny
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Otazka 7. SJAKYMI BARIERAMI SE SETKAVATE BEHEM
STUDIA

Otéazka charakterizuje mozné bariéry, se kterymi se ucastnici vzdélavaciho procesu
setkavaji. Autorka diplomové prace se zamétila na cil zjistit, se kterymi konkrétnimi
problémy se dotazovani respondenti nejcastéji setkdvaji pifi svém studiu V zavislosti
na jejich pohlavi a véku.

Dotazovani respondenti maji v rdmeci této otazky na vybér z nékolika ptikladl bariér

vybrat pravé tu jedinou, kterd ma nejvétsi negativni vliv na jejich studium.

Nejcastéjsi bariéry pfi studiu kombinované formy vysokoskolského vzdelavani:

e Celkem 19 % respondentii neshledava zadny problém pfi studiu.

o Celkem 6 % respondentl shledava studijni materidly jako obtizné dostupné.

o Nedostatek  Casového  prostoru na  studium je  charakteristické
pro 18 % dotazovanych respondentd.

e Celkem 16 % respondenti uvedlo jako hlavni bariéru nedostatek ¢asového
prostoru na ostatni aktivity.

e (Celkem 7 % respondentli uvedlo jako odpoveéd’ narocné studijni pozadavky.

o Celkem 7 % respondenti uvedlo jako hlavni bariéru absenci piedchozich
znalosti s oborem, ktery studuyji.

e Postupna ztrdta motivace ke studiu je hlavni bariérou pro 4 % dotazovanych
respondentt.

e Celkem 5 % respondentii uvedlo jako bariéru dojizdéni za studiem.

e Studium jako finan¢ni zaté€z vnima 11 % respondenta.

e Celkem 7 % respondenti uvedlo bariéry v podobé rodinnych davodu.

Z grafického vyjadieni odpovédi na otazku, kterd tesi bariéry pii studiu vyplyva,
ze dospéli, ktefi studuji vysokou skolu v kombinované formé jsou na tuto formu studia
pfipraveni a vi, co od ni ocekdvat. NejCastéj$i bariérou je nedostatek cCasu
na studium. Tento problém je pfedevSim spojen s faktem, ze dospély jedinec chodi

pravidelné do zaméstnani a ve vétsing pripadll se navic stard i o rodinu.
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Graf 17: S jakymi bariérami se setkavate béhem studia
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Zdroj: autorka prace

Rozdéleni odpovédi na otazku dle pohlavi a véku respondentu:

Jak se ktéto otazce vyjadiili muzi a zeny popisuji dva nize uvedené grafy.
Graf, ktery mé&fil miru preferenci u muzi poukazuje na to, ze ve véku od 20 — 29 let
a 30 — 39 let nejvétsi bariérou je nedostatek ¢asového prostoru na studium. Naopak
veékova skupina od 40 — 49 let vnima studium jako finanéni bariéru. U muzi ve véku

od 50 — 59 let nejsou vybrany bariéry zadné.



Graf 18: Jak se na otazku vyjadfili muzi
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Jaké bariéry vnimaji pii studiu VS Zeny? Pro skupinu Zen ve véku od 20 — 29 let
jsou hlavni bariérou finance. Tato ve€kovd skupina uvedla odpovéd studium
jako finanéni zatéz. Zeny ve véku od 30 — 39 let pocit'uji jako stéZejni bariéru pii studiu
maly Gasovy prostor na ostatni aktivity. Zeny ve véku od 40 — 49 let uvadgji jako hlavni
bariéru nedostatek asového prostoru na studium. Zeny ve véku od 50 — 59 let

postradaji predchozi znalosti. Toto mize byt podminéno i delsi ¢asovou prodlevou

v ramci jejich studii (pokud se ke studiu vraci az po 50. roce Zivota).

Graf 19: Jak se na otazku vyjadiily zeny
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Otazka 8. DUVODY ZTRATY ZAJMU O DALSi FORMALNI
VZDELAVANI

Otazka si bere za cil charakterizovat, jaké jsou hlavni divody ztraty zajmu
respondentll 0 dal§i formalni vzdé€lavani. V ramci Setfeni byly dotazniky rozdany
jak studujicim, tak 1 absolventim. Otazka si bere téZ za cil zjistit, pro¢ se jedinci,
ktefi jsou nyni absolventi, nerozhodli pokracovat dale ve studiu. Jaké jsou jejich motivy
pro toto rozhodnuti.

Autorka prace si vramci této otazky bere za cil potvrdit nebo vyvratit
hypotézu 2: Vice nez 50 % respondentli uvadi jako hlavni motiv k neti¢asti na dalSim

vzdelavani neochotu vynalozit finan¢éni naklady na dalsi vzdélavani.

Graf 20: Duvody ztraty zajmu o dal$i formalni vzdélavani
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= Negativni pfedchozi zkuSenost = Divody finanéniho charakteru
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= Zdravotni dlvody

Zdroj: autorka prace
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Na zékladé zjisténych dat je patrné, ze nejvetsi procento respondenti uvedlo
jako hlavni bariéru pro navrat ke studiu Casovou narocnost studia. Tato bariéra
je zédsadni celkem pro 45 % dotazovanych respondentl. Naopak diivody finan¢niho
charakteru jsou na druhém misté. Celkem 35 % respondentt uvedlo, ze jejich hlavni
bariérou pro ziskani dalSiho stupné vzdé€lani jsou nedostacujici finance. Hypotézu
se tedy povedlo vyvratit. Pokud bychom do sekce nedostatku ¢asu zafadili téZ rodinné
diavody, které s touto problematikou blizce souvisi, bylo by vice nez zjevné, ze problém

s nedostatkem ¢asu se pro vétsinu studujicich zda byti zcela stézejni.

Rozdéleni odpovédi na otazku dle pohlavi a véku respondentu:

Jak se k této otazce vyjadrili muzi a Zeny popisuji dva nize uvedené grafy. Dle
nize uvedeného grafu lze spatfit, Ze muzi ve véku od 20 — 29 let ztraci zajem o studium
z dtvodu cCasové naro¢nosti studia, podobné jako muzi ve veéku od 40 — 49 let

a 50 — 59 let. Muzi ve véku od 30 — 39 let naopak z divodu finan¢niho charakteru.

Graf 21: Jak se na otazku vyjadfili muzi
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Dtvodem ztraty zdjmu o dalsi formalni vzdélavani u Zen je nejvice kombinace
Casové narocnosti studia, a predevSim davody finan¢niho charakteru. Duvody
finanéniho charakteru jednoznaéné volilo 100 % respondentek ve véku od 20 — 29 let.
Zdravotni divody a negativni piedchozi zkuSenost je charakteristicka predevsim

pro vékovou skupinu od 50 — 59 let véku respondentek.

Graf 22: Jak se na otazku vyjadiily zeny

120

100

80

60

40

) I I I I I

o N [ [
NEGATIVNI pUvoDY CASOVA ROIDNNE ZDRAVOTNI
PRREDCHOZI  FINANCNIHO NAROCNOST POVINOSTI pUvoDY
ZKUSENOST ~ CHARAKTERU STUDIA

H20-29 let MW 30-39 let 40-49 let W 50-59 let

Zdroj: autorka prace

72



Otazka 9. JAKOU FORMU STUDIA UPREDNOSTNUJETE

Devata otazka odkazuje na problematiku volby vysokoskolského studia. Autorka
polozila respondentiim tuto otazku, aby 1épe piiblizila formu studia, které se respondenti
ucastnili nebo prave ucastni, jelikoz zkoumany prvek je bran z nékolika rozdilnych mist
a vysokoskolskych fakult, které poskytuji moznost dalkového vzdéldvani pro zdjemce
0 studium. Otazka téz slouzi k vyvraceni nebo potvrzeni hypotézy ¢. 3 — vice, nez 50 %
respondentti, ktefi jsou jiz zapojeni do pracovniho procesu preferuje kombinovanou

formu VS studia. Forma otazky byla uzaviena.

Graf 23: Jakou formu studia upfednostilujete
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= Kombinovana forma studia = Distan¢ni forma studia = Ddlkovd forma studia
Zdroj: autorka prace
Nejvice respondentti uvedlo kombinovanou formu studia. Tento zptsob dalsiho

formalniho vzdélavani je charakteristicky pro 60 % respondentt, ¢imz byla hypotéza

zcela potvrzena.
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Rozdéleni odpovédi na otazku dle pohlavi a véku respondentu:

Jak se ktéto otazce vyjadiili muzi a zeny popisuji dva nize uvedené grafy.
Na prvni pohled pfevazuje pro muze ve véku od 20 — 29 let odpoveéd kombinovana
forma studia pro vsechny vékové kategorie.

Distan¢ni forma studia je rovnéz hojné zastoupena u vSech vékovych kategorii
respondentlt muzského pohlavi. Nejméné respondenti zvolilo za odpovéd dalkovou

formu studia.

Graf 24: Jak se na otazku vyjadfili muzi
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Zeny naopak od muzi voli vice dalkovou formu studia ve véku od 50 — 59 let.
Ve v€ku od 20 — 29 si zeny vybiraji pouze kombinovanou formu studia.
V ramci ostatnich vékovych kategorii je patrné, Ze preference dotazovanych zen u této

otazky jsou podobné jako preference muzu.

Graf 25: Jak se na otazku vyjadtili zeny
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Otazka 10. JAK NAROCNE JE PRO VAS STUDIUM PRI
ZAMESTNANI/PRI RODINNEM ZIVOTE

Pro problematiku vzdélavani dospélych je charakteristické, ze student ma svij
osobni zivot naplnény bud’ zaméstnanim, rodinou nebo kombinaci zaméstnani
a rodinného zivota. VétSina ze studentli ma problém najit dostatecné volny cas
na studium, a pfitom zvladat i svlij osobni Zivot, to je mnohdy velice narocny ukol.
To v nékterych piipadech vede k tomu, ze student sva studia vzda, jelikoZ je na pokraji
svych psychickych sil, v hor§im ptipadé se ke studiu ani neodvazi pfistoupit.

Autorka si dala za cil pomoci této otazky zjistit, jak naro¢né se respondentim

jevi studium v souvislosti s jejich osobnim zZivotem. Forma otazky byla uzaviena.

Graf 26: Jak naro¢né je pro vas studium pti zaméstnani/rodinném zivoté
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Zdroj: autorka prace

Z grafického zobrazeni ziskanych vysledkl je patrné, ze 46 % dotazovanych
respondentli shledava studium pii zaméstnani nebo pii rodinném zivoté jako obtizné.
Naopak snadné je jen pro 11 % respondentli. Celkoveé nedé€la studium velky problém
27 % respondentd, kteti jej shledavaji jako zvladnutelné. Pro 16 % dotazovanych
respondentt je studium vysilujici. Zde je téz jasn¢ vidét, jak dulezitou roli hraji rtizné

motivatory ke studiu. Bez silné wvnitini a vnéj$i motivace ke studiu
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by bylo pro 46 % respondentt, kterym se jevi studium jako obtizné, velmi tézké uspét

Vv celém jeho prubéhu.

Rozdéleni odpovédi na otazku dle pohlavi a véku respondentu:

Jak se ktéto otazce vyjadfili muzi a zeny popisuji dva nize uvedené grafy.
Rozdéleni odpovédi na tuto otazku je stéZejni pro poznani, zda studium je vice narocné
pro muze nebo Zeny. Vzhledem ktomu, Zze je obecnym a zaZzitym faktem,
Zze zeny jsou snazivé a lépe zvladaji studia nez muzi, bude zhodnoceni vysledku
odpovédi velice zajimavé.

Jak odpovidali muzi? Pro vékovou skupinu muzi od 20 — 29 let
je vysokoskolské studium zvladnutelné. Naopak pro muze ve veéku od 30 — 39 let,
40 — 49 let a 50 — 59 let je obtizné. Tento fakt je dan i1 tim, Ze muzi ve véku

od 30 - 49 jsou ve vétsing piipadd jiz otci a zivi rodinu, proto pro né mize byt studium
Graf 27: Jak se na otazku vyjadfili muzi
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V této otdzce se zeny od muzli v mnoha ohledech nelis§i. VSechny vékové
skupiny uvedly odpovédi na otdzku v podobném poméru. Za povsSimnuti ale stoji,
ze vysilujici se studium zda o néco méné Zenam neZ muzim. Odpovéd’ snadné zvolilo
40 % zen ve veéku prevazné od 50 — 59 let. Nejvice zvladnutelné se studium zda
pfedevsim zenam ve véku od 20 — 29 let. Obtizné je ale studium pro vétSinu z nich

stejne.

Graf 28: Jak se na otazku vyjadiily zeny
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7.2 ROZHOVOR S VYBRNYMI RESPONDENTY

Tato podkapitola se zabyva detailnim rozborem odpovédi na vysSe polozené
otazky dvéma vybranym respondentim z celého vyzkumného souboru. Respondenti
jsou vybrani nahodné a rozhovor je anonymni. Zamérem téchto dvou rozhovori
je predevS8im pfiblizit ¢tenafi hloubku vnitini a vnéj$i motivace studenti ke studiu
pii zaméstnani a téz pochopeni piisobeni bariér na psychiku studenta. Autorka vybrala
pro rozhovor jednoho muze, jednu Zenu. Jeden z respondentu jiz absolvoval dalkové
studium, druhy si jej teprve dodélava. Rozhovor je zaméfen na vybrané otazky

Z dotazniku. Predev$im na otazku ¢. 5, 6, 7 a 10.

Zena

Vybrana respondentka je ve v&ku 40 let, dodélava si vysokou Skolu
kombinovanou formou studia Vv Praze na soukromé Metropolitni univerzité.
Kazdy druhy vikend dojizdi do Prahy z Vysociny, aby dosahla magisterského titulu.
Respondentka ma jiz osm let stalou praci, je vdana a vychovava dvanactiletou dceru,
ktera dochazi na ZS v mist¢ bydlisté. Bakalafsky titul ziskala ve svych dvaceti tfech
letech. Poté odcestovala do Anglie jako au pair na pét let. Po navratu pracovala nékolik
let jako ptekladatelka a privodkyné. Nyni je zaméstnana v jedné mezinarodni firm¢.

Ditvodem, pro¢ chce respondentka magistersky titul je hlavné vidina lepSiho
pracovniho uplatnéni. Tento divod motivace ke studiu vysoké Skoly koreluje
s informacemi uvedenymi v odborné literatufe (Johnson, 2015). Autorce respondentka
sdelila, Ze vramci hledani nové prace je obtizné najit pozici, kterd by byla dobie
finanéné ohodnocena a nemusela by na ni mit magistersky titul. Proto se rozhodla
dodélat si jej, aby ji tato skute¢nost umoznila rozsitit své portfolio hledani. Nyni studuje
druhy ro¢nik soukromé vysoké Skoly, obor regiondlni studia a mezinarodni obchod.
Pro zaméstnavatele je informace o jejim studiu zatajena. Respondentka je motivovana
hlavné vidinou lepsiho finan¢niho ohodnoceni a lepsi pracovni nabidky. Hlavni bariéru
pfi studiu uvadi cas. Tato bariéra je obsaZena v problematice situacnich bariér,
které jsou popsany a charakterizovany blize odbornou literaturou (Rabusicova, 2008).
V rdmci starani se o rodinu, uCeni se s dcerou a dochazeni v pracovnim tydnu

do zaméstnani nema respondentka Cas na to se sama ve volnych chvilich ucit.
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Tento problém proto fesi formou dovolenych a prodlouzenych vikendti nebo osetfovaci
dovolené na dceru. Respondentka uvadi, ze ji nevyhovuji terminy zkousek,
jelikoz v prosinci a v lednu je v praci velice mnoho dulezitych ukold a je tedy nemozné
si najit ¢as na studium k zavéreCnym zkouskam semestru. Dalsi bariérou je dojizdéni
do skoly a velké cestovni ndklady. Respondentka proto kazdy druhy pate¢ni vecer
odjizdi do Prahy, kde se ubytuje v hotelu na vikend. Sice usetii na pohonnych hmotéch,
ale co uSetii da do ubytovani. Hlavni motivaci je pro ni ale, jak jiz bylo zminéno,
vidina lepSiho zaméstnani a lepsSiho finan¢niho ohodnoceni. Respondentka uvedla,
ze dojizdét za studiem v této situaci je pro ni piekonatelné. TESi se az dosahne svého
cile a bude mit vice volného ¢asu na rodinu.

Z uveden¢ho rozhovoru je patrné, Ze hlavnim motivatorem respondentky
je ptedevsim snaha ziskat magistersky titul v oboru, ktery ji bavi a kterému se chce dale
vénovat i po pracovni strance a ziskat 1épe finan¢né ohodnocené zaméstnani.

Jeji vile ke studiu a k prekonavani vyse uvedenych bariér je velmi silna.

Muz

Vybrany respondent je ve véku 48 let a pochdzi z M¢lnika. Je Zenaty a ma dvé déti,
kterym je osmnact a dvacet dva let. Dlouhou dobu pracoval na letisti Vaclava Havla
jako provozni technik a nyni pracuje jako dispe¢er pro spole¢nost CEZ. Pied dvéma
lety si dodé¢lal inZenyrsky titul na Metropolitni univerzité v Praze, v oboru Evropska
studia a vefejna sprava. Respondent studoval kombinovanou formou jak bakalate,
tak 1 inzenyra. Kazdy druhy vikend dojizdél do Prahy stejné¢ jako piedchozi
respondentka a ucastnil se vikendového studia. V ramci pomérné blizsi vzdalenosti
Me¢lnika od Prahy mu dojizdéni do Skoly nedé€lalo problém. Respondent uvedl,
ze se naopak teésil do Prahy, jelikoz ma rad pamatky, a tak se mohl sejiti Se svou rodinou
po skole, ktera za nim pftijela a mohli jit na prochazku.

Respondent uvedl, jako divod ke studiu predevsim fakt, Ze doba se pozvolna
meni, vzdélavani se dostava na vyssi uroven. Driive si vystacil s maturitou k lepsimu
pracovnimu mistu, nyni je vSak maturita pomyslny zdklad vzdélani a je nutnost
mit vysokou Skolu. Po =ziskdni bakalafského titulu respondent védél,
Ze studium pro n¢ho zatim jesté nekonci a ze chce dosdhnout vyssiho stupné vzdélani.

Sila  motivace, kterou pocitil vybrany respondent koreluje s poznatky,
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které uvadi vybrana odborna literatura (Vodak, Kucharéikova, 2011). Po dostudovani
VS si do roka naSel praci, kterou chtél a kterou do té doby nemohl mit,
jelikoz mu chybélo vzdélani. Nyni je spokojeny a jako velké plus bere i to, Ze si v ramci
studia nasel nové zndmé mezi spoluzéky.

Na otédzku, jaka bariéra pro né¢ho byla béhem studia stéZejni a neptfekonatelna,
uvedl na prvnim misté¢ predev§im narocnost samotného studijniho oboru,
ktery se rozhodl studovat. Dale pak méné casu na studium pii zaméstnani.
Velkym ofiskem pro ného byly semestralni zkousky z cizich jazykl, nebot’ se cizim
jazyktim naposledy vénoval na gymnaziu. Respondent uvedl, Ze sim na sob¢& pocitil,
jak naro¢né je studovat v pokrocilém dospélém veku. Piiprava na zkousky mu zabrala
vice Casu.

Na zakladé vySe uvedené vypovédi respondenta je patrné, ze pro n€ho byl hlavni
motivatorem dod¢lat si vysokou Skolu za stejnym ucelem jako u prvni respondentky.
Je zde vidét, ze doby, kdy postacila maturitni zkouska k ziskani dobte placené prace
jsou ty tam a pokud se chce clovek dostat k 1épe placené profesi a nepracovat rukama,
je nutné a samoziejmé mit soucasné i vysokoskolsky titul. Doba se neustale posouva
kupfedu, S ni i nutnost vlastnit nejméné bakalarsky nebo vyssi vysokoskolsky titul.

Z obou rozhovorl lze shledat jeden stejny prvek — oba respondenti vnimaji
pusobeni negativnich prvkd pfi studiu - bariér, které jim vadi, omezuji je.
Oba dva uvedli stejny negativni faktor, kterym je nedostatek casu na studium.
Ale i tak je jejich motivace a touha po vzdélani tak silna, ze jsou schopni tento negativni

prvek ignorovat a dosahnout svého.
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8 SHRNUTI VYZKUMU PRAKTICKE CASTI A
DOPORUCENI

Jak jiz bylo uvedeno uvodu teoretické ¢asti, diplomova prace pojednava
0 problematice motivace ke vzd€lavani dospélych pii zaméstnani. V pouzitém
dotaznikovém Setfeni se autorka zabyva vyhodnocenim wvnitini i vné&j§i motivace
a divodd k dalsimu vzdélavani dospélych pii zaméstnani nejéastéji v kombinované
formé¢ studia na vysoké skole. V této souvislosti se prace vénuje téZ negativnim vlivim
a bariéram spojenym se studiem jedince pfi zaméstnani.

V ramci dotaznikového Setfeni byly poloZzeny otazky, jejichz Gcelem
bylo prostiednictvim uvedenych odpovédi zjistit jednotlivé individualni preference
respondentli. Otazky byly formulovany tak, aby bylo moZzné vyvratit nebo potvrdit
autorkou zadané hypotézy. Hlavnim cilem této ¢asti diplomové prace bylo odpovédét
si na otazku, zda se dotazovany vzorek respondentt Gcastni (nebo se jiz ucastnil) jedné
zuvedenych forem studia dalSiho vzd€lavani. Na zakladé¢ dotaznikového Setieni
bylo zjisténo, ze vice nez polovina dotazovanych respondentt zkuSenosti s pfedeslou
formou vzdélavani nema. Cilem bylo také zjistit, jakd je hlavni motivace respondentl
k dalsimu formalnimu studiu. Na zaklad¢ vysledki dotaznikového Setfeni lze uvést,
ze hlavnim motivatorem pro dospélé studenty je piedev§im vidina vysSich finan¢nich
prostiedkd. Dale jsou studenti motivovani na zakladé pozadavki jejich zaméstnavatell
0 zvyseni stupné vzdélani. Mimo motivatory pisobi na studenty také negativni vlivy
jak z vnitiniho, tak zvnéjSiho prostiedi. Tyto faktory, které pii studiu pisobi
na studenty mohou mit negativni vliv na sniZeni jejich motivace. Na zéklad¢ vysledkt
dotaznikového Setfeni bylo zjiSténo, Ze hlavni bariérou pro dospé€lé studujici osoby
pfi zaméstnani je v prvni fadé nedostatek Casového prostoru na studium. Mnoho
respondentt vidi studium i jako finan¢ni zatéz a zaroven je od studia odrazuje i problém
s nedostatkem casového prostoru na ostatni aktivity. Na dotaznik navazuji dva
rozhovory s vybranymi studenty (tyto rozhovory poskytuji bliz§i pohled na vybrané
otazky dotazniku).

Autorka diplomové prace uvedla vuvodu praktické ¢asti n€kolik hypotéz,
které¢ se v ramci zpracovani doslych vysledki dotaznikového Setfeni povedlo potvrdit

nebo vyvratit. Hypotézy byly stanoveny na zaklad¢ hlavnich cila prace.
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Hypotéza, ktera se zabyvala tvrzenim, zda je touha po osobnim rozvoji
u dotazovanych respondenti Castéji uvadéna, nez motivace tykajici se rozvoje
V pracovni oblasti byla na zaklad¢ vysledka otazky €. 6 potvrzena. Respondenti uvedli,
7z¢ hlavni motivace je pro né ziskani vyssiho piijmu, tato odpovéd pievazovala
nad osobnim rozvojem jak u zen, tak i u muza.

Hypotéza, kterd se zabyvala tvrzenim, zda je hlavnim divodem neucasti na dalSim
vzdélavani pro respondenty divod neochoty vynalozit financni naklady na dalsi
vzdélavani byla na zdkladé otazky ¢. 8 vyvracena. Nejvice respondenti uvedlo
jako hlavni davod ztraty zajmu o dalsi formalni vzdélavani ¢asovou naro¢nost studia.
Tento divod uvedlo nejvice zen a muzli ve véku od 20 — 29 let a soucasné i vékova
kategorie od 40 — 49 let. Divodem poklesu zajmu respondentd o dal$i studium muize
byt i situace budovani jejich osobniho rodinného zazemi.

Hypotéza, kterda se =zabyvala tvrzenim, zda pfevaznd vétSina respondentd,
ktefi jsou zapojeni do pracovniho procesu preferuje kombinovanou formu
vysokoskolského studia lze brat jako potvrzenou. Na zdklad¢é dotaznikového Setfeni
u otazky ¢. 9 lze zpozorovat, Ze kombinovanou formu studia voli nejenom mladi lidé
ve veku od 20 — 29 let, ale i lidé ve stiednim dospelém veku, kdy jim tato forma studia
nabizi zaruku kvalitniho vykladu, dostupnost prezentaci k lepSimu pochopeni latky
vyuCované latky a moznost osobnich konzultaci se vzdélavateli. Kombinovana forma
studia jim umoziuje také lepSi komunikaci s ostatnimi studenty. Dulezitym
motivatorem je pro tyto osoby také jasny plan zkousSek a celkova zaruka jistoty a divéry
oproti ostatnim formam vysokoskolského studia.

Z vyse uvedenych informaci vyplyva, Ze hlavni cile prace byly splnény. Na zakladé
vysledkli dotaznikového Setfeni bylo zjiSténo, jak velky podil respondentii se diive
ucastnil nebo se ucastni na dalSim formalnim vzd€lavani. Byly zjistény divody
motivace respondentli ke studiu a soucasné¢ i bariéry. Za pomoci dat z otaznikového
Setteni bylo zjiSténo, jaké mnozstvi respondentli a proC se dale neucastni dalSiho

formalniho vzdélavani.
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8.1 NAVRHY A DOPORUCENI

Vysledné udaje diplomové prace mohou poslouzit jako pomocny material
pro subjekty, které se orientuji v profesnim odvétvi vzdélavani dospélych, pripadné
zaméstnavatelam. Udaje mohou také poslouzit jako doporudujici material
pro spolecnosti, které zaméstnavaji dospé€lé osoby ve stfednim produktivnim véku
S vétsim procentem zastoupenych zen vV dané spole¢nosti.

Na zéklad¢ vysledk dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze Zeny tvoii vyssi
procent Ucastnikli na sekundarnim vzdéldvani dospélych nez muzi. Je tomu z divodu
motivace ke zvySeni svého spoleenského postaveni a vyrovnani se muzim v ramci
finanéniho ohodnoceni. V otazce kariérniho postupu se zaméstnanci setkavaji velmi
Casto S bariérou v podobé nutnosti ziskani vyssiho stupné vzdélani. Tuto bariéru
se snazi piekonavat navratem K vysokoskolskému studiu.

Diplomova prace muze slouzit pfedev§im jako orienta¢ni material i pro oddéleni
vzdélavani zaméstnancl, ktera spadaji pod personalni odbory ve statni sprave.
Na zékladé vyslednych udaji 1ze informovat ty osoby, které maji zjem o zvyseni svého
stupné vzdélani o nejcastéji navstévovanych formach vysokoskolského studia. Déle
je mozné na zéklad¢ vyslednych udajii sestavit motivacni plan pro zaméstnavatele,

ktery by charakterizoval hlavni hybné sily ve vuli ke studiu jejich zaméstnanc.
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ZAVER

Cilem diplomové prace bylo blize charakterizovat problematiku postojii dospélych
osob kdalsimu formalnimu vzdélavani. Prace je zaméfena na motivaci,
ktera vede dospélé k navratu nebo vstupu do vzdélavaciho procesu. Dale se prace
zabyva prekazkami, které jim vtomto kroku brani. Teoreticka Cast je zaméfena
na problematiku celozivotniho uceni, jeho formy a vyznam v soucasné moderni
spoleCnosti. Rostouci specializace pracovnich profesi klade stile vétsi dlraz
na dllezitost celozivotniho vzdélavani. Moderni spolecnost je charakterizovana rychlym
vyvojem, modernizaci a neustalym rozvojem. Pro lepsi orientaci ve velkém mnozstvi
informaci musi dospély Cloveék neustdle doplnovat své znalosti a naCerpavat nové
informace. Dosazené vzdé€lavani neni pfinosem jen pro jednotlivce, ale napomaha
K udrZeni stabilni ekonomiky, soudrznosti, a predevsim k vyssi konkurenceschopnosti
firem. Druha kapitola charakterizuje dospélého jedince v dal§im formalnim vzdélavani.
Uvadi formy vzdé€lavani, kterych se tyto osoby mohou ucastnit. Samotna motivace
dospélych osob k ucasti v dalSim forméalnim vzdélavani se na zaklad€ uskute¢néného
vyzkumu tyka v mnoha ptipadech pracovni oblasti. Dotazovani respondenti nejcastéji
uvedli jako hlavni z ptekazek pii studiu ¢asovou narocnost studia. Vysvétlenim mize
byt fakt, ze mnoho =zrespondentli jsou nejen osoby s vybudovanou kariérou,
ale také rodice. Zvladaji vice véci najednou a mnohdy maji problém s ¢asovym
uspotadanim svého dne a nestihaji si vyhranit kvalitni dostatek ¢asu na studium.

Prakticka cast si klade za hlavni cil, jak zjisténé vysledky z dotaznikového Setfeni
a zanonymnich rozhovorti koresponduji s teoretickymi poznatky. Konkrétné
je dotaznikové Setfeni zaméfeno na urceni poctu respondenttl, ktefi jiz maji zkuSenost
s dalsim formélnim vzdélavanim a téch ktefi takové zkuSenosti nemaji. Dotaznikové
Setfeni se zaméfuje na motivy a prekdzky v pribéhu formalniho vzdélavani,
které respondenti pocituji. Déle se autorka v dotazniku zaméfuje i na otdzky divodu,
pro¢ se respondentim snizuje mira motivace K dalSimu formalnimu vzdélavani.
Naptiklad v Praze sidli mnoho mezindrodnich firem, které neustale zvySuji rychlym
tempem poptavku po vysokoskolsky vzdélanych zaméstnancich. Proto jsou dospéli
¢im dal tim vice tlaeni k dosazeni vyssiho stupné vzdélani. Mnoho vysokych skol

tak nabizi n¢kolik forem sekundarniho vzdélani, které mohou dospéli navstévovat.
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Hlavnim motivem k dal§imu formalnimu vzdélavani uvadéji respondenti nejcastéji
motivaci Vv pracovni oblasti. V celkovém porovnani preferenci mezi muzi a Zenami
byly zjiStény drobné odchylky v diavodech, které tvofi pro respondenty stézejni
problémy v ucasti na dalSim vysokoskolském vzdélavani. Nejcastéji byla uvedena
bariéra v podob¢ nedostatku ¢asového prostoru jak na studium, tak i na ostatni aktivity.

jakou je motivace ke vzdélavani dospélych pifi zaméstnani. Prace prezentuje postoj
dospé€lého jedince v procesu vzdélavani, vyvoj celozivotniho uceni, motivace a bariéry
v dalsim formalnim vzdé¢lavani. Prakticka ¢ast obsahuje analyzu a vyhodnoceni postojt
dospélych k dalsimu formalnimu vzdéldvani na nékolika prazskych univerzitach.
Zjistény byly problémy, které dotazovani respondenti fesi v pribchu studia a motivace,
kterd jim napomaha piekonat tyto pusobici negativni vlivy. Cil teoretické i praktické
&asti diplomové prace byl naplnén. Udaje, které byly ziskany na zakladé dotaznikového
Setfeni a rozhovorti mohou poslouzit jako orienta¢ni material pro subjekty pohybujici

se v odvétvi vzdélavani dospélych nebo potencionalnim zaméstnavateltim.
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Priloha A - Dotaznik

1. Vyberte pohlavi:
[ Muz
] Zena

2. Do které vékové skupiny patiite:
1 Od 20— 29 let
(1 Od 30— 39 let
(1 Od 40 — 49 let
1 Od 50— 59 let

3. Piemyslel/a jste pii vstupu do zaméstnani o zvySeni svého dosavadniho vzdélani?
L Ano
"] SpiSe ano
] SpiSe ne
1 Ne

4. Mate zkuSenost s predeslou formou vysokoSkolského vzdélavani?
1 Ano
1 Ne

[J Pokud ano, uved’te tuto zkuSenost:

5. Ke studiu VS jsem se rozhodl/a, protoZe. ..
1 Na zéklad¢ pozadavku zaméstnavatele
1 Absence VS studia z déivodu zahrani¢niho pobytu

1 Jiny divod — uved’te jaky:

6. K dalsimu vzdélavani mne motivuje predevsim:

Zaméstnavatel

OJ

Vyssi piijem
Vliv rodiny, ptatel

My vlastni zajem

(N 0 O O

Ziskani vyssiho stupné vzdélani



] ZlepSeni svého dosavadniho pracovniho uplatnéni
"] Smysluplné vyplnéni volného ¢asu

] M) osobni rozvoj

7. S jakymi bariérami se setkavate béhem studia?
"] Neshledavam zadny problém pii studiu
Obtizn¢ dostupné studijni materialy
Nedostatek ¢asového prostoru na studium
Nedostatek ¢asového prostoru na ostatni aktivity
Néro¢né studijni pozadavky
Chybi ptedchozi znalosti
Postupna ztrata motivace ke studiu
Dojizdéni za studiem

Studium jako finan¢ni zatéz

e O e e A e B

Bariéry v podob¢ rodinnych davoda

8. Duvody ztraty zdjmu o dalsi formalni vzdélavani
1 Negativni pfedchozi zkuSenost

Duivody finanéniho charakteru

Casova naroénost studia

Rodinné povinnosti

0O o o o

Zdravotni divody

9. Jakou formu studia uptednostiiujete
[0 Kombinovana forma studia
1 Distanéni forma studia

1 Dalkova forma studia

10. Jak naroc¢né je pro vas studium pii zaméstnani/pti rodinném zivoté
1 Vysilujict
1 Obtizné
1 Zvladnutelné
[J

Snadné



Priloha B — Rozhovor

Odpovézte na otazky pravdive:

e Ke studiu VS jsem se rozhodl/a, protoZe. ..
e K dalSimu vzd€lavani mne motivuje predevsim
e S jakymi bariérami se setkavate béhem studia

e Jak narocné je pro Vas studium pti zaméstnani/pti rodinném zivoté
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