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Anotace

Cilem této bakalarské prace je teoreticky popsat e-learning od historie aZ po
soucasnost. Dale se vénuje modernim trendlim, jako jsou tieba socialni sité, aplikace
pro mobilni telefony a tablety nebo vyuka ve firmach a zjednoduseni v téchto
oblastech.

Na teoretickou ¢ast bude navazovat praktickd, ktera zacina dotaznikem na
téma e-lerning, vyuka jazykll a gramotnosti lidi vtéto oblasti. Vysledky jsou
vyhodnoceny v grafech spolu s popisem, jak lidé reagovali na tyto otazky. S tim Uzce
souvisi druha cast, kde je vytvoren zkuSebni e-learningova aplikace pro podporu
vyuky jazykovych kurzd na internetu. Tato praktickd ¢ast bude popisovat program,

jeho funkcnost, moduly a vyvoj v priibéhu bakalarské prace.

Annotation
Title: E-learning and modern trends

This thesis will be describe e-learning from history to today. Next topic deals
with modern trends for example: social networks, applications for mobile phones and
tablets or e-studying in companies.

After theoretical part will follow practical part. It starts with questionnaire
about e-learning, studying languages and knowledge of people in this modern trend.
Results are commented and showed in graphs. For practical part was made web
application for studying languages. Thesis describes function, modules and

development of this web app.
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1. Uvod

Tématem bakalarské prace byl vybran e-learning. DnesSni doba, kde informaclni
technologie a nové trendy jsou na vzestupu, nabizi popularni druh vzdélavani.
Vzestup téchto modernich trendl v oblasti informatiky a jeji podpora je zapiic¢inéna
predevsim diky kaZdodennim vyuzitim. Moderni technologie se stavaji soucasti
lidstva, jako celku.

Pojem E-learning si mnoho uzivatelli vysvétluje nékolika zptsoby. Bakalarska
prace vysvétluje pojem E-learnig, jeho cile a vyuZiti v praxi. Idedlnim vyuZitim e-
learningu jsou vzdélavaci programy pro firmy i Sirokou verejnost. Navazujici samotné
vysvétleni forem a jejich vyskyt. Dalsim tématem je m-learning, ktery je moderni a
roz$ifenou Casti e-learningu. Dalsi vysvétlenim jsou moderni trendy, které se v dnes$ni
dobé vyskytuji vtéto oblasti. Samostatnd kapitola popisuje vyuZiti e-learningu ve
firmach a jaké vyhody i nevyhody ma tato forma.

Zacatek praktické casti se vénuje priizkumu lidi, ktery se zamétuje na jejich vztah
k e-learningu a k vyuce, predevsim cizich jazyki. Dal$im tématem je e-learningovym
web, ktery je zaméreny na podporu vyuky cizich jazyka v kurzech. Je zde predevsim
popsan vlastni program, jeho moZnosti vyuziti ve vyuce a kurzech. Jedna z c¢asti je
popis technickych parametrt webu.

Cilem této prace je obecny popis e-learningu jako samostatného ucebniho
odvétvi. Vyhotoveni priizkumu, a jaky vztah k nému lidé maji. Prakticka ¢ast by méla
nastinit funkénost e-learningového webu a jeho moznosti pri vyuce, predevsim cizich

jazykd.

1.1. Vysvétleni pojmu e-learning

Stejné jako néktera jiZ uZivana slova jako je napft. e-mail, e-shop apod., tak i tento
pojem, veSel do podvédomi wuzivateld ve spojeni slov electonic a learning
(elektronicka vyuka). Tedy oblast ¢innosti, ktera se provozuje pomoci elektronickych
zatizeni. Jde o zarizeni vypocetni techniky a dalsi elektroniky. Takovato zarizeni jsou
v dnesSni dobé v kazdé firmé a domacnosti pripojeny k internetu. Lidoveé web. Spravné

oznaCeni WWW (world wide web - svétova rozlehla sit)1.

1 WWW nebo-li World Wide Web je oznaceni pro aplikace internetového protokolu http, ¢imZ je

myslena soustava propojenych hypertextovych dokumentt



Diky této siti se provozuje velké mnoZstvi aplikaci, které spojuji uzivatele po
celém svété. At uZ to jsou riazné socialni sité, diskusni féra, pristupy na server
s ulozisti dat (obrazky, audio, video a pod), aZ po vyuZiti v oblasti podnikani, prodeje,
propagace a nepieberného mnozstvi serveri sriiznymi informacemi apod. Dale
vyuziti pro ucely statl, armady, apod. [1]

Jednou z oblasti vyuziti internetu je vzdélavani. DrivéjsSi metody vyuky byly
postupné rozsifeny o tzv. samostudium na osobnim pocitaci. Toto probihalo pomoci
programt. Takovéto programy vytvarely softwarové firmy, se zaméirenim na vyuku
nejen jazykovych kurzii. Prevladajici oblasti pro takovéto programy je Skolstvi.
Program, tohoto typu je nainstalovan na PC?2 Takto zvoleny program vsak nabizi jen
lokalni vyuZziti na konkrétnim PC bez mozZnosti dalsiho vyuziti. Dnesni doba tyto
metody posunula vpied, neni treba instalace Zddnych programii. Posta¢i nam PC
s pripojenim na internet, prostrednictvim internetového prohliZece. V tomto piipadé
jsme vredlném case spojeni s aplikaci na vzdaleném serveru, kde je aplikace pro
vyuku spusténa.

E-learning je tedy zplsob vyuky pomoci osobniho pocitace, tabletu a jiného
elektronického zarizeni. Nezbytnou podminkou pro tento zplisob vyuky je piistup
k internetu. NejcCastéji pres poskytovatele internetového pripojeni, nebo v zénach
s volnym pristupem pomoci Wi-Fi (wireless fidelity — bezdratové pripojeni)3 . Takové
to body pripojeni nalezneme v knihovnach, kavarnach, hotelech, dopravnich
prostiredcich, obchodnich zénach ¢i verejnych prostranstvich. Diky témto zplisobim
pripojeni a velkého poctu mist, kde je moZnost pripojeni k internetu, je Sirsi vyuziti
aplikaci ke vzdélavani v ¢asech, které jsou ztratové, napr. jizda vlakem.

Velkou vyhodou, kterou poskytuje vyuka po internetu je on-line pristup do kurzu.
Vyuka mize byt kdykoliv pferusena a opét je v ni mozné pokracCovat, aniz by bylo
potieba opakovat celd ¢ast lekce, testu apod. Nejvétsi vyhodou, kterou e-learning

prinesl je moZnost skupinové vyuky pomoci audio ¢i video konverzaci v redlném case.

PC - personal computer. Osobni pocita¢

3 Wi-fi popisuje bezdratovou komunikaci poéitatovych sitich. VyuZivd se k tomu bezlicenéniho
frekvencéniho pasma. Z toho vyplyvaji vyhody, Ze se jednad o levné, ale vykonné sité, kde nejsou

potieba kabely [24].



Tato metoda je velice efektivni, je-li student prifazen do tymu, ve kterém probiha

konverzace, popripadé vyuka primo s lektorem.

1.2. Ddvod vybéru tématu

Téma této bakalarské prace bylo vybrano s ohledem na soucasny vyvoj, rozsirujict
se oblibu a v neposledni fadé z dlivodu navaznosti na profesi autora. Pfedevsim se
jednd o pripravu raznych skoleni, rekvalifikaci v oblastech informatiky apod. Jedna se
i 0 uzkou spojitost mezi vyukou a technikou k ni pouZitou (pocitace, mobilni telefony,
tablety).

Bakalarska prace popisuje vytvoreni i webovych stranek a prostredi urcenych pro
podporu vyuky v jazykovych kurzech za pomoci e-learningu. Jedna se o BETA verzi e-

learnigu ve fazi testovani a pouzitelnosti v praxi.
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2. Cil a metodika prace

Cilem této bakalarské prace je analyzovat pomoci dotazniku znalosti
spolecnosti a jejich vyhodnoceni v praktické casti. Soucasti tohoto vyzkumu je i
tvorba on-line aplikace, ktera bude podkladem pro vyzkum a testovani programu pro
pouZiti v kurzech, jako podpora vyuky (predevsim jazykovych).

S timto tématem je pak Uzce spjato zaméreni teoretické Casti, které se vénuje
popisu e-learningu (historie, vyvoj, rozdéleni), modernich trendd (m-learning, e-

learning 2.0 a WEB 2.0), moZnostech vyuZiti a priklady aplikaci, které se daji pouZit.
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3. Teoreticka vychodiska

3.1. Historie e-learningu

Rozvoj samotného e-learningu je spojen i s dalSimi obory, které jsou jeho
nedilnou soucasti. Jako priklady nam slouZi: vynalez ¢teni a psani, vytvoreni a rozvoj
ucitelské profese, rozvoj tiskovych a elektronickych technologii.

E-learning se zacal rozvijet a dostavat do podvédomi aZ s rozvojem pocitacl a
technologii s tim spojenych, které tento zptisob vyuky zacaly zjednoduSovat a rozvijet
[2]. V60. letech 20. stoleti byla snaha o rozsifeni vyuky pomoci vyucovacich
automatq, kde i ¢ceska produkce méla zastoupeni v podobé Unitutoru. Nevyhodou byla
pomeérné velka slozitost téchto zatizeni a mala uc¢innost. Princip vyuky byl, Ze kazda
strana obsahovala studijni text, kde vZdy na Kkonci byla jedna otazka s nékolika
odpovéd'mi. Student mél tedy okamzitou zpétnou vazbu. Dlivodem, proc se tento stroj
nedostal do velkého podvédomi a praxe byl ten, Ze ekonomicka nakladnost byla prilis
vysokd, mala ucinnost, slozitd konstrukce a neefektivita, navic tviirci softwaru pro
tato zarizeni nebylo mnoho.

Vétsi zlom priSel az v 80. letech 20. stoleti, kdy do Skol zamirily 8-bitové
pocitace, které méli posilit gramotnost studentii. V druhé poloviné této dekady se
zacCaly rozSirovat i 16-bitové pocitace. Zde se zacind mluvit o CBT, coz je offline
zpusob vzdélavani (napriklad za pomoci disket, CD a flash diskl), ktery je popsan
v dal$i kapitole této prace.

S postupem Casu byly vyukové aplikace doplnovany o dalSi moduly a k testu se
pridavaly vyklady daného tématu a procvicovani. Z toho dale vznikaly lekce a z lekci
kurzy.

Nejvétsi rozvoj e-learningu zacal s rozvojem internetu, coz bylo v roce 1993.
Prvni kurzy a komunikace probihaly za pomoci e-maili a umistovani materiali na
webu. Samotny pojem E-LEARNING se zacal pouzivat aZ od roku 1999, kdy byl
zaveden. Drive se pouzivalo napriklad pojmenovani WBT nebo online learning. Tento
druh jiz podporoval synchronni komunikaci mezi ucitelem a studentem. AC WBT
(Web Based Training) byl velmi populdrni a priillomovy druh vzdélavani, tak meél i své
nevyhody, jako tfeba sloZitou administraci. Naroky doby a vyvoj technologii donutily
vytvorit nové teSeni, které nazyvame LMS (Learning Management System), které

umoznuje spravovani kurzli, komunikaci, zpétnou vazbu a testovani. [3]
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O rozvijeni e-learningu se nejvice zaslouZily vysoké Skoly, které ho zacali
pouZivat a objevovat nové technologie. Vyvoj Sel za pomoci univerzit rychle doptedu,
protoze Kklasické tisténé materidly a knihy se zacaly prevadét na elektronické
materidly a pomoci sité, multimedialnich zarizeni a zdroji se rychleji dostavali do
podvédomi studentt. S postupem casu vznikly virtualni univerzity, které studentim

nabizeli kurzy a moznost ziskani certifikatli pres internet [33].

3.2. Vyvoj e-learningu

Vyuka prostrednictvim pocitacl s vyuzitim komunikacnich siti saha do obdobi
postupného zavadéni internetu a postupného pripojovani uzivatell ve fazi zavadéni
pies telefonni linky. Toto spojeni nebylo vhodné pro on-line prenos audia a videa
ajeho dostupnost byla zpocatku i omezena Casové, a téZ co se tyka poplatkl za
pripojeni vdobé pracovni Spicky. Snastupem poskytovateld piipojeni po
vysokorychlostnich sitich a pripojeni pfimo do siti poskytovatele, at primo UTP
kabelem* nebo pres rozhrani Wi-Fi byly dany nové podminky pro prenos velkych
objemtl dat diky velké prenosové rychlosti. Na toto reagovali i tviirci vyukovych
programt a jinych aplikaci. Tak jako kazda ¢innost, tak i e-learning prochazi neustale
zlepSovanim procesu vyvoje a funkcnosti tak, aby byl koncovému uZzivateli nabidnut
co nejkvalitnéjsi produkt, zahrnujici téZ poznatky z predchoziho vyuZivani napft.

formou dotaznikl spokojenosti, nAméti na vylepseni a doplnéni novych funkci. [4]

3.3. Podstata e-learningu

Vuvodu bylo vysvétleno, co samotné slovo e-learning znamena a néco malo
o fungovani siti pomoci kterych ho lze pouZzivat. Bez téchto siti by vlastné ani
neexistoval.

Jednoduse teceno, cilem e-learningu je zvySovani kvalifikace uzivateld a to nejen
pro pracovni Ucely ale i pro ucely soukromé. Velké mnozstvi lidi se vzdélava v ramci
sebezdokonalovani, pro vyuziti v osobnim Zivoté, nékterym se vzdélavani stava
konickem[5].

Kazdy ma své cile, at’ pro potreby ¢i jako zdvazky kladené zaméstnavatelem tak i

své osobni cile. E-learning, neboli vzdélavani po internetu, je tu od toho, aby mohl

4 UTP kabel je kroucena dvoulinka, ktera se pouZiva v telekomunikacich a poéitacovych sitich. Tento

kabel je tvoren ¢tyfmi pary vodict a slouzi napriklad k pripojeni pocitace do sité [36].
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nase cile plnit. Je vSak tfeba uvédomit si, Ze vlastni Gsili musi vyvinout kazdy sam. Aby
bylo moZno e-learning vyuZivat, je nutné vyvijet aplikace, pomoci kterych vlastni e-

learning probiha.

Student
D

/'

Vyuéujici

Pfistup odkudkoliv
Obrazek 1: Topologie e-learningu (Zdroj: autor)

DalS$im vyznamnym cilem e-learningu je nejen samotna vyuka, ale téZ otestovani
svych védomosti pomoci raznych testi a cviceni, které jsou vétSinou on-line
vyhodnoceny a ucastnik tak miize ihned zjistit své dosazZené védomosti. Tohoto
zplsobu testovani vyuzivaji vhojné mire téz zaméstnavatelé u svych novych c¢i
stavajicich zaméstnancl, za uUcCelem Skoleni snaslednym ovéfenim nabytych

védomosti apod.

3.4. Zplsob prace, vyuziti v kurzech

VSeobecné se zplsob vyuky prenasi zdiivéjsich aplikaci pro osobni PC
a postupné se systém vyuky zdokonaluje dle modernich metod a diky novym
technickym prostiedkiim a vyvoji aplikaci.

Pred vstupem do vyukové aplikace, ¢i kurzu, je nutna registrace uZivatele nebo
zadani uzivatelského uctu administratorem aplikace ¢i lektorem. Registrace se
provadi vétSinou za poplatek, pokud student studuje soukromé. Pokud student je
zameéstnancem, vétSinou tuto vyuku hradi zaméstnavatel. Bezplatné jsou zrizeny ucty
u zkuSebnich verzi nebo verzi s omezenymi zplisoby vyuky. Aplikace prezentovana
touto praci byla poskytnuta vybranym studentiim bezplatné pro tcel testovani.

Po zrizeni uctu jsou studenti zarazeni do urovni znalosti dle vstupniho testu.

Popisovana aplikace tento modul neobsahuje.
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Vyukovy kurzy byvaji rozdéleny do jednotlivych Urovni, od zacate¢nika az po
mirné pokrocilého smérem k vy$sim drovnim, napt. dle evropské stupnice znalosti,
oznacovanych zkratkami A1, A2, B1, B2 a dale. Kazda tato uroven obsahuje vycet
znalosti, které by mél student po ukonceni vyuky a uspéSném sloZeni zkousky, ¢i
testu, prokazat.

Kazda uroven znalosti byva vétSinou rozdélena do Casti, tzv. podlekci, které jsou
zaméreny na néjaké téma, napr. volny Cas, cestovani, nakupovani, dovolena a ve
vysSich drovnich se specializuje na narocnéjsi okruhy, kde je treba i vétsi slovni
znalosti, napf. oblast technicka, ekonomicka, apod.

VSechny podlekce jsou dale déleny na ¢ast se zamérenim na gramatiku, slovni
zasobu, porozumeéni slova (audio nahravky ¢i videa), porozuméni textu a psani textu.
Kazda tato ¢ast se sklada zrlznych ukold, které jsou zvlast hodnoceny, formou
dopliiovani, formou testu vybérem spravné odpovédi, spojovani, premistovani (napft.
u testu poradku slov ve vété) a dalsi moderni az zabavné formy vyuky.

Velmi efektivnim vyuZitim e-learningu je moZnost zadavani ukoll lektorem online
a v navaznosti samotné odesilani vypracovanych ukoll studentem ke kontrole (napf-.
text vypracovany dle zadani). Vyhodnocovani testi byva vétSinou provadéno

automaticky. TéZ je mozno rozesilat studentlim informacni zpravy a student miize

informovat lektora [6].
3.5. Role v e-learningu ((castnici)

3.5.1. e-student

Zakladnim poZadavkem, aby se student mohl zucastnit e-kurzu, je pristup
k pocitaci s internetem. Dal$im predpokladem je spoluprace s ucitelem, dal$imi
studenty a informac¢nimi technologiemi. Pfed vstupem do kurzu by mél mit student

jasno, co od kurzu ocekava, jaké cile si stanovil a zda bude vyhovovat jeho potrebam

[6].

3.5.2. e-ucitel

E-ucitel miiZe také vystupovat pod nazvem tutor. Jeho zakladnim predpokladem
je odborna znalost a kvalifikace[6]. Hlavnim tkolem tutora je hodnoceni praci,
vyhodnoceni vysledki, zodpovidani dotazli a vedeni kurzu (obsah, studijni materialy

atd.)
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Zakladni kompetence tutora jsou:
e Odpovidajici pedagogicka kvalifikace
e Uméni dobré komunikace
e Otevienost ke zménam

e Praktické zkuSenosti

3.5.3. e-vyvojar
Hlavni tlohou e-vyvojare je tvorba jednotlivych etap kurzu, napriklad [6]:
e Navrh vyukovych cilt
e Volba vyukové strategie
e Posouzeni vhodnosti u¢ebnich materialt
e Navrh pouZziti multimédii

e Evaluace a revize kurzu

3.5.4. e-manazer

Ukoly e-manaZera uzce souviseji se vzdélavaci instituci a elektronickym
vzdélavanim. Mezi pozadavky a schopnosti e-manazera naptiklad patii [6]:
e Aplikace strategie pfi tvorbé studijnich materiala
e Analyza studijni skupiny
e Navrhovani vyukovych cilt
e Vypocet ndkladii na zavedeni e-learningu

e Zhodnoceni efektivity e-learningu

3.6. Formy e-learningu a pristup

Samotny e-learning se déli na dvé formy a to podle ptistupu, bud se jedna o on-

m

Obrazek 2: Rozdéleni e-learningu (upraveno podle zdroje [7])

line nebo off-line [1].




3.6.1. On-line zplsob e-learningu

On-line zptlisob vyuky znamena, Ze za pomoci pristupu k internetu je vyuzivano
adekvatnich aplikaci [7]. MlZe se jednat o aplikaci, ktera je k tomu urcend, naprtiklad
u mobilnich telefont a tabletli na platformé Java®, Android® nebo i0S?. Dale to mize
byt pouze internetovy prohlizec, ktery nam umoZziuje konzumovat obsah webu. Tuto
formu studia mizeme jesSté rozdélit na nasledujici zpisoby, které se lisi podle formy

komunikace [1].

Synchronni forma e-learningu
Tento zpisob je zaloZen na komunikaci studenta (nebo skupiny) a vyucujiciho
v realném case. K tomu miizeme vyuzit napriklad virtualnich uceben [8] nebo tieba
néasledujici programy:
® Diskuze v kurzu
® Audio a video rozhovor (naptiklad Skype)
® Sdilena plocha (vyuzivano predevsim ve firmach)
o

Chatovaci programy (ICQ)

Asynchronni forma e-learningu
U tohoto zpisobu vyuky student prochazi samostatné pripravenym kurzem a na
rozdil od synchronni formy spolu studenti a vyucujici mohou komunikovat, ale

nemuseji [7].

3.6.2. Off-line zplsob e-Learningu

U tohoto zptisobu je vyuzito vSech funkci a moznosti programu, aniz by vyuzivali

pocitacovou sit. Nejbéznéjsi formou pro distribuci téchto programt jsou napiiklad CD
a DVD [7]. Nevyhodou tohoto zplisobu je absence komunikace s ostatnimi uzivateli,

coZ ma za nasledek nevyuZiti napriklad konferenci nebo virtudlnich uceben.

5 Java je potitatova platforma, ktera zastfesuje riizné varianty pouZiti programovaciho jazyka pro
vyvoj a provoz ruznych aplikaci (zde tireba pro mobilni telefony)

6 Jedna se o operac¢ni systém vyvijeny spole¢nosti Google, ktery je predeviim uréeny pro dotykova
zarizeni, jak jsou tfeba mobilni telefony nebo tablety

7 i0S je operacni systém od spole¢nosti Apple, ktery miizeme nalézt napiiklad u iPhont, iPadti nebo

Apple TV.
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Piikladem téchto programi jsou vyukové kurzy od spole¢nosti Langmaster pro vyuku

jazykl nebo vyukové programy pro déti [1].

Vyhody a nevyhody e-Learningu (vSeobecné)

@® Casové neomezenost vyuky

@ Siroka nabidka kurzii

@ Tymova spoluprace (i mezinarodni), napriklad konverzace nebo
videokonference a vyuka

@ Okamzité vyhodnoceni

@ Neomezené mnozstvi studijnich materiall (texty, audio a video nahravky)

@ Jednotné zadani pro vSechny studenty

@® Uspora nakladi (vyucujici, u¢ebni pomfticky, prondjem mistnosti)

® Nutnost technického vybaveni pro vSechny studenty (vysoké pocatec¢ni
naklady)

0 Pouze elektronicka komunikace bez vyuky face-to-face

0 Vazanost na techniku (Unava o¢i, bez pohybu)

0 Psani pouze na klavesnici, zanika schopnost ru¢niho psani a tvorby slovosledu

3.6.3. Computer-Based Training (CBT)

Computer-Based Training, nebo také ,vzdélavani za pomoci pocitacia“ je
nejstarsi formou e-learningu a spada do kategorie offline e-learningu [9]. Neni zde
potieba pripojeni k siti a vSechny pomiicky potfebné ke studiu jsou predavany
studentiim na CD, DVD nebo flash pamétich. Vyhodou oproti tiSténym kniham a
skriptiim je multimedidlnost, coZ mohou byt tfeba audio nebo video materialy, které

poslouZi k lepSimu pochopeni tématu.

3.6.4. Web-Based Training (WBT)

Jak uZ z nazvu vyplyva, tak Web-Based Training je on-line forma e-learningu.
Z toho vyplyva, Ze je zapotrebi pripojeni k internetu, aby se k uzivateli dostaly
potiebné materialy. Zkvalitiiuje se tim i forma komunikace studenta s lektorem.
Jednou z neposlednich vyhod je moZnost neustalé aktualizace a prehled nad vedenym

kurzem [26].

18



3.6.5. Learning Management Systém (LMS)

Forma vyuky typu Learning Management Systém je nadstavbou jiZ uvedeného
WBT. Jde také o online formu, ktera ma zarucit lepsi komunikaci mezi lektorem,
studentem a ostatnimi ticastniky kurzu, dale pak prehlednost a sprava témat, testti a
podkladii [9]. Tato forma e-learningu umoziuje vytvaret testy, které jdou ihned po
vypracovani odesilat lektorovi k vyhodnoceni. Zpétné jsou tyto materialy pristupné,

takZe se student mize podivat, kde udélal chybu.

3.6.6. Learning Content Management Systém (LCMS)

Learning Content Management Systém je tizce spojovan s LMS, ale ma par
vyhod, které tuto formu jesté vylepsuji. Jedné se o lepsi spravu a vytvareni kurzi, kde

je mozno i skupinové tvorby z riiznych mist soucasné [9].
3.7. Moderni trendy v e-learningu

3.7.1. Blended learning

Tento trend v sobé zahrnuje vyuZiti multimedialnich technologii pro vzdélavani
ve tfidach (napf. classroom trainig), vzdélavani za podpory WBT (Web Based
Training) piipadné pomoci videa a podobné. V Ceské republice se jedna a jeden

z nejvyuzivanéjsich trendt. [10]

Zakladni modely [11]:
Model I. - SKklil-driven learning
Cilem je rozvoj znalosti a dovednosti, které jsou pravidelné podporovany
ucitelem za pomoci vyukovych materials, odbornych tfida naptiklad podpory
na dlouhodobych projektech, které se student snazi realizovat.
Model II. - Attitude-driven learning
Zabyva se rozvojem novych pristupi a chovani v kazdodennim spolecenském
zivoté za podpory skupinovych projektli, internetovych meetingt,
simulovanych her nebo feseni spolecenskych problémi.
Model III. - Competency-driven learning
Cilem tohoto modelu je, aby studenti byli v kontaktu s experty a odborniky
vdaném oboru a ucili se zjejich zkuSenosti. Pomoci jim ktomu mohou

workshopy, prace s instruktory nebo online komunikacni nastroje.
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Mobile learning

Obrazek 3: Znazornéni Blending learningu jako souhrnu (upraveno podle [12])

3.7.2. Web collaboration & Live e-learning

Tento trend v sobé zahrnuje vyuZivani softwaru za podpory internetu a je zde
moZnost vytvaret vlastni tridy, virtualni seminare, meetingy. [11] V dnesSni dobé je
tento trend hojné vyuzivan ve firmach, kde se pomoci potiebnych zarizeni muze

vytvorit Skoleni pro divize, které jsou od sebe vzdaleny.

3.7.3. Simulations, learning games, video and storytelling

V tomto trendu se jedna piedevsim o vzdélavani pomoci her a videi, které maji za
tikol rozvijet mysleni a znalosti castnikd kurzu. [11] V Ceské republice existuje
mnoho produkti uréenych zakim a studentlim. Jako napftiklad produkty firmy

Terasoft, Lagmaster a jiné.

3.7.4. Training without trainers — knowledge sharing

Jak uz nazev napovida, zde se jedna o vzdélavani zamérené na sdileni znalosti
bez pritomnosti vzdélavatelli. Principem je komunikace a predavani si informaci,
které resi néjaky problém:

Citace prikladu ze zdroje [11]: Lékar se chystd provést chirurgicky zdkrok a
potrebuje konzultovat reseni s vybranymi experty z celé zemé. MiiZe tedy velmi rychle
usporddat virtuadlni videokonferenci - ucastnici se vidi a slysi, komunikuji spolu,
konzultuji, preddvaji si znalosti - a to na velké vzdalenosti. Spolupracuji, konzultuji, resi

problém.
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3.7.5. Trainig without trainers - informal knowledge exchange

Tato metoda je shodna jako predchozi bez pritomnosti vzdélavatelli. Zaméruje
se na ziskavani a vyménu informaci prostfednictvim databazovych struktur. U nas je
takova struktura budovana napriklad Ministerstvem vnitra a pro mistni rozvoj.
Citace prikladu ze zdroje [11]: Prdvnik se potrebuje dostat k informacim o pripadu,
ktery byl projedndvdn v jiné zemi. Prostiednictvim Internetu pak miiZe ziskdvat (dle

oprdvnéni) libovolné dokumenty (napr. knihy) z libovolné cdsti svéta.

3.8. WEB 2.0
Web 2.0 oznacuje etapu vyvoje webu, kde byl pevny obsah webovych stranek

nahrazen prostorem pro spole¢nou tvorbu, sdileni a zaméreni se na uZivatele. [13]
Velkym prinosem je rychle se zvétSujici pocet lidi na internetu, ktefi jsou ve spojeni

s dalSimi lidmi. Ve vysledku to znamena rychlé nalezeni poZzadovanych informaci.

Zakladni charakteristika Webu 2.0
e Uzivatel se podili na tvorbé obsahu
¢ Komunikace, sdileni a vyuziti informaci
e Webova stranka se stava zdrojem informaci za pomoci webovych
aplikaci

e Roztridény strukturovany obsah

3.8.1. Web 1.0 versus Web 2.0

Tabulka 1: Porovnani Web 1.0 versus Web 2.0 [14]

WEB 1.0 WEB 2.0
OBSAH Obsah webu vytvari Uzivatelé se podileji na tvorbé webu
piedevsim jeho vlastnik (vlastnik nese roli moderatora)
INTERAKCE Pouze v nezbytné mite MiZe byt formou chatu, diskuze,

propojeni se socialni siti

AKTUALIZACE Podle moznosti a potireb Tvirci obsahu mohou byt miliony

vlastnika
KOMUNITA Neexistuje, navstévnik je Jednotlivec je soucasti rozsahlé
pasivni prijemce informaci komunity
PERSONALIZACE | NeumoZiuje personalizaci Vyuziva socialni profily ¢tenart
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3.8.2. Technologie Webu 2.0
WIKI

Systém vzdélavani, kde je moZna editace obsahu (zmény, opravy, doplnéni...).
Nevyhodou je moZnost vloZeni nepravdivého obsahu, poruseni autorskych prav nebo
zneuzitim obsahu. [15] NejznaméjSim zastupcem je vtéto oblasti rozsahla

internetova encyklopedie Wikipedia8 [16].

BLOGY

Blog nebo také weblog je oznaceni pro osobni internetové stranky a deniky, na
kterych miiZeme s ostatnimi uzivateli sdilet nase nazory, zajmy atd. [16] K vytvoreni
blogu nejsou potieba Zadné odborné znalosti, jelikoZ jde o uzivatelsky jednoduché

prostiedi. V Ceské republice je zastoupeno naptiklad webem Blog.cz®

TAGY

Tag je vlastné slovo, které oznacuje nebo vystihuje ¢ast internetového obsahu.
Jejich vyuZiti je predevSim vusnadnéni vyhledavani obsahu, coZ vede k vétsi
navstévnosti a popularité stranek [17]. Tagem muZeme naprtiklad oznacovat ¢lanky,

nahrané fotografie, videa atd.

RSS10

Jedna se o funkci zaloZzenou na XML formatech, které miiZeme nejcastéji najit
na zpravodajskych webovych strankach. VyuZzivaji se napriklad k propagaci ¢lanki na
webu se zamérenim na tématiku, ktera uZzivatele zajima. Rozsirenou funkci je RSS

Ctecka, ktera stahuje data z oblibenych portald. [15]

Instant Messaging
Za pomoci programi mtizeme komunikovat s jinymi lidmi po celém svété, kteri

jsou pripojeni do internetové sité. Miizeme napiiklad vyuzit textovou komunikaci,

8 http://cs.wikipedia.org/
9 http://blog.cz
10 RSS (RDF Site Summary) [15]
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telefonovani nebo sdileni videa ptres webové kamery. V dneSni dobé je asi

nejznaméjsim zastupcem v této komunikaci program Skypell.

Podcasting
Tato sluzba ndm zajiStuje, Ze si mliZeme stahovat a poustét napriklad MP3
nebo videa, kdy my budeme chtit. [16] NejznaméjSim zastupcem v této kategorii je

Youtubel2,

3.9. E-Learning 2.0

E-learning 2.0 je vlastné spojeni samotného e-learningu a webu 2.0 (popsaného
vyse). Tento proces vzdélavani vyuziva moderni nastroje spojené s webem 2.0 v praxi
a aplikuje je do této oblasti. Na zakladé vzniku webu 2.0 (v roce 2004) se nedlouho na
to zacal objevovat i pojem e-learning 2.0 (od roku 2005). [18] Nejedena se o nastupce
(ndhradu) e-learningu, ale oba pfistupy se vzajemné dopliiuji. E-learning je vhodny
spiSe pro vzdélavani vétSich skupin, které maji jasné cile a potieby s podobnou
urovni. Spoléhaji se na predem vytvoreny obsah, na kterém je kurz nebo modul
postaven. Zatimco e-learning 2.0 je vhodny pro skupiny, které maji rtizné vzdélavaci
potieby a nemuseji byt predem znamé. Objevuji se aZ béhem procesu vzdélavani.
Oproti e-learningu neni zZadny kurz pripravovan, ale napomocny jsou technologie

webu 2.0, jako napriklad blogy, socialni sité atd.

3.9.1. Vyhody

e Studenti se podili na pripravé a struktuie kurzu

e ZvySovani pocitacové gramotnosti

e PotlaCeni hranic mezi studentem a ucitelem

e Vyuzivani kolektivni inteligence

e SvyuZitim webu 2.0 je ovladani intuitivni, dynamické prostredi

e MoZnost podilet se na vyuce bez zvlaStnich dovednosti (napriklad

programovani) - to vSe vede ke zlepsSeni kvality vyuky [18]

1 http://www.skype.com/cs/

12 http: //www.youtube.com/
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3.9.2. Nevyhody

e Musi byt respektovan autorsky zakon a eticka stranka
e [ kdyZ se na vyuce mize podilet kazdy, je zapotirebi odborny dohled na

kvalitu a spravnost

3.10.M-Learning

Jedna se o zkratku spojeni slov mobile a learning, neboli mobilni vyuka pomoci
prenosnych zarizeni (mobilni telefony, tablety, netbooky) [32], coZ je rozSifeni vyse
popisovaného e-Learningu. Tato technologie se postupné vyviji od roku 2001 [20].
Jde o vyuku pomoci prenosnych zarizeni, tedy mobilnich, ktera se pouZzivaji napriklad
v dopravnich prostiedcich, v mistech, kde neni pocitacova sit, v hotelich apod. Ke
spojeni téchto zarizeni se vyuZziva bezdratového datového pirenosu, napriklad pomoci
Wi-fi nebo 3G13 sité. V oblasti m-learningu zatim neexistuje Zadny standart, takZe se
objevuji spise reSeni, které pokryvaji specifické pozadavky organizaci nebo skupin.

[21].

Ve zkratce 1ze také definovat takto (podle zdroje Wikipedia [10]):
M-learning (mobile learning) je forma elektronického vzdéldvdni za soucasného
vyuziti mobilnich pocitacovych a komunikacnich prostiedkii (notebookt, kapesnich

pocitact, PDA, mobilnich telefonti...)

d-learning
(distanéni vzdélavani)

e-learning

Obrazek 4: Rozdéleni d-learningu, e-learningu a m-learningu [19]

13 Je to zkratka pro sluzby a zafizeni tfeti generace, ktera jsou schopna najednou pienaset jak data

(stahovani dat, e-maily, tak hlas (telefonni hovory)
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3.10.1. Rozdil mezi e-learningem a m-learningem
Jak uz bylo popsano vyse v této praci, tak e-learning je uren predevsim pro

konzumaci obsahu na pocitaci. Zde je hlavni rozdil, a to v pouZiti. M-learning, jak uz
zkratka napovida, vychazi z mobilniho reSeni. Jeho vyuZiti je predevSim na mobilnich
telefonech a tabletech [22].

E-learning zpravidla nabizi vétsi obsah, multimedialni rozsah a hlubsi pojeti
tématu. Pokud se chce uZivatel vzdélavat e-learningovou formou, tak musi byt
vétSinou zatazen do kurzu. U m-learningu se zakldda na jednodus$sim obsahu i grafice,

aby podal informace stru¢né a jasné.

Tabulka 2: Rozdil mezi m-Learningem a e-Learningem (podle zdroje [22]

M-Learning E-Learning
Délka Nano a flash learning 30 minut a vice
Struktura Kompaktni, stru¢né, vizualni | Zaméreno spiSe na text
Zarizeni Mobilni zatizeni Pocitac

3.10.2. Zarizeni a porovnani

NiZe vyobrazena tabulka predstavuje porovndni mezi funkcemi a cenami
jednotlivych zatizeni, které se v dnesni dob& vyuZivaji pro m-learning. Udaje jsou

orientacni a jsou brany pro vybrané pristroje ve stiedni kategorii.

Tabulka 3: Porovnani zaiizeni pro e-learning (upraveno dle [19])

Mobilni telefon Tablet Netbook Notebook
Cena 6 500.00 K& 6 000.00 K& 7 000.00 K¢ 12 000.00 K¢&
Vaha 130 gramu 340 grami 1,1 kg 2,8 kg
RozliSeni obrazovky 1280 x 720 1920 x 1080 1024 x 600 1376 x 768
Komunikacni
technologie BT, Wi-Fi, 3G BT, Wi-Fi BT, Wi-Fi BT, Wi-Fi

. . , Andr_oid, Wind_ows . Windows, Windows,

Operaéni systém iI\éosblle, Symbian, Android, iOS Linux, MAC Linux, MAC

Podle udajt, které jsou zndzornény v tabulce, je patrné, Ze v dnesSni dobé si

v

k mobilnimu studiu vybere kazdy. Ceny zarizeni jsou dost podobné a lisi se prevazné

velikosti displeje v palcich a jeho rozliSeni. Je jasné, Ze nejpohodlnéjSi bude asi
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notebook, ale na druhou stranu ma podobné rozliSeni displeje jako tablet (i kdyz

mensi thlopricku) a hmotnost je cca o 85% nizsi.

3.10.3. Konektivita

Konektivitu mlze zajiStovat a zprostiedkovavat vice druhli zatizeni a sluzeb.
Hlavni je, abychom se mohli se zarizenim pripojit do sité. NiZe je uvedeno nékolik
zpusobd, jakymi se mGZeme ptipojit (podle podpory zarizeni):

GSM14

Systém pro mobilni komunikaci na globalni tirovni [23].

Wi-Fi
Technologie umoziujici bezdratového pripojeni, které vyuziva bezlicencniho

frekvencniho pasma a umozni vytvorit pristup k internetu pomoci hotspotu [24]

Bluetooth
Protokol urceny k bezdratové komunikaci mezi dvéma a vice zarizenimi, coZ
mohou byt napiiklad mobilni telefony a tablety. Pomoci aktivniho bodu umoziiuje

sdilet pripojeni k internetu (jako modem) [25]

CDMA15
Stejné jako GSM je standardem pro mobilni komunikaci. Oproti GSM je méné

rozsiten [26].

UMTS16
Nastupce GSM systému, ktery spliiuje poZadavky sité tieti generace (3G) [27]

14 GSM - Global System for Mobile Communications [30]
15 CDMA - Code Division Multiple Access [26]

16 UMTS - Universal Mobile Telecommuniations System [27]
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LTE?
Tato technologie je urfena pro prenos vysokorychlostniho internetu, ktery

funguje na standardech 3G technologie [28].

3.10.4. M-Learningové aplikace

Facebook18

Jedna se v dnesSni dobé asi o nejvice rozsirenou socialni siti, kde velké procento
uzivatell vyuziva tuto aplikaci na svych mobilnich telefonech nebo tabletech.
Vyhodou je pristup odkudkoliv, coz zvySuje efektivitu spoluprace. Tomu nahrava i
fakt, Ze je moZnost nataveni notifikaci, které priibéZzné zobrazuji, co se na siti déje.
Tato socialni sit' je orientovana spise na uZzivatele, nez na podnikové vyuziti, o ¢em
svédci napriklad mira zabezpeceni nebo vytvoreni mensich socidlnich siti pro

uzavienou komunitu uzivateld.

Yammer??

Tato socialni sit' je na rozdil od Facebooku orientovana pro podnikové vyuZiti.
Umozni ndm vytvoreni soukromych socialnich siti, které mohou byt zabezpeceny,
coZ nachazi vyuZziti napriklad v podnikové komunikaci. Rozdéleni do urcitych
skupin (napriklad jedna firma, komunita) se provadi za pomoci doménového e-
mailu. Napriklad v praxi by to znamenalo pro firmu DSKP skupinu @dskp.cz.
Aplikace je urcena jak pro pocitaCe, tak pro vSechny platformy operacnich

systémul mobilnich telefont a tabletf.

Adobe Reader

Znama aplikace od firmy Adobe, ktera slouzi ke ¢teni dokumentt v PDF. Hlavni
vyhodou je dostupnost pro vSechny platformy za nulové potizovaci naklady
(zdarma). K hlavnim nastrojiim patii zvyraznéni textu, pridavani poznamek, rezim

Cteni, sdileni pfimo z aplikace a rychlé vyhledavani v textu.

17 LTE - 3GPP Long Term Evolution [28]
18 http://facebook.com

19 http://www.yammer.com
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OneNote

Tato aplikace je soucasti baliku Microsoft Office. SlouZi predevsim pro vytvareni
pozndmek a nabizi designové prijemné a propracované uZivatelské prostiedi.
Diky prihlaseni je umoZnén pristup ke cloudovému prostoru od Microsoftu, coZ je

SkyDrive. Aplikace je dostupna zdarma pro Android, i0OS a Windows platformu.

Knihy Google Play

Aplikace primo od Google urCena pro zarizeni vyuZivajici platformu android.
UmozZnuje nakup a cteni knih (i offline). K vyhodam patfi nastaveni nékolika
reZimu Cteni, nahravani vlastnich PDF nebo uprava velikosti pisma. Zna¢nou
nevyhodou je pridani platebni karty i pfi vybéru knihy, ktera je zdarma (pro

nékteré uzivatelé pritéz).

3.11.Firemni e-learning

E-learning je také mozné vyuZzivat pro Skoleni zaméstnanct v jakékoliv
problematice, coz nabizi nové moZnosti v rozvoji zaméstnancii a usporach pro
zameéstnavatele. V dneSni dobé se nabizi mnoho odvétvi, kde se tato forma Skoleni
pouziva. Je to napriklad skoleni referentskych tidici, bezpecnosti prace na pracovisti,
riizné predpisy a ochrany (pozarni, prvni pomoc) atd. [29].

Pojem virtudlni tiida, ktery je tzce spjat se-learningem. Jednd se o spojeni
primého kontaktu lektora s internetovou vyukou, kdy do virtualni tridy miize byt
pripojeno nékolik stovek lidi a mohou k tomu vyuZivat moderni prostredky, jako jsou
napriklad webkamery [9].

Citace autora: Rdd bych zde zminil moji zkuSenost s virtudlni tridou, kde se mi na
tomto zpitisobu podarilo odskolit nékolik kolegti z jinych divizi, coZ Setfi Cas i ndklady na
cestu. Celé skoleni probéhlo pomoci videokonference a sdileni mé pracovni plochy
pocitace pomoci interniho programu. Myslim si, Ze ve firmdch mad toto urcité

budoucnost a je to ¢im ddl, tim vice vyuZivdno.
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MozZnost spole¢né
diskuze

Virtualni
tabule

Virtualni
trida

Sdileni obrazovek
a materialy

Synchronni
vzdélavani

Live pfenos
audio-video

Obrazek 5: Blokové schéma virtualni tiidy (upraveno podle zdroje [30])

3.11.1. Vyhody

Prvni vyhodou nasazeni e-learningovych Skoleni ve firmach je bezpochybné
dostupnost. Oproti klasickému Skoleni maji zaméstnanci mozZnost pristupu
k vyukovym materidlim kdykoliv a odkudkoliv, coZ je neomezuje a maji mozZnost
studovat v okamziku, kdy maji naladu a cas.

Mezi dalsi vyhodu patii rozhodné prizptlisobivost a efektivnost Skolenti. Je to dano
tim, Ze kazdy ¢lovék ma jiné tempo uceni a kazdého zajima néco jiného. TakZe pokud
urcitého zaméstnance bude zajimat néjaka kapitola vice do hloubky, tak se ji mlze
vénovat a nebude tim omezovat ve Skoleni dalsi kolegy, ktefi to vidi jinak.

Tretim a nejspiSe pro firmu dosti dilezitym parametrem je nakladovost na celé
Skoleni. Zde je vyhoda e-learningu jasna, potifebujeme pouze dostatecnou techniku,
pripadné naklady za zavedeni Skoleni a organizaci, ale vSe vétSinou probiha
elektronicky. Tento zpiisob vyuky ma pro firmu urcité mensi naklady nez normalni
Skoleni, kde se musi zajistit Skolitel (pripadné strava, ubytovani), dale organizace
zaméstnancii a zkoordinovani jejich Casli, kontrola ucasti a vysledkd atd. Coz je
vyhodou e-learningu, vSe je totiZ elektronicky uloZeno a pripadné sdileno na siti.
Vyhodou je, Ze Skoleni se miiZe v jeden Cas provadét v nékolika divizich, tfeba i ve

vice zemich.
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3.11.2. Nevyhody

Abychom zde nerozebirali pouze vyhody, tak vSe ma i své stinné stranky. Hlavni
nevyhodou je absence lektora a osobniho kontaktu, ¢imz vznika problém, Ze nemame
moznost nad danym problémem diskutovat (pokud neni doprovazeno telekonferenci
nebo live diskuzi). Dalsi a to podstatnou nevyhodou je, Ze mnoho kurzii je nabizeno
pouze v anglictiné (z divodu velkého rozsifeni a pokryti), coz nékteré zaméstnance

miize omezovat.
3.11.3. Firemni e-learning v praxi

Skoleni pro zaméstnance

Zde se nabizi vyuZiti ve Skolenich, ktera se ¢asto opakuji a musi jimi podstoupit
kazdy zaméstnanec firmy (tfeba i opakované po néjaké dobé). Mize se jednat tieba
o kodex jednani, styl oblékani, Skoleni ridici atd. Vyhodou je, Ze zaméstnavatel
nemusi, najima Skoleni napriklad pro nové zaméstnance, ale v tomto pripadé vyuZije

e-learningového reseni, coZ je rozhodné levnéjsi a rychlejsi metodou [31].

Jazykové kurzy

V dnesni dobé je vyuziti jazykovych kurzi veliké a firmy maji moZnost vyuzit
e-learningovy software za vyhodnych podminek pro rozvoj zaméstnanct, at' uz se
jedna o Ceské nebo i zahranic¢ni spolecnosti. Vétsinou je to doplnék primo od jazykové
Skoly, které v dané firmé vyucuje nebo je uzavirena smlouva (naptiklad se zahrani¢ni
firmou), kterd globalné pokryva vyuku, a mate moZnost ve vyssich arovnich mluvit
s rodilymi mluvéimi z celého svéta, coZ uz trochu zasahuje do tématiky virtualnich

trid, ktera jiz byla probrana.
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4.

ry v

Prakticka cast (webové stranky: jazykovy kurz)

4.1. Prizkum vefrejnosti v oblasti vzdélavani

Pro provedeni priizkumu byl vyhotoven elektronicky dotaznik, ktery byl

distribuovan za pomoci e-mailu, instantnich messengerii nebo osobné v tiSténé

formé. V ptipadé elektronickych dotaznikii byla vyhodnocena data automaticky

ukladdna do MySQL databaze (pomoci PHPZ20skripti) na serveru. Pokud Slo o

tiSténou formu, kterou respondent vypliioval rucné, tak se data dodatecné zadavalo

do databaze.

Cilova skupina uzivatelG zahrnuta do priizkumu nebyla vyhrazena, kromé

skupiny 0-14 let, kterd do priizkumu nebyla zahrnuta. Dotaznik by rozeslan na 195

lidi a navratnost byla 148, coz ma za vysledek cca 76% uspésné vyplnénych

dotaznika.

Seznam otazek v dotazniku (ptvodni dotaznik viz Ptiloha 1):

Vyhodnoceni dotazniki na vybrané otdzky zndzornuji nasledujici

zpracované v programu Microsoft Excel doplnéné kratkym komentarem.

Pohlavi

Vékova kategorie

Umite cizi jazyk?

SlySel/a jste nékdy pojem e-learning?

Dovedl/a byste napsat, co si pod timto pojmem predstavujete?
Mate zajem se ucit ¢i zdokonalovat v cizim jazyku?

Jaky z uvedenych prostredkii byste pro vyuku pouzivali?
Jaky jazyk/y byste se chtél/a ucit?

Proc byste se chtél/a ucit novému jazyku?

Jaky typ vyuky preferujete?

Jaké zpisoby byste pro vyuku pouZzil/a?

Mate néjaké své Ci jiné osvédcené zplisoby vyuky? Uved'te:

grafy

20 PHP je skriptovaci programovaci jazyk uréeny predeviim pro programovani dynamickych

internetovych stranek a aplikaci [37].
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4.1.1. Pohlavi a vékova kategorie

Dotaznik byl strukturovan na ¢tyti vékové kategorie s rozliSenim podle pohlavi na
muze nebo Zenu. Z oslovenych respondentli vyrazné pievladali muzi v kategorii 21-

35 let, viz nasledujici graf.

do 20 21-35 36-50 50 avic

W Muii W Zeny

Graf 1: Pohlavi a vékova kategorie

4.1.2. Znalost e-learningu

Touto otdzkou bylo zjistovano, jak je slovo e-learning v podvédomi dotazanych
a zda dobre chapou vyznam toho slova ve spojeni s vyukou. Graf ukazuje, Ze nejvétsi
znalosti v této oblasti maji respondenti stfedniho véku. Naopak nulova znalost se
prokazala u osob starSich 50 let. U kategorie do 20 let je znalost mensi. Toto je
nejspiSe zptisobeno tim, Ze takovyto zplisob vyuky pouzivaji automaticky, aniz by

znali presny odborny nazev.

do 20 21-35 36-50 50 3 vic

BMNE WANO

Graf 2: Znalost e-learningu

4.1.3. Uroven jazykovych znalosti

V kategorii do 20 let vySel vysledek ve vSech tfech Urovnich rovnocenny, coz je

dano ¢lenénim stupni skol, kde je rozdilna uroven vyuky jazyka. V kategorii nad 50
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’

let neni Zadné procento s pokrocilou znalosti, coZ miize byt zptisobeno tim, Ze se
jazyky huifre uc¢i a spiSe zlistanou znalosti na zakladni Grovni. U stfedniho véku
prevlada pokrocila znalost cizich jazyktl a to zifejmé z dlivodu poZadavku znalosti pro

uplatnéni v zaméstnani.

do 20 21-35 36-30 50 a vic

ENE WZaklady ®Pokrodila

Graf 3: Uroven jazykovych znalosti

4.1.4. Volba jazyka
V grafech ndm prevlada anglicky jazyk, nasleduje jazyk némecky s polovi¢ni
hodnotou neZ angli¢tina. U obou stfednich generaci je zajem o dalSi svétové jazyky,

zejména Spanélstinu, rustinu a francouzstinu.

CulF

do 20 21-35 36-50 50 a vic

W Ostatni WM mAl

Graf 4: Volba jazyka

4.1.5. Dlvod a forma vyuky

Nasledujici dva grafy znazornuji, z jakého divodu se respondenti chtéji ucit
novému jazyku a jakou formu by k tomu zvolili. Témér rovnocenné vychazi divod
vzdélavani v oblasti cizich jazykid pro ucely zaméstnani a cestovani a respondenti

preferuji formu vyuky ve skupinovém kurzu.
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B Zaméstnani M Cestovani M Zaliba

Graf 5: Diivod vzdélavani

B Soukromylektor M Skupinovy kurz B Samouk
Graf 6: Forma vyuky

4.1.6. ZpUsob vyuky

Respondenti zvolili téméf rovnomérné vyuku za pomoci ucebnic a konverzace
s lektorem ¢i v kolektivu ve skupinovém kurzu. Je zarazejici, Ze popisovany zptisob
vyuky formou e-learningu je u respondentli nejméné preferovany, i kdyz témér
vSichni chtéji pouzit k vyuce prednostné pocita¢ ¢i notebook. Na nulové hodnoté je

pak vyuka formou televiznich kurzi a videi.
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B Ucebnice M E-Learning M Konverzace

Graf 7: Zpiisob vyuky dle metody

B Telefon M Tablet BTV M Poditad

Graf 8: Zpiisob vyuky dle zarizeni

4.2. Popis vlastniho programu

Web je navrzen jako podpora pro vyuku cizich jazykl v jednotlivych kurzech.
Sklada se ze dvou casti, a sice ze spravy systému a uZzivatelské casti. Do spravy
systému ma pristup administrator (plné opravnéni) a lektor (s Castecnym
opravnénim). UZivatelska Cast se tyka studentl. Kazdy uZzivatel si nese své unikatni
identifikacni ¢islo (id), které ho identifikuje v kurzu a je moZnost napriklad zajistit, Ze

ma pristup ke svému hodnoceni nebo tkoliim, které se ukladaji.
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Obrazek 6: Nahled na lekce v aplikaci (Zdroj: autor)

Odkaz na zkuSebni verzi: http://e-studios.dskp.cz
Uzivatelské jméno (zkusSebni): test-user

Heslo (zkuSebni): user123

4.2.1. Vybér programovaciho jazyka

Pro vytvoreni celé webové aplikace byl pouzit jazyk PHP (skripty), struktura
webu je ve formatu HTML a grafika byla vytvoreni v kaskddovém stylu CSS21. Data
jsou prevazné uloZena v databazi MySQLZ22, ktera je spravovana pires phpMyAdmin?23.
UZivatelsky je ale pristupna zwebovych stranek, pres které se spravuji testy

a materialy potiebné k vyuce.

4.2.2. Kompatibilita s internetovymi prohlizeci

Vramci otestovani kompatibility a s ohledem na velikou Skalu dostupnych
prohlizec¢d, které uzivatelé pouzivaji, byla testovdna kompatibilita pro nejvice
pouZzivané internetové prohliZecCe: Internet Explorer, Mozzilla FireFox, Opera, Google

Chrome. Dale na mobilnich telefonech a tabletech.

21 ¢SS (Cascading Style Sheets) jazyk, ktery slouZi k popisu, jakym zpiisobem se budou zobrazovat
stranky napsané v jazycich HTL, XHTML a XML [37]
22 MySQL je databazovy systém vytvoieny spoleénosti Oracle. Jedna se o multiplatformni databaze, kde
komunikace probiha pomoci jazyka SQL [38]
23 phpMyAdmin je programovy systém napsany v jazyce PHP a umoZiuje jednoduchou spravu a
obsluhu databaze MySQL [39]
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4.2.3. Technicky popis

Jak uZ bylo zminéno, stranky jsou napsany ve formatu HTML za pouZiti PHP a Java
skriptti, ktery rozsifuji dynamiku webu. Obsah webu se vétSinou nacita z databaze,
kterd obsahuje dil¢i tabulky. Jednd se o tabulky se seznamem uzivateld, zadanim
jednotlivych test(, otazek k testlim, ukolli, vyhodnoceni atd. K identifikaci vSe kurzg,
modulli, podmoduld, testtli, ukold, prifazenych hodnoceni a vypracovani vyuzivam
identifika¢niho ¢isla (ID), které nabyva v dané tabulce jedinecné hodnoty je mozZno
pomoci téchto Cisel sparovat dané moduly a dostat poZzadovany vysledek, jelikoZ jsme
schopni v jeden cas ziskavat data z vice tabulek a vypisovat je najednou. Pro ukladani
souborii pro testy (obrazky a audio nahravky), dkoly (priloZzené soubory) je
vyuzivano FTP24, kde jsou rozdéleny soubory podle kurzi, testdi, ukold a uzivateld,
ktefi je tam vlozili. Bezpecnost hesla pri prihlasovani na web je zajisténa Sifrovanim!
Na kazdé strance je jednoduchda podminka, kterd pii kazdém pohybu na webu
zjiStuje, zdali je uzivatel doopravdy prihlaSen a jestli jeho opravnéni souhlasi
(napriklad, aby nedochazelo, Ze se uZivatel odhlasi a jiny ¢lovék se za pomoci tlacitka

ZPET v internetovém prohliZe¢i dostane zpét na jeho ti¢et a miize napachat skodu).

4.2.4. Orientace v kurzu

Ovladani webu rozdéleno na pravé a levé menu, kde je umisténo schopné po trech
ikonach ovladani. Na levé strané se nachazeji ikony slouzici predevsim k ovladani
daného kurzu (moduly, vyuka, tkoly, poznamky). KdeZto prava strana je urcena pro
ovladani aplikace (nastaveni, hodnoceni a vysledky, odhlaseni z aplikace). RozliSeni
ikon je optimalizovano, jak pro pouZzitd na Full HD monitoru, tak i na mobilnim
zatizeni typu tablet nebo mobilni telefon (naptiklad HD rozliSeni 1368x768 pixeli

nebo i mensi).

Obrazek 7: Popis ikon v menu

24 FTP (File Transfer Protocol) je protokol, ktery slouZi pro pfenos souborti mezi pocitaci v pocitacové
siti [40]
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4.3. Moduly aplikace

4.3.1. Testy

Modul TESTY provéruje ziskané znalosti uzivatele z dané lekce. Roz$ifena prava
maji do této casti lektori a administratori, ktefi mohou tuto ¢ast upravovat ¢i mazat.
Cely test je tvoren otdzkami, kterd nasledné student vypliuje. Cely test mliZze mit
jedno spolecné zadani (napriklad popis ukolu) a pak doprovodny text (napriklad pro
text s porozuménim). Kazdy test ma urcen sviij typ, podle kterého se potom
rozeznava pri generovani otazek z databaze. Pokud lektor nechce, aby byl test
viditelny, kdyZ do ného bude pridavat otazky (napriklad aby si student nepustil test
diive, neZ budou nahrany kompletné otdzky), tak je tu moZnost blokovani
zaSkrtnutim ptisluseného tlacitka v testu. Pri vypisu testi k danému kurzu a lekci se
v odkazu vypisuje nazev, datum vytvoreni, zadani a pitipadné hodnoceni. Pokud test
neni vyhodnocen, tak je o tom uzivatel informovan hlaskou ,Test doposud nezacal”
vopacném piipadé je vypsano hodnoceni, kterého uZivatel dosahl. V pripadé
nesrovnalosti muaze lektor nebo administritor test restartovat, ¢im umozZni
studentovi ho znovu vyplnit. Po vyhodnoceni testu se zobrazi cely test, kde budou
zelené uvedeny spravné odpovédi a Cervené Spatné (v pripadé, Ze student zvolil
Spatnou odpovéd). Pod testem je vidy uvedeno dosaZené hodnoceni ve formatu:
ziskany pocet bodii/celkovy pocet moznych bodii (procentudini tispésnost) Modul testl
je tvoren nékolika ¢astmi, mezi kterymi si miize lektor/administrator vybirat pii

tvorbé:

Test ABCD

Tento typ je sloZen zotdzky a ctyrech odpovédi, kde pravé jedna musi byt
spravné. Pokud je k otazce méné moznych odpovédi, tak se zbyla pole nechavaji
prazdna, coz systém vyhodnoti, jako Ze tam odpovéd neni. Otazka lze pozdéji
editovat, ¢i k ni pridat napriklad obrazek. U tohoto modulu je jako u jediného moZnost

vloZit nahravku, coZ je rozebirano nize.

Doplriovacka

Jedna se o test, kde je ve vété vynechané misto, které ma student vyplnit. Lektor
toto misto oznaci v textu tremi otazniky (??7), ¢imZ systém v daném misté testu
vyznaci editovaci okna pro vyplnéni odpovédi. Pokud je tato odpovéd spravné, po
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vyhodnoceni se v textu zobrazi zelené. Pokud je tomu naopak, tak je v textu zobrazen
Cervené a za textem otdzky se zobrazi zelenou barvu spravna odpovéd. Hodnoceni
probiha stejnym zplsobem a vysledek je ve stejném formatu jako v predchozim
ptipadé. U toho typu modulu lze vybrat pomoci check-boxu typ Clanek, coz provede
zménu ve vypisu otazek. Misto klasického Cislovaného seznamu se otazky vypiSou ve

vétach za sebou do odstavce.

Vybér

Tento typ testu sjednocuje predchozi dva typy. Kjedné otazce mohou byt
prirazeny az Ctyti odpovédi (stejny zptisob, jako v testu ABCD) a pravé jedna odpovéd’
je spravné. Rozdilem je to, Ze rozevirajici seznam muizeme vlozit do véty/textu jako je
tomu u doplnovacky a to stejnym zplisobem (pomoci tii otaznikl ???). Vyhodnoceni
probiha totoZné jako u formy typu doplnovacka, pricmeZ vystup hodnoceni je ve
stejném formatu jako predchozi testy. I zde lze pouZitim check-boxu s oznalenim

Clanek zménit vypisovani otazek do odstavce jako tomu bylo u modulu Dopliiovadka.

4.3.2. Poznamky

Kazdy uzivatel (bez ohledu na opravnéni) ma moznost si v kurzu, ke kterému ma
pristup, vytvaret poznamky. Rozdéleny jsou na dva typy a sice: soukromé (vidi jen
uzivatel) a verejné (jsou viditelné pro vSechny ucastniky kurzu). U soukromé
poznamky je moZnost Upravy a mazani, ale je zde omezeni poctem znakl a to 100
znaku. U verejnych mize vSem uzivatelim mazat poznamky lektor a administrator (v
pripadé nevhodné zverejnénych véci), avSak je nemize upravovat. Opravnéni pro

Upravy ma pouze vlastnik.

4.3.3. Ukoly v kurzu

Soucasti kurzu je moZnost zadavat studentlim ukoly, k ¢emuz ma opravnéni
lektor. Takto pomoci formulare, ktery se nachazi v sekci Ukoly, je moZnost navolit,
jestli se bude jednat o ukol pisemny k vypracovani (doplnén prilohou ze strany
vyucujictho) nebo odkaz na cvic¢eni. Kazdy ukol, ktery je zobrazen na hlavni strance
této sekcesi nese informaci o tom, jaky ma nazev, kdy byl zaloZen, kratky popis
(nepovinny udaj) a nasledujici stavy hodnoceni:

e Ukol nebyl doposud spustén (neprobéhlo odeslani tikolu)

39



e Odeslano, ceka se na hodnoceni (dkol odeslan, ale nebyl jesté ohodnocen

lektorem)

e Ukol ohodnocen (lektor vloZil hodnoceni a tikol je tim kompletné hotov)

Ukol k vypracovani

Jedna se o prvni typ ze dvou pro zadani ukolu. Lektor pri vytvareni nového ukolu
zvoli nazev, popis, pripadné nahraje néjakou prilohu k ukolu a uloZi. Nasledné tento
tikol bude zobrazen vsekci Ukoly pro dal$i editaci a vreZzimu pro studenty
k vypracovani (se statusem Ukol nebyl doposud spustén). Jakmile student tikol
otevre, zobrazi se mu informace o ukolu, které tam vlozil lektor a nasledné textové
pole se zakladnimi edita¢nimi prvky (jako napftiklad v programu Microsoft Word).
Takto mize vlozit své vypracovani, priCemz muze priloZzit aZ tfi soubory jako prilohu.
Nasledné je ukol odeslan a predan lektorovi (se statusem Odesldno, ¢eka se na
ohodnoceni), ktery u takového ukolu v pravé ¢asti stranky vidi jména studentd, kteri
ukol odevzdali a jestli maji ohodnoceno nebo nikoliv. Po vybrani daného ukolu lektor
vidi své i studentovi prilohy, dale pak odeslany text a kdy byl tkol odeslan. Do pole
HODNOCENI vkladd vysledek a odesild zpét studentovi (se statusem Ukol

ohodnocen).

Obrazek 8: Prosti‘edi pro vypracovani ukolu

Ukol s vyhodnocenim

Tento typ ukolu se zaklada stejnym zplisobem jako predchozi., Vkladame nazev,
muzeme také vlozit i popis avsak rozdilem v tomto pripadé je, Ze odkazujeme na jiné
cviCeni. Test musime mit predem vytvoreni v lekci a jako identifikator, Ze se jedna o
tikol, musi mit test zaskrtnuto pole UKOL. Do rozeviraciho formulafe se nim pak
automaticky nactou vSechny testy z daného kurzu, ktery maji identifikator. Pficemz je
moznost vybéru, na ktery test se bude odkazovat. Po uloZeni je lekce pripravena ke
spusténi (se statusem Ukol nebyl doposud spustén). Jakmile si student tuto lekci
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vybere, zobrazi se mu odkaz Spustit test, ktery ho presméruje na dany test a po
ukonéeni se vyhodnoti, jak jiz bylo popsano (se statusem Ukol ohodnocen), zde je
ovSem vynechdn druhy status, jelikoZ se provadi automaticky bez lektora). Zpétné je

tento test k nahlédnuti v sekci Ukoly.

4.3.4. Vyuka teorie

Jako dalSi soucasti e-learningového webu je modul pro vyuku teorie. Opravnéni
k pridavani a editovani ma jak lektor, tak administrator. Pfi pridavani nové lekce si
vybere typ modulu ,Vyuka“ a ndasledné se nam zobrazi textovy editor (obdobny
Microsoft Word s moZnostmi dprav), zde mizeme vkladat texty, tabulky, barevné
upravovat. Podobny typ textového editoru se zobrazuje u testli, kde je vyuziti

napiiklad pri ¢teni s porozuménim nebo poslechy.

4.3.5. Poslechy a porozuméni textu + audio

Jak uzZ bylo zminéno u modulu vyuka, tak lze vytvofrit i test ¢i ukol zaméreny na
porozuméni textu nebo nahravce. Pri vytvoreni nového modulu nebo pouZiti
existujiciho je zapotrebi kliknout na tlacitko upravit, které nas odkaze na formular.
V tomto formulafi miZeme upravovat zadani modulu nebo jiz zminény text, naptiklad
k poslechu. Takto upraveny test se zobrazi vdaném modulu (ur¢eno pouze pro testy
typu A-B-C-D) jako klasicky prehravac s moznosti pozastaveni nahravky nebo vraceni
zpét. Nahravka vétSinou byva doplnéna textem a v neposledni fadé otadzkami, které se

vyhodnocuji jako klasicky text.

Obrazek 9: Modul s moznosti vlozeni nahravky (poslechu) k textu

4.3.6. Vyhodnoceni testd

Vyhodnocovani testli probiha ihned po odeslani. Jakmile je test vyplnén jiz nelze
provadét zpétné editace. Vyjimku tvori pravo lektora, ktery muze test resetovat.
Takto resetovany test umozni studentovi test nové vyplnit. Po vyhodnocenti je student
odkazan na stranku, kde jsou vidét spravné a Spatné odpovédi. Pokud se bude chtit

k hodnoceni vratit pozdéji, postaci kliknout na test, ktery vypracoval a zobrazi se mu
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hodnoceni i s odpovéd'mi. Za kazdou otdzku je pocitan jeden bod. U vyhodnoceni se
tyto body scitaji (za spravné odpovédi) a vystupem je jak bodové tak i procentudlni
vyhodnoceni. VSechna hodnoceni jsou také souhrnné uloZena v kategorii
»Hodnoceni,“ kde student vidi vSechny svoje vysledky a lektor vidi vysledky vSech

ucastniku kurzu rozdélenych podle jmen.

Obrazek 10: Ukazka vyhodnoceni testu

4.4. Grafické prostredi

Celé grafické prostfedi webu je prizpiisobenu pohodlnému orientovani se na
strankach a rychlé navigaci. Barvy jsou zvoleny tak, aby neunavovaly oci, a uzivatelé
maji moZnost si grafické prostfedi ménit z nékolika preddefinovanych styld. Tyto
styly naleznou v nastaveni profilu. Celé uspoiradani webu, barvy, ohraniceni atd. je
vtvoreno pomoci kaskddového stylu CSS, ktery je nacitan z externiho souboru
a uzivatel si mize volit mezi vice variantami. Tento zpiisob grafiky byl volen z diivodu
snaz$i dpravy do budoucna a také kvili dneSnim poZadavkiim na zpracovani

webovych stranek.

= PERRD (7 92051 080) /;,\'

=] ) (9 200721
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Obrazek 11: Porovnani rozliSeni na riznych zarizenich (Zdroj: Autor)

poznamku
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4.5. Uzivatelské nastaveni

KaZzdy uZivatel ma mozZnost nastaveni prostfedi na svém profilu. Jedna se
predevsim o grafické zpracovani (vzhled pomoci CSS stylli), ddle zména hesla nebo
nahledy do kurzi. Soucasti uzivatelského profilu je i vypis hodnoceni, kterého student
dosahl vdaném kurzu (ukoly, testy). Zalozka profilu je k dispozici i u opravnéni
administrator alektor, ale je zde omezena o vlastni hodnoceni. Toto hodnoceni je
pristupné pouze studentiim. UZivatelé s timto opravnénim vidi hodnoceni dalSich

uzivatel v daném modulu tkolu nebo testu pod jeho jménem.
4.6. Uzivatelé a jejich opravnéni
4.6.1. Skupiny uzivatelQ

Administrator

Jedna se o status uZivatele, ktery ma pristup do vSech kurzu a ma opravnéni
editace. Vidi vSechny uzivatele a mliZe jim ménit statusy (napriklad na lektora). Status
administratora a jeho neomezend opravnéni jsou z divodu, aby mohl v ptipadé
nevhodného obsahu dany kurz upravit nebo urcitého uZivatele zablokovat, aby

zabranil dalsi precintim.

Lektor

Tento status dostdva uZivatel od administratora a ma opravnéni k vytvareni
a editaci VLASTNICH kurzt. Zde je rozdil od administratora, ktery miiZze do vSech
kurzi. Vdaném kurzu, kam ma opravnéni je moznost spravy lekci a moduld, dale
pridavat a blokovat uZivatele v kurzu a nahliZet na jejich hodnoceni, kterych dosahly

v testech nebo v tkolech.

Student

vV

nahlizet do kurzu, ktery mu byl pridélen. Ma moZnost editovat své soukromé
a verejné poznamky, dale pak vypliovat testy a odesilat ukoly avSak moduly jsou mu

otevieny pouze pro Cteni.
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4.6.2. Opravnéni uzivatell
Vyobrazena tabulka vyznacuje opravnéni uzivatell, jejichZ rozdéleni je podle

statusu, kterého uZivatel nabyl.

Obrazek 12: Vysledky a pirehled uzivatelii v kurzu

Tabulka 4: Opravnéni uzivateli v systému

uzivatel |lektor [administrator
Prihlaseni do kurzu ) o o
Prohlizeni lekci ) 0 o
Vypracovavani testd ) - -
Odevzdavani ukolt ) - -
Nastaveni vzhledu ) 0 o
Pridani nové lekce - 0 )
Pfidani modulu do lek. - 0 0
Zalozeni nového kurzu - - )
Sprava studentt - 0 0
Sprava lektord - - o
Editace ukoli - o )
Editace lekci - o )
Pfidani poznamek-soukromé ) o) )
Pridani poznamek- veiejné o o o
Editace viastnich poznamek ) o) )
Odstranovani poznamek v kurzu - o o
Pfidani nového vzhledu - - 0
Prohlizeni vysledku v kurzu - o 0
ProhliZeni vlastnich vysledki 0 - -
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4.6.3. Sprava systému

Pristup k administrativni Casti (sprava systému) maji bez omezeni uZivatelé
nabyvajici opravnéni Administrator, s omezenim to jsou pak lektofi. Cely web je délan
tak, aby na zakladé prihlaseni prostrednictvim ID uZivatele bylo rozpoznano, o jakého
uzivatele se jedna a jaké mu jsou pridélena prava. Na zakladé tohoto prihlaSeni a
rozpoznani uZivatele jsou zobrazeny prirazené moduly vCetné opravnéni kjejich
zménam. i. Rozdil mezi opravnénim pro administratora a lektora je hlavné v pristupu
do kurzii, kde administrator miZe spravovat vSe, ale lektor jen své kurzy (bez

moZznosti vytvareni dalSich). Jinak se vyrazné tyto dva typy ucty neméni.

4.6.4. Sprava uzivateld

v

Uzivatel, ktery ma pridélené vyssi opravnéni (typu Administrator nebo Lektor)
miZe nahlizet do seznamu uZivatelli, pripadné prohlizet zakladni informace o nich
(jméno, nick, kurzy které maji aktivované). Zde je moznost pridéleni nebo odebrani
daného uZivatele z kurzu (pri odebrani se vysledky nemazZou, takZe pri zpétné

aktivaci se vSe zobrazi znovu) a Administrator ma moznost uZivatelsky ucet smazat

(napriklad pti poruSovani pravidel)

4.6.5. Sprava testl a ukolQ

U téchto dvou modulll je sprava podmodulii podobna. U obou typd se mohou
vyvaret nové, dale pak editovat nebo mazat. Testy jsou navzdjem propojeny s ukoly,
pokud je aktivovan identifikator s nazvem Ukol. U obou typi je po otevieni v pravé
¢ast stranky zobrazen jmenny seznam uzivatell, ktefi ukol jiz odeslali nebo test
vypracovali. Do jiZ vyhodnoceného testu nebo hodnoceného tukolu nelze znovu
zasahovat, pouze je tu moznost resetovat dany modul a tim umoznit studentovi znovu

odeslani.
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5. Zhodnoceni vyuziti webovych stranek

Vzhledem Ze vyvoj webového prostredi trval déle, nez bylo predpokladano, je
spusténa zkuSebni verze. Na internetu je dostupné velké mnozstvi programi a
webovych stranek pro vyuku jazykl a vzdélavacich kurzii. Vtomto nepieberném
mnozstvi uzivatelé oceni nékteré funkce, ale urcité najdou i funkce, které jim uplné
nevyhovuji a nékteré funkce postradaji. Web byl vytvoren v této podobé predevsim,
aby bylo zajiSténo snadné uZivatelské prostiedi a aby byly splnény autorovy
predstavy o jeho funkcnosti. Oproti ostatnim verejné piistupnym webiim tento web
neni pristupny verejné, ale jen vybranym uZzivatelim, napriklad z kurzu Spanélstiny,
kde byl testovan.

V priibéhu zkusSebniho provozu budou nasbirdny informace a zkuSenosti od
uzivateld, v€etné navrhi na jeho zlepseni. Tyto Upravy budou zapracovany do plné
verze, ktera bude dale poskytnuta uzivatelim. Prvni verze obsahuje pouze nékolik
malo zkuSebnich test(, cviceni, vyukovych materialt a tikold, které jsou rozdéleny do
nékolika kurzd. Béhem zkusSebni doby a s postupnym vyvojem aplikace budou
doplniovany jednotlivé lekce. Do aplikace jsou nahrany materialy pro dva cizi jazyky
daty pro vyuku.

Pfi psani této prace slouzila aplikace predevsim jako podpora pro vyzkum a
nastinéni, co to e-learning je a otestovat jejich znalosti, jestli s e-learningem uméji
pracovat. Pro tyto tucely byl do aplikace vloZen dotaznik, ktery musi zpracovat. Pokud

o e-learningu neméli viibec predstavu, tak byl ptipraven tistény formular.
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6. Zavér

Cilem této prace bylo vytvoreni aplikace pro vyuku cizich jazykd pomoci
modernich zarizeni, ktera umoZznuji zobrazeni internetovych stranek. Tento trend
vyuziti modernich prostfedkii a neni ve savajicich aplikacich prili§ rozsifen
a prevazné jsou aplikace tvoreny pro osobni pocitace. Pfi vybéru tématu bylo cilem
vyhotovit aplikaci, ktera bude nejen na stolnich pocitacich. Tato aplikace byla
testovana na tabletu se systémem Android, ktery v dnesni dobé je velmi oblibeny pro
jeho snadné uzivatelské rozhrani. Taktéz byla aplikace odzkousSena na iPhonu se
systémem iOS.

Na osobnich pocitacich byla aplikace testovana pomoci internetového prohlizece
Mozilla Firefox, Internet Explorer, Opera a Gogole Chrome. Nejvétsi problémy
s kompatibilitou a vyladénim programovaciho kédu byly u prohliZze¢e Internet
Explorer, kde se musely délat specidlni dpravy, aby byl chod stranek na vSech
prohliZecich stejny.

Vlastni tvorbé predchazelo zmapovani systému vyuky cizich jazykd, jak
vefejnosti, tak ve firmach. Déle byl proveden priazkum verejnosti, aby bylo zjiSténo,
jaké formy vyuky jsou preferovany, jakym zptisoben a jaké priority lidé ve vyuce maji.

Autor bakaldrské prace navazuje na svoje predchozi zkuSenosti stvorbou
obdobného konceptu aplikace avSak s menSim rozsahem vyuZiti. Popsana aplikace
vSak vznikla po ziskani zkuSenosti a za pouZiti odborné literatury vénujici se tomuto
tématu.

Autor osobné povaZuje program za plné funkéni a aplikovatelny v praxi. Nicméné
si je védom faktu, Ze nutnosti pro dalsi vyvoj programu je nutné zapracovani novych

modulti a vylepSeni na zakladé uzivatelskych zkuSenosti s programem.
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7.3. Prilohy
7.3.1. Dotaznik

Dotaznik k bakalarské praci

1. Pohlavi [
Zena
¢ Muz
2.Vékova kategorie - do 20 let
© 20-351et
© 36-501et
O nad 50 let
PRSPy > =
3. Umite cizi jazyk? © NE
i p
Zaklady
: Pokrocila
uroven
4. SlySel/a jste nékdy pojem e-learning? - ANO
© NE
5. Dovedl/a byste napsat, co si pod timto pojmem
piredstavujete?
6. Mate zajem se ucit ¢i zdokonalovat v cizim jazyku? C NE
¢ Nevim
© aNo
7.Jaky z uvedenych prostredki byste pro vyuku T poditac
pouzivali? -
Tablet
(Vice odpovédi moZnych) able
' Mobilni telefon
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TV a video

8. Jaky jazyk/y byste se chtél/a ucit
(Vice odpovédi mozZnych)

Anglictina
I Némcina
Jiny, uved'te:

9. Proc¢ byste se chtél/a ucit novému jazyku?

=

Zaméstnani
(Vice odpovédi mozZnych)
I -
Cestovani
" Zaliba
- - — .
10. Jaky typ vyuky preferujete? e Skupinovy kurz
(Jedna odpovéd moznd) -
- Lektor
O Samouk
7 O rd Ve ?
11. Jaké zpusoby byste pro vyuku pouzil /a? ™ Utebnice
(Vice odpovédi moznych) -
e-learning
= Konverzace

12. Mate néjaké své Ci jiné osvédcené zpasoby vyuky?

Uved'te:
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