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Uvod

Téma bakalarské prace ,,Hygiena a BOZP kadernické provozovny*“, je mi
tématem velmi blizkym. Vyucila jsem se jako kadefnice, ve stejném oboru jsem
absolvovala maturitni zkousku, kadetnickému povolani jsem se v€novala profesné
jako zaméstnanec kadefnického studia i OSVC. Dalim krokem ve vzdé&lanim byl
vybér studijniho oboru: ,, Ucitelstvi praktického vyucovani a odborného vycviku “.
Dovrsenim tfiletého studia na Univerzit€¢ Palackého v Olomouci je kvalifika¢ni
prace na téma, které neni pro mnohé kadefnice oblibenym, atudiz se stava
opomijenym. Hygiena a BOZP kadefnické provozovny nebyla ani mou oblibenou
casti kadernické prace. Naucila jsem se potfebné znalosti, dovednosti jsem vzdy do
praxe nereflektovala. Znalosti mi znacné chybély, predev§im v dobé, kdy jsem
pfipravovala vlastni kadefnickou provozovnu. Doplnénim znalosti jsem vénovala
spoustu Casu, abych pfedchazela nepfijemnym situacim vzniklym pti nedodrzovani
BOZP a kontrole Krajské hygienické stanice (dale KHS). Proto jsem se rozhodla
problematikou zajimat atéma BOZP ahygiena kadefnické provozovny
strukturované sepsat a zaroven ovéfit znalosti a dovednosti soucasnych zakid oboru
kadetnik.

Kadetnicka profese je jedna z nejzasazitelnéjSich odvétvi pandemie COVID-
19. Podminky pro dodrzovani hygienického a bezpeCnostniho opatfeni se stale méni
a vyvijeji. Pfi praci kadeinika je potfebné nejen ovladat profesi, ale znat i BOZP,
hygienu kadefnické provozovny, dokédzat se orientovat v novych zéakonech
a opatfenich, aby mohla kadetnice svoji profesi nadale vykonavat.

Pti studiu oboru: ,, Ucitelstvi praktického vyucovdni a praktického vycviku “,
jsem absolvovala souvislou pedagogickou praxi na SOU, OU Stursova v Olomouci.
Béhem praxe jsem se soustiedila na vyklad BOZP v teoretické i praktické vyuce,
které byly vedeny vlivem pandemie COVID-19 distan¢ni formou. S uciteli i zaky
praktického vycviku i teoretické vyuky jsme konzultovali oblibu a zajem o téma
BOZP a hygiena kadetnické provozovny. Pii prezencni vyuce jsem vedla rozhovor
na stejné téma s zaky oboru kadefnik. V obdobi od roku 2021 do roku 2022 jsem se

problematice vénovala a sepsala do své bakalarské prace.



Cil bakalarské prace

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zjistit aktualni stav znalosti a dovednosti
zakt oboru kadefnik z oblasti vyuky hygiena a BOZP kadefnické provozovny na
stfednich odbornych skolach v Olomouckém kraji. Hlavni cil je postupné napliiovan
pomoci dil¢ich cilt teoretické a empirické Casti.

Dil¢im cilem v teoretické Casti je systematicky popsat historii BOZP
a historii kadefnického oboru. Dal§im cilem je vymezeni a objasnéni zakladnich
pojma v oblasti BOZP a hygiena kadetnické provozovny. Navazujicim cilem je
zatazeni BOZP a hygiena v RVP oboru kadetnik a popis BOZP ve skolstvi.

Jeden z dilCich cilt empirické Casti je zhodnoceni aktualniho stavu fesené
problematiky z vyzkumnych Setfeni odbornych vysokoskolskych praci. Jeden
z nejdulezitejsich cilli je zjisténi aktualniho stavu znalosti a dovednosti v oblasti
vyuky odbornych predméti na stiednich odbornych skolach v Olomouckém kraji,
v oblasti hygiena a BOZP kadefnické provozovny, oboru kadefnik, za pomoci
kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu, konzultaci a sledovani pfi souvislé praxi
s zaky ajejich uciteli. Dal§im dil¢im cilem je analyza dat, vysledek Setfeni
a porovnani kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Poslednim dil¢im cilem je

zjisténi postoju zaka k budoucimu povolani.



I. TEORETICKA CAST

Teoreticka Cast se sklada ze ti kapitol: historie, vymezeni zakladnich pojma
a zatazeni zkoumané problematiky do RVP. Prvni kapitola se zaméfuje na historii
BOZP, ktera saha az k dobé kamenné a historii kadefnického oboru. Druha kapitola
se soustiedi na vymezeni zakladnich pojmu v oblasti hygieny a BOZP kadefnické
provozovny. BOZP je rozclenéno na dalsi dil¢i pojmy vztahujici se k tématu
bezpeCnosti prace. Zaméfuje se na Urazovou zabranu, pracovni Uraz, vznik Grazi,
odpovédnost za bezpecnost pii praci, bezpeCnost elektrického zatizeni, protipozarni
ochranu a prvni pomoc. Teoreticka Cast hygiena kadefnické provozovny se
zaméfuje na provozovani ¢innosti, provozni fad, normy a predpisy vztahujici se ke
zkoumané problematice. V posledni Casti teoretického celku je popsano vymezeni
BOZP a hygiena v Ramcovém vzdélavacim programu oboru kadeinik a BOZP ve
Skolstvi i kadetnické provozovné. Na teoretickou ¢ast navazuje empiricka Cast
hygiena kadefnické provozovny a BOZP kadefnické provozovny pii odborném
vycviku a teoretické vyuce oboru kadefnik, zaméfena na ovérovani znalosti zaku
oboru kadefnik v Olomouckém kraji, pfedevSim v oblasti hygiena a BOZP

kadefnické provozovny.



1 Historie

Lidé jiz v davné minulosti pouzivali pii své praci pomucky, diky kterym
bylo pouziti, ve vysledku jejich prace efektnéj§i. Uvédomovali si jiz nebezpeci pri
pracovni ¢innosti v dobé kamenné, kde se objevuji prvni zminky o dodrzovani
pravidel ochrarujici zdravi pfi praci. Mezi jednotlivymi staty se rozSifovala
mySslenka o ochrané zdravi, lidé vice uvazovali nad vykonem prace, aby ochranili
své zdravi a mohli dale svoji praci provadét. Vlivem kultury a etnické odliSnosti se
v jednotlivych zemich lisila i kultura prace. V jiznich zemi se lidé chranili pred
klimatickymi podminkami, zejména pifi stavbach pyramid a pfimorskych
o oceanskych obydli. Odli§né podminky méli lidé ve vnitrozemi a severskych
zemich. Stejné€, jako byla proménnd prace v jednotlivych zemich, stejné se lisila
bezpecnost pii vykonané praci (Iovita a Sano 2016, s. 72).

V femeslnych odvétvich se zvySovala pozornost bezpecnosti prace
sohledem na vykonavany obor apouzivané pomucky. Predchidci dnesniho
kadetnika byli vlasenkafi alazebnici, ktefi jiz ve stfedoveéku svij talent zarocili.
Lazebnici a vlasenkati pfi své praci vyuzivali ostré nastroje, je zfejmé, ze jiz ve
sttedovéku §lo o praci, ktera kladla vysoké naroky na bezpecnost prace (Polivka et.

al 2010, s. 12).

1.1 Historie hygieny a BOZP

Snahu o predchéazeni urazi a poskozeni zdravi spojené s pracovni Cinnosti
meéli lidé jiz v dobé kamenné, uvédomovali si vznikla rizika, spojené pii praci
s kamennymi nastroji. Pfi pracovni ¢innosti byla nutna zru€nost, pii které se musel
dodrzovat 1ijisty pracovni postup, aby nedochézelo k poranéni rukou a téla (Iovita
a Sano 2016, s. 72).

Prvni historicka zminka o bezpe€nosti zdravi pii praci prochazi z roku 1686
pt. n. 1. Slo obabylonsky zakonik, vydany kralem starobabylonské fise
Chammurapim. Celkem $§lo o 271 zakonul, obsahovali bezpecnostni pokyny, tresty
za jejich nedodrzovani a odskodnéni za vzniklé Skody, které byly vykoupeny

i vlastni smrti (Neugebauer, 2019).
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Ve starovékém Egypté pii stavbach pyramid, byla s dé€lniky stavby sepsana
kolektivni smlouva. Hlavnim diivodem bylo omezeni vzniku poskozeni zdravi pfi
vykonu prace. Dé€lnikim byla poskytnuta zdravotni péCe a mzda v naturaliich,
nejcastéji Slo o fazole a jecmen (Neugebauer, 2019).

Prvnimi pravidly bezpeGnosti prace se drzeli jiz ve stfedovéku. Slo
predev§im o jednotlivé cechy, dodrzovali vlastni stanovena pravidla. M¢li presné
stanovenou pracovni dobu, prestavku, dobu na stravu a mzdu. Cechy tovarysu
a kamenickych huti se starali o staré a zmrzaené femeslniky, vdovy a sirotky.
(Neugebauer, 2019).

Na naSem Uzemi vznikl v letech 1300-1305 za vlady krale Vaclava II,,
zakonik obsahujici pravidla k zajisténi bezpeCnosti prace. Podle historickych
pramenu se jedna o nejstarSi zakonik se socialnimi a pracovné-pravnimi predpisy.
Zakonik s upravami platil az do roku 1854 (Neugebauer, 2019).

Vyspéla civilizace v Ceskych zemich se zaCala zabyvat otazkami BOZP na
pocatku 19.stoleti. Vlivem vySsi urazovosti se kazda pracovni Cinnost zaméfila na
vyssi ochranu zdravi a zivota pracovnikl. ,Veobecny obcansky zdakonik ¢. 946
risského zdkoniku“, z roku 1811 ukladal zameéstnavateli povinnost, aby pecoval
o zdravi a zivot pracovnikti (Neugebauer, 2019).

V roce 1859 vydal Cisafsky parlament ,,Zivnostenslg} rad*, ktery se zabyval
problematikou bezpe¢nosti prace ¢.227/1859 t.z. Zivnostensky fad byl zrusen az
zakonikem prace ¢.65/1965 Sb. (Palecek, 2002).

Nové vzniklé Ceskoslovensko pievzalo Zivnostenské zakony a stalo se
prukopnikem v nové vzniklém zakonu o osmihodinové pracovni dobé. Zakon
obsahoval mj. pracovni smeény, piestavky, prace mladistvych, dodrzovani
zakonnych ustanoveni o ochrané zaméstnanca proti uraziim a zdravotnich opatieni
v podnicich (Neugebauer, 2019).

V dobé socialismu vznika zakon ¢. 67/1951 Sb., zakon o bezpecnosti pfi
praci. Zakon se vztahoval na podniky a zaméstnance druzstev. DalS§im zakonem byl
Zakon €.65/1961 Sb., zdkon o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci. V roce 1968
vznika Cesky ufad bezpelnosti prace, dale jednotny odborny statni dozor nad

bezpecnosti prace a technickymi zafizenimi (Neugebauer, 2019).
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V novodobé historii vznikaji nové vyznamné zakony. Po vstupu do
Evropské unie se pfijala novela zakoniku prace, ktera upravuje zajisténi BOZP

v souladu se zakladnimi pozadavky prava Evropské unie (Neugebauer, 2019).

1.2 Historie oboru kadernik

Historie oboru kadefnik je stara jako lidstvo samo, snaha peCovat o svij
zevnéjSek v lidech vzbuzovala potiebu jiz od pradavna. Jiz v obdobi staroveékych
kultur Egyptand, Babylonand, PerSant iIndi jsou pisemné zminky o oborech
vlasenkaiti alazebnik. Kult pésténi krasy vrcholi v dobé helénské. Helénska
kultura si zachovala esteticky pojem i v soucasnosti (Polivka et. al, 2010, s. 11).

Ve stfedoveéku lazebnicky a vlasenkarsky obor vykonavali talentovani
otroci, ktefi diky svym dovednostem byli propusténi z otroctvi. Osvobozeni otroci
se dale vénovali své praci, stali se mistry oboru, své znalosti a dovednosti dale
predavali a zameéstnavali schopné lidi. Obor se dédil z generace na generaci, az se
stal svobodnym povolanim. V obdobi starovéku se sdruzily piibuzné obory
lazebniku, vlasenkaiti, ranhojica a bradyit v cechy. Na cechu byl vyobrazen vodnar
s trojzubcem, ke kterému za vlady Vaclava IV. pfibyl lednacek. Vlasenkati
a lazebnici pfi své praci pouzivali ostré nastroje. Pfi vzniklém poranéni ovladali
prvni pomoc a lidé je zacali vyuzivat jako schopné odborniky pfi 1é¢eni (Polivka et.
al, 2010, s. 12).

Mezi pouzivané nastroje patfila zlatd a kosténa jehla, bfitva, vlinénd nit,
stuha, dfevéné vlasenky a hiebeny. Nastroje byly velmi cenné, sluzby vlasenkare
a lazebnika si mohli dovolit pouze lidé z vysSich vrstev. O cennosti nastroju znaci
i fakt, ze byly mnohdy jako cennosti pohibivany s bohatymi lidmi (Harlow, 2000, s.
72).

Lazebnici a ranhojici se diky svému vykonu prace stali zakladateli moderni
chirurgie. Francouzsky cisai Napoleon 1. rozhodl o zfizeni fakulty chirurgie na
univerzité v Pafizi. Jiz znazvu je patrno, ze lazebnici a vlasenkafi vykonavali
zavaznou praci, pri niz peCovali i oSetfovali télo zakaznika (Polivka et. al 2010, s.
12).

V obdobi novovéeku setrvava cechovni zafazeni, ale cech se pozvolna déli

z cechu lazebnicko-bradyiského a cech holi¢sko-vlasenkarsky. Cechovni zarazeni
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vymizelo v 19.stoleti a sdruzuji se spoleCenstva zivnostnikt. Velky zlom nastava na
konci 19.stoleti, kdy Racul Marcel v roce 1872 vynaléza ondulaci zelezem. Obor
ziskava vyssi perspektivu a vznika novy profesni pojem damsky kadetnik (Polivka
et. al 2010, s. 12).

Po prvni svétové valce dostava holi¢sko-kadefnicky obor novy ufedni nazev:
, Posluzna Zivost na jedné lince holicstvi — kadernictvi a vidsenkarstvi®. Rychly
rozvoj kadetrnického oboru utlumi svétova krize ve tficatych letech (Polivka et. al
2010, s. 12).

Oblibu si kadefnicky obor ziskava opét ve dvacatych letech 20.stoleti, kdy
stoupa zajem o modu, umuzl izen. Nabidka kadefnickych sluzeb se rozsifuje
o chemicko-fyzikalni upravu vlasta. Celosvétové stoupa trend Upravy o zevnéjsek.
Svétova meédia a celebrity propaguji kadetfnické a kosmetické sluzby i vyrobky,
celebrity se stavaji ikonami krasna. O kadefnické sluzby je nebyvaly z4jem, uspésné
stoupaji v oblibé a drzi se na Spi¢ce modniho pramyslu. S ¢im dal tim se zvySujici
nabidkou sluzeb a produktd stoupa i riziko vzniklé pfi nedodrzovani BOZP.

Zasadni zménou se stal vyvoj po listopadu 1989, kdy se zrusili podniky

komunalnich sluzeb a obnovilo se soukromé podnikani.
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2 Vymezeni zikladnich pojmu v oblasti hygiena a BOZP

kadernické provozovny

Terminologie pojmi v oboru kadefnik je velmi bohata. Setkavame se
s pojmy konkrétnimi i abstraktnimi. Znacnou ¢ast pojmu jiz zaci znaji zapficinénim
medialnim naporem, avSak znalost je mnohdy jen prekonceptem a zici znovu
pfijimaji spravné pojeti pojmu.

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci, zkracené BOZP je komplexni soubor
opatfeni vychazejici ze zdkonnych povinnosti a vnitinich bezpecnostnich smérnic
zaméstnavatele, slouzici k eliminaci pracovnich traza, potencialnich zdravotnich
a bezpecnostnich rizik zaméstnance (BOZP.cz, 2021).

Zkratka BOZ oznacuje bezpecnost a ochranu zdravi. Pouziva se zejména ve
Skolstvi, jako nahrada zkratky BOZP. Vztahuje se k bezpeCnosti a ochrané zdravi
zaku a studentt (BOZP.cz, 2021).

PO je zkratka pro pozarni ochrany, jako prevence pozarta (BOZP.cz, 2021).

Hygiena je nauka o vlivu zivotniho a pracovniho prostiedi a jeji dopad na
zdravi ¢lovéka (Polivka et. al 2010, s. 23). Janda a Valta (2004, s. 26) se soustiedi
na hygienu a porfadek na provozovné. Zameétuji se na obecné zasady, poradek

v kadefnickém odde¢leni, fyzikalni a chemické dezinfekce.

21 BOZP

Bezpecnosti prace v oboru kadefnik se vénuje Janda a Valta (2004, s. 36),
popisuji bezpecnost prace jako nezavadnost pracovnich podminek a souhrn vSech
opatieni, zaruCujicich bezpecnost pracovnika i zakaznika. Kladou diraz na prevenci
predchazeni pracovnich trazi a nebezpeci, kterym se 1ze vyhnout a zabranit.

V porovnani specialista bezpeCnosti prace a pozarni ochrany Neugebauer
(2022, bozppo-neu.cz) zduraziuje, ze: ,,BOZP nelze chdpat jen jako prostiedek
ochrany zdravi pri vykonu prace, ale jako systém chrdnici pred negativhimi

¢

dusledky Zivota v pracovni procesu. “.
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2.1.1 Urazova zabrana a pracovni Graz

Urazova zabrana

Janda a Valta (2004, s. 36) ve své aktualizované publikaci zdravovéda pro
obor kadetnik uvadi, Ze urazovou zabranou se rozumi zajisténi takovych pracovnich
podminek, aby byli pracovnici pied urazem chranéni. Urazova zabrana vychazi
predevsim ze studia nejcastéjSich pracovnich urazi a predchazeni urazd. S ohledem
na jejich charakter vznikaji opatifeni, ktera brani vzniku téchto trazd. Mezi
nejCastéjSi opatfeni patii vychova k bezpecné préaci. Kontrolnim organem jsou
inspektoraty bezpeCnosti prace, které dohlizi na pracovni podminky a kontroluji

jednotliva pracovisté.

Pracovni uraz

Pracovnim trazem se rozumi Uraz vnikly v zameéstnani, nebo v souvislosti
s vykonem prace. (Janda a Valta 2004, s. 36)

Z. Senk (Senk 2013, s. 17) ve své publikaci ,,Pracovni urazy v judikatuie“
zmifuje 128 judikatd o pracovnich trazech zaméstnanct. Z. Senk hodnoti vyznam
publikace jako pfinos v zaméfeni se na prevenci proti vzniku pracovnich uraza.

Dle § 271k zakona €. 262/2006 Sb., zakoniku prace: Pracovnim tUrazem pro
ucely tohoto zakona je poskozeni zdravi nebo smrt zaméstnance, doslo-li k nim
nezavisle na jeho vuli kratkodobym, nahlym a nasilnym puasobenim zevnich vlivi
pii plnéni pracovnich ukold nebo v ptimé souvislosti s nim (§ 273 a 274). Jako
pracovni Uraz se posuzuje téz uraz, ktery zaméstnanec utrpél pro plnéni pracovnich

ukolu. (Zakona €. 262/2006 Sb.,)

2.1.2 Vznik arazu

Mezi nejCastéj§i vznik urazi patii podle Jandy a Valty (2004, s. 37)
nedostateCna pozornost na pracovisti, pracovni nastroje a pfistroje, nedostateCnym
ochrannym zafizenim, vlivem nekvalifikovaného pracovnika, nedostacujici
bezpecnostné-technické vybaveni, vycCerpanosti pracovniki pii prodluzovani
pracovni doby. Z hlediska pracovnikll vznikaji urazy pii neplnéni pracovnich
povinnosti, nepozornosti, lhostejnosti, nepouzivani ochrannych zafizeni a uzivani

omamnych latek.
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2.1.3 Odpovédnost za bezpecnost pri praci

Odpovédnost za bezpe€nost pii praci je dana zakonem, v zdkoniku prace €.
65/1965 Sb., novelizovany v roce 2006. Novelizace § 101 odst. 1 zakona ¢.
262/2006 Sb. zakonik prace. Zaméstnavatel je povinen zajistit bezpeCnost a ochranu
zdravi pfi praci, sohledem na moznad rizika ohroZeni na zdravi a zivoté
zameéstnavatele pii vykonu prace. Dale je zaméstnavatel povinen vytvaret pracovni
podminky, které zajisti ochranu a bezpe¢nost zdravi pfi praci (Neugebauer 2017).

Kadetnickou c¢innost vykonéavaji kvalifikovani kadefnici prevazné na
zaklad€ vydani zivnostenského listu pifisluSnym organem, ktery posuzuje profesni
kvalifikaci. Kadefnici se stavaji osobami samostatné¢ vydélecné cinnymi (dale
OSVC), zaroveii odpovidaji za zajisténi ochrany a bezpe&nosti prace, pracovnika,

klienta i provozovny.

2.1.4 Bezpecnost elektrického zarizeni

Kadetnicka Cinnost vyzaduje pfi praci pouzivani elektrickych zafizeni, ktera
musi prochazet bezpecnostnimi revizemi. Pfi jejich pouzivani se pracovnik musi
fidit platnymi bezpeCnostnimi pfedpisy a pravidly, musi se seznamit s navody
k obsluze a pouzivat je vyhradné za ucelem jejich pouziti. Jen pii spravném uzivani

se zachova dlouha zivotnost a u¢innost téchto pristroju (Polivka et. al 2010, s. 24).

2.1.5 Protipozarni ochrana

Protipozarni ochranou v provozovné se rozumi prevence pired vznikem
pozart, vzniklych na pracovistich. V kadefnickém provozu nejcasnéji dochazi
k pozarim vzniklym nevhodnym zachazenim s elektrickymi pfistroji, nevhodné
ulozenymi hoflavymi latkami a instalaci elektrického zafizeni. Kazd4 provozovna
musi byt vybavena hasicim pfistrojem umisténym na dostupném misté a oznacen
pfislusnym piktogramem, v dostatecné vzdalenosti od tepelnych zdrojii. Hasici
pfistroj vyzaduje pravidelnou revizi a udrzbu. Pracovnici provozu by se méli vzdy
seznamit se zachdzenim a obsluhou pfistroje (Janda a Valta 2004, s. 38).

Obrazek ¢.1 zobrazuje piktogram, kterym je oznaCeno misto uloZeni
hasiciho pfistroje, nalepka s piktogramem musi byt viditelnd, tak aby byl hasici

pfistroj snadno dostupny. Spravné pouziti hasiciho pfistroje znazoriuje obrazek ¢.2,
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ktery pomoci jednoduchych piktogrami vysvétluje spravnou obsluhu a zaroveri

znazornuje nevhodné pouziti, které mize vést k dal§im nezadoucim jevim.

Obrazek 1: Oznaceni mista uloZent hasictho pristroje pomoci piktogramu,
zdroj: Pozarni-sluzby.cz
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Obrazek 2: Zachdzeni s hasicskym pristrojem, zdroj: Pozarni-sluzby.cz
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2.1.6 Prvni pomoc

Kelnerova a kolektiv (2012, s. 10) vymezuji pojem prvni pomoc. ,, Prvni
pomoc je definovdna jako soubor jednoduchych a ucelnych opatieni, kterda pri
ndahlém ohrozeni nebo poSkozeni zdravi Ci Zivota cilevédomé a ucinné omezuji
rozsah a dusledky poSkozeni. Prvni pomoci je péce nebo pomoc poskymutd
postizenému  pred prijezdem zdravomické zachranné sluzby nebo jiného
kvalifikovaného odbornika. “. Povinnost poskytnuti prvni pomoci je dané zakonem,
neposkytnuti prvni pomoci je posuzovano jako trestny ¢in, podle zakona ¢.40/2009
Sb., ve znéni pozdéjsich predpist v § 150 a § 151 stanovuje sankce za neposkytnuti
prvni pomoci.

Janda a Valta (2010, s. 86) jiz Cleni prvni pomoc na pracovisti. Zabyvaji se
zasadami prvni pomoci, které rozliSuji na technickou a zdravotni prvni pomoc,
popisuji stavy ohrozujici zivot, rany a poranéni, ndhlé zmény zdravotniho stavu
azaméfuji se na vybaveni lékarnicky prvni pomoci, vzdy k piihlédnuti ke
kadetnickému oboru. Kadetnicka provozovna musi byt vybavena lékarni¢kou prvni
pomoci. Obsah lékarnicky je vybaven obvazovym materialem, 1éCivy, pomuackami
a nastroji. Umisténi 1ékarnicky musi byt oznaceno Stitkem a snadno pfistupné.
Obrazek ¢.3 znazoriuje oznaceni mista ulozeni 1ékarnicky.

Kadetnicka prace vyzaduje praci s pfimym klientem, pfi praci se pouzivaji
chemické a fyzikalni latky, pracuje se s nebezpeCnymi nastroji a pomuckami.
Povazuje se za velice nezbytné, aby kadetnik ovladal a znal zasady prvni pomoci.
V ptiloze ¢.1 a¢.2 prikladam autorské pracovni listy pro zaky oboru kadetnik

s popisem demonstracnich obrazkii prvni pomoci.
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PRVNI
POMOC

Obrazek 3: Oznaceni mista uloZent lékdrnicky pomoci piktogramu,

zdroj: Moje-lekarnicka.cz

2.2 Hygiena kadernické provozovny

Kadetnicka ¢innost spada do sluzeb péce o télo, dle zakona ¢. 258/2000 Sb.,
jde o ¢innost epidemiologicky zdvaznou. Spravnim uradem je KHS. (KHS, 2022)

Vseobecné hygiena prace je obor zabyvajici se vlivem pracovniho prostredi
na zdravi ¢lovéka. NarusSeni zdravého pracovniho prostiedi muize zpusobit fyzické,
chemické a biologické Skodliviny. Mezi fyzické skodliviny patfi teplota, vlhkost,
proudéni vzduchu, ale i zafeni, hluk a tlak. Mezi chemické Skodliviny, které jsou
obzvlast nebezpecné fadime prach a chemické latky. Biologické skodliviny, které
jsou schopné vyvolat infekéni onemocnéni cClovéka (Drnkova 2019, s. 115).
V kadefnickém provozu vlivem pouzivani chemickych i fyzikalnich latek a praci
s biologickym materialem je z pohledu hygieny prace kladen vysoky diraz na

dodrzovani vSech hygienickych pravidel.
2.2.1 Provozovani ¢innosti

Kadetnicka provozovna je nebytovy prostor, ktery musi byt pred
vybudovanim schvalen stavebnim ufadem, za ucelem uzivani prostor pro sluzby
péce o télo. Stavebni ufad na zékladé stanoviska KHS vyda kolaudacni souhlas
nebo zménu ucelu uzivani, po predlozeni potiebnych dokumentlh KHS. Jde o zadost

vydani stanoviska, projektovou dokumentaci, vCetné zakresleni hygienického
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zazemi, textovy dokument s charakterizaci provozovny, vybaveni ausporadani
provozovny, vcetné vétrani, vybaveni a osvétleni (KHS, 2021). Nakres kadernické
provozovny zobrazuje obrazek €. 4.

Pred zahajeni provozni Cinnosti dle legislativy § 82 odst. 1 zakona ¢.
258/2000 Sb., oochrané vefejného zdravi aozméné nékterych souvisejicich
zakonu, ve znéni pozd¢€jSich predpist, ve spojeni s § 82 odst. 2 pism. a) téhoz
zakona. § 21 odst. 3 a4 a § 100 zakona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjsich predpist®, je nutné
vypracovat provozni fad a predlozit zadost o schvaleni provozniho fadu (Zakon

258/2000 Sb.,).

o P

]

Obrazek 4: Nakres kadernictvi, zdroj: Interierroku.cz

0]

2.2.2 Provozni rad

Provozni fad je souhrn Einnosti a pravidel, které jsou pro provozovani
¢innosti nezbytné. ,,Obsahujici ndsledujict informace: zdkladni idaje o provozovné,
udaje o osobé vykondvajici sluzbu péce o télo, popis cinnosti, pouZiti stroji,
pristrojit  a dalSich zarizeni, zasady prevence vzniku infekcnich a jinych
onemocnéni, ke kterym by mohlo dojit nesprdavné poskytnutou sluzbou, podminky
dezinfekce a sterilizace, zdsady osobni hygieny pracovnikii a ochrany zdravi
spotrebitele, zpusob zachdzeni s prddlem a ocisty prostiedi provozovny,

zabezpeceni vybavené lékdrnicky prvni pomoci dle poskytované sluzby, aj. Nutno
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zZddat vidy, pri zméné adresy provozovny anebo zméné v udajich tykajicich se osoby
vykonavajici sluzby péce o télo (napr. znéna prijmeni po siatku). “ (KHS, 2021).

V priloze ¢. 3 prikladam vzor provozniho fadu kadefnické provozovny,
se vSemi potifebnymi nalezitostmi. Nalezitosti provozniho fadu jsou identifikacni
udaje a podminky cinnosti, pouziti pfistroji a dalSich zafizeni, zasady prevence
vzniku infek¢ni ajinych onemocnéni, zasady osobni hygieny zaméstnancu
a ochrany zdravi spotiebitele, zptsob zachazeni s pradlem a oCista pracovni

provozovny.

2.2.3 Kadernicka provozovna

Kadetnické provozovny délime na specializované a kombinované, podle
jejich Cinnosti. Specializované se vénuji vyhradné jednomu druhu Cinnosti, panské
holi¢stvi, dnes barber shop a damské kadefnictvi. Kombinované salony nabizejici
dvé a vice Cinnosti, vétSinou poskytuji kosmetické a kosmetické sluzby, manikuru,
pedikaru, ale i prodej vlasové a pletoveé kosmetiky (Polivka et. al 2010, s. 16).

Z hlediska velikosti rozdé€luje Polivka a kolektiv (2010, s. 16) salony na
maly typ, stfedni typ avelky typ. Uvadi, Ze velikost saloni ovliviiuji predevsim
faktory spadové oblasti, dochazkové vzdalenosti a poptavky. Mezi hlavni kritéria
vyzdvihuje umisténi provozovny podle pfistupnosti v bytovém domé tak, aby byla
provozovna pristupna pro zakazniky.

V porovnani s piedpisy KHS nerozd€luje provozovny dle velikosti, ale
uvadi provozni pozadavky nutné k provozu, stanovi minimalni velikost a vysku
objektu s pfihlédnutim na dal§i skuteCnosti, jako je vétrani, osvétleni, vytapéni
a vnitini vybaveni. V mimofadném opatfeni ze dne 7. Cervena 2021, ministerstvo
zdravotnictvi nafizuje nové podminky pro kadetfnicky provoz, kdy dochazi ke
snizeni poctu klienti na m? provozni plochy, z divodi zamezeni pienosu viru
COVID-19 (Zakon ¢&. 258/2000 Sb.), ovSem protiepidemické opatfeni bylo
z nafizeni vlady ode dne 10. 2. 2022 zruSeno. (Covid portal, 2022). Podminky pro
provoz kadefnického salonu je vlivem pandemie stale proménnd. Pracovnici

provozu musi stale sledovat podminky pro provoz kadefnického salonu.
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Osvétleni a vétrani

Idedlni osvétleni v kadefnickém salonu je pfirozené svétlo, které zavisi na
ploSe oken, které musi byt v poméru 1:8 kploSe podlahy, zaroveri doplnéno
o osvétleni umeélé. Svétlo je pohlcovano nebo odrazeno téz barevnosti a povrchu
ploch. Bila sténa odrazi az 80 % svételnych paprski, naopak modra sténa odrazi jen
5 % paprska. V kadeinickém salonu je svitivost svétla dulezita nejen ke zdravi
pracovnika, ale i k dobfe odvedené praci. Pii budovani kadefnické provozovny je
nutné dodrzovat platné hygienické predpisy a normy (Polivka et. al 2010, s. 17-18).

Vzhledem ke skutecnosti, ze se v kadefnickém provozu pouzivaji chemické
a fyzikalni latky, KHS ptedepisuje normy o zajiSténi ptfimého pfirozeného vétrani,
popiipadé umeélého vétrani a odsavaciho zafizeni. Teplota ve vSech pracovnich

prostorach se mu pohybovat od 20 do 22 °C (KHS piedpisy a normy, 2022).

Vnitini vybaveni

Polivka a kolektiv (2010, s. 18) rozde€luje kadernickou provozovnu na
jednotlivé aseky. Podle Cinnosti prace na tsek myti, barveni, uprava vlast, suseni
a pusobeni chemickych pfipravki. Prostor pro myti vlasi neboli pracovisté
mokrého procesu je vybaven mycim pultem, v&etné kiesel pro zakaznika. Cesani
a konecna uprava vlasi neboli suché pracovisté je vybaveno pracovnim stolkem,
kteslem, obsluznym vozikem a zrcadlem. Zmiruje se i o alternativnim pfizptsobeni
provozni plochy k pohodli zikaznika. AvSak KHS je v normach a ustanoveni
povolujici uzptsobeni kadefnické plochy vyhranéna platnymi normami a predpisy
o provozu (KHS predpisy a normy, 2022).

Polivka a kolektiv (2010, s. 21) vyjmenovava i ostatni prostory pro
kadefnicky provoz. Jde o prostory k pfipravé a michani barvicich ajinych smési,
jako soucast mokrého pracoviste, dale cekarnu, sklad Cistého a Spinavého pradla,

kancelar, uklidova komora, poptipadé kuchyika a WC.

Likvidace odpadu

Vyprodukovany odpad z kadetnickych provozoven musi byt dle zakona
o odpadech ¢. 541/2020 Sb., vzdy zlikvidovan v souladu se zakonem (Zakon
o odpadech ¢. 541/2020 Sb., 2020).
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2.2.4 Prevence vzniku nemoci z povolani

Mezi zékladni hygienicko-zdravotni opatieni proti vzniku nemoci z povolani
patii prevence pfimého postoje pii praci, ochranny odév pro zakaznika i pracovnika,
oSetfeni rukou a organizace prace.

Povolani kadetfnika je prace vykonavana prevazné ve stoje, kdy zatéz
dolnich koncetin je nezvykle vysoka, k predchazeni deformace nohou slouzi
zdravotni obuv. Pracovnik pouziva pfii praci ochranny odév, ktery ho chrani pred
potfisnénim a zaroven dba na osobni hygienu. Pokozka rukou pracovnika je denné
vystavovana pusobenim Sampoént, fyzikalnich prostfedki a pusobeni tepla
z elektrickych pfistroji. Dochazi k poskozeni ochranného filmu, vyschnuti
pokozky, lomivosti neht a popraskani pokozky. Predchazeni téchto vlivi zabrani
dikladné oplachovani rukou, pouzivani ochrannych prostfedkii a specialnich
ochrannych krémi.

Péce o odév zakaznika je nezbytn€ nutnd, ochrannym pradlem zamezime
potiisnéni odévu, popiipadé kize zakaznika. Ochranny odév je tieba meénit na
jednotlivé ukony. Musi byt jednorazové, nebo z materidlu, ktery lze vyvaret
a zehlit.

Polivka a kolektiv (2010, s. 27) se zmirfiuje o organizace prace, kterou leze
vnimat jako prevenci vzniku nemoci z povolani. Nemoc z povolani muze byt
zpusobena nedodrzovani zasad organizace prace, mezi které patfi plynula
a promyslena pracovni doba, zavedeni objednavkového systému, vyuziti a rozlozeni
Casu, maximalni soustfedéni na praci se zakaznikem a péci o n¢j.

Ackoliv nelze jednoznacné oznacit, Ze organizace prace muze byt ptiinou

nemoci z povolani, nelze tuto skutecnost ani vyloucit.

2.2.5 Dezinfekce

Janda a Valta (2010, s. 31-33) se soustfedi na dezinfekci specifikované
v kadefnickém provozu. Uvadi priklady pouziti dezinfek¢nich prostiedkid a jejich
pouziti. Uvadi, ze dezinfekce je nedilnou soucasti kadefnického provozu, jde
o souhrn vSech opatieni, ktera zbavuji plochy, pomicky, nastroje aruce
choroboplodnych zarodku, tak aby nedochazelo k jejich Sifeni. Sterilizace nici

vSechny zarodky bez ohledu na to, jestli jsou choroboplodné. Sterilizace
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v kadefnickém provozu je nutna k CiSténi a sterilizaci nastroji a pomucek.
Dezinfekce se déli na fyzikalni a chemickou. Mezi fyzikalni patfi myti a Cisténi,
vétrani, primé nerozptylené slunecni zareni a pusobeni vysoké teploty. Prostfedky
chemické dezinfekce jsou antiseptika, jde o latku zneSkodfujici patogenni
mikroorganismy a dezinfekéni prostiedky, ktery ni¢i nezivé mikroby. Typy
jednotlivych dezinfekénich prostiedkt jsou oxidacni latky, prostiedky obsahujici
jod, fenoly, organicka barviva, kvarterni amoniové soli, chlorhexidin, alkoholy
a aldehydy.

Priklady pouziti dezinfekcnich pfipravkl, je obrazové demonstrovano

v priloze ¢.4.

Udrzba nastroja a pomiicek

Pii CiSténi nastroji a pomucek je nutno dbat predpisi ministerstva
zdravotnictvi. Nastroje a pomucky v kadefnické praxi musi byt vzdy pred kazdym
pouzitim vycistény. RozliSujeme Cisténi §tétcl, celokovovych nastroji, pomucek
z plastu a kombinovanych pomicek. Stétce a celokovové nastroje se omyvaji
horkou vodou, vkladaji do dezinfekéniho roztoku, vyvatuji se a sterilizuji. Naopak
plastové a kombinované pomiucky se omyvaji a vkladaji do dezinfek¢niho roztoku

(Janda a Valta 2010, s. 34).
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3 RVP obor kadernik

Ramcovy vzdélavaci program (déle RVP) je obecné zavazny ramec pro
tvorbu $kolniho vzdé&lavaciho programu (dale SVP). RVP najdeme v zikonu &.
561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vys§im odborném ajiném
vzdélavani. RVP zahrnuje charakteristiku vzdélavacich programi, cile vzdélavani,
kompetence a uplatnéni absolventa, organizace vzdélavani, kurikularni ramce pro
jednotlivé oblasti vzdélavani, ramcové rozvrzeni obsahu vzdélavani, prifezova
témata, zasady tvorby SVP, zakladni podminky pro uskute¢iovani vzdélavaciho
programu, vzdélani zakt se specialnimi vzdélavacimi potfebami a vyuZiti
ramcovych vzdélavacich programt ve vzdélani dospélych (Ramcovy vzdé€lavaci

program pro obor kadetnik 69-51-H/01 Kadetnik, 2020, s. 2).

3.1 BOZP V RVP

Vymezeni pojmu je v RVP obsazeno prostiednictvim vzdélavacich cild,
kompetenci, vysledkii vzdélavani aobsahu vzdélavani. BOZP je jednou
z odbornych kompetenci absolventi oboru kadefnik, aby absolventi chapali
bezpecCnost prace jako soucast své prace a dbali o zdravi své i ostatnich, dodrzovali
a znali predpisy a normy tykajici se bezpecnosti prace, osvojili si zasady a navyky
BOZP, bezpetné zachazeli s pripravky, dle predpist a norem likvidovali odpad,
dostatecn€ znali a ovladali prvni pomoc a znali systém prace o zdravi pracujicich.
Déle se v RVP vymezuje uplatnéni absolventa. Absolvent oboru bude vykonavat
veskeré kadetnické sluzby v souladu s bezpecnostnimi a hygienickymi predpisy
(Ramcovy vzdélavaci program pro obor kadefnik 69-51-H/01 Kadeinik, 2020, s.
11, 14, 37).

3.2 Hygiena v RVP

V odborném vzdélavani oboru kadefnik se nejCastéji setkdvame s pojmem
hygiena. Odborné vzdélavani je okruh, ktery poskytuje zakim dostateCné znalosti

a dovednosti v kadefnickém oboru. Zaci se uéi teoretické i praktické predméty, kdy

25



poznavaji, jak dodrzovat zasady bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a zdravotné-
hygienické prepisy. Jednim z pfedméti, kde se Zzaci uc¢i hygienické normy
a predpisy je zdravovéda (Ramcovy vzdélavaci program pro obor kadefnik 69-51-
H/01 Kadetnik, 2020, s. 45-46). Tabulka ¢. 1 znazoriuje ¢ast RVP oboru kadetnik,

o bezpecnosti prace o ochrany zdravi pfi préci, hygienu prace a pozarni prevenci.

Vysledky vzdélavani Ucivo

~

Zak: 1 Bezpecnost aochrana zdravi pri
- dodrzuje ustanoveni tykajici se | praci, hygiena prace, pozarni
bezpeCnosti a ochrany zdravi pii praci | prevence

a pozarni prevence; - pracovnépravni problematika BOZP

- pfi obsluze, bézné udrzbé a Cisténi | - bezpecnost technickych zatfizeni
pristrojového a technického vybaveni
kadefnické  provozovny  postupuje
vsouladu s predpisy a pracovnimi
postupy;

- uvede priklady bezpecnostnich rizik,
event. nejcastéjsi priCiny uraza a jejich
prevenci;

- poskytne prvni pomoc pii Urazu na
pracovisti;

- uvede povinnosti  pracovnika
i zaméstnavatele v ptipadé pracovniho
urazu;

- dodrzuje bezpecnostni predpisy
aochranna  opatfeni  pfi  praci
s ptipravky a pfi jejich uskladnéni;

- dba na hospodarné aekologické
vyuzivani ptipravki a jejich bezpecnou

likvidaci po skonceni jejich zivotnosti;

Tabulka 1: RVP kadernik, odborné vzdéldavani (Ramcovy vzdéldvaci program pro

obor vzdeélani 69-51-H/01 Kadernik, 2020, s. 45)

3.3 BOZP ve Skolstvi

BOZP ve skolstvi se tyka predev§im pedagogickych i nepedagogickych
pracovnika a dalSich zaméstnanct skoly. Odpovédny za dodrzovani BOZP je feditel
skoly, zajistuje bezpeCnost a ochranu zdravi pii praci zaméstnancii a bezpecnost

a ochranu zdravi zaku. Podle zakona vykonavajici dozor nad BOZP je zfizovatel
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astatni odborny dozor pod organem Ceského ufadu bezpeénosti prace (Euro
institut, 2018).

Odpovédnost skoly za zaka je dana dle § 29 zakona ¢.561/2004 Sb., Zakon
o predskolnim, zakladnim, stiednim, vy3$§im odborném a jiném vzd&lavani (Skolsky
zakon). Zakon stanovuje, ze Skola je za zaka ¢i dité zodpovédna tam, kde dochazi
k vychové a vzdélavani, které skola organizuje (BOZP.cz, 2015)

Pfi provozu a Cinnosti prace odborného a praktického vyucovani je pii vyuce
odbornych predméta taktéz zodpoveédna sSkola, aneb dochazi k pfimé vychovné-
vzdélavaci aktivité, kdy se zak soustavné pfipravuje pro vykon svého budouciho
povolani. Podminky bezpecnosti prace ochrany zdravi pii vzdélavacich Cinnostech

z RVP oboru kadernik, uvedeno v tabulce ¢. 2.

Podminky bezpecnosti prace a ochrany zdravi pri vzdélavacich ¢innostech

— bezpec€nost a ochrana zdravi osob pfi vzdélavani a pfi Cinnostech, které piimo
souviseji se vzdélavanim, poptipadé pii jinych cinnostech, podle platnych
pravnich predpist; zabezpeCeni odborného dohledu nebo piimého dozoru pfi
praktickém vyucovani;

— nezavadny stav objektd, technickych a ochrannych zafizeni a jejich udrzba,
pravidelna technicka kontrola a revize;

— zlepSovani pracovniho prostiedi podle pozadavki hygienickych predpist
a oznaCeni nebezpeCnych predméti a Casti vyuzivanych prostor v souladu
s ptislusnymi normami;

— vytvafeni a dodrzovani zvlastnich pracovnich podminek mladistvych, které
stanovuji pravni predpisy ke zvySeni ochrany jejich zdravi;

— prokazatelné upozorfiovani nebo podrobné instruovani zaki o mozném
ohrozeni zdravi a bezpec€nosti pti vSech Cinnostech, jichz se Ui€astni pii vyucovani
nebo v pfimé souvislosti s nim (zejména pii praktické vyuce a odborné praxi),
seznameni se Skolnim fadem, zasadami bezpe¢ného chovani, piipadné
s ustanovenimi konkrétnich pravnich norem k zajisténi BOZP a pozarni ochrany
souvisejicich s ¢innosti vykonavanou zaky;

— soulad &asové narotnosti vzdélavani podle SVP s poStem povinnych
vyucovacich hodin stanovenych v ramcovém vzdé€lavacim programu, ktery
respektuje fyziologické a psychické potieby zaki, podminky a obsah vzdélavani;
— ochrana zaku pted nasilim, Sikanou a jinymi spoleensky negativnimi jevy;

— vytvareni prostfedi a podminek podporujicich zdravi ve smyslu narodniho

programu Zdravi pro 21. stoleti.

Tabulka 2: RVP: Zdkladni podminky pro uskuteciiovani vzdéldvaciho programu
(Ramcovy vzdélavaci program pro obor vzdeélani 69-51-H/01 Kadernik, 2020, s. 66)
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II. EMPIRICKA CAST

Empiricka neboli prakticka ¢ast obsahuje tii hlavni kapitoly. Prvni kapitola
se zametuje na zhodnoceni stavu fesené problematiky, predevsim z kvalifikacnich
praci vysokoskolskych studentl. Druhou navazujici kapitolou je vyzkumné Setfeni.
Prace se nejprve zabyva kvantitativné orientovanym vyzkumem. Pomoci
dotaznikového Setfeni ke zkoumané problematice hygiena a BOZP kadetnické
provozovny s zaky oboru kadeinik v Olomouckém kraji vroce 2022. Pomoci
dotaznikového Setfeni zkouma uroveni vzdélani na stfednich odbornych Skoléach,
obor kadefnik v Olomouckém kraji. Pro porovnani kvantitativniho vyzkumu se
dalsi cast empirické Casti zamétruje na kvalitativni vyzkum. Obsahem prace je
kvalitativné orientovany vyzkum, ktery je realizovan s zaky oboru kadefnik SOU
aOU Stursova v Olomouci, pomoci rozhovord, zacastnéného sledovani
a absolvovani souvislé pedagogické praxe v obdobi od roku 2021 do roku 2022.
Celd empirickd Cast navazuje na cast teoretickou, kdy pomoci kvantitativniho
a kvalitativniho Setfeni zhodnocuje hygienu kadefnické provozovny pii praktickém
vyucovani a odborném vycviku pfi sledovani zaku v souvislé pedagogické praxi
a dotaznikovém Setfeni. V zavéru empirického celku je vyhodnocena analyza
celého Setfeni. Pomoci kvantitativné a kvalitativné orientovaného vyzkumu se

naplriuje hlavni cil bakalatské prace.
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4 Zhodnoceni aktualniho stavu FeSené problematiky

Pted samotnou empirickou ¢asti, se zamé&fim na vlastni vyzkumné Setfeni.
Vyzkum Setfeni u publikaci kvalifikaénich praci na téma BOZP, hygiena
kadefnické provozovny a dodrzovani hygienickych pravidel iv dobé spojené
s COVID-19.

V soucasné dobé nas stale zuzuje pandemicka situace. Stale jsou proménné
hygienické podminky i pro provoz kadetnickych provozoven. Pro chod provozovny
museji zfizovatelé a pracovnici dodrzovat a stale sledovat pfisna protiepidemicka
pravidla.

Na podobnou problematikou vyzkumu se soustiedi mnohé kvalifikacni
prace vysokoskolskych studenti. Na webu ,, Theses.cz“, se v kvalifikac¢ni pracich
vSeobecné o tématu BOZP zmitiuje 752 praci. O hygien¢ kadetnické provozovny se
uv 277 kvalifikanich praci. Problematikou dodrzovani hygienickych pravidel
v kadetfnické provozovné v dobé pandemické situaci se zaméfuje ve 23
kvalifikacnich praci. Prace jsou vSeobecné zaméfeny na dodrzovani BOZP v daném
oboru, ¢i Cinnosti popisuji nalezitosti zakona ¢. 262/2006 Sb., o zakoniku prace
ajeho dal§i predpisy a nafizeni. Kvalifika¢ni prace se dale zabyvaji metodami
uCeni, navrhd provozoven a projekty kadefnickych studii. (Vysokoskolské
kvalifikacni prace, 2022).

Kontroverznimu tématu se veénuje vroce 2021 ve své bakalarské praci
Kristyna Zastavova (Zastavova, 2021) na Filozofické fakult¢ Univerzity Palackého
v Olomouci. Zabyva se syndromem vyhoteni v oboru kadefnik a jimi podobnych
oborii. Ve své praci se domniva, ze vyhoreni v oboru je zpisobeno i vlivem
pandemické situaci COVID-19, idiky zvySenym narokim na dodrzovani
hygienickych pravidel pro provozovani vykonu kadefnické prace. Zakaznici
vyzaduji sluzby, které nemohou kadetnice poskytnout. Muze nastat vnitini konflikt
u provozovatell kadefnickych provozoven, ktefi necht&i porusovat hygienicka
a vladni nafizeni, ale chtéli by ¢innost vykonavat a vyhovét svym klientim.

Vyukou bezpec€nosti a ochrany zdravi pii praci se ve své diplomové praci
v roce 2016 zabyva i Jitka Florianova (Florianova, 2016), na Pedagogické fakulté

Univerzity Palackého v Olomouci. Ve své praci shromazduje vycCet zakonu
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0 BOZP. Vénuje se ianalyze dat ve vyhodnoceni diplomové prace. Pomoci
didaktickych testi shromazd’uje ziskana data ve znalostech BOZP u studentt
v oboru kadefnik na SOS Bruntal vroce 2016 ahodnoti je za primémé az
podprameérné.

Vyzkumnému Setfeni se ve své bakalarské praci vénuje vroce 2012
Michaela Kolafova (Kolarova, 2012) na Pedagogické fakult¢ Masarykove
Univerzit¢ v Brn€ na téma: ,, Vyukovy materidl pro praktické vyucovani oboru
Kadernik“. Ve svém vyzkumném Setfeni se zabyva, zda studenti pracuji
s vhodnymi vyukovymi materidly. Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze 80 %
studentti uvadi, Ze maji malo ucebnich materiala pfi praktickém vyucovani. Az 90
% student si mysli, ze by se jejich studijni vysledky zlepsily, za predpokladu, zZe
by méli k dispozici kvalitnéji zpracované ucebni materidly. S instruktazni metodou
a vykladem svého ucitele je spokojeno 75 % studentd. Instruktazni metoda a vyklad
u ucitele na praxi by mél vzdy zacinat BOZP. Vysledek Setfeni Kolarova hodnoti
jako nedostaCujici. Pouzivané materialy pii praktickém vyuCovani by se meély

zlepsit, stejn€ jako vztahy uciteld k jednotlivym zakam.
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S Vyzkumné SetFeni

K vlastnimu vyzkumnému Setfeni vyuziji dvou metod kvantitativni
a kvalitativni. Setfeni je sledovano v obdobi od roku 2021 do roku 2022.

Kvalitativni Setfeni je z hlediska casu dlouhodobgjsi zkoumanou metodou,
kterou jsem aplikovala jiz pii souvislé pedagogické praxi na SOU a OU Stursova
Olomouc ve Skolnim roce 2020/2021. Sbirala jsem data z rozhovort, konzultaci,
zpétné vazby od zakl a vypliiovani pracovnich listd. Pozorovala jsem praci zaku pfi
studiu v teoretické vyuce a odborném vycviku. Zjistovala jsem aktualni stav
znalosti a dovednosti zakt k tématu zkoumané problematiky pfi praktickém
vyucovani a odborném vycviku.

Vyhodou kvalitativniho vyzkumu je sbér vétsiho a rozmanitéjsiho mnozstvi
dat, které mohou byt pouZity pii jiném vyzkumu (Svaficek a Sed’'ova, 2007)

Kvantitativni metoda je zaméfena na zaky oboru kadefnik v Olomouckém
kraji, pomoci dotaznikového Setfeni zkoumané problematiky. Kvantitativné
orientovany vyzkum je ziskan z vys§iho poctu respondentli dotaznikového Setieni.
Sbér dat kvantitativniho vyzkumu mize byt u nékterych konkrétnich ptipadi prilis
abstraktni, proto jsem zvolila i metodu kvalitativniho vyzkumu pro srovnani,
hodnoceni a porovnani zkoumané problematiky.

Chraska (2016, s. 29) zastava nazor, ze kvalitativné a kvantitativné
orientovany pedagogicky vyzkum ma své prednosti i nedostatky. Uvadi, Ze je nejen

mozné, ale i vyhodné oba v konkrétnich vyzkumech kombinovat.

5.1 Stanoveni cilu Setireni

Cilem bakalatské prace v empirické Casti je zjiSténi aktualniho stavu znalosti
a dovednosti v oblasti vyuky odbornych predmétd na stiednich odbornych Skolach
v Olomouckém kraji, v oblasti hygiena a BOZP kadetnické provozovny, oboru
kadefnik. Pomoci vyzkumného Setieni se napliuji dil¢i cile, které vedou k hlavnimu
cili zkoumané problematiky.

Dil¢i cil je zhodnotit aktualni stav dosavadnich znalosti a dovednosti pii

sledovani a vedeni vyuky pfi souvislé praxi s zaky SOU a OU Stursova v Olomouc,
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obor kadefnik. K dosazeni ptresnéjSich vysledka, specifikace urovné védomosti ve
zkoumané problematice a naplnéni dalsimu dil¢imu cili je vyuzita konzultace s zaky
ajejich uciteli pfi souvislé praxi. K dalSimu naplnéni dil¢iho cile je vedeni
skupinovych rozhovord s zaky SOU a OU Stursova v Olomouci, pro zjisténi rozdilu
dosazenych védomosti mezi zaky 1. a 2. roCniku, analyzovat rozdil védomosti ve
zkoumané problematice mezi dotaznikovym Setfenim, rozhovory a porovnavani dat
ze souvislé praxe v dobé vedeni distan¢ni vyuky vlivem pandemie Covid-19
a vedeni prezen¢ni vyuky. Hlavni cil je postupné napliiovan pomoci dil¢ich cilt

teoretické a empirické Casti.

5.2 Kvantitativni Setreni

Metodu sbéru dat v kvantitativné orientovanych vyzkumech vyuziji velmi
frekventovanou metodou ziskavani dat v pedagogickém vyzkumu dotaznikové
Setfeni. Dotaznikové metodé byva Casto vycitano, ze nezjiStuje skuteCnost, ale
pouze nazor respondentd, jak vidi sami sebe, nebo chtéji byt vidéni (Chraska 2016,
s. 158). Pro zjisténi presn¢jsich vysledkl vyuziji i kvalitativn€ orientovany vyzkum
k porovnani ziskanych dat.

Dotaznikového Setfeni se zucastnily Skoly oboru kadefnik v Olomouckém
kraji v obdobi roku 2022: Stfedni odborna skola a Stfedni odborné ucilisté sluzeb
Velky Ujezd, s.r.o., Stedni odborna $kola obchodu a sluzeb Stursova Olomouc,
Stiedni Skola gastronomie a sluzeb Pierov, Stfedni Skola femesel éumperk a Stredni

Skola automobilni Prostéjov.

5.2.1 Pouzité metody

Ke sbéru dat dotaznikového Setfeni je vyuzit anonymni dotaznik k ziskani
pravdivéjsich udaji a zaroven pro ochranu respondentd, aby ziskané udaje nemohly
byt pouzity proti nim.

U zaka byla Setfena uroveni dosazenych znalosti v riznych rocnicich
z probéhlé vyuky teorie a odborného vycviku. Dotaznikového Setfeni se zicastnili
zaci vSech tfech ro¢nikt oboru kadetnik. Ve skolnim roce 2021/2022 zaci 1.ro¢niku
obor kadetnik studuji v prezencni formé, zaci 2. a 3. ro¢niku vlivem pandemie obor

v nizSich ro¢nicich studovali pfevazné v distancni formé.
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Anonymni dotaznik je vytvoren pomoci Google formulafe, angl. Google
Forms, je software pro spravu prazkumi. Dotaznik obsahuje 23 otazek, z toho 19
otazek uzavieného typu s jednou moznou odpoveédi a4 oteviené otazky, jako
prostor pro vlastni neomezeny text a upresnéni.

V dotaznikovém Setfeni vyuzivam jednotlivé polozky vyjadiujici rGzné
znaky zkoumanych respondentd. Znakem je udaj o navstévujicim rocniku, udaj
o postojich respondenta ke zkoumané problematice a vlastni postoj k situaci vzniklé
pandemii Covid-19 (Chraska 2016, s. 170).

Pro zpracovani dat byla vyuzita metoda deskriptivni statistiky (Pavlik et al.,
2010). Ziskana data byla vyhodnocena graficky a tabulkami, obsahujici vyjadieni

v absolutni a relativni Cetnosti a doplnéna slovni analyzou.

5.2.2 Analyza dat a vysledek Setieni

Analyza dat jednotlivych odpovédi dotaznikového Setfeni, ktera obsahovala
oteviené iuzaviené otazky ke zkoumané problematice z oblasti BOZP a hygiena
kadefnické provozovny, byla realizovana zaky 1., 2. a 3. ro¢niku obor kadetnik na
sttednich odbornych Skolach v Olomouckém kraji. Analyza dat je zpracovana do
grafické podoby pomoci sloupcovych grafti a tabulek. Hlavni skupinu vyzkumného

sbéru tvorilo celkem 301 respondentti vybranych skol.
Otazka €. 1
Pomoci prvni otazky zjistuji rocnik, ktery zak navstévuje. , Ktery rocnik
oboru kadernik v soucasné dobé navitévujete?“. Na otdzku odpovédélo 301

respondentt. Vyobrazeni v tabulce ¢. 3.

rocnik absolutni cetnost relativni cetnost (%)
1.ro¢nik 103 34,2
2.ro¢nik 92 30,6
3.rocnik 106 35,2

celkem 301 100

Tabulka 3: Zdkladni charakteristika respondentit podle rocniku, zdroj: vlasmi

tvorba
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Dotazniky byly prostfednictvim uciteld distribuovany zakam 1., 2. a3.
roCnikt a stfednich odbornych $kolach, obor kadeinik, v on-line podobé. Vék
skupiny respondenti se pohybuje vrozmezi od 15 do 19 let. Nejvice 106
respondentt (35,2 %) této skupiny bylo ve véku 17 let a 19 let, znazorfiuje sloupovy

graf €. 1.
Vékové rozloZeni respondentt Otazka €. 23:
Planujete Otazka €. 23: Planujete Otazka €. 23:
Planujete budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? otazce ¢.1
110 106
105 103
100
95 92
90
” ]
15-16 16-17 17-19

M absolutni ¢etnost

Graf 1: Veékové rozloZeni respondentii, zdroj: viastni tvorba

Otazka ¢. 2

Druhd otazka je zaméfena na dualezitost BOZP pifi praci kadernik.
Respondenti, ktefi na otazku odpovédéli bylo v poctu 301. ,, Povazujete BOZP pri

své praci za dilezité?

odpoveéd’ absolutni cetnost relativni cetnost (%)
povazuji za dulezité 210 69,8
nepovazuji za dilezité 31 10,3
jde pouze o formalitu 60 19,9

Tabulka 4: Odpovéd na otazku ¢.2, zdroj: viastni tvorba

Z tabulky €. 4 vypliva, ze si zaci uvédomuji dalezitost dodrzovat BOZP pii
praci. Grafickym znazornénim, graf ¢. 2, porovnavam absolutni Cetnost u zaka

v jednotlivych roc¢nicich. Je zjevné, ze zavaznost situace pfi dodrzovani BOZP pri
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praci si vice uvédomuji zaci ve vySSich rocnicich, ktefi maji vice znalosti

a dovednosti v oboru.

v

Porovnani odpovédi ¢.2 napfic rocniky

100
90
80
70

88
72
60
60
50 42
40
30
20 18 16
10 . 1 2 2
0 _— —

Povazuji za dlleZité Nepovazuji za dllezité PovaZzuji za formalitu

W 1.rocnik 2.ro¢nik ™ 3.ro¢nik

Graf 2: Porovnani odpovédi otdzky ¢. 2, zdroj: viastni tvorba

Otazka ¢. 3

Treti otazka navazuje na predchozi otazkou, ve které zaci potvrdili dilezitost
dodrzovani BOZP pii praci. ,, Dodrzujete pri odborném vycviku BOZP?“ Na
otazku odpovédélo 280 respondentd, vyhodnocené Setfeni v tabulce ¢. 5. Nize
Setfené otazky nebudu specifikovat mezi jednotlivé rocniky, divodem je dana
skuteCnost, ze zaci v nizSich ro¢nicich se s BOZP v odborném vycviku setkavaji

poprvé a neznaji vSechna pravidla a normy pii dodrzovani BOZP.

odpoveéd’ absolutni cetnost relativni cetnost (%)
ano, vzdy. 164 58,6
spise ano. 112 40
spise ne. 4 1,4
vibec 0 0

Tabulka 5: Odpovéd na otazku ¢. 3, zdroj: viastni tvorba
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Otazka ¢. 4

Nasledujici otazka ¢. 4 zjistuje znalost pojmi BOZP a BOZ. Otazka zni:
., Zndte rozdil mezi BOZP a BOZ?“ Analyzu zjiSténych dat vyhodnocuji napfic¢
vSemi tfemi ro¢niky oboru kadefnik v pocCtu 280 respondentt. 140 respondentt
(50 %) uvadi ze pojmy zna, avSak z uvedenych 140 respondenti (50 %), ktefi
uvedli, Ze pojmy znaji, 88 respondenti (32,1 %) uvadi, ze pojmy dokazou
vysvétlit a 52 respondenti (17,9 %), pojem nedokaze vysvétlit. Zbyvajicich 78
respondentt (27,9 %) uvadi, ze pouze tusi vyznam pojmui a 62 respondentt (22,1
%) nezna vyznam pojmi. Porovnané odpovédi zaznamenany v grafické

znazornéni ¢. 3.

Otdzka ¢.4: Znalost pojm0 BOZP Otdzka €. 23:
Planujete Otazka €. 23: Planujete Otazka €. 23:
Planujete budoucnosti pracovat jako

kadernik/kadernice? budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? BOZ.

150 140
100 88 78
52 62
i . .
0
Ano, znam Pouze tusim Nevim
M absolutni ¢etnost pojmy dokdzi vysvétlit B pojmynedokazi vysvétlit

Graf 3: Odpovédi na otazku ¢. 4, zdroj: vlastni tvorba

Otiazka¢.5a 6

Znéni paté a Sesté otazky spolu souvisi. ,,Setkali jste se jiz se situaci, kdy
nedodrzeni BOZP ovlivnilo negativné prithéh prace? V pripadeé, Ze jste se
s takovou situaci setkali, miiZete prosim situaci popsat.

Na otazku ¢.5: ,,Setkali jste se jiz se situaci, kdy nedodrieni BOZP
ovlivnilo negativné pritbéh prace? “, odpovédélo 291 respondenti. V poctu 251
zaku (86,2 %) uvadéji, ze vlastni zkuSenost se situaci, kdy nedodrzovani BOZP

ovlivnilo negativné prubéh jejich prace nemaji, avSak 40 respondenta (13, 8 %)
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uvadéji, ze se situaci setkali v roli pozorovatele. Absolutni arelativni Cetnost

odpoveédi respondentil zaznamenana v tabulce €. 6.

odpoveéd’ absolutni cetnost relativni cetnost (%)
ano, v roli pozorovatele 40 13,8
ne, nesetkali 251 86,2

Tabulka 6: Odpovéd na otazku ¢. 5, zdroj: viastni tvorba

Podotazka €. 6 je otevienou otazkou k otazce €. 5. ,,V pripadeé, Ze jste se
s takovou situact setkali, miiZete prosim situaci popsat.

Zaci slovné vyjadiovali v pottu 36 odpovédi, zdali maji zkuSenost se
situaci, kdy nedodrzeni BOZP negativné ovlivnilo prabéh prace apokud se
s takovym jevem setkali, situaci popsali. Mezi nejcasté§i odpovédi 19
respondentd (52,7 %) uvedlo lidské pochybeni. Slovni hodnoceni se v prevazné

vét§ine stavi na Ctyfech pilifich vyjadrenych graficky v grafu €. 4.

Otdzka €. 6: Popis vlastni zkusenosti, Otazka ¢. 23:
Planujete Otazka €. 23: Planujete Otazka €. 23:
Planujete budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? nedodrzovanim BOZP.

20 19
15
10
5 2 4
. ]

absolutni ¢etnost

M Test citlivosti. ® Selhani elektrického zarizeni ™ Lidské pochybeni ® Alergicka realce

Graf 4: Odpovéd na otdazku c. 6, zdroj: viastni tvorba

Otiazka ¢.7 a8

Otazky ¢. 7 a8 zbloku BOZP jsou zaméfeny na kritické mysleni zaku.
V otazce €. 7 zhodnocuji pfi¢inu nedodrzovani BOZP a ve znéni otazky ¢. 8,
porovnavam jejich znalosti o normach a piedpisech BOZP. Znéni otazek ¢. 7 a 8:

Jakd je podle Vas pricina nedodrzovani BOZP? “ a ,, Proc pri své prdce dbdte na
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BOZP?*. Obé otazky zodpovédélo 291 respondentt. 280 respondentt (96,2 %) se
shoduje, ze pric¢inou nedodrzovani BOZP je podcefiovani bezpeCnosti prace,
v otazce ¢.8, 270 respondentd (93,1 %) spravné odpovédelo, ze BOZP je soucast
prace, peCuje o zdravi své i ostatnich, graf ¢. 6. Lze predpokladat, ze zaci maji
znalosti o normach a predpisech BOZP, ale zaroven uvadi, ze BOZP se podceiiuyje,

coz je patrné i v grafickém znazornénim €. 5.

Otazka €. 7: Jaka je podle Vas pric¢ina nedodrzovani
BOzP?
300 280

250
200
150
100

50
11

BOZP se podceriuje BOZP neni radné vysvétleno

M absolutni ¢etnost

Graf 5: Odpovéd na otdazku ¢. 7, zdroj: viasini tvorba

Otazka €. 8: Proc pfi své praci dodrzujete BOZP?

300 270
250
200
150
100
>0 21
0 I
Jde o soucdst mé prace, pecuji o zdravi Jde predevsim o ochranu zdravi
své i ostatnich zékaznika

M absolutni ¢etnost

Graf 6: Odpovéd na otdazku ¢. 8, zdroj: viasini tvorba
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Otazka ¢. 9

V zajmu prace bylo také zjistit rozdil v preferovaném zptisobu vyhledavani
informaci o zkoumané problematice. Otdzka =zni: ,Kde budete vyhleddvat
informace o BOZP pri prdci v oboru kadernik? “. Vysledky dotaznikového Setteni
ukazaly, ze z 283 odpovédi 85 zaka (30 %) vyhledava informace v médiich a na
internetu, dalSich 90 (31,8 %) uvadi, ze pouzivaji ucebnice a knihy a zbyvajicich
108 (38,2 %) by informace cCerpalo ze Skolniho tadu. Jednotlivé odpovédi

znazornéné v absolutni a relativni Cetnosti v tabulce ¢. 7.

odpoveéd’ absolutni cetnost relativni cetnost (%)
meédia, internet 85 30
ucebnice, knihy 90 31,8
Skolni tad 108 38,2

Tabulka 7: Odpovéd na otazku ¢. 9, zdroj: viastni tvorba

Otazka ¢. 10

Desata otazka: | Jak postupuji pri obsluze a cisténi pristrojového
a technického vybaveni kadernické provozovny?“. Jde o otazku zaméfenou na
kritické mysleni respondentl, oveéfuji znalost zakt o predpisech a normach
0 obsluze a Cisténi pristrojového a technického vybaveni. Otazku odpovédélo 291
respondentt. Spravné odpovédélo 30 zaka (10, 3 %), u zbyvajicich 261 zaka (89,7
%) je odpoveéd chybna. Velké mnozstvi 150 respondentt (51,5 %) odpovédélo, ze
pristrojové a technické vybaveni obsluhuje a Cisti osoba k tomu urcena. Grafickym
znazornénim €. 7 je zfetelné vyhodnoceni spravné odpovédi oproti zbyvajicim

chybnym.
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Otdzka €. 10: Pfi obsluze Otdzka €. 23: Planujete Otdzka
¢. 23: Planujete Otdzka ¢. 23: Planujete Otdzka ¢. 23:
Planujete budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? budoucnosti pracovat jOtazka ¢.
23: Planujete Otdzka €. 23: Planujete budoucnosti pr

200

150
150 93
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0 [ ] —
Pristroje vzdy Cisti osoba Ocistim viditelné VZdy postupuju v Nezndm postup pfi
k tomu uréend necistoty, v pripadé souladu s pracovnimi spravném
potreby opravim drobné postupy. zachazenim s
opravy technickym vybavenim

M absolutni ¢etnost

Graf 7: Odpovéd na otazku ¢. 10, zdroj: viasti tvorba

Otazka ¢. 11 a 12

Blok prvni pomoci v dotaznikovém Setfeni je zaméfen na znalosti
a dovednosti pfi poskytnuti prvni pomoci. Nasledné znéni obou otazek: , Prvni
pomoc. Je znalost prvii pomoci pri prdci kadernika dulezita? “. U obou otazek je
shodny pocet respondentii v hodnoté 291. U otazky ¢. 11 uvadi 161 respondentt
(55, 3 %), ze zna prvni pomoc pouze teoreticky, 90 respondentd (30, 9 %) prvni
pomoc zna a prakticky ovlada, zbyvajici Cast uvadi, ze prvni pomoc neni zahrnuta
do uciva a znalosti v poskytnuti prvni pomoci nemaji. V porovnani s otazkou ¢. 12,
171 zaka (58,8 %) by ocenilo hlubsi znalosti a dovednosti, vysoce hodnoti
dulezitost ovladani prvni pomoci pii kadefnické praci. 120 zaka (41, 2 %) téz
vysoce hodnoti dulezitost ovladani prvni pomoci auvadéji, ze prvni pomoc
ovladaji. Nikdo zrespondenti neuvedl, Ze znalost prvni pomoci neni dulezita.

Celkové shrnuti dat vyobrazuje grafické znazornéni, graf ¢. 8 a 9.
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Otazka €. 11: Prvni pomoc:
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M absolutni ¢etnost
Graf 8: Odpovéd na otazku ¢. 11, zdroj: viasti tvorba

Otdzka €. 12: Je znalost prvni pomoci pfi praci kadernika
dulezitd?
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a dovednosti

M absolutni ¢etnost

Graf 9: Odpovéd na otazku ¢. 12, zdroj: viasti tvorba

Otazka ¢. 13 a 14

V dalsi casti dotaznikového Setieni, které se zabyvalo hygienou kadetnické
provozovny, odpovédélo 291 respondenti. Znéni otazky: , Jak Ccasto Ccistite
kadernické ndradi? Jak Ccasto Ccistite plochy kadernické provozovny?“.

Nadpolovi¢ni vétSina 171 respondentd (58,8 %) spravné uvedla, Ze Ccisténi
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kadernického naradi se provadi vzdy po pouziti. 201 respondentd (69,1 %)

spravné uvedlo, ze kadefnické plochy se Cisti jedenkrat denné. Graf ¢.10

vyobrazuje porovnani obou otazek a odpovédi. Tabulky ¢. 8 a9 znazoriuji

porovnani relativni a absolutni ¢etnosti u obou odpovédi.

odpoveéd’ absolutni cetnost relativni cetnost (%)
1 x denné 70 24
1 x tydné 41 14,1
vzdy po pouziti 171 58,8
dle potieby 9 3,1

Tabulka 8: Odpovéd na otazku ¢. 13, zdroj: viastni tvorba

absolutni ¢etnost

relativni cetnost (%)

odpoveéd’
1 x denné 201 69,1
1 x tydné 41 14,1
vzdy po pouziti 29 9,9
dle potieby 20 6,9

Tabulka 9: Odpovéd na otazku ¢. 14, zdroj: viastni tvorba

Porovnani otazek €. 13 Otdzka €. 23: Planujete Otazka
¢. 23: Planujete Otdzka €. 23: Planujete budoucnosti
pracovat jako kadernik/kadefnice? budoucnosti
pracovat jako kadernik/kadernice? 14: Jak casto
Cistite kadernické naradi? Jak ¢asto Cistite plochy
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1x denné

m Citéni naradi
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1xtydné

Vidy po pouZiti

29
9 28

Dle potieby

Cisténi polochy

Graf 10: Porovndni odpovédi na otdazky ¢. 13 a 14 v absolutni Cetnosti,

zdroj: vlastni tvorba
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Otazka ¢. 15

V dotaznikovém Setfeni bylo zkoumano i pouzivani pracovniho odévu
a obuvi pfi praci v kadernickém provozu. Respondenti odpovidali na otazku: ,, Jaky
pouzivdte pri své praci odév a obuv? ““. Spravné odpovédélo 79,4 % respondentu,
v celkovém poctu 231 uvadéji, ze pfi své praci pouzivaji pracovni odev i pracovni
obuv. Naopak nikdo zrespondentd neuvedl, Ze pii své praci pouzivaji
volnocasovy odév a obuv. Procentualni rozdil u zbyvajicich odpovédi je 20,6 %,
60 respondentd uvadi, ze pfi své praci pouzivaji volnoCasovy odév a pracovni
obuv nebo pracovni odév a volnocasovou obuv. Porovnani absolutni Cetnosti

vyobrazuje sloupcovy graf ¢. 11.

Otdzka €. 15: Jaky pouzivate pfi své praci odév Otazka €.
23: Planujete Otdzka €. 23: Planujete Otazka €. 23:
Planujete budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? obuv?

250 231
200
150
100 50
P ] = 0
pracovni odév i obuv pracovni odév a volnocCasovy odév a volnocasovy odév i obuv

volnocasova obuv pracovni obuv

M absolutni ¢etnost

Graf 11: Odpovéd na otdzku ¢. 15, zdroj: viasini tvorba

Otazka ¢. 16 a podotazka ¢. 17

Zaci byli dotazovani v otazce & 16: ,Jak zachdzite s pouzitym pradlem,
konkrémeé s rucniky?“. Cilem Setfeni otazky €. 16 bylo zjistit Cetnost odpovédi
z vlastnich zkusenosti zakd s nakladanim s pouzitym pradlem, konkrétné rucniky
a dodrzovani hygienickych norem v kadefnickém provozu odborného vycviku. Na
otazku odpovédélo celkem 291 zaka. Ze ziskanych odpovédi znazornéné v grafu
¢. 12, lze vyhodnotit, ze ekonomicka situace na stfednich odbornych Skolach
v Olomouckém kraji se stale zlepSuje a Skoly vynakladaji své zdroje na cisténi

pradla po kazdém pouziti, coz uvadi az 161 respondentd (55,3 %).
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Otdzka €. 16: Jak zachazite Otdzka ¢. 23: Pldnujete
Otdzka ¢. 23: Planujete OtdzkaOtdzka ¢. 23: Planujete
Otdzka ¢. 23: Planujete budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? . 23: Planujete budouOtdzka ¢. 23:
Pldnujete Otdzka ¢. 23: Planujete budouc
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Graf 12: Odpovéd na otdzku ¢. 16, zdroj: viasini tvorba

Znéni podotazky ¢. 17: ,Jaké jednordzové pradlo mate k dispozici?“,
celkovy podet otevienych odpovédi je 38. Zaci byli dotazani na subjektivni
hodnoceni kadatnickych provozoven odborného vycviku, dle poskytnuti
jednorazového pradla, které maji k dispozici pro vykon svého budouciho povolani.
Grafické znazornéni €. 13, vyznacuje relativni ¢etnost pouzivaného jednorazevého

pradla, které maji zaci k dispozici, dle vyhodnoceni z dotaznikového Setieni.

Otazka ¢ 17: Jaké jednorazové pradlo mate Otazka €. 23:
Planujete Otazka €. 23: Planujete Otazka ¢. 23:
Planujete budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadefnice? dispozici?

40
31,6
30 1
17,8
20 13,6
8,3
10 . 4,5 32
0 . | ]
ubrousky utérky rukavice igelitové vata igelitové zastéry
plasté Cepice

H relativni Cetnost (%)

Graf 13: Odpovéd na otdzku ¢. 17, zdroj: viasini tvorba
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Otazka ¢. 19

Devatenacta otazka je zaméfena na likvidaci odpadd z kadefnickych
provozoven. Otazka zni: ,Jak likvidujete odpad z kadernické provozovny?*.
Vyprodukovany odpad z kadefnickych provozoven musi byt dle zakona o odpadech
¢. 541/2020 Sb., vzdy zlikvidovan v souladu se zakonem (Zakon o odpadech ¢.
541/2020 Sb., 2020). V celkovém poctu 291odpovédi na dotazovanou otazku
odpovédéla nadpolovicni vétsina 191 respondenti (65,6 %) spravné, ze odpad
z kadetnickych provozoven se tfidi a nebezpeCny odpad se odvazi ke specialni

likvidaci. V tabulce ¢.10 uvedeny absolutni a relativni hodnoty vSech odpovédi.

odpoveéd’ absolutni cetnost relativni cetnost (%)
davame do bézného 36 12,4
komunalniho odpadu
odpad tfidime 64 22
odpad tfidime, 191 65,6
nebezpecny odpad se
odvazi ke specialni
likvidaci

Tabulka 10: Odpovéd na otdzku c. 19, zdroj: vilasti tvorba

Otazka ¢. 20

Dotazovana otazka ¢.20: , Jakou zménu v kadernické provozovné
odborného vycviku byste uvitali? ““. Moznost zvolenych odpovédi v dotaznikovém
Setfeni je vybér ze tfi moznosti, technické a materialni vybaveni, znacCka
profesionalnich kadefnickych produkti a nabizené sluzby. Na otazku odpovédélo
celkem 273 respondentti. V dotaznikovém Setieni uvedlo 206 respondentt (75,4 %),
ze by uvitali zménu technického a materidlniho vybaveni kadefnické provozovny
v odborném vycviku. V tabulce ¢. 11 zaznamenavam ziskana data v absolutni

a relativni Cetnosti.

odpoveéd’ absolutni cetnost relativni cetnost (%)
technické a materialni 206 75,5
vybaveni
profesionalni kadefnické 44 16,1
produkty
nabizené sluzby 23 8,4

Tabulka 11: Odpovéd na otdzku c. 20, zdroj: vilasti tvorba
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Otazka ¢. 21 a 22

Otazky ¢. 21 a 22 dotaznikového Setfeni, jsou otazky s otevienou moznosti
odpovedi. Otazka ¢. 21 zkouma nazor zakti na BOZP ahygienu kadefnické
provozovny a zajima se o vlastni postoj zaku a vitané zméné pii vedeni odborného
vycviku. Respondenti odpovidali na otazku: ,, Co byste pri své praxi v odborném
vyeviku zménili v souvislosti s BOZP a hygienou kadeinické provozovny?“. Na
otevienou otazku odpovédélo 39 zakt. Nadpolovicni vétsina 21 zaka (53,8 %)
odpovédelo strucng, ze v odborném vycviku by nic nezménili a ¢ast z nich uvadi,
ze jsou spokojeni. 9 zakum (23,1 %) se nelibi celkovy pfistup vedeny pii
odporném vycviku v souvislosti s BOZP ahygienou kadefnické provozovny.
Zbyli dotazovani uvadéji, ze by ocenili vice uCebnich material a informaci,
popfipadé odborné skoleni a praktické ukéazky. Graf ¢.14 vyjadiuje nejcastéji

uvedené odpovédi, které se ¢leni do Ctyfech hlavnich kategorii ze ziskanych dat.

Odpovéd na otazku €. 21: Co byste pfi své praxi
v odborném vycviku zménili Otdzka €. 23: Otazka Otazka
¢. 23: Planujete Otdzka ¢. 23: Planujete Otdzka ¢. 23:
Planujete budoucnosti praOtazka ¢. 23: Planujete
Otdzka €. 23: Planujete budoucnoOtazka ¢. 23:

60 53,8
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30 23,1
15,4
20 ’
7,7
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0 .
nic celkovy pfistup informace a ucebni praktické ukazky

material

M relativni ¢etnost (%)

Graf 14: Odpovéd na otdzku ¢. 21 v relativni cetnosti, zdroj: viastni tvorba

V predposledni otazce €. 22 byli zaci dotazovani na vzniklou situaci vlivem
pandemie COVID -19, ktera méla velky dopad na kadetnické provozovny a Skolska
zafizeni, v&etnd pracovist odbornych vycviki. Zaci odpovédéli na otevienou otazku
v poctu 34: , Jakym zpiisobem podle Vdas ovlivnila covidova situace BOZP
a hygienu kadernické provozovny?“.  VétSina zaka uvadi, ze Castéji Cisti

kadetnické plochy a naradi, dbaji na vyssi hygienu, pouzivaji dezinfekce na ruce
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anosi respiratory. Zaroveni uvadeji, ze pandemicka situace negativné ovlivnila
provoz kadetnickych provozoven odborného vycviku, setkavaji se s CastéjSimi
kontrolami a vyraznym ubytkem zakaznikl. Ziskana data z otazky ¢. 22 jsou

zpracovana do grafické podoby nejcastejSich odpovédi, v grafu €. 15.

Odpovéd na otdzku ¢.22: Jakym zplsobem podle Vas
ovlivnila covidova situace BOZP Otazka €. 23: Planujete
Otdzka €. 23: Planujete Otdzka ¢. 23:
Planujete budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice? hygienu

50 41,2
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30 23,5
20 " 17,6
88 8 6 5,9
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vyssi hygiena Ubytek pouzivani dezinfekce  zpfiséni opatreni vyssi naklady
zékaznikd respiratord rukou
M relativni ¢etnost (%) absolutni ¢etnost

Graf 15: Odpovéd na otdzku ¢. 22, zdroj: viasini tvorba

Otazka ¢. 23

V posledni vyzkumné otdzce dotaznikového Setfeni, na kterou odpovédelo
291 zaku, se zaméfuji na postoj zakd k vykonu jejich budoucimu povolani. Znéni
otazky  je  nasledovné:  , Planujete v budoucnosti  pracovat  jako
kadernik/kadernice? “. 112 respondenti (38,5 %) by chtélo profesné pracovat ve
vyuceném oboru a 98 respondentt (33,7 %) se piiklani k moznosti, ze by se spiSe
vénovali své profesi. Z dotazovanych odpoveédi 21 respondenti (7,2 %) udava, ze
pracovat ve svém oboru spiSe neplanuji. Postoj zakt k vykonu budouciho povolani

je znazornéno v grafu €. 16.
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Otdzka €. 23: Planujete Otdzka €. 23:

Planujete budoucnosti pracovat jako
kadernik/kadernice?
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Graf 16: Odpovéd na otdzku ¢. 23, zdroj: viasini tvorba

5.2.3 Vyhodnoceni dotaznikového Setifeni

Pomoci dotaznikového Setfeni napliiuji hlavni cil bakalarské prace, ktery se
zabyva zjisténim aktudlniho stavu znalosti a dovednosti v oblasti vyuky odbornych
pfedméta na stiednich odbornych ucilistich v Olomouckém kraji, v oblasti hygiena
a BOZP kadetnické provozovny.

V kapitole vyhodnoceni dotaznikového Setfeni, slovné shrnu celkovy
vysledek Setfeni, které bylo uskuteCnéno vroce 2022 na stfednich odbornych
ucilistich, obor kadetfnik v Olomouckém kraji.

Dotaznikového Setfeni se za pomoci uciteld odborného vycviku zucastnilo
celkem 301 zaka, 1., 2. a3. ro¢niku obor kadefnik v Olomouckém kraji.
Z celkového poctu zakt ze zucastnénych skol se do dotaznikového Setfeni zapojilo
62,8 %. Zhodnoceni vysledi roz€lenim do jednotlivych bloki na BOZP a hygiena
kadefnické provozovny. Dalsi prizkum vysledki porovnam v kvalitativné

zkoumaném Setieni.

BOZP

V dotaznikovém Setfeni se zabyvalo problematikou BOZP celkem 13
otazek, které se Clenily do jednotlivych témat: nazvoslovi BOZP a BOZ, prvni

pomoc, znalost norem a pravidel, odpoveédnost za bezpecnost pfi praci, bezpecnost
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elektrického zafizeni a postoj zaku k BOZP. Otazky byly zaméfené na ovéfeni
dosavadni Grovné znalosti zakli ve zkoumané problematice. Vyzkumnym Setfenim
bylo zjisténo, ze pramémych vysledki bylo dosazeno pravé v Casti BOZP.
Dulezitost dodrzovani BOZP pfi praci si uvédomuje 210 respondentd (69,8 %),
pfiCemz nejvyssi podil t€chto odpovédi uvedli zéaci 3. rocniku v celkovém poctu 88
(29,2 %). 276 zaku (98,6 %) uvad¢ji, ze pii odborném vycviku dodrzuji pravidla
anormy BOZP, vysoce hodnotim vedeni vyuky odborného vycviku. Z vysledku
vypliva, ze zaci maji nejasnosti v pojmech BOZP aBOZ, coz lze sledovat
i v roztiisténosti odpovédi na dané téma, 140 respondentt (50 %) sice uvadéji, ze
znalost ovladaji, ale pouze 88 respondenti (32,1 %) uvadi, Ze pojmy dokazou
vysvétlit. Otazku na odpovédnost za bezpeCnost elektrického zafizeni spravné
odpovédélo pouze 30 zaku (10, 3 %), u zbyvajicich 261 zakt (89,7 %) je odpoved
chybna, coz je pomérne znepokojivé zjisténi, protoze zaci od 1. ro¢nik pfichazeji pti
své praci do styku s elektrickym zafizenim. V porovnani se znalosti pojmi BOZP
a BOZ a odpovédnosti bezpecnosti elektrickych zatizeni, naopak zaci velice dobie
ovladaji predpisy a normy problematiky, 270 zaka (93,1 %) spravné odpovédélo
na predpis z vyhlasky o BOZP, coz vysoce hodnotim. I kdyz se 251 zaka (86,2 %)
pii svém odborném vycviku pfimo nesetkali se situaci, kdy nedodrzovani BOZP
negativné ovlivnilo prabéh jejich prace, presto uvadéji v poctu 208 zaka (96, 2
%), ze si uvédomuji pfi¢inou nedodrzovani BOZP, coz je podle respondentd
zapti¢inéno podceniovani bezpecnosti prace. Zaméfila jsem se i na poskytnuti prvni
pomoci, ktera uzce souvisi s BOZP. 171 zaku (58,8 %) by ocenilo hlubsi znalosti
a dovednosti v poskytnuti prvni pomoci, avsak 90 zaka (30, 9 %) se zmirtiuje, Ze
prvni pomoc zna a prakticky ovlada. Lze predpokladat, ze prvni pomoc ovladaji
predevsim zéci 3. roCniku, ktefi jiz absolvovali vyuku prvni pomoci. Celkovym
shrnuti dat z dotaznikového Setfeni vypliva, ze v oblasti BOZP maji zaci primérné

znalosti.

Hygiena

Otazkami hygiena kadefnické provozovny se =zabyva 6 otazek
dotaznikového Setfeni. Zameéfuje se na provozni Cinnosti, pouzivani ochranného
pradla, nazor zakt pro vitanou zménu v kadefnické provozovné odborného vycviku

a postoj zaku k profesni draze svého budouciho povolani. Zamér otazek je zjisténi
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vztahu zakl k jejich praci, pouzivani ochrannych a pracovnich odévl a pravidelnost
Cisténi kadernickych ploch a naradi. V otazce Cisténi kadernického naradi spravné
odpovédélo 171 zaku (58,8 %), zbyvajici 120 zaka (41,2 %) uvedlo chybnou
odpovéd. V porovnani s ¢isténim kadetnickych ploch spravné odpovédélo 201
zakt (69,1 %), 90 zaku (30,9 %) chybovalo. Diky tomuto zjisténi, lze fict, Ze
nadpolovicni vétSina zaka spravné Cisti nafadi a plochy. Za zminku stoji i ziskana
data z Setfeni o likvidaci odpadu z kadetnickych provozoven. 191 zakia (65,6 %)
spravné nakladd s odpady z kadetfnickych provozoven, odpad tfidi a nebezpecny
odpad se odvazi ke specidlni likvidaci. Velice kladné hodnotim zjiSténou
skutecnost, zaci ve velké mife spravné nakladaji s odpady, ¢imz nejen dodrzuji
zakon o odpadech, ale zaroven se vzdélavaji v environmentéalni vychové. V otazce
pouzivani pracovniho odévu a obuvi se 231 zaku (79,4 %) shoduje, Ze pii své praci
pouzivaji pracovni obéd iobuv, coz je taktéz velice pfiznivé zjiSténi.
V dotaznikovém Setfeni o otazkach pouzivani jednorazového pradla se 31,6 % zaku
nejCasteji shoduje, ze maji k dispozici jednorazové ubrousky, 21 % jednorazové
utérky a 17,8 % jednorazové rukavice, zbyvajici Cast 29,6 % uvadéji taktéz vatu,
plasté a zastéry. Nakladani s pouzitym pradlem, konkrétné rucniky zaci odpovidaji
spravné v poctu 161 zaka (161 %) ato, ze rucniky se opakované nepouzivaji. Ze
ziskaného Setfeni lze vyhodnotit, Zze pfi ptipravé budouciho povolani, je zakim
poskytnuto vhodné materialni vybarveni. V posledni ¢asti zminim nazor zaka pro
vitanou zménu v kadefnické provozovné a postoj zakd v budoucnosti pracovat jako
kadetrnik. Nejvyssi ¢ast v poctu 206 zaka (75,5 %) ve zkoumané otazce uvedlo, zZe
by uvitali zménu v technickém a materialnim vybaveni. Velice kladnym aspektem
je zjisténi, ze 210 zaka (72,2 %) se chce v budoucnosti vénovat praci kadetnika.
Lze vyhodnotit, ze zajem o ucebni obor kadefnik vzrista, coz velice vysoce
hodnotim aje pro mé potésujicim zjisténim. Z vyzkumného Setieni vypliva, ze
v otazkach hygiena kadernické provozovny maji zaci nadprumérné znalosti, pfi

srovnani s otazkami o BOZP kadetnické provozovny.
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5.3 Kbvalitativni Setieni

Metodu sbéru dat v kvalitativné orientovaném vyzkumu vyuziji poznatky ze
souvislé pedagogické praxe pii zaCastnéném pozorovanim vyuky, vedeni rozhovora
s zaky a uciteli odborného vycviku a teoretické vyuky.

V kvalitativnim Setfeni popisuji vysledky ziskané ze sbéru dat Stfedni
odborné §koly obchodu a sluzeb Stursova v Olomouci, oboru kadeinik. Vysledky
znalosti porovnavam mezi zaky 1. a?2. roéniku oboru kadetnik, vzhledem ke
skuteCnosti, ze zaci v predchozich rocich obor studovali v distan¢ni forme, vlivem
pandemické situace COVID -19. kdy byly skoly a skolské zafizeni uzaviena.

V tabulce ¢. 12 zaznamenavam pocet zaka v 1. a 2. rocniku obor kadefnik.

Celkovy pocet zaki 1. a 2. ro¢niku je 54, z toho 49 divek a 5 chlapcu.

zaci 1.ro¢nik 2. ro¢nik
dévcata 25 24
chlapci 3 2

Tabulka 12: Pocet Zdakit oboru kadernik, zdroj: viastni tvorba

5.3.1 Pouzité metody

Ke sbéru dat kvalitativniho Setfeni vyuziji metody strukturovaného
rozhovoru, diskuse, pouziti pracovnich listli a zuCastnéného pozorovani. Vyzkumné
Setfeni je pisemné zaznamenavano. Nazory, postoje a pristupy jednotlivych zaku
a uciteld jsou vzhledem k citlivosti udaji uvedeny v anonymiteé.

U zaki byla Setfena uroven dosazenych znalosti v 1. a2. rocnicich
z probéhlé vyuky teorie a odborného vycviku. Strategie zvoleného postupu je
kladeni otazek z kvantitativné orientovaného vyzkumu. Odpovédi otazek se mohou
potvrdit, ¢i vyvratit. Cilem kvalitativniho vyzkumu je ziskat podrobnéjsi data ke
zkoumané problematice. Postup pii vedeni kvalitativniho vyzkumu je pfiprava
otazek z dotaznikového Setfeni, jejich selekce a detailn€jsi rozlozeni na dalsi
podotazky. Pro ovéfeni znalosti jsem vyuzila autorské pracovni listy, pfiloha €. 1
a2, na téma prevence a resuscitace. Oba pracovni listy jsou vytvoreny k vyukové
metodé E-U-R, jde o tfifazovy model uceni, evokace, uvédoméni si vyznamu

a reflexe (Capek, 2015, s. 465).
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5.3.2 Analyza dat a vysledek Setieni

Analyzu dat jednotlivych odpovédi zakd auciteld pomoci metody
skupinovych rozhovorti ke zkoumané problematice z oblasti BOZP a hygiena
kadernické provozovny, byla realizovana zaky 1., 2. roéniku. Zaznam dat vyjadiuji
ve slovnim popisu.

Vsechny data byla shromazdovana v obdobi roku 2021 az 2022. Dil¢im
cilem dlouhodobé vedeného kvalitativniho vyzkumu bylo ziskand data ovéfit
a porovnat. Z vySe popsaného procesu zpracovani dat jsem rozhovory rozdélila na
dva hlavni okruhy, okruh k tématu BOZP a okruh k tématu hygiena. Jako hlavni
pilif pro transformaci dat jsem vyuzila kodovani dat, ujednotlivych dat jsem

hledala spole¢né rysy.

Otazky k tématu BOZP kadernické provozovny

V prvnim okruhu oveéfuji znalost BOZP, nazvoslovi, pojmy a zjistuji
celkovy pristup zaka a jejich ucitelli k bezpecnosti pfi praci, pii vedeni odborného
vycviku i teoretické vyuky. Zameéfuji se na praktické ovladani a znalosti prvni
pomoci, protipozarni ochranu a bezpecnost pii zachazeni s elektrickym zatizenim.

., Povazujete BOZP pri své prdci za dilezZité a dodrzujete pri odborném vycviku
BOZP? Zajimd Vdas BOZP v teoretické vyuce? “

,Setkali jste se jiz se situaci, kdy nedodrzeni BOZP ovlivnilo negativhé priibéh
prace? V pripadé, Ze jste se s takovou situact setkali, miiZete ji popsat? “

wJaka je podle Vas pricina nedodrzovani BOZP a pro¢ pri své prdce dbdte na
BOZP?*

wJak postupujete pri obsluze a Cisténi pristrojového a technického vybaveni
kadernické provozovny? “

,,Je protipoZdrni ochrana duleZita v kadernické provozovné? “

,,Pomohl Vam E-U-R model a pracovni listy k vyplnéni ke snadnéjSimu pochopeni

problematiky? “
Odpovédi zaku 1.ro¢niku

Prvni ro¢nik navstévuje celkem 28 Zzakd v teoretické vyuce, v odborném

vycviku se zaci rozde€li do dvou skupin po 14 zacich.
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Pred zahajenim skupinového rozhovoru konzultuji s ucitelem teoretické
vyuky uchopeni tématu BOZP ve vyukové jednotce. Ucitel udava, ze pred
zahgjenim kazdého tematického celku predchazi vysvétlovani bezpecCnosti prace,
kterd je soucast kazdého okruhu. Skute¢nost mohu potvrdit pfi zicastnéném
sledovani souvislé pedagogické praxe.

Pii vedeni skupinového rozhovoru se vétSina zaka priklani k jednotné
odpovédi. Zaci si uvédomuji ddlezitost dodrzovat bezpetnost prace, ale priznavaji,
Ze je téma nebavi a maji pocit prehlceni. Poznamenavam, ze zaci v oboru kadeinik
se tyden vzdélavaji v teoretické vyuce a tyden v praktické vyuce, tudiz nevylucuji,
7e maji velké mnozstvi nahromadéného udiva. Zaci povazuji znalosti v bezpe&nosti
prace za nutné, ale zaroven nezazivné. Nikdo z zaku se nesetkal se situaci, kdy
nedodrzovani BOZP negativné ovlivnilo pribéh jejich prace. Dodavaji, ze ucitel
odborného vycviku vzdy dba na bezpecnost na provozu a predchazi vzniklym
situacim. Zaci nedovedou objasnit pii¢inou v nedodrzovani BOZP, pro¢ by méli
dbat na bezpeCnost prace ajak postupuji pii obsluze a CiSténi pfistrojového
a technického vybaveni, coz k uvedené skutecnosti, ze se jedna o zaky 1. ro€niku
plné respektuji. Naopak dobie veédéli, kde v kadetnickém provozu je umistén hasici
pristroj a jak vypada jeho oznaceni. Po vyplnéni pracovniho listu se zaci aktivnéji
zapojili do skupinového rozhovoru a popisuji praktiky prvni pomoci. Uvadéji, ze
znalosti si pamatuji ze zakladni Skoly, coz velice kladné hodnotim.

Odpovédi zaku 2.ro¢niku

Druhy rocnik navstévuje celkem 26 zaki. Potvrzuji i v piipadé vyse, Ze
ucitel vzdy zahajuje ucivo s zaky opakovanim bezpecCnosti prace.

Pti vedeni skupinového rozhovoru je zjevné ptiznivé socialni klima ve tfide,
zaci maji pratelské vztahy, funguje kooperace, spoluprace, vzajemné se dopliuji.
Zaci si uvédomuji rizika bezpetnost prace, ale piiznavaji, ze je pro né& piili§
zdlouhavé a mnohdy je zdrzuje od pfimého vykonu prace. Priznavaji se, ze téma
BOZP nemaji v oblib€. I kdyz povazuji znalosti v bezpecnosti prace za nutné. Dva
z zak popisuji situaci, kdy nedodrzeni BOZP negativné ovlivnilo pribéh jejich
prace, ale poznamenavaji, ze Slo v obou piipadech o praci, kterou trénovali doma,

bez dohledu ucitele odborného vycviku. V prvnim piipadé §lo o alergickou reakci

na chemicky pfipravek, po smyti roztoku chladnou vodou alergicka pominula. Ve
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druhém pfipadé ma jeden z zaku zkuSenost s doutnajicim fénem, reakci zaka velmi
chvélim, zachoval chladnou hlavu a nesnazil se hasit vodou, nybrz fén vypl, vytahl
ze zasuvky a polozil na dlazbu, do vychladnuti sledovat. Ve vétsiné piipada zaci
dovedou jasné€ objasnit pfi¢inou v nedodrzovani BOZP, vysvétli, pro¢ by méli dbat
o bezpeCnost prace, spravné popisuji postup pii obsluze a ¢iSténi pristrojového
a technického vybaveni. Vysoce chvalim piipravenost zakt a jejich dosavadni
znalosti. Taktéz védeli, kde v kadefnickém provozu je umistén hasici pfistroj
a vtipné poznamenali, ze by radi videli praktickou ukazku. Po vyplnéni pracovniho
listu se Z4ci vice zajimaji o praktiky prvni pomoci. Zaci by ocenili praktické ukazky

na figurinach, velice kladné hodnotim zodpovédnost zaki.

Otazky k tématu hygiena kadernické provozovny

Ve druhém okruhu otazek se soustfednym na hygienu kadefnické
provozovny. Zaméfuji se na normy a predpisy pro provoz kadefnického salonu
ak nim potfebnym nalezitostem. Zajimam se o Cisténi ploch a naradi, likvidaci
odpadu a pouzivani ochranného pradla v odborného vycviku.

,,Jak Casto Cistite kadernické naradi a plochy kadernické provozovny? “
,,Jak nakladdte s pouzitym ochrannym prddlem, predevsim s rucniky?
., Predstavte si situaci, Ze jste po vyuceni a chcete si otevrit viastni kadernicky
salon? Popiste, jakym zpiisobem byste postupovali. *
Odpovédi zaku 1.ro¢niku

Ve druhém bloku otazek byli zaci jistéjSi. Pfesné a srozumitelné popsali
Cisténi kadetrnického naradi a kadefnickych ploch. Spravné popsali cely postup
Cisténi, vCetné dezinfekCnich pripravkd, které pouzivaji. Vyzdvihuji vedeni zaku
k poradku a Cistoté. Pfi pouzivani rucnikd zaci zminuji, ze pro klienty pouzivaji
vzdy Cisté a vyprané rucniky, ale pii vzajemné praci mezi sebou rucniky pouzivaji
opakované, piedev§im rucniky, které slouzi k ochranné odévu avolné lezi na
ramenou. Pfi pfedstavé zfizovani vlastniho kadefnického salonu zaci prfemysleji
spiSe nad vnitfnim vybavenim nez nad nalezitostmi nutnymi k zfizeni provozu.
Potésujici zjisténi je, ze zaky prace bavi a vétSina zakd se chce v budoucnu

kadetnické praci vénovat i profesné.
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Odpovédi zaku 2.ro¢niku

Blok otazek na téma hygiena zvedlo u zaki velkou komunikaéni vinu,
hlavnim divodem byla pandemicka opatfeni, kterym zaci museli v predchozim
ro¢niku cCelit. Stejné jako predchozi skupina bezchybné popsali ¢isténi kadetrnického
natadi a kadefnickych ploch. Zaci maji v oboru vy$i znalosti, coz §lo znat. Zcela
presné popisuji rozdil mezi Cist€énim pomoci sterilizatoru a dezinfekcnich pripravka.
Pfi pouzivani ru¢nika zaci uvadéji, ze po znovuotevieni kadefnictvi po pandemii
COVID -19 se vyrazné vice dba na ¢istotu a hygienu, tudiz se i ochranné pradlo
Castéji pere. Pii pfedstavé ziizovani vlastniho kadetfnického salonu zaci nemaji
jasnou predstav o nalezitostech nutnych pro vyfizeni vlastniho provozu. Ucitel
praktické vyuky dodavé, ze zfizeni vlastniho podniku se zaci uci v teorii v pfedmétu
ekonomika. Zaci by preferovali se zamé&fit v fizeni vlastniho podniku na oblast péce
o vlasy a té€lo a k nim nutnym nalezitostem. Nadpolovi¢ni vétSina zakt planuje se
v budoucnu vénovat kadetfnické Cinnosti nebo podobnym oborim pecujici o vlasy

a télo. Chvalim pristup zaka, kreativniho ducha a nasazeni pfi praci.
5.3.3 Vysledek Setieni

Cilem vyzkumu bylo ovéfit dosavadni znalosti zak( ke zkoumané
problematice, porovnat znalosti mezi ro¢niky a postoj zakd Kk jejich praci.
K vyzkumnému Setfeni jsem si stanovila dvé kategorie, které byly dle potieby
upraveny z kvantitativniho dotaznikového Setfeni. Vyuzila jsem i zkuSenosti
z vedeni konzultaci a zii€astnéného pozorovani pti souvislé pedagogické praxi.

Z vysledu Setieni jasné vypliva, Ze pti srovnani zakti mezi 1. a 2. ro¢nikem,
s prihlédnutim ke skutecCnosti, ze Zzaci 2. ro¢niku studium dfive absolvovali
distan¢né, je mezi roénikovy rozdil jasné zfetelny. Zaci 2. ro¢niku plni plany dle
SVP a maji adekvatni znalosti v oboru kadeinik, coz svédéi o kvalitni vyuce, tuto
skuteCnost mohu potvrdit. Pfevaha znalosti je zcela vyssi v tématu BOZP pravé
uzakd 2roéniku. Zaci l.roéniku témé&f bezchybnd popsali postup &isténi
kadefnickych ploch a nafadi, stejn& jako Zaci 2. roéniku. Zaci obou roéniku nemaji

znalosti o normach a predpisech pfi zfizeni vlastniho kadefnického provozu.

55



5.4 Porovnani kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu

Metodu porovnani kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu jsem si zvolila
z divodu upresnéni ziskanych dat, moznost porovnani a dosazeni presnéjsiho
a podrobného Setfeni.

Kvantitativné vedenym vyzkumem jsem ziskala velké mnozstvi abstraktnich
dat, které jsem vytfidila a zpracovala jsem kvalitativné vedeny vyzkum, abych
ziskala pfesnégjsi data, vCetné blizSich informaci. Vysledem Setfeni bylo také data
potvrdit ¢i vyvratit. Cilem Setfeni obou vyzkumu bylo dostahnou naplnéni cile
bakalarské prace.

V otazkach BOZP kadetnické provozovny v obou vyzkumech si Zzaci
uvédomuji dulezitost dodrzovat BOZP apotvrzuji, ze pii¢inou nedodrzovani
bezpeCnosti pfi praci je podcefiovani bezpeCnosti prace. V kvalitativné vedeném
vyzkumu jsem zjistila divody pro¢ zaky BOZP nebavi, maji pocit piehlceni,
domnivaji se, ze nejde o soucast jejich pfimého pracovniho vykonu, avSak udavaji,
ze se setkali se situaci, kdy nedodrzovani BOZP negativné ovlivnilo prabéh jejich
praci a situaci popisuji. Naopak se nepotvrdilo Setfeni v otdzkach obsluze a Cisténi
ptistrojového vybaveni kadetfnické provozovny, v kvantitativné vedeném vyzkumu
spravné odpovédelo pouze 30 zaka (10, 3 %), v kvalitativné vedeném vyzkumu zaci
1.ro¢niku nedovedou objasnit postup pfi ¢isténi a obsluze tohoto zafizeni, naopak
zaci 2. rocniku spravné popisuji postup pii obsluze a Cisténi pristrojového
i technického vybaveni, zji§téni bylo velice znepokojivé. V kvantitativné vedeném
vyzkumu zaci uvadeji, ze nadpolovicni vétSina ma znalosti v prvni pomoci, zjistény
Gdaj potvrzuje ikvalitativni vyzkum. Zaci znaji prvni pomoc teoreticky, ale
preferovali by i praktické ukazky. V obou vyzkumech nikdo z zakt neuvedl, Ze neni
prvni pomoc dulezita. V kvalitativné vedeném vyzkumu je zfetelnad uroviiova
znalost mezi rocniky v pojmech, norméach a predpisech BOZP, na rozdil
v dotaznikové Setfeni vétSina zakt udava spravnou odpovéd.

V otazkach hygiena kadetfnické provozovny jsem se zameéfila na hygienu
v odborném vycviku. Porovnam data zotazek Cisténi kadetnického naradi
a kadetrnickych ploch a soustiedila jsem se na pouzivani ochranného pradla.
V kvalitativné vedeném vyzkumu Zzéaci zcela presné a téméf bezchybné popisuji

Cisténi kadefnického naradi a ploch. Pro srovnani v kvantitativnim Setfeni zaci
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uvadéji spravné odpovédi v nadpolovicni vétSin€, pricinou muze byt rozdilny
pristup vyuky jednotlivych skol. Pfi pouzivani ochranného pradla neni zcela mozné
udaje porovnat, divodem jsou pfili§ vysoka arozmanita data z kvalitativniho
Setfeni, ktera se zcela neshoduji s kvantitativnim vyzkumem. Pfesto lze vnimat
nakladani s ochrannym pradlem za spravné aje zfetelny progres v materialnim
vybavenim pro zaky ve vyuce odborného vycviku. Celkové porovnani obou
vyzkuma kladn€ hodnotim, s obsahlym mnozstvim dat jsem mohla detailné

pracovat.
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Z.avér

Ve své bakalarské praci jsem se zabyvala problematikou hygieny a BOZP
kadetfnické provozovny, oboru kadefnik na stfednich odbornych Skolach
v Olomouckém kraji. V uvodu prace je formulovan hlavni cil prace, ktery mél za
ukol v teoretické Casti vymezit i objasnit pojmy zkoumané problematiky, zaradit
BOZP ahygiena kadefnické provozovny do RVP v oboru kadetfnik a objasnit
BOZP ve skolstvi. Dil¢imi cili v empirické casti bylo zjisténi aktualniho stavu
znalosti a dovednosti v oblasti vyuky odbornych pfedmétt na stfednich odbornych
Skolach oboru kadetfnik. Naplnéni cile bylo dosazeno v teoretické Casti stanovenim
definic zkoumané problematiky avempirické casti vedenim kvantitativné
a kvalitativné orientovanymi vyzkumy. Stanoveny hlavni cil byl postupné
naplnovan za pomoci dil¢ich cill teoretické a empirické casti.

Teoreticka Cast obsahuje tii hlavni kapitoly, které systematicky popisuji.
V prvni kapitole se soustfedim na historii, kterou jsem rozclenila na historie
hygieny a BOZP a historii oboru kadetfnik. Ve druhé kapitole vymezuji zékladni
pojmy, normy a ptredpisy k problematice BOZP a hygiena kadetnické provozovny.
Zabyvam se vznikem a predchazeni urazi, odpoveédnosti za bezpecnost pii praci,
bezpecnosti se zachdzenim elektrického zafizeni, protipozarni ochranou a prvni
pomoci. Obsahem podkapitoly hygiena kadefnické provozovny jsem se zaméfila na
provozni ¢innosti, provozni fad, prevence vzniku nemoci z povolani, dezinfekci,
nalezitosti a povinnosti kadetfnické provozovny. Ve tfeti kapitole popisuji RVP
v oboru kadefnik ke zkoumané problematice auvadim BOZP ve skolstvi, dle
norem, piedpist a zakont.

Na empirické neboli prakticka ¢ast jsem pracovala cely kalendaini rok 2021-
2022. Empiricka cast obsahuje dvé hlavni kapitoly. V prvni kapitole jsem
zhodnotila aktualni stav fesené problematiky. Zaznamenala jsem vysokoskolské
prace, které se vénovaly stejné nebo podobné problematice. V druhé Casti jsem se
zaméfila na vyzkumné Setfeni. Pomoci stanoveného cile Setfeni jsem aplikovala
kvantitativni a kvalitativni vyzkum. Pfi kvantitativné Setfeném vyzkumu jsem
pouzila metodu dotaznikového Setfeni. Kvalitativné vedeny vyzkum byl veden

pomoci metod skupinovych rozhovort, konzultaci a zGcastnéného pozorovani.
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Ziskana data jsem jednotlivé analyzovala, hodnotila, ovéfovala, porovnavala
a vyhodnocovala. Zamérem vedeni obou vyzkumu byla snaha dosahnout velkého
mnozstvi nejspolehlivejsich  dat, abych dostdhla nejpfesnéjsiho naplnéni
stanoveného cile a zaroveni mohlo byt Setfeni pouzito jako zpétna vazba pro ucitele
ke zkvalitnéni jejich vyuky. Stanoveny cil bakalafské prace se mi podarilo naplnit,
predevsim diky Setfeni obou vyzkumu. Vynalozeny Cas pro sbér dat byl smysluplné
vyuzit, vSechny vysledky dat jsem zaznamenala do své bakalarské prace.

V tvodu bakalarské prace zdavodiuji téma zvolené prace, které mé vedlo
k zaméfeni se na zkoumanou problematiku BOZP ahygiena kadefnické
provozovny. Zasadnim divodem byly vlastni zkuSenosti a presvédCeni zkoumanou
problematiku se sumarizovat do srozumitelné¢ prace. Dle mého nazoru se mi
povedlo zvolené téma shrnout, dostatecné popsat, srozumitelné vysvétlit
a analyzovat kvantitativni i kvalitativni vyzkum.

Je mi velkym potéSenim, ze mi byli naklonéni vSichni zaci a jejich ucitelé,
kteti se podileli na vyzkumném Setfeni, diky jejich otevienosti a upfimnosti jsem
praci psala s radosti a nadSenim. Velice m¢e té§i, ze pravé takovy kreativni mladi

lidé jsou budoucnosti kadefnického oboru.

,, Znalost vSeobecnych zdsad bezpecnosti a ochrany zdravi pri prdci musi byt
povazovana za neoddélitelnou soucdst kvalifikace v daném oboru. Vychova
a vzdélani v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pri prdci musi byt proto
predmétem vyuky na Skoldch, aby absolvent ziskal minimdlné védomosti nezbytné

pro vykon povolant. ‘

Umluva Mezinarodni organizace prace ¢. 155
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Priloha 1: Pracovni list, prevence, zdroj: vlastni tvorba

PREVENCE

Poprvé obsluhujes nového klienta. Co prfed vykonem prdace zjistis o
klientovi? Zakfizkuj pFislusné piktogramy.

bh O Ok © o0 @ik

o Zapis dalsi Gdaje, které si zapiSes do karty klienta:

S

Dramatizace vzniklé situace

@

# Oznada zap



Priloha 2: Pracovni list, resuscitace, zdroj: vlastni tvorba

RESUSCITACE

Klient béhem osetfeni ztriaci védomi, upadda na zem, nejevi znamky
aktivity. Ocisluj body od 1-10 podle kterych budes provadét prvni pomoc.

O

Zapis frekvenci stladeni pfi resuscitaci a hloubku stlaéeni hrudniku.
Je rozdil v resuscitaci mezi dospélym ¢lovékem a ditéte? Rozdil uved.

Zapis hovor se zachranou sluzbou.

" 0znaé a zapié




Zapis si spravné reseni, které demonstraéné provadime.

9 Vyhodnoceni a zpétna vazba:

® @ ®

e L

Zjisténi, sebereflexe:

' @ Hovor se zachranou sluzbou:

E R e
& S

I'd

" Vyhodnoceni




Priloha 3: Provozni rad kadernické provozovny — vzor, zdroj: KHS

Provozni rad — vzor

1. Identifikaéni udaje a podminky ¢innosti

Provozovatel: adresa bydlisté, tel. cislo:

Opravneéni pro vykon €innosti:

Vzdélani: rekvalifikacni kurz, absolvent SOU, SOS

Vypis z zivnostenského rejstiiku vydany/ zivnostensky list vydany dne
IC:

Predmeét podnikani: holicstvi, kadernictvi

Zdravotni prukaz vydan: dne, kym

Nazev provozovny:

Umisténi provozovny:

Poskytované sluzby: panské, damské, détské kadernictvi, ... ...
Provozni doba:

Pocet zaméstnanych osob celkem/ve sméné:

Popis =zafizeni: prostory, vétrani, osvétleni, vytdpéni, zdzemi pro
zameéstnance

Zasobovani pitnou vodou (verejny vodovod, studna), priprava teplé vody

I1. Pouziti pfistroju a dalSich zafizeni

Ptistrojové vybaveni: ndzev, typ, dokumentace
Zaskoleni pracovnikl k obsluze, pokyny k provozu a udrzbé€, kontroly
Pouzivané nastroje a pomucky: Arebeny, mizky, kartace, natacky, ...

Pouzivané kosmetické prostredky:

II1. Zasady prevence vzniku infekcnich a jinych onemocnéni

Kontraindikace:
Zakaz vykonli na nemocné kizi, manipulace s jizvami a matefskymi

znaménky, vykony na sliznicich, o¢ni spojivce a rohovce — dle § 22 zdkona



258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich

zakont, v platném znéni.

Pouzité nastroje a pomucky:

Postup pfi Cisténi a dezinfekci nastroju a pomucek: Pracovni nastroje

a pomucky se po pouziti, po kazdém zakaznikovi vzdy fadné mechanicky
ocisti, omyji horkou vodou s ptidavkem saponatu, dezinfikuji a oplachnou
pitnou vodou.

Nastroje kontaminované biologickym materialem: V ptipadé

kontaminace nastroje biologickym materialem, se nejprve provede
dezinfekce nastroje dezinfekénim prostfedkem s virocidnim ucinkem,
mechanicka ocista horkou vodou s pfidavkem saponatu, osuseni
a sterilizace.
Jednorazové pomucky se opakované nepouzivaji.
V piipadé€ kontaminace ploch a predmétt biologickym materialem, se provede
jejich okamzité prekryti mulem nebo vatou namocenou v u¢inném
dezinfek¢nim prostfedku s virocidnim ucinkem. Po expozici se misto o€isti

a provede se uklid s pouzitim dezinfekcniho prostredku.

Dezinfekéni prostiedky:

Pro zabranéni vzniku rezistence mikrobu vici dezinfekénimu prostredku je
provadéna pravidelna obména (dop. I x mésicné) dezinfekcnich prostredki
s riznymi aktivnimi latkami.

Pti praci s dezinfekénimi prostfedky se dodrzuji zasady ochrany zdravi
a bezpeCnosti pii praci a pouzivaji se osobni ochranné pomucky, napf. ochranné
rukavice. Dezinfekcni piipravky se pouzivaji dle navodu vyrobce. Je dodrzovana
koncentrace a doba pusobeni piipravku.

U dezinfekéni prostiedkti, pripravkd v Iékarnicce a vSech ostatnich
pouzivanych kosmetickych prostfedki musi byt dodrzovana doba pouzitelnosti
uvedena na etikete.

Lékarnicka prvni pomoci je k dispozici a je vybavena: ...... (dop.: ndplast,

obvaz, dezinfekcni prostiedek na poranénou kiizi, jednorazové rukavice, niizky)



IV. Z4asady osobni hygieny zaméstnancu a ochrany zdravi spotiebitele

Pracovnik — obsluha musi pecovat o télesnou Cistotu, vzdy pied zahajenim
a po ukonceni prace u kazdého zakaznika si musi omyt ruce v tekouci teplé vodé
s pouzitim myciho, pfip. dezinfekéniho prostiedku a osusit papirovymi runiky
(osousecCem), rovnéz pti pfechodu z prace necisté na Cistou.

Obsluha vykonéava cCinnost v Cistém pracovnim odévu a obuvi a neopousti
provozovnu v pracovnim odévu a obuvi v prubéhu pracovni doby.

Osobni véci, obCansky odév aobuv jsou ukladany v Satné nebo ve
vyhrazeném prostoru (napi. délena Satni skfin, denni kout), oddélené€ od pracovniho
odévu a obuvi.

Pfi ndhodné kontaminaci pokozky pracovnika nebo zakaznika biologickym
materialem (krev) se kontaminované misto dezinfikuje pfipravkem s virocidnim
ucinkem.

Déle je tfeba zamezit vstupu zvifat s vyjimkou vodiciho psa pro nevidomé
osoby nebo psa specialné vycviceného pro doprovod osoby se zdravotnim
postizenim.

V provozovné nejsou skladovany véci a pfedmeéty nesouvisejici s vykonem

préce a je zde zakazéano koufit.

V. Zpusob zachazeni s pradlem

Druhy pouzivaného pradla:

Zpusob prani pradla: kde a jak

Pradlo je poskytovano pro kazdého zéakaznika jednorazové€, opakované
pouziti pradla je nepfipustné

Béhem poskytované sluzby je odév zékaznika chranén cistou rouskou,
ru¢nikem nebo jednorazovym ubrouskem

Cisté pradlo: ruéniky jsou ulozeny v uzaviené skfifice v dostatedném
mnozstvi, ¢isté pradlo ulozeno oddélené od pouzitého pradla.

Pouzité¢ pradlo je ulozeno v omyvatelném dezinfikovatelném kosi do

jednorazového igelitového pytle na pradlo a denné je odnaSeno po pracovni dobé na

vyprani.



Pouzité pradlo se smi dosouset pouze mimo provozni dobu nebo v mistnosti

k tomu urcené.

VI. Odista prostiedi provozovny

Uklid:

Po ukonceni obsluhy kazdého zakaznika je pracovni misto fadné ocisténo.

Uklid vsech prostor se provadi bezprostfedné po znedisténi, jinak nejméné
jedenkrat denné na vlhko. Hygienické zafizeni se uklizi s pouzitim dezinfekénich
prostiedkt. V piipadé kontaminace ploch biologickym materidlem se okamzité
misto prekryje mulem nebo papirovou vatou namocenou v u¢inném dezinfekénim
prostfedku s virocidnim ucinkem. Po expozici se misto ocisti a provede uklid
s pouzitim  dezinfekéniho prosttedku. Uklid vSech prostord s pouzitim
dezinfek¢niho pripravku je provadén nejméne jednou tydné.

Pomicky a prostiedky urCené k hrubému uklidu jsou oznaCeny a ulozeny
oddélené od pomlcek na Cisténi pracovnich ploch a zafizeni. Jsou ulozeny

samostatné — napf. uklidova komora, samostatna skin.

Odpad:

Komunalni odpad je ukladan do odpadkové nadoby s vikem (odpadkovy
koS). Odpadkovy ko§ se vyprazdiiuje minimalné 1x denné€ s néaslednou ocistou

a dezinfekci. Komunalni odpad je ukladan do popelnice a odvazen dle svozového

planu.

Odpovédna osoba:

Vypracovano dne: Podpis:

OOVZ schvaleno dne: Podpis:



Priloha 4: Priklady pouziti dezinfekénich prostredkii, zdroj: vlastni tvorba

DEZINFEKCNI PRIPRAVKY V KADERNICKEM PROVOZU

Priklady pouziti pripravku:
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Dezinfekce rukou Dezinfekce ploch

. Spitaderm . 2% Chloramin
. Septoderm . 0,5% Incidur
. Sterillium . 1,5 - 2% Desur
. Bactosept . 1,5 - 2% Desox
.
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Dezinfekce nastroju Rychld dezinfekce
. 2% Chloramin predmetd
e 1,5% Chiroseptol V origindlnim baleni:
e 1:9 Galli-Valerio . Desprej

0,5% Persteril . Incidur
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