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1. Uvod

Tato bakalarska prace bude zaméfena na povinné a dobrovolné udaje na obalech
potravinaiskych  vyrobkii. Nejprve, v literarni reSerSi, bude prace popisovat,
kdo je spotiebitelem, jaké jsou instituce v oblasti ochrany spotiebitele, jaké mame v Ceské
republice dozorové organy a také nckolik vybranych spotiebitelskych instituci. Dale bude
prace popisovat Strategii bezpe¢nosti potravin CR pro rok 2014 — 2020, jaké jsou jeji cile,
zajisténi bezpecnosti potravin pro toto obdobi, a bude popisovat také negativni a pozitivni
trendy v oblasti bezpe&nosti potravin. Podrobngji bude probrano potravinové pravo CR

a povinné i nepovinné udaje na obalech potravinatskych vyrobkii.

V praktické casti bakalaiské prace bude provedeno dotaznikové Setieni pomoci online
dotazovani. Toto Setfeni se bude zabyvat tim, kde respondenti nej€astéji nakupuji,
zda-li se respondenti zajimaji o informace na obalech potravin. Také tim, zda védi,
které informace jsou povinné a musi byt na obale potravinového produktu, a které jsou
dobrovoln¢ uvadény. O které udaje se zajimaji nejvice a zda vi, jakym zptisobem musi byt
tyto informace na obale uvedeny. Také zde bude prostor pro jejich nazory na mozné
navrhované vylepseni uvadéni tidajii. Udaje budou poté zpracovany a bude zde i porovnani

mezi Zenami a muZi a také podle véku respondenti

Po vyhodnoceni vyzkumu budou v praci uvedeny konkrétni navrhy na zlepSeni.



2. Literarni reserse

2.1. Ochrana spotrebitele

2.1.1. Kdo je to spotrebitel?

Podle nového obcanského zakoniku je pojem  spotfebitel definovan
dle § 419 jako ,,kazdy clovek, ktery mimo ramec své podnikatelské cinnosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolini uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak

jednd. “ (Obgansky zakonik 2012, 2016, § 419).

V Zakon¢ o ochran¢ spotiebitele ze dne 16. prosince 1992, predpis
. 634/1992 Sb. je dle § 2, odst. 1 a) ,,spotiebitelem fyzickd osoba, ktera nejedna v ramci své
podnikatelské cinnosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolan* (Zakon o ochrané

spotiebitele 1992, 2014, § 2).

Dalsi definici je mozné najit ve Smérnici Evropského Spolecenstvi €. 85/577/EHS,
o ochran¢ spotiebitele, kterd tika, Zze 'spotrebitelem je jakakoli fyzicka osoba,
ktera v transakcich spadajicich do oblasti piisobnosti této smérnice jednd za ucelem,
ktery nelze povazovat za jeho podnikatelskou cinnost nebo vykon povolani‘“(Smérnice

Evropského parlamentu a Rady o pravech spottebiteli 1985, 2004, ¢lanek 2).

Dle Tomancakové (2011, str. 15,16) jsou spotiebitelé ,,jedinci jednajici v ramci svych
viastnich trznich moznosti jako protipol osobam (fyzickym nebo pravnickym), které jednaji

v ramci své podnikatelské nebo jiné obchodni ¢innosti.

Je mozné se také setkat s pojmem pramérny spotiebitel, jenz vymezil Soudni dvur
Evropské unie jako takového spotiebitele, ktery mé dostatek informaci a je v rozumné mife
pozorny a opatrny, a to s ohledem na socidlni, kulturni a jazykové faktory. Tato definice
je uvedena v ¢lanku ¢. 18, ve Smérnici Evropského parlamentu a Rady ¢. 2005/29/ES
o nekalych obchodnich praktikach vii¢i spotfebiteliim na vnitinim trhu (Smérnice Evropského

parlamentu a Rady o nekalych obchodnich praktikdch 2005, 2005, ¢l. 18).

Déle je mozné se setkat se skupinou tzv. zranitelnych spotiebitellt — ,,Pokud urcité
viastnosti, jako je napriklad vek, fyzicka nebo dusevni slabost nebo ditverivost, vedou
k snadnéjsimu ovlivnéni spotrebitelu obchodnimi praktikami nebo propagaci produktii,
a pokud takova praktika miize narusit ekonomické chovani pouze u téchto spotrebitelii
zpiisobem, ktery muze obchodnik rozumné ocekavat, je vhodné zajistit primérenou ochranu

téchto spotrebitelit posuzovanim dané praktiky z pohledu primérného clena této
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skupiny. “(Smérnice Evropského parlamentu a Rady o nekalych obchodnich praktikach 2005,
2005, ¢lanek 19)

Ochranu spotiebitele je mozné nalézt v mnoha pravnich ptredpisech. Dle autora Janki
(2013) je zakladnim a nejvy$§im pravnim piedpisem Ustava CR a Listina zakladnich prav
a svobod. Tyto pravni ptedpisy jsou tstavnépravnimi prameny pro postupné vytvareny systém

pravni ochrany spotiebitele.
2.1.2. Instituce v oblasti ochrany spotrebitele, dozorové organy

Co rozumime pojmem bezpeéna potravina? Bezpeéna potravina je potravinou
zdravotné¢ a hygienicky nezavadnou. Tato potravina nesmi vyvolat jakékoli poSkozeni
u konzumenta, je-li pfipravena a snédena k Gcelim, pro které je uréena. Vliv na bezpecnost
potravin ma zemédé€lska produkce, zpracovatelé, dovozci, distributofi potravin, statni organy

ale 1 spotfebitelé.

Vsechny ¢lanky zGc€astnéné v potravinovém fetézci musi dodrzovat urcitd pravidla —
predpisy a tim chrani konzumenta pied zranénim, onemocnénim a zabezpecuji pfimérenou

zaruku, ze potravina je vhodna ke konzumaci.

Bezpe¢né potraviny vhodné pro konzumaci poskytuji spotiebiteli jasné a snadno
pochopitelné informace o jednotlivych potravinaiskych vyrobcich a o zachazeni s nimi. Tyto
informace nalezneme piedev§im na obalech potravin (Ministerstvo zemédé€lstvi [Mze],

2015a).

Dle Hulvy (2005) je tfeba spotiebitele chranit, a divod je prosty. Konkurenéni boj
dodavatelli o zajem spotiebitele. Spotiebitelé pak mohou byt objektem nepoctivého jednani

ze strany dodavatelli- soutézitela.

V publikaci Horové (2006, str. 15) je mozné nalézt nasledujici tvrzeni: ,, Zakladnim
cilem ochrany spotiebitele je pomoci strategii zameérenych na odstranovani nedokonalosti
trhu dosahnout vetsi rovnovahy a transparentnosti ve vztazich mezi spotiebiteli a vyrobci
a prodejci, iniciovat rozvoj trznich podminek, které davaji spotiebiteli moznost vétsiho vybéru
za prijatelné ceny a podporovat rozvoj obcanskych spotiebitelskych iniciativ pri respektovani

Jjejich apoliticnosti a nezavislosti. *

Selucka (2008, str. 3) napsala: ,, Ackoli v pocatcich vzniku a existence ES nepatrila

ochrana spotrebitele k politikam prosazovanym a chranénym pravem ES, od 70. let minulého



stoleti (poprvé tomu bylo na parizském summitu v roce 1972) se ochrana spotiebitele dostala

do popredi zajmu politiky ES*

V bakalafské praci jsem se zaméfila na organy kontrolujici ochranu spotiebitele

v oblasti potravin a potravinaiskych vyrobkd v Ceské republice.

Kontrolni organy kontroluji potraviny jiz od prvovyroby az po prodej kone¢nému

spotiebiteli.

V plisobnosti Ministerstva zemédé@lstvi to jsou Statni veterinarni sprava, Statni
rostlinolékatska sprava, Statni zemédélska a potravinaiska inspekce, Ustav pro kontrolu

veterinarnich biopreparati a 1é¢iv, Ustiedni kontrolni a zkuSebni ustav zemédé€lsky (MZe,

2012¢).

Statni veterinarni sprava provadi dozor nad potravinami zivoc¢isného puvodu,

od vyroby, skladovani, pieprave, vyvozu, dovozu a pii prodeji potravin.

Statni zeméd¢lska a potravindiska inspekce vykondva dozor pifi vyrobé a uvadeni

potravin do ob&hu.

Ustav pro kontrolu veterindrnich biopreparatii a 1é¢iv kontroluje oblasti v pouzivani
lé¢ivych piipravkil pii veterinarni péci, v oblasti pravidel pro vyrobu a uvadéni do ob&hu

medikovanych krmiv.

Ustiedni kontrolni a zkuSebni tstav zemd&dglsky provadi dozor v oblasti vstupt
do zemédélské vyroby. Kontroluje ob&h hnojiv, pesticidl, odriidy péstovanych rostlin a osiv,

provadi dozor nad systémem ekologické a integrované produkce aj. (Vlada Ceské republiky,
2014)

V pusobnosti Ministerstva zdravotnictvi pak dale organy ochrany vetfejného zdravi.
Ty provadi statni dozor nad poskytovanim stravovacich sluzeb, ke zjistovani ohroZeni zdravi,
zjiStovani pfi¢in a zamezeni Sifeni onemocnéni nebo poskozeni zdravi z potravin (Vlada

Ceské republiky, 2014).

V nekterych ptipadech se na kontrole podili 1 Statni ufad pro jadernou bezpecnost,

nebo Celni sprava Ceské republiky (MZe, 2012¢).

Nedilnou souéasti dozorovych organi je také Ceskd obchodni inspekee,
ktera kontroluje oznaceni vyrobkd, jez jsou uvadény na trh, povinnymi 0daji, zda vlastnosti

vyrobktl odpovidaji pozadavkii, apod. (Ceska obchodni inspekce, 2013).



2.1.3. Spotiebitelské organizace

Spotiebitelskd organizace, je nezavisla organizace, kterd hdji zajmy spotiebiteld,
neni zapojend do komerénich zajmil, neni napojend a jakoukoliv politickou stranu a je aktivni
ve spotrebitelskych zélezitostech (Kabinet pro standardizaci, 2005).

Spottebitel.net je obfanskym sdruzenim, jehoz cilem je prosazovani, obhajoba zajmu
a prav spotiebitell, zajiStovani informacniho servisu tisténou formou, -elektronickou,
sd€lovaci technikou atd. Vykonava poradenské a pravni sluzby pro obCany a ¢leny sdruzeni.
Organizuje rizné vychovné a vzdé€lavaci aktivity v oblasti obrany spotiebitele formami
semindil, kongrest, publikaci, atd. Pomaha pfi vyfizovani opravnénych stiznosti spotiebitelil.
Spolupracuje s tuzemskymi i zahrani¢nimi organizacemi a podava podnéty zakonodarnym

organim (Spotiebitel net, 2013).

Neziskova organizace dTest, byla zaloZzena v roce 1992. Tato organizace poskytuje
spotiebiteli na strankdch casopisu dTest nebo na webovych strankdach komplexni
spotiebitelsky servis. Kazdy mésic publikuje testy vyrobku, priblizuje srozumitelné prava
spotiebiteld a povinnosti prodavajicich. Varuji pfed nebezpeénymi vyrobky, vedou
aktualizovanou databazi klamavych praktik podnikatelt, vzdélavaji podnikatele i spotiebitele
(dTest,2013).

Dal$imi spotiebitelskymi organizacemi jsou:

- Sdruzeni Ceskych spotiebitelti, KOSA - koalice obCanskych
spotiebitelskych aktivit CR, (MZe, 2012b)

- Asociace ob¢anskych poraden,

- Obcanske sdruzeni pro bezpe¢nosti potravin a ochranu spotiebitele,

- Generation Europe,

- SdruZeni obrany spotiebitelit Moravy a Slezska,

- Sdruzeni obrany spotiebiteld — Asociace

- ZéapadoCeské sdruzeni obrany spotiebiteld (Ministerstvo pramyslu
a obchodu, 2014).

2.2. Strategie bezpeénosti potravin CR pro rok 2014 — 2020

2.2.1. Cile

Zéakladnim cilem CR v této oblasti je vyroba a uvadéni na trh pouze bezpeénych
potravin. Dale také poskytovani ovéfenych informaci a stupent kvality potravin a tim posileni

ochrany spotiebitele.



Cilem v oblasti vyzivy je podpora spravné vyzivy obyvatelstva vedouci k prevenci
nemoci a ke zvy3eni kvality Zivota. (Usneseni Vlady CR k navrhu na Strategii bezpe&nosti

potravina vyzivy 2014 — 2020)
2.2.2. Zajisténi bezpecnosti potravin 2014 - 2020

Na systému zajisténi bezpecnosti potravin se v CR podileji rezorty zemédélstvi,
zdravotnictvi, Skolstvi, ve spolupraci s dal$imi ministerstvy. Déle nevladni organizace,

spotiebitelské a profesni sdruzeni, vyzkumné ustavy, univerzity a vysoké skoly.

Spravna vyZziva obyvatelstva je dilezitd pro prevenci chronickych neinfekénich
onemocnéni souvisejicich se stravou, proto je dulezita podpora produkce zdravych

a bezpe¢nych potravin.

Tato problematika vyzivy se tedy prolind jak bezpe¢nosti potravin, tak i otdzkami
spojenymi s produkei, zpracovanim ale i dostupnosti bezpecnych a kvalitnich potravin

na domacim trhu (Usneseni Vlady CR k navrhu na Strategii bezpe&nosti potravina vyzivy

2014 — 2020, 2014).

Od roku 2002 existuje Evropsky ttad pro bezpecnost potravin (EFSA), ktery vytvari
védecky podloZené hodnoceni zdravotnich rizik a poskytuje informace Elenskym statim,
Evropskému parlamentu a Evropské komisy. V CR se hodnocenim rizik zabyvaji vyzkumné
ustavy, univerzity a vysoké Skoly. Proces hodnoceni rizik se sklada z identifikace nebezpeci,
popisu, hodnoceni a odhadu rizika (Usneseni Vlady CR k navrhu na Strategii bezpeé¢nosti

potravina vyzivy 2014 — 2020, 2014).

Pro fizeni rizik je dulezitd koordinace aktivit vSech zainteresovanych skupin,
stanoveni priorit, posilovani spoluprace a vymény informaci. Koordinaci zainteresovanych

skupin je mozné vidét na Obrazku €. 1.



Obrdzek ¢ 1: Koordinace zainteresovanych skupin

Vidda CR J\’
i

o

Ministerstvo zemédélstvi
Sekretariat Koordinacni skupiny
bezpecnosti potravi

SPOLUPRACE VE SPECIFICKYCH
OBLASTCH

Ministerstvo spravedinosti
Ministerstvo vnitra
Ministerstvo dopravy
Ministerstvo obrany

KOMUNIKACE O RIZIKU
Informacni centrum bezpeénosti
potravin

Ministr zemedélstvi .—‘l Ministr zdravotnictvi

RIZENI RIZIK

Védecky vybor pro potraviny

Védecky vybor pro GM potraviny a krmiva
Védecky vybor pro fotosanitarni a Zivotniho
prostiedi

Védecky vybor pro vyZivy zvirat

Védecky vyror veterindrni

Koordinaéni
skupina
bezpecnosti potravin

V,/-#
: Organy

PROFESNI SVAZY
A
SPOTREBITELSKA
SDRUZENI

|

Ministerstvo zdravotnictvi
Utvar hlavniho hygienika

Ministerstvo Zivotniho prostredi

Ministerstvo pramyslu a
obchodu

Celni spravy Ceské Republiky

Statni arad
pro jadernou bezpecnost

PROVADENI UREDNi KONTROY

Organy ochrany verejného zdravi

Organy veterindrni spravy

Statni zemédélska a potravinarska inspekce
Narodni kontrolni misto pro RASFF
Ustfedni kontrolni a zku$ebni tstav
zemeédélsky

Ustav pro statni kontrolu veterindrnich
bioprparata a léciv

Zdroj: Usneseni Viddy CR ze dne 8. ledna 2014 ¢. 25 k navrhu Strategie bezpecnosti potravin

a vyzivy 2014 — 2020

Dilezité je neprodlené poddvani informaci ohledné aktudlni bezpecnosti potravin

ale také vzdélavani vefejnosti o spravné vyzivé, hygiené a manipulaci s potravinami. K tomu

slouzi riizné projekty podpory zdravi, webové stranky, informacni letacky, prednasky, ¢lanky

Vv tisku, mobilni aplikace aj.

Komunikaci se spottebiteli je poveéfend organizace Informacéni centrum bezpecnosti

potravin (ICBP) (Usneseni Vlady CR k navrhu na Strategii bezpednosti potravina vyzivy

2014 — 2020, 2014).




2.2.3. Pozitivni a negativni trendy v oblasti bezpec€nosti potravin

Mezi pozitivni trendy fadi tato strategie skuteCnost, ze CeSti spotiebitelé stale vice
preferuji tuzemské potraviny. Vnimaji je jako potraviny kvalitn€jsi. Roste zdjem o nutri¢ni
kvality potravin, dopad na zdravi ¢lovéka a zvySuje se duraz na vyzivu déti. Klesla spotfeba
cukrovinek a alkoholu a sloupla spotieba ovoce, zeleniny, mléka a mlécnych vyrobku.

V oblasti skolstvi doslo k zakomponovani projektt vychovy ke zdravi na zakladnich skolach.

Objevuji se ale 1 negativni trendy, jako je zvySovani klamani spotiebitele, falSovani
potravin, nahrazovani surovin méné kvalitnimi, ale i zatajovani n¢kterych slozek objevujicich

se v potravin€. Hlavni pfi¢inou tohoto negativniho trendu je tlak trhu na ceny potravin.

Mezi dal$i negativni trendy patfi zmény obdélavani zemédélské pidy. Negativni

dopad ma zvysena spotieba pesticidi a dalsich latek pouzivanych v zemédélstvi.

Objevuji se ale 1 nova nebezpeci a rizika spojena s globalizaci a propojovanim trhi.
Dochézi k vyvoji novych technik a technologii, jako napf. nanotechnologie, klonovéni zvirat,
aj.

Také roste pocet osob trpicich nadvdhou ¢i obezitou, hlavné déti, to souvisi
také s negativnim trendem zvySeni fyzické pasivity a spotfebou potravin s nevhodnym

nutriénim obsahem (Usneseni VIady CR k navrhu na Strategii bezpe¢nosti potravina vyzivy
2014 — 2020, 2014).

2.3. Potravinové pravo CR

Potravina je jakakoliv latka nebo vyrobek, které jsou urceny ke konzumaci clovekem,
nebo u nichz Ize diivodné predpokladat, Ze je ¢lovek bude konzumovat. Potravinou nejsou

krmiva, Zivad zviFata, tabdkové vyrobky, 1écivé pripravky, apod. (Cejka, 2014)

V ramci potravinového prava v CR je pouzivan zakon &. 110/1997 Sb., o potravinach

a tabakovych vyrobcich.

Tento zdkon vymezuje pojmy jako je kontrolni vzorek, cCisté mnozstvi, nazev
(vyrobku, druhu, skupiny, podskupiny), misto ureni prvniho p¥{jmu potravin na tizemi CR,
jakostni soubor charakteristickych vlastnosti, vyrobu potravin — ¢isténi, tfidéni, upravovani,
opravovani a zpracovani vetn¢ baleni a dalSi upravy, doplnék stravy, uvadéni do ob&hu
tabakovych vyrobki, plivodni pouziti potraviny stanovené vyrobcem, potraviny pouZzitelné
kjinému nez plvodnimu pouziti, Sarzi mnozstvi druhové totoznych jednotek, tabakové

vyrobky, klasifikace jate¢né upravenych tél jateCnych zvitat, potravinu neznamého ptvodu
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a potravinu zivo¢isného ptivodu (Zakon o potravinach a tabakovych vyrobcich 1997, 2015,
§1)

Déle upravuje povinnosti provozovatelli potravinatského podniku, jako jsou napf.
pozadavky na jakost potravin, na technologické a hygienické pozadavky ve vSech fazich
vyroby, pozadavky na slozeni doplikl stravy, pozadavky na obaly a obalové materidly,

pozadavky na vyvoz a dovoz potravin aj. (Zakon o potravinach a tabakovych vyrobcich

1997, 2015, § 3).

Upravuje povinnosti provozovateli potravindiskych podnikti, kteii vyrabé&ji
nebo dovazeji potraviny urené pro zvlastni vyzivu a také informaéni povinnost
provozovatele potravinafského podniku, ozafovani potravin (Zdkon o potravinach

a tabakovych vyrobcich 1997, 2015, §3c, § 3d, § 4).

V § 6 nalezneme informace o oznacovani potravin. Jsou zde uvedeny udaje,

které musi byt uvedené na obalu potravin v ptipadé, Ze:

- je potravina zabalend bez ptitomnosti spotiebitele,
- je potravina na trh uvadéna nebalena
- nebo pokud provozovatel uvadi na trh pokrmy nebalené, nebo jsou-li
zabaleny v misté prodeje na zadost spotiebitele (Zakon o potravinach
a tabakovych vyrobcich 1997, 2015,§ 6,8 7,§ 8, § 9).
Déle se tento zdkon zaméfuje na uvadéni potravin na trh, tabdkové vyrobky
a jejich oznaovani, piepravu a Statni dozor nad dodrZzovanim povinnosti stanovenych timto

zékonem (Zéakon o potravindch a tabakovych vyrobcich 1997, 2015, § 10, 12, 13).

Potravinové pravo se vztahuje na vSechny kroky od vyroby, pies zpracovani

po distribuci.

Zakladni povinnosti provozovatele potravinaiského podniku je uvadét na trh pouze
bezpecné produkty. Dals§i povinnosti, je v piipadé pochybnosti o bezpe€nosti potraviny

potravinu stahnout z trhu a informovat dozorové organy.

Nevyhovujici potraviny lze rozdélit na nejakostni, falSované, klamaveé oznacené

a nebezpecné.

Nebezpecné jsou takové potraviny, které nejsou vhodné k lidské spotiebé. Naptiklad

potraviny zkaZené, obsahujici cizorodé latky, zaplisnéné, atd.
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Nejakostni jsou pak potraviny, které nespliuji urcité pozadavky na jakost. Jako priklad
je mozné uvést Sunku zafazenou jako Sunku nejvyssi jakosti, av§ak nespliujici pozadovanou

normu na mnozstvi masa obsazeného ve vyrobku.

Za falSovany vyrobek mize byt povazovan vyrobek snazvem cervené vino,

u kterého bylo zjisténo nepovoleny piidavek barviv a 23% ptidavku vody.

Kazda potravina musi nést na obale povinné udaje, ale je mozné uvadét i udaje

dobrovolné.

Potravinové pravo CR je v souladu s potravinovym pravem EU. Je-li potravina v jedné

zemi EU vyhovujici, je vyhovujici i pro ostatni ¢lenské staty (Cejka, 2014).
Mezi dalsi piedpisy souvisejici s potravinovym pravem v CR patii:

- Zakon €. 146/2002 Sb., o Statni zemédelské a potravinaiské inspekci,

- Vyhlaska ¢. 113/2005 Sb., o zpisobu oznacovani potravin a tabdkovych vyrobki,

- Vyhlaska €. 320/2014 Sb., o informacni povinnosti pfijemce potravin V misté
urceni ve vztahu k nékterym druhtim potravin,

- Zékon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele,

- Vyhlaska €. 38/ 2001 Sb., o hygienickych poZadavcich na vyrobky urcené pro styk
s potravinami a pokrmy,

- Zékon €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky,

- Vyhléska ¢. 54/2004 Sb., o potravinach uréenych pro zvlastni vyzivu a o zplisobu
jejich pouZiti,

- Vyhlaska €. 133/ 2004 Sb., o podminkéach ozafovéani potravin a surovin, o nejvyssi
davce zafeni a o zplsobu oznaceni ozafeni na obalu, aj (Statni zemédé€lska
a potravinarska inspekce [SZPI], 2015c¢).

Mezi vybrané evropské piedpisy spadaji:

- Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 178/2002, kterym se stanovi
obecné zasady a pozadavky potravinového prava, ziizuje se Evropsky ufad
pro bezpecnosti potravin a stanovi se postupy tykajici se bezpecnosti potravin

- Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 882/2004 o ufednich kontrolach
za ucelem ovéfeni dodrzovani pravnich predpist tykajicich se krmiv a potravin

a pravidel o zdravi zvifat a dobrych Zivotnich podminkach zvitat
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- Nafrizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 852/2004 o hygien¢ potravin,
a Natizeni Komise (ES) ¢. 2073/2005 o mikrobiologickych kritériich pro potraviny
(SZPI, 2014b).

2.3.1. Povinné udaje na obalu potravin

Ve vySe zminéném zdkoné o potravinach a tabakovych vyrobcich jsou popsany

povinné udaje, které musi byt uvedeny na obalech vyrobkt. Jedna s o:

- Jméno a piijmeni nebo nazev anebo obchodni firma a adresa sidla
provozovatele potravinaiského podniku, ktery potravinu vyrobil

- Naézev potraviny,

- Cisté mnozstvi,

- Seznam slozek, mnozstvi urcitych slozek nebo skupin slozek,

- Zemé nebo misto piivodu,

- Zpisob uchovéni potraviny,

- Datum pouzitelnosti nebo datum minimalni trvanlivosti

- Udaje o mnozstvi hlavni slozky v hmotnostnich procentech, stanovi-li tak
provadéci pravni piedpis

- Navod k pouziti v ptipad¢ potraviny, kterou by bez tohoto navodu bylo obtizné
odpovidajicim zplisobem pouZit,

- U napoji s obsahem alkoholu vys$sim nez 1,2 % objemovych skute¢ny obsah
alkoholu v procentech objemovych

- Vyzivové tdaje

- Oznaceni Sarze (Zakon o potravinach a tabdkovych vyrobcich 1997, 2015, § 7).

V piipad€ potravin nebalenych se jedna o tyto Gdaje -v tésné blizkosti potraviny
(naptiklad na cenovce vyrobku v prodejnim regélu):
- udaj o ndzvu potraviny,
- jméno a adrese vyrobce,
- zemi ptvodu,
- popft. i tfid¢ jakosti nebo mnozstvi hlavni slozky v hmotnostnich procentech,
pokud je tak stanoveno v provadécich pravnich predpisech
V blizkosti mista nabizeni potraviny k prodeji spotiebiteli (naptiklad u prodejniho
pultu:

- datum pouzitelnosti nebo datum minimalni trvanlivosti,
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- udaj o alergenech,
- popt. dalsi udaje, stanovi-li tak provadéci pravni predpis.
Tteti moznosti je, ze potraviny jsou zabaleny v misté prodeje na zadost spotiebitele.

V tomto piipad¢ obal téchto vyrobkl bude obsahovat nasledujici informace:

- nazev provozovatele

- nazev potraviny

- ¢isté mnozstvi

- seznam slozek

- alergenni slozky,

- zem¢ nebo misto pivodu

- zvlastni podminky uchovéni

- jméno nebo obchodni nazev a adresa vyrobce,

- datum pouzitelnosti (popi. minimalni trvanlivosti)

- ttidu jakosti

- %ni obsah hlavni slozky (Zakon o potravindch a tabdkovych vyrobcich

1997, 2015, § 9a).
Povinné informace musi byt vytiStény na obal pismem, jehoz vyska je v ptipadé

pismene malé ,x“ nejméné 1,2 mm. V piipad¢é obalt s nejvétsi plochou mensi nez 80 cm?
musi byt vyska pismene ,,x“ minimalné 0,9 mm (Sukova,2014).

Podle velikosti obalu jsou povinné i pouze nékteré udaje. To je mozné vidéet

na Obrazku ¢. 2.
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Obrazek ¢ 2: Nejvétsi plocha a velikost pisma, povinné udaje

Nejvétsi plocha a velikost pisma
Nejvétsi plocha = zormneé pole obalu (tj. nejvétsi strana obalu)

—| vétsinez 80 cm? mensineZ 80 cm?

viechny povinné Udaje | viechny povinné Udaje
1 /o |

velikost pisma 1,2 mm velikost pisma 0,9 mm

/
/
F,
/
&

mensinez 25 cm? mensinez 10 cm?
| |
vyjimka z oznaceni povinnost Uvadét pouze
vy Zivowymi Uddi »  ndzevporaviny
» alergeny
Shve k ODoKoVOrSm CouFti v Cisté mnoZstv
- némev potraviny, alergeny, Sisé +  DMTneboDP
fE L SAIRE00 DR, vy - +seznamsioZekna Zddos
E : spofrebitele 4

Zdroj: Vosmerova, 2014
Povinné informace musi byt uvadény v Ceském jazyce (jazyce srozumitelném

Vv pfislusné zemi). Uvadéné informace nesméji spotiebitele uvadét v omyl (Sukova, 2014).

Tyto tdaje musi byt uvedeny v misté prodeje a umistény na viditelném misté v tésné
blizkosti potravin. Déale musi byt v blizkosti zpfistupnény informace o alergennich slozkach

a datu minimalni trvanlivosti ¢i datu pouZitelnosti (Sukové, 2014).

Musi byt srozumitelné, na viditelném misté, nezakryté, snadno Citelné, neprerusované
dal$imi udaji, nemazatelné a nekddované (mimo aditiv). Nesmi byt Zadnym zplsobem
zastteny, skryty ani pferuSeny jinym textem.(Nafizeni Evropského parlamentu a Rady

o poskytovani informaci o potravinach spotiebitelim 2011, 2011, ¢lanek 13, odst. 1)

Vyska pisma je dle Natizeni Evropského parlamentu a Rady ¢&. 1169/2011/ES
o poskytovani informaci o potravinach spotiebitelim, min. 1,2 mm (v piipadé obald,

jejichz nejveétsi plocha je mensi nez 80 cm2, ¢ini vyska pisma nejméné 0,9 mm). (Nafizeni
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Evropského parlamentu a o poskytovani informaci o potravinach spotiebitelim 2011, 2011,

Clanek €. 13 odst. 2, 3)
2.3.1.1. Nazev obchodni firmy a sidla

Jde o nazev vyrobce, prodavajiciho nebo dovozce nebo balirny. V pfipadé,
ze jde o fyzickou osobu, musi zde byt uvedeno jméno, piijmeni a misto podnikani. Za uvedeni

potraviny na trh poté odpovida pravnickd nebo fyzickd osoba uvedend na obale (Sukova,
2014).

2.3.1.2. Nazev potraviny

Nazvy musi byt v souladu s pravnimi piedpisy a provadécimi vyhlaskami EU. Nadale
plati, Ze nazev potraviny musi byt doprovazen udajem o fyzikdlnim stavu nebo urcitém
zpusobu upravy, pokud tyto informace nevyplivaji pfimo znazvu, charakteru druhu

nebo skupiny potravin (Sukova, 2014).
2.3.1.3. Cisté mnozstvi

Vyrobce musi uvést na obalu Cisté mnozstvi potraviny bez obalu. Pokud je potravina
obsazena v nalevu, musi uvést celkové mnozstvi potraviny v€etné nalevu, ale i mnozstvi Cisté
potraviny (bez nélevu). Pokud je potraviny men$i mnoZstvi neZ 5g /5ml a u potravin
jenz jsou prodavany na kusy a tento pocet je pies obal snadno spocitatelny, nevyzaduje se

uvadéni toho udaje (Sukova, 2014).
2.3.1.4. Seznam slozek

Uvedeni seznamu surovin a latek obsazenych v potraving (pfidatné latky, alergeny,

voda atd.) a jejich mnozstvi. Slozky se fadi sestupné podle hmotnosti (Sukova, 2014).

Alergeny
Co jsou alergeny? Alergenni slozky vyvolavaji u danych jedinci rtzné druhy

alergickych reakci. Tyto alergie postihuji 20 - 30 % populace. Kazdy jedinec trpici
alergickymi reakcemi by se mél tedy vyhybat spotiebé potravin obsahujicich urcité alergeny
a predchazet tak alergické reakci (Analergin, 2015).

Podle potravinového prava EU, plati povinnost poskytovat spotfebiteliim informace
o alergennich slozkach v produktech, které byly pouzity pro vyrobu potravin. Povinnost
poskytovat informace se vztahuje na 14 hlavnich potravinovych alergent, jez jsou nejcastéjsi
pricinou alergickych reakci u spotiebitel:

- obiloviny obsahujici lepek (tj. pSenice, zito, jeCmen, oves,
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pSenice Spalda, kamut nebo jejich hybridni odridy) a vyrobky

znich s vyjimkou glukosového sirupu a dextrosy z psenice,
maltodextrinti na bazi pSenice, glukosového sirupu
vyrobeného z je¢ného Skrobu a obilovin pouzivanych k vyrobé
destilati nebo lihu zeméde€lského ptivodu pro lihoviny a jiné
alkoholické napoje

- korysi a vyrobky z nich
- vejce a vyrobky z nich
- ryby a vyrobky z nich s vyjimkou rybi zelatiny pouzivané jako

nosic¢ u vitaminovych nebo karotenoidnich piipravka, rybi zelatiny
nebo vyziny pouzivané jako cetidlo pii vyrob¢ piva a vina

- jadra podzemnice olejné (arasidy) a vyrobky z nich
- sojové boby (s6ja) a vyrobky z nich s vyjimkou zcela rafinovaného

sojového oleje a tuku, ptirodni smési tokoferold (E306),
ptirodniho D-alfatokoferolu, ptirodniho D-alfa
tokoferolacetatu, pfirodniho D-alfa tokoferolu sukcinatu
ziskaného ze so6jovych bobi, rostlinného oleje ziskané¢ho

z fytosterolil a esterti fytosterolti ze sdjovych bobd, rostlinny
stanol ester vyrobeny ze sterolii z rostlinného oleje ze sdjovych
bobi

- mléko a vyrobky z ngj (v¢etné laktozy) s vyjimkou syrovatky

pouzivané k vyrob¢ destilatii nebo lihu zeméedélského pavodu
pro lihoviny a jiné alkoholické napoje a lacitolu

- suché skotapkové plody, tj. mandle (Amygdalus communis L.),

liskové ofechy (Corylusavellana), vlasské ofechy (Juglans
regia), keSu ofechy (Anacardium occidentale), pekanové ofechy
(Carya illinoiesis (Wangenh.) K. Koch), para ofechy

(Bertholletia excelsa), pistacie (Pistacia vera), ofechy
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makadamie a queensland (Macadamia ternifolia) a vyrobky z nich
s vyjimkou suchych skotapkovych plodi pozivanych k vyrobé
destilati nebo lihu zemédélského ptivodu pro lihoviny a jiné
alkoholické népoje

- celer a vyrobky z néj

- hoft¢ice a vyrobky z ni

- sezamova semena (sezam) a vyrobky z nich

- oxid sificity a sificitany v koncentracich vyssich nez 10 mg/kg

nebo 10 mg/l, vyjadieno jako SO2

- vI¢i bob (lupina) a vyrobky z n¢j
- mékkysi a vyrobky z nich
(Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) o poskytovani informaci o potravinach
spottebiteliim 2011, 2014, Priloha €. 2).
Nize je mozné vidét Obrazek ¢. 2, na kterém je seznam alergenti publikovany

ve smérnici 2000/89 ES od 13. 12.2 014 smérnici 1169/2011 EU.
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Obrdzek ¢ 3: Seznam alergenii

SEZNAM ALERGENU

publikovany ve smérnici 2000/89 ES od 13.12.2014 smérnici 1169/2011 EU
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Zdroj: AG FOODS Group a.s., 2016
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Na obalech potravinovych vyrobki jsou alergeny zvyraznény (napf. typem pisma).

Vyjimku  zoznaCovani  alergennich  slozek  maji  nckteré  potraviny,
u kterych je prokazano, ze v dusledku zpracovani surovin urcitou technologii vyroby,
vyslednd potravina jiz neobsahuje rezidua alergennich latek obsaZenych v plvodnich,
nezpracovanych surovinach. Tyto suroviny je mozné nalézt pfiloze II natfizeni (EU)

¢. 1169/2011. Je mozné zde najit naptf. zcela rafinovany séjovy olej, glukdézovy sirup

zZ pSenice aj. (Pavelkova, 2015).

Dalsi vyjimkou je pfipad, kdy nazev potraviny jednoznacné¢ informuje o obsahu

alergennich slozek (Sukova, 2014).

Preventivni znaceni alergennich slozek jsou od provozovatele v ramci odpovédného
pristupu. Muizeme se setkat se sdélenim napf.:“ Muze obsahovat stopy lepku, ,Muze
obsahovat arasidy*, aj. Toto preventivni znaceni se pouziva pouze v ptipadé kdy ,.alergenni
slozka nebyla védomé pouzita pri vyrobé potraviny a potravina presto obsahuje mald
mnozstvi alergenni slozky, kterd zustanou ve vyrobku po realizaci vsech preventivnich

opatreni k zabraneni kontaminace alergenni slozky “(Pavelkova, 2015).

Pridatné latky, neboli ,,E¢ka*“
,Ecka“ jsou latky uvadéné pod kodem se zaGinajicim pismenem E. Jsou to latky

pridavané do potravin béhem vyroby, z divodu napf. prodlouzeni doby trvanlivosti
nebo pro zvyraznéni ¢i upravu chuté potravinovych vyrobkt. Tyto latky jsou takzvané
pfidané latky a musi byt vyznafeny na obalu potravin svym kodem a sefazeny sestupné

dle obsazeného mnozstvi latky v produktu (SZPI, 2014a).

V pravnim fadu Ceské republiky je mozné nalézt pouzivani aditiv ve vyhlasce
Ministerstva zdravotnictvi ¢. 4/2008 Sb., kterou se stanovi druhy a podminky pouZiti
pfidatnych latek a extrak¢nich rozpoustédel pii vyrobé potravin a v Natizeni Evropského

parlamentu a Rady (ES) €. 1333/2008 o potravinaiskych ptidatnych latkach, ptiloha II. a Ill.

Dle Statni zemédélské a potravinaiské inspekce (2014a) je mozné ,,Ecka“ rozdélit
na antioxidanty, barviva, konzervanty, reguldtory kyselosti, kypfici latky, sladidla, latky
zvyraznujici chut, zahuStovadla, Zzelirujici latky, modifikované Skroby, stabilizatory,
emulgatory, nosice a rozpoustédla, proti-spékavé latky, lestici latky, balici plyny, propelanty,
odpénovace, pénotvorné latky, zvlhéujici latky, plnidla, zpeviujici latky, sekverstanty, latky

zlepSujici mouku.
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Antioxidanty jsou latky prodluzujici udrznost vyrobku a chrani potravinu proti oxidaci
- reakci potraviny s kyslikem a nasl. zkaze potraviny. Projevem zkazy mohou byt napf.

barevné zmény potraviny, zluknuti tuki aj.

Barviva jsou latky podporujici nebo obnovujici barvu potraviny, narusenou Vv prubéhu
vyrobniho procesu. Produkt tak ziskd pro spotrebitele lakavéjsi vzhled. U urcitych potravin
jako je napf. med, ovocné Stavy, détska vyziva neni dobarvovani povoleno. U masla

je povoleno pouze dobarvovani karoteny.

Konzervanty jsou latky, které prodluzuji potravinam trvanlivost. Zamezuji rast
mikroorganismu, které mohou byt pro lidsky organismus Skodlivé. Nejznamé&j$imi pfirodnimi
konzervanty jsou napft. ocet, kuchynska sil. Uméle vyrobené pak kyselina sorbova, kyselina
bezoova, oxid sifi€ity aj. OvSem oxid sifi€ity je jednim z hlavnich alergent.

Regulétory kyselosti jsou latky udrzujici, ¢i ménici kyselost potravin.

Kypfici latky vytvaii plyny, a tim zvySuji objem télesa.

Dale dle Statni zeméd€lské a potravinaiské inspekce (2014a) jsou to sladidla,
které udéluji potravindm sladkou chut'. Nahradni sladidla nejsou potraviny se sladkou chuti
jako napf. med, fruktéza aj. Nahradni sladidla se pouZivaji pro vyrobu stolnich sladidel.
Ty musi nést oznaceni ,, Stolni sladidlo na bazi...“, doplnéné o nazev sladidla. Produkty,
které obsahuji vice jak 10 % nahradnich sladidel polyalkoholickych cukrii — E 420, E421,
E953, E965, E966, E967 musi byt dale na obalu oznaceny vystrahou ,,Nadmérna konzumace
miZze vyvolat projimavé u¢inky*

Mezi latky zvyraziiujici chut' a vini patfi napf. kyselina guanylova, kyselina

inosinova, aspartam, thaumatin, aj.

Zahustovadla zvySuji viskozitu potraviny. Zahustovadlo je rizn¢€ upravovany Skrob,

arabskd guma, agar, karagenan, celulozy aj.
Zelirujici latky jsou takové, které udéluji potraviné texturu tim, Ze vytvareji gel.
Modifikované Skroby jsou latky vytvorené chemickou zménou jedlych skrobi.

Stabilizatory pomahaji udrZovat fyzikalni vlastnosti potravinovych vyrobkl. PouZivaji
se ke stabilizaci, zabarveni potraviny, udrZovani a posilovani. Napf. u vyroby emulznich

likérti, vyrobé zmrzlin, dezertil, studenych omacek aj.
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Emulgatory jsou latky umoznujici vytvoieni stejnorodé smeési dvou nebo vice
nemisitelnych kapalnych fazi. Emulgatory zahrnuji lecitiny, polysorbaty, cukroestery, estery
mono- a diglyceridi mastnych kyselin, aj. S jejich pouzitim je mozné se setkat pfi vyrob¢
cukraiskych vyrobkti a jemného peciva, kakaovych a Cokoladovych vyrobkl, zmrzlin,

dezertii, cukrovinek, v nahradach mléka a smetany, emulznich likérech a mnoha dalsich.

Nosi¢e a rozpoustédla jsou latky pouzivané k tfedéni, rozpousténi, disperzi
a jiné fyzikalni Gpravé potravinovych dopliki, aditiv a aromat. Tyto latky se pouzivaji
pro snazs$i manipulaci, aplikaci nebo pouziti pridatnych latek. U détské vyzivy je pozivani

téchto nosi¢u omezeno.

Proti-spékavé latky tzv. proti-hrudkujici latky snizuji tendenci vyrobkl vytvaiet
hrudky (ulpivat vzajemné na sob¢&). Mezi tyto latky patii oxid kfemicity a kiemicitany.

Ptidavaji se do praskovité potravy, ryze, platkového nebo strouhaného syra, atp.

Lestici latky jsou latky nandSené na vnéjsi povrch potravin vytvarejici leskly vzhled
nebo povlak. Tyto latky je mozné znat predevsim z Giprav povrchu ovoce, ale také z glazovani
potravin, napf. cukrovinek, ¢okolady, ale také ze zrnkové kavy nebo ofechovych jader.

K této uprave se pouzivaji predevsim vosky — veeli, kandeliovy a Selak.

Balici plyny jsou pouZivané k prodlouzeni trvanlivosti potravin. Pouziva se argon,
dusik a helium. Plyny se zavadi do obalu pfed, béhem nebo po plnéni do obalu.

Takto zabalené potraviny musi nést na obalu oznaceni ,, Baleno v ochranné atmosfére*.
Propelanty jsou plyny vytlacujici z obalu vzduch.
Odpénovace snizuji pénéni nebo zabranujici vytvateni pény.
Pénotvorné latky umoziuji vytvaret stejnorodé disperze.

Zvlh¢ujici latky chrani potravinu ptfed vysychanim. K témto latkam patii 1 latky

podporujici rozpousténi praskovych potravin ve vode.
Plnidla zvétSuji objem potraviny bez vyrazného zvysSeni energetické hodnoty.
Zpevnujici latky napomahaji ke kiehnuti nebo zpeviiovani tkani ovoce a zeleniny.
Sekverstanty jsou latky vytvarejici chemické komplexy s ionty kovi.

Latky zlepSujici mouku se pifidavaji do tésta pro zlepSeni pekaiské kvality (SZPI,
2014a).
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Existuji také Ecka, kterd se ziskavaji pfimo ze zvifat, nebo mohou byt ziskdvana

ze zvirat. Naptiklad

E 120 — Karmin, kyselina karminova;

E 542 — Jedly (Kostni) fosfat;

E 901- Vceli vosk;

E 913 — Lanolin (tuk z viny);

E 270 - Kyselina mlécna;

E 422 — Glycerin; aj. (Zdrava potravina, 2015).

Vétsina pramyslové vyrdbénych potravin jiz dnes obsahuje fadu ptidatnych latek.

At jiz z divodld napt. delsi doby minimalni trvanlivosti, zvyraznéni chuti, ¢i navraceni

nebo podpory barvy a vzhledu potravin.

V nésledujici Tabulce ¢. 1 je mozné vidét rozdéleni piidatnych latek na piiznivé

pusobici latky, latky pfijatelné, latky mén& vhodné, latky plsobici nepiiznivé a latky

s vyrazné Skodlivym tc¢inkem.

Tabulka & 1: E¢ka v potravindch

Hodnoceni

1

PRIZNIVE PUOSOBICI LATKY
€: 100, 101, 140, 150a. 160a.c.d, e, 161b, 162, 163, 170, 175, 270,
290, 300, 306-308. 322. 392.410, 427, 440, 901, 948

LATKY PRIJATELNE
€: 141,172, 174, 260, 296. 301, 302, 304, 309, 315, 316, 325-327,
334, 350-352. 363, 406, 460, 470b. 551-553, 640, 650, 902-904,
920,949, 1102, 1103

€: 150b,c.d, 153, 160b, f, 171, 200, 202, 203, 261. 263, 297, 330-332,
335,337,353, 354,400-404,407.415-418.420-422, 425, 426, 445,
461, 463-466,469,470-475,481-483, 491-495, 500-504, 508-511,
514-517.524-530,554-559,570,574-579,585.912.914, 938, 939,
941,942,953, 957,965,966, 967, 968. 999, 1105, 1200, 1404, 1420,
1422, 1451, 1452, 1520

LATKY POsoBIcCi NeEPRIZNIVE

€:120.161g, 173, 234, 236, 251, 252. 262. 280-283, 338-341, 343,
355-357, 380, 385, 405,.407a.412-414, 432-436, 442, 444, 450-452,
459, 468, 476, 477, 479b, 507, 513, 518, 520-523, 5§35, 536, 538,
541, 620-635, 900, 943, 950, 951,959,961, 1201,1202, 1203.1204,
1410, 1412-1414, 1440, 1442, 1450, 1505, 1517, 1518

LATKY S VYRAZNE SKODLIVYM UCINKEM

€: 102, 104, 110, 122-124, 127-129. 131-133, 142, 151, 154, 155,
180, 210-224, 226-228, 230-233, 235, 242, 249, 250 (dusitany),
284, 285, 310-312, 320, 321, 512, 586, 905, 927, 944, 952, 954,
962. 1519

Zdroj: Kamevéda, 2012
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2.3.1.5. Zemé nebo misto plivodu

Uvedeni zemé ptivodu nebo mista provenience je povinné:

- pokud by opomenuti tohoto udaje mohlo uvadét spotiebitele v omyl ohledné
skutecné zem¢&é - plvodu nebo mista provenience potraviny, zejména
pokud by informace pfipojend k potraviné nebo etiketa jako celek jinak naznacovala,

Ze potravina je z jiné zem¢ puvodu nebo mista provenience;

- v pfipadé¢ masa kodi kombinované nomenklatury (KN) uvedenych na seznamu
v piiloze XI (Regulation of the European parliament and Council on the provision

of food information to consumers 2011, 2014, ¢l. 26, odst. 2).

Dale je uvedeno, Ze je-li uvadéna zemé pivodu nebo misto provenience potraviny

a nejednd se o stejnou zemi nebo misto, z nichz pochdzi jeji primarni slozka:

- uvede se rovnéz zemé pitvodu nebo misto provenience dané primarni slozky, nebo

- uvede se, ze se zem¢ puvodu nebo misto provenience primarni slozky 1isi od zemé
pivodu nebo mista provenience potraviny. (Regulation of the European parliament
and Council on the provision of food information to consumers 2011, 2014, ¢l. 26,
odst. 3)

Uvadéni zemé piivodu nebo mista provenience je povinné pro tyto potraviny:
- jiné druhy masa nez hovézi
- mléko;
- mléko pouzité jako sloZzka v mléEnych vyrobcich;
- nezpracované potraviny;

- jednoslozkové produkty;

slozky, které tvoti vice nez 50% potraviny
(Regulation of the European parliament and Council on the provision of food

information to consumers 2011, 2014, ¢l. 26, odst. 5).
2.3.1.6. Zpusob uchovani potraviny
U vétSiny potravin je vhodné, uchovavat je v chladu a bez pfistupu svétla.

Zvysena teplota totiz podporuje chemické reakce v potraviné a muize tak podpofit
nezédouci rist mikroorganismi (napf. u masa, mléka, aj.). Naopak sniZzena teplota miize

také zplisobit znehodnoceni, napt. u zeleniny, brambor, ovoce aj.
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U nékterych potravin je vhodné zabranit piistupu svétla z davodi nezadoucich zmén

barvy, vitamint, konzistence, zluknuti aj.

Daéle je vhodné potraviny zabalit a umistit tak, aby bylo zabranéno pfistupu Skiadct

a jinym vlivi jako napf. vzajemnému ovliviiovani (viiné — pach).

Zvysena vlhkost také muze napomoci k rychlejSimu rozmnozovéani mikroorganismii.

Také miize vést k hrudkovani a spékani sypkych vyrobkd.

Ptistup vzduchu mize u nékterych potravin vyvolat oxidaci vzdusnym kyslikem.
Ale u nékterych potravin, jako naptiklad u ovoce a zeleniny a trvanlivych saldmua apod.

je ur¢ita mira vétrani dalezita (MZe, 2015¢).
2.3.1.7. Datum pouzitelnosti nebo minimalni trvanlivosti

Datum pouzitelnosti je pouzivan u potravin jako jsou napi. cukrafské vyrobky,
lahidkaiské vyrobky, upravené Cerstvé a chlazené ovoce a zelenina, mlécné vyrobky aj.
Tyto potraviny nazyvame potraviny podléhajici rychlé zkaze. U téchto potravin nalezneme

oznaceni:“ Spottebujte do...*

v

Datum minimalni trvanlivosti se pouzivd u potravin trvanlivéjSich. Zde nalezneme

oznaceni: “ Minimdlni trvanlivost do...“(Sukova, 2014).
2.3.1.8. Udaje o mnozstvi hlavni slozky

Mnozstvi slozky nebo skupiny sloZzek pouZzité pfi vyrobé nebo piipravé potraviny

se uvede, pokud je dotéena slozka nebo skupina slozek:

- uvedena v ndzvu potraviny nebo ji spotiebitelé s timto nazvem obvykle spojuji;
- na etiket¢ zdiraznéna slovy, vyobrazenim nebo grafickym znazornénim,
nebo
- dtlezitd pro charakterizaci potraviny a pro jeji odliSeni od vyrobk,
S nimiz by mohla byt zaménéna kvili svému ndzvu nebo vzhledu (Natizeni Evropského
parlamentu a rady o poskytovani informaci o potravinach spotfebitelim 2011, 2011, ¢l.
22).

2.3.1.9. Navod k pouziti potraviny
Naftizeni nezakazuje pouziti piktogrami, symbolil nebo jin¢ho grafického znazornéni,
kterym by se mél spotiebitel fidit. Musi ale pfedchazet slovni vyjadieni. U ndvodu k pouziti

potraviny muize byt napt. zpisob a délka ptipravy mrazenych polotovard atd. (Chylkova,
2013).
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2.3.1.10. Obsah alkoholu u napoju s obsahem alkoholu vy$sSim nez 1,2%

Skutecny obsah alkoholu se vyjadfuje s maximalné jednim desetinnym mistem
a po ném nasleduje ,,% obj.“. Muze pted nim byt uvedeno slovo ,, alkohol*“ nebo pouze
zkratka ,,alk.“. Obsah alkoholu se stanovuje pii teplot¢ 20 °C a pfipousti se odchylky

stanoven¢ natizenim (Chylkova, 2013).
2.3.1.11. Vyzivové udaje

Vyzivova (nutri¢ni) hodnota potravin je slozena z udajii o0 mnozstvi obsazenych latek
V potraviné¢ a podle toho je mozné urcit do jaké miry je potravina pro vyzivu cloveka
vyznamna. Zda je prospéSné ¢i nezaddouci. Je zde mozZné nalézt Gidaje o energetické hodnoté,
o mnozstvi obsazenych zivin, vldkniny, minerald, vitaminti, stopovych prvka

ale také polyfenoli, karotenoidu, aj. (MZe, 2015b).

Energetickd hodnota je vypocitadvana pomoci ptepocitacich koeficientl pro 1g latky:

- sacharidy, s vyjimkou polyolt 17 kI = 4 Kkcal
- polyoly 10 kI = 2,4 kcal
- bilkoviny 17 kI = 4Kkcal
- tuky (triacylglyceroly) 37 kJ = 9Kkcal
- alkohol 29 kJ = 7 kcal
- organické kyseliny 13 kJ = 3Kkcal
- vlaknina 8 ki = 2kcal
- erythritol 0 kJ = 0kcal

Prepocitaci koeficient pro salatrimy — tuky se sniZenym obsahem energie se na 1 g

latky stanovi takto: 25 kJ - 6 kcal

V piipadé, ze je na obalu udan obsah mononenasycenych, polynenasycenych,

mastnych kyselin a cholesterolu, musi byt uveden také obsah nenasycenych mastnych kyselin.

Bezprostfedné¢ po udajich o obsahu sacharidi nasleduji volné cukry, polyoly

nebo Skrob v tomto usporadani:

sacharidy g
z nich:
- cukry g
- polyoly g
- Skrob g
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Tam, kde je uvadén typ mastnych kyselin a hodnota cholesterolu, musi byt

bezprostiedné po tdaji celkovych tukl nasledovné:

tuk g

z ncho:
- nasycen¢ mastné kyseliny g
- mononenasycené mastné kyseliny g
- polynenasycené mastné kyseliny g
- cholesterol mg

(Vyhlaska ¢.450/2004Sb, 2004, §7).
Obsah vitamini a mineralnich latek musi byt vyjadien v procentech doporu¢ené denni
davky. Tento daj se na obalu potravin znaci pouze v piipadé, ze vitaminy a mineralni latky

prevysuji 15 % doporucené denni davky.

Vsechny tyto udaje musi byt uvedeny pro 100 ml potraviny nebo pro 100 g.
Také mohou byt uvadény na podavanou davku, nebo na jednu porci, je-li na obalu uveden

pocet porci v jednom baleni.

Veskeré informace o mnozstvi nutricnich (vyZivovych) hodnot se musi vztahovat
k mnozstvi na potravinu ve stavu, v jakém je uvadéna na trh. AvSak vyrobce také miize uvést
az hodnoty, které se vztahuji na potravinu pfipravenou ke spotieb¢. V tomto ptipad€ musi byt
k produktu pfipojen podrobny navod s pokyny na piipravu potraviny.

Vyzivova hodnota uvedena na obalu se vypocitava jako tzv. primérna hodnota proto,
ze v pritbéhu celého roku a vlivem dal$ich faktorti mize aktualni hodnota kolisat.

Udaje tykajici se vyzivové hodnoty musi byt na obale uvedeny na jednom misté,
v tabulce s pfifazenymi hodnotami. Uvadéné udaje musi byt vytistény cCitelné€, nesmazatelné
a musi byt umistény na dobfe viditelném misté. Informace nesmi byt dodatecné zakryty
¢1 zménény a musi byt uvedeny v ¢eském jazyce (SZPI, 2011).

Nasledujici Obrazek ¢. 3 obsahuje vzorovych ptiklad pro uvadéni vyzivovych udaji

na obalech potravinaiskych vyrobkii.
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Obrazek ¢. 4: Vzorovy piiklad pro uvadéni vyZivovych uidajii - obal suSenky Oreo

SR _os. ~ Vyiivové e formatii nutritionate: e
ol bbbl o v N ol - -
1009 — %y B P B,
Energeticka hodnota / Energia / | 3040 ki 109 |19 [%/n
225 . : L)
Valoare energetica i K o139 [ Sacharidy/Glucide 009 (779 3%
Toby 7 Grfsimi Gl |53 kel ztoho cukry / din care zaharuri 39,09 479 15%
Ty e 009 1229 [3% | Vidknina/Fibre 2,7rg 0'3: :
iny /dincareaca graisatuagi 229|119 |5% Sé‘,“;’;'o’}’/’s Bielkoviny /Proteine [5T9 (069 7%
> are 0880 T
- _— ‘ .88_. 010g |2%
Zdroj: obal susenka Oreo, 2015
2.3.1.12. Oznaceni Sarze

Sarze je mnozstvi druhové totoznych jednotek, vyrobenych za stejnych podminek.
Vyjimkou, kdy SarZe nemusi byt oznafena na obale je, pokud je plocha obalu mensi

nez 10 cm? atd.

Sarze se znadi pismenem L a C&iselnym kédem (napt. L27021). Mnohem &astdji
se  ale identifikuje podle data pouzitelnosti, ¢i minimalni trvanlivosti. Tento daj je velmi
dilezity pro zpétné vysledovani zavadné suroviny, ¢i potraviny. Pokud Statni zeméd€lska
a potravinaiska inspekce zjisti zavadnou potravinu, vztahuje své zjisténi ke konkrétnim

Sarzim (SZPI, 2015a).
2.3.2. Nepovinné udaje na obalu potravin

Na obalech potravin se vyskytuji vedle povinnych tdaju také dobrovolné tdaje. Stejné
jako povinné udaje nesmi byt dobrovolné informace matouci a nesméji spotiebitele uvadét
v omyl. V nékterych pfipadech musi byt podlozeny védeckymi udaji (Chylkova, 2013).

Jako ptiklad dobrovolnych informaci je dle Sdruzeni Ceskych spotiebitela (2011)
mozné uvést znaceni GDA (doporuc¢ené denni mnozstvi). Dale je moZné na obalu potravin

nalézt certifikaci potravin, bioprodukty, znac¢ky biopotraviny, znacky kvality aj.
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2.3.2.1. Bio potraviny

Bio — produkt ekologického zemédélstvi

Spotiebitelé, kteti se orientuji na ,zdravou vyzivu“, se vice zamySli nad tim,
odkud potraviny pochazi, jak byly vypéstovany a zpracovany, a zdali pfi jejich produkci

nedoslo k poskozeni Zivotniho prostiedi.

Biopotraviny  jsou vyrobeny z bioprodukti. Tyto bioprodukty pochazi
z kontrolovaného ekologického zemédélstvi, které zahrnuje kladny vztah k pid¢, rostlindm
i zvifatim. Hospodafeni bez umélych hnojiv, posttikl, chemickych ptipravk, hormont
a umélych latek. Diky tomu maji biopotraviny vysokou kvalitu, vyraznou a nefalSovanou

chut’.

Vyroba biopotravin je vymezena zakonem ¢. 242 /200 Sb., o ekologickém zemédélstvi

(Biopotraviny, 2015).

Certifikované biopotraviny nesou na obalu grafické oznaceni BIO (tzv. biozebra)
S napisem ,, Produkt ekologického zemédélstvi®. Dale musi obsahovat identifikacni kod
kontrolniho organu (CZ-KEN). Takto oznaceny produkt byl kontrolovan po celou dobu-
od vyrobce az ke konecnému spotiebiteli (Biospotiebitel, 2015).

Kontrolu opravnéni pouzivani tohoto oznaceni kontroluje organizace KEZ o.p.s.,

ABCert AG, BIOKONT CZ (MZe, 2015a).

Na Obrazku ¢. 4 je mozné vidét logo znaceni biopotravin a na nasledujicim

Obrazku ¢. 5 vyobrazeni loga na jednom z potravinatskych vyrobki.

Obrazek ¢ 5: BIO logo (tzv. biozebra)

PRODUKTY EKOLOGICKEHO ZEMEDELSTVI

Zdroj: Biospotrebitel, 2015
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Obrazek ¢ 6: Spravnd etiketa biopotraviny

Zdroj: Biospotrebitel, 2015

Pro vSechny vyrobce biopotravin v Evropské unii plati povinnost pouzivat

na biopotravinach jednotné oznaceni logem Evropské unie pro ekologickou produkei.

Logo zarucuje spotiebitelim informace o pivodu a kvalitdich nakupovanych potravin

a napoju a soulad s Natizenim EU o ekologickém zeméd¢lstvi. (Bio-info, 2015)
Na Obrazku €. 6 je mozné vidét Povinné evropské logo pro biopotraviny.

Obrdzek & 7: Povinné evropské logo — bio list

Zdroj: Biospotiebitel, 2015

Ekologicky Véetrn;’: vyrobek/sluzba
Dle Ceské kvality (2010) je ekologicky setrny vyrobek/sluzba ekoznaceni vyrobkl
a sluzeb, které jsou prokazatelné Setrnéjsi k zivotnimu prostiedi, ale 1 ke zdravi spottebitele
po celou dobu svého Zivotniho cyklu. V Ceské republice mame tfi typy ekoznadek:
Ekologicky Setrna sluzba, Ekologicky Setrny vyrobek, Ekoznacka EU. Jejich loga je mozné

vidét na Obrazku ¢. 7.
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Obrdzek & 8: Loga ekoznaceni Ceské republiky a Evropské unie

oo

www.ecolabel.cu

2.3.2.2. Znacky kvality potravin

Zdroj: Ceskd kvalita, 2010

Certifikace kvality neni povinny udaj na obalu potravin, avSak na obalech

potravinafskych vyrobkii se objevuji informace, které s certifikaci souviseji. Je mozné

zde nalézt napt. znacky jako je KLASA, Regiondlni potravina, Zaru€ena tradi¢ni specialita,

Chranéné zemépisné oznaceni, Chranéné oznaceni ptivodu, aj.

Znacka KLASA

Znacka KLASA je udélovana kvalitnim doméacim potravinaiskym a zemédélskym

vyrobkiim. Od roku 2004 spravuje tuto znacku Oddéleni marketingu Statniho zeméd¢€lského

intervenéniho fondu.

Na Obrazku ¢. 8 je mozné vidét logo néarodni znacka kvality, kterd slouzi k lepsi

orientaci spotfebitelim a odbératelim pii vybéru potravinafskych produkti a k lepSimu

porovnani kvality s konkurenénimi vyrobky.

Obrazek ¢ 9: Logo znacky KLASA

KLAS)

Regionalni potravina

Zdroj: Ministerstvo zemédelstvi, 2012

Celostatni projekt Regiondlni potravina je projektem ministerstva zemédéElstvi

a agrarni a potravinaiské komory na podporu malych a stfednich pé&stitelti a vyrobct.
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Toto ocenéni maji vyrobci pravo pouzivat po 4 roky pro propagaci ocenéného vyrobku

touto marketingovou znackou, jejiz logo je mozné vidét na obrazku €. 9.

Projekt podporuje zdjem veiejnosti o tuzemské, Cerstvé potraviny s jasnym puvodem
(MZe, 2012d).

Obrazek ¢ 10: Logo Regiondlni potravina

Zdroj: Ministerstvo zemédelstvi, 2012

Zarucena tradic¢ni specialita

Znackou ,,Zarucend tradi¢ni specialita® jsou oznaceny nazvy zemédélskych produkti
nebo potravin, které jsou vyrabény za pouziti tradi¢nich surovin, nebo se produkuji tradi¢nimi
zpiisoby nebo maji tradi¢ni sloZeni. Pravidla pro pouziti této znacky, jejiZ logo je mozné vidét
na obrazku ¢. 10, je mozné nalézt v Nafizeni Rady (ES) ¢. 509/2006 a natizeni Komise (ES)

¢ 1216/2007. Zarucenymi tradiénimi specialitami jsou napi. Spekacky, Lovecky saldm,

Spisské parky aj. (MZe, 2012d).

Obrazek ¢ 11: Logo Zarucend tradiéni specialita

Zdroj: Ministerstvo zemédelstvi, 2012

32



Chranéné zemépisné oznaceni
, U zemeépisného oznaceni je mozné, aby pouze néektera faze vyroby (vyroba,

zpracovani nebo priprava) potraviny nebo zemédélského vyrobku probéhla ve vymezeném

uzemi. * (Statni veterinarni sprava, 2015).

Jako priklad je mozné uvést produkty Tiebonsky kapr, Olomoucké tvarizky,
JihoCeska niva (MZe, 2012d).

Logo oznaceni je mozné vidét na Obrazku ¢. 11.

Obradzek ¢ 12: Logo Chrdnéné zemépisné oznaceni

Zdroj: Ministerstvo zemédelstvi, 2012

Chranéné oznaceni plivodu
Chranéné oznaceni plvodu, které je mozné vidét na obrazku €. 12, je oznacenim

zemédé€lskych potravin nebo vyrobkl pochazejicich z daného regionu, urcitého mista
nebo urcité zemé, jestlize kvalita nebo vlastnosti téchto vyrobkli nebo potravin jsou ,, vwlucnée
nebo prevdzné dany zvidastnim zemépisnym prostredim s jeho charakteristickymi prirodnimi
a lidskymi faktory a jestlize vyroba, zpracovani a priprava takového zbozi probihd

ve vymezeném uzemi. ** (Statni veterinarni sprava, 2015).
Jedna se napft. o vyrobek Pohotelicky kapr.

Obrazek ¢ 13: Logo Chrdanéné oznaceni piivodu

Zdroj: Ministerstvo zemédelstvi, 2012
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2.3.3. Vysledky kontrol Statni zemédélské a potravinarské inspekce pro rok
2014

Podle vyro¢ni zpravy Statni zemédélské a potravindiské inspekce se pii kontrole
oznaCovani udaji na obalech potravin a vyrobkl posuzuje, zda byly obsazeny vSechny
povinné udaje, zda byly uvedeny spravné¢, pravdivost uvadénych tdaji, zda -li neni uvadén

spotfebitel v omyl, a neni-li klaman.

Statni zemédélska a potravinaiska inspekce (2015b) ve své vyrocni zpravé pro rok
2014 uvedla, ze v tomto roce zjistila celkem 4 276 nevyhovujicich $arzi potravin a ostatnich
vyrobku. Nejvice nevyhovujicich $arzi bylo nalezeno pti kontrolach v maloobchodni siti,
a to 3 974. Nevyhovujici potraviny podle vyrocni zpravy zjistuje 8x Castéji v maloobchodni

siti, nez u vyrobcu.

Nejvyssi podil zavadnych Sarzi zjistila Statni zemé&délskd a potravinaiska inspekce
u ¢okolad a cukrovinek, kdy nevyhovélo 68 % odebranych vzorki. Dale pak u medt 67 %,
pfidatnych a aromatickych latek 62 % vzorkd a u dehydratovanych vyrobkil 54 % vzorki.
Nejmén¢ zavadnych Sarzi zjistila Statni zeméd¢€lska a potravinaiska inspekce u obilnin -2 %,

a vyrobki z brambor -7 %.

Z hlediska zemé puivodu je podil nevyhovujicich Sarzi v Ceské republice 19,4 %
a vzemich EU 19,1%. Nejvétsi podil nevyhovujicich potravin z hlediska zemé& pivodu

ma produkce dovezena ze ttetich zemich, a to 39,9 %.

Pti kontrole jakostnich analytickych poZadavkil nevyhovélo 452 Sarzi a pii kontrole

senzorickych pozadavki 1528 nevyhovujicich Sarzi.

U kontroly chranéného zemépisného oznafeni bylo odebrano 118 Sarzi

a Z nich 2 nevyhovély (bylo zjisténo nedodrzeni specifikace) (SZPI, 2015b).
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2.4. Marketingovy vyzkum

Marketingovy vyzkum je zpisob, jakym je mozné ziskat razné informace
o spotiebitelich, dodavatelich, konkurenci, rizicich a pfilezitostech na trhu. Tyto informace
ze spolecnosti jsou velmi diilezité pro rozhodovani firem a uspésné vedeni.

V publikacich je mozné narazit na rizné definice marketingového vyzkumu napt.:

- ,.Marketingovy vyzkum je cilevédoma a organizovana ¢innost smétujici k opatieni
informaci o vnéjSim okoli podniku, o relevantnim trhu, popf. o nékteré c¢asti
takového trhu.“ (Kozel, Mynatrova, Svobodova, 2011, str. 12)

- Marketingovy vyzkum piedstavuje shromazd’ovani, zpracovani a analyzu veskerych
informaci potfebnych pro optimalni fungovani marketingu.* (Ptibova, 1996, str. 13)

- Marketingovy vyzkum spociva ve specifikaci, shromazd’ovani, analyze a interpretaci
informaci, které slouzi jako podklad pro rozhodovani v procesu marketingového
fizeni.” (Zbofil, 1998, str. 45)

Proces marketingového vyzkumu zac¢ina definovdnim problému a uréenim cile
vyzkumu, coz je nejdalezitéj§i ¢ast v celém marketingovém vyzkumu. Ddle se zpracovava
projekt, jenz zahrnuje cil vyzkumu, techniky, metody, velikost zkoumaného vzorku, zptisob
zpracovani dat apod.

Dalsi fazi je analyza situace a urCeni zdroji. Je potieba zjistit, ktera data
jsou pro feSeni nutnd, které z nich je potieba zjistit a které jsou dostupné.

Nasleduje sbér informaci. Vyzkum rozliSujeme na kvantitativni, ktery ziskava faktické
udaje a kvalitativni, ktery vyuziva analyzy zavislosti a pfi¢in a jejich zobecnéni. Kvalitativni
vyzkum je i ¢asove€ narocnéjsi.

Podle charakteru problému miZzeme kvantitativni metodou ziskavat informace
metodou vyzkumu jako je pozorovani, dotazovani ¢i experiment — dle této informace
je mozné chapat, ze jak kvalitativni, tak kvantitativni vyzkum pouziva stejné typy metod
sbéru informaci.

V ptipadé, Ze jiz mame shromazdéné informace, musi se analyzovat a interpretovat.

Posledni fazi je koncena zprava, ktera zpracovava vysledky do findlni podoby.
Popisuje cile a pfedmét vyzkumu, pouzité metodické postupy, charakterizuje zkoumany

soubor, shrnuje poznatky vyzkumu a doporucuje feSeni (CzechPLUS, 2015)

Metoda vyzkumu dotazovdnim za pomoci dotazniku je zpusob psaného fizeného

rozhovoru, nebot’ na psané dotazy se vyzaduji pisemné odpovéedi. Pfi sestavovani dotazniku
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je nutné presné urcit hlavni cil prizkumu. Logicky a stylisticky spravné piipravit otazky
a provézt pilotaz. Dotaznik by mél byt srozumitelny a nem¢l by obsahovat sugestivni otazky.
V dotazniku se nachdzi otazky uzaviené, oteviené a skalové. Dotazovani jsou vybirani
bud’ na zakladé teorie pravdépodobnosti, nebo takzvanym kvotnim vybérem. Na zaklade
interpretace vysledki dotaznikové metody vytvari badatelé hypotézy, teorie a poznatky
a zakony (Kohoutek, 2010).
Marketingovy vyzkum je velmi diilezitym néstrojem, avSak ma sva uskali:
- vyzkumnik musi vzit v tvahu moznosti pouzitych metod a technik,
- musi se brat v uvahu ¢as mezi sbérem dat, zpracovanim a implementaci
do praxe,
- musi se brat v ivahu kvalifikace tazatell a jejich osobni vlastnosti,
- kvalita respondenttl,

- finan¢ni omezeni (Vyzkumy.cz, 2014).
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3. Cil, hypotézy, metodika

V této kapitole se bakalafskd prace bude zabyvat cilem prace, stanovenymi

hypotézami a metodikou prace.

3.1. Cil prace

Cilem préace je navrh na zlepSeni informovanosti spotiebiteli o povinnych udajich

na obalech potravinarskych vyrobki s vyuzitim vysledka z terénniho vyzkumu.

3.2. Hypotézy

V ramci této bakalarské prace jsou stanoveny 4 hypotézy. Prvd hypotéza tika,
7ze respondenti nejvice na obalech potravin sleduji informace o datu pouzitelnosti
nebo minimalni trvanlivosti. Druhd hypotéza se zabyva vyzivovym slozenim potravin a fika,
7e tfetina respondentil se spiSe nezajima o vyzivové slozeni uvadéné na obalech potravin.
Jako tfeti byla zvolena tato hypotéza: polovina respondentli si dohleddva podrobnéjsi
informace o potravinach. A jako posledni, tedy Ctvrtd hypotéza je, Ze vice jak polovina
respondentii by dala pfedost zvyraznéni a zviditelnéni zemé& plivodu a jeho umisténi

Vv blizkosti ndzvu potraviny.

3.3. Metodicky postup

Metodicky postup pro tuto bakalatskou praci je zvolen nasledujicim zplisobem:
- Studium teoretickych vychodisek
- Provedeni terénniho vyzkumu pomoci online dotaznikového Setteni
- Zhodnoceni vyzkumu

- Zavér a navrh doporuceni
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4. Vlastni prace
Ve vlastni praci je popsan plan vyzkumu, dotaznikové Setfeni a jeho vyhodnoceni,

dale pak zhodnoceni hypotéz a uvedeni navrhii na zlepseni.

4.1. Plan vyzkumu
V praktické casti této bakalarské prace se pomoci dotaznikového Setieni zjiStovalo,

zda respondenti, tedy spotiebitelé¢ potravin vnimaji idaje na obalech potravin, zda-li vnimaji
rozdil mezi povinnymi a nepovinnymi udaji, o které udaje se zajimaji, zda-li o téchto udajich
néco vedi, zda-1i si dohledavaji potfebné informace a kde a;.

Dotaznik byl vytvofen zacatkem fijna 2015 a sklddal se z tvodni ¢asti, kde byl
vysvétlen diivod dotazovani ale i dalsi informace, a zaroven zde byl i navod na jednoduché
vyplnéni. Obsahoval celkem 26 otazek. V dotazniku byly otdzky uzaviené, polouzaviené
ale 1 oteviené.

Béhem pilotaZe byl dotaznik dan 17 respondentlim, studentiim z Jihoceské univerzity,
rodin¢ a zndmym. V této pilotazi se potvrdilo, ze dotaznik nepottebuje zadné zmeény a mohl
byt tedy zahajen sbér informaci od dalSich respondent. Dotaznik zac¢inal otdzkou ohledné
nakupu potravin. Ddle se zabyva jiz povinnymi udaji, jejich ndleZitostmi a poté zkouma
nazory respondenta na danou problematiku. Dotaznik kon¢i otdzkami identifikacnimi,
jako naptiklad pohlavi respondentt, vék, nejvyssi dosazené vzdélani atd.

Na zacatku listopadu 2015 byl dotaznik vloZen na internetovy portal vyplnto.cz.
Odkaz na tento online dotaznik byl rozposildn respondentim pomoci emailu nebo pomoci
facebook.com. Uzavieni sbéru dat s celkovym poctem respondentti 102 bylo 23. 11. 2015.
Pro nespravné vyplnéni byly 2 dotazniky vylouceny. Dale se tedy pracovalo se 100 dotazniky.

Vyplnéné dotazniky byly zpracovany pomoci exportu dat z vyplnto.cz a dale Gpravou

v programu Microsoft Excel.

4.2. Vyhodnoceni dotazniku

Otazka ¢. 1: Kde nejéastéji nakupujete potraviny?
V této otdzce mél respondent na vybér rizné moznosti nazvli obchodnich fetézch

prodavajicich potraviny nebo otevienou odpovéd’, kde mohl uvést i jiné obchody.

Respondenti méli na vybér pouze jednu moznost odpovédi. NejCastéji uvedli,
ze nakupuji v prodejnach ftetézce Lidl — 23 ztoho vSe byly zeny, dale pak Tesco —

16, zde odpovedéli 4 muzi a 12 Zen, na tietim misté¢ Kaufland 13, z toho jeden muz a 12 zen
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Nekteti respondenti vybrali 1 otevienou odpoveéd’, kde uvedli, ze nakupuji v mistnich ,,Malych

obchtidcich nebo Farmarskych prodejnach® 1 nebo u ,,Vietnamskych prodejct* 2 .

Tabulka ¢ 2: Otazka ¢ 1

Nazev Pocet Pocet v %
Lidl 23 23 %
Tesco 16 16 %
Kaufland 13 13 %
Globus 11 11 %
Albert 11 11 %
Billa 7 7 %
Coop (Jednota, Terno, Discont, Tuty, Tip) 7 7%
Penny 4 4%
Trefa 2 2 %
Flop 2 2%
Malé obchtidky, Farmatské prodejny 1 2%
Vietnamsky prodejce 2 2%
Norma 1 1%
Celkem 100 100
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Graf ¢ 1: Otazka ¢ 1
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Otazka €. 2: Vite, které iidaje jsou na obalech potravin povinné?

Tato otazka byla polouzaviend. Respondent mohl zvolit bud’ odpovéd ,,Ne*

nebo odpovéd’ ,,Ano* a v tom piipad¢ musel vypsat povinné tidaje, které zna.

Na tuto otazku odpovédélo ,,Ne*“ 57 respondentli, kde odpovédélo 36 zen a 7 muzi

a ,,Ano“ 43

respondentl. Ti pak mezi Udaje nejcastéji uvadéli ,,datum spotieby*

nebo ,datum minimdlni trvanlivosti, ,,zem¢é pavodu®, ,hmotnost”, ,nazev vyrobce®,

ree ¢¢

»slozeni®, “alergeny®, ,,pouziti vyrobku®.

Tabulka ¢ 3: Otazka ¢.2

MoZnost Pocet Pocet v %
Ano 43 %
Ne 57 %
Celkem 100 100 %

Zdroj: viastni




Graf ¢ 2: Otdazka ¢, 2
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Otazka ¢. 3: Vite, které idaje na obalech potravin jsou dobrovolné?

Zde mél respondent na vybér odpoveéd’ ,,Ne*“, tu zvolilo 91 respondentl, (18 muzl
a 73 Zen) nebo ,,Ano“ a doplnit, které idaje to jsou, a tuto moznost zvolilo 9. Nicmén¢
ztéchto 9 pouze dva respondenti uvedli spravny udaj a to ,,Doporucend denni davka“
a ,,Glykemicky index“, zbylych 7 respondentti uvedlo: ,,Vyzivové tdaje®, ,,Obsah sacharidu,
bilkovin a tuk( a jiné povinné udaje. Tato otdzka ukdzala nevédomi respondentli ohledné
dobrovolnych daji na obalech potravin, nebot’ pouze 2 respondenti odpovédéli opravdu
spravng.

Tabulka ¢ 4: Otazka ¢ 3

Moznost Pocet Pocet v %
Ano 9 9%

Ne 91 91 %
Celkem 100 100 %

Zdroj: viastni
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Graf ¢ 3: Otdazka ¢. 3

100

90

80
70

60

50
40

30

20
10

o | I

Ano

m Ano

H Ne

Otazka €. 4: O které udaje na obalech potravin se nejvice zajimate?

Zdroj: viastni

Tato otazka méla ukdzat, které tidaje jsou pro respondenty nejzajimavéjsi. Zde mohl

kazdy respondent vybrat maximalné 3 odpovédi, nebo odpovéd sam navrhnout. Svoji

odpovéd’ nenavrhl zadny respondent, a odpovédi byly sefazeny sestupné takto: datum

pouzitelnosti/minimdlni trvanlivosti, zem¢ nebo misto plivodu, seznam obsazenych slozek,

nazev potraviny, vyzivové udaje, €isté mnoZzstvi, daje o mnozstvi hlavni slozky, obsah

alkoholu u napoji, nazev obchodni firmy, zpisob uchovani potraviny. Na podrobna procenta

se mizeme podivat v tabulce ¢. 4.

Tabulka ¢. 5: Otazka ¢. 4

Nazev Pocet Pocet v %
Nazev obchodni firmy 7 2, 7%
Nazev potraviny 25 9,5 %
Cisté mnozstvi 15 57%
Seznam obsazenych slozek 43 16,3 %
Zemée nebo misto pivodu 48 18,3 %
Zpusob uchovani potraviny 3 1,1%
Datum pouZitelnosti/ min. trvanlivosti 76 28,9 %
Udaje o mnozstvi hlavni slozky 16 6,1 %
Obsah alkoholu u napojt 12 4,6 %
Vyzivové udaje 18 6,8 %
Celkem 263 100,0 %
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Graf ¢ 4: Otazka ¢ 4
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Zde musel respondent zvolit jednu ze Ctyf nabizenych moznosti. Nejvétsi pocet ziskala

odpovéd’ ,, SpiSe ano* 35 respondentil (z toho 25 Zen a 10 muzil), jako druhd byla odpovéd

,» Spise ne* 32 respondentli (23 Zen a 9 muzli). Nasledovala odpovéd’ ,,Ano* 26 respondentil

(21 Zen a 5 muzi) a dale” Ne, neni to pro mé& dulezité¢* 7 respondentii (4 Zeny a 3 muzi).

Tato otazka ukazala, ze se lidé spise zajimaji o vyzivové slozeni potravin.

Tabulka & 6: Otdzka ¢. 5

MoZnost Pocet Pocet v %
Ano 26 26 %
Spise ano 35 35 %
SpiSe ne 32 32 %
Ne 7 7%
Celkem 100 100 %
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Graf ¢ 5: Otazka . 5
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Otazka ¢. 6: Vite, které latky jsou uvadény ve sloZeni vyzivovych udaja?

Tato otazka byla polouzaviend. Respondenti mohli zvolit bud odpovéd ,,Ne“,

nebo mohli zvolit odpovéd ,,Ano“, avSak poté museli vypsat, jaké latky se podle nich

ve slozeni vyZzivovych udaji uvadi.

Odpovéd’ ,,Ne* zvolilo 64 respondentll, z toho 13 muzi a 51 Zen. Pti odpovédi ,,Ano®,

kterou zvolilo 36 respondentii (9 muzi a 27 zen), pak tito respondenti uvadéli tyto latky:

cukry, sacharidy, tuky, nasycené mastné kyseliny, bilkoviny, mineralni latky aj.

Tabulka & 7: Otazka & 6

MoZnost Pocet Pocet v %
Ano 36 36 %
Ne 64 64 %
Celkem 100 100 %

Zdroj: viastni
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Graf ¢. 6: Otazka é. 6
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Otazka ¢. 7: Zajimate se u potravin o nazev obchodni firmy?

Zdroj: viastni

Zde mél respondent na vybér zodpovédi ,,Ne“, kterou zvolilo 76 respondentt,

z toho 41 ve véku 21 — 25 let, nebo ,,Ano* a tu zvolilo 24 a vSichni ve véku 21 — 25 let.

Respondenti, ktefi zvolili odpovéd’ ,,Ano* m¢li dale uvést divod, pro¢ se u potravin zajimaji

o nazev obchodni firmy. Respondenti uvedli, ze maji rad¢ji ,,znamé firmy*, ,,ovéfené firmy*,

néktetfi uvedli, ze davaji pfednost ,,Ceskym firmam®. Dale uvadéli, Ze maji své ,,oblibené

znaCky*, ,,znacky spojené s kvalitnimi vyrobky®, sleduji znacky firem, které jiz ,,maji urcitou

povést™ nebo jsou uvedeny napiiklad ve spotiebitelskych testech.

Tabulka ¢ 8: Otazka & 7

MoZnost Pocet Pocet v %
Ano 24 24 %
Ne 76 76 %
Celkem 100 100 %
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Graf ¢ 7: Otazka ¢ 7
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Otazka €. 8: Zajimate se o udaj o ¢istém mnoZstvi?

Zdroj: viastni

Tato otdzka byla uzaviend a respondenti méli na vybér celkem ze tfi moZnosti.

Moznost, ze se respondenti o tento udaj zajimaji, zvolilo 56 respondentdi, z toho 14 muza

a 42 zen. Moznost, Ze se nezajimaji pak 24 (9 muzi a 15 Zen). A tieti moznost — ,,Nevim,

co tento udaj znamena“ zvolilo 20 (16 zen a 4 muzi). Tato otdzka nadm také ukdzala,

ze celkem 20 % respondentli nezna povinné udaje na obalech potravin.

Tabulka ¢ 9: Otazka é. 8

MozZnost Pocet Pocet v %
Ano 56 56 %
Ne 24 24 %
Nevim, co tento idaj znamena 20 20 %
Celkem 100 100 %
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Graf ¢ 8: Otdazka ¢. 8

m Ano

H Ne

= Nevim, co tento udaj
zZnamena

Otazka €. 9: Vite, jak se Fadi suroviny a latky obsaZené v potraviné?

Zdroj: viastni

U této otazky bylo cilem ovéfit znalost nélezitosti povinnych udaji. Otazka byla

uzaviena a respondenti méli moznost zvolit z péti moznosti. Nejvice respondenti zvolilo

spravnou odpovéd, a to ,, Sestupné podle hmotnosti* 54 z toho nejvice respondentd ve véku

21 — 25 let. Zbyli respondenti zvolili varianty chybné, tedy ,Nezalezi na potradi®

25 respondentll, ,,Vzestupné podle hmotnosti“ 14 respondentll, ,,Sestupné podle abecedy*

4 respondenti, a ,,Vzestupné¢ podle abecedy“ 3. Celkem tedy 46 % respondentli nezna

nalezitosti tohoto povinného udaje a odpoveédélo chybnou variantu.

Tabulka ¢ 10: Otazka ¢ 9

MoZnost Pocet Pocet v %
Vzestupné podle hmotnosti 14 14 %
Sestupné podle hmotnosti 54 54 %
Vzestupné podle abecedy 3 3%
Sestupné podle abecedy 4 4 %
Nezélezi na poradi 25 25 %
Celkem 100 100 %
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Graf ¢ 9: Otdazka ¢ 9
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Otazka €. 10: Znate nékteré ze 14 hlavnich alergenii, které musi byt uvadény na obalech

potravin?

Otazka ¢. 10 byla polouzaviena. Na vybér byly tedy dv€é moznosti, a to ,,Ne* a ,,Ano®.
Odpovéd’ ,,Ne“ zvolilo pouze 37 respondentil, Z toho 27 Zen a 10 muzi. Odpovéd ,,Ano*
zvolilo 63 respondentti a ti dale uvedli alergeny, které znaji. Nejcastéji uvadéli tyto: lepek,
ofechy, laktoza, soja, vejce, arasidy, korysi a mekkysi, hoicice, celer, zazvor, lupina, mouka

aj. Tato otazka ukazala, Ze povédomi respondentti o alergenech je vysoké.

Tabulka & 11: Otdazka & 10

Moznost | Pocet Pocet v %
Ano 63 63 %
Ne 37 37 %
Celkem 100 100 %
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Graf ¢. 10: Otdazka ¢. 10
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Otazka ¢. 11: Musi byt alergeny na obalech potravin zvyraznény?

Zdroj: viastni

Zde se musel respondent rozhodnout mezi odpovédmi ,,Ano* nebo ,,Ne“. Spravnou

odpovéd’ ,,Ano“ zvolila vétSina respondentli, tedy 72, ztoho 42 respondenti ve véku

21 — 25 let. Nespravnou odpovéd, tedy ,,Ne“ pak 28 respondenti. Ukazalo se tedy,

ze respondenti vétSinou vi, jak maji byt alergeny na obalech potravin uvedeny.

Tabulka ¢ 12: Otdazka ¢ 11

MoZnost Pocet Pocet v %
Ano 72 72%
Ne 28 28 %
Celkem 100 100 %
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Graf ¢. 11: Otazka ¢ 11
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Zdroj: viastni

Otazka &. 12: Zajimite se o E¢ka uvedena na obalu potravin?

Tato otdzka byla také polouzaviend s moznymi odpovéd'mi ,,Ne*“ nebo ,, Ano“.
Respondenti, ktefi uvedli odpovéd’ ,,Ano* (6 muzi a 29 Zen) méli uvést divod, proc se o Ecka
zajimaji. Jejich odpovédi byly razné. Nekteti uvedli, ze chtéji védét, co ji. Jini uvedli,
ze je sleduji, protoze si mysli, ze jsou nezdrava. Dalsi odpovédi bylo: ,, vim, Ze vSechna
nejsou nebezpecna, ale obcas si je zkontroluji s tabulkou®. Respondenti také uvedli: ,, Za é¢ky
jsou mnohdy ukryté zdravi a Zivotu Skodlivé chemické latky“, ,Zajimd m¢,
ktera jsou Skodliva, ktera prirodni, které jsou konzervanty atd. Nerada jim néco, co v dané
potraviné ani byt nemusi.”, ,,Chci co nejptirozenéj$i potraviny bez chemie®, ,,Snazim se
vstfebavat co nejmensi mnozstvi chemikalii“. Nektefi respondenti uvedli, ze sleduji pouze

mnozstvi obsazenych écek.

Tabulka ¢ 13: Otdzka é. 12

MoZnost Pocet Pocet v %
Ano 35 35%
Ne 65 65 %
Celkem 100 100 %

Zdroj: viastni

50



Graf ¢. 12: Otazka ¢. 12
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Otazka €. 13: Je povinné uvadét zemi plivodu u mléka?

Zdroj: viastni

Tato otazka byla zvolena na provétfeni znalosti respondentil, ti méli zde na vybér

ze dvou moznosti. MozZnost ,,Ano* zvolilo celkem 70, z toho 41 respondenti ve véku 21 — 25

let. Nespravnou odpoveéd’ uvedlo 30 respondentti, z toho 15 respondenti ve véku 21 — 25 let.

Otazka tedy ukazala, Ze znalosti respondentli ohledné zem¢ ptivodu u mléka jsou vysoké.

Tabulka ¢ 14: Otazka & 13

MoZnost Pocet Pocet v %
Ano 70 70 %
Ne 30 30 %
Celkem 100 100 %
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Graf ¢. 13: Otazka & 13
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Otazka ¢. 14: Dal/a byste prednost zvyraznéni na obalu potravin zemé pivodu a jeho

umisténi v blizkosti nazvu potravin?

Tato otazka byla zvolena z divodu vyjadieni nazoru respondentli na navrh zlepSeni.

Respondenti se zde museli rozhodnout mezi odpovéd'mi ,,Ano* (72 Zen a 6 muzli) nebo ,,Ne*

(18 zen a 4 muzi).

Tabulka é. 15: Otdzka ¢. 14

Moznost | Pocet Pocet v %
Ano 78 78 %
Ne 22 22 %
Celkem 100 100 %
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Graf ¢ 14: Otazka ¢. 14
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Otazka €. 15: VSimate si na obalech potravin zptlisobu uchovani potravin?

Zde m¢l respondent na vybér ze dvou odpovédi- ,,Ano“, a ,Ne*
z toho 43 respondentt ve véku 21 — 25 let . Tato otazka méla ukazat, zda-li je pro respondenty
tento udaj dilezity a vSimaji si ho. Ukdazala vSak, Ze vice neZ polovina respondentt,
tedy 54 uvedlo, ze ,Ne“, tedy Ze si nevSimaji na obalech potravin zplsobu uchovani

potraviny.

Tabulka é. 16: Otdzka ¢. 15

Moznost Pocet Pocet v %
Ano 46 46 %
Ne 54 54 %
Celkem 100 100 %

Zdroj: viastni
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Graf ¢. 15: Otdazka ¢. 15
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Otazka ¢. 16: Jsou pro Vas informace na obalech potravin dostate¢né prehledné
9

a Citelné

U této otazky byly znovu na vybér moznosti ,,Ano* a ,,Ne“. V ptfipadé, Ze respondent
uvedl odpoveéd ,Ne“, coz bylo 43, (z toho 26 respondenti ve véku 26 a vice let),
byl pozadan, aby uvedl, jak by tuto skuteCnost zlepS$il. Nejcastéjsi odpovédi bylo,
Ze by respondenti uvitali zvétSeni pisma a zlepSeni piehlednosti. Dale pak ,,ud€lat prehledné&;jsi
sloZeni potravin®, ,,neschovavat datum spotieby*, ,, vice vysvétlovat E¢ka*, ,,zvétieni pisma
pro minimalni trvanlivost na mineralnich vodach®. Respondenti také uvedli, Ze u nékterych
obalii, naptiklad na oplatkéch, je slozeni potraviny napsano na ptehybu obalu, a to by zménili.
Nékteti uvedli, Ze by Gdaj o trvanlivosti dali na obalu potraviny na svétlé misto, a tuéné
ho zvyraznili. Mnohokrat se v této otdzce objevila odpovéd’, ze respondenti Casto hledaji zemi
puvodu, kterd ,byva ukrytd ve zméti pismen* a najit tento udaj je obtizné. Respondenti
si také stézuji, ze Ceské pieklady byvaji vytiSt€éné malym pismem a casto rozmazané.
Objevil se zde i1 zajimavy nazor od jednoho respondenta, a to ten, Ze ,,Malé pismo jde Spatné

Cist, feSenim by byly v¢étsi obaly — ale to je neekonomické. Prilozit ,,ptibalovy letak®.*
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Tabulka ¢ 17: Otazka & 16

Moznost Pocet Pocet v %
Ano 57 57T %
Ne 43 43 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢ 16: Otazka C. 16

Zdroj: viastni
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Respondent zde musel zvolit jednu z nabizenych moznosti. V ptipad¢, Zze odpovédél

moznost ,,Ano“ pokra¢oval v dotazniku na dal§i otazku. V piipadé, ze odpovédéel ,,Ne*

ptreskocil na otazku ¢. 20. Odpovéd ,,Ne“ zvolilo 80 respondentt (64 Zen a 16 muzi).

Odpovéd’ ,,Ano* 20 respondenttl, z toho 18 Zen a 2 muzi.

Tabulka ¢ 18: Otazka ¢. 17

Moznost Pocet Pocet v %

Ano 20 20 %
Ne 80 80 %
Celkem 100 100 %
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Graf ¢. 17: Otazka & 17
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Otazka ¢. 18: Pokud ano, kde nejcastéji informace nalézate?

Zdroj: viastni

Respondenti, ktefi v pfedeslé otdzce odpovédeli moznost ,,Ano* uvedli, Ze nejcasteji

informace nalézaji na internetu — 51 respondentli (z toho 1 muz a 50 Zen), ve spotiebitelskych

testech 29 respondenti (z toho 2 muzi a 27 Zen), v mobilnich aplikacich 11 respondenti

(vSe zeny) a dale pak v knihach a brozurach 6 respondentti. Jeden respondent vyuzil moznost,

7Ze tato otazka byla polouzaviena a do moznosti ,,Jiné* uvedl u 1ékare.

Tabulka ¢ 19: Otdazka ¢é. 18

MoZnost Pocet Pocet v %
Internet 18 51 %
Spotiebitelské testy 10 29 %
Mobilni aplikace 4 11%
Knihy a brozury 2 6 %
Jiné: Lékar 1 3%
Celkem 35 100 %
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Graf ¢. 18: Otazka ¢. 18
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Otazka ¢. 19: V pripadé, Ze si informace o potravinach dohledavate,
kde a jaké konkrétné? (Napf. nazev mobilni aplikace, internetové stranky, nazev

casopisu aj.)

Tuto otdzku respondent vypliioval v pfipadé, ze u otdzky ¢. 17 odpovédél ,,Ano*
(3 muzi a 14 Zen). Tato otdzka byla oteviend a respondent mohl uvést, kde konkrétné
informace o potravinach naléza. Castou odpovédi bylo, Ze respondenti pouze zadaji nazev
potraviny do internetového  vyhledavade  spole¢nosti  Google.com, Seznam.cz
a také dohledavaji informace o potravinach na riznych internetovych diskuznich foérech,
kde si dohledavaji konkrétni zkuSenosti béznych lidi s produktem. Zde respondenti uvedli,
ze sleduji potrad Jidlo s. r. 0., a na internetovém portalu Stream.cz pofad A DOST!.
Respondenti uvedli, Ze sleduji iniciativu Vim, co jim (www.vimcojim.cz), Zdravi a fitness
(www.zdraviafitness.cz) a Zdrava potravina (www.zdravapotravina.cz). Také se zde objevila
odpovéd’, ze respondent sleduje Casopis Vyziva a potraviny a dohleddva si informace
Vv odbornych knihach (napt. Referencni hodnoty pro pfijem zivin). Respondenti také sleduji
spotiebitelské testy, napiiklad dTest, a pouZivaji mobilni aplikace, jako jsou: aplikace Ecka,

Food additives a NutriAtlas.
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Otazka ¢. 20: Myslite si, Ze by spoti‘'ebitelé dali pfednost pofadim v riznych médiich

(televize, internet, radio atd.) zaméfenym na rozbor sloZeni potravinovych produkti?

Otazka ¢. 20 byla zaméfena na nazor respondenti a byla uzaviena. Respondenti mohli
zvolit odpovéd’ ,,Ano“, tu zvolilo 70 respondenti (42 znich ve véku 21 — 25 let),

nebo odpovéd’ ,,Ne“, kterou zvolilo 30 respondentti z toho 16 ve véku 21 — 25 let.

Tabulka & 20: Otdazka & 20

MoZnost Pocet Pocet v %
Ano 70 70 %
Ne 30 30 %
Celkem 100 100 %

Zdroj: viastni

Graf ¢. 19: Otazka ¢. 20
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Otazka €. 21: Mate néjaké dalSi navrhy na zlepSeni informovanosti tykajicich se udaji
na obalech potravin? Prosim uved’te.

Tato otazka byla oteviend a respondenti mohli vyjadfit sviij nazor. 79 respondentl
uvedlo, Ze dalsi navrhy nemaji. Zbylych 21 respondentti (15 Zen a 6 muzi) byly uvedeny tyto

navrhy: vice podpory v ,médiich a ministerstva Skolstvi®, ,, nepsat plivod potravin: EU,
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ale napsat konkrétni zemi, neni stejné¢ Francie jako Polsko*. Déle se zde objevil zajimavy

navrh na ,,varovné §titky a texty, podobné jako jsou uvadéné na cigaretovych krabickéach -

jako ,.konzumovani tohoto vyrobku s tak vysokym mnozstvim soli/cukru zpiisobuje smrt®.

Daéle se zde objevil ndzor, zZe ,,dokud budou lidé¢ koukat na ceny vyrobkil, nepomuizZe nic*.

Tabulka & 21: Otazka & 21

Moznost Pocet Pocet v %
Ano 21 21 %
Ne 79 79 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢ 20: Otdazka ¢ 21

Zdroj: viastni
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Otazka ¢. 21: Jaké je VaSe pohlavi?

Zdroj: viastni

Otazkou ¢. 22 zacaly otazky filtracni. V tomto vyzkumu bylo tedy 81 % Zen,

Z toho 45 ve véku 21 — 25 let, a 19 % muzu, z toho 10 ve véku 21 — 25 let.

Tabulka ¢, 22: Otdzka ¢. 22

MozZnost Pocet Pocet v %
Muz 19 19 %
Zena 81 81 %
Celkem 100 100 %
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Graf ¢. 21: Otazka ¢. 22
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Otazka ¢. 23: Kolik Vam je let?

Zdroj: viastni

V této otazce byli respondenti déleni celkem do sedmi vékovych kategorii. V kazdé

kategorii se nachazi alespon jeden respondent, nejobsahlejsi kategorii je vSak vék 21 - 25 let

(61 %).
Tabulka ¢. 23: Otdzka ¢. 23
MozZnost Pocet Pocet v %
Do 20 let 18 18 %
21 - 25 let 61 61 %
26 - 35 let 9 9%
36 - 40 let 4 4 %
41 - 50 let 5 5%
51 - 60 let 2 2%
61 a vice 1 1%
Celkem 100 100 %
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Graf ¢. 22: Otazka & 23
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Otazka ¢. 24: Jaké je VaSe nejvy
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V této filtracni otazce méli respondenti na vybér z péti moznosti, a to zakladni, stfedni

odborné bez maturity, stfedni odborné s maturitou, vyssi odborné, a vysokoskolské. Nevyssi

pocet respondentit mél vzdélani stfedni odborné s maturitou 52 (46 zen a 6 muzi)

a na druhém mist¢ pak vysokoskolské vzdélani -32 respondentti (27 zen a 5 muzi).

Tabulka é. 24: Otdzka ¢. 24

MoZnost Pocet Pocet v %
A 4 4%
Stfedni odborné bez maturity 9 9%
Sttedni odborné s maturitou 52 52 %
VOS 3 3%
VS 32 32 %
Celkem 100 100 %
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Zdroj: viastni




Graf ¢. 23: Otdazka ¢. 24
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Otazka ¢. 25: V jakém kraji bydlite?

Zdroj: viastni

Zde mohli respondenti uvést jednu moznost z nabizenych 14 krajii. Nejvyssi pocet

respondentll byl z Jiho¢eského kraje 44 — 6 muzl a 38 Zen, jako druhy byl Stfedocesky kraj —

30 respondentl (ztoho 6 muzli a 24 zen) a na tfetim misté pak Vysoc¢ina 9 respondentt

(3 muzi a 6 zen).

Tabulka ¢ 25: Otdazka ¢ 25

MoZnost Pocet Pocet v %
Hlavni mésto Praha 3 3%
Karlovarsky kraj 1 1%
Moravskoslezsky kraj 1 1%
Plnensky kraj 6 6 %
Vysocina 9 9%
Jihomoravsky kraj 0 0%
Ustecky kraj 2 2%
Jihocesky kraj 44 44 %
Kralovehradecky kraj 1 1%
Olomoucky kraj 1 1%
Stredocesky kraj 30 30 %
Zlinsky kraj 1 1%
Pardubicky kraj 1 1%
Liberecky kraj 0 0%
Celkem 100 100 %
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Graf ¢ 24: Otazka C. 25
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Otazka ¢. 26: Kolik obyvatel ma obec, ve které bydlite?

U této otazky respondenti také volili jednu z nabizenych mozZnosti, a to:
,do 500 obyvatel®, ,,501 — 1000%, ,,1 001 — 5000% ,,5001 — 10000, ,,10 001 a vice
obyvatel“. Nejvice respondentli zvolilo moznost ,, 10001 a vice obyvatel® tedy
38 respondentil, Z toho 5 muzi a 33 zen. Dale pak moznost ,,do 500 obyvatel“ 27 % a jako
tieti pak ,,1 001 —5 000* 16 %.

Tabulka ¢. 26: Otazka ¢. 26

MoZnost Pocet Pocet v %
Do 500 obyvatel 27 27 %
501 - 1 000 8 8 %
1001 - 5000 16 16 %
5001 - 10 000 11 11 %
10 001 a vice 38 38 %
Celkem 100 100 %

Zdroj: viastni
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Graf ¢. 25: Otdazka ¢. 26

B Do 500 obyvatel
m 501 -1000

= 1001 -5000
5001 - 10 000

m 10001 a vice

Zdroj: viastni

4.3. Zhodnoceni hypotéz

Po vyhodnoceni dotaznikového Setfeni je mozné dale posoudit stanovené hypotézy.
Prvni hypotéza se zabyvala tim, které idaje na obalech potravin respondenti nejvice sleduji,
a hypotéza tvrdi, Ze respondenti nejvice na obalech potravin sleduji informace o datu
pouzitelnosti nebo minimalni trvanlivosti. Druhd hypotéza je pak zaméfena na zdjem
respondentli o vyzivové slozeni potravin a zni: tfetina respondentll se nezajima o vyzivové
sloZzeni potravin. Tteti hypotéza se pak zabyva tim, jestli si respondenti dohledavaji
podrobnéjsi informace o potravinach a zni: méné jak polovina respondentl si dohledavaji
podrobngjsi informace o potravinach. Posledni hypotéza je pak vénovana otdzce na nazor
ke zméné umisténi a zviditelnéni povinného udaje a zni: vice jak polovina respondenti
by dala pfednost zvyraznéni a zviditelnéni zemé& pivodu a jeho umisténi v blizkosti nazvu

potraviny.

1. Hypotéza: Respondenti nejvice na obalech potravin sleduji informace o datu
pouZzitelnosti nebo minimalni trvanlivosti.
Touto hypotézou se zabyvala otdzka €. 4: O které udaje na obalech potravin se nejvice

zajimate? Respondenti zde mohli oznacit az 3 odpovédi. Na prvnim misté¢ uvedli,
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7e se nejvice zajimaji o udaj o datu pouzitelnosti nebo minimalni trvanlivosti, a to 76 %. Tuto

hypotézu tedy dotaznikové Setteni potvrdilo.

2. Hypotéza: tietina respondentii se nezajima o vyZivové sloZeni potravin.
Hypotézou cislo dve se zabyvala otazka €. 5: Zajimate se o vyzivové slozeni potravin?
Tato hypotéza se potvrdila, nebot’ 32 % respondentli zvolilo ze Ctyf nabizenych moznosti

moznost ,,Spise ne*, a 7 % respondentli odpovéd’ ,,Ne*.

3. Hypotéza: polovina respondentii si dohledava podrobnéjsi informace
o potravinach.
Tteti hypotézu se nepodatilo potvrdit. U otazky ¢. 17: Dohledavate si podrobnéjsi

informace o potravinach?, totiz vysoké procento - 80 % dotazovanych - uvedlo, Ze ,,Ne*.

4. Hypotéza: vice jak polovina respondenti by dalo piFednost zvyraznéni

a zviditelnéni zemé pivodu a jeho umisténi v blizkosti nazvu potraviny.
Posledni hypotéza se zabyvala ndzorem na navrh ke zméné umisténi, zvyraznéni
a zviditelnéni. Pro potvrzeni nebo vyvraceni této hypotézy slouzi otdzka ¢. 14: Dal/a byste
pfednost zvyraznéni na obalu potravin zemé& puvodu a jeho umisténi v blizkosti nazvu
potraviny?. Na tuto otazku odpovédélo kladné¢ 78 % respondentl, tudiz ¢tvrtd hypotéza

se potvrdila.

4.4. Navrhy na zlepsSeni

Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni a kladného vyjadieni nazoru 78 % respondentti
ohledné¢ zvyraznéni na obalu potravin zemé& plvodu a jeho umisténi v blizkosti nazvu
potraviny je navrhnuto jednotné logo, které by muselo byt umisténo na kazdé potraviné. Logo
by bylo umisténé vzdy v pravém hornim rohu za ndzvem potraviny a bylo by ¢ervené barvy
Z divodu lepsiho zvyraznéni a bylo by povinné. Uvniti loga by byla zkratka zem¢ plvodu
(konkrétni zemé, ne napt. EU), aby se spotfebitelé mohli snadnéji orientovat v potravinach.

V ptipadé, ze by bylo logo povinné, je tfteba podat ndvrh zmény zakona o potravinach
a tabakovych vyrobcich.

Zakonodarny proces lze rozdélit do n€kolika etap.
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Prvni je zakonodarnd iniciativa, coZ znamena, Ze novy navrh zakona muze podat
zastupitelstvo vy$$iho tzemniho samospravniho celku, Senat, vlada, poslanec nebo skupina
poslancti. Pisemny navrh zékona se predklada predsedovi Snémovny.

Druhou etapou, je prvni ¢teni. Zde se kond obecna rozprava a navrh zakona mutze byt
bud’ vracen k pfepracovani, ¢i zamitnut. Nebo muze byt s lhtou 60 dnl projednavan
vyborem nebo nékolika vybory. Vybory poté predlozi pfedsedovi snémovny navrh ¢i zakon
schvalit ¢i nikoliv.

Dalsi etapou je druhé Cteni. V této etapé se kona znovu rozprava a vysledkem mutze
byt rozhodnuti o zamitnuti zdkona, nebo vraceni navrhu vyboru k novému projednani
nebo navrh zdkona postoupi do rozpravy podrobné.

Dalsi etapou je tieti ¢teni. Zde je predmétova rozprava tykajici se pouze navrhi
na opravu chyb. Poté se hlasuje a vysledkem muze byt bud’ nesouhlas, nebo souhlas.

Dalsi etapou je zaslani zdkona Senatu. Ten ma 30 dnd na usneseni souhlasu,
nebo nesouhlasu. Je-li zakon Senatem zamitnut, vraci se do Snémovny.

Dalsi etapou je zaslani zakona prezidentu republiky. Ten miize zakon ve lhité 15 dnti
s oditvodnénim vratit zpét do Snémovny. V piipade€, ze zdkon podepisSe predseda Snémovny,
prezident republiky a pfedseda vlady, je zdkon vyhlasovan (Klima, 2004).

Schéma tohoto legislativniho procesu pro bézné zdkony (vSechny zakony kromé

ustavnich a zdkonu o statnim rozpoctu) je mozné vidét na Obrazku €. 14.
Obrazek ¢ 14: Schéma legislativniho procesu

Béiné zakony

Vyjde ve Shirce zakoni
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sehvali, [vyja dfi viili se nezabyvat
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neprojednd do 30 dnd

PSP Senat
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Zdroj: Parlament Ceské republiky, 2016
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Obrdzek & 15: Navriené logo pro Ceskou republiku

Zdroj: viastni

Na dal§im obrazku je mozné vidét, jak by logo vypadalo napiiklad na obale
Farmarského masla.

Obrazek ¢. 16: Navriené logo na obale Farmdiského mdsla.

Zdroj: vilastni za pomoci programu Malovani, dTest, 2016

Déle je mozné videt navrh na obale jogurtu od firmy Danone.
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Obrazek ¢ 17: Navrhované logo na obalu jogurtu firmy Danone.

NOVINKA

NOVINKA NOVINKA NOVINKA

Zdroj: vilastni a za pomoci programu Malovani, Aktualné.cz, 2016

Naklady na tisk tohoto loga pro ¢eské potraviny by, vzhledem pouze k Gpravé obalu
nemély byt vysoké. Dobu od chvile zazddani podnikatele o zménu obalu u vyrobce, aby mu
na obal pfidal logo, se bohuZel autorce nepodafilo zjistit, nebot’ oslovena firma na tuto otazku
nereagovala.

Avsak u potravin dovazenych z jinych zemi, by dovozce krom¢ uvedeni informaci
v Ceském jazyce mohl toto logo doplnit pomoci samolepky, umisténé piimo u nazvu
potraviny. Vzory pro tisk loga pro rizné zemé by byly vyvéSené na strankach Ministerstva
pramyslu a obchodu Ceské republiky. Cena vyroby samolepek by byla dle internetového
portalu www.samolepky-levne.cz (2015) - firma PRO HM Systems - napiiklad na 10 000 ks
potravinovych produkti 3 698 K¢&. Dle jiné firmy, RAFO (2013) by byla cena 6 600 K¢&.
A dle treti ﬁrmy TRIA, v.o.s. (2014) by cena byla 3 699 K¢. Viz Tabulka ¢. 27.

v

HM Systems.
Tabulka ¢ 27: Cenové nabidky firem PRO HM Systems, RAFO a TRIA, v.0.s

Sitka Vyska _ Celkova
Nazev firmy Pocet kusti Laminace
samolepky samolepky cena
PRO HM
Systems 10 mm 10 mm 10 000 ANO 3 698 K¢
RAFO 10 mm 10 mm 10 000 ANO 6 600 K¢
TRIA, v. 0. s. 10 mm 10 mm 10 000 ANO 3699 K¢
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Tento navrh byl navrzen v listopadu 2015. 23. 12. 2015 piedlozila Vlada Ceské
republiky Poslanecké snémovné navrh novely zakona o potravinach a tabakovych vyrobcich,
kde v § 9 by mélo byt ptijaté nové logo ,.Ceska potravina®. Toto logo by bylo dle navrhu
zékona dobrovolné, a smély by jej pouzivat potraviny, pokud:

- 100 % vsech slozek celkové hmotnosti nezpracované potraviny, vinatskych produktii
nebo mléka pochéazi z Ceské republiky, a prvovyroba, porazka zvifat a viechny faze
vyroby prob&hly na uzemi Ceské republiky, nebo

- soudet hmotnosti slozek pochazejicich z Ceské republiky tvofi nejméné 75 % celkové
hmotnosti vSech sloZzek stanovené v okamziku jejich pouziti pfi vyrobé potraviny
jiné nez uvedené v pismeni a) a vyroba probéhla na tzemi Ceské republiky (Navrh
novely zdkona o potravinach a tabadkovych vyrobcich, 1997, 2016, §9)

Obrdzek ¢ 18: Navrh loga Ceskd potravina

Ceska potravina

Zdroj: Ministerstvo zemédelstvi, 2016

Novela zakona o potravinach a tabdkovych vyrobcich je dle informaci uvedenych

na internetovych strankach Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky (2016)
ve tfetim cCteni. DalSim krokem je tedy zaslani zdkona Senatu, ktery ma 30 dni
na své rozhodnuti a déale je navrh zaslan prezidentovi republiky, ktery ma lhitu 15 dnt.
Poté¢ je zakon vyhlasovan. Predpokladd se tedy, ze novela tohoto zdkona bude platna

od poloviny roku 2016.

Druhym navrhem je po vyhodnoceni dotazniku a otazky ¢. 20: Myslite si,
ze by spotiebitelé dali pfednost pofadim v riznych médiich (televize, internet, radio atd.)

zaméfenym na rozbor sloZeni potravinovych produktid?, ndvrh na vysilani pofadu v rozhlase.
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Pofad by mohl byt vysilan prostfednictvim Ceského rozhlasu nékterou
ze spotiebitelskych organizaci, naptiklad Sdruzenim Ceskych spotiebitelii. Ta by si do potadu
zvala odborniky na danou problematiku a napiiklad i jako hosty odborniky ze Statni
zemédelské a potravinaiské inspekce.

Tento potad by byl dvacetiminutovy, vysilany dopoledne, kolem 10. hodiny, ve vSedni
den, jedenkrat tydné po dobu jednoho roku, od kvétna 2016 do kvétna 2017,
poté by se v ¢ervnu 2017 provedl vyzkum pomoci online dotaznikového Setfeni na webovych
strankach spotiebitelské organizace, zda se dany navrh na zlepSeni osvédcil, ¢i nikoliv.

Rédiovy potad by byl doplnény pozvankou na odborné seminéte, které¢ by se konaly
v raznych krajskych meéstech pro Sirokou vefejnost. Semindfe by byly zaméfeny
také na rozbor potravin dle seznamu obsazenych surovin a latek a trvaly by hodinu a pul.
Dale by vysvétlovaly problematiku piidavnych latek, zemi ptivodu a ostatnich povinnych
1 dobrovolnych udaji.

Na tento navrh by mohla spotfebitelskd organizace zazadat o dotace
pro rok 2016 v oblasti ochrany spotiebitele. Organizace by se mohla ptihlésit do vybérového
dotacniho fizeni pro program ,,Vychovné — vzd&lavaci akce v oblasti ochrany spotiebitele
poradané pro zakladni, stfedni, vysoké Skoly i pro spotiebitelskou vetejnost. Realizace
vzdelavacich akei s tématikou ochrany spotiebiteld pfi ndkupu zbozi a sluzeb pro rizné
vekové skupiny obyvatel, uCast na pfipravé metodiky a pomicek pro vzdélavani Skolni
mladeze na zdékladnich a stfednich Skoldch. Posilovani vé&domi vlastni odpovédnosti
spotifebitell za ochranu svych opravnénych zajmi*“ (MPO, 2015).

Z tohoto grantu by bylo mozné hradit poplatky za vysilani, pronajem prostor
na seminafe v riznych méstech, cestovné a propagacni materialy.

Poplatek za vysilani nelze pfimo vycislit, nebot” dle emailové korespondence s panem
feditelem Centra vyroby Ceského radiozurndlu, jsou v kalkulaci ,, ndklady primé (honordie
pravnickych a fyzickych osob) a neprimé (mzdy, cena vysilacu, spojové naklady, materialové
naklady a rada dalsich). Navic existuji porady titulkové a proudové vysilani, které by muselo
byt prepocitano na jednotku casu. Dale je treba rozlisovat premiéry a reprizy, kde je logicky
jina cena a navic vétsinou nevime, kolik repriz a v jakém case (rok, dva, peét, deset)
se odvysila. Kromé toho cena sireni na kazdé stanici je jina. “ (Mejstiik, 2015).

Pro kalkulaci navrhu seminate byl zvolen jeden vzorovy kraj — JihoCesky. Seminate
by se konaly ve mésté Ceské Budgjovice v KD Metropol v podveéernich hodinach

v Kruhovém séle, kde je misto pro 70 lidi.
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Na tomto seminafi by ptrednasel pracovnik ze spotiebitelské organizace, ktery by mél
uzavienou dohodu o provedeni prace, s hodinovou mzdou 200 K¢&. Celkova mzda tohoto
pracovnika by tedy byla 5 600,- a pro kalkulaci vzorového kraje tedy pocitame pouze jeden
seminaf, to je 2 hodiny se mzdou 400 K¢. Navic by si mohl pozvat i n¢jakého hosta ze Statni
zemédelské a potravinarské inspekce. Na seminafich by mohly byt rozdavany propisky,
jako darek, s odkazem na webové stranky spotiebitelské organizace, kde by spottebitelé nasli
vice informaci. Téch by pro tento seminaf, vzhledem k poctu mist v mistnosti, bylo
tteba 70 ks, ale spotiebitelskd organizace by je mohla vyuzit i pro dal§i seminafe, tudiz
by bylo vhodné pocitat s rezervou a spotiebitelska organizace by jich mohla nechat pro tento

ucel vyrobit 100 Ks.

Obrazek ¢ 19: Propisky AMELI

Zdroj: REPROP, 2016

Cestovné by pak pro jednoho pracovnika pfi cesté z Prahy do Ceskych Budgjovic bylo
dle sazeb pro rok 2016 celkem 629 K¢ (70 K¢ stravné a sazba za pouzivani motorového
osobniho vozidla je 3,80 K¢) (Maulwurf, 2016).

V nasledujici tabulce je mozné vidét celkovy piehled nékladii pro jeden vzorovy
seminaf. Celkové néklady tedy jsou 3 404 K¢&.

Tabulka & 28: Celkovd kalkulace ndkladii na vzorovy semind¥ v Ceskych Budéjovicich

Kruhovy sal 70 mist 850,- /h 1275,-
Mzda zaméstnance 2h 200,-/h 400,-
Cestovné (strava + doprava) 147 km 70,- + 559,- 629,-
Propisky, v¢etné potisku 100 ks 11,- /ks 1100,-
Celkem 3404,-

Zdroj: viastni
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5. Zaver

Cilem této bakalaiské prace byl navrh na zlepSeni informovanosti spotiebitela
o povinnych udajich na obalech potravinatskych vyrobka s vyuzitim vysledkli z terénniho

vyzkumu.

V teoretické Casti této bakalarské prace byly vysvétleny zakladni pojmy
jako spotiebitel a ochrana spotiebitele. Nasledoval pichled institucich v oblasti ochrany
spottebitele a dozorové organy. Také se zde popisuji spotiebitelské organizace. Pro uvadeéni
bezpeénych a kvalitnich potravin na trh CR a tim posileni ochrany spotiebitele se v teoretické
Casti objevila i Strategie bezpeénosti potravin CR pro rok 2014 - 2020. Bylo také probrano
potravinové pravo v CR, ale i potravinové pravo v ramci Evropské unie. Déle byly jednotlivé
popsany povinné udaje na obalech potravin a jejich nalezitosti. Vedle povinnych udaji
na obalech potravin jsou samoziejmé 1 nepovinné, nebo-li dobrovolné udaje,
které nasledovaly. V posledni Casti teoretické ¢asti se prace vénuje vysledkiim kontrol Statni

zemédelské a potravinaiské inspekce.

Praktickda c¢ast byla tvofena marketingovym vyzkumem, konkrétné dotaznikovym
Setfenim. Dotaznik byl Sifen pomoci internetového portalu Vyplnto.cz a dale pomoci odkazu
na tento dotaznik, posilaného prostfednictvim emailu, nebo serveru facebook.com.
Né&které dotazniky byly rozdany i v tisténé podobé a ihned vyplné€ny. Dotaznik obsahoval
26 otazek a primérna doba vyplnéni byla zhruba 7 minut. Vyplnénych dotazniku bylo celkem
102, nicméné 2 dotazniky nebyly zcela vyplnény, proto byly vytazeny. Dotaznikové Setfeni
ukazalo, ze povédomi respondentli o povinnych a dobrovolnych udajich nachazejicich
se na obalech potravin je nizké, avSak povédomi o alergenech je celkem vysoké.

Také se ukazalo, ze by spotiebitelé preferovali zlepseni informovanosti.

Cilem této prace bylo vytvofeni navrhu na zlepSeni této problematiky. Prvnim
navrhem bylo nové logo, které by bylo umistovano na potraviny, ihned vedle ndzvu. V tomto
logu by byla zkratka zemé ptivodu. Tento ndvrh na zlepseni by byl ur€en pro vSechny vékové

kategorie a pro lepsi prehlednost vyrobki.

Jako druhy navrh je v této bakaldiské praci uveden potfad na téma rozboru potravin
dle seznamu obsaZenych surovin a latek. Déle by vysvétloval problematiku pfidavnych latek,
zemi ptivodu a ostatnich povinnych i dobrovolnych udajii v rozhlasovém vysilani a seminate

pro Sirokou vetejnost. Tento navrh by byl urcen pro vSechny vékové kategorie.
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6. Summary and keywords

The aim of this bachelor thesis was to recommended suggestions for improvement

information about mandatory information using the result of research.

In the theoretical part was explained the key words and it deals with mandatory
information and this importance on food packaging. Some of this information is mandatory
and some is voluntary given. The work explains why i tis essential to pay attention to this

information.

In the practical part of thesis, the work brings the overview of the consumer’s percieve
this information and this importance, which of this information is the most interesting
for consumers, whether they are interested in composition of a food product. Further analysis
depicts if consumers are interested in additives and why they are interested. Last but not least
the survey is focused on the fact if consumers search other information about food products

and where. Finally the work contains two suggestions for improvement.

Keywords: food packaging, mandatory information, voluntary information, consumer
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9. Priloha
Dotaznik

Povinné udaje na obalech potravinarskych vyrobki

Vézeni respondenti, jmenuji se Stépanka Kopecka a jsem studentkou Ekonomické fakulty,
oboru Obchodni podnikani na JihoGeské univerzité v Ceskych Bud&jovicich. Touto cestou
bych Vas chtéla pozadat o vyplnéni dotazniku, ktery se zabyva povinnymi tdaji na obalech
potravin. Tim, jak spotfebitelé vnimaji povinné udaje, kterym davaji ptednost, a co je pro n¢
rozhodujici pii koupi potravin a jakym zplisobem zlepsit orientaci ve slozeni potravin.

U otazek vybirejte prosim pouze jednu moZznou odpovéd’ (mimo oznacenych otazek s vice
moznymi odpovéd'mi). Vase odpovédi prosim zakrouzkujte, nebo doplite. Odpovédi jsou
anonymni a vysledky z tohoto dotazniku budou pouzity pro zpracovani bakalaiské prace
na téma Povinné idaje na obalech potravinaiskych vyrobk.

V ptipadé dotazi ¢i pfipominek mé prosim kontaktujte na kopecka.stepanka@email.cz.
Predem dékuji za Cas straveny vyplnovanim dotazniku.

1) Kde nejcastéji nakupujete potraviny?
Albert

Billa

Penny

Tesco

Lidl

Globus

Kaufland

Delvita

Zabka

Flop

Coop (Jednota, Terno, Discont, Tuty, Tip)
Norma

Pramen

Hruska

Jiné (Prosim dopliite.):

2) Vite, které idaje na obalech potravin jsou povinné?
Ano. Prosim uvedte:

3) Vite, které tidaje na obalech potravin jsou dobrovolné?
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Ano. Prosim uved’te:

O které udaje na obalech potravin se nejvice zajimate? (Zaskrtnéte prosim
max. 3 odpovédi.)
e Nazev obchodni firmy
Nézev potraviny
Cisté mnozstvi
Seznam obsazenych slozek
Zemé nebo misto pivodu
Zpusob uchovani potravin
Datum pouzitelnosti/ minimalni trvanlivosti
Udaje o mnozstvi hlavni slozky
Obsah alkoholu u napoja
Vyzivové Udaje
Jiné. Prosim uved'te:

Zajimate se o vyzivové slozeni potravin?
Ano

SpiSe ano

Spise ne

Ne, neni to pro m¢ dulezité.

Vite, které latky jsou uvadény ve sloZeni vyzivovych udaji?
e Ano. Prosim uved’te:

Zajimate se u potravin o nadzev obchodni firmy?
e Ano. Prosim uvedte divod:

Zajimate se o udaj o ¢istém mnoZzstvi?
e ANo
e Ne
e Nevim, co tento Gdaj znamena

Vite, jak se fadi suroviny a latky obsazené v potraving?
e Vzestupné podle hmotnosti
e Sestupné¢ podle hmotnosti
e Vzestupné podle abecedy
e Sestupn¢ podle abecedy
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e Nezalezi na poradi

10) Znate nekteré ze 14 hlavnich alergend, které musi byt uvadény na obalech potravin?
e Ano. Prosim uved'te:

11) Musi byt alergeny na obalech potravin zvyraznény?
e Ano
e Ne

12) Zajimate se o E¢ka uvedena na obalu potravin?
e Ano. Uved'te prosim divod:

13) Je povinné uvadét zemi pavodu u mléka?
e Ano
e Ne
14) Dal/a byste ptednost zvyraznéni na obalu potravin zemé ptivodu a jeho umisténi
Vv blizkosti ndzvu potraviny?
e Ano
e Ne

15) Vsimate si na obalech potravin zptisobu uchovani potravin?
e Ano
e Ne

16) Jsou pro Vas informace na obalech potravin dostatecné ptehledné a Citelné?
e AnNO
e Ne. Prosim uved’te, jak byste tuto skutec¢nost zlepsil/a:

v

17) Dohledavate si podrobné;jsi informace o potravinach?
e ANo
e Ne. Prosim piejdéte na otdzku €. 18.

Pokud ano, kde je nejcastéji nalézate? Prosim, uved’te konkrétné.
O Infermet:. ...
e Khnihy,

DG o,
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18) Myslite si, ze by spotiebitelé dali pfednost poifadim v riznych médiich (televize,
internet, radio, atd.) zaméfenym na rozbor slozeni potravinovych produktt?
e Ano
e Ne

19) Mate néjaké dalsi navrhy na zlepSeni informovanosti tykajicich se tidaji na obalech
potravin? Prosim uved’te.

20) Jaké je Vase pohlavi?

e Muz
e Zena

21) Kolik Vam je let?
e Do020let
o 21-25Iet
e 26-35Iet
e 3640 let
o 41-50Ilet
e 51-60Ilet
e 61 avice

22) Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
e 78

Stredni odborné bez maturity

Stfedni odborné s maturitou

VoS

VS

23) V jakém kraji bydlite?
Hlavni mésto Praha
Karlovarsky kraj
Moravskoslezsky kraj
Plzensky kraj
Vysocina
Jihomoravsky kraj
Ustecky kraj
JihoCesky kraj
Kralovehradecky kraj
Olomoucky kraj
Stfedocesky kraj
Zlinsky kraj
Pardubicky kraj
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24) Kolik obyvatel ma obec, ve které bydlite?

Do 300 obyvatel
301 - 500

501 -1 000
1001 -5000
5001 - 10000
10 001 a vice
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