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ABSTRAKT

Diplomova prace zpracovava téma ergonomie z pohledu bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci
v souvislosti s legislativou Evropské unie a legislativou Ceské republiky. Navazuji
ergonomické normy a nasledny systémovy rozbor popisujici dané procesy podniku. Vystupem
jsou vysledky ergonomické analyzy daného pracovisté, navrzena ndpravna opatieni pro
eliminaci rizik spojenych s nespravnou pracovni polohou pii konkrétni pracovni Cinnosti
a vyhodnoceni zavislosti produktivity na zvySovani ergonomicnosti pracoviste.

ABSTRACT

The diploma thesis deals with the topic of ergonomics from the point of view of safety and
health protection at work in connection with the legislation of the European Union and the
legislation of the Czech Republic. Ergonomic standards and subsequent system analysis
describing the company's processes follow. The output is the results of ergonomic analysis of
the workplace, proposed corrective measures to eliminate the risks associated with incorrect
work position in a specific work activity and evaluation of the dependence of productivity on
increasing the ergonomics of the workplace.
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[V SIRY-Y Gstav vyrobnich strojd,

STROJNIHO

INZENYRSTVI ERCIIIISY

1 UVOD

Clovék je i vnyn&j§i moderni dob& zakladnim faktorem zajitujicim prosperitu
podniku, 1 kdyZz jsou pracovni pozice ¢im dal Castéji nahrazovany automatizovanymi systémy.
S modernizaci se vSak poji 1 zvySujici se naroky na bezpecnost a ergonomii pracovnich mist.

K zajisténi veskerych potieb a komfortu pracovnikd vyuzivame nejmodernéjsich metod,
které se 1 nadale porad vyvijeji a sestavaji z mnoha nafizeni, doporuCeni a pfirucek.
Zameéstnavatelé jsou dle zdkona 262/2006 Sb. povinni vytvaret bezpe¢né a zdravi neohrozujici
pracovni prostiedi, které zasadné ovliviiuje celkovou produktivitu pracovniho procesu.
Moderni pfistup s ohledem na fyzické a psychické zdravi pracovnika prosazuje ergonomii jako
nejzakladnéj§i stavebni kamen ve vétsiné odvétvi. Ne vSechny profese jsou schopny tyto
pozadavky spliiovat — jsou k nim vSak aktivné smefovany.

V praxi je dulezité, aby ergonomie neplnila jen legislativné stanovené pozadavky, ale
také odpovidala ekonomickym ukazatelim a dlouhodobym cilim. Musi byt udrzitelna
a aplikovana na takové urovni, aby opravdu plnila svou stanovenou funkci — nebyla tedy
kontraproduktivni.

Cilem mé diplomové prace je na zaklad¢ ziskanych védomosti zajisténych pomoci sbéru
dat, analyz a dosazenych konkrétnich informaci zhodnotit souCasny stav pracovisté pripravy
koteni, tzv. “Kofenarny”, pomoci vhodnych metod systémoveé vyhodnotit, kterd z Casti
pracovniho procesu je nejkritiCtéjsi, pro tuto ¢ast provést komplexni ergonomickou analyzu
a urcit casovy fond pracovisté. Dale pak stanovit napravna opatieni ¢i doporuceni vedouci
k odstranéni zjisténych neshod a nedostatkd z pohledu ergonomie, které maji vliv na zvyseni
efektivity a optimalizaci pracovniho mista.
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[V SIRY-Y Gstav vyrobnich strojd,

STROJNIHO

INZENYRSTVI ERCIIIISY

2 ERGONOMIE

Clovék, jeho rozmérové proporce a psychologické pochody jsou &im dal vyznamngjsi.
Je to dano predevsSim neustale se zvySujici slozitosti vyrobnich programi a technologii, se
kterymi se v ramci vyroby setkdvame. V soucasnosti je vyzadovano dodrzovani vSech pravnich
ustanoveni Evropské unie (EU) tykajicich se postaveni ¢lovéka v pracovnim procesu, tzn.
zajistovani zakladnich ergonomickych zasad.

Vysledkem by mélo byt zajisténi zdravi, pracovni pohody a vykonnosti ¢loveéka takovymi
pracovnimi podminkami, které mu budou v co nejvétsi mozné mife piizpusobeny
(antropocentricky pfistup). Jedna se o pfistup, ktery ve vazbé Clovék — stroj jednoznacné
uprednostiuje lidsky faktor, a stroj se musi ve vSech ohledech pfizpisobit. Toho je mozné
dosahnout v pfipadé respektovani ergonomickych pozadavki a dodrzovani ergonomickych
zasad. V celosvétovém méfitku je prioritou rozvijet stanovy pro certifikaci a akreditaci
ergonomu a vyukové programy zabyvajici se problematikou ergonomie [3].

2.1 Vyvoj ergonomie

Kazda védni disciplina ¢i metoda se s ¢asem vyviji, prolina sjinym odvétvim a Casto se
vzajemné propojuje. U ergonomie spojujeme historicky vyvoj v oblasti techniky a technologii
s fyziologii ¢loveka a pochopenim, jaké podminky jsou pro lidsky organismus idealni.

2.1.1 Casov4 osa

Uzpusobovani pracovnich nastroju pro potieby jejich uzivatele nebo navrhovani lidskych
obydli tak, aby se zvySilo pohodli jejich obyvatel, muzeme povazovat za primitivni
ergonomické operace. I praclovék si uvédomoval dulezitost upravy pracovniho nastroje tak,
aby vyhovoval jeho moznostem a potfebam. DalSim vyznamnym milnikem ve zvySovani
pohodli Clovéka pii praci je vynalez kola a jeho nasledné vyuziti pro konstrukci zafizeni
k pfepravé materialu.

V dnesni dobé& zndma ergonomie se vSak zacala uplatriovat az v pozdnim stfedovéku.
Vrcholovy stfedoveék se vyznacoval prfedavanim zkuSenosti a dovednosti pii vykonu prace
z otce na syna, nasledné se vSak zaCaly rozmahat mistrovské skoly, kde mistii predavali své
zkuSenosti na tovaryse, a to vedlo k odbornému rozvoji dovednosti. Béhem castych valek se
zvySovaly pozadavky na rychlost a objem vykonané prace — pro vystavbu mostti, opevnéni,
presun vojsk, materialu apod. Kvalita byla az druhotnou zélezitosti.

Radu zmén s sebou na konci 18. stoleti pfinesla Pramyslova revoluce. Byla zavedena
centralizovana vyroba, kdy si délnik prestal vyrabét sam své nastroje a zacala se oddélovat
vyroba od cilovych uzivatell nastroju a stroji. Doslo k naruseni vazeb ¢loveék — stroj vlivem
produkce univerzalnich a jednotnych vyrobkt (nastrojii). Majitelé tovaren se snazili maximalné
vyuzivat lidské kapacity, a to z divodu rozvoje kapitalismu a soutézivosti mezi vyrobci. Nebrali
vSak ohled na moznosti a potieby pracovniki. Pracovni sila byla v té dobé levna a snadno
dostupna [1].

Rozvoj védy a techniky s sebou nesl 1 negativni jevy, které se projevovaly formou
poskozeni zdravi (hluk, stres, nevhodnd pracovni poloha...). O clovéku se vSeobecné
predpokladalo, Ze se stroji a pracovnimu prostfedi pfizpisobi. Hovofime o tzv.
mechanocentrickém pfistupu [3].
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Na konci 19. stoleti se vSak zacaly objevovat nazory, ze k dosazeni maximalnich
pracovnich vykont je nutné upravovat pracovni prostiedi a pracovni rezimy. Tento pfistup ved]
k zakladim tzv. védeckého fizeni a organizace prace. Zakladatelem byl na prelomu 19. a 20.
stoleti Frederic W. Taylor. V roce 1886 pfimo definoval Taylor svou teorii zabyvajici se
védeckym fizenim a ta se stala zakladem pro prace jeho nastupct, mezi které patiili H. Fayol
(80. 2 90. 1éta 19. stol. - Principy fizeni prace), F. Gilgreth (1920 — Time-motion study) nebo
M. Weber.

Dalsim dilezitym milnikem se stalo mezivalecné obdobi ve 20. stoleti. Doslo k rozvoji
psychotechniky, ktera se zabyvala zkoumanim psychologickych vlastnosti cloveka, a na jejich
zakladé bylo mozné uskutecnovat vybér pracovniki pro urcité profesni obory. Spolecné se také
zacala rozvijet psychologie prace a stoupl zajem o studium zabyvajici se bezpeCnosti prace
a pracovnim prostfedim. Bylo jiz zndmo, ze s pracovnimi podminkami tizce souvisi i psychicka
stranka Clovéka a ze je nutné se touto problematikou zabyvat.

V prubéhu 2. svétové valky se k valeCnym tcelim zacaly vyuzivat zbranové systémy
a moderni stroje, na které byly kladeny vysoké technické pozadavky. Po jejim skonceni se
i nadale rozvijelo studium systému ¢lovek — stroj — pracovni prostfedi. Konstrukce pokrocilych
zbrani a obrannych systému, jaderné energetiky a atomového primyslu i nadale kladly vysoké
pozadavky na minimalizaci ztrat, které by byly zapfic¢inény lidskymi chybami. Veskeré
pozadavky na zvySovani spolehlivosti a piesnosti vykonu ¢lovéka proto vedly k vyvoji novych
analytickych metod a pfistupa.

I dobyvani vesmiru hralo zasadni roli. Na spolehlivosti pracovnich vykonu staly
zasadnim zpusobem konstrukce raketové techniky a celkovy uspéch kosmického vyzkumu.
Tomu ¢im dal cast€ji napomahala vyuzivana automatizace a od 80. let 20. stoleti také
mikroelektronika. Automatizace se postupné presunula i do procesniho primyslu, a to diky
velkym primyslovym havariim. V soucasnosti je automatizace jednim z hlavnich prvka
prevence vzniku zavaznych udalosti s rozsahlymi dopady na obyvatelstvo a zivotni prostredi

[1]

2.1.2 Organizace pro ergonomii
K vyse uvedenému F. W. Taylorovi (1856-1915) fadime 1 dalsi osobnosti této problematiky,
konkrétné Leonarda Da Vinci (1452-1519) nebo pozdéji F. B. Gilbertha.

Zdroj ergonomie jakozto védniho oboru spojujeme s rokem 1949, kdy byla zalozena
anglicka spolecnost Ergonomics Research Society, a s rokem 1957, kdy vznikla americka
spoleCnost Human Factor Society. Obé& tyto spolecnosti iniciovaly vznik Mezinarodni
ergonomické asociace — International Ergonomics Association (IEA), kterd v soucasnosti
sdruzuje desitky narodnich spole¢nosti, véetng Ceské ergonomické spole¢nosti (CES).

Na naSem tizemi vznikl mezi svétovymi valkami Ustav lidské prace, jehoz naplni bylo
feSeni otazek z oblasti psychologie, fyziologie a bezpecnosti prace. Jeho nastupcem se stal
Vyzkumny ustav bezpecnosti prace, ktery funguje dodnes pod ndzvem Institut vychovy
a bezpecCnosti prace.

Podporovat rozvoj ergonomie v Evropé, usnadnit spolupraci v ramci Evropské unie,
zajistovat vyménu relevantnich informaci a pfispét k rozvoji ergonomie v ramci programi
a organizaci EU m4a za kol Federace evropskych ergonomickych spole¢nosti — Federation
of European Ergonomics Societies (FEES), ktera byla vytvotena pii pfilezitosti konani vyro¢ni
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konference Némecké ergonomické spolecnosti vroce 2003. Tvoii ji 11 evropskych
ergonomickych spoleCnosti, véetné CES, ktera se stala clenem v roce 2005 [3].

2.2 Vyznam ergonomie a jeji aplikovatelnost

Pojem ergonomie vychazi ze slozeni dvou feckych slov: ergon“ (prace)
+ ,nomos“ (zakon, pravidlo). Hlavnim davodem pro toto oznaCeni bylo vytvoreni
syntetizujiciho pfistupu. Cilem bylo zddraznéni rovnocenné ucasti vSech zainteresovanych
disciplin na pfedmétu ergonomie. Pouzivaji se i dal§i synonymni nazvy, jako napt. Human
Factors, Biotechnology, Human Engineering apod [2].

2.2.1 Definice

Setkavame se s nékolika druhy definic, které se postupné formulovaly v ¢ase. O definovani se
zaslouzilo mnoho autort. Vétsina z nich vyzdvihla dve zakladni vlastnosti této védni discipliny:
Systémovy pfistup a interdisciplinarnost [3].

Dle jednotlivych publikaci a autorti hovorime o téchto definicich:

Starsi publikace Mezindrodniho uradu prdce

Ergonomie znamena polidsténi prace.

Encvklopedie Industrial Health and Safety I1LO

Ergonomie je uzivana jako oznaCeni oblasti vé€deckych a technickych znalosti ve vztahu
k ¢loveku a jeho praci, jako ukazatel, jak jsou tyto znalosti vyuzivany pro dosazeni vyssi irovné
oboustranné adaptace mezi Clovékem a praci, ktera je vykonavana z pohledu humanitniho
(zdravotniho) a ekonomického (produktivita prace).

Definice dle Etienne Grandjeana

Ergonomie znamena piizpusobeni prace Cloveéku. Tato definice je stale predmétem diskuse.
Zakladni myslenka je vSak spole¢na. Jedna se o zlepSeni pracovnich podminek bez ohrozeni
zdravi, v pfijemném prostiedi a pii zvySené efektivnosti pracovni ¢innosti [2].

Mezindarodni Ergonomicka Asociace (1IEA)

Oficialni definice, pfijatd na 14. kongresu v San Diegu USA vroce 2001: , Ergonomie je
veédeckd disciplina, optimalizujici interakci mezi clovékem a dal§Simi prvky systému
a vyuzivajici teorii, poznatky, principy, data a metody k optimalizaci pohody clovéka
a vykonnosti systému® [4].

2.2.2 Interdisciplinarita

Problémy souvisejicimi s lidskou ¢innosti se zabyvaji razné védni obory — bezpecnost prace,
design, fyziologie prace, pracovni 1ékafstvi, architektura apod. Prislu§na problematika je vSak
vzdy zkoumana zjiného hlediska, a proto zadny ztéchto védnich oborti neni schopen
poskytnout komplexni pohled na praci ze vSech stranek. Ergonomie postupné zeslabuje hranice
mezi souvisejicimi disciplinami a lze ji povazovat za mezioborovou disciplinu, ktera prolina
a spojuje pri svych analyzdch biologické, technické, spoleCenské a ekonomické obory.
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V opacném pohledu tyto obory poskytuji podrobnéjsi pohled na ergonomii — vystiznéjsi popis,
analyzu i hodnoceni vSech faktor, podminek a vazeb souvisejicich s pracovni ¢innosti [3].

2.2.3 Dulezité obory souvisejici s ergonomii
UZita antropometrie a biomechanika (statickd a dynamicka)

Poskytuje informace o télesnych rozmérech populacnich skupin a o fyzickych parametrech
pohybu téla a jeho Casti (rozsahy, sila, draha apod.), které by mély byt zohlediiovany pfi
prostorovém usporadani pracovnich mist, vySek manipulacnich (pracovnich) rovin, dosahti
hornich a dolnich koncetin, silovych limiti a manipulaci s ovladaci.

Fyziologie prdce

Je doplilovana specifickymi informacemi ve vztahu k pracovni ¢innosti a obecné navazuje na
poznatkovou soustavu obecné fyziologie clovéka. Problematika tohoto oboru je velmi §iroka
a zahrnuje predevsim: télesnou vykonovou kapacitu a zdatnost clovéka, zmény ve vegetativnich
funkcich (dychaci, obéhovy, travici, termoregulacni systém) pii praci a stanoveni piislusnych
limitG v zavislosti na pohlavi a v€ku, pracovni zpuasobilosti, rezimu prace
a odpocinku, nocni praci, rotact pracovnich smeén, biorytmech, vykonnosti atd.

Psychologie prdce

Shromazduje poznatky o psychickych narocich na jednotlivé funkce (kapacita operativni
a dlouhodobé paméti, o kognitivnich (poznévacich a myslenkovych) procesech, o vlivu
osobnostnich rysti na vykonnost, spolehlivost a presnost. Radime sem také problematiku
socialniho klimatu na pracovisti, motivaci, adaptaci na pracovni zatéz atd. V piipadé Sirsiho
pojeti muzeme priradit i hygienu prace, pracovni Iékarstvi a bezpecnost prace [2].

2.3 Oblasti ergonomie

V ramci €lenéni ergonomie rozlisujeme kromé zéakladnich oblasti také 1 vyhranéné specialni
oblasti. Moderni pojeti vSak ergonomii nevnima jen v ramci pracovnich systému, ale zasahuje
1 do vSech oblasti mimopracovnich [2].

2.3.1 Zakladni (dle IEA)
Fyzickd ergonomie

Zabyva se vlivem pracovniho prostfedi a pracovnich podminek na lidské zdravi. Jsou pii tom
uplatiiovany poznatky anatomie, antropometrie, fyziologie, biomechaniky a dalsi. Radime sem
napiiklad problematiku bezpeCnosti prace, pracovnich poloh, manipulaci s bfemeny,
opakovatelné pracovni ¢innosti, profesionalné podminéné onemocnéni (zejména pohybového
aparatu) nebo usporadani pracovniho mista.

Kognitivni (psychickd) ergonomie

Je zaméfena na psychologické aspekty pracovni Cinnosti, mezi které fadime napt. percepci,
pamét nebo usuzovani. Kognitivni ergonomie se zabyva psychickou zatézi, procesy
rozhodovani, dovednostmi, vykonnosti, interakci ¢loveék — pocita¢, pracovnim stresem atd [2].
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2.3.2 Specialni
Myoskeletalni ergonomie

Zakladnim cilem je prevence profesionalné podminénych onemocnéni pohybového aparatu,
a to zejména onemocnéni patefe a hornich koncetin z pfetizeni. V tomto smyslu se nekdy
pouziva pojem ,ergonomicka onemocnéni“. Jedna se o takova onemocnéni, ktera jsou
charakterizovana pozvolnym zacatkem (na rozdil od Grazu) a jejichz relativni riziko se zvySuje
ergonomickou expozici (napf. nadmérné vynakladani sily, vynucena poloha, opakovatelnost
pohybu atd.). Relativnost rizika je urCena z toho divodu, Ze na vzniku téchto onemocnéni se
mohou podilet 1 faktory neprofesionalni — napf. zanétlivé nebo metabolické. Terapie je
povétsinou klinicka, ale také spociva i v ergonomickeé intervenci viuéi pracovnikovi.

Znalost této oblasti je dulezita zejména pro fyzioterapeuty, rehabilitaéni lékare
a ergoterapeuty, a to zpohledu uplatnéni pfi prevenci onemocnéni hybného systému
a instruovani pacientd zejména pii navratu do zaméstnani.

Psychosocidlni ergonomie

Zaméiuje se na psychologické pozadavky pii praci a stresové faktory. Uroveii stresu je dana
stupném  rozhodovani (¢i  kontroly) pracovnika pfi  feSeni pracovni situace
a psychologickymi pozadavky. Tato oblast se vyznamné podili pfi vybéru pracovniki na
vhodna pracovni mista. M4 tizky vztah s myoskeletalni ergonomii. Stres a dalsi psychologické
a socialni faktory totiz vyznamné ovliviiuji Cetnost onemocnéni pohybového aparatu.

Participacni (ucastnicka) ergonomie

Pomérné nedavno vznikla v Japonsku a je v souCasnosti Siroce uplatiiovana. Podstatou je, ze
samotni zaméstnanci, pripadné management ¢i odbory dané organizace, jsou pfitomni
a aktivné se podileji na zmeénach v usporadani jejich pracovisté pii navrhu a samotné realizaci.
Tento druh ergonomie umoziuje zaméstnancim a zaméstnavatelim posoudit rizikové faktory
vcetné jejich etiologie.

Rehabilitacni ergonomie

Zam¢étuje se na profesni piipravu handicapovanych osob a na technicka opateni (konstrukéni
upravy pracovniho mista, nastroje, stroje, pracovni pomicky, dilensky nabytek) takovym
zpusobem, aby byla v souladu s vykonovou kapacitou pracovnika a sdanym fyzickym
a psychickym stavem. Dulezitym faktorem jsou osobnostni rysy pracovnikii (motivace,
schopnost adaptace a vule) [3].

2.4 Bezpecnost a ergonomie

Bezpecnost je stav stroje nebo systému, pii kterém nemuize dojit k Grazu. V praxi vSak setrvava
pii kazdé pracovni ¢innosti nebo pfi pouzivani strojniho zafizeni urcitad mira nebezpecnosti [3].

V ramci bezpec€nosti a ochrany zdravi pii praci (BOZP) jsou vyhledavany nebezpecné
faktory, hodnoti se rizika pracovnich podminek, a to vSe v souvislosti s vytvofenim vhodného
pracovi§té pro pracovniky. Pristup zpohledu ergonomie je obdobny, nicméné opacné
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orientovany. Nejedna se pouze o vytvareni vhodnych pracovnich podminek na pracovisti,
potfebam pracovnika jsou dimenzovany konkrétni prvky pracovi§té a mista vykonu prace.
Ergonomie a BOZP maji tedy stejny zaklad, ale diraz je kladen na néco jiného. BOZP vytvari
vhodné pracovni podminky na pracovisti jako celku, ergonomie se navic snazi o definovani
vhodnych pracovnich podminek pro konkrétniho pracovnika na konkrétnim pracovnim misté

[5].

24.1

rizika prace N clovek
(nebezpedi, rizikové faktory) (konkrétni jedinec)
I BOZP - ergonomie |
. VS.
|_ergonomie _ o BOZP 1
predméty VP pracovni podminky
(rozhrani ¢lovék - stroj, nastroj, ...) (stav, rozmisténi, pohoda, prostor)

Obr. 1)  Zavislost ergonomie a BOZP [5]

Nebezpecény faktor

Jinym slovem riziko, chapeme jako pravdépodobnost urazu, ¢i jako miru ohrozeni. Za rizikovou
vlastnost poté oznacCujeme tu vlastnost, ktera dodava predmetu nebezpecny charakter (kluzkost,
ostrost, jedovatost) Nositel rizikové vlastnosti se nazyva nebezpecny faktor (NF).

Nepftiznivé vlivy, které by mohly byt pfi¢inou urazu nebo jinych poskozeni lidského

organismu, tfidime zpravidla takto:

mechanické: pofezani, pichnuti, pohmozdéni

chemické: akutni a chronické otravy, poruchy centralniho nervového systému,
dychaciho systému, popaleni

zasah elektrickym proudem

pusobeni vysokého tlaku vzduchu

prach: ekzémy, zanéty spojivek, zanéty prudusek

nadmeérny hluk: poruchy sluchu

pusobeni nepiiznivého svétla (vysoka nebo naopak nizka svitivost)
otfesy, vibrace

Skodlivé zareni

extrémni teploty (chlad, teplo)

jednostranna nebo nepfizniva namaha (fyzicka)

psychicky natlak

Blize muzeme problematiku demonstrovat pomoci diagramu vzniku trazu. NebezpeCny

faktor je zptsoben naptiklad svou vlastnosti, pohybem nebo kombinaci obou. Mezi nebezpecna
jednani ¢loveéka patii nesoustifedénost, inava nebo slaby zrak. Pfi nebezpecné udalosti se ¢loveék
ocitd v poli rizika a nebezpecny kontakt naznacuje styk nebezpecného faktoru a ¢loveka [3].
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Nebezpecny
faktor
Nebezpecna Nebezpecny .
_> o ;
> RIZIKO udalost " kontakt URAZ
Nebezpecné
jednani  |—
¢lovéka

Obr. 2)  Diagram vzniku urazu [3]

Pro zajiSténi bezpecnosti rozeznavame 10 forem prevence:

odstranéni NF: nahrazeni jinym méné nebezpecnym

snizeni NF: riziko je snizeno na pfijatelnou uroven (napf. snizeni rychlosti)

separace NF (ovladac na jiném misté mimo rizikovy prostor, kapotaz atd.)

oddaleni operatora od pole rizika: nelze-li pouzit body vySe

castecné kryti NF: nelze-li NF z provoznich ¢i technologickych divodi eliminovat

(ochranné stity)

6. snizeni pravdépodobnosti NF: technicko-organizacni opatifeni (snizeni expozice,
pojistky)

7. upozornéni na NF: alarmy, signalizace, vystrazné napisy a znacky

8. ochrana operatora: osobni ochranné pracovni prostfedky (OOPP) (sluchatka, rukavice,
bezpecnostni obuv)

9. wvybér vhodného operatora

10. legislativa: naroky na bezpecnost, obsluhu a udrzbu (Skoleni) [3].

M

Nejefektivnijsi Hierarchie kontrol
S Fyzicky odstranit
Odstranéni nebezpeti
. Nahradit
Nahrazeni n:her::le-!f

Izolovat lidi od

Technické kontroly nebezpedi

Administrativni
kontroly

Zménit zplisob
prace lidi

Chranit
pracovniky
pomoci OOPP

Nejméné efektivni

Obr.3)  Pyramida odstrafiovani rizika [29]
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2.4.2 Ergatika

V dal§i kapitole se dozvime, ze ergonomie je povétSinou vnimana jako systém sestavajici
z Slovéka, techniky (stroje) a prostiedi. Tento systém je zajmem celé fady disciplin. Resi jej
nejen ergonomie samotna, ale také naptiklad hygiena prace (prevence nemoci), bezpecnost
prace (prevence urazll), ekologie (vztah Clovéka k zivotnimu prostiedi), technicka estetika
(vytvareni libivych vjemi) nebo organizace prace (optimalni uspofadani pracovisteé).

Z pohledu efektivity vyuziti vSech potfebnych informaci je zapotiebi vytvorit
metodicky pfistup, ktery by zachoval komplexnost, ale zaroven vyfesil stavajici mnohonasobné
prekryti jednotlivych disciplin. Napftiklad hluk stroje je feSen z pohledu bezpecnosti stroje,
hygieny, ergonomie i ekologie. Nelze vSak zvolit pouze jeden z uvedenych obord, nebot’ by
omezoval a zuzoval oblast zkoumanych otazek a svymi jiz zavedenymi terminy a pfistupy by
také ovliviioval pfipravu, prabéh a vysledek analyz a zavéru. Proto je v ramci teorie i praxe
vhodné urcit novy pristup, ktery by beze zbytku spliioval pozadavky na komplexni feSeni, a to
je v tomto pripadé zadouci.

Ergatikou tedy rozumime védni obor, ktery optimalizuje systém clovék — technika —
prostfedi a jeho cilem je zajistit pohodu Cloveéka a zabranit ohrozeni jeho zdravi Grazem c¢i
nemoci pii optimalizaci vykonnosti systému.

Z pohledu hodnoceni stanovujeme hodnotu 0 pro nizkou ergati¢nost (vysoké ohrozeni
cloveéka) a hodnotu 1 pro vysokou ergaticnost, tedy stav, kdy jsou v systému bezpecnostni,
ergonomicka, hygienicka, esteticka a dalsi kritéria spravné splnéna.

Opakem ergaticnosti systému (stroje) £ je rizikovost R, také nazyvana jako Skodlivost
techniky. Urcuje miru ohrozeni zdravi a psychofyzické pohody Cloveka. Zavislost mezi t€mito
dvéma aspekty je dana vztahem [4]:

E=1-R

2.4.3 Model ohrozeni ¢lovéka

Stav, kdy existuje optimalni psychofyzicka zatéz ¢loveka a jsou vytvoreny podminky pro rozvoj
jeho osobnosti, nazyvame pracovni pohoda. Ta muze byt ovlivnéna faktory tykajicimi se
ohrozeni ¢lovéka — poskozeni fyzického a psychického zdravi.

V praxi poté hodnotime toto poskozeni zdravi dvéma zptsoby. Nahlé poskozeni zdravi,
které je zapfiCinéno urazem, a pozvolné pusobeni Skodlivého (nebezpe¢ného) jevu s nasledkem
nemoci. Uraz je takové poruseni zdravi nebo usmrceni, které bylo zptsobeno pracovnikovi
nezavisle na jeho vuli nahlym, kratkodobym a nasilnym zptusobem vnéjSich vlivu. Jestlize se
tento uraz stal pii plnéni pracovnich ukol nebo v pfimé souvislosti, jedna se o pracovni traz.
Nemoc z povolani je onemocnéni, u kterého byl prokdzan vliv pracovnich podminek jako
pricina tohoto onemocnéni, a je uvedeno v seznamu profesionalnich nemoci.

Model ohrozeni cloveéka slouzi k obecnému znazornéni, pomoci kterého je mozno
objektivné analyzovat riziko. Muze byt vyuzit v piipadé vyrobnich a pracovnich systému
(stroje, pracovisté), ale i pro nepramyslovou ¢innost (domacnost, sport, rekreace) [4].
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3 ERGONOMIE JAKO SYSTEM

Systém je obecné definovan jako soubor nékolika prvka nebo slozek, které jsou funkéné
vzajemné propojeny a mezi nimiz existuji vazby, které umoziiyji, aby ze stanovenych vstupt
bylo dosazeno zamyslenych vystupt (vysledkt), v ramci danych omezujicich podminek [4].
V prvopocatcich ergonomie se jednalo o mikrosystém clovek — prostredi. Zprostredkujici
meziclanek spojeny s femeslnou vyrobou byl ptfidruzen az pozdéji, a to ve formé nastroje Ci
naradi.
V soucasnosti jiz hovofime o systému &lovék — stroj — prostiedi (C-S-P), ktery je podstatou
celého oboru.

Systémovy pristup k feseni problematiky Clovéka pii jeho Cinnosti a v komplexnim
feSeni této Cinnosti v ramci jeho vazeb se strojem a prostfednim, je zakladnim kamenem pfinosu
ergonomie. Autor obecné teorie systémi L. von Bertalanffy chape ergonomicky systém
komplexné, jako soubor vSech slozek vnitfnich 1 vnéjSich se vSemi jeho vazbami [3].

K nejdulezitejsim vlastnostem systému patii stabilita, ktera se snazi udrzovat hodnotu
proménnych v danych mezich a setrvat vnich, a spolehlivost, tedy schopnost systému
vykonavat v daném procesu svou funkci za urcitych podminek a v ur¢itém case. Systémy dale
klasifikujeme a tfidime dle riznych méfitek, naptiklad podle slozZitosti (jednoduché, slozité),
vzniku (pfirozené, umelé) nebo vztahu k okoli (oteviené, uzaviené) [4].

3.1 Zakladni pojmy

Pracovni systém

Jedna se o systém, ktery sestava z osob a pracovniho zafizeni, jejichz soucinnosti v ramci
pracovniho procesu je plnén urcity pracovni tkol na pracovnim misté a v daném pracovnim
prostredi [2].

Clovek (Lidsky faktor)

Lidsky faktor je nejpodstatnéj§im prvkem celého systému. Je charakterizovan fyzickymi
vlastnostmi (rozmér postavy, vaha, sila atd.) a neuropsychickymi vlastnostmi (inteligence,
pamét, rychlost reakce atd.).

Stroj

Za stroj mizeme povazovat jakykoli pracovni prostiedek, sjehoz pomoci Cloveék dosahne
zadouciho cile. Jedna se tedy nejen o stroj jako takovy, ale také napftiklad o tuzku, pocitac, stul,
vahu a jiné. Vpiipadé ergonomického terminu hovoifime o stroji  jako
o materialnim elementu jakékoli lidské Cinnosti, nejen v ramci pracovniho ukolu.

Prostredi (bezprostredni okoli)

Predstavuje soubor pracovnich podminek, které pusobi na clovéka a ovliviiuji jeho
neuropsychicky a fyziologicky stav, a nasledné i1 jeho vykon. Jedna se o veskerou prostorovou
a hmotnou realitu pasobici na libovolny objekt. Prostiedi se dostava do pfimé interakce
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s hrani¢nimi prvky systému, a proto mize jeho zména vyvolat zménu stavu celého systému.
Konkrétné se jedna o ptirodni, umélé ¢i zamérné cloveékem vytvorené prostiedi, které se meni
v zavislosti na povaze vykonavané ¢innosti.

Vstupy

Jsou vnimany jako toky informaci (pracovni zaméry, ukoly a postupy, pracovni piikazy atd.),
materidlu, financi a ¢asu. Komplexné se jednd o vSe, co vede k zamyslenému vystupu ze
systému v urcité kvalité a kvantite.

Vystupy

Vyhodnocujeme je z vice uhli pohledu. Muze se jednat o rozhodnuti, zda byl ukol splnén ¢i
nikoli, o materidlové vystupy v podobé vyrobku nebo odpadu, ¢i energetické vystupy
(odpadové teplo, zatfeni). Vystup je tvofen vykonanou praci, ale 1 mirou opotrebeni ¢i Unavy
cloveka pii dosahovani tohoto vysledku [3].

Ergonomickd kritéria a parametry

Kritéria jsou souborem posuzovanych hledisek zaméfenych na tlohu ¢lovéka v pracovnim
systému, ktery je stavebnim kamenem pro vybér téchto ergonomickych kritérii. Ergonomické
parametry poté predstavuji kvalitativni hodnoty jednotlivych ergonomickych kritérii (pracovni
misto, limity fyzikalnich, chemickych a biologickych faktord, hmotnosti biemen, energeticky
vydej).

Ergonomické hodnoceni

Porovnava zjisténé hodnoty parametri urCitého pracovniho systému s prisluSnymi
legislativnimi pozadavky, jako jsou CSN, EN, CSN ISO, hygienické predpisy, smérice EU
a se vSeobecnymi ergonomickymi zasadami.

Ergonomické kontrolni listy

Jinym nazvem check listy oznaCuji soubor ergonomickych kritérii napt. pro hodnoceni
stacionarnich nebo mobilnich stroja, fidicich center nebo pracovist s obrazovkou, které
obsahuji specifické polozky pro dany typ pracovniho systému [2].

VSTUP VYSTUP
—* CLOVEK |« | TECHNIKA ————
Ukol, potieba \ Uzitna hodnota,
Uspokojena potieba
PROSTREDI

Obr. 4)  Systém Clovék - technika - prostiedi [4]
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3.2 Clovék — Stroj (Technika) — Prostiedi

O tomto ergonomickém systému muzeme mluvit jako o dynamickém otevieném systému, jehoz
vyznamnou specificnosti je pfitomnost Clovéka, ktery zde zastava rozhodujici a limitujici
funkci v zavislosti na jeho kone¢ném chovani. Pozornost se stale vice zaméfuje na obecnéjsi
a komplexnéjsi pochopeni chovani a ulohy ¢loveéka v systému. NefeSime uz pouze interakci
mezi Clovékem a technickymi prvky, ale také socialni interakce v systémech s vétSim poctem
lidi. Dostava se tak do popredi problematika nejen spolehlivosti technickych prvku, ale i jeho
lidskych slozek.

Systémovy pfistup umoziuje kvalitativni pohled na analyzu nejslabsich ¢lankt systému,
podminky vykonnosti ¢lovéka a na efektivnost technickych a organiza¢nich opatfeni ve shodé
s vyvojovymi tendencemi moderni védy. Mizeme se zabyvat feSenim dilCich vazeb, ale také
hledat optimalni rozdéleni funkci mezi technickou a lidskou slozkou slozitého systému, stejné
jako optimalnim uplatnénim lidské Cinnosti jiz v prvopocatcich navrhu systému. Je tieba
neustale prihlizet na ekonomicko — socialni vlivy a pfehodnocovat rozdéleni funkci mezi
Clovékem a technikou. Technika se totiz neustale vyviji. Rozeznavame nékolik druht
ergonomickych systému:

Clovék a ndstroj

Toto spojeni vnimame v zavislosti na bézném pouziti nafadi a pomuicek k jakékoli ¢innosti. Jde
o pohybové — energetickou vazbu a pozadavky jsou kladeny predevSim na dynamické
stereotypy pracovnika. Prostfedi ma vétSinou podruznou funkci.

Clovék a vyrobni zarizeni

Jedna se o nejbéznéjsi situace, kdy Cloveék vyuziva k vyrobé€ vnéjsi energie, aby uvedl techniku
do chodu. Jeho hlavni ulohou je pfijimani informaci pomoci smysli z realnych a sdélovacich
zdroju a jejich nasledné zpracovani. Pfimym zasahem nebo za pomoci ovladact jsou poté
provadény regulacni Cinnosti. Prostfedi v tomto piipadé pusobi na ¢loveka i stroj a je zpétné
ovliviiovano pfedev§im strojem.

Specifické vazby mezi clovékem a technikou jsou vytvareny v pfipadé zavadéni
mechanizace a automatizace. Clovék se stava pouze fidicim a kontrolnim prvkem systému
a pusobi na néj predevs§im psychicka zatéz. Prostiedi, ve kterém se pracovisté nachazi, hraje
vyznamnou roli.

Clovek a vice technickych zarizeni

Naroky na kvalifikaci pracovnika, zvlasté na jeho psychické vlastnosti, jsou podstatné vyssi.
Roste také dilezitost prostredi.

Lideé a technika

V mnoha piipadech pracuje skupina lidi u jednoho zafizeni nebo na jednom pracovisti. Do
popfedi tedy vstupuji pozadavky na mezilidské vztahy, vybér jednotlivca a jejich organizacnich
schopnosti a vedouciho skupiny. Vyznam prostiedi ma vzrastajici tendenci.

29



V ptfipadé, ze chceme podrobnéji analyzovat dané subsystémy, je efektivni vyuzit
schéma, které podrobné vykresli jednotlivé prvky a vazby mezi nimi. Vzdy je tfeba jednoznacné
specifikovat vSechny Casti systému [4].

Motivace
Socialni klima R
Pracovni zatiZeni
Prostiedi Rizeni
VSTUPY \‘ X ;
VYSTUPY
Potieby i Stav ¢lovéka
Fyziologické vlastnosti B
>
Pfikazy N % Uspokojena potieba R
= 9 B
© Psychologické vlastnosti .
Informace J Odména R
Material N Objem prace
Energie A Kvalita prace .
il Rozméry
Kooperace | oviadate Odpady, noxy -
» e >
! v v
> Sdélovace
S
w Skodliviny
Design

Technicky rozvoj

Obr. 5) Schéma ergonomického systému [4]

3.3 Kiritéria hodnoceni ergonomického systému

Systémovy piistup ma za kol zpracovat vstupy a data, kterd jsou nasledné pfeménéna na
pozadovany tvar vysledku.

Ergonomické zasady se prosazuji snaze, jestlize se da predpokladat jejich finan¢ni efekt.
V mnoha pfipadech vSak nelze tuto hodnotu pfedem vy¢islit.
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Produktivita systému

Uved’'me si néktera kritéria, ktera u ergonomického systému hodnotime:

Je obecné méfena jako objem uziteného efektu (napf. vykonané prace) za Casovy usek. Vyraz
produktivity ma dle [4] tvar:

_Q
p t
Kde: p = produktivita prace za ¢asovou jednotku
Q = uzitna hodnota (objem vykonané prace)
t = Gas potiebny k vykonani pracovniho tkonu (¢innosti)
Ergonomicka opatieni (ergonomicka racionalizace) mizou mit dve formy:
e Cilem je zvySeni produktivity prace systému bez zavislosti na zvySovani zatéze
pracovnika (fyzické 1 psychicke).

e Cilem je snizeni nepfiznivého psychofyzického zatizeni €loveka pii zachovani stavajici
produktivity.

Spolehlivost systému

Je obecné chapana jako vCasné a bezchybné splnéni ukolu (cile) systému. Matematicky je
formulovana jako pravdépodobnost bezchybného chodu systému. Uvadime ji dle [4] ve tvaru:

P, = P:* P, B,
Kde: P = pravdépodobnost bezchybného fungovani (spolehlivost) celého systému
Ps= spolehlivost clovéka
P, = spolehlivost stroje (techniky)
P, = spolehlivost prostiedi

Neni-li mozné ekonomicky nebo technicky néktery z prvku zlepsit, pouziva se zdvojeni funkce,
coz znamena, ze dva nespolehlivé prvky zapojime paralelné. ZvySeni spolehlivosti takto
zdvojeného prvku je poté dano vztahem dle [4]:

P,= P, Pg+Pg(1—P,) + Py(1—Pp)
Kde: P> = spolehlivost zdvojeného uzlu
P, = spolehlivost prvniho prvku A
Pp = spolehlivost druhého (paralelniho) prvku B

Ekonomicnost systemu

Je obvykle urCovana ve formé financ¢nich nakladid na jednotku produkce z pofizovacich
a provoznich nakladd. Dal§im uvazovanym ukazatelem je doba navratnosti vynaloZenych
poftizovacich nakladi (napf. na novou technologii).

Fyzicka namahavost jednotlivvch funkci systému

Za pomoci méfeni uréujeme spotiebu energie na pracovni cyklus nebo za ¢asovou jednotku.
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Psvchicka namdhavost jednotlivych funkci systému

Je urCovana psychicka zatéz, kterou vyvolava u cloveéka funkce systému. Méfime ji v zavislosti
na pracovnim cyklu nebo ¢asové jednotce.

Nebezpecnost systému

Existuje cela fada metod a ukazatell, které se zabyvaji urCovanim nebezpe¢nosti systému, tzn.
ohrozenim zdravi ¢lovéka.

Hygienicnost systemu

Jinymi slovy je také nazyvéana jako nebezpeCi onemocnéni, které je spjaté s pracovnim
prostfedim

Esteticnost systému

Je bezesporu vyznamnym faktorem, ktery vSak zatim nem4 stanovena jednoznacna kritéria.

Ergonomicnost systemu

Snazime se 1 o ureni komplexniho ukazatele celkové ergonomické urovné stroje (techniky,
zafizeni). Pfi uplatiiovani ergonomickych zasad a principti dosahujeme predevsim téchto
efektl:

a) Ekonomickych
Ekonomické (finan¢ni) efekty vychazeji predevsim ze zdroju tykajicich se:

e zkraceni doby na vykonani pracovni ¢innosti diky zavedeni ekonomickych pohybu

e zvySeni produktivity prace ergonomickym feSenim pracovist, stroji, naradi, pomucek
(snizeni psychofyzické zatéze)

e odstranéni neproduktivni prace a ¢innosti ergonomickou analyzou

e zvySeni produktivity (vykonu) zlepsenim hygienickych podminek pracovniho prostredi
(osvétleni, hluk, klima atd.)

e snizeni absence pii urazech a nemocich vedouci ke zvySeni produktivity

e zvySeni produktivity snizenim podnikové i1 mezipodnikové fluktuace — zmeéna
pracoviste je odhadovana financ¢ni ztratou mési¢ni produkce

b) Socialnich

Jedna se o efekty, které nejsou pfimo financné vycislitelné, ale projevuji se ve
spokojenosti  ¢loveka, vuspokojeni ze své prace, vjeho dobrém =zdravotnim stavu,
konsolidovaném rodinném zivoté atd. Tyto faktory se po urcité dobé pozitivné nebo naopak
negativné (v pripadé nepfiznivé ergonomické situace) projevi v hospodarské a finan¢ni sfére
a v zivotni urovni pracovnika. Socialni Uroveni systému muze byt hodnocena pomoci téchto
kritérii:

e vertikalni a horizontalni mezilidské vztahy
e spolecCenska a demokraticka uroven, vztah jedince ke spolecnosti
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zlepSovatelské navrhy a vynalezy

vztah ke spole¢nosti a jejimu majetku
péce o kvalitu prace

pracovni iniciativa a zvySovani kvalifikace
t&lesna a dusevni kondice [4].
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4 NASTROJE A ZPUSOB HODNOCENI ERGONOMIE

Pro posuzovani ergonomie pracovi§té a mozného rizika poskozeni zdravi z vykonavané prace
jsou vyuzivany hodnotici metody ve formé:

e orientacnich nebo rozsifenych checklistt

e modernich hodnoticich metod vychazejicich z predurCenych pohybt a postoji, kterym
je udélovano bodové ohodnoceni

e normovych metod

Cilem je spravné vytipovani zdravotnich rizik souvisejicich s ergonomii a vhodné
nasmérovani piislusnych napravnych opatieni k omezeni téchto rizik [6].

V soucasnosti dochazi také k masivnimu rozvoji a vyuzivani informacnich technologii.
Ty napomohly k vytvoreni digitalnich softwarovych nastroji pravé v oblasti ergonomie.
Zakladem jsou digitalni modely Clovéka, které se co nejvice piiblizuji realnému pracovnikovi
ve vyrob¢ (pohlavi, télesné rozméry...) [8].

4.1 Zakladni principy posuzovani ergonomickych rizik

Ergonomicka rizika jsou fazena mezi rizikové faktory souvisejici s fyzickou zatézi, ktera je
hodnocena zné€kolika uhlt pohledu. Cilem je eliminace pfi¢in vzniku pracovniho Urazu,
nemoci z povolani nebo jiného poskozeni zdravi [7].

4.1.1 Snizeni lokalni svalové zatéze
V piipadé stanoveni ergonomickych postupi pro snizeni lokalni svalové zatéze je vzdy
nezbytna komplexni analyza k identifikaci pracovnich rizik, kterd zahrnuje:

e vyrobni proces a pracovni ukoly (prostorové parametry pracovisté a pracovniho mista,
manipulace, monotonie, vynakladané svalové sily, polohy)

e statistiku pracovnich arazi, vyskyt nemoci z povolani, onemocnéni, ktera souviseji
s vykonavanou praci, pracovni neschopnost a fluktuaci

e organizaci prace a systém rozlozeni smén

e rezim prace a odpocinku, vznikajici prescasy, rozlozeni efektivniho pracovniho ¢asu

e charakteristiky pracovnikdl (pohlavi, v€k, vzdé€lani, zkuSenosti, zacvik, svalova sila,
fyzické zdatnost)

e ostatni souvisejici rizikové faktory

4.1.2 Ergonomické principy usporadani prace pro stile se opakujici prace rukou
a zapésti
Zakladem je redukce a usnadnéni provadénych pohybt spocivajici v:
e snizovani poCtu pohybu za sménu a kde je to mozné — zavadéni automatizace
e udrzovani neutralni polohy zapésti: redukce ohybani, uklonu a rotace zapésti
e je-li to mozné, snizeni na co nejnizsi moznou miru hmotnosti ruéné manipulovanych
bfemen a pouzivaného naradi, vyfazeni naradi, které zpisobuje utlak v oblasti prstu
nebo celé dlané, vyvarovani se opakovanému silové naro¢nému tlaku prsta
e prizpusobeni dosahovych vzdalenosti ru¢né manipulovaného materialu: eliminace
manipulace nad vyskou ramen a repetitivni prace vyzadujici zapazeni
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4.1.3

eliminaci nepfiznivych pracovnich poloh (staticka poloha, vysoka frekvence zmény
polohy)

vybéru vhodného naradi a nastroju, kontrole pfenosu vibraci na ruce a stanovenim doby
prace s vibrujicim naradim, omezeni trvalého drzeni na minimum

pfizpisobeni pozadovanych OOPP danému typu Cinnosti

Ergonomické principy pouzivani nastrojiu a naradi

Je potieba zachovat neutralni polohy zapésti, vyhnout se rotacim a ohybtim zapésti a zamezit
ohnuti zapésti namisto nafadi. To mize byt zajisténo:

4.1.4

redukci hmotnosti, vhodnou velikosti drzaka, vyhnuti se statickému zatizeni

eliminaci zvedani a extenze loktl pti manipulaci s t€zkymi nastroji — pouzivani drzaku
a balancérti

vyfazenim nastroju, které zpasobuji utlak v dlanich a prstech

snizenim ovladacich sil

prednostnim vyuzivanim nafadi a nastroju, které jsou ovladany celou rukou

optimalni velikosti uchopovych Casti naradi a nastroju dle druhu pracovnika, ktery
danou praci vykonava (muzi, zeny, malé nebo velké ruce) — doporuceny rozmér pro
kulaté drzadlo je 3-5 cm (b&zny Sroubovak drzeny v dlani)

odstranénim ostrych hran

omezenim praci ve Spetce

izolaci rukou proti chladu, teplu a vibracim, pfi vyuziti rukavic myslet na to, ze rukavice
omezuji obratnost a snizuji silu

Ergonomické principy pro ukoly manipulace

Tyto principy se tykaji materialu, se kterym ma byt béhem pracovni ¢innosti manipulovano.

4.1.5

optimalizace manipulovaného materialu, snizeni ru¢ni manipulace na minimum,
redukce manipulace na paletovych vozicich

racionalizace — zavadéni mechanizace dle dostupnych moznosti

redukce hmotnosti bfemen na paletovych vozicich a ru¢né prendSenych biemen
(hmotnost naloze, objem, mnozstvi bfemen, redukce zatéze v jednotlivych nadobach)
omezeni manipulacni drahy, frekvence manipulace, vyuziti vhodné techniky
manipulace

zohlednéni kvality ukladani (vhodné nadoby, jejich umisténi)

Ergonomické principy pro tazné a tla¢né ukoly

Tyto ukoly vznikaji nejcastéji pfi vyuzivani manipulacnich prostiedkl (paletovych voziki)
a mohou byt usnadnény diky:
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eliminaci tlacnych a taznych ¢innosti, zavadéni mechanizace

redukci vynakladané svalové sily (redukce hmotnosti manipulovanych bifemen,
optimalizace pojezdovych cest a podlahy, pouziti vhodnych prostiedkit)

modernizaci techniky manipulace

Skoleni a vychové pracovnikli v oblasti manipulace s bfemeny pomoci bezmotorovych
jednoduchych prostiedku [6].
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4.2 Checklisty

Tato metoda umoznuje rychlé a efektivni zhodnoceni ergonomickych pozadavkil a pracovnich
podminek na pracoviStich provadénych vramci prevence rizik (napfiklad v ramci
bezpecnostnich provérek). Pomoci checklistd 1ze hodnotit, zda jsou splnény ¢i nesplnény
jednotlivé atributy pracovniho mista (dle legislativnich pozadavku). Pii vybéru kritérii, ktera
maji byt vyuzita pro hodnoceni pracovnich podminek, vychazime z doporucenych hodnot
tykajicich se naptiklad rozmért, vlastnosti, limitd pusobicich rizikovych faktort, rezimu prace
a odezvy uzivatell a dalSich udaji charakterizujicich dané pracovisté i vykonavanou praci [1].

Existuje mnoho druht checklisti a kazdy z nich se zaméfuje na konkrétni problematiku
nebo kombinaci pfidruzenych ¢innosti. Vystupem je co nejefektivnéjsi a nejnazornéjsi reseni
s konkrétnim vysledkem dle vlozenych dat. Obecné rozdélujeme hodnoceni dle checklisti do
4 skupin:

e Orientacni checklisty (zékladni ergonomicka rizika, uspofadani pracovniho mista,
pouzivani ru¢niho nafadi, manipulace s bfemeny, pracovni polohy a dalsi)

e Checklisty k posuzovani zakladnich ergonomickych kritérii (kritéria pro usporadani
pracovniho mista vsed¢, vstoje, horizontalni dosahové vzdalenosti, vynakladani svalové
sily, design pracovniho nastroje a dalsi)

e Rizikové ergonomické faktory pro jednotlivé Casti téla (ruce a zapésti, loket, ramena,
hlava a krk)

e Subjektivni hodnoceni zatéze pohybového aparatu pii pracovni Cinnosti (dotazniky pro
subjektivni hodnoceni vlivu lokéalniho pretézovani nebo zdravotniho stavu se
zamétfenim na lokalni svalovou zatéz, aktivne orientovany checklist, rizikové typy pract

[6].
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Popis pracovniho mista:

Datum: Popis pracovniho ukolu:
Vyhotovil:
Zaméstnavatel:
ANO NE POZNAMEKA

1. Jsou rozmérove parametry
pracovniho mista dostateéné?

2. Je zvolena zakladni pracovni
poloha vhodna?

3. Jsou dosahové vzdalenosti
odpovidajici?

4, Je celkovy design pracovniho
ukolu vyhovujici?

5. Je umisténi ovladaéh a
sdélovaén vyvhovuyici?

6. Jsou pouzivané nastroje a
nairadi vyhovujici?

7. Jsou splnéna kritéria pro ruéni
manipulaci s bifemeny?

8. Vyskytujici se pii provadéni
prace opakované nefyziologicke
pracovai polohy trupu a hlavy?
9. Je pii provadeéni prace vysoky
podil statické zatéze?

10. Vyskytuji se pit praci
opakované nefyziologické
pracovni polohy hormich
konéetin?

11. Je priace provadéna trvale
v rukavicich?

12. Jsou pouzivané OQOPP
vhodné?

Obr. 6)  Nahled Checklistu pro zakladni ergonomicka rizika [6]

4.3 Moderni hodnotici metody

Tyto metody jsou vyuzivany jako nastroj posturdlni analyzy hodnotici biomechanické
a polohové zatizeni jednotlivych Casti téla. T€lo je rozd€leno na Casti za ucelem individualniho
bodovani ve vztahu k rovinam pohybu. Identifikace poloh, které jsou rizikové, je pro hodnoceni
velmi dulezita. Mize se jednat o pracovni polohy, které jsou nepiiznivé z fyziologického
hlediska, nebo v nich pracovnik setrvava po vétSinu pracovni smény [9].
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4.3.1 Metoda RULA (Rapid Upper Limb Assessment)

Jedna se o metodiku urenou prevazné pro vyhodnoceni rizika poskozeni hornich koncetin. Je
zde vSak zahrnuto hodnoceni poloh nejen u hornich koncetin (paze, predlokti, zapésti), ale také
krku, trupu a nohou.

U kazdé z casti téla je popsana tzv. zakladni poloha (flexe, extenze), aby mohlo byt
stanoveno zakladni skore. K tomu jsou dopliiovany popisy poloh pro ziskani dodatecnych bodta
tzv. proménného skore a maximalniho mozného skore, které miuzeme u jednotlivych Casti
ziskat. Do celkového hodnoceni je rovnéz zahrnuto silové (zatézové) skore zohlediujici silu
a zatéz vynalozenou pii praci, popt. Casové rozhrani pii praci se zobrazovaci jednotkou a skore
uzivané u svalil zahrnujici vliv pfevazné statické polohy pfi praci.

Celkové hodnocena spociva v odectu hodnoty celkového skore, ve kterém jsou
obsazeny veskeré parametry uspotradané do 3 tabulek (A, B, C).

e Skore poloh hornich koncetin (zapésti, paze, predlokti) — tabulka A

e Skore postaveni nohou, trupu a krku — tabulka B

e Skore C = skore tabulky A + svalové skore + silové skore — zatézové
e Skore D = skore tabulky B + svalové skore + silové skore — zatézové
e Celkové skore = skore C + skore D — tabulka C

Po bodovém vyhodnoceni zatfadime vysledek do jedné ze 4 kategorii:

e 1. kategorie: Celkové skore 1 nebo 2: prace je piijatelna, neni-li provadéna po dlouhou

dobu

e 2 kategorie: Celkové skore 3 nebo 4: potfebné dal§i hodnoceni a zmény by meély byt
vyzadovany

e 3. kategorie: Celkové skore 5 nebo 6: poteba provést zménu ve vykonavani prace co
nejdiive

4. kategorie: Celkové skore 7: zména ve vykonavani prace je potiebna okamzité [6].
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Hodnoceni rizika poskozeni hornich koncetin

Pracovnik:

Datum/éas:

Provedl:

Prava strana:
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na stranu
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O Zapésti vytodeno
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Priklad vizualiza¢niho hodnoceni metody RULA [6]

4.3.2 Metoda REBA (Rapid Entire Body Assessment)
Je metodikou hodnoceni pracovnich poloh pro riziko onemocnéni pohybového aparatu (MSDs).
Spociva v komplexnim hodnoceni poloh, které jsou roz€lenény do dvou skupin (A, B).
U jednotlivych casti téla se hodnoti primarni polohy k urCeni zakladniho skére a k nim se
nasledné pricitaji dodate¢né body, které nazyvame proménné skore.

Ve skupiné A, které priléha skore A, je zahrnuto hodnoceni krku, trupu, dolnich
koncetin a hledisko manipulace s bfemeny. Skupina B, jejimz vysledkem je skore B, obsahuje
hodnoceni pazi, predlokti, zapésti levé ¢i pravé horni koncCetiny a hledisko techniky uchopeni.

V celkovém hodnoceni je zohlednéna i1 uroveri ¢innosti, ktera je také bodovana danym
skorem. Vysledné REBA skore je oznacovano pismenem C. Pohybuje se v rozmezi od 1 do 15
bodu a dle tohoto vysledku se vyhodnoti mira rizikovosti a naléhavosti pfislusnych opatteni.

Kategorie bodového vyhodnoceni jsou nasledujici:

e Skore 1: uroven rizika je zanedbatelna, opatfeni neni nutné
e Skore 2-3: troven rizika je mala, opatieni mize byt nutné
e Skore 4-7: troven rizika je stfedni, opatfeni je nutné

o Skore 8-10: troven rizika je vysoka, opatfeni je nutné v co nejkrat§im ¢asovém useku
e Skore 11-15: uroven rizika je velmi vysoka, opatieni je nutné okamzité [6].
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A. Neck, Trunk and Leg Analysis Scores
Step 1: Locate Neck Position Table A MNeck
120 a T In exdension N _,_f*“"#@ 2 3
1 T s A IENDEEORBEE
Neck Score 1 AEIEIBEEIRIEIEIE
NN /2 3 4|/5(3 4|5 6/ 4|5 6|7
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If neck is side bending: +1 / 4 & 7| 8|6l789l7|B|l9l9
Step 2: Locate Trunk Position :
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Obr. 8)  Priklad hodnoceni jednotlivych krokti metodou REBA [10]

4.3.3 Metoda NIOSH (National Institut of Occupation Safety and Health) Lifting index
Tato metoda je vyuzivana pro hodnoceni fyzického zatizeni pii cyklické manipulaci s bifemeny
téz§imi nez 5 kg po dobu 8 hodin. Vychazi ze zavislosti hmotnosti manipulovaného bfemene
a vyvijeného tlaku na meziobratlové ploténky. Limitni hodnoty jsou vztahovany k tlakovym
silam puasobicim na prechod bederni a kiizové patefe.

Vysledkem je doporuCeny hmotnostni limit (RWL), ktery predstavuje maximalni
hmotnost bfemene pro minimalne€ 75% zenské populace a az 99% muzské populace. Dale je
uréovana mira relativniho fyzického klidu — tzv. zvedaci index LI, ktery ur€uje pomér mezi
zvedanou hmotnosti a RWL a plati:

e LI<I - riziko nehrozi
e LI>1 — riziko, nutno provést zmény

Metoda komplexné vychdzi zkombinace epidemiologickych, biomechanickych,
fyziologickych a psychologickych vyzkum?.

Aby mohla byt metoda pouzita, nesmi dochazet k zaddnému trhavému zvedani, pro
zvedani musi byt soumérné vyuzity obé ruce, nesmi byt omezena volnost pohybu a musi byt
zajistény dobré podminky pro prenos sily a pfiznivé okolni podminky. Metodu nelze pouzit
v téchto ptipadech:

e zvedani ¢i pokladani je provadéno vsedée nebo v kleku
e jedna se o nestabilni objekty

e soucasn¢ dochazi také k prenaseni, tlaceni nebo tazeni
e jsou pouzity pomucky (lopata)
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e rychlost zvedani ¢i pokladani je vyssi nez 75 cm za sekundu
e zvedani ¢i pokladani je provadéno za neptiznivych podminek (teplota mimo 19-26 °C,
relativni vlhkost mimo 35-50 %) [11].

4.3.4 Metoda OWAS (Ovako Working posture Analysis System)

V piekladu se jedna o Ovaktv systém hodnoceni drzeni téla. Metoda je vyuzivana k detekci
a rozliSeni nejbéznéjSich pracovnich pozic (4 pozice zad, 3 pozice pazi, 7 poloh nohou,
3 kategorie manipulace s nakladem) a jejim vysledkem je celkové nastaveni drzeni téla, které
je definovano Ctyfmistnym kdédem obsahujicim 3 zminéné télesné partie a 1 kategorii
manipulace snakladem. K dispozici je celkové 252 riznych variaci télesnych pozic
vztahovanych dle ergonomickych pozadavku ke 4 kategoriim ¢innosti.

Z pozorovani jsou pofizovany snimky, které jsou dale zaznamenavany (vzorkovany)
v konstantnich ¢asovych intervalech.

Tato metoda nedokéaze oddélit zatizeni pravé a levé horni koncetiny a Uplné postrada
hodnoceni krku a loktd Ci zapésti. Uziti této metody vyzaduje urCité mnozstvi zkuSenosti
v pozorovatelskych technikach a schopnosti vytvoreni strategie pozorovani [12].

4.4 Normové metody

Uz znazvu vyplyva, ze se jedna o metody, které jsou predepsany a vyuzivany na zaklade
norem. Konkrétné se odkazuji na normu CSN EN 1005-2 Bezpecnost strojnich zafizeni
— fyzicka vykonnost ¢loveka — Cast 2: Rucni obsluha strojniho zafizeni a jeho soucasti. Tento
zpusob hodnoceni je vyuzivan k posouzeni rizika ru¢ni manipulace s biemeny.

Nasledné jsou rozliSovany 3 metody:
e Metoda 1: Provérka pomoci kritickych hodnot

e Metoda 2: Odhad pomoci tabulek
e Metoda 3: Vypocet podle vzorce [6].

Souvisejici normy jsou dale zpracovany v kapitole 6.

4.5 Digitalni metody

Vypocetni a komunika¢ni technika umoziiuje od zakladi meénit metody inzenyrské prace
a podobng¢ je ovliviiovana i oblast ergonomie. V soucasnosti jsou jedny z nejkomplexnéjsich
ergonomickych studii obsazeny ve dvou softwarovych digitalnich nastrojich, které se nazyvaji
Delmia a Tecnomatix. Kazdy z nastroju vyuziva jiny druh modulu.

Zakladem pro praci s témito softwary jsou digitalni modely Clovéka, které se snazi
pfiblizit realnému obrazu. Nastavujeme pohlavi, narodnost, percentil nebo konkrétni t€lesné
rozméry tak, aby digitalni model ¢lovéka co nejvice odpovidal redlnému pracovnikovi na
daném pracovisti.

Stézejnimi  oblastmi hodnoceni obou softwari jsou manipulace s materialem
a hodnoceni pracovniho postoje. Moduly softwarti pracu;ji s nasledujicimi analyzami:

e Delmia V5 Human: Zorné pole, Dosahové moznosti, RULA, Analyza noSeni, Analyza
zvedani Analyza tazeni a tlaCeni, Biomechanické analyza
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e Tecnomatix Jack: Zorné pole, Dosahové moznosti, NIOSH Lifting Analysis, RULA,
OWAS, Analyza zatézovani bederni patefe, Predpoved statické sily, Analyza pfedem

stanoveného Casu, Vydaje na metabolickou energii, Limit ru¢ni manipulace, Analyza
Unavy a zotaveni

Vyhodou digitalnich analyz je znané zkraceni ¢asu pii jejich aplikovéani. Ve spojeni
s moznosti vizualizace a nazorné simulace zmén na pracovisti diky virtualnimu prostiedi,
poskytuji tyto softwary znacny piinos pifi optimalizaci pracoviste. Nastroje lze pouzit ve dvou
ptipadech — jestlize je navrhovano nové, jesté neexistujici pracovisté a vyrobni systém nebo je
posuzovano jiz existujici pracovisté. Digitalni metody vSak nedokazou pomoci pii feSeni
problémd v prostiedi vybaveném technikou (systém CLOVEK — STROJ — PROSTREDI).
Parametry, mezi které fadime napftiklad teplo, vlhko, proudéni vzduchu, osvétleni nebo hluk,
az ze 75 % urcuji celkovou pohodu cloveéka v pracovnim prostiedi. Nesmime na né tedy
zapominat 1 pfi pouziti nejmodernéjSich digitalnich ergonomickych analyz [8].
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Obr.9)  Ukéazka z analyzy prenaSeni bfemen v softwaru Delmia V5 Human [8]
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Obr. 10) Ukéazka z analyzy prenaseni bfemen v softwaru Tecnomatix Jack [8]
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5 LEGISLATIVNiI POZADAVKY

Jako ¢lensky stat Evropské unie (EU) mimo jiné prejimame 1 legislativni pozadavky v podobé
pravnich predpist. Unijni smérnice jsou zaClenovany do tuzemského prava, které je zpracovava
v podobé zakoni, nafizeni vlady ¢i vyhlasek [17].

PopiSme si vyznam a dulezitost jednotlivych pravnich predpisi:

Smilouwvy EU

Stanovuji cile Evropské unie, pravidla pro fungovani vnitinich organi, zpusoby piijimani
rozhodnuti a vztah mezi ¢lenskymi zem&mi a Evropskou unii. Cas od &asu se mohou smlouvy
zménit v disledku reformy organt EU z diivodu zohlednéni novych oblasti piisobnosti instituci.
Ke zménam také dochazi i pifi pfijeti nové Clenské zemé. Smlouvy jsou sjednavany
a schvalovany vSemi staty EU a poté jsou ratifikovany narodnimi parlamenty (nékdy tomu
muze predchazet referendum).

Narizeni
Jedna se o pravni akty, které se uplatiiuji automaticky a jednotné ve vSech zemich EU okamzité

po jejich vstupu v platnost, aniz by se musely provadét do vnitrostatniho prava. Nafizeni jsou
zavazna pro vSechny zeme EU v celém rozsahu.

Smérnice
U smérnic je vyzadovano, aby clenské staty EU dosahly urcitého vysledku. Je jim vSak
ponechavana svoboda volby v tom, jak to uini. Aby bylo dosazeno cili stanovenych ve
smérnici, musi ¢lenské zemé pfiymout opatieni pro zaclenéni dané smérnice do vnitrostatniho
prava. Evropska komise je poté o téchto opatfenich informovana prostfednictvim vnitrostatnich
organd.

Pii pfijimani smérnice do vnitrostatniho prava musi byt dodrZena lhuta, ktera byla
stanovena pfi pfijimani smérnice (obvykle do 2 let). Pokud néktera z ¢lenskych zemi smérnici
do svého prava neprovede, mize komise zahgjit fizeni o nesplnéni povinnosti.

Rozhodnuti

Jedna se o zavazné pravni akty, které se vztahuji na jednu nebo vice Clenskych zemi EU,
podniky nebo jednotlivce. DotCend strana musi obdrzet oznameni a rozhodnuti poté nabyva
ucinku dnem dorucCeni. Neni tieba jej provadét do vnitrostatnich pravnich predpist.

Doporuceni

Prostiednictvim téchto predpisi mohou organy EU dat najevo svij nazor a navrhnout dané
kroky, aniz by z nich byly vyvozovany zdkonné povinnosti pro toho, komu jsou tato doporuceni
urcena. Nejsou pravné zavazna.

45



Stanoviska

Jsou vyuzivana jako nastroj, ktery organim EU umoziiuje ucinit prohlaseni, aniz by byly
vykazovany jakékoli pravni povinnosti tykajici se tématu stanoviska. Nejsou pravné zavazna.

Akty v prenesené pravomoci

Jsou fazeny mezi pravné zavazné akty, pomoci kterych mize Komise dopliiovat nebo meénit
méné podstatné prvky legislativnich akti EU, napfiklad s cilem definovat provadéci opatieni.
Akty jsou prijimany Komisi, a pokud Parlament ani Rada nevyslovi namitky, vstupuji tim
v platnost.

Provddeci akty

Jsou pravné zavaznymi akty, které pod dohledem vybort, skladajicich se ze zastupcu ¢lenskych
stati Unie, umozinuji Komisi stanovit podminky v zajmu jednotného uplatiiovani pravnich
predpisu EU [18].

5.1 Legislativni pozadavky Evropské unie

Evropska unie uziva vlastni soubor pravnich norem. Kazdé¢ opatfeni, jez EU piijme, vychazi ze
smluv, které byly demokraticky schvaleny ¢lenskymi zemé&mi. Pravni piedpisy EU pfispivaji
k zavadéni jednotlivych politik Unie do praxe a k dosazena cilti stanovenych ve smlouvach EU
[18].

5.1.1 Opatreni pro zlepSeni BOZP dle Smérnice Rady 89/391/EHS

Tato Smérnice Rady 89/391/EHS — opatieni pro zlepsSeni bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci
ze dne 12.Cervna 1989 byla vydana za ucelem zavedeni opatfeni ke zlepSeni bezpeCnosti
a ochrany zdravi zaméstnanct pii praci a obsahuje obecné zasady, které se tykaji prevence
pracovnich rizik, bezpeCnosti a ochrany zdravi, odstranéni rizikovych a urazovych faktora,
informovani, projednavani, Skoleni zaméstnanci a obecna pravidla pro uskuteCiiovani
zminénych zasad.

Jestlize jsou jiné souCasné nebo budouci predpisy ¢lenskych statti a Spolecenstvi tykajici
se BOZP pfiznivejsi, nejsou touto smeérnici dotceny.

Smérnice je platna pro vSechny Cinnosti vefejného i soukromého sektoru (prumysl,
zemédélstvi, obchod, administrativni Cinnost, vzdélavani, kultura, zabava...), naopak se
nevztahuje na ¢innost urcitych verejnych sluzeb (ozbrojenych sil nebo policie), jelikoz jejich
zvlastni povaha odporuje této smeérnici.

Smérnice zpracovava povinnosti zameéstnavatelt, ktefi jsou povinni zajistit bezpecnost

a ochranu zdravi zaméstnanci s ohledem na vSechna hlediska tykajici se prace, a tyto
povinnosti sestavaji z hlavnich bodu:

e Obecné povinnosti zaméstnavateld

e Sluzby pro ochranu a prevenci

e Prvni pomoc, zdolavani pozaru, evakuace zaméstnanci, vazné a bezprostiedni
nebezpeci

e RuUzné povinnosti zameéstnavateli
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e Informovani zaméstnanct
o Komunikace se zaméstnanci a jejich ucast
e Skoleni zaméstnancu

Dale navazuji povinnosti zaméstnanct. Ti jsou povinni dbat podle svych moznosti na svou
vlastni bezpecnost a ochranu zdravi 1 na bezpecnost a ochranu zdravi osob, kterych se dotyka
jejich chovani a jednani nebo opomenuti pii praci — v souladu s pokyny, které byly predany od
zaméstnavatele.

V zavéru smérnice jsou zpracovana rizna ustanoveni tykajici se:

e Zdravotniho dohledu

e Rizikovych skupin

e Samostatnych smérnic
e Vyboru

e Zavérecnych ustanoveni

Na zakladé prilohy této smeérnice, ktera udava oblast pisobnosti, bylo zavedeno
19 samostatnych smérnic dle €l. 16 odst. 1, které se danymi tématy podrobné&ji zabyvaji [23].

Pro oblast ergonomie a bezpecného pracovniho prostfedi jsou nize zanalyzovany
pozadavky relevantnich smérnic. VSechny tyto smérnice se zaobiraji pozadavky, které souvisi
s bezpecnosti a ochranou zdravi — dale se potom lisi tématem, kterému se vénuji.

5.1.2 Smeérnice Rady 89/654/EHS o minimalnich pozadavcich na bezpe¢nost a ochranu
zdravi na pracovisti

Jedna se o prvni samostatnou smeérnici ze dne 30. listopadu 1989 ve smyslu ¢l. 16 odst.

1 smérnice 89/391/EHS a stanovi minimalni pozadavky na bezpecnost a ochranu zdravi na

pracovisti. Smérnice se nevztahuje na: dopravni prostfedky pouzivané mimo zavod, doCasna

nebo mobilni stavenis§té, t€Zebni pramysl, rybaiské lodé a pole, lesy a jiné zemédélské Ci

lesnické podniky.

Pracovi§tém se pro ucely této smérnice rozumi misto uréeni pro umisténi pracovnich
mist v budovach podniku nebo zavodu a jakékoli jiné misto na plose podniku nebo zavodu, na
které je zaméstnanci umoznén pristup v ramci jeho prace.

Oddil 2 popisuje povinnosti zamé&stnavateli vzhledem k pracovistim ve smyslu této
smeérnice:

e Pracovi§té pouzivana poprvé

e Pracovisté jiz pouzivana

e Zmeény pracovist

e Obecné pozadavky za ucelem ochrany bezpecnosti a zdravi
e Informovani zaméstnanct

e Projednani se zaméstnanci a jejich ucast

Smérnice na rozdil od predeslé smérnice 89/391/EHS obsahuje konkrétni pozadavky
v priloh4ch. Ptiloha 1 stanovuje minimalni pozadavky na bezpecnost a ochranu zdravi pro
pracovisté pouzivana poprvé. Jedna se o pozadavky na stabilitu a pevnost, elektrickou instalaci,
unikové cesty a nouzové vychody, odhalovani a zdolavani pozaru, vétrani unikovych pracovist,
teplotu v pracovnich prostorech, pfirozené a umeélé osvétleni, stropy, podlahy, stény, stfechy,
okna a svétliky, dvefe a vrata, dopravni cesty (nebezpecné prostory), eskalatory a pohyblivé
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chodniky, nakladaci prostory a rampy, volnost pohybu na pracovnim misté, odpocivarny,
odpocinek téhotnych a kojicich zen, hygienicka zafizeni, oSetfovny, zafizeni pro zdravotné
postizené pracovniky a venkovni pracovisté. Priloha 2 upravuje pozadavky na bezpecnost
a ochranu zdravi pro jiz pouzivana pracovisté [24].

5.1.3 Smeérnice Evropského parlamentu a Rady tykajici se pouzivani pracovniho
zarizeni 2009/104/ES

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/104/ES ze dne 16. zafi 2009 o minimalnich

pozadavcich na bezpecnost a ochranu zdravi pro pouzivani pracovniho zafizeni zaméstnanci

pfi praci — druhd samostatna smérmice ve smyslu ¢l. 16 odst. 1 smérnice 89/391/EHS

zpracovava minimalni pozadavky na bezpecCnost a ochranu zdravi v ramci pouzivani

pracovniho zafizeni zamé&stnanci pfi praci.

Pracovnim zafizenim se pro ucely této smérnice rozumi jakykoli stroj, pfistroj, nastroj
nebo zafizeni pouzivané pii praci. Pouzivanim pracovniho zafizeni se rozumi jakakoli ¢innost
zahrnujici pracovni zafizeni (jeho spusténi a zastaveni, provoz, doprava, opravy, ipravy, udrzba
a servis vcetné Ci§téni). Je vymezovan nebezpecny prostor uvniti nebo kolem pracovniho
zafizeni a s tim souvisejici ohrozeny zameéstnanec, ktery se nachazi v ohrozeném prostoru.
Obsluhou se rozumi zaméstnanec nebo zameéstnanci, ktefi jsou povéfeni praci na pracovnim
zafizeni.

Nasleduje vymezeni povinnosti zaméstnavatele, pfiloha 1, ktera stanovuje minimalni
pozadavky na pracovni zafizeni, existuje-li pro toto zafizeni odpovidajici riziko, a pfiloha
2 obsahujici ustanoveni o pouzivani pracovnich zatizeni [25].

5.1.4 Smérnice Rady 89/656/EHS pro pouzivani osobnich ochrannych pracovnich
prostiedku zaméstnanci

Smérnice Rady 89/656/EHS ze dne 30. listopadu 1989 o minimalnich pozadavcich na

bezpecnost a ochranu zdravi pro pouzivani osobnich ochrannych prostfedkd zaméstnanci pfi

praci — tfeti samostatna smérnice ve smyslu ¢l. 16 odst. 1 smérnice 89/391/EHS, pojednava

o minimalnich pozadavcich na bezpecnost a ochranu zdravi tykajicich se pouzivani osobnich

ochrannych pracovnich prostfedki zaméstnanci pii praci.

Osobnimi ochrannymi pracovnimi prostifedky se ve smyslu této smérnice rozumi
vSechny prostfedky, ur€ené k noSeni nebo drzeni zaméstnancem, slouzici jako ochrana pred
jednim nebo vice riziky, kterd by mohla ohrozit jeho bezpecnost nebo zdravi pfi praci,
a vSechny dopliiky nebo pfislusenstvi ur¢ené k tomuto ucelu. Mezi tyto prostiedky se nezarazuji
bézné pracovni odévy, prostiedky pouzivané zachrannou sluzbou, prostiedky pouzivané
policejni nebo vojenskou sluzbou, prostiedky pro silni¢ni a dopravni provoz, sportovni potieby,
prostfedky pro zastraseni nebo sebeobranu nebo pienosné prostredky pro odhaleni a signalizaci
rizik a Skodlivin.

OOPP museji byt pouzivany tehdy, pokud rizika nemohou byt vyloucena nebo
dostateCn¢ omezena technickymi prostfedky kolektivni ochrany, nebo metodami, opatfenimi
nebo postupy organizace prace.

V ptilohach této smérmice nalezneme vzorovou tabulku ptehledu rizik pro pouzivani
OOPP, orienta¢ni seznam jednotlivych OOPP (ochrana hlavy, sluchu, o¢i a obli¢eje, dychacich
organd, rukou a pazi, nohou, pokozky, trupu a bficha, celého téla) a orienta¢ni seznam ¢innosti
a oboru ¢innosti, které by dle svého charakteru mohly vyzadovat pouziti OOPP [26].
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5.1.5 Smérnice Rady 90/269/EHS pro ru¢ni manipulaci s bremeny spojenou s rizikem
pro zaméstnance

Smérnice Rady 90/269/EHS ze dne 29. kvétna 1990 o minimalnich pozadavcich na bezpecnost

a ochranu zdravi pro runi manipulaci s bfemeny spojenou s rizikem, zejména poskozeni

patefe, pro zameéstnance — Ctvrtd samostatna smérnice ve smyslu ¢l. 16 odst. 1 smérnice

89/391/EHS, stanovuje minimalni pozadavky na bezpecnost a ochranu zdravi tykajici se rucni

manipulace s bfemeny spojenou s rizikem pro zaméstnance, zejména pak s poSkozenim patete.

Ru¢ni manipulaci s bfemeny rozumime jakékoli pfepravovani nebo noSeni biemene
jednim nebo vice zaméstnanci. Radime sem také zvedani, pokladani, sunuti, tahani, noseni nebo
premistovani bfemene. V disledku svych vlastnosti nebo nepiiznivych ergonomickych
podminek zahrnuje riziko pro zaméstnance, zejména pak poSkozeni patete.

Oddil 2 urcuje povinnosti zaméstnavatell, na které navazuji zavére¢na ustanoveni.

Smérnice obsahuje ptilohy, které udavaji zakladni Cinitele (vlastnosti biemene, t€lesnou
namahu, vlastnosti pracovniho prostiedi, naroky €innosti) a osobni rizikové Cinitele, pii kterych
muze byt zaméstnanec ovlivnén, pokud:

e jeho t€lesna stavba je nezpusobila pro vykon daného ukolu
e ma nevhodny odev, obuv nebo jiné osobni dopliky
e nema vhodné nebo dostatecné znalosti nebo Skoleni [27].

5.1.6 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/54/ES o ochrané zaméstnanci
pred riziky biologickych c¢initelu

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/54/ES ze dne 18. zafi 2000 o ochrané

zamestnancl pred riziky spojenymi s expozici biologickym Cinitelim pfi praci — sedma

samostatnd smeérnice ve smyslu ¢l. 16 odst. 1 smérnice 89/391/EHS za ucelem ochrany

zaméstnancu pred riziky pro jejich zdravi a bezpecnost a prevence té€chto rizik.

Biologickymi ¢initeli jsou oznaCovany mikroorganismy, vcetné téch, které byly
geneticky upravovany, bunécné kultury a lidsti endoparazité, ktefi mohou byt pticinou jakékoli
infekce, alergie nebo otravy. Mikroorganismem je mikrobiologicka jednotka, bunécna ci
nebunécna, kterd je schopnd mnozeni a prenosu genetického materialu. Biologické Cinitele jsou
déleny do 4 skupin dle urovné rizika infekce.

Smérnice se zabyva oblasti ptsobnosti, uréenim a hodnocenim rizik, povinnostmi
zaméstnavateld a naslednymi rliznymi ustanovenimi definujicimi dalsi pravidla v ramci této
smeérnice [37].

5.1.7 Smeérnice Rady 92/58/EHS pro bezpecnostni nebo zdravotni znacky na pracovisti
Smérnice Rady 92/58/EHS ze dne 24. Cervna 1992 o minimalnich pozadavcich na bezpecnostni
nebo zdravotni znacky na pracoviSti — devatd samostatna smérnice ve smyslu ¢l. 16 odst.
1 smémice 89/391/EHS, ktera zpracovava minimalni pozadavky na bezpecnostni nebo
zdravotni znacky na pracovisti. Smérnice se nevztahuje na znacky pouzivané pro nebezpecné
latky nebo ptipravky a pouzivané v silni¢ni a jiné dopravé.

Smérnici jsou rozdélovany typy znacek a znaCeni a signall:

e Bezpecnostni nebo zdravotni znacky, které se vztahuji na urCity predmét, ¢innost nebo
situaci a poskytuji informace nebo pokyny pro bezpecnost nebo ochranu zdravi na
pracovisti

e Zakazové znaCky zakazujici chovani, které by mohlo vyvolat nebo zptsobit nebezpeci
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e Vystrazné znacky varujici pred rizikem nebo nebezpecim

e Priikazové znacky predepisujici urcité chovani

e Znacky nouzového uniku nebo prvni pomoci informujici o nouzovych vychodech,
prostfedcich prvni pomoci nebo zachrannych prostfedcich

e Informativni znacky poskytujici jiné informace nez ty vyse zminéné

e Tabulky poskytujici informace v kombinaci s geometrickym tvarem

e Dopliikové tabulky pouzivané spole¢né se znackami vySe

e Bezpecnostni barvy, kterym je pfifazen ur€ity vyznam

e Symboly nebo piktogramy které popisuji situaci nebo predepisuji urCené chovani, které
je pouzivano na tabulkach nebo osvétleném povrchu

o Svételné signaly osvétlené tak, aby vydavaly dojem sviticiho povrchu

e Zvukové signaly vydavany a prenaSeny zafizenim navrzenym k tomuto ucelu bez
pouziti lidského nebo umelého hlasu

o Ustni komunikace zprostiedkované lidskym nebo umélym hlasem

e Signaly davany rukou pro vedeni osob, které provadeji ukony spojené s rizikem nebo
nebezpecim pro pracovniky

Nasleduji povinnosti zaméstnavateld a rizna ustanoveni.

V prilohach jsou zpracovany minimalni vSeobecné pozadavky na bezpecnostni nebo
zdravotni znacky na pracovisti, vSeobecné minimalni pozadavky na tabulky, pozadavky na
znaCky na nadobach a potrubi, pozadavky na umisténi protipozarniho vybaveni, pozadavky
na znacky znacici piekazky a nebezpecna mista a dopravni cesty, minimalni pozadavky na
svételné a zvukové signaly, pozadavky na ustni komunikaci a na signaly davané rukou [28].

5.1.8 Smérnice Rady 98/24/ES o ochrané pred riziky spojenymi s chemickymi Ciniteli
Smérnice Rady 98/24/ES ze dne 7. dubna 1998 o bezpecnosti a ochrané zdravi zameéstnancu
pred riziky spojenymi s chemickymi ¢initeli pouzivanymi pii praci — Ctrnactd samostatna
smérnice ve smyslu €l. 16 odst. 1 smérnice 89/391/EHS pojednavajici o chemickych Cinitelich
na pracovisti ve vztahu k lidskému zdravi nebo o jinych dusledcich jakychkoli pracovnich
¢innosti zahrnujicich chemické Cinitele.

Chemickym Ccinitelem se pro ucely této smérnice rozumi kazdy chemicky prvek nebo
slouCenina vyskytujici se samostatné nebo ve smési, v pfirozeném stavu nebo je vyrobena. Dle
této smernice jsou dale definovany nebezpecni chemické Cinitele [34].

5.1.9 Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/44/ES o rizicich spojenych
s fyzikalnimi ¢initeli (vibracemi)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/44/ES ze dne 25. ¢ervna 2002 o minimalnich

pozadavcich na bezpecnost a ochranu zdravi pred expozici zaméstnancl rizikiim spojenym

s fyzikalnimi Ciniteli (vibracemi) — Sestnacta samostatna smérnice ve smyslu ¢l. 16 odst.

1 smérnice 89/391/EHS stanovujici minimalni pozadavky na ochranu zdravi pred riziky, ktera

vznikaji nebo by mohla vznikat z expozice mechanickymi vibracemi.

Vibracemi, které ptisobi na soustavu ruky a paze rozumime mechanické vibrace, které
po preneseni na soustavu ruky a paze zahrnuji rizika na zdravi a bezpeCnosti zaméstnanct,
zejména cévni, kostni, nervové a svalové poruchy. Vibracemi piisobicimi na celé télo rozumime
mechanické vibrace, které po preneseni na celé télo zahrnuji rizika pro zdravi a bezpecnost
zaméstnancu projevujici se zadovymi bolestmi a poskozenim patefe [35].
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5.1.10 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2003/10/ES o rizicich spojenych
s fyzikalnimi ¢initeli (hlukem)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2003/10/ES ze dne 6. unora 2003 o minimalnich

pozadavcich na bezpecnost a ochranu zdravi pred expozici zaméstnancl rizikim spojenym

s fyzikalnimi Ciniteli (hlukem) — sedmnéictd samostatnd smeérnice ve smyslu ¢l. 16 odst.

1 smérnice 89/391/EHS o rizicich, (zejména pro sluch) ktera vznikaji nebo by mohla vzniknout

z expozice hluku.

Smérnice definuje fyzikalni parametry pouzivané jako ukazatele rizika a konkrétné se
jedna o: maximalni akusticky tlak, denni hodinu expozice hluku a tydenni hladinu expozice
hluku. Nasledné jsou uvedeny limitni hodnoty, uréeni a hodnoceni rizik a ustanoveni zamétrena
na odstranéni nebo zmenseni expozice [36].

5.2 Legislativni pozadavky Ceské republiky
Ceska republika prejima legislativni pozadavky Evropské unie a vramci svého pravniho
systému legislativu upravuje.

Stanovme si dileZité pravni predpisy Ceské republiky tykajici se primarné bezpeénosti
a ochrany zdravi pfi praci a na ni navazyjici ergonomie.

5.2.1 Zaikon €. 262/2006 Sb. Zakonik prace

Zakonik prace ma za ukol upravovat pravni vztahy vznikajici pii vykonu pracovni ¢innosti mezi
zameéstnanci a zamestnavateli — jedna se o vztahy pracovnépravni. Soucasné€ jsou upravovany
pravni vztahy kolektivni povahy a podpora vzajemnych jednani odborovych organizaci
a organizaci zaméstnavatelt. Pfebira a zpracovava prislusné predpisy EU. Timto zakonem jsou
také upravovana né€ktera prava a povinnosti zameéstnanci a zaméstnavateld pii dodrzovani
rezimu docasné prace neschopného pojisténce a souvisejici sankce vyplyvajici z poruSeni
tohoto rezimu.

Jedna se o komplexni vymezeni pravidel vyplyvajicich z pracovnépravniho vztahu,
ktery se dotyka jak zaméstnance, tak zameéstnavatele.

V druhé ¢asti jsou popisovany kroky a Cinnosti tykajici se pracovniho pomeéru, jeho
zmén, moznosti ukonCeni pracovniho poméru. Dillezita je Cast ¢tvrta, ktera vymezuje pracovni
dobu — jeji délku a rozvrzeni, dobu odpocinku (prestavky, bezpeCnostni prestavky), prace
prescas a nocni prace a dalsi moznosti, které mohou pfi vykonavani pracovni ¢innosti nastat.

Cast pata popisuje pravidla bezpe¢nosti a ochrany zdravi pii praci. V tvodu specifikuje
predchéazeni ohrozeni zivota a zdravi pfi praci, povinnosti zamestnavatele a prava a povinnosti
zaméstnance (které se tykaji pfedevsim ochrannych pracovnich prostfedki a pracovnich traza
anemoci z povolani). Je dilezité mit povédomi o tom, ze by se zaméstnanci meli vzdy zacastnit
feSeni otazek bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci.

Dalsi rozsahla cast zakona je vénovana odménovani a mzd€ za odvedenou praci,
srazkam z pfijmu, nahradam vydaju v souvislosti s vykonem prace, piekazkam v praci (na
strané zaméstnance a zamestnavatele) a dovolenym.

Cast desata popisuje pé&i o zamdstnance, ktera sestava z pracovnich podminek
zaméstnancl — zejména pak povinnosti zaméstnavateld vytvafet zaméstnancim pracovni
podminky, které umoziuji bezpecCny vykon prace a zajiStovat pro zaméstnance
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pracovnélékaiské sluzby, odborny rozvoj zaméstnancu, stravovani a povinnosti zaméstnance a
zameéstnavatele tykajici se ndhrad Skody.

V casti tfinacté jsou zpracovana spolecna ustanoveni a v Casti ¢trnacté poté zaveérecna
ustanoveni [16].

5.2.2 Narizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. stanovujici podminky ochrany zdravi pri praci
Natfizeni zpracovava piislusné predpisy EU a upravuje v navaznosti na ptimo pouzitelné
predpisy EU tykajici se:

e rizikovych faktord pracovnich podminek, jejich clenéni, metod zjistovani,

hygienickych limita

e zpusobu hodnoceni téchto faktora z hlediska ochrany zdravi zaméstnance

e minimalniho rozsahu opatfeni k ochran¢ zdravi zameéstnance

e podminek poskytovani OOPP

e Dbliz§imi podminkami poskytovani ochrannych napojt

e pozadavky na pracovisté a pracovni prostredi

e zpusobu organizace prace a pracovnich postupt

e prace se zobrazovacimi jednotkami

e nckterych opatfeni zdolavani mimotadnych udélosti pfi zvySené expozici

e rozsahu informaci k ochrané zdravi pii praci s olovem

e minimalnich pozadavkid na obsah Skoleni zameéstnance pii praci

Natizeni je dale zpracovano pro prace vykonavané na pracovisti, které neni nebo je jen
castecné chranéno pred venkovnimi vlivy, a pro prace vykonavané jako umelecka Cinnost. Je
pouzito na pravni vztahy tykajici se ochrany zdravi pfi Cinnostech mimo pracovnépravni
vztahy. Dle tohoto nafizeni jsou hodnoceny podminky ochrany zdravi zaka stiednich, vysSich
odbornych a vysokych skol pii praktické vyuce.

V casti prvni zpracovava hlava 4 podminky ochrany zdravi pfi praci s fyzickou zatézi,
konkrétné:

e vymezeni celkové fyzické zatéze

e hygienické limity, hodnoceni a zjistovani celkové fyzické zatéze

e vymezeni lokalni svalové zatéze

e hygienické limity lokalni svalové zatéze

e hodnoceni pracovni polohy pfi praci

e hodnoceni rizika poskozeni zdravi, bliz§i pozadavky na zpusob organizace prace
a pracovni postupy

e minimalni opatfeni pro ochranu zdravi pii praci v podminéné piijatelnych
a nepfijatelnych pracovnich polohach

e vymezeni ru¢ni manipulace s bfemenem

e hodnoceni rizika ohrozeni zdravi, hygienické limity, pozadavky na zplisob organizace
prace, informace a pracovni postupy k ochrané zdravi

e minimalni opatfeni pro ochranu zdravi pii praci, bliz§i hygienické pozadavky na
pracovisti a blizsi pozadavky na pracovni postupy.

Veskeré hygienické limity a dalsi pozadavky jsou kvantifikovany v pfiloze €. 5 tohoto
nafizeni [19].
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5.2.3 Zakon ¢. 309/2006 Sb. o zajiSténi dalSich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi
pri praci

Timto zédkonem jsou upravovany dal§i pozadavky bezpecCnosti a ochrany zdravi pfi praci

v pracovnépravnich vztazich a pii ¢innostech nebo poskytovani sluzeb mimo pracovnépravni

vztahy, v zavislosti na Zakoniku prace (Zakon €. 262/2006 Sb.). Jsou zde zpracovany piislusné

predpisy EU.

Zakon specifikuje pozadavky na pracovisté a pracovni prostiedi, které se stavaji
povinnosti zaméstnavatele a tykaji se:

e vymezeni prostori urCenych pro praci — pracovni podminky musi odpovidat
hygienickym pozadavkim, vymezeni schodist, chodeb a jinych komunikaci

e Osveétleni pracovist, stanoveni mikroklimatickych podminek (objem vzduchu, vétrani,
vlhkost, teplota, zdsobovani vodou)

e urceni prostori pro osobni hygienu, prevlékani, odkladani osobnich véci, stravovani
(s pfedepsanym vybavenim)

e zajisténi volnych unikovych cest, vychodu, ptistupovych cest a dopravnich komunikaci

e zajisténi pravidelné udrzby a uklidu téchto prostor

e vybaveni pracovist' prostfedky prvni pomoci na zakladé domluvy s poskytovatelem
pracovnélékarskych sluzeb

Dale jsou zde uvedeny pozadavky na pracovni postupy a organizaci prace, které opét
souvisi s pracovnim prostifedim, ale také vymezuji pravidla pro praci o samoté i nevykonavani
ruéni manipulace s bfemenem, ktera by mohla poskodit zdravi — zejména patet. Tam, kde muze
béhem pracovni Cinnosti dojit k poskozeni zdravi jakymkoli zplisobem, je zaméstnavatel
povinen umistit bezpecnostni znacky a znaceni a zavést signaly poskytujici informace nebo
instrukce (obrazové, zvukové, svételné).

Hlava 2 je zameéfena na predchazeni ohrozeni zivota a zdravi zpusobené rizikovymi
faktory pracovnich podminek. Zaméstnavatel je povinen pravidelné kontrolovat a zjiStovat
hodnoty rizikovych faktorii a zabezpecit, aby byly vylouCeny nebo snizeny na nejmensi
rozumn¢ dosazitelnou miru. Rizikovymi faktory rozumime pfedevs§im fyzikalni faktory (hluk,
vibrace), chemické, biologické Cinitele, prach, fyzickou zatéz, psychickou a zrakovou zatéz
a nepfiznivé mikroklimatické podminky. Jsou také stanovena kontrolovand pasma, ktera
s sebou nesou vlastni pravidla pro vykonavani pracovni ¢innosti. Vykony nékterych praci
mohou byt uplné zakazany.

Hlava 3 se zabyva odbornou zpusobilosti a zvlastni odbornou zpusobilosti [21].

5.2.4 Zakon ¢. 258/2000 Sb. o ochrané verejného zdravi

Zakon zpracovava prislusné predpisy Evropské unie tykajici se prav a povinnosti fyzickych a
pravnickych osob v souvislosti s ochranou a podporou vetejného zdravi, soustavou organt
ochrany vefejného zdravi a tikoly dalSich organt vetejné spravy (snizovani hluku).

Ochrana vetejného zdravi je souhrnem Ccinnosti a opatieni k vytvafeni a ochrané
zdravych zivotnich a pracovnich podminek a zabranéni Sifeni infekénich a hromadné se
vyskytujicich onemocnéni. Dale se jedna o ohrozeni zdravi v souvislosti s vykonavanou praci,
vznik nemoci souvisejicich s praci a jiné vyznamné poruchy zdravi a dozoru nad jeho
zachovanim. O ohrozeni vefejného zdravi se jednd tehdy, je-li prekroCena mira zatéze
rizikovymi faktory pfirodnich, zivotnich nebo pracovnich podminek.
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Je dulezité zajistit a nadale peCovat o zivotni a pracovni podminky. Jsou tedy stanoveny
hygienické pozadavky na vodu, povinnosti osob pfi kontrole pitné vody a podminky dodavek.
Dal§im dilezitym bodem je stanoveni pravidel pro ochranu prfed hlukem, vibracemi
aneionizujicim zafenim a ochrana zdravi pii praci. Tam je zminéna kategorizace praci, rizikové
prace a jejich evidence, nakladani s chemickymi latkami a odborna zptsobilost [22].

5.2.5 Narizeni vlady ¢. 390/2021 Sb. o poskytovani osobnich ochrannych pracovnich
prostiredki
Nartizeni vlady €. 390/2021 Sb. o bliz§ich podminkach poskytovani osobnich ochrannych
pracovnich prostiedkt, mycich, Cisticich a dezinfekcnich prostiedkd zpracovava prislusné
predpisy Evropskeé unie.
Pro ucely tohoto nafizeni pracovnim prostfedkem neni:

e Bézny pracovni odév a obuv

e Vystroj nebo vybaveni zachrannych sbort a sluzeb vykonavajicich ¢innost na zaklade
jiného préavniho ptedpisu

e Osobni ochranné prostfedky v ozbrojenych silach

e Vybaveni a vystroj pro provoz na pozemnich komunikacich

e Sportovni vybaveni a vystroj

e Prostfedek urceny k sebeobrané

e Prostfedky pro zjiStovani a signalizaci rizik a Skodlivin na pracovisti

Osobni ochranné pracovni prostiedky musi byt u¢inné pro danou funkci, musi odpovidat
podminkam na pracovisti, byt pfizpusobeny predpokladim zaméstnance a respektovat
zdravotni stav zaméstnance a ergonomické pozadavky.

Na mistech, kde pasobi vice rizikovych faktori najednou, je vyzadovana kombinace
ochrannych pracovnich prosttedkli. Zaméstnanci musi byt s pouzivanim prokazatelné
seznameni.

V priloh4ch nafizeni nalezneme tabulku pro vybér osobnich ochrannych pracovnich
prostfedkt na zakladé vyhodnoceni rizik, jednotlivé typy osobnich ochrannych prostredka a
ptiklady ¢innosti a odvétvi, které mohou vyzadovat na zakladé vyhodnoceni rizik poskytnuti
osobnich ochrannych pracovnich prostiedka [38].

w

5.2.6 Narizeni vlady ¢. 101/2005 Sb. o podrobnéjSich pozadavcich na pracovisté
a pracovni prostredi
Natizeni ze dne 26. ledna 2005 zpracovava prislusné pozadavky Evropskych spoleCenstvi a
upravuje konkrétnéjSi pozadavky na zaji§téni ochrany zdravi na pracovi§ti a v pracovnim
prostiedi.
Po dobu provozu museji byt pracovi§té udrzovana ve zdravi neohrozujicim stavu

pomoci potiebnych technickych a organizacnich opatieni, kterd vychéazi z hodnoceni rizik na
daném pracovisti.

Tento legislativni dokument tedy zpracovava podminky kuvedeni pracoviste
a vyrobnich pracovnich prostiedka do provozu a podrobné pozadavky na pracovisté a pracovni
prostiedi, aby byla rizika eliminovana a tim doslo k zajisténi ochrany zdravi pracovnikt [39].
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5.2.7 Vyhlaska ¢. 432/2003 Sb. tykajici se zarazovani praci do kategorii a souvisejicich
limitnich hodnot

Vyhlaska ¢. 432/2003 Sb., kterou se stanovi podminky pro zafazovani praci do kategorii, limitni

hodnoty ukazatel biologickych expozi¢nich testd, podminky odbéru biologického materialu

pro provadéni biologickych expozicnich testi a nalezitosti hlaseni praci s azbestem

a biologickymi ¢initeli.

Predmétem Upravy je zpracovani piedpisi Evropské unie a stanoveni vySe zminénych
kritérii. Faktorem je v této vyhlasce stanoven fyzikalni, chemicky a biologicky Cinitel, prach,
fyzicka zatéz, zatéz teplem a chladem, psychicka a zrakova zatéz a jiné faktory, které mohou
mit nebo maji vliv na lidské zdravi. Konkrétni kritéria, faktory a limity pro zafazovani praci do
kategorii urCuje pfiloha €. 1, limitni hodnoty biologickych expozi¢nich testti a podminky odbéru
biologického materialu popisuje piiloha €. 2.

Je-li dana prace zarazena do kategorie, vyjadiuje tim souhrnné hodnoceni trovné zatéze
pomoci faktort, které ze zdravotniho hlediska rozhoduji o kvalit€é pracovnich podminek.
Dulezitou informaci pfi zafazovani praci do kategorii je charakteristicka sména. Tou se rozumi
sména, ktera probiha za obvyklych provoznich podminek a jednotlivé rozhodujici faktory
spole¢né s dobou vykonu odpovidaji celorocné nebo v rozhodujicim obdobi skutecné mire
zatéze. Bere se také v uvahu vzajemné ovliviiovani ucinka jednotlivych faktort. Kategorie je
poté urCena dle nejméné priznivého hodnoceného faktoru. Prace jsou rozdélovany do
4 kategorii:

e Kategorie prvni: Jedna se o takové prace, pfi nichz neni pravdépodobny neptiznivy vliv
na zdravi dle soucasného poznani.

e Kategorie druha: Lze oCekavat nepiiznivy vliv na zdravi jen vyjimecné a zejména
u vnimavych jedinct. Nejsou prekra¢ovany hygienické limity faktori stanovené jinymi
pravnimi predpisy. Dale se jedna o prace, které napliiuji dalsi kritéria pro jejich zarazeni
do kategorie druhé dle prilohy €. 1 této vyhlasky.

e Kategorie tfeti: V této kategorii jsou prekracovany hygienické limity nebo se jedna
o prace naplnujici dalsi kritéria pro zatazeni prace do kategorie treti dle pfilohy €. 1 této
smérnice. Expozice fyzickych osob, které dané prace vykonavaji, neni spolehlivé
snizena technickymi opatfenimi pod uroven té€chto limitd. Je tedy nezbytné vyuzivat
osobni ochranné pracovni prostfedky a zavést organizacni a jina ochranna opatieni.
U téchto praci se také mohou opakované vyskytovat nemoci z povolani nebo statisticky
vyznamné Castéji nemoci, které 1ze povazovat za nemoci souvisejici s praci.

e Kategorie ¢tvrta: Pro tuto kategorii existuje vysoké riziko ohrozeni zdravi, které nelze
zcela vyloucit ani pii pouzivani ochrannych opatteni.

Kritéria kategorizace praci:

Prach

Prislu$ny expozi¢ni limit (PEL) je vztahovan dle povahy prachu na hodnoty vyjadfené
v jednotkach mg - m™3 nebo, jde-li o vlaknité prachy, na pocet vldken - cm™3. Kategorie jsou
poté stanoveny na zakladé mnozstvi koncentrace v pracovnim ovzdusi a v zavislosti na hodnoté
PEL.
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Chemické latky a smési

Zatazeni je provadéno na zakladé hodnoceni expozice podle naméfenych koncentraci téchto
chemickych latek nebo smési (CHLS) v pracovnim ovzdusi (v dychaci zoné€ osoby) a jejich
srovnani s predepsanymi hodnotami uvedenymi pro jednotlivé kategorie dle této vyhlasky.

Musime brat ohled na fakt, ze dychaci ustroji neni jedinou cestou vstupu chemickych
latek nebo smeési do organismu. Na expozici se muze podilet také vstup zazivacim Gstrojim
a kazi. Mnozstvi latky nebo smési, ktera je pfijata dychacim ustrojim, muaze vyrazné kolisat
zejména v zavislosti na plicni ventilaci.

U praci s CHLS, které jsou klasifikovany napf. jako karcinogenni, mutagenni nebo
toxické pro reprodukci, je postupovano individualné na zakladé hodnoceni jejich presnych
toxikologickych vlastnosti, jejich cest vstupu do organisma a miry expozice. Kategorie jsou
poté stanoveny na zakladé druhd expozic.

Hluk

Pfi méfeni a hodnoceni ustaleného impulsniho a proménného hluku na pracovisti se vychazi
vyluéné z ekvivalentnich hladin akustického tlaku. Ten je stanoven s kmitotovym vazenim
a v pripad¢ impulsniho hluku z hladin Spickového akustického tlaku. Kmitoctova vazeni poté
zohledniuji souhrnné v celém rozsahu slySitelnych kmitoc¢ti miru Skodlivosti, rusivosti a dalSich
nepfiznivych ucinkli kmitoctovych slozek na pracovisti.

Vysokofrekvenéni hluk, ultrazvuk, infrazvuk a nizkofrekvencni hluk neni v ramci
zatazeni praci do kategorii hodnocen.

Kategorie jsou rozdéleny dle ekvivalentni hladiny akustického tlaku, kterd ma vzdy
urcité rozmezi dle této vyhlasky.

Vibrace

Jsou hodnoceny za pomoci primémé souhrnné vazené hladiny zrychleni a jejich rozmezi
rozdéluje vibrace do danych kategorii. RozliSujeme a samostatné hodnotime vibrace pienasené
na ruce a celkové horizontalni nebo vertikdlni vibrace. Vibrace jsou kvantifikovany
v jednotkach dB.

Neionizujici zareni

Jestlize je uzivano zafizeni, které je zdrojem neionizujiciho zafeni, vCetné laserového zareni,
jemuz jsou osoby exponovany a které presahuje nejvyssi pfipustné hodnoty, fadime tyto prace
rovnou do treti kategorie.

Fyzicka zatez

Do druhé kategorie jsou fazeny prace prevazné dynamické, vykonavané velkymi svalovymi
skupinami, malymi svalovymi skupinami pfi pfevaze dynamické nebo statické slozky nebo
spojené s ru¢ni manipulaci s bfemeny. Dale je pro posouzeni stanovena hodnota energetického
vydeje, tepové frekvence, svalové sily, poctu pohybt a v pfipad€ ru¢ni manipulace i hmotnosti
prenaSenych bfemen, které se 1i§i v zavislosti na pohlavi pracovnika.

Jestlize jsou presahovana kritéria kategorie druhé, jsou prace fazeny do treti kategorie.
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Pracovni poloha

V druhé kategorii je pfevazné zakladni pracovni pozici stoj, sed nebo stfidani téchto poloh.
V prubéhu prace se objevuji i podminéné piijatelné a nepiijatelné pracovni polohy — Dale jsou
pravidla urena za pomoci Casovych intervali a hygienickych predpisii stanovenych jinym
pravnim predpisem (Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.). Zatéz praci v podminénych pfijatelnych
a nepiijatelnych polohéach se hodnoti pro jednotlivé ¢asti téla samostatné.

Jestlize jsou prekracovany limity stanovené pro druhou kategorii, presouvaji se dané
préace do kategorie tfeti.

Zatéz teplem

Hodnocena je zatéz teplem, ktera je vySsi nez maximalni pfipustna teplota stanovena pro danou
pracovni dobu. Jestlize se pracovnik nachézi ve druhé a vyssi kategorii, je vyzadovana ochrana
k ochrané zdravi osob v podobé¢ stfidani prace, bezpecnostnich prestavek nebo OOPP.

Zatez chladem

Je limitovana teplotou okoli s hodnotou +4 °C. RozliSujeme venkovni pracovisté, prostory
s udrzovanou teplotou a stfidani pobytu v teple a chladu (mrazirny, chladirny). Kromé teploty
je dulezita délka expozice.

Psychickd zatéz

Do psychické zatéze fadime vnucené pracovni tempo, monotonii nebo tfisménny ¢i nepietrzity
pracovni rezim. Tteti kategorie je poté vyhodnocena na zakladé slouceni vySe uvedenych
faktorti nebo se jedna pouze o no¢ni pracovni dobu.

Zrakova zatéz

Jedna se o zat€z vyplyvajici z nepretrzittho monitorovani ¢innosti stroji nebo zafizeni,
rozliSovani detailtl a Casti pozorovaného predmeétu nebo ze zvlastnich svételnych podminek,
kdy pracovni postup vyzaduje zvlastni druh osvétleni.

Treti kategorie spojuje vySe uvedené faktory, nebo se jedna o praci, kterd je spojena
s technicky neodstranitelnym osvétlenim, nebo lze praci vykonavat pouze za pouziti
zvétSovaciho pfistroje.

Prace s biologickymi Ciniteli

Jestlize je prace zafazena do tfeti nebo Ctvrté kategorie, jedna se o prace, jejichz obvyklou
soucasti jsou cCinnosti spojené s védomym zamérem zachazet s biologickymi ¢initeli (nebo
jejich zdroji nebo prenaseci). Biologické Cinitele maji také dany kategorie hodnoceni.

Prace ve zvyseném tlaku vzduchu

Takové prace jsou rozdelovany do kategorii dle hodnot zvyseného tlaku v jednotkach kPa.

Jedna se predevsim o prace pod hladinou (vyse tlaku poté odpovida dané hloubce) [15].
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6 RESERSE NOREM PRO ERGONOMII

Ceské vieobecné normy vznikaly do roku 1989 prevazné piejimanim norem Rady vzajemné
hospodarské pomoci (RVHP) v ramci systému norem ,,Pracovni ochrana®. Nyni, po rozpadu
RVHP, vznikaji ¢eské technické normy v oblasti ergonomie pievazné prejimanim evropskych
a mezinarodnich norem. VSeobecné evropské ergonomické normy jsou zpracovavany
Evropskou komisi pro normalizaci (CEN), konkrétné technickou komisi CEN/TC 122
Ergonomie. Mezinarodni ergonomické normy poté zpracovava Mezinarodni organizace pro
normalizaci (ISO), konkrétné technicka komise ISO/TC 159 Ergonomie.

Normy, které jsou zpracovany technickou komisi CEN/TC 122 jsou v souladu se
Smérnicemi Rady EU — zejména 89/392/EHS, smérmici o strojnich zafizenich a 89/391/EHS,
smérnici o bezpe&nosti a zdravi na pracovistich. Jakmile jsou tyto normy vyhlaseny v Urednim
veéstniku EU (Official Journal of The Communities — OJEC), stavaji se normami
harmonizovanymi. Harmonizované ¢eské technické normy, které svym obsahem zpracovavaji
evropskou normu, jsou oznageny: CSN EN, popiipadé CSN EN ISO.

Harmonizace Ceskych technickych norem (CSN) s evropskymi normami je fizena
Technickymi normalizaénimi komisemi (TNK). Pro ergonomii plati nasledujici rozdéleni
a tridy:

e TNK ¢.2 -, Bezpec€nost strojnich zafizeni. Ergonomie®
e normy tfidy 83, skupiny 35

Odkazy na téma ergonomie jsou uvadény i v jinych Ceskych technickych normach [30].

6.1 Norma BOZP

Jedna se o normu popisujici pozadavky managementu BOZP a zavedeni systému managementu
BOZP. Hlavnim cilem je predchazeni pracovnim urazim, poskozeni zdravi pracovniki
a zajisténi bezpecného a zdravého pracovisté. Presné znéni normy:

e CSN ISO 45001:2018: Systémy managementu bezpe¢nosti a ochrany zdravi pii
praci — Pozadavky s navodem k pouziti [31].

Prehled norem specializujicich se na ergonomii dle [30] a jejich presnd znéni &i tFidici znaky

dle [33]:

6.2 Metodologické a terminologické normy popisujici vSeobecné zasady
uplatiovani pri projektovani pracovnich systému (stroju):
e CSN EN 614-1 + A1:2009 (833501): Bezpetnost strojnich zafizeni — Ergonomickeé
zasady navrhovani — Cést 1: Terminologie a v§eobecné zasady
o CSN EN 614-2 + A1:2009 (833501): Bezpetnost strojnich zafizeni — Ergonomickeé

zasady navrhovani — Cést 2: Interakce mezi konstrukcei strojniho zafizeni a pracovnimi
ukoly
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CSN EN 13 861:2012 (833504): Bezpetnost strojnich zafizeni — Navod pro aplikaci
ergonomickych norem pfi konstrukei strojnich zafizeni

CSN ISO 1503:2009 (833508): Prostorova orientace a smér pohybu — Ergonomické
pozadavky

CSN EN ISO 6385:2017 (833510): Ergonomické zasady navrhovani pracovnich
systému

6.3 Télesné proporce a OOPP

Radime sem télesné rozméry Glovéka, télesné Sablony a pogitatové modely, fyzickou
vykonnost ¢lovéka (pohyby, polohy a sily) a osobni ochranné prostiedky.

CSN EN 547-1 + A1:2009 (833502): Bezpeénost strojnich zafizeni — Télesné rozméry
— Cast 1: Zasady stanoveni pozadovanych rozmérd otvord pro piistup celého téla ke
strojnimu zafizeni

CSN EN 547-2 + A1:2009 (833502): Bezpeénost strojnich zafizeni — Télesné rozméry
— Cast 2: Zasady stanoveni rozméra pozadovanych pro piistupové otvory

CSN EN 547-3 + A1:2009 (833502): Bezpeénost strojnich zafizeni — Télesné rozméry
— Cast 3: Antropometrické udaje

CSN EN 1005-1 + A1:2009 (833503): Bezpe¢nost strojnich zafizeni — Fyzicka
vykonnost &lovéka — Cast 1: Terminy a definice

CSN EN 1005-2 + A1:2009 (833503): Bezpetnost strojnich zafizeni — Fyzicka
vykonnost &lovéka — Cast 2: Ruéni obsluha strojniho zafizeni a jeho souéasti

CSN EN 1005-3 + A1:2009 (833503): Bezpetnost strojnich zafizeni — Fyzicka
vykonnost &lovéka — Cast 3: Doporu¢ené mezni sily pro obsluhu strojnich zafizeni
CSN EN 1005-4 + A1:2009 (833503): Bezpe¢nost strojnich zafizeni — Fyzicka
vykonnost &lovéka — Cast 4: Hodnoceni pracovnich poloh a pohybl ve vztahu ke
strojnimu zafizeni

CSN EN 1005-5:2007 (833503): Bezpetnost strojnich zatizeni — Fyzicka vykonnost
&lovéka — Cast 5: Posuzovani rizika velmi Gasto opakované ruéni manipulace

CSN EN ISO 14 738:2009 (833505): Bezpetnost strojnich zafizeni: Antropometrické
pozadavky na usporadani pracovniho mista u strojniho zafizeni

CSN ENISO 7250-1:2021 (833506): Zakladni rozméry lidského t&la pro technologické
projektovani — Cast 1: Definice a orientaéni body t&lesnych rozmér

CSN EN ISO 15 536-1:2009 (833511): Ergonomie — Po¢itadové modely lidského t&la
a t&lesné §ablony — Cast 1: Vieobecné pozadavky

CSN EN ISO 15 536-2:2007 (833511): Ergonomie — Po¢itadové modely lidského t&la
a telesné Sablony — Cast 2: Ovéfovani funkci a validace rozmérd pro systémy
pocitacovych modelu lidského téla

CSN EN 13 921:2007 (833520): Osobni ochranné prostiedky — Ergonomické zasady

6.4 Tepelna prostredi

Souvisi s kontaktem Cloveéka s pfistupnymi horkymi a velmi studenymi povrchy objektt
a s méfenim fyzikalnich velicin.

a 68.

60

S timto tématem souviseji technické normy s tfidicim znakem 833545, 46, 50 az 58



[V SIRY-Y Gstav vyrobnich strojd,

STROJNIHO

INZENYRSTVI ERCIIIISY

6.5 Bioenergetické a termoregulac¢ni procesy

Mezi tyto vlivy fadime tepelnou bilanci a produkci lidského organismu, ur€ovani metabolizmu
a stanoveni tepelné zatéze pii fyzické praci a tepelného stresu.

Pro tuto oblast jsou vypracovany normy s tfidicim znakem 833559, 60, 61 a 62.

6.6 Mentalni pracovni zatéz

Jedna se o metody meéteni a hodnocent, které jsou vypracovany v souboru norem sestavajicich
ze 3 casti s tfidicim znakem 833582,

6.7 Pozadavky na ergonomii u kancelarskych praci se zobrazovacimi terminaly

Jsou zde zpracovany souhrnné pozadavky v dil¢ich normach tykajicich se displeji, usporadani
pracovniho mista, pravy pracovniho prostiedi a navodi pro projektovani a pouzivani.

Do této kapitoly jsou fazeny normy s tfidicimi znaky 833582 (soubor sestavajici z vice
Sasti), 81, 83 a 84,

6.8 Sdélovace a ovladace

Normy zpracovavaji pozadavky pro navrhovani a vSeobecné zasady prace ¢loveka se sdélovaci
a ovladaci. Ttidici znak pro tyto normy je 833585 a tento soubor norem ma 3 ¢asti.

6.9 Ridici centra

Tyto normy popisuji pozadavky a zasady pro navrhovani a uspotradani (rozméry). Jedna se
o soubor norem, které maji tfidici znak 833530.

6.10 Signaly informacni a akustické a vizualni signaly nebezpeci

Tyto normy jsou zpracovavany na zakladé tridicich znakt 833591, 92 a 93
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7 SYSTEMOVY ROZBOR

Systémovy rozbor zpracovava posloupné informace a kroky, které se tykaji a jednotlivé
doplnuji problematiku ergonomickych systému a navrht pracovist’.

Vezmeme-li tedy v ivahu, ze pracovni procesy a samostatna pracoviste jsou soucasti neustalého
zlepSovani ve spolecnosti, musime zajistit, aby vSechny provedené kroky odpovidaly danym
predpisim a pracovnici byli chranéni pfed zdravotnimi riziky souCasné se zajiSténim
ekonomické vyvazenosti.

7.1 Orkla Foods Cesko a Slovensko

Orkla Foods Cesko a Slovensko a.s. (dale jen OFCaS) se v roce 2018 stalo sougasti mezinarodni
skupiny Orkla — predniho dodavatele znackového spotiebniho zbozi ve Skandinavii, stfedni
Evropé, Pobalti a v Indii. V soucasnosti je fazena do pozice druhého nejvét§iho vyrobce
balenych potravin v Cesku a ¢tvrtého na Slovensku.

Vyrobky jsou vyrabény v celkem 11 zavodech ve dvou zemich (Ceska republika,
Slovensko). Obrat integrovaného uskupeni v roce 2020 presahl celkem 7,7 miliard korun
a veskeré vyrobky jsou vyvazeny do 40 zemi svéta [13].

Prakticka cast diplomové prace je vypracovana ve spolupraci sjednim z vyrobnich
zavodu, ktery je soucasti OFCaS — neni vSak konkrétné zvefejnén.
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Obr. 11) Znacky spolecnosti OFCaS [14]

7.2 Sezniameni s pracovistém

Diplomova prace zpracovava podnikové prostredi, které spadd pod spolecnost OFCaS.
Konkrétné se zabyva pracovistém zpracovani kofeni — “Kofendrnou”. Jedna se o pracoviste,
kde jsou pfipravovany jednotlivé davky kofeni a dalSich sypkych pfimési, které dale putuji
spolecn¢ s hlavnimi pfisadami do vyrobniho procesu (vyrobnich linek).

Samotna “Kofenarna” je prostor sestavajici ze skladu surovin (pytlt a krabic s kofenim
a jinymi pfisadami) a mistnosti navazovani. Pracovni mista jsou poté jednotlivé rozd€lena za

pomoci pracovnich stolt, na kterych jsou umistény vahy a pomocné stolicky slouzici
k odkladani surovin.

V soucasné dob¢ je cely vyrobni proces a systém organizace pracovniku a navazujicich
faktori vazan legislativnimi pozadavky, pozadavky potravinaiskych certifikaci a nastavenymi
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pravidly mezinarodni spole¢nosti Orkla. V pfipadé BOZP a ergonomie se jedna o Sirokou
skupinu zahrnujici 3 hlavni kritéria: Environment, Health and Safety (EHS). Tento systém je
samostatné popsan standardizaci a nezavisle auditovan (interné v ramci skupiny OFCaS nebo
mezinarodné spolecnosti Orkla).

7.3 Deminguv cyklus neustalého zlepSovani

Nazyvame jej také jako PDCA cyklus, kdy pismena jdouci za sebou znamenaji:

e P —Plan — planovani zamysleného zameéru (zlepSeni)

e D - Do - realizace daného planu

e C — Check — ovéfeni vysledku realizace vii¢i pivodnimu zaméru

e A — Act — uprava zadméru ¢i vlastniho provedeni na zakladé ovéreni, nasledna
implementace a zavedeni do praxe

Jedna se o jeden ze zakladnich a kliCovych manazerskych principt. Cyklus popisuje
sily, které jej roztaci a které jsou hnacim motorem neustalého zlepSovani. Spojitost této metody
muzeme najit napi u Total Quaility Management (TQM) nebo Kaizen. Je pouzivan jako piesné
stanoveny a cyklicky se opakujici sled Cinnosti a krokt v pfipadé zavadéni inovaci nebo napf.
zvySovani kvality, pfedev§im ve vyrobé [32].

V podniku by mél byt kazdy proces dostatecné optimalizovan a kazdé riziko patiicné
kvantifikovano a minimalizovano, aby bylo dosazeno co nejvyssi vykonnosti a zaji§téno

bezpecné pracovni prostiedi pro zaméstnance daného podniku. Proto muze byt Demingiv
cyklus vyuzit i pro oblast BOZP a ergonomie.

Zvy3eni produktivity a
optimalizace pracovniho
procesu za pomoci
vzrlstajici Urovné
ergonomie

»

Néapravna opatrenia Stanoveni a

/ nebo doporuéeni vyhodnoceni
ergonomickych
rizik, vypracovani
ergonomické

analyzy
Ovéreni vysledkd
vaci legislativnim
pozadavkim (obsahu
relevantnich norem)

Obr. 12) Demingtv cyklus neustalého zlepSovani [Vlastni zpracovani]|
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7.4 Blokovy diagram legislativnich pozadavki

Vyjadiuje sounaleZitost legislativnich pozadavkd, které se v ramci Evropské unie a Ceské
republiky podileji na stanoveni pravidel pro oblast ergonomie a ergonomického systému. Pro

nazornost bylo vyuzito blokového diagramu.

Opatfeni pro zlepSeni BOZP

89/391/EHS
Zakon & 262/2006 Sb.
Zakon & 309/2006 Sb.

NV . 361/2007 Sb.

Chemické latky

QOpP 98/24/ES

Zakon &. 361/2007 Sb.
Vyhlaska €. 432/2003 Sb.

Minimalni
pozadavky na
BOZP

89/656/EHS
Zakon &. 262/2006 Sb.
NV &.390/2021 Sh.

Zdravotni znacky

89/654/EHS

Zékon &.309/2006 Sb.
NV &. 361/2007 Sh.

NV 101/2005 Sh.

PouZzivani
pracovniho zafizeni

92/58/EHS
Zakon &.309/2006 Sb.

Vibrace

2009/104/ES

Zakon &. 309/2006 Sb. 2002/44/ES

Zakon &. 361/2007 Sb.
Vyhlaska &. 432/2003 Sh.

Rucni manipulace s
bfemeny

90/269/EHS
Zakon &. 309/2006 Sb.
NV &. 361/2007 Sh.

2003/10/ES
Zakon &. 361/2007 Sb.
Vyhlaska €. 432/2003 Sh.

7 STROJ, NASTROJ |

PROSTREDI

ERGONOMICKY SYSTE

NORMA BOZP

Biologické ¢initele

2000/54/ES
Zakon &. 361/2007 Sb.
Vyhlaska €. 432/2003 Sb.

Obr. 1)  Blokovy diagram legislativnich pozadavka [Vlastni zpracovani]

7.5 Procesni analyza

A ERGONOMICKE NORMY

Aby mohl byt podnik uspésny, aktivné vyuzival cyklus neustalého zlepSovani a zajist'oval
implementaci zakonnych legislativnich pozadavkl, je zapotfebi mit zmapovany vSechny
procesy v podniku (hlavni, podptarné a fidici) a jejich provazanost.

7.5.1 Model procesu v podniku

K popisu fungovani celého podniku byl vyuzit model procest, ktery strukturné dané procesy
popisuje. Model je sméfovan ve vertikalni poloze a zobrazuje oblasti a dalsi ¢asti, které
ovliviyji vstup (pozadavek zakaznika) takovym zptsobem, aby bylo dosazeno pozadovaného

vysledku.

Konkrétni pracovisté “Kofenarny” se v procesnim modelu nachazi v oblasti vyroby, kde

zaujima misto pfipravy surovin — kofeni.
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POZADAVKY ZAKAZNIKA LEGISLATIVA

PODPURNE PROCESY I

SYSTEM HLAVNICH PROCESU

PROCESY RIZEN{

management

marketing

mistfi vyrobnich
) oddéleni
RiZENT RIZENi PODMINEK RIZENT RIZENi BOZP A RIZENT

POZADAVKU DODAVATELU A KVALITY PECEO NESHODNEHO
ZAKAZNIKA NAKUPU VYROBY ZAMESTNANCE PRODUKTU

N ﬁ

PRODUKT

ZAKAZNIK

NAPRAVNA OPATRENI
Obr. 1)  Model procest v podniku [Vlastni zpracovani]

kontrola kvality

PROCES NEUSTALEHO ZLAPSOVANI

7.5.2 SIPOC analyza pracovisté “Korenarny” - priprava surovin - koreni

K popsani konkrétniho procesu pracovni Cinnosti byl pouzit nastroj SIPOC (Supplier, Input,
Proces, Output, Customer), ktery je jednou z kvantitativnich metod zlepsovani procesu dle
normy ISO 13 053-2 Kvantitativni metody zlepSovani procesu — Six Sigma.

Procesy organizace jsou jednoduse zpracovany formou tabulky nebo procesni mapy tak,

aby bylo jejich fungovani jednozna¢né pochopeno. Metoda muze byt vyuzita v piipadé, ze
dodavatel i zakaznik jsou mimo organizaci, ale i v pfipad¢, ze jsou soucasti organizace [20].
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DODAVATEL ) VSTUPY, - PROCES |—»| VYSTUPY |——| ODBERATEL
PROSTREDKY
; Ani 3 Y Pracovnice
Distribuéni sklad Suroviny na Fasovani Zasolcv)en\,/ sklad Cofendm
podniku paletach, paletové surovin koFenarny v
voziky
i . Pfemisténé suroviny ;
Pracovnice Suroviny Manipulace s Pracovnice
koFenarn v origindlnim . . na pracoviste kotenarny
enarny obalu, rud! se surovinami navasovan
Surovin Rozbalené
Pracovnice rroviny Pf¥ichystani surovin suroviny Pracovnice
kofendrn v originalnim T4 v originalnim kofendrny
v obalu, stoligky, na pracovisti g
. obalu
nlz
Pracovnice Rozbalené Navazené suroviny )
" o suroviny, stolni NavaZovani pro vyrobu (v Pracovnice
kofenarny, ReZijni X . kofenarny
, . vdha, lopatka, obalovém
sklad, Vyrobni i v v
o obalovy materidl, materialu)
prikaz l
normy
) Navéazené suroviny Manipulace Pfipravené —
Pracovnice , sy e e ioulagni Vyrobni linka
Kofendrn pro vyrobu, S havazenymi manipulacni
y manipulaéni surovinami vozi¢ky dle normy
vozicky

Obr. 1)  SIPOC procesu “Kotenarny” - pfiprava surovin — koteni [ Vlastni zpracovani]

Procesni mapa zndzorfiuje proces a posloupnost jednotlivych cinnosti na pracovisti
“Kofenarny”. Dodavatelem rozumime jak externi systémy, které do “Kotrenarny” dodavaji
potfebné suroviny, tak samotné pracovnice, které si pro jednotlivé Cinnosti potiebné vstupy
samy pripravuji. U vstupl a prostiedkll jsou krome samotnych surovin zminény také pomocné
prostfedky slouzici k jednodussimu vykonani dané operace. Vystupy a odbératelé jsou pojaty
obdobnym zptsobem. Procesni mapa je tedy vypracovana ve velmi uzkém rozsahu.

7.6 Charakteristicka sména

V “Kofenarn€” pracuji pouze zeny v rozmezi od 40 do 60 let. Pracovisté funguje v tiisménném
provozu. Vzhledem k povinnosti provadét preventivni prohlidky u smluvniho 1ékare
(legislativni pozadavek dle zakona 262/2006 Sb.), je dulezité zminit, Ze jsou zde nocni smény,
které maji vliv na Casovou posloupnost téchto prohlidek. Na kazdé sméné vykonavaji cinnost
3 pracovnice. Ukoly jsou rozd&lovany na zakladé vyrobniho planu, jehoz splnéni, vietnd
rozfazeni pracovniku, je dale koordinovano vedoucim pracovnikem celého vyrobniho tseku.
Kazda z pracovnic “Kofenarny” ma pro svou sménu piidélen ukol (normu), ktery je zaloZen na
ptipravé surovin pro danou vyrobni linku.
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Vzhledem ke sménnému provozu €ini ¢asovy fond pracovnich ¢innosti 7,5 hodiny + 0,5

hodiny zakonna prestavka.

Tab 1) Rozvrzeni ¢asového fondu pracoviste “Kofenarny” a dil¢ich ukola

[Vlastni zpracovani]

Zodpovédny pracovnik Cinnost Casovy fond
Vedouci pracovnice Administrativni ¢innost 1 hodina
Vsechny pracovnice Fasovani (pfevzeti surovin, 1,5 hodiny

ulozeni na dané misto za

pomoci paletového voziku)
Vsechny pracovnice Navazovani surovin 4 hodiny
Vsechny pracovnice Kontrola chodu linek 0,5 hodiny

(z ddvodu zajisténi

plynulosti vyroby)
Vsechny pracovnice ZavéreCny uklid — sanitace 0,5 hodiny
Vsechny pracovnice Zakonna prestavka 0,5 hodiny
CELKEM 8 hodin

Pracovisteé se sklada ze 2 zakladnich mistnosti — skladu a mistnosti navazovani. Za
pomoci nakresu je definovan manipulaéni koridor, kolem kterého se nachazi skladovaci
prostory a v druhé mistnosti pracovni stoly pro navazovani. Realny stav je zobrazen na

Obr. 17) a Obr. 18).

SKLAD

REGALOVY SYSTEM

ROLOVACI VRATA

SKLADOVACI PROSTOR

MANIPULACNI KORIDOR

SKLADOVACI PROSTOR

PODLAHOVE VAHY

\

MIiSTNOST NAVAZOVANI

REGALOVY SYSTEM

MANIPULACNI KORIDOR

«
\ SKLADOVACI PROSTOR

Obr. 2)
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Nékres pracovisté [ Vlastni zpracovani]



Obr. 4)

Obr. 3)  Sklad surovin [Vlastni zpracovani]

Pracovni stil pro navazovani [Vlastni zpracovani]
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7.7 Stanoveni ergonomickych rizik procesu

Na zéaklad¢ procesni analyzy je vypracovano hodnoceni rizik pro dil¢i procesni kroky a na né
navazujici ¢innosti, které mohou byt zergonomického hlediska pfi¢inou ohrozeni zdravi
pracovnikd “Korenarny”.

Dle metodiky hodnoceni je rozliSovano, zda je riziko akceptovatelné, ¢i nikoli.
V ptipadé neakceptovatelného rizika je nutno provést komplexni ergonomickou analyzu
pomoci ergonomického nastroje a na jejim zakladé zavést okamzita a planovana (Casove
narocnéjsi, s potfebou schvaleni) napravna opatieni.

Vyznam pismen v tabulce:

N = nasledek

P = pravdépodobnost vyskytu

R = celkova hodnota rizika, R =N * P

A = akceptovatelnost rizika

7.7.1 Metodika hodnoceni vysledku

Aby bylo mozné vysledky spravné kvantifikovat, je zapotiebi urcit presna kritéria, na zakladé
kterych bude jednotlivym procesnim krokiim piifazeno patficné hodnoceni. Definujme si
kritéria vyhodnoceni nasledku, kritéria vyhodnoceni pravdépodobnosti vyskytu a kritéria
vyhodnoceni celkové hodnoty rizika na zakladé metody ALARP (As Low As Reasonably
Possible).

Kritéria vvhodnoceni nasledku

Tab 2) Kritéria vyhodnoceni nasledku [Vlastni zpracovani]

Nasledek Kritérium zavaznosti nasledku Hodnoceni
e , Rozsahlé poskozeni zdravi vlivem pracovni
Kriticky bez vystrahy samie b L \P 10
¢innosti s trvalymi nasledky az smrt
e Znatelné poskozeni zdravi vlivem pracovni ¢innosti
Kriticky s vystrahou . . o 9
s moznymi trvalymi nasledky
P Poskozeni zdravi vlivem pracovni ¢innosti bez
Velmi zavazny , ; o 8
trvalych nasledki
Zavazny Zaznamenané bolesti mimo pracovni dobu
Mirny Zaznamenané bolesti béhem pracovni ¢innosti
i Pfi pracovni ¢innosti vSechny pracovnice vnimaji
Nizky ] 5
nepohodli
C o Pfi pracovni Cinnosti 2 ze 3 pracovnic vnimaji
Velmi nizky P P J 4
nepohodli
, Pti pracovni ¢innosti 1 ze 3 pracovnic vnima
Nepatrny , 3
nepohodli
Zanedbatelny Muze byt pocitovano nepohodli 2
Zadny Zadny znatelny nasledek
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Kritéria vvhodnoceni pravdépodobnosti vvskytu

Tab 3) Kritéria vyhodnoceni pravdépodobnosti vyskytu [Vlastni zpracovani]

Pravdépodobnost Kritérium urceni pravdépodobnosti Hodnoceni
Velmi VySVOI.{é’ ,okamiité U vsech pripadu se projevi nasledek 10
zfejma
Velmi vysoka Témér u vSech pf*i(};a;h"i g)e projevi nasledek 9
Vysoka U vétSiny pripadu se projevi nasledek (7 z 10) 8
Vyssi Nasledek je identifikovan u 6 vzorkt z 10 7
Stiedni Nasledek je identifikovan u 5 vzorkt z 10 6
Nizka Nasledek se projevi témét vzdy (4 z 10) 5
Velmi nizka Nasledek se muze projevit (3 z 10) 4
Vyjimecna Nasledek se spiSe neprojevi (2 z 10) 3
Témer zadna Nasledek se neprojevi téméeft nikdy 2
Zadna Nasledek se neprojevi 1

Kritéria vvhodnoceni celkové hodnoty rizika (ALARP)

Tab 4) Kritéria vyhodnoceni celkové hodnoty rizika [Vlastni zpracovani]

Bodové hodnoceni

Postup aplikace ALARP

76-100

Riziko neni akceptovatelné, je zapotiebi provést dikladnou
ergonomickou analyzu a zavést okamzita (popi. planovana)

napravna opatieni

napravne opatieni

Riziko je akceptovatelné, je zapotrebi zavést okamzité ¢i planované

26-50

vSak musi byt monitorovana

Riziko je akceptovatelné, neni zapotiebi zavadét opatieni, ¢innost

Riziko je akceptovatelné, neni zapotiebi zavadét opatieni
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7.7.2 Stanoveni ergonomickych rizik procesu

Tab 5) Stanoveni ergonomickych rizik procesu [Vlastni zpracovani]

Procesni krok Identifikace rizika Poznamka
N P R
Nespravna pracovni poloha pfi
manipulaci s paletovacim 5 )
o ) vozikem
Fasovani surovin - — —
Prekroceni ergonomickych
limith pfi vynaloZeni tlacné 7 4 28 Monitorovani
nebo tazné sily
' Okamzité/
Manipulace se . . o . .

. . Prekroceni ergonomickych planované
surovinami e : » . )
N limitd manipulace s bfemeny 8 7 napravné

v originalnim obalu e
opatreni
Kratkodoba
- L exx zanedbatelna
o - . Lokalni svalova zatéz .-
Pfichystani surovin . e . ¢Innost,
s zpusobena Spatnym drzenim e
na pracovisti noze 2 2 vymenit za
bezpecnostni
naz
o ; Okamzité/
Nevyhovujici pracovni poloha . .
v o . planované
v pfipadé€ nabirani suroviny . .
- . 8 9 napravne
z pytle — dochézi k rotaci trupu .
opatreni
o . Okamzité/
Nevyhovujici pracovni poloha . .
s i . planované
v pfipad€ nabirani suroviny ze . .
Y 8 9 napravne
dna pytle — predklon .
opatreni
Ergonomicka
Navazovani Nevyhovujici pracovni poloha analyza,
pfi navazovani — loket zvedan okamzité a
nad uroven ramene, ruka svira 9 10 90 planované
uhel> 90° napravne
opatfeni
Ergonomicka
Lokalni svalova zatéz analyza,
zpusobena opakovanymi okamzité a
pohyby pii dovazovani 9 10 90 planované
presného mnozstvi suroviny napravné
opatfeni

PrekrocCeni ergonomickych limitt ¢i ureni nevyhovujicich pracovnich podminek je stanoveno
na zakladé Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.

Vysledky stanoveni ergonomickych rizik procesu (viz Tab. 5) poukazuji na pracovni
¢innosti, pro které je nutno okamzité nebo planované provést napravna opatieni, aby doslo ke
snizeni pretrvavajiciho rizika. V pfipadé, ze se jednd o akceptovatelné riziko, byla pfijata
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napravna opatieni okamzité. Jestlize je vSak riziko neakceptovatelné, budou napravna opatieni
podlozena vysledky ergonomické analyzy.

7.7.3 Napravna opatieni pro akceptovatelna rizika ve zluté kategorii

Manipulace se surovinami v originalnim obalu

Na kalibrované vaze bylo zjisténo, Ze suroviny (kofeni) jsou ve vétsiné piipadu baleny v pytlich
o hmotnosti 25 kg a 50 kg. Zeny mohou na zakladé hygienickych limitd (dle Nafizeni vlady &.
361/2007 Sb.) obCasné zvedat maximaln€ 20 kg. Hygienicky limit je tedy prekrocen. Jako
okamzité napravné opatieni je aktualizovan pracovni postup, ktery presné specifikuje, ze
s témito pytli bude manipulovano pouze ve dvojici. U 50 kg baleni budou povolani pracovnici
muzského zastoupeni zjiného pracovi§té. Jako planované napravné opatfeni je urcena
komunikace s dodavateli o zmén¢€ baleni surovin, a to do maximalné 15 kg pytli. V tomto
ptipadé by mélo byt poCitano s mirnym navysSenim nakladi a vznikajiciho odpadu z obald.
V ptipadech, kdy neni mozno zajistit zménu baleni, budou tyto suroviny ulozeny na
stanoveném misté a manipulovany za pomoci vakouového manipulatoru. Zde se také jedna
o planované napravné opatreni.

Nevyvhovujici pracovni poloha v pripadé nabirdni suroviny z pytle — dochdzi k rotaci trupu
(pdnve)

Torze trupu (panve) muze byt pficinou onemocnéni zad a vyoseni patefe, je proto nutné, aby
byl tento rizikovy pohyb plné eliminovan. Za nepfijatelnou polohu je dle Natizeni vlady
¢. 361/2007 Sb. povazovan vyrazny uklon ¢i pootoceni vétsi nez 20° a to pii frekvenci rovné
nebo vétsi nez 2 pohyby / minutu — coz pii ¢innosti navazovani nastava, a to v pripadé nabirani
suroviny na lopatku z pfipraveného pytle. Jako okamzité napravné opatieni je piijata zmena
usporadani pracovisté navazovani, a to takovym zpisobem, aby byl pohyb trupu témeér
eliminovan.

Nevvhovujici pracovni poloha v pripadé nabirani suroviny ze dna pytle — predklon

Stejné tak 1 v tomto piipade hrozi pracovnicim onemocnéni zad spojené s Castym ohybanim.
Dle Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. je za nepfijatelnou polohu povazovan predklon trupu vétsi
nez 60° pii frekvenci pohybu vétsi nez 2 pohyby / minutu. K tomuto predklonu dochazi
v ptipadé, kdy je jiz pytel se surovinou z ¢asti vyprazdnén, a tudiz je potfeba hlubsiho
predklonu. V tomto pfipadé je navrzeno planované napravné opatfeni v podobé manipulaéniho
stolu s funkci zmény pracovni roviny. Toto napravné opatieni vSak musi korespondovat
1 s pfedchozim, tak, aby byla odstranéna ob¢ rizika.

7.7.4 Napravna opatieni pro akceptovatelna rizika v ¢ervené kategorii

Rizika, ktera byla ve vyhodnoceni klasifikovana jako neakceptovatelna, musi byt
podrobena ergonomické analyze pro konkretizaci vysledkd. Je dulezité zminit, Ze byly
zaznamenany zdravotni komplikace u pracovnic “Kofenarny”, které mohou mit pfimou
souvislost s t€mito rizikovymi innostmi.
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Jedna se o:

e tenisovy“ loket

e bolest zapésti

e otok zapésti a ruky

e znatelna boulicka v oblasti Slach a kloubu

Nize je popsana pracovni ¢innost navazovani spolecné srozlozenim hmotnosti
konkrétnich norem pro vyrobu a Casova osa specifikujici produktivitu a ergonomickou
naroCnost.

7.8 Popis pracovni ¢innosti navazovani

Navazovani surovin predstavuje pro pracovnice “Kofenarny” neakceptovatelné riziko
poskozeni zdravi nebo nemoci z povolani. Pracovisté je tedy rozebrano na dil¢i Cinnosti,
Casovou narocnost téchto ¢innosti a pocet opakovani, aby byla stanovena vstupni data.

Kazdy vyrobek, podle kterého je pojmenovana konkrétni linka v konkrétni Cas, nese
svou predpfipravenou normu (viz Obr. 19)) skladajici se z nazvu vyrobku, hmotnosti davky (ta
je stanovena jako celkova hmotnost celého vyrobku — kofeni, voda, maso), seznamu koteni
a sypkych pfimési a jejich presnych hmotnosti. PoCet davek pro jednotlivé vyrobni linky je poté
stanoven na zakladé celkového poctu vyrobklu uvedeném ve vyrobnim piikaze. Aby byla
zajisténa nepretrzita a plynuld vyroba, pfedpfipravuje kazda sména urcitou ¢ast kofeni pro
sménu nasledujici.

Vypocet mnozstvi navazovaného koreni pro danou vyrobni linku

Vzhledem ke stanovenym ciliim a ur€eni nezadoucich vlivl, které pusobi na zdravi pracovnika,
byl vytipovan druh vyrobku s nejnarocnéjsi slozkou ptipravy (nejvét§i mnozstvi surovin pro
vazent).

1 davka =700 kg, z toho 53,63 kg koteni

Pocet davek na sménu = 20

Celkové mnozstvi surovin k navazovani (pracovnik / sména) = 53,63 - 20 = 1072,6 kg

Tab 6) Mnozstvi dil¢ich druhti v davce (viz obr. 19)) a jejich zptisob baleni [29]
Nazev Mnozstvi v davce [kg] Zpusob baleni [kg]
Idrobin F6 4,05 25
Mouka hrachova 3,74 25
Stl jedla 2,99 25
Bilkovina 1,12 25
Cesnek suseny v prasku 4,06 -
Mouka hladka 5,73 50
Stabilizator — difosfat 0,3 25
Strouhanka 18,19 15
Kyselina Askorbova 0,25 15
Minced meat 11,21 25
Kuzova bilkovina 1,99 25
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NAZEV VYROBKU

Obr. 5)  Karta daného vyrobku (normy) [29]

7.9 Vypocet produktivity a ergonomické zatéze

V souvislosti s charakteristickou sménou je patrné, ze samotna Cinnost navazovani trva
v pruméru 4 hodiny za celou pracovni sménu, coz je asi 60% z celkového produktivniho
casového fondu pracovnika. Zaméfme se konkrétn€ na tuto ¢ast smeény. Pomoci vypoctu je
urceno, jakou ¢asovou narocnost vyjadiuji konkrétni pohyby a ¢innosti pfi navazovani. Stejné
jako u ergonomické analyzy bude i zde hodnocena nejvice rizikova Cinnost — vazeni
a dovazovani suroviny do pytle za pomoci lopatky. Tato pracovni poloha je vyobrazena na
Obr. 20). Na tomto obrazku je dle metody RULA ziejmé, ze rameno, loket a zapé€sti zaujimaji
nepiirozenou polohu.
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7.9.1 Vstupni parametry

Veskeré vstupni parametry byly vypozorovany nebo stanoveny na zakladé informaci
Z pracovisté.

Cilova cinnost: nabirani suroviny, sypani suroviny do pytle na vaze, presné dovazovani do
odpovidajici hmotnosti

Hmotnost davky: 53,63 kg

Pocet davek: 20

Casovy tsek: 4 hodiny = 240 minut

Pocet pohybu: 130 pohybt lopatkou na 1 davku

7.9.2 Vypocet produktivity
Pracovnim ukonem je v tomto pfipadé navazeni 1 druhu suroviny v 1 davce.

, , ¢asovy usek 240 .
Trvani 1 davky: e e == = 12 min
pocet davek 20

V prameéru na 1 surovinu (Cas pro pracovni ukon ?):

trvani 1 davky 12 _
t=— = —=—=11min=66s
polet druhti surovin 11

Primérna hmotnost 1 suroviny v 1 davce (uzitna hodnota Q):
hmotnost davky _ 53,63

= = =4,875k
pocet druhii surovin 11 g
Produktivita p; dle [4]:
_ 225975 _ g 0738
=T 766

7.9.3 Vypocet ergonomické zatéze

Zamétujeme se na lokalni svalovou zatéz zapésti pfi nestandartni poloze lokte pfi Cinnosti
navazovani. Jako realny ¢asovy interval dané ¢innosti uvazujeme 4 h z ¢asového fondu (cca
60 % z celkového produktivniho ¢asového fondu zaméstnance).

Pocet pohybti zapéstim za sménu:
pocet pohyblina 1 davku - potet davek = 130-20 = 2600

Pocet pohybti zapéstim za 1 minutu:
poCet poh 0 zapéstim za sménu _ 2600
240 240

Pocet pohybti zapéstim za 1 hodinu:
pocet pohybli za 1 minutu - 60 = 11-60 = 660
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Obr. 6)  Pracovni poloha pfi navazovani suroviny [Vlastni zpracovani]
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Obr. 7)  Detail pohybu a lopatky pro navazovani [Vlastni zpracovani]

7.10 Ergonomicka analyza

Ve spole¢nosti Orkla Foods Cesko a Slovensko je pro hodnoceni pracovi§té vyuzivan nastroj
Visteat (Ergonomic Work Analysis Technology). Tento nastroj je soucasti koncep¢niho
ergonomického pfistupu pro napravu stavu pracovisteé, kde dochazi k cyklické a opakované
cinnosti.

Cilem je v kratkodobém casovém horizontu analyzovat stavajici pracovni Cinnosti
a identifikovat jejich nevhodné Cinnosti a zatéze, aby bylo mozné nasledné pracovni ¢innost
upravit. V dlouhodobém casovém horizontu je poté cilem umoznit simulace budoucich ¢innosti
za uCelem stanoveni pozadavkl na ergonomicky spravné Cinnosti operatort do projektt pro
nové vyrobky tak rychle, jak jen to je mozné.
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Pomoci tohoto nastroje jsou pracovni operace navrhovany tak, aby byly splnény
nasledujici dva pozadavky:

e neovlivnit zdravi operator a umoznit jim rozvijeni jejich dovednosti
e umoznit dosahovani ekonomickych cila spolecnosti.

Analyza se sklada z 5 faktord, které jsou nasledné rozdéleny do 18 kritérii. Jedna se
o tyto faktory:

e Fyzicka pracovni zatéz — dle metody RULA (hodnoceni hornich koncetin krku a trupu)
e Navrh (design) pracoviste

e Prostfedi pracovisté

e Zpracovani informaci

e Organizacni zavislost

e Psychosocialni faktory [29]

Hodnoceni pracoviste je provadéno na 10 bodové stupnici vyobrazené na Obr. 22).

Vzhledem k velkému rozsahu zkoumanych parametri dokazeme diky dosazenym
vysledkim vyhodnotit pracovisté a jeho pracovniky komplexné v Sirokem okruhu rizikovych
parametru.

Pracovisté bylo hodnoceno v prubéhu ranni smeény, a to po celou dobu jejiho trvani.
Informace byly ziskavany témito zptsoby:

e dialogem s pracovniky

e pozorovanim

e meéfenim — pomoci stopek a kalibrovanych vah

e vlastnim experimentem, ktery sestaval ze vSech provadénych Cinnosti

e informativnim méfenim hluku a osvétleni (na zakladé mobilni aplikace)

Zvolené vysledky jsou oznaCeny pomoci Cervenych ramecku.

hodnoceni vyznamnost barva pracovisté
[1-2] velmi uspokojive

[2-4] uspokojiveé

[4-6] ptijatelné

[6-8] ne piili§ uspokojive

[8-10] neuspokojivé ]

Obr. 8) 10 bodova stupnice hodnoceni pracovisté [29]
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8 APLIKACE ERGONOMICKE ANALYZY

Ergonomickd analyza dle Visteat je vyobrazena v pfilohach. Prvni z pfiloh zobrazuje
identifikaci pozorovaného pracovisté, poté nasleduji jednotlivé Casti analyzy dle rozdéleni
faktora (pfiloha €. 2-7) a posledni pfiloha €. 8 zpracovava zavérecné hodnoceni, které je
popsano pomoci barevné skaly.

Dle vysledku (pfiloha €. 8) je zfejmé, ze nejrizikovéjsim faktorem je fyzicka pracovni
zatéz. Spatné hodnoceni je zapfi¢inéno piilisnym pietdzovanim hornich kongetin, které je
zpusobeno vysokym opakovanim pracovnich akona — konkrétné se jedna o praci s lopatkou pfi
navazovani surovin. Vysledky také jasné specifikuji, ze zaméstnavatel nespliiuje pozadavky
vyplyvajici z Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. a konkrétné Prilohu ¢. 8: Dosahy hornich koncetin
— Obréazek ¢. 3 Dosahy hornich koncetin ve svislé roviné vstoje. Na tyto vysledky je nutno
reagovat navrzenim a naslednou aplikaci napravnych opatteni. Je také doporuceno zohlednit
neutralni vysledky tykajici se faktoru navrhu pracovisté a psychosocialnich faktort.

Vysledek fyzické pracovni zatéze je ovlivnén i faktory, které nemély byt hodnoceny
(tlaceni, tahnuti, pfitahovani a odtahovani, prace s voziky), ale do celkového vysledku se presto
zapocitaly. Proto mize byt vysledné hodnoceni zavadéjici a s nejvétsi pravdépodobnosti by bez
téchto faktorti dosahovalo vyssiho bodového ohodnoceni. Navrhuji proto, aby byl ergonomicky
nastroj v ramci spolecnosti OFCaS piepracovan.

8.1 Navrh reSeni

Je nezbytné€ nutné, aby byly u pracovni €innosti navazovani eliminovany nepfiznivé pohyby
horni koncetinou, které jsou zpusobeny drzenim lopatky a naslednym pohybem ruky do
nepiirozené polohy.

e [ vzhledem k faktu nesplnéni zakonnych pozadavki (Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.)
navrhuji nechat pracovi§té provéfit na zakladé odborného posudku ¢i kontrolniho
meéteni lokalni svalové zatéze a pracovni polohy akreditovanou spolecnosti — naptiklad
Statnim zdravotnim ustavem.

e Jako okamzité napravné opatieni je navrzena Uprava pracovniho mista, aby byla
navazovaci rovina snizena a rameno se spole¢né¢ s loktem nedostavalo do nepfijatelné
polohy. Toho muze byt dosazeno pomoci upravy pracovnich stolti, popfipadé jejich
uplné vymeny.

e Pro planované napravné opatfeni je navrzeno potizeni davkovacich zasobnikl. Z ¢asti
by se jednalo o automatizovanou Ccinnost, jelikoz by pracovnice pouze zvolily
pozadované mnozstvi z konkrétniho zasobniku. Je zapotiebi brat v potaz vstupni
naklady souvisejici s nakupem davkovacich zasobniki, Upravou a pfizptisobenim
pracovisté a uvedenim zasobnikd do aktivniho provozu. Soucasné je dilezité stanovit
spravné mnozstvi zasobnikd tak, aby jejich pocet pokryl v§echny druhy sypkych surovin
a zaroven aby bylo jejich vyuziti co nejefektivné;si.
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8.2 Planovana produktivita pracovisté po aplikaci navrhovaného reSeni

Napravna opatieni navrzena z hlediska zdravi pracovnikd a ergonomie se promitnou také do
produktivity pracoviité. Casova naroénost navazovani se diky vyuzivani davkovacich
zasobnikd razantné snizi, protoze nebude potieba pfesna mnozstvi ruéné dovazovat. Soucasné
bude pfi navazovani ¢astecné eliminovan lidsky faktor, ktery mize byt pficinou chybovosti.

Vypocet je totozny jako u aktudlni produktivity prace. Predpokladana uspora Casu je
1 hodina z ¢asového fondu smény. Pracovnice budou moct tuto Uporu vyuzit pro sanitaci
zafizeni, piipravy zasobniku ¢i jiné podpurné Cinnosti. Béhem aplikace navrhovaného fesSeni
(davkovacich zasobnikll) mize firma dojit k zavéru, ze bude pro pracovisté pripravy kofeni
potfeba méné pracovnic.

, , . . . ... Casovyusek 180 .
Trvani 1 davky po optimalizaci pracoviste: 2 = 9min
pocet davek 20

V prameéru na 1 surovinu (€as pro pracovni ukon #) po optimalizaci pracoviste:

trvani 1 davky 9 _
t=— — —=—=0,82min =49,2 s
polet druhti surovin 11

Primérna hmotnost 1 suroviny v 1 davce (uzitna hodnota Q):
hmotnost davky _ 53,63

= = =4,875k
pocet druhii surovin 11 g
Produktivita p>:
_Q 4875 0.099
221" 766

82



[V SIRY-Y Gstav vyrobnich strojd,

STROJNIHO

INZENYRSTVI ERCIIIISY

9 ZAVER

Diplomova prace se zabyvala tématem ergonomie, které uzce souvisi s bezpecnosti a ochranou
zdravi pfi praci. V ramci prace byly zpracovany vSechny stanovené cile, které komplexné
popisuji problematiku ergonomie z pohledu nejmodernéjsich trendu, legislativnich pozadavka
a metod hodnoceni.

Prakticka cast se zabyvala pracovistém pfipravy surovin — kofeni (,,Kofenarny*) kde
byly vSechny procesy zdokumentovany a potfebné informace ziskany na zakladé meéfeni,
dialogu s pracovnicemi €i experimentem. Dle Demingova cyklu byl specifikovan proces
neustalého zlepSovani a za pomoci blokového diagramu byly urCeny legislativni pozadavky
vztahujicich se na ergonomicky systém (Clovék — stroj, nastroj — prostiedi). Fungovani
a interakce v podniku poté znazornil model procesu, ktery presné specifikoval oblast, ve které
se pracovisté ,,Kofenarny* nachazi. Na tomto zaklad¢ byla zpracovana SIPOC analyza jejiz
podstatou byl proces pripravy kotfeni obsahujici po sob¢€ jdouci procesni kroky. Pro tyto kroky
byla vyhodnocena mira ergonomickych rizik, stanovena na zakladé predem definovanych
kritérii hodnoceni. U vysledku, které byly rozdéleny barevnou Skalou dle metody ALARP do
zluté kategorie, byla stanovena okamzita a planovana napravna opatteni. Vysledky spadajici do
cervené kategorie byly dale podrobeny ergonomické analyze.

Zavérem lze fici, ze na zakladé ergonomické analyzy a dosazenych vysledkt firma
nespliiuje legislativni pozadavky vyplyvajici z Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. a to konkrétné
Ptilohu ¢. 8: Dosahy hornich koncetin — Obrazek €. 3: Dosahy hornich koncetin ve svislé roviné
vstoje, projevujicich se nevyhovujici pracovni polohou a lokalni svalovou zatézi ramene, lokte
a zapésti. Na zaklade tohoto zji§téni byla navrzena okamzita a planovana napravna opatieni,
jejichz cilem je odstranéni rizik spojenych s touto pracovni ¢innosti. Jestlize budou opatieni
aplikovana spravné, predpoklada se na zakladé dosazenych vysledki zvySeni produktivity
pracovniho mista v podob€ zkraceni Casovych intervalt.

Po zavedeni napravnych opatieni miZze byt ergonomicka analyza provedena znovu,
nebo muze byt vyuzita pro dalsi oblasti pracovniho procesu piipravy kofeni €i jina vyrobni
odvétvi.
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RWL
LI

OWAS

PEL
CHLS
RVHP
CEN

OJEC

EN

Evropska unie

International Ergonomics Association

Ceska ergonomicka spole¢nost

Federation of European Ergonomisc Societies

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

Nebezpecny faktor

Osobni ochranné pracovni prostiedky

Clovék-Stroj-Prostiedi

Rapid Upper Limb Assessment (Metoda hodnoceni hornich koncetin)
Rapid Entire Body Assessment (Metoda posouzeni celého téla)

National Institut of Occupation Safety and Health (Narodni ustav bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci)

Recommended weight limit (Doporu¢eny hmotnostni limit)
Lifting index (Index zvedani)

Ovako Working posture Analysis System (Systém analyzy pracovni polohy
Ovako)

Ptisusny expozicni limit

Chemické latky a smési

Rada vzajemné hospodarské pomoci

Evropska komise pro normalizaci

Official Journal of the Communities (Utedni véstnik Spole&enstvi)
Cesk4 technicka norma

Evropska norma
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ISO Mezinarodni organizace pro normalizaci

TNK Technicka normaliza¢ni komise

OFCaS Orkla Foods Cesko a Slovensko

EHS Environment, Health and Safety (Environment, zdravi a bezpe¢nost)
TQM Total Quality Management
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N4 4: 530" a robotiky

PRILOHY
Priloha 1: Identifikace pozorovaného pracoviste

rgonomic Work Analysis Technology

Identifikace pozorovaného pracovisté
back to Summary

Identifikace pozorovaného pracovisté

Nazev pracovisté: [Kofenarna - priprava kofeni pro vyrobni linky

Datum sledovani: [02.03.2022 |Pracovists pro:[Early-shift  |vybér z menu buriky F10:
- ranni sména

Hodnotitel(é): [Viktorie Hofinova | - odpoledni sména

- no¢ni sména

Pohlavi operatora: - vikend

Davod(y) pozorovani: pracovni Uraz/nehoda

Drobna nehoda

Nemoc z povolani

Poznamky a /nebo stiznosti operatort
Nové projekty

Probihajici ergonomicky proces

HOOOOoOo

Jedna se o pracovisté, kde jsou pfipravovany jednotlivé davky kofeni a dalSich sypkych pfimési, které dale putuji
spole¢né s hlavnimi pfisadami do vyrobniho procesu (vyrobnich linek). Samotna kofenarna je prostor sestavajici
ze skladu surovin (pytlt a krabic s kofenim a jinymi pfisadami) a mistnosti navazovani. Pracovni mista jsou poté
jednotlivé rozdélena za pomoci pracovnich stolli, na kterych jsou umistény vahy a pomocné stoli¢ky slouzici k
odkladani surovin.
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Priloha 2: Fyzicka pracovni zatéz (9 ¢asti)

Frgonomic Work Analysis Technology

Faktor 1: Fyzicka pracovni zatéz
Zvolena hodnota

F
& & B &

vsedg, vsedé, trup v predklonu Vestoje, Vstoje,
trup zpfima trup zpfima
Neprijemna / neprirozena:
(@)
2 X N
\- -
Vsedg, trup v predklonu Vsedg, trup v predklonu < 30°, Vsedé, télo zpfima,
co ‘ T A
Vstoje, Vstoje, trup zpfima, Vstoje, trup v predklonu,
Nespravna:
J ;l |
£ > e
~
Vsedeé, Vsedé, trup zpfima, Vstoje, Vstoje, ruce nad
Vstoje, predklon < 30°, Vstoje, natazend zada < 15°
Vstoje, pokréené nohy Vstoje, podiep Klegeni na kolenou Poloha vieze
Il. 1. Hodnoceni hlavni pozice = 55 I

Poznamka: Silu zjisténou v N prepoditat na kp =hodnota v N/ 9,81; 1kp = 1kg

Pozice Niamaha nebo hmotnost (kg)
[0-2] 12-4] 14-10] 110-15] 115-20] 120-25]
| | | | |
— . | | ; l
nespravna | J | | | |
|1.2. Hodnoceni tusili = 2 I
|Obecné hodnoceni polohy téla = 3,75 |
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1.3. => 1.8. Namaha hornich koncetin

-

Uhly pohodli
Zapésti Loket Rameno

60° 6

O o O X % 90°
M\/\/\Zz ) \;\\\\ 120°

.. 0°

vaev s

ovladacimi prvky. Namaha se kvantifikuje pro pazi. Namaha se tedy musi podélit 2, pokud jsou sou¢asné
namahany 2 ruce.

Frekvence je zde hodinova frekvence (kolikrét za hodinu, napf. pocet "zdvih(" za hodinu)

Pozice "vsedé" predpoklada moznost opreni / opory zad.

NedodrZeni tihli pohodli vede ke zvysenému ohodnoceni.

Postup:

1.) Zhodnotit thly pohodli pro zapésti= ano/ne

2.) Vyhledat v tabulce nize podle druhu pozice, dle ndmahy a po¢tu pohybl hodnocenia hodnotu zapsat dole do tabulky "1.3 hodnoceni
zvedani' (nachazise dole pod tabulkou s hodnotami). Zapis do fadku poloZky zapésti. Potom to samé provédte pro loket a nasledné pro
rameno. Postup plati pro polozky 1.3 az 1.8. Polozka 1.7 a 1.8 je spole¢na obsahuje obé tabulky pro vkladani hodnot.

1.3. Zvedani

Kloub Jsou dodrZeny Uhly pohoddi= odpovéd’
zapésti yes | No
loket yes | No no
rameno yes | No
pozice vsedé pozice vstoje
Namaha (kg) |pocet za hod., hodnoceni | Namaha (kg) ipo€et za hod.; hodnoceni
3,7 1 8,5 6 1 8,5
3 > 30 10 5 > 30 10
[23-30] 10 [23-30] 10
[15-22] 7 [15-22] 7
<15 4 <15 4
2 > 75 10 4 > 60 10
[56-75] 10 [45-60] 10
[38-55] 7 [30-44] 7
<38 4 <30 4
1 > 165 10 3 > 105 10
[124-165] 10 [79-105] 10
[83-123] 7 [53-78] 7
<83 4 <83 4
2 > 165 10
[124-165] 10
[83-123] 7
<83 4
1 | > 255 10
L] [191-255] |T,
[128-190] 7
<128 4
1.3. hodnoceni zvedani
zapésti = 10
loket = 10
rameno = 10
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|houb Jsou dodrzeny uhly pohodli? odpovéd’
zapeésti yes No
loket yes No yes
rameno yes No |
pozice vsedé pozice vstoje
Namaha (kg) pocet za hod.| hodnoceni | Namaha (kg) [pocet za hod. hodnoceni
55 1 55 7,3 1 5,5
5 >10 10 6 > 30 10
[7,5-10] 7 [23-30] 7
[5-7] 4 [15-22] 4
<5 1 <15 1
4 > 45 10 5 >50 10
[34-45] 7 [38-50] 7
[23-33] 4 [25-37] 4
<23 1 <25 1
3 > 90 10 4 > 90 10
[68-90] 7 [68-90] 7
[45-67] 4 [45-67] 4
<45 1 <45 1
2 > 140 10 3 > 135 10
[105-140] 7 [101-135] 7
[70-104] 4 [68-100] 4
<70 1 < 68 1
1 > 230 10 | 2 | |>195 | | 10 |
[173-230] 7 [146-195 7
[115-172] 4 [98-145] 4
<115 1 <98 1
1.4. Hodnoceni pokladani
zapésti = 10
loket = 10
rameno = 10

|kloub Jsou dodrzeny uhly pohodli? odpovéd’
zapésti yes No

loket yes No

rameno yes No |
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pozice vsedé

pozice vstoje

Namaha (kg) pocet za hod.! hodnoceni | Namaha (kg) [pocet za hod. hodnoceni
17,5 1 55 8,5 1 55
16 > 10 10 7,5 > 15 10
[7,5-10] 7 [11-15] 7
[5-7] 4 [8-10] 4
<5 1 <8 1
15 > 20 10 7 > 30 10
[15-20] 7 [23-30] 7
[10-14] 4 [15-22] 4
<10 1 <15 1
14 > 30 10 6 > 60 10
[23-30] 7 [45-60] 7
[15-22] 4 [30-44] 4
<15 1 <30 1
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12 > 60 10 5 > 90 10
[45-60] 7 [68-90] 7
[30-44] 4 [45-67] 4
<30 1 <45 1
10 > 90 10 4 > 120 10
[68-90] 7 [90-120] 7
[45-67] 4 [60-89] 4
<45 1 <60 1
8 > 130 10 3 >~ 170 10
[98-130] 7 [128-170] 7
[65-97] 4 [85-127] 4
<65 1 <85 1
6 > 180 10 2 > 225 10
[135-180] 7 [169-225] 7
[90-134] 4 [113-168] 4
<90 1 <113 1
5 > 200 10
[150-200] 7
[100-149] 4
<100 1
4 > 230 10
[173-230] 7
[115-172] 4
<115 1
3 > 260 10
[195-260] 7
[130-194] 4
<130 1
1.5. Hodnoceni tlaCeni
zapeésti = 0
loket = 0
rameno = 0
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|houb Jsou dodrzeny uhly pohodli? odpovéd’
zapeésti Yes No
loket Yes No
rameno Yes No
Pozice vsedé s oporou pozice vstoje
Namaha (kg) pocet za hod.; hodnoceni | Namaha (kg) ipocet za hod.. hodnoceni
15 1 5.5 6 1 55
14 >10 10 5 > 30 10
[7,5-10] 7 [23-30] 7
[5-7] 4 [15-22] 4
<5 1 <15 1
13 >15 10 4 > 60 10
[11-15] 7 [45-60] 7
[8-10] 4 [30-44] 4
<8 1 <30 1
12 > 30 10 3 > 105 10
[23-30] 7 [79-105] 7
[15-22] 4 [53-78] 4
<15 1 <53 1
10 > 60 10 2 > 165 10
[45-60] 7 [124-165] 7
[30-44] 4 [83-123] 4
<30 1 <83 1
8 > 105 10
[79-105] 7
[53-78] 4
<53 1
6 > 150 10
[113-150] 7
[75-112] 4
<75 1
5 > 180 10
[135-180] 7
[90-134] 4
<90 1
4 > 210 10
[158-210] 7
[105-157] 4
<105 1
3 > 240 10
[180-240] 7
[120-179] 4
<120 1
1.6. Hodnoceni tahnuti
zapésti = 0
loket = 0
rameno = 0
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|k|oub Jsou dodrzeny uhly pohodli? odpovéd
zapésti _yes | No
loket yes No
rameno yes No

pozice vsedé nebo vstoje

Pfitahovani: ohybani pazi
smérem k sobé, rovnobézné se zemi

Odtahovani: natahovani pazi
smérem od sebe, rovnobézné se zemi

Namaha (kg) |[pocet za hod.| hodnoceni |Namaha (kg) pocet za hod.] hodnoceni
55 1 55 43 1 55
5 > 10 10 4 >10 10
[7,5-10] 7 [7,5-10] 74
[5-7] 4 [5-7] 4
<5 1 <5 1
4 > 45 10 3,4 > 30 10
[34-45] 7 [23-30] 7
[23-33] 4 [15-22] 4
<23 1 <15 1
3 > 90 10 3 > 45 10
[68-90] 7 [34-45] 7
[45-67] 4 [23-33] 4
<45 1 <23 1
2 > 140 10 2 > 105 10
[105-140] 7 [79-105] 4
[70-104] 4 [53-78] 4
<70 1 <53 1
1 > 230 10 1 > 195 10
[173-230] 7 [146-195] 7
[115-172] 4 [98-145] 4
<115 1 <98 1
1.7. Hodnoceni piitahovani 1.8. Hodnoceni odtahovani
zapésti = 0 zapésti = 0
loket = 0 loket = 0
rameno = 0 rameno = 0

pozice vsedé nebo vstoje
Namaha (kg) {pocet za hod.| hodnoceni | Namaha (kg) |pocet za hod.| hodnoceni
17,5 1 I 6 > 180 [—
16 > 10 A— [135-180] —
[7,5-10] — [90-134] I—
[5-7.,5] | <90 |
<5 | 5 > 200 —
15 > 20 [150-200] —
[15-20] [100-149] I—
[10-14] — <100 —
<10 — 4 > 230 —
14 > 30 ] [173-230] I—
[23-30] [ ] [115-172] —
[15-22] — <115 [E—
<15 — 3 > 260 —
12 > 60 — [195-260]
[45-60] I— [130-194]
[30-44] I— 130 —
<30 J— 2 > 270 —
10 > 90 I— L2 [203-270] —
[68-90] [135-202] | |
[45-67] | <135 |
<45
8 > 130 —
[98-130] ]
[65-97] I—
<65 |
|l.9. hodnoceni silného sevieni/stisku 10
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pocet za hod. hodnoceni
<45 —
[45-67] —
167-90] —
> 90 —
[3-4] <30 —
(average) [30-45] I—
145-60] —
> 60 I—
>5 <15 I—
(strong) [15-23] —
123-30] 1
> 30 —
| 1.10. Hodnoceni specifickych naroki 10 |

Namahani (v kg) l pocet za hod. hodnoceni

<2 <45 |
(weak) [45-67] 1
[67-90] |
> 90 1
[3-4] <30 |
(average) [30-45] |
145-60] 1
> 60 —

>5 <15
(strong) [15-23] 1
123-30] |
>30 ]

| 1.11. hodnoceni namahani/napéti prstu 10 |
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N4 a robotiky

Namaha (kg) namaha (kg)
pohyb pocdet za hod. zacatek pohyb hodnoceni
vzdalenost Muz Zena Muz Zena
< 10m <10 <15 <13 <8 <7 —
115-20]  ]13-17] 18-11] 17-10] E—
120-27] ]17- 23] 111-15] 110-13] —
>27 >23 >15 >13 [
[10-60] <11 <9 <6 <5
111-16]  19-14] 16-8] 15-7]
116-21]  114-18] 1811 17-9] 1
21 >18 >11 >9 1
> 60 <9 <8 <5 <4
19-14]  18-12] 15-7] 14-5] 1
114-18]  ]12-16] 17-91 15-71 [
>18 >16 >9 >7 |
[10-50m] <10 <13 <10 <7 <6 1
]13-20] 110-15] 17-10]  16-8] I
]20-26] 115-20] ]10-13]  ]8-11] 1
>26 >20 >13 >11 [
[10-60] <12 <9 <5 <4 1
112-16] ]9-12] 15-8] 14-6] ]
116-21] ]12-16] 18-10]  16-8]
>21 >16 >10 >8 1
> 60 <10 <9 <5 <4
]10-14] ]9-11] 15-7] 14-5] —
114-18] 111-15] 17-9] 15-71 |
>18 >15 >9 >7 —
> 50m <10 <10 <9 <5 <4 1
]10-14]  ]9-11] 15-71 14-5] I
114-18] 111-15] 17-9] 15-71
>18 >15 >9 >7 |
>10 <8 <7 <4 <3
18-12]1  17-10] 14-6] 13-5] I
112-16] 110-13] 16-8] 15-6] I
>16 >13 >8 >6 |

| 1.12. Hodnoceni pohybu voziky

vV mm hodnoceni vysledek
> 1500 or < 800 ]
maximalni vy3ka rukou od podlahy [800-1000[ — 0
[1000-1300]
]1300-1500] |
v mm hodnoceni vysledek
> 1500 or < 800
Minimélni vyska rukou od podlahy [800-1000[ — 0
[1000-1300]
]1300-1500] —
| 1.13. Hodnoceni designu vozikii 0
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v mm hodnoceni vysledek
170 |
Vyska schodu [140-200] I— 0
< 140 or > 200 |
| 1.14. hodnoceni vystupu na vozik, paletu 0 |
|Hodnocem’ narocnosti prace na voziku, paleté ... 0 |

Shrnuti naroku na horni koncetiny / namahani hornich koncetin

Ruce 7
Prsty 7
Zipésti 10
Lokty 10
Ramena 10
\Obecné hodnoceni pro horni koncetiny 10 \
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- [JYIIRV.Y istav vyrobnich strojl,
r STROJNIHO B

N4 a robotiky

Priloha 3: Navrh (Design) pracovi§te (2 Casti)
Ergonomic Work Analysis Technology

Faktor 2 : Navrh (Design) pracovisté

Uroven dostupnosti hodnoceni
Dostupnost velmi uspokojiva = 1200mm

(volny pfistup, volny pohyb operatora,

zadné nepohodli (prekazky apod.) mezi operatory
Dostupnost uspokojiva [800-1200mm [

(volny pfistup, mensi nepohodli mezi operatory,
mirné pieplnéné pracovisté) —
Dostupnost neni prilis uspokojiva [600-800mm|
(obtizny pristup, nepohodli mezi operatory,

mirné preplnéné pracovisté) =
Dostupnost neuspokojiva <600mm

(obtizny pristup, znaéné nepohodli mezi operatory,
pieplnéné pracovisté, je obtizné vykonavat —
pohyby)

|2. 1. Hodnoceni dostupnosti pracovi§té 1 |

Typ spadu (pohyb = vzdalenost presunu) Rati
Zadny

Pohyb < 2m, piitomnost spadu vyska (h) <250 mm, frekvence vystupu < 20 x/ h, rampa
Pohyb < 2m, pfitomnost spadu h < 170 mm, frekvence vystupu < 20 x/ h, schod

Pohyb > 2m, pfitomnost spadu h > 250 mm, frekvence vystupu > 20 x/ h, rampa

Pohyb > 2m, ptitomnost spadu h> 170 mm, frekvence vystupu > 20 x/ h, schod

Jiné vlastnosti spadu

T

|2.2. Hodnoceni spadu 1 |

Druh rampy hodnoceni vysledek
Sitka < 1200 mm, spad > 15° 1
Sifka > 1200 mm, spad > 15° J—
Sifka < 1200 mm, spad < 15° 1
Sitka > 1200 mm, spad <15°
bez rampy | _Il
|2.3. Hodnoceni pfistupu na rampu 1 |

Druh schodu - pfi vice schodech vysky seéist hodnoceni vysledek
Sitka < 610 mm, vyska > 170 mm
Sitka [610-640 mm], vyska > 170 mm —
Sitka [610-640 mm], vyska < 170 mm 1
Sitka> 640 mm, vyska < 170 mm —
bez schodu —
| —
|2.4. Hodnoceni pfistupu na schod 1 |
|Obecné hodnoceni dostupnosti = 1 |
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Je-li stanice pro praci vstoje, zakliknéte policko 1 u hodnoceni pracovni stanice
pro praci vsedé¢ jako standard

v mm hodnoceni vysledek
~ 1130 or < 630 ]
Vyska rukou od podlahy 1930-1130] 1
[630-930] nebo vstoje | 1 ||

Je-li stanice pro praci vsedé, zakliknéte policko 1 u hodnoceni pracovni stanice
pro praci vstoje jako standard.

v mm Hhadnaceni, | vysledek
> 1500 or < 800 I_Jl
vyska rukou od podlahy 11300-1500] — 10
[800-1000] I—
[1000-1300] nebo vsedé 1|
Vzdalenost rukou od téla v mm hodnoceni vysledek
Prmérna boéni > 750
vzdalenost rukou od téla [550-750] 55
pfi praci < 550
Vzdalenost rukou od téla v mm hodnoceni vysledek
Maximalni bo¢ni vzdalenost > 500
rukou od téla v bodé [300-500] 55
/ misté uchopeni bifemene <300
Misto pro chodidla v mm hodnoceni vysledek
<50 B
vySka otvoru [50-100] 1
> 100 I
Misto pro chodidla vV mm hodnoceni vysledek
<50 1
hloubka otvoru [50-100] I— 1
> 100 I I— I
]Hodnoceni rozméru pracovisté = 4,6 l
% doby pohybu hodnoceni vysledek

pohyb <30 % doby cyklu
pohyb [30-60] % doby cyklu
pohyb > 60 % doby cyklu

U

IHodnoceni pohybu = 5.5 I
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Priloha 4: Prostfedi pracovisté

Ergonomic Work Analysis Technology

Faktor 3 : Prosti‘edi pracovisté

Teplota (ve °C) hodnoceni | vysledek
[16-22] [ |
[12-16] or ]22-30] — 1
<120r>30 1
|3. 1. Hodnoceni tepelného prostiedi 1 |

Hluk [v dB(A)] hodnoceni | vysledek
<75 L1 1
[75-80] 4
[80-85] 1 7
> 85 | 10
|3.2. Hodnoceni akustického prostiedi 1 |

Mira osvétleni (lux)

hodnoceni | vysledek

< 350 lux
[350-500]
> 500

—
1
|

Odchylky osvétleni (lux) hodnoceni | vysledek
Zadné I |
<350 lux — 1
[350-500 lux] —
> 500 lux —

|3.3. 3.4. Hodnoceni osvétleni

Chemické vlastnosti hodnoceni |
Nepouzivaji se nebezpeéné chemické produkty s oznacenim nebezpeénosti — 1
Pouzivaji se nebezpecné chemické latky s oznacenim nebezpecnosti E 4
Pii procesu vznikaji a uvoliuji se plyny, prach, vypary, aerosoly, zamlzeni, atd. | 7
Riziko vdechovani/piimého kontaktu kuze s nebezpe&nymi chemickymi produkty/emise z procesu | 10

|3.5. Hodnoceni chemického prostiedi 4

Pokud jsou 2 druhy riznych vibraci, zaméite se na ty vice zavazné

Celkové vibrace mohou byt v mistech vibracnich svaiecek. testovacich stolic. nebo pii fizeni VZV

druhy vibraci

Intenzita vibraci

Vibrace paZi a rukou
(HAV)

Ppri pouzivani

bez vibraci

Expozice vibracim je pod akéni hodnotou [2.5 m/s?/ 0.5 m/s?]
Expozice vibracim je pod limitni hodnotou [5.0 m/s? / 1.15 m/s?]
Expozice vibracim je nad limitni hodnotou [5.0 nv/s? / 1.15 m/s?]

vibrujiciho nastroje

Vibrace celého téla
(WBV)

i

|3.6. Hodnoceni vibraci
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Priloha 5: Zpracovani informaci

'rgonomic Work Analysis Technology

Faktor 4: Zpracovani informaci

% pozormosti vyZzadované na cyklus
(potiebné pro piesny pohyb)

mnozstvi zpracovanych informaci*/cyklus
<5 [5-10] > 10

<30 % doby cyklu
[30-60] % doby cyklu
> 60 % doby cyklu

| Il |
| | |
| | |

*zaloZené na:

- po¢tu riznych referencnich polozek (dilir), které maji byt smontovany

- pritomnosti nebo neexistenci povinné ¢teci faze pied operaci (vzetim dilti z uloZeni)

- poctu zmén ve sméru pohledu (informace v riiznych gastech kontrolniho panelu nebo na vice nezavislych panelech)

- rizném fungovéni bindrniho nebo nebinarmiho rezimu ("sled tkonii podie stromu rozhodovant’, rizné volby postupu ..)
- po¢tu mezistupni (tkontt) v operaci, které budou realizovany + monitoring (kontrolni ikony)
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Priloha 6: Organizace

I'rgonomic Work Analysis Technology

Faktor 5 : Organizace

No | | 51 yes |

5.2. Umo¥ituje droveii produkce operitorovi, aby byl zaméstnany/vytiZ eny po celou dobu své pracovni &innosti?
No | 52. yes |
No | | 53.  yes |

Yes No | | 54 yes |
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Priloha 7: Psychosocialni faktory

Irgonomic Work /Analysis Technology

0
Faktor 6 : Psychosocialni faktory
Otazky Odpovédi Hodnoceni | Vysledek
6.1. "Myslite si, 7e vaSe prace je riiznoroda?" Ano |_| I
odpovéd "néco mezi" 1
Ne I—
6.2. "Jak byste popsal pracovni atmosféru mezi velmi dobra | 4II
operatory?" dobra |
priméma I— 1
spisSe Spatna —
Spatnd —
6.3. "Jak byste popsal podnikatelského ducha?" velmi dobry —
dobry J—
pramémy Q 4
spiSe $patny —
$patny —
6.4. "Mate celkové radi svou praci ?" Ano I __II
odpoveéd "néco mezi" 1
Ne —

]6.1. => 6.4. Hodnoceni spokojenosti s praci

Otazky Odpovédi Hodnoceni | Vysledek
6.5. "Vystavuje vas vase prace stresu?" Téméf neustale —
Casto —
Nekdy 4
Malokdy —;
Nikdy |
l6.5. Hodnoceni stresu 4
Otazky Odpovédi Hodnoceni | Vysledek
6.6. "Citite se unaveny/a, 1 kdyZ nepracujete?" Témét neustale I—
(béhem dnii volna: o vikendech, o svatcich, Casto
o dovolené) Nekdy — 7
Malokdy I
Nikdy |

l6.6. Hodnoceni inavy
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Priloha 8: Shrnuti hodnoceni pracovisté

rgonomic Work Analysis Technology

SHRNUTI HODNOCENI PRACOVISTE

Pozorované pracoviSté:  Korenirna - pfiprava kofeni pro vyrobni linky Datum ergonomické studie: 02.03.2022
back to Identification ,
hodnoceni Koef.
Faktor 1: Fyzickd pracovni zat¢z 6,75 / 10 5
Faktor 2 : Navrh (Design) pracovisté 550 / 10 4
Faktor 3 : Prostiedi pracovisté 1,00 / 10 4
Faktor 4: Zpracovani informaci 400 / 10 1
Faktor 5 : OrganizaCni zavislost 1,00 / 10 1
Faktor 6 : Psychosocidlni faktory 425 / 10 3
TECHNICKE hodnoceni pracovi§té:
4 10 TECHN.
(Faktory 1 - 5) / CHN
CELKOVE hodnoceni pracovisté: -
ey ; o 5
(technické hodnoceni + psychosocidlni faktory) /10 | CELKOVE
Toto pracovisté lze povazovat za: prijatelné

POZNAMKY/KOMENTAR:
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