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1 Uvod

Tématem této prace jsou ocekavani, role a postoje spravct farnosti pti spolupraci
S institucionalizovanou charitni sluzbou v tfebi¢ském de€kanstvi. Prace je zacilena na
vztah spravcu fimskokatolickych farnosti, tedy knézi, k Oblastni charité Ttebic. V ramci
této prace pojem charita znamena institucionalizovanou charitni sluzbu Oblastni charity
Ttebi¢, pro neinstitucionalizovanou sluzbu pak uzivam termin diakonicka aktivita, pro
shrnuti obou termind uzivam vsSeobecné uzivany termin diakonie. Identifikace postoji
muze byt vyznamna pro rozvoj spoluprace. Vyznam identifikace postoju predstaviteli
cirkve, ptitomnych v jednotlivych obcich, je jesté patrnéjsi pti pohledu na poslani cirkve
(CBK [online]) a charity (CHCR [online], DCHB [online]). Poslani charity, at’ uz Charity
Ceska republika nebo Diecézni charity Brno, jejiz organizaéni jednotkou je také Oblastni
charita Ttebi¢, totiz vychédzi z poslani cirkve a na to, ze kond sluzbu milosrdné lasky
fimskokatolické cirkve k lidem, také odkazuje. Z vySe popsané¢ho plyne cil prace,
pojmenovat postoje knéZzi K institucionalizované charitni sluzbé.

Charita kona sluzbu cirkve, jejimiz oficidlnimi pfedstaviteli v misté jsou pravé
spravci farnosti. Proto jsem mél zéjem, poznat ocekéavani, ktera maji od charitni sluzby,
zda vnimaji smérem K charité n¢jaké role a jaké jsou jejich postoje. Dal§im, ¢im se v praci
zabyvam, je otadzka, zda ma charita zdjem 0 zpétnou vazbu ze strany spravct farnosti,
protoze spravci farnosti mohou znat potieby, chudobu, nedostatky, se kterymi se jejich
farnosti potykaji. Zajimalo mné tedy, zda charitni sluzba vychazi z potieb farnosti, které
cilen€ s jejimi spravci konzultuje. Pii ptipravé vyzkumu jsem uvazoval, zda je mozné, ze
farnosti pokryvaji své potieby v socialni oblasti sami, bez pomoci charity. Zda sami
zjistuji potieby anouzi lidi, kteti na jejich tzemi Zziji, pfipadné, zda jsou v jejich
farnostech ptitomny diakonické aktivity a zda a jakym zptsobem jsou podporovany.
S tim souvisi otdzka, zda jsou aktivity farnosti postacujici pro pokryti druhti chudoby
nebo potieb ¢lent farnosti a téma jdhenstvi, vnimaného v diakonické roving, tedy vnimani
mozné role jahna — didkona, pfimého aktéra socialni pomoci, v Zivoté farnosti. Mij
osobni zajem na tématu vychazel ze tii podnéti. Prvnim z nich byly informace k tématu,
ziskané pfi studiu, druhym osobni nasazeni v charité a tfetim osobni ptislusnost v cirkvi.

Moci se zabyvat uvedenym tématem byla pro mne zna¢nou vyzvou, i vzhledem k tomu,



ze otazka vztahu postojti spravci farnosti K charitni sluzbé nebyla dosud v nasem prostoru
podobnym zplisobem feSena.

Nasledovala otdzka, jakym zplsobem mohu zamyslenou problematiku a cil
naplnit. O naplnéni cile se snazim formou kvalitativniho vyzkumu. Pavodné jsem
zamyslel data sbirat pti skupinové diskuzi spravct farnosti, kterd by jisté mohla byt velmi
zajimava a pifinést zajimavé informace. Vzhledem K téZkostem pii domlouvani setkani,
souvisejicim S velkou vytizenosti respondentl, doSlo nakonec K sbirani dat formou
individualnich rozhovort. Vystupy rozhovort povazuji za relevantni pro uchopeni
daného tématu a vytvoteni hypotézy.

V prvni, teoretické ¢asti prace, uvadim teoreticky zaklad, ktery s tématem souvisi.
Snazim se pojmenovat vyznam postoji pro zivot ¢loveka, jejich vliv na konani ina
kvalitu konéni. Dalsi ¢ast je vénovéna Zivotu cirkve, tedy projeviim diakonie, vyvoji
diakonické praxe, zdrojum pro diakonické aktivity, roli spravcl farnosti, jahnt i sluzbé
Oblastni charity Ttebi¢. Na tuto ¢ast prace navazuje ¢ast vyzkumna, kterd se, po popisu
cile vyzkumu a metodologie, feSeni etickych otazek, zplsobu vybéru respondentt
a zpracovani dat, vénuje samotnym vystuplim rozhovort. V této ¢asti se vénuji shrnuti
dat, kterd z rozhovorti vyplynula, suvedenim konkrétnich ptikladi. V ¢asti nazvané
diskuze usiluji 0 zodpovézeni vyzkumné otazky, diskuzi nad vysledky a konfrontaci
S jinymi studiemi a uvaze nad slabinami provedeného vyzkumu, poté nasleduje zavér,

Vv némz shrnuji zkoumany cil a vystupy.



2 Postoje a jejich vliv na jednani

2.1 Vytvareni postoji

Pro nasazeni ¢loveka k urcité ¢innosti, intenzitu a kvalitu vykonavani této ¢innosti
jsou zasadni postoje, které Kk této ¢innosti osoba zastava. Pro spolupraci mezi knézem
a charitou jsou postoje jednotlivych aktérii zasadni. Vlivem postojii ke konkrétnimu
chovani ¢i jednani se zabyva obor socidlni psychologie (Nakonecny 2009). Pro tuto praci
maji postoje spravci farnosti K institucionalizované charitni sluzbé, vykonavané
prostiednictvim Oblastni charity Tiebi¢ vyznamnou roli. Vyuzijeme poznatkl socidlni
psychologie pro pojmenovani tohoto jevu a vymezeni jeho vyznamu pro zkoumanou
oblast.

Nakoneény uziva definici postojit dle socialniho psychologa Th. M. Newcomba
(dle Nakone¢ny 2009, s. 239), ktery nabizi definici postojt, jako vztahu K uré¢ité hodnotg,
¢1 jako zptsob jejiho hodnoceni. Jako pfedpoklad pro zaujeti postoje, tedy hodnoticiho
vztahu, pojmenovava potfebu zaujmout vici urcitému jevu hodnotici stanovisko. Pro
vyjadieni postoje se Nakonecny vyjadiuje také terminem ,, hodnotici vztahy ““. Poznatky,
které osoba zisk4 procesy mysleni, kognitivnimi procesy, se projevuji na jedné strané
Vv prozivanych emocich, jez jsou s objektem hodnoceni spojeny. Druhou rovinou je zaujeti
hodnoticich vztaht, K uritym poznatkim. Hodnotime tedy relevanci poznatku, zda je
zadouci ¢i1 nikoli, vyznamny €1 zbyte¢ny, moralni ¢i nemoralni, pravdivy ¢i nepravdivy
a podobng. Hodnoty mizeme rozdélit na obecné, vyjadfujici napiiklad smysl Zivota
a hodnoty instrumentalni, tedy takové, které¢ k dosazeni obecnych hodnot pfispivaji.
Utvareni hodnot a postoji zac¢ina v podstaté od raného détstvi a tyka se socializace osoby
samé. (Nakone¢ny 2009, s. 239 — 261)

Ve vztahu k chovani popisuje vyznam hodnot také Vagnerova (2004, s. 357), ktera
hodnoty oznacuje jako ,,néco, co ma pro daného jedince néjakou cenu‘ aoznacuje
hodnotu jako ,,Zddouci cil motivovaného jednani*, pti¢emz vliv na vytvofeni systému
hodnot pfipisuje jednak nazorim a hodnotam blizkého okoli jedince, i vyznam ideologii,
které¢ hodnoty jedinci opakované zprostiedkovavaji. Pro osobu, ktera je v pfimém styku
s ideologii kiestanskou, je tedy ovlivnéni hodnotového systému jejimi hodnotami ziejmé.
Vliv ocekavani na postoje lze spatiovat vV emocni sloZzce osobnosti, kterd nasledné

ovlivituje hodnotici vztahy. Nenaplnéné ¢i zranéné ocekavani je dle Nakonecného (2000,
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s. 100 — 110) spojeno s emoci hnévu. Emoce totiz neovliviiuji pouze aktualné prozivané,

ce v

obavu, se nasledné do emocniho prozivani promita.

2.2 Vliv postoji na jednani

Nakonecny (2009, s. 240 — 245) vnima postoj osoby prave jako produkt hodnoceni
a majici razné formy. Miize byt bud’ vyjadien slovné, pak se jedna 0 minéni, nebo je jaksi
zvnitinén ¢i zakotven a Ize jej nazyvat presvédcenim. Zaujeti urcitého postoje k objektu
ma zcela jinou hodnotu, nez pouhd znalost informaci 0 ném, nebot’ do hodnoticich vztahi
zasahuje subjektivni vnimani a emoce. Z vyzkumii socidlnich psychologt také vyplyva
ur€ity vztah mezi postojem a naslednym chovanim K objektu. Pfesnéji feceno, postoj
jednani ovliviuje, pokud to dovoluje situace, tedy ve chvili, kdy je mozno volit zptsob
chovani bez nasledkt. Naopak v piipad¢, ze jednani piinasi jednajicimu napt. néjaky druh
ohrozeni, dojde spiSe K potlaceni ¢i upozadéni postoje, a negativni, pozitivni nebo
neutrdlni postoj vlastni jednani clovéka neovlivni. Viagnerova (2004, s. 352)
pojmenovava vliv vile na nepfijemné rozhodnuti. Lidska vile podporuje ,,spravné*
chovani, které nasledné¢ piinasi jedinci uspokojeni dobrého sebehodnoceni, ato iv
ptipadé rozhodnuti pro urcité jednéni, které bylo spiSe splnénim povinnosti. Co je vSak
neméné vyznamné, je vztah jednani K postojim. Ruznymi vyzkumy bylo zjisténo
a ovéfeno, Ze pokud se osoba vénuje urcité ¢innosti, jeji postoje jsou ovlivitovany a méni
se praveé ve vztahu k vykonavané Cinnosti. Jako piiklad 1ze zminit vyzkum S. Liebermana
zroku 1956 (dle Nakone¢ny 2009, s. 243), ktery zkoumal manaZerské postoje
zamé&stnancl tovarny, které se postupem ¢asu ménily. Na pocatku vSichni zastavali stejné
pozice, nasledné¢ néktefi pievzali Castené manazerské pozice ajejich postoje
k manazerskym postojim se v pribéhu ¢asu pozitivné ménily. Naopak u druhé skupiny
zamé&stnancl, vykondvajicich pomocné prace doSlo také ke zméné& postojl, ovSem
smérem praveé opacnym. Pro vytvaieni postoji hraje roli jak sloZzka emotivni, kognitivni
I konativni, tedy snahova, pficemz intenzita S jakou osoba svoje postoje uplatiuje, souvisi
s mirou jejich extrémnosti. Pokud bude tedy spravce farnosti vnimat zédsadni rozpor mezi

sluZzbou charity a jeho presvédcenim, nebude snadné tento postoj kultivovat. (Nakonecny
2009, s. 239 - 247)
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Negativni postoj K charitni sluzbé mize mit rizné pficiny, je vSak pravdépodobna
jeho souvislost se Spatnou osobni zkuSenosti. Nakonecny seznamuje S moznou funkci
postoju pro cloveéka, kterou pojmenoval Katz (dle Nakonec¢ny 2009, s. 248 — 249), ktera
muZze spocivat v uritém zobecnéni osobni zkuSenosti. Vyjadfovany postoj Casto souvisi
také s obranou pted vlastni nejistotou nebo jednice miize uspokojovat moznost realizace
vlastni vyznamnosti skrze zastdvané postoje. Dalsi funkce postoje spoc¢iva v odreagovani
urCitého afektu (napf. bojovna religiozita nebo naopak ateismus). Hodnotici vztahy
pomabhaji clovéku chapat okolni svét, branit vlastni hodnotu i vyjadfit vlastni ptesvédceni.

(Nakonec¢ny 2009, s. 248 — 253)

2.3 MoZné projevy postoji spravce farnosti k charité

Pro vytvofeni hodnoticiho vztahu je vyznamna také role, ktera je dana spravci
farnosti v pomahajicim procesu, nebo také v moci ovliviiovat ¢innost charity, nebot’ dle
vyse uvedeného, chovani a jednani ovliviiuje postoje cloveéka (srov. Nakone¢ny 2009, s.
239 — 286), Postoj, zaujimany spravcem farnosti k charitni sluzbé je zasadni pro jeho
konani ve vztahu Kk ni. V pfipad¢ pozitivniho postoje mtize mistni farat ptisobit na svoji
farnost a podnécovat a podporovat solidaritu smérem K potfebnym prostiednictvim
charity. Je vSak také moZzné, Ze v souvislosti se Spatnou zkuSenosti, ¢i z jin¢ho divodu
nezaujima K institucionalizované sluzbé charity pozitivni hodnoceni a jeho podpora pak
neni ptirozenou reakci. Mlize byt spise plnénim formalni povinnosti ¢i nebyt vyjadfovana
vibec. V souvislosti s poslanim charity, vychazejicim z poslani cirkve, vnimam
V negativnim postoji spravce farnosti charitni sluzbé rozpor. Je tfeba hledat vychodiska
z této situace a budovat pozitivni prostiedi, které umozni rozvoj charitniho dila a jeho co
mozna nejSirsi piinos potfebnym. Milosrdenstvi ma totiz také spolecensky rozmér a jak
upozoriuje Christoph Schonborn (Schonborn 2010, s. 111), ,,Milosrdenstvi musi byt vetsi
nez spravedInost ‘. Institucionalizovana charitni sluzba dnes patfi K pfirozenym ¢initelim
milosrdenstvi vychazejiciho z kiestanskych hodnot (Schonborn 2011, s. 108 — 109).
Ujasnéni roli, pirekonani negativniho postoje, vysvétleni neadekvatniho ocekéavani ¢i
feSeni spornych oblasti je cestou K rozvoji spoluprace vSech aktéri pomoci a napliiovani

poslani charity a tedy také cirkve samé.
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3 Zivot cirkve jako tkol

3.1 Ukoly cirkve

V této casti se zaméfuji na cirkev ajeji zivot a zodpovézeni otdzky po ukotveni
postaveni kiest'anského pomahani. Tato oblast je diilezitd pro vnimani spravce farnosti,
nebot’ postoje, jsou ovliviiovany zkugenostmi (Nakonedny 2009, s. 243) Zivot cirkve
spociva ve tfech oblastech, ¢i tkolech. Ty patii K niterné povaze cirkve a neni mozné
z téchto ukoll nékteré upozadit ¢i dokonce opustit. Nebot’ vSechny jsou nedilnou soucasti
zivota cirkve a vzajemné se podmiiuji. Prvnim tkolem je sluzba zvéstovani Boziho
slova, latinsky martyria, fecky kérygma, do niz patii hlasani jadra evangelijni zvésti. Dalsi
z nich se nazyva liturgie ajeji podstatou je slaveni svatosti. Jedna se 0 svatost kitu,
bifmovani, eucharistie, svatost smifeni, manzelstvi, knézstvi a svatost nemocnych. Tieti
oblasti a zaroven tikolem je pak sluzba lasky — caritas, latinsky diakonia. (Benedikt XV1.
20006, ¢l. 25) Mizeme se také setkat s Ctveficim rozdélenim ukoli cirkve, kdy trojici
uvedenou Vv ptedchozi vété doplnuje spoleCenstvi neboli koinonia (Opatrny 2001
[online]), v této praci uzivame vySe uvedené trojici rozdéleni. Je tieba zodpoveédét si

otazku, komu jsou tkoly v uvedenych oblastech svéteny, kdo je vykonava.
3.1.1 Hlasani Boziho slova - martyria

Hlasani Evangelia je ukolem vsech kiestanil. To mtizeme odvodit jiz z text Pisma,
které vybizi k hlasani evangelia ve svété. (srov. ZL 96, MK 16, 15, JAN 17. 18. 21)
Cirkev vnima jako svoji povinnost a pravo hlasat evangelijni zvést mezi vSechny narody.
Také pravo na vyjadfovani se K otazkam mravnim a otazkam socialniho fadu ve vsech
oblastech (CIC kan. 747). Sluzba hldsani evangelia je svéfena v prvni fad¢ fimskému
biskupovi asboru biskupt, dale knézim, ¢lenim instituti zasvéceného Zivota
a v nékterych ptipadech téz laikim (CIC kan. 756 - 761). Povinnost pfic¢ilovat se
k hlasani evangelia je tedy dana vS§em kiestaniim, ktefi jsou povolani kitem k apostolatu
(CIC Kan. 225). V zavére¢ném dokumentu Plenarniho snému katolické cirkve CR,
konaném v roce 2015 se uvadi, ze ,, hlasani viry sméruje K liturgii jako ke svému vrcholu,

zivot viry a sluzba lasky v ni nachazeji nevycerpatelny zdroj posily “. (PSKC 2007, ¢l. 96)

12



3.1.2 Vysluhovani svatosti - leyturgia

Vykonavateli jsou biskupové, knézi a jahnové, svym zplisobem také ostatni veétici,
ato predevSim aktivni UCasti na eucharistické obéti, ktera je podle druhu slaveni
vyzdvizena jako zddouci. (CIC kan. 385 — 387) Podobn¢ jako v pfedchozi oblasti se
Vv liturgii jednéa 0 vykonavani knézské sluzby JeziSe Krista prostfednictvim spolecenstvi
cirkve. Vysluhovani mse svaté je kazdodenni povinnosti knéze.

V liturgickém slaveni je jednou z ¢asti msSe svaté také Bohosluzba obéti, kdy vétici
symbolicky pfinaseji své dary. Pii pfinaSeni darG ke msi véfici ,, mohou prindset dary pro
kostel, pro cirkev, pro ty, kdo potrebuji pomoc, apod. Knéz je od nich prijima bud’ pred
oltarem, nebo U sedadla . (Sekretariat Ceské liturgické komise 1983, s. 380) Pii této asti
mSe se v ned¢li a vyznamnych slavnostech konaji sbirky na riizné ucely. Pro zdlraznéni
vyznamu, ktery méla diakonickd praxe v zivoté prvotni cirkve, pfipominam provadéni
sbirek v ramci eucharistického slaveni jiz v prvnich stoletich kifestanstvi. Pfipominané
sbirky se konaly zpravidla pfed ¢tenim epiStoly a jednalo se pfedevsim 0 materialni dary,
potraviny i pracovni nastroje. V&Fici je predavali jahntim, ktefi je rozdélovali potiebnym.
V liturgii se pak akt dobroc¢innosti projevil zahrnutim jmen darct do liturgické modlitby.

(Dolezel 2011, s. 85 — 86)

3.1.3 Sluzba lasky - diakonia

Tteti oblasti je pak sluzba lasky, nazyvana také diakonie. VSichni kiest'ané mayji
kodexem dany spolecnd prava apovinnosti. Mezi nimi miZeme zdUraznit pravo
svobodné zakladat a fidit spolky k G¢eltiim charitativnim nebo k péstovani zboznosti nebo
k podpore kiest'anského povolani ve svété a shromazd’ovat se ke spolecnému dosahovani
uvedenych cili. Na poslani cirkve se podili vSichni kiestané. (CIC 1983, kan. 215 a 216)
0 ucasti laikli na dile spasy hovoii také Jan Pavel II. jako 0 d&jinné skuteCnosti. Také
upozoriiuje, ze toto téma piiblizil svymi vyroky jiz Pius XI., ¢imz podnitil rozvoj ve
vnimani apostolatu laikd, ktery vyvrcholil svolanim II. vatikanského koncilu a jeho
zavery, které se dale projevuji v Zivoté cirkve. Zajimavé je, ze sloZce diakonia ¢i caritas
se Kodex kanonického prava blize nevénuje. Nelze vSak v zddném piipadé fici, ze by se
v cirkvi nekladl na socialni otazky v jeji historii vyznamny diraz. Spise lze mluvit 0 jisté
samoziejmosti, ktera nevyzadovala ukotveni tohoto tématu.

Bible samotna nabizi a zaroven vybizi K této sluzbé a také upozorfiuje na rizika s ni

spojena. Piikladem muze byt podobenstvi 0 milosrdném Samaritanovi (Lk 10, 25-37),
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0 uzdraveni U rybnika Bethesda (Jan 5,1-9), 0 uzdraveni slepého (Jan 9, 1-41) a mnoho
dalSich. Tato podobenstvi maji jisté také dalsi vyznam a 0svétluji mnoho aspektl zivota,
je ziejmé, ze pro lidi, ktefi vnimaji Bibli za pramen ¢i zdroj postoji pro Zivot, jsou
inspiraci také v oblasti pomahani. JeziS Kristus je ptikladem, ktery se zajima o ¢loveka,
jako celek, snizuje se k cloveku, stava se chudym. Jeho chudoba vsak neni totéz, co bida.
»Bida je chudoba bez ditvery, bez solidarity a bez nadéje.“ (FrantiSek 2013. [online]).
Jezi§ pomaha zptisobem, ktery neponizuje, nepokotuje. Nesesila na lidi spasu jako néco
co mu piebyva a tak nam to dal. Snizuje se K lidem, dava se pokitit spolu s hii$niky, je
jim blizko. (Frantisek 2013 [online]) Pravé tak je ukolem kiest'ana pfistupovat Kk almuzné
a pomoci, ktera je ,, viastné zpiisob, jak Zijeme obrdceni ve vztahu K druhym lidem. Kdo je
pro mé chudy a potiebny clovek, jak se na néj divam a jak se ho ujimam *. (Kodet 2015

[online])
3.1.4 Mozny prinos jahna - diakona

Pti zkoumani naseho tématu nelze minout bez povS§imnuti roli jdhna v Zivoté cirkve.
V samotném zrodu pusobeni cirkve byli ustaveni jahnové, k sluzbé ,,pii stole®. Jednalo
se 0 muze plné ,,.Ducha a moudrosti, ktefi burcovali kiestanské spoleCenstvi k aktivni
podpoie a pomoci potiebnym. (srov. Benedikt XVI. 2006. ¢l. 21) Vahu plsobeni jahna

v diakonickych aktivitach farnosti zdiraznuje védomi, ze animovani spoleenstvi nebo

vvvvvv

1998, ¢l. 15)

K obnové jahenstvi doSlo v disledku 2. vatikdnského koncilu. Jak upozoriiuje
Kfist'an a Opatrny (2003, s. 41), pojmenovava koncil odli$nost sv€ceni jahnt od dalSich
druhti svéceni. Tato odliSnost vychazi z biblickych zprav 0 ustanoveni jdhenské sluzby.
Jahen tedy neni primarné svécen pro liturgii ¢i vedeni obci. Svéceni jahnil je, dle
dokumentii koncilu, svécenim , ke sluzbé“. Jahen Zije zpravidla v manzelstvi. Sluzba
trvalého jdhna neni v nasi zemi pfitomna nijak dlouhou dobu, byla zavedena v roce 1998
(CBK 1998, ¢&l. 4). V soucasnosti je vedena diskuze 0 obrazu, poslani a ukolech jahna
v cirkvi i ve farnosti. Ta se dotyka ptisobnosti jahna a jeho specifického poslani a tkolu.
Dokonce je v akademickém diskurzu mozné zaznamenat pozadavek na zménu navraceni
diakonatu, jahenstvi do stfedu kiestanské obce. Na tuto skutecnost upozoriiuje Petra

Skalova (2008) v ¢clanku Menici se obraz jahna, jehoz pieklad vysel v Teologickych
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textech. Zde Skalova upozorfiuje na nutnost dalsi diskuze a zapasu 0 ukotveni profilu

jéhna ve vedeni farnosti, jejiz profil bude tzv. diakonicky.

3.2 Vztah poslani cirkve a socidlni prace
3.2.1 Pribéh dosavadni diskuze

Diskuzi, tykajici se vztahu kiest'anského uceni, potazmo cirkve a socialni prace je
vénovan nalezity prostor. Pfedevsim se jedna 0 prace v anglosaském a némeckojazycném
prostoru. (Srov. Dolezel 2011, s. 14 — 18) V ¢eském prostiedi je teoreticky aparat ponékud
chudsi, ovSem ne nepodstatny. Odehrava se Casto na akademické pudé, predevSim
V ramci instituci podilejicich se na vzdélavani budoucich pracovnikl v socidlni oblasti.
Jako vystup probihajici diskuze zmiiime disertacni praci Petra Kolafika Identita charity
ajeji udrzeni (Kolafik 2011), diserta¢ni praci Jakuba DoleZela Teoretické ukotveni
cirkevni socidlni prace na pozadi obecnych a ceskych charitnich déjin az po encykliku
Deus caritas est (Dolezel 2011) nebo disertaci Michala Opatrného Charita jako misto
evangelizace (Opatrny 2010), z diplomovych praci pak praci Pavla Soucka Odbornost
a lidskost (pozorné srdce) v charitni praxi (Soucek. 2013). Michal Opatrny obohatil
diskusi také monografii Socialni prace a teologie — Inspirace a podnéty socialni prace pro
teologii (Opatrny 2013), v niz se vénuje vztahu teologie a charitativni praxe. Jakub
Dolezel dale ptispél k seznameni s biblickymi inspiracemi pro socialni praci, kdyz se
vénoval postojum, pramenicich z Bible, které maji motiva¢ni charakter pro socialni praci
(Dolezel 2006). Jako jeden z dalSich podnéti bych oznacil mozny vlivu milného pojeti
kiestanské viry na vytvareni a podporovani ,,falesnych motivii k pomahani (Opatrny
2011). V roce 2008 bylo tématu duchovni dimenze socidlni prace vénovano celé Cislo
odborného &asopisu Socialni prace/Socialnd praca (2008 (4)). Casopis socialni prace
nabizi ptispévky tykajici se vztahu socialni prace a spirituality i teologie pribézné. Také
dalsi periodika se diskuzi 0 uvedené problematice v€nuji. Zmifime casopis Caritas et
Veritas JihoCeské teologicke fakulty. Spiritualité¢ v poméhajicich profesich bylo vénovano
prvni ¢islo tohoto odborného periodika v roce 2017 (Caritas et Veritas 2017 (1)), tématu
pastorace v pomahajicich profesich pak prvni ¢islo Caritas et Veritas v roce 2015. Prvni
vydani casopisu roku 2019 bude tematicky zaméteno vztah charitnich a diakonickych

zafizeni ajejich poslani (Caritas et Veritas [online]). Za prvni uceleny pokus
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o0 teologickou reflexi socidlné charitni sluzby je v naSem prosttedi povazovana
monografie C. V. PospiSila Teologie sluzby (Pospisil 2002, srov. Dolezel 2006, s. 74).

Z pohledu socialni prace je teologie vnimana jako podpiirna véda, ktera ma své
zasadni misto v socialni praci a praktické ptinosy pro pomahani v zivoté klienta.
Z pohledu vzdé&lavatelti v socialni praci lze pozorovat také v Ceské republice zapojeni
teologickych aspektt v zivoté klienta, které se dotyka zdrojii pomahani i dalsich sty¢nych
bodii obou obori. (srov. Dolezel 2011) Vzdélavatelé potadaji pro budouci pracovniky
i odbornou vetejnost programy a piednasky na toto téma, jako piiklad uvadim prednasku
prof. Candy z Fakulty socialni prace na Kansaské universite, ktera probéhla v lednu 2014
na Univerzité¢ Palackého v Olomouci, vénované spiritualit¢ v socidlni praci. (Hronova
2014 [online]) Jak upozornuje Jakub Dolezel (dle Hronova 2014 [online]), ktery prave na
poli vzdélavani budoucich socialnich pracovnikii a manazert sluzeb ptisobi, spiritudlni
prozivéani ¢lovéka mulize, ale nutné nemusi byt nabozenské povahy. 0 spiritualité v socialni
praci a pomahajicich profesich obecné€, pojednava publikace trojice Ceskych autori
Zdetika Duska, Pavla Vojtiska aJifiho Motla (2012), snazvem ,Spiritualita
V pomdhajicich profesich . Tato publikace je vyznamnym vkladem do diskuze 0 vnimani
zivota ¢lovéka, kterému je prostfednictvim socidlni prace pomahano. Publikace se vénuje
spiritudlni dimenzi osobnosti cloveka, ktera je, vedle roviny socidlni, zdravotni a dusevni,
jednou z rovin lidské osobnosti, ktera se napliiuje nejen prostiednictvim nabozenského

prozivani, ale i dal§imi zptusoby. (Dusek, Vojtisek, Motl 2012, s. 12 — 15)
3.2.2 Zapojeni charity do diskuze

Diskuze o vztahu teologie a socialni prace, spirituality a identity charity se vSak
netykéd vyhradné akademické obce. V pomahajici praxi charity se setkdvam stale Castéji
S potfebou provazani socidlni prace S poslanim jejiho zfizovatele. Tuto potiebu
pojmenovava také vedeni charity. To je patrné z prostudovanych dokumenti charity, které
jsem mél k dispozici. Projevuje se v usilovani 0 propojeni hodnot pravdy, svobody,
spravedInosti a lasky vychazejicich z Kodexu Charity CR (srov. CHCR. Kodex [online]),
snahou 0 duchovni nabidku zaméstnancim i osobam, jimz jsou sluzby poskytovany.
V neposledni fadé lze za snahu 0 udrZeni identity povaZovat vize DCHB smétujici
k angazovani vedoucich pracovniku, ktefi jsou nositeli kiest'anskych hodnot. (DCHB
2019a, s. 2) Pro nastaveni urCitych standardli spoluprace byla schvalena smérnice

snazvem Charita jako soucast cirkve (DCHB 2019b), ktera nastavuje postupy pro
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spolupraci mezi cirkvi acharitou. Tento dokument doklada snahu charity, byt
autentickym nastrojem cirkve v misté¢ svého pusobeni, zachovat a podporovat svoji
identitu. (Diecézni charita Brno 2019) Zptsoby, jak tohoto cile dosdhnout se, jak je
z uvedeného patrné, zabyva akademicka diskuze i aktivity charity. Zodpovézeni mnoha
otazek tykajicich se ukotveni charitniho dila cirkve je tedy z mého pohledu vyznamné
také pro rozvoj konkrétnich sluzeb. Postoje spravci farnosti mohou byt ovlivnény
vyvojem, ktery je S cirkevni socialni praci spojen. Nasledujici Cast nastinuje nckteré
aspekty, predevSim S ohledem na vyvoj pomahajici praxi cirkve v socidlni oblasti.

Pojmenovava aktéry pomoci a skupiny ohrozenych osob, na néz byla pomoc zacilena.

3.3 Historicky vyvoj diakonické praxe cirkve
3.3.1 Charitav dobach prvotni cirkve

Historickému vyvoji charitni praxe se dikladné€ vénuje ve své disertacni praci Jakub
Dolezel (2011, s. 54 — 199), ktery jej zmapoval od prvnich stoleti zivota cirkve.
Z bohatych pramenti také popsal Cinnosti, které s charitni praxe od pocatku souvisely
a jejichz vyznam a aplikace se postupem ¢asu ménily. Zaprvé je tieba fici, Ze charitativni
cirkevni praxe od poc¢atku uzce souvisela s ufadem diakonatu, tedy jahenstvi. V prvotni
cirkvi se jednalo o0 sluzbu ,,pfi stole”, tedy pravidelny akt socidlniho zabezpeceni
potiebnych, jejiz pocatek Ize vycist ze Skutkli apostolt (Sk 6, 1-6). Zde vSak moznosti
jahenské sluzba nekoncily. S postupem cCasu a riistem poctu ¢lenti spolecenstvi se jahen
stal pocatkem institucionalizované charitni sluzby. Pro urcité oblasti byly pro tuto sluzbu
ustanovovany také zeny, diakonky. Jejich Cinnost byla formou c¢innosti didkona v
oblastech, v nichz by muz — jahen dle tehdejSich sociokulturnich zvyklosti mohl ptisobit
pouze obtizné. DoleZel uvadi oblast péce 0 zeny. Stavem, z n&jz byly didkonky také
ustanovovany, byl stav vdovsky, a to za splnéni danych podminek. DoleZel upozoriiuje
na soucast diakonie pii bohosluzbég, kterd byla v prvnich dobach ktestanstvi bézna.
Hostina pro chudé byla soucasti eucharistické bohosluzby. Pomoc potfebnym byla
naopak vnimana jako soucast sluzby zvéstovani evangelia. Etiku socialni pomoci v dobé
raného kiest'anstvi lze definovat vytvafenim zdroji K piekonani socialnich problému

druhych, ne v touze po zisku. (Dolezel 2011, s. 73 — 77)
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3.3.2 Obdobi pronasledovani

Kiestanské zvéstovani radostné zvésti a pomoci potiebnym nebylo umlceno ani
Vv obdobi pronasledovani kiestanii ve 3. stoleti, 0 ¢emz svéd¢i prameny z té doby.
Z historickych spist 1ze dolozit urcité aspekty profesionality, ucelnosti a funkénosti
socialni pomoci také z hlediska dneSni socidlni prace. Tak jsou naptiklad kladeny na
piijemce pomoci kladeny pozadavky na samostatnost @ pomoc je rozdélovana na zaklad¢
pozadavku subsidiarity, ucelnosti a hospodarnosti. Diiraz byl proto kladen na podporu
usili potfebnych ke zméné jejich situace. Prijmy K podpofe potiebnych plynuly
z pravidelnych sbirek i jednorazovych dart. Také zdroj dart byl jiz v dobé rozliSovan
a biskupové byli vedeni k odmitani dart, jejichz ptivod bychom mohli oznadit za neéisty,
V dnesni fe¢i bychom fekli ,,Spinavé penize®. Povaha cirkevnich spolecenstvi tak ve své
dobé¢ svédcila 0 mistu, kde neplati predsudky z divodu majetku ¢i moci, a kde lidé mohou
zazit bezpodminecné piijeti na zaklad¢ lidské dustojnosti. (Dolezel 2011, s. 78 — 88) Také
z doby po roce 313, tedy po skonceni pronasledovani kiestant, existuje mnozstvi
prament, které dava nahlédnout do problémi poméhajici praxe a jejich tehdejsiho fesent,
spocivajicich ve vzniku specializovanych instituci pro pomoc potiebny. Jsou dolozena
zakladani xenodochii a nasledné i $pitald, které se vénovaly pomoci potiebnym a jejichz
¢innost byla svazana s domem biskupa. (Dolezel 2011, s. 88 — 107)

O

3.3.3 Stredovék a rozvoj ¢innosti radi

Obdobi sttedoveku je charakteristické pferodem socialni pomoci uvniti komunity
smérem K pomoci vykonavané prostfednictvim klasternich spolecenstvi, postaveném na
dile sv. Benedikta z Nursie. Vrchol stfedovéku je pak ve znameni renesance méstské
spole¢nosti a opétnému navratu K individualnimu pomahani. Vznikaji tak Augustinianské
kapituly, spolecenstvi tzv. bekyn, pomahajici praxe benediktinti je dopliiovana ¢innosti
bratrstev, a také fadd, jejichz charitativni piisobeni neni sou¢asti ¢innosti, nybrz je pfimo
jejich poslanim. Vznikaji také $pitalni fady, nap¥. Rad némeckych rytitii, Rad sv. Lazara,
Rad sv. Jana Nepomuckého a dal3i. Opét si miizeme poviimnout prvki, které i v dnesni
pomahajici praxi povazujeme za vyznamné. Kuptikladu si vSimnéme jisté formy ¢innosti,
kterou bychom dnes nazvali depistaZi, v pravidlech Radu Ducha svatého. To kladlo svym
¢lentiim za povinnost jeden den v tydnu vyhledavat nemocné a chudé po ulicich. (Dolezel
2011, s. 107 — 118) Také v nasledujicim obdobi je patrny vliv cirkevnich instituci na praxi

Vv socidlni oblasti. Ten byl z riiznych divodi umensSovan. Pfesto cirkevni pomahani
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ptekonalo veSkeré obtize asnazila se byt aktivni v pomoci potfebnym. V obdobi
Josefinskych reforem je zajimavy rozsah ptisobnosti farafe mimo chudinské ustavy, které
méli pod patronaci. Jejich piisobnost je dolozena také v oblastech mirnéni tvrdosti
zékona, odpovédnosti za zakladni Skolstvi, podporovaného zaméstnavani ohrozenych
osob, rozvoj moznosti spofeni a V neposledni fadé koordinaci zdroji pomoci. (Dolezel

2011, s. 181 - 189)
3.3.4 DalSi vyvoj charitativni ¢innosti

Stru¢né se zaméime také na vyvoj v nasi zemi. Od 18. stoleti je U nds patrny rozvoj
spolkové ¢innosti, ktery do poméhajiciho procesu socidlni prace zapojil laické osoby.
Dale bylo v 19 stoleti velmi po€etné hnuti tzv. Vincentek, tedy ¢lenek fadu sv. Vincence
de Paul i dalsich fadovych charit a také tzv. svépomocnych druzstev (Dolezel 2011, s. 190
— 193). Vliv na cinnost cirkve smérem ke svétu je mozné spojovat Sbojem proti
modernismu, souvisejicimu se zménou postaveni cirkve a jejiho vyznamu ve svété na
konci 19. stoleti. Boj s modernismem je oznaCovan za puvodce atmosféry strachu
a hysterie, ktery byl v cirkvi patrny v nasledujicich ¢tyfticeti letech. (Petracek 2007, s. 10
- 11) Pozice cirkve se v oblasti vztahu ke svétu ménila a nebyly to zmény jednoduché.
Snaha vymezovat se a bojovat: ,,proti laikiim, proti republice, proti zedndrim, proti
Zidiim, proti protestantim a pokrokdiim se neosvédcila“. (Petratek 2013, s. 21)
Dozvuky antimodernismu tak mohou byt vyznamné stale a v soucasné dobé se setkavame
se snahou 0 ukonéeni této rozpravy. (srov. Salve 2007 (3))

Ukonceni moznosti cirkve oteviené se angazovat v charitativnich ¢innostech,
S drobnymi vyjimkami, v podobé domovil pro piestarlé knéze, souvisi S unorovym
komunistickym pfevratem v roce 1948. Komunisticky reZzim zcela zménil systém pomoci
lidem v socidlné neptiznivych situacich, ptivodné zalozeném na domovském pravu
a ptirozené spoluprace obci a faraiti. Tento model byl postupné pietvoren na centralné
fizeny soubor "jistych aktivit" v socidlni oblasti. Ze systému socialni pomoci i z vetejného
prostoru byli vytlaceni aktivni obcané, spolky, cirkve arodiny, tedy pfirozeni aktéfi
pomoci. V zavéru komunistické éry vykazoval systém socidlni péce vyznamné znaky
nefunk¢nosti. Systém péce se omezil na poskytovani pecovatelské sluzby, ustavni péce
a péce v ostatnich zatizenich socialni péce. (Bednat 2012: 7-8)

V historii novozdkonni cirkve miizeme vnimat urcitou ,,dvojkolejnost™ v této

oblasti. Tato hypotéza nastoluje otdzku, zda potiebnd organiza¢ni zména v diakonické
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cirkevni praxi, tedy ustanoveni jahnt vénujicich se diakonické €innosti, neni pfic¢inou
postupného odd€lovani liturgické a hlasatelské slozky cirkve, od slozky diakonické.
(Dolezel 2011, s. 74) Rozvoj charitnich sluzeb v nasi zemi byl nasiln€ pferusen nastupem
komunismu v roce 1948. Nyni je tieba fici, ze diakonicka praxe, pfitomna v prvotni cirkvi
v konani knézi se postupné piesunula na osobu jahna. Vzhledem k vyvoji ve spole¢nosti
doslo k dalsimu pfesunu konani diakonické sluzby a jeji sekularizaci a komunalizaci.
Kiestanské pomahani vsak nikdy neztratilo ve spolecnosti svlij vyznam a riznymi

zpusoby se vzdy vracelo ,,na scénu®. (srov. Dolezel 2011)

3.4 Formy charitativni ¢innosti v Zivoté cirkve

., Poslénim Rimskokatolické cirkve je uchovani a vykladani zjevené pravdy Bozi,
hlasani evangelia, vykon posvécujicich sluzeb a tvorba spolecenstvi véricich na
zdkladech Zivota ve vire, nadéji a lasce, zejména prostiednictvim zboznosti, apostolatu
a hmotné a duchovni dobrocinnosti. Cirkev Fimskokatolicka v souladu se svymi
ustiednimi hodnotami usiluje 0 pomoc potiebnym. Provozuje vlastni zdravotnickd
zarizent, poskytuje socidlni sluzby a poradenstvi. “ (Ceské biskupska konference [online])

Z poslani cirkve vyplyva ptisobeni v oblasti pomoci potiebnym. V této ¢asti prace
ptiblizujeme postaveni charitniho dila v zivoté cirkve a jeho formy. Charitativni piisobeni
je totiz jeji soucdsti déle, nez je v nasi zemi otevien prostor pro obcanské aktivity
spole¢nosti. Bylo pfitomno daleko pted polozenim zékladt socidlni prace jako védecké
discipliny v 19. stoleti. D4 se fici, Ze charitativni ptisobeni bylo pfitomno v zivoté cirkve
od jejiho pocatku. Jezis Kristus totiz plisobil v této oblasti za svého zivota na zemi. Slouzil
pottebnym, uzdravoval nemocné a t€sil zarmoucené. (Benedikt XVI. 2006) Nasledovani
Krista tak pro cirkev pfedstavuje také podil na zmirnovani utrpeni chudych a potiebnych,
coz je z deklarovaného poslani patrné. Vzhledem k tomu, Ze cirkev je spoleCenstvim
véticich v Krista, ma zmirfiovani utrpeni druhych ¢i diakonické plisobeni rizné formy,

které piedstavujeme dale.
3.4.1 Diakonicka farnost

V soucasném diskurzu je patrny diraz na fungovani farnosti jako mista diakonie.
Ditiraz na fungovani farnosti, tedy komunit kde Ziji kiest'ané, klade Benedikt XVI. (2006,

¢l. 20). Zaroven ptipousti, ze radikalni sdileni vSech statki, zndmych z prvnich
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ktest'anskych spolecenstvi je v soucasnosti opustén a neni mozné jej pln¢ zachovat. To
vSak nevylucuje, aby pro kiestanské komunity nebyla neptipustna chudoba, branici lidem
v diistojném zplisobu zivota. (Benedikt XVI. 2006, ¢l. 20) Plenarni sném katolické cirkve
vyzdvihuje dva projevy diakonii, pomahajici a politickou. (PSKC 2007, ¢l. 218) V toto
duchu je mozné vnimat snahu 0 spravedlivéjsi uspotfadani statu a charitativni aktivity
v encyklice Deus caritas est. (Benedikt XV1., ¢l. 29) Ta je v obou ptipadech povazovana
za projev zivota cirkve, ktery sméfuje jak dovniti spoleCenstvi kiest'ant, tak k lidem kteii
se za Cleny cirkve nepovazuji. (PSKC 2007, ¢l. 218) Je tieba vnimat, ze pomahajici sluzba

muze mi formu institucionalizovanou, ale, jak jiz bylo fefeno, kona se také

neorganizovang, ,,od ¢lovéka k ¢loveéku®. (PSKC 2007, ¢. 219)
3.4.2 Neinstitucionalizovana charitativni sluzba cirkve

Za neinstitucionalizovanou sluzbou cirkve rozumime ¢innosti ¢lend cirkve, které
nejsou vykonavany za zadnou instituci. Mze se jednat 0 ¢innost farniki, ktefi se vénuji
péci 0 osamélé staré lidi formou nakupii a navstév, jinou moznosti je sousedska vypomoc,
ale i materialni ¢i finan¢éni podpora jednotlivel, smérem K potiebnym. Nasnadé je také
drobna finan¢ni podpora ¢i almuzna, poskytovana lidem. Oteviena forma pomoci nabizi
angazovani vSech, ktefi citi povolani. Setkavame se také S pomérné¢ novou moznosti
jednotlived podporovat institucionalizované sluzby a tim se podilet na jejich financovani
aprovozu formou darcovskych webll. Takto je mozno podpofit také mnoZzstvi
kiestanskych organizaci zabyvajicich se charitativni ¢innosti, které 0 podporu touto
formou zadaji. (srov. Darujme.cz [online]). Neinstitucionalizované pomahani ze strany
kfestanli vychazi z riznych prament, kterymi se budeme zabyvat déle, a které jsou
urceny pro celou cirkev, pfedevsim pak z Bible, dokumentli magisteria i mnohych dalsich
zdrojii. Mohou také vychazet z lidské pfirozenosti, do niz je Stvofitelem imperativ lasky
vepsan (Benedikt XVI 2006, ¢l. 31). Lze dovodit, ze se ¢asto jednd 0 sluzbu konanou
bezdeky, necilené a zcela pfirozené. Muze byt také konana se zna¢nym usilim, moZna
jako skutek pokani. OvSem casto podle vzoru Evanglia, které nepodporuje veiejny popis
tohoto kondni, nebot’ pro sluzbu lasky tika: ,, kdyz ty prokazujes dobrodini, at nevi tva

levice, co cini pravice . (Mt 6,3)
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3.4.3 Institucionalizovana charitativni sluzba

V ramci cirkve pisobi v Ceské republice vice instituci, které se vénuji diakonické
¢innosti. Institucionalizovana dila mohou vychazet z poslani a ¢innosti feholnich fadu.
Jednim z nich je fad Salesiani dona Bosca, ktery zfizuje nékteré socialni sluzby,
zam¢eiené piedev§im na prevenci rizikového chovani u déti. Prikladem jsou projekty
Salesianii v Ceskych Budgjovicich, kde provozuji socialni sluzbu nizkoprahové zafizeni
pro déti amladez. Salesiani tak usiluji 0 naplnéni odkazu sv. Jana Bosca, ktery se
ohrozené mladezi vénoval a i¢inné¢ mladym lidem pomahal v rozvoji. (Salesiani dona
Bosca [online]).. Jsou znamy projekty, v nichz ¢lenové fadu piimo neptisobi a jejichz
vznik byl ¢leny fadu iniciovan. Takovym projektem je organizace Cesky zapad, zaloZena
na popud ¢&lentt Radu cisterciak® piisn&j§i observace neboli trapisti. Ti po ptichodu do
zapadnich Cech vnimali svizelnou socialni situaci v regionu a na jejich popud vzniklo
vV roce 2001 obéanské sdruzeni podporujici socialni zménu v regionu. (srov. Cesky zapad
0.p.s. [online]).

Nékteré tady se vénuji pfimé praci S potfebnymi a vV organizacich piimo pusobi.
Prikladem je Hospitalsky fad sv. Jana z Boha neboli milosrdni bratti. Tento fad také
kazdoro¢né ocenuje piikladnou praci pii péci 0 nemocné a potiebné v oblasti zdravotnich
a socialnich sluzeb cenou Celestyna Opitze. (srov. Milosrdni bratii [online])
nepatficich do feholnich spolecenstvi, ktefi se zasadili 0 vznik instituci vénujicich se
diakonické ¢innosti a také v nich ptisobi. Takovym piikladem je Mons. Josefa Suchar,
ktery se vénuje praci S lidmi S mentalnim postizenim i dal$imi cilovymi skupinami.
Mons. Suchér se zasadil 0 obnovu poutniho mista a osidleni jiz téméf vysidlené obce
Neratov v severnich Cechach. Podnitil také vznik chranéného bydleni pro osoby
S postizenim, dale chranénych dilen, Farmy Orlice o.p.s., chranéné dilny Kopecek
a chranéné dilny Neratov. (Neratov [online]) Ze zahranici je v nasi zemi popularni knéz
Marian Kuffa, ktery ve slovenskych Zakovcich zalozil komunitu lidi na okraji
spolecnosti, kde nabizi prostor pro feSeni svizelné situace lidem, kteti propadli alkoholu,
drogam, hazardu, prostituci nebo jsou bez domova. (MartiSova M. 2006) Cilem jim
zalozeného Institutu Krista Veleknéze, ktery puisobi také v Ceské republice, je ,, pomdhat
a davat lasku tem, kteri jsou jakymkoli zpiisobem odsunuti na okraj spolecnosti** (Institut

Krista Veleknéze Bila Voda [online]). NejvEét§im nestatnim poskytovatelem socialnich
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sluzeb v nadi zemi je bezesporu Charita Ceska republika. Stru¢ny nastin jeji innosti

a struktury uvadim v samostatné kapitole.

3.5 Ukotveni diakonického ptisobeni charity a cirkve
3.5.1 Biblické inspirace pro diakonické aktivity

Inspiraci pro socialni praci, potazmo diakonické aktivity, je mozné hledat v Bibli.
Jak Stary, tak Novy zékon jsou pramenem inspiraci. Neni mym zamérem citovat
jednotliva mista Pisma, kterd mohou byt pro sluzbu potfebnym inspirativni. Spise chci
poukazat na ptitomnost socidlniho étosu v Bibli, tedy ,,zakladact listine* cirkve (srov.
Dolezel 2006, s. 74). Dolezel upozornuje na jistotu zakotfenéni socialni prace v biblickych
spisech nebo atmosféie, piitomné v téchto spisech. (Dolezel 2008, s. 26) Divodem, pro
inspiraci je doloZitelna povaha Boha, ktery ma zajem o ¢lovéeka a sdili se S nim a S timto
svétem, ne S ,,onim* svétem posmrtnym. Socidlni étos je jasné patrny ve Starém zakoné,
ktery 1ze vnimat skrz postoje K socialni spravedInosti a ochrané ohrozenych skupin, ktera
podle popisu Bible vykazuje znaky urcité¢ho rozlozeni zodpovédnosti mezi kréle, dobie
situované obcany aproroky velmi nekompromisné upozoriiujici na socidlni
nespravedInost. Jako odpoveéd’ na socialni otazky uziva tvorbou legislativnich opatieni,
zabranujicich Utlaku ohrozenych skupin, kterd jsou v prostfedi starovékého orientu
mimotadny. Souvisi totiz s tdélem utlatovaného a vyhnaného izraelského naroda a jeho
vysvobozenim, které je pfi¢inou pro ochrany ohrozenych skupin. Ta prameni v lasce
Hospodina a Bozi svatosti, ktera byla v ramci starozakonni tradice vyjadiena zakonem
svatosti, projevujici se v konani milosrdenstvi K blizkym i cizinciim. Ve starozakonnich
textech je patrny pfiklon Boha K trpicim tim, ze je vysvobozuje, nezac¢ind proménou
mocnych, pficemz je zaméfen i na proménu spolecenského fadu. (Dolezel 2006, s. 77 —
90)

Novozakonni zvést je Z pohledu chudych a trpicich skute¢nym projevem blizkosti.
Na ptikladu JeziSe Krista je mozZné ucit se byt nablizku chudym, nemocnym, pousténym.
Jeho piiklon k chudym a trpicim se projevuje v konkrétnich skutcich, uzdravovani,
vysvobozovani od zla vyhanénim démoni ¢i svoji pfitomnosti ve spolecenstvi u stolu.

Jednou z inspiraci muze byt funkce skutkli milosrdenstvi na hlasani Evangelia, kdy

skutky jsou tim, podle ¢eho se pozna skutecna kiest’anska spiritualita. Vyznam, ktery je
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konani milosrdenstvi K potiebnym v Pismu ptikladan, lze vyc€ist z podobenstvi
0 poslednim soudu. Toto podobenstvi uvadi konani sluzby lasky jako ptedpoklad spaseni.
Také sedm skutkd milosrdenstvi ma pavod v ranékiestanském vykladu pomahajici praxe
cirkve. Novozakonni biblicka zvést pfinasi poselstvi 0 mozném zaziti nebe, jiz zde na

zemi, které mize pfijit i Skrze skutky milosrdenstvi. (Dolezel 2006, s. 90 — 98)

3.5.2 Kodex kanonického prava a prvni socidlni encyklika

Rimskokatolicka cirkev je celosvétovou organizaci. Je vieobecné znamo, Ze v &ele
cirkve stoji papez S poradnim sborem kardinald. Cirkev pro sebe ustanovuje zakonné
normy. Zakladnim pramenem je v pravni praxi cirkve Kodex kanonického prava (CIC
1983), ktery byl naposledy novelizovan v roce 1983. Tento kodex je zdvazny pro vSechny
ktestany latinského obfadu. Kodex kanonického prava vychazi z dokumenti 2.
vatikanského koncilu anové upravuje prava a povinnosti kiestand. Takto pojednava
0 kodexu Vv jeho preambuli Jan Pavel II. (CIC 1983, preambule) Je tieba uvést, ze v
souvislosti se socialnimi otazkami existuji v cirkvi ijiné zasadni dokumenty, které se
K nim vyjadiuji. Zasadnimi zdroji jsou encykliky papezu. Prvni, tzv. socialni encyklika
byla dana v roce 1891 papezem Lvem XIII. a nese ndzev Rerum novarum (O novych
vécech). Tento dokument se vénuje tématu délnictva a jeho prav ve svétle rozvijejiciho
se dravého kapitalismu, nedbajiciho 0 dobro dé&lnikd. Zaroveni encyklika odmita
komunismus, ktery povazuje za podnécovatele nenavisti. ReSeni spoleenskych
problémt, které komunizmus prosazuje, napiiklad majetkovych otazek, povazuje Lev

XIII. za vadnd a vysvétluje divody tohoto tvrzeni. (Bliznak. 2016a [online])
3.5.3 Od Rerum novarum k Deus caritas est

Socialnim otdzkam se ve formé encyklik vénovali také dokumenty dalSich papezii,
vydavané obvykle v roce vyro¢i encykliky Rerum novarum, ¢imz doslo K podtrzenim
vyznamu prvotniho dokumentu. Jedna se 0 encykliku Pia XI. s nazvem Quadragessimo
Anno publikovanou ve ¢tyficatém roce po vydani encykliky Rerum novarum. Daéle
mizeme jmenovat encykliky Jana XXIII. Mater et Magistra z roku 1961 a encykliku
Pater in terris z roku 1963. Papez Pavel VI. publikoval encykliku se socialni tématikou
Populorum progressio z roku 1967 a také apostolsky list Octogesima adveniens vydany

v roce 1971 tedy pfi prilezitosti 80. vyro¢i encykliky Rerum novarum. Jan Pavel 1. se do
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této oblasti zapsal publikovanim trilogie encyklik Laborem exercens z roku 1981,
Sollicitudo rei socialis (1987) aencyklikou Centesimus annus z roku 1991. z vyse
uvedenych zdroji, s ohledem na stale nové situace a problémy, se rozvinula katolicka
socialni nauka. (Benedikt XVI. 2006, ¢. 27) Jeji kompendium, tedy ptehled ¢i shrnuti, byl
publikovan v roce 2004. Tento dokument je co do pravni zavaznosti na stejné tirovni
s Katechizmem katolické cirkve ¢i jiz zminovanym Kodexem kanonického prava
(Bliznak. 2006b [online]).

Zduraznéni vyznamu diakonie a snaha 0 upevnéni jeji pozice v zivoté cirkve je
patrna od 60. let 20. stoleti v némeckojazyéném prostiedi. Jednim z prvnich podnétt
k otevieni diskuze na téma cirkevni socialni prace na akademické pudé byla prednaska
Karla Rahnera na setkani §vycarského svazu charity (dle Dolezel 2011, s. 51). Rahner
(2013, s. 84) formuluje pozadavky na nastoleni tématu a promysleni konceptu charitni
védy tak, aby byla ,, védou konkrétni prave nyni nutné svetové zodpovédnosti krestanii*
a to pti védomi problémi, které nové uvazovani prinese, nebot’ tim ptibudou nové ukoly
a povinnosti. Zapocata diskuze vyvrcholila formulaci konstitutivnich prvki cirkve
v encyklice Deus caritas est. ktera pokracuje dodnes, a kterd umoziiuje vnimat vSechny
oblasti sluzby cirkve jako rovnocenné. (Opatrny 2008, s. 63 - 65) Podtrhnéme vyznam
vySe feceného: oblast zvéstovani, vysluhovani svatosti asluzba lasky jsou spojeny,
vSechny jsou zasadni a nelze je oddé€lovat (Benedikt X V1. 2006, ¢l. 25). To si dovolujeme
oznacit za zasadni pro rozvoj dialogu mezi Ciniteli v uvedenych oblastech. Toto

konstatovani je zaroven potvrzenim vyznamu charitni sluzby.
3.5.4 Podnéty a vyzvy encykliky Deus caritas est

Jako ptelomovou v této oblasti 1ze oznacit encykliku papeze Benedikta XVI. Deus
caritas est, v niz konstatoval nedostate¢nou legislativu v oblasti caritas, tedy sluzby lasky
(Benedikt XVI. 2006. preambule). V historii je tato encyklika jedine¢na, nebot’ je na této
urovni prvnim dokumentem ze strany ucitelského ufadu cirkve, zabyvajiciho se timto
tématem (Pompey, Dolezel 2006, s. 53). V encyklice je pojmenovéna zdlouhavost,
s jakou predstavitelé cirkve pfistupovali K pfijeti nového zpusobu spravedlivého
uspotadani spolecnosti. Krom vySe uvedenych pocini si dokument v§ima také
prukopniku, kteti prispéeli K vzniku a rozvoji instituci, vstoupivsich v 19. stoleti na bojisté
S problémy ve vzdélavani, chudobou anemocemi. (Bededikt XVI. 2005, ¢l. 27)
Encyklika Deus caritas est vzbudila ¢ilou diskuzi v akademickych kruzich (Pospisil 2006
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(1) [online]). Jednim ze zasadnich témat, které nastoluje institucim i pomahajicim
kfest'antim, je otdzka vztahu ,,odbornosti““ a ,,pozorného srdce (Pompey, Dolezel 2006,
s. 55). Touto otazkou se budeme zabyvat v nésledujici kapitole, nebot’ mize byt pro
institucionalizovanou charitativni sluzbu vyznamna, ato nejen z pohledu postoji

pracovnikd, ale také z pohledu spravcl farnosti i dalSich ¢lent cirkve.
3.5.5 Problematika vztahu ,,pozorného srdce“ a ,,odbornosti*

Sest let po vydani encykliky Deus caritas est, vyhlasil papez Benedikt XVI. jako
nezbytné vénovat se celému clovéku, pomahat a 1éCit stradani a potieby nejen fyzické,
nybrz potieby osoby v pInosti a celosti. U¢inil tak prostfednictvim apostolského listu
snazvem Intima Ecclesiae natura. List je dan jako ,,motu proprio“ aje z pohledu
cirkevniho prava zavazny. (Benedikt XVI. 2012) V preambuli hovoii Benedikt XVI.
0 nezbytnosti vénovat pozornost nejen materidlni podpote, ale také posile a péci 0 dusi
(Benedikt XVI. 2012, preambule). Téma vztahu lidskosti a pozorného srdce je vyzvou
predmétem dalSiho zkoumani ve vztahu ke katolické socialni praci (Kiist'an 2008, s. 93).
Benedikt XVI. (2006, ¢l. 31) oznacuje odbornou kompetenci za zakladni predpoklad
sluzby, ktery v§ak sam 0 sobé¢ nesta¢i. Uvadi potfebu formovaného srdce, které ma piinos
pro klienty, pottebujici vice, nez dokonale technicky zvladnutou péci. Tim, co piinasi
svétlo do zivota vtemnoté a zkuSenost ,bohatstvi lidskosti“ je pravé pftistup
pomahajiciho, ktery ma pozorné srdce. (Benedikt XVI. 2006, ¢l. 31) Pozorné srdce
a lidskost je pro ptiblizeni mozné ptirovnat k empatii, ktera neni disledkem néjakého
pfikazu zvenéi, ale vychazi z formovaného srdce. (Soucek 2013, s. 21 - 24). Jako ukol
stanovuje Benedikt XVI (2006, ¢l. 31) ptivadét pracovniky ,.k onomu setkani s Bohem
a Kristem, které by v nich probouzelo ldasku a oteviralo jejich dusi druhému, takze ldska
k bliznimu pro né uz nebude prikdzani uloZené tak rikajic zvenku, nybrz diisledek
vyplyvajici 7 jejich viry, ktera se stava cinnou v lasce“. Cirkev, ptestoze si uvédomuje
nesnadnost ukolu vychovavat pracovniky pro charitni sluzby, povazuje tuto vychovu za
svij ukol (PSKC 2007, ¢1. 219). Je proto vyznamné tdzat se také spravcll farnosti na jejich
vnimani souc¢asného stavu uvedeného vztahu a postoji, jez K tikolu zvySovani pozornosti
srdce zaujimaji. Jako jeden ze stézejnich rysti charity vnima jedinecné spojeni rysu

odbornosti a pozorného srdce také Kolatik (2008, s. 83)
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3.6 Spravce farnosti

Knéz je bezesporu osobou, ktera je ze strany cirkevni hierarchie s lidmi
Vv nejbliz§im kontaktu. Je ziejmé, Ze knézi vykondvaji rizné funkce a poslani, v této praci
proto cilime na spravce farnosti, tedy farare. Také role spravce farnosti mohou byt zna¢né
riznorodé, v diecézich tzv. na knéze bohatych jsou knézi Casto rizné zaméteni. Toto
rozdeleni kompetenci ve farnosti je bézné napt. v sousednim Polsku. V jedné farnosti
muze pusobit knéz zaméfeny na praci S lidmi ohroZzenymi chudobou, na okraji spole¢nosti
a vedle n¢j i knéz, ktery se vénuje pastorace mladeze a vyuce nabozenstvi na skolach.
(Kruczek 2018) Takovy stav v nasi zemi bézny neni. Naopak je U nas bézny spiSe stav
opacny, kdy ma jeden kné€z ve spravé farnosti vice. Tento stav jist€ neni zZ pohledu cirkve
vniman jako vyhovujici. Kodex kanonického prava o ném hovoii jako 0 situaci moznou
pfi nedostatku knézi. (srov. CIC 1983, kan. 526) V obecné rovin€ je knézi urcena role
kodexem kanonického prava, ktera mu uklada vykonavani ukoni: udileni kitu, udileni
svatosti bifmovani osobam v nebezpeci smrti, udileni zvlastniho svatého pfijimani pro
nebezpedi smrti, asistence siatku a pozehnani manzelti, konani pohtbu, svéceni kiestni
vody v dob¢ velikonoc¢ni, vedeni privodit mimo kostel a slavnostni zehnani mimo kostel,
slavnostnéjsi slaveni eucharistie 0 nedélich a zasvécenych svatcich. (CIC 1983, kan. 530)
V tiebi¢ském dékanstvi 1ze situaci oznacit spise jako nouzovou ¢i mimotadnou, nebot’ 30
mistnich farnosti zde v roce 2018 spravovalo 16 spravct farnosti a jeden farni vikar,
pii¢emz 10 knézi mélo ve spravé 2 az 3 farnosti (Biskupstvi brnénské [online]). Z toho

plyne otazka, jak vnimaji spravci farnosti svoje moznosti v podpoie diakonického dila.

3.7 Oblastni charita Trebi¢

3.7.1 Postaveni Oblastni charity T¥ebi¢ v cirkvi a Charité Ceska

republika

Institucionalizovanou charitativni sluzbou, na niz je zacilena tato prace, je Charita
ceska republika, konkrétné¢ Oblastni charita Ttebi¢, kterd je organizacni jednotkou
Diecézni charity Brno. (OCHT. 0 nas [online]) Charita Ceska republika je dle stanov
Charity CR (Charita 2018: &l. 1) cirkevni pravnickou osobou zfizenou dle zakona
&.3/2002 Sh. o cirkvich a ndbozenskych spole¢nostech. Pfedmétem ¢innosti CHCR je

poskytovan milosrdné sluzby lasky v tisni, ohroZeni a nouzi lidem bez rozdilu rasy,
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narodnosti, statni ¢i politické pfisluSnosti. Tato sluzba se projevuje poskytovanim
a provozovanim charitativnich, socidlnich a zdravotnich sluzeb a poskytovanim
humanitarni pomoci, dale pak podporou dobrovolnictvi a vytvafenim vhodnych
podminek pro dobrovolnickou ¢innost. Cleny CHCR jsou pak diecézni, oblastni &i farni
Charity, které maji stanovami CHCR deklarovana prava a povinnosti. Charita CR je
zastfeSujici organizaci, kterd je mimo jiné ¢innd na mezinarodni Grovni. (Charita CR

2018, ¢l. 1a2)
3.7.2 Sluzby Oblastni charity Trebi¢

Oblastni charita Ttebi¢ poskytuje 18 registrovanych socidlnich sluzeb, které jsou
uréeny pro vSechny cilové skupiny. Zabyva se praci s détmi a mladezi, ddle pomoci lidem
ohroZenym zavislostmi, osobam bez pfistiesi, seniorim, umirajicim, lidem vracejicim se
z vykonu trestu, lidem se zdravotnim I mentalnim postizenim i lidem s duSevnim
onemocnénim. OCHT provozuje sluzbu rana péce, nizkoprahova zatizeni pro déti
a mladez, socialn¢ aktivizaéni sluzbu pro rodiny S détmi, streetwork, denni stacionate,
socialn€ aktivizani sluzbu, sluzby socialni rehabilitace, azylové domy, kontaktni
centrum a sluzbu nasledné péce, sluzbu osobni asistence, oSetiovatelskou i pecovatelskou
sluzbu a sluzba domaciho hospice, kterd v poslednich letech zaznamenava nebyvaly
rozvoj. Uvedené sluzby jsou registrovanymi sluzbami dle zakona 0 socidlnich sluzbach
(Zékon €. 108). Mimo socialnich sluzeb funguje v rdmci organizace charitni zachranna
sit, poradna pro rodiny, probacni programy, primarni prevence S certifikovanymi
programy, dale projekt dopisovani S v€zni, charitni Satnik a v neposledni fadé plijcovna

kompenzacnich pomiicek. (OCHT. 0 nés. [online])
3.7.3 Cinitelé charitni sluzby

Z mé osobni zkuSenosti mohu sdélit, ze vétSina aktérti ptisobicich v OCHT jsou
zaméstnanci, Z nichZ nejvétsi ¢ast je zaméstnana v pracovnim poméru. Nékteré sluzby
vyuZzivaji také pracovniky na dohodu o pracovni ¢innosti nebo dohodu 0 provedeni prace,
predevsim pro zajisténi zastupi. OCHT se snazi také 0 rozvoj dobrovolnictvi, které
podstatnou mérou souvisi S potfadanim tiikralové sbirky, Cinnost dobrovolnikil je
podporovana také v v hospicoveé sluzbé, socialné aktivizacni sluzbé, stacionafich i dalsich
zafizeni. Zaméstnanci v pfimé péci pracuji pod supervizi, jez je pofadana jednotlivymi

sluZzbami. Jejich odménovani se tidi platnymi pravnimi ptedpisy a vnitinimi smérnicemi
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DCHB. Zameéstnanci maji moznost vyuzit zvyhodnéného mobilniho tarifu pro sebe
a svoji rodinu. Mezi dal$i benefity patii stravenky, ¢i moznost ucasti na balintovské
supervizi, kterd je oteviena také pracovnikiim dalSich organizaci (OCHT. Balintovska
supervize [online]). Mezi nabidky OCHT smérem K zaméstnancum | vefejnosti, patii
duchovni doprovazeni, kter¢ mohou vyuzit klienti i zaméstnanci sluzby. Tato sluzba
odpovida na slova Benedikta XVI. z encykliky Deus caritas est: ,, Tim nejhlubsim
korenem utrpeni byva casto nepritomnost Boha. “ (dle OCHT. Duchovni nabidka [online],
srov. Benedikt XVI. 2006, ¢l. 31). Na vedouci zaméstnance je zamétena duchovni
formace, ktera se postupem ¢asu méni podle toho, kdo ji kona. Dtive, asi 05 let, se
jedenkrat ro¢n€ Gcastnili vedouci pracovnici dvoudenni duchovni obnovy, kterou potéadal
jeden z knézi dé€kanatu. Vzhledem Kk jeho odchodu z dékanstvi, navazala charita
spojené S pouti a navstévou charitnich zafizeni. V souvislosti se zvySenim dlouhodobé
Spatného odménovani pracovnikli v socialnich sluzbach vroce 2017 se vyznamnou
mérou zvysily také mzdy zamé&stnancti Oblastni charity Ttebi¢ (srov. MPSV [online]).
Nemam piesné informace 0tom, jak mzdy narostly, ale navySeni se pohybovalo
v desitkach procent, piislibenych ze strany MPSV. To lze vycist i z vyro¢nich zprav
OCHT zarok 2016 a za rok 2017 (OCHT. Vyro¢ni zprava 2016 [online], OCHT Vyro¢ni
zprava 2017 [online]), v nichZ lze zaznamenat nartist mzdovych ndkladi ptevysujici 20%.
Tyto udaje v$ak nejsou plné vypovidajici, nebot’” k navySeni doslo v pribéhu roku a
z vyro¢nich zprav neni patrny narGst poctu zaméstnanct v uvedenych letech. Vyro¢ni

zprava za rok 2018 v dobé odevzdani této prace jesté neni k dispozici v oficialni podobg.
3.7.4 Spoluprice mezi charitou a spravci farnosti

Spoluprace se spravci farnosti spoc¢iva v nepravidelnych setkanich feditele OCHT
S duchovnimi pii rekolekci dékanatu, ¢i osobnich setkanich. Spoluprace probiha
i v jednotlivych sluzbach charity, kdy pifimo zaméstnanci domlouvaji spolupraci,
predevsim v €innostech souvisejicich se slavenim mse, zpovédi ¢i duchovnich rozhovort
s klienty sluzeb nebo pracovniky. Dal§im mistem spoluprace pomoc S distribuci postnich
pokladnicek (OCHT. Postni almuzna [online]). Spoluprace spravch farnosti, ¢i vlastnich
farnikd dlouhodobé funguje také pii konani Ttikralové sbirky, do nizZ se zapojuje mnoho
dobrovolnikti i n¢kterych knézi. Duchovni nabidka OCHT souvisi i S pravidelnym

slouZzenim mse svaté, kterd se konaji obvykle jednou mési¢né, pfimo v nékterém ze
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zatizeni OCHT. VétSinou je slouzi néktery ze spravci farnosti z d€kanstvi. V neposledni
fad¢ jsou knézi zadani, aby se za charitu modlili a slouzili mse svaté na iimysl dobré

charitni sluzby (OCHT. Duchovni nabidka [online]).
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4 Metodologie vyzkumu

V ¢asti prace zabyvajici se vlastnim vyzkumem specifikujeme cil vyzkumu
a vyzkumnou otazku, metodu sbéru dat a zpiisob vybéru respondentti. Nasleduje analyza

a interpretace vyzkumu a diskuze.

4.1 Cil vyzkumu a vyzkumna otazka

Tato prace si klade za cil pojmenovat role, ocekavani a postoje, spravci
fimskokatolickych farnosti K institucionalizované charitativni sluzbé Oblastni charity
Trebi¢. Soucasti cile prace je také pojmenovani postoju k diakonické farnosti.

Vyzkumnd otizka zcile vyzkumu vyplyvd azni: ,Jaké postoje

K institucionalizované sluzb& Oblastni charity Tiebi¢ zaujima spravce farnosti?*

4.2 Kvalitativni vyzkum

Jako metodu pro kvalifikacni praci volime kvalitativni vyzkum. Hodnost tohoto
druhu vnimame vzhledem tomu, ze téma postoju kné€Zzi K charitativni sluzb& neni dosud
V nasi literatuie vyznamnéji popsano. Jak jiz bylo uvedeno vySe, soucasnéd diskuze se
zamétuje spiSe na oblast spiritudlnich potieb klientli, postoji socialnich pracovniki ke
spiritualité, tedy poklada otazku ze strany socialnich pracovnikll. Z pohledu aktéra
Vv osob& spravce farnosti dosud objasiiovan nebyl. Kvalitativni vyzkum miize dobie
slouzit praveé pii zkoumani jevi, jez dosud nejsou dostate¢né znamy, piipadné k hledani
novych pohledl na jevy, které jsou jiz do jisté miry znamy. Tento druh vyzkumu také
umoziuje ziskat podrobné udaje 0 zkoumaném jevu. (Strauss, Corbin 1999, s. 10 - 11).
Definice kvalitativniho piistupu Michala Miovského (2006, s. 17 - 18) jej popisuje jako
L pristup,  ktery pro  popis, analyzu ainterpretaci nekvantifikovanych i
nekvantifikovatelnych vlastnosti zkoumanych fenoménii nasi vnitini avnéjsi reality
vyuziva  kvalitativnich  metod”, ktery ,pro popis, analyzu a interpretace
nekvantifikovanych ¢i nekvantifikovatelnych viastnosti zkoumanych psychologickych

fenoménui nasi vnitini a vnejsi reality vyuziva kvalitativnich metod “.
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4.3 FEtické otazky

Spolecenskovédni vyzkum je uzce spjat S etickymi otdzkami, které v ném hraji
vyznamnou roli. Hendl (2005, s. 155) uvadi dulezité zasady vyzkumu. Jednou z nich je
informovany souhlas ucastnik vyzkumu (Ptiloha €. 2), ktery informuje osobu 0 prub&hu
a okolnostech vyzkumu. Hendl neuvadi povinnost pisemného zaznamu informovaného
souhlasu, pro tuto praci je vSak souhlas vytvofen a mam jej ulozen. Pokud dojde
v prubé¢hu vyzkumu K zatajeni informaci ucastnikiim, musi byt na konci studie se
zatajenymi informacemi seznameni (Hendl 2005, s. 156) V pribéhu tohoto vyzkumu
k zatajeni informaci nedoslo. Dalsi dilezitou zasadou je anonymita respondentt, ktera
byla autorem této prace dodrzena. Jména respondenti ani jejich konkrétni plisobisté neni
zveifejnéno. Vzhledem k tomu, Ze tiebicské dé€kanstvi, z né¢hoz byli spravci farnosti pro
tento vyzkum vybrani, ¢ita celkem 18 knézi, nejsou zvetejnény ani dalsi konkrétni udaje,
které jsou zndmy autorovi vyzkumu, a které byly ziskany pfi interview v pisemné podobé
formou dotazniku, ktery je uveden v ptiloze (Pfiloha &. 3). Zjistoval jsem vk
respondenta, dobu ptlisobeni v roli spravce farnosti a v knézské sluzbé, ptiblizny pocet
obyvatel sidelni obce farnosti, pocet spravovanych farnosti, pfiblizna ¢etnost nedélnich
homilii na téma diakonie za rok, cetnost konkrétni spoluprace s Oblastni charitou Ttebic.
Tyto udaje jsou prevedeny do kategorii umoznujicich zachovani anonymity respondenti
a uvedeny dale (Tabulka ¢. 1). Vzhledem k zachovani anonymity, jsou respondenti v praci

uvedeni pod oznac¢enim R s pofadovymi &isly, tedy R1 az RS.

4.4 Metoda zjisténi dat
441 Pivodni zamér

Pivodnim zdmérem bylo pro vyzkum zkoumaného tématu vyuzit skupinovou
diskuzi, které je soblibou uzivano v oblasti marketingovych prizkumt a socialné
psychologickych vyzkumi. Jedna se 0 metodu sbéru dat, kterd je formou strukturovaného
interview provadéna S vice neZ tfemi respondenty. (Miovsky 2006, s. 174) Jako vhodna
se skupinova diskuze ukazuje pravé pro odhaleni kolektivnich postojii, ato
z toho duvodu, ze vznik vyznamové struktury je vazan na socidlni interakci. Pomoci
skupinové diskuze se mohou uvolnit racionaliza¢ni schémata a psychické zabrany coz

umoziuje odhaleni postojii respondentil, zplisobu jejich jedndni, mysleni a pocitti. Pro
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metodu skupinové diskuze je tfeba zaméfit se na slozeni skupiny, kterd mize vzniknout
umgéle, dle kritérii danych védeckym zamérem, nebo vznikne pfirozené. Predpokladal
jsem zajimavou diskuzi, nebot’ jsem mél informace 0 riiznosti aktivit farnosti i ¢etnosti
spoluprace s charitou. Pro ucel vyzkumu je mozné pracovat S homogenitou skupiny, ktera
muze mit vliv na vzdjemné interakce Clenti diskuze. Zamérné je tak mozno volit
respondenty rozdilného véku, zaméteni, zkusenosti apod. (Hendl 2005, s. 182) Proto byli
pro ucast ve skupiné vybrani spravci farnosti riznych znakt. Vedle velikosti farnosti,
méiené poctem obyvatel sidla farnosti byl kritériem pro vybér také jejich vek a délka

pasobeni v knézské sluzbé a v roli spravce farnosti.
4.4.2 Zména zpiisobu sbéru dat

Konéni interview bylo smluveno po konéani rekolekce dekanatu, kdy meli byt
osloveni spravci farnosti na jednom miste, a kdy zaroven vyjadtili ochotu poskytnout pro
rozhovor potfebny ¢as. Hendl (2005, s. 183) upozoriiuje na problém, ktery plyne
Z potfeby shromézdit skupinu lidi v jeden €as na jednom misté. To mulze ztizit konéni
interview a vést k uspofadani individudlnich rozhovort. To se stalo také pii tomto
vyzkumu, nebot’ den pted konanim vyzkumu jeden z respondenti pro neodkladné diivody
svoji ucast odrekl, nabidl se vSak K individualnimu rozhovoru. Vzhledem K niz$imu poctu
respondenttl, ktery klesl na 4, a rizné vytéznosti informaci, ke které by mohlo dojit pii
kombinaci metod, doSlo ke zméné zptasobu sbéru dat ausporadani rozhovortu
individudlnich.. Tento vyzkum uZiva techniku polostrukturované¢ho dotazovani, které se
vyznacuje danou strukturou, pruznosti procesu a definovany ucelem (Hendl. 2005, s.
164). Tato zména byla uskutecnéna s védomim vedouciho prace a po jeho schvaleni. Tti

rozhovory byly provedeny na jiz uvedeném misté a dalsi dva v nésledujicich dvou dnech.
4.4.3 Prubéh rozhovoriu

Pro zajisténi kvality vyzkumu je zcela zasadni zplisob kladeni otdzek. Vlastni
rozhovor byl veden na zdkladé metody kvalitativniho dotazovani S uZitim rozhovoru
pomoci navodu. (Hendl 2005, s. 164 — 175) Byl vytvoien zékladni popud, tedy uvozujici
text, vysvétlujici zajem o roli apostoje spravce farnosti souvisejicich s charitativni
sluzbou. Otéazky byly rozdéleny dle témat. Hendl (2005, s. 174) popisuje roli vyznam
rozhodovani tazatele, jakym zplsobem voli uziti otazek K tomu, aby ziskal potfebné

informace. Pfipravend témata rozhovort se tykala mistu diakonie v Zivoté cirkve, ufadu
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jahna, tedy diakonatu, mistu diakonie ve farnostech a pak také postoje knéze Kk Cinnosti
OCHT ajeho spolupréci Stouto organizaci. K tématiim byly proto pfipraveny dalsi
otazky, které mohli, a také nemusely byt pouzity. Struktura rozhovoru a mozné dopliujici
otazky jsou uvedeny V ptiloze (Piiloha €. 1). Na nekteré otazky odpovédéli respondenti
sami, bez nutnosti dotazovani, n¢které otazky byly v pribéhu rozhovoru vyhodnoceny
jako nezadouci a bylo od jejich polozeni upusténo. Diivodem pro rozhodnuti vypustit
otazku bylo jiz zminéné naplnéni tématu, nebo z diivodu mozného vnimani otazky
respondentem, jako otazky konfrontacni. S tim, jak rozhovory probihaly, bylo ménéno
pofadi témat. Divod pro zménu jejich poradi vyhéazel ze zkuSenosti tazatele pfi
rozhovorech. Nékteré otazky nebyly respondenty dobie chapany a jako diivod tohoto
stavu vyhodnotil tazatel pravé pofadi témat. Zména potadi pfinesla ovoce, spocivajici
V hladkém pribéhu rozhovoru, kdy respondent odpovidal intuitivné na pfipravena témata
a nebylo nutno se jej pfili§ doptavat. Pfi rozhovoru byly pokladany pfevazné oteviené
otazky. Po skonceni rozhovoru byli respondenti pozadani 0 vyplnéni dotazniku
s demografickymi a kontextovymi udaji (Pfiloha ¢.3). VSechny rozhovory byly
provedeny v prubéhu mésice biezna 2019. Obecné lze fici, ze rozhovory probé&hly
V pozitivni atmosféfe a zajem tazatele o probirana témata byl respondenty vniman

pozitivné, vystupy Z rozhovoru uvadime v dalsi ¢asti prace.

4.5 Zpusob vybéru respondenti

Vybér respondentli ma vyznamnou roli pro zobecnéni vysledkli vyzkumu na
populaci, ze které respondenti pochazeji. (Hendl 2005, s. 150) Za respondenty byli ziskéni
knéZzi, ktefi plsobi jako spravci farnosti v dékanstvi Trebi¢. Pii vybéru respondentt byla
pouzita metoda vhodna pro vyzkum S mensim poétem respondentt. Jedna se 0 metodu
prostého zamérného vybéru. (Miovsky 2006, s. 135 — 136). Respondenty jsem vybiral
a oslovoval s ohledem na ptivodni zamér, provést sbér dat formou diskuzni skupiny.
Slozeni respondentl jsem se snaZil volit tak, aby napliiovali znaky heterogenni skupiny,
kde riizné zkuSenosti, v€k, ¢i jiné odliSnosti rozdily mohou byt motorem skupinové
dynamiky. (srov. Hendl 2005, s. 182) Pro vyzkum bylo ziskano 5 respondentd. Pivodni
zamér zahrnoval 0 jednoho respondenta vice. Jeho vyznam spocival v osobnich
diakonickych aktivitach i podpofe téchto aktivit ve farnosti i zna¢nou mirou spoluprace

s charitou. V pribéhu piipravy rozhovoru vsak doslo ke stfetu moznych termina setkani
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S planovanou zahrani¢ni cestou tohoto spravce farnosti a od jeho ucasti bylo, po vzajemné
dohod¢, upusténo. Rozdilnost respondentd, ktefi se vyzkumu zacastnili, spociva
Vv rozdilnosti véku, vzdélani, misté plisobeni, rozdilné mitfe spoluprace S institucionalni
charitni sluzbou i konani diakonickych aktivit, konanych nékterymi respondenty. Nékteré
z aktivit mi byly znamy jiz pfed provadénim vyzkumu, nékteré nikoli. Atributy
respondentli jsou uvedeny v tabulce ¢. 1. Na zavér kazdého rozhovoru byla od
respondenti shromazdéna v pisemné podobé formou dotazniku demograficka
a kontextova data, ¢imz jsem zamyslel ovéfit heterogenitu respondentd. Ziskana data jsou
relevantni i po zméné metody sbéru dat, protoze umoznuji. Vystupy dotazniku uvadim

Vv tabulce €. 2. Data byla anonymizovana zatazenim do kategorii.

Tabulka €. 1: ZjiStované udaje
Zjistovany udaj Respondent €. 1 -5

VéEk respondenta

Pocet let pisobeni v roli spravce

farnosti / v knézské sluzbé

Pocet obyvatel sidla farnosti

Pocet spravovanych farnosti

PfibliZzna Cetnost nedélnich homilii

na téma diakonie/rok

Cetnost spoluprace s OCHT

Vzhledem k tomu, Ze celkovy pocet spravct farnosti v tiebi¢ském dékanstvi je 16,
jsou mezi respondenty knézi rizného véku ze sidel S riznym poctem obyvatel i riznou
mirou zapojeni do charitniho do pomahani, povazuji uvedeny zptisob ochrany anonymity,
jako zakladni zéasady kvalitativniho vyzkumu, za legitimni. V nésledujici tabulce ¢. 2
uvadim relevantni data zpisobem zaru€ujicim anonymitu postoji. Data jsou fazena od

nejmensiho Cisla kK nejvétsimu a nelze je pritadit K jednotlivym respondentiim.
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Tabulka ¢. 2: Zjisténé udaje v kategoriich
Zjistovany udaj Pocet respondentt v uvedené kategorii
V¢ek respondenta 25-39 40 - 50 50 -60 60 +
1 2 1 1
Pocet let plisobeni 0-6 7-15 16 - 30 30 +
Vv roli spravce 2 1 1 1
farnosti
Pocet let v knézské 0-6 7-15 16 - 30 30 +
sluzbé 1 1 2 1
Pocet obyvatel sidla 0-999 1000 - 1999 2000 +
farnosti 2 1 2
Pocet spravovanych 1 2 3
farnosti 3 2 1
Ptiblizna Cetnost 0-9 10-19 20 +
nedélnich homilii na 1 1 3
téma diakonie/rok
Cetnost  spoluprace 0 1-5 1 az 2x Castgji
s OCHT/rok meésicné
0 2 2 1

4.6 Zpisob zpracovani dat

Rozhovory byly uskuteénény v mésici bfeznu 2019. Prubéh rozhovoru byl
zaznamenavan pomoci aplikace zaznam zvuku na mobilni telefon chrdnény proti zneuZiti
heslem aaktivni antivirovou ochranou. Nasledné byla data pfenesena na externi
pamétovy disk chranény heslem. Timto postupem byla zajiSténa ochrana dat pred inikem
dat. Rozhovory byly v prvni fazi zpracovani dat prevedeny do podoby textu formou

transkriptu. Pro znazornéni vysledkt jsou respondenti v citacich z vyzkumu uvedeni
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zkratkou R s pofadovym c¢islem 1 az 5, tazatel je uveden jako T. Vzhledem Kk tomu, ze
nékteré vypoveédi zjevné nebylo mozno anonymizovat, byly do pisemné podoby
prevedeny v zobecnéné podobé. V piipadé, ze se jednalo 0 jevy nezobecnitelné a jejich
vztah K tématu byl pokryt jinou ¢asti rozhovoru ¢i jinym respondentem, byly z textu
zamérné€ vypustény. Vypoved tazateld byla v nékterych ptipadech pievedena do spisovné
cestiny. V pfipadé, ze bylo vyznamné zachovat kontext vypovédi, byl text ponechan
Vv pivodnim znéni. Pfi piepisu rozhovoru jsem zjistil, ze nékteré otdzky asociovaly
odpovédi z jinych oblasti a jsou rozptyleny. Tyto ¢asti jsem proto v transkriptu barevné
rozlisil, v n€kterych pitipadech jsem provedl jejich shrnuti. (srov. Hendl 2005, s. 209 —
210)

4.6.1 Kategorialni systémy

Pro zpracovani dat byly z poznatkl zjisténych v ptipravé rozhovori vytvoreny
kategorialni systémy, které umoziuji redukci dat. V mnozstvi datech, sdélenych
respondenty, bylo toto rozdéleni velmi vyhodné, nebot’” mi umoznilo roztfidéni dat.
Zaclenovanim do kategorii, které probihalo pribézné s provadénim rozhovord, bylo
zjisténo, ze néktera data neni mozné K pripravenym kategoriim zatadit. Pfi této ¢innosti
vznikaly také nové podkategorie. V souvislosti stimto jevem doSlo Kk doplnéni

teoretickych vychodisek v tivodni €asti prace.
4.6.2 Shrnuti kategorialnich systémii a podsystému

1) Postoje k postaveni diakonie v zivoté cirkve
2) Postoje k postaveni diakonie v zivoté farnosti
a) Postoje k aktivitam farnosti
b) Prekazky ve fungovani diakonické farnosti
€) Soukromé aktivity spravci farnosti
d) Prekazky diakonickych aktivit spravcd farnosti
3) Postoje k pisobeni didkona zodpovédného za socialni oblast ve farnosti/dékansvi
a) Vyhledavani pottebnych
b) Postoj k ¢innosti jahna (diakona)
4) Postoje k ¢innosti OCHT
a) Pozitivn¢ vnimané ¢innosti

b) Postoj k zacileni sluzeb
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c) Chybgjici sluzby

d) Postoj k ptisobeni ,,nekiestanti™ v charité

e) Zapojeni spravcu do farnosti do formace pracovniku

f) ,,Slaba mista* charity z pohledu respondent

g) Vnimany zajem charity 0 potieby farnosti a jejich spravca

h) Idealni spoluprace

Vzhledem Kk mnozstvi ziskanych dat, které piedstavovaly vice, nez 35 stran

souvislého textu, bylo tieba pro zajisténi vypovédni hodnoty s daty dale pracovat. Uziti
uvedenych kategorii tedy umoznilo data seskupit. V dalsi fazi byla data segmentovana,
to znamend, byly seskupovany podle uvedenych kategorii. V nésledujici ¢asti uvadime

analyza zjis§ténych daju a nasledné vybrané odpovédi respondentd. (srov. Hendl 2005,
s. 209 — 212)
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5 Analyza a interpretace rozhovoru

Témata rozhovoru byla konstruovéna tak, aby bylo mozno zodpovédét vyzkumnou
otazku znéjici: ,Jaké postoje K institucionalizované sluzbé Oblastni charity Ttebi¢
zaujima spravce farnosti?“ Data zjiSténa pii rozhovoru byly pfifazeny K pfedem
definovanym kategoriim, tedy oblastem, na néz byly rozhovory zaméteny. z rozhovort
vyplynuly také dalsi kategorie, které jsou také rozvedeny. V této Casti prace je prostor pro
prezentaci vysledk vyzkumu a také pro jejich analyzu a interpretaci. Vzdy na zacatku
identifikovanych oblasti fadim uvedeni do tématu a néasledné odpoveédi respondentd.
z diivodu zachovani anonymity respondentli je v kazdé oblasti nové voleno potadi

a oznaceni respondentt (R 1- 5).

5.1 Postoje k vyznamu diakonie v Zivoté cirkve

Pro pochopeni postoji spravce farnosti je vyjasnéni vnimani mista diakonie
vyznamné. Z rozhovorti vyplynulo, Ze diakonie je U vSech respondentii vnimana jako
pfirozena soucast zivota cirkve.

R1:% Charitativni sluzba vzdy byla, jiz od prvotni cirkve, soucasti jejiho Zivota, Je to
proste neodmyslitelné, to bychom falSovali Evangelium, kdybychom ji chtéli vynechat.
Ale ona porad K cirkvi patii a to je vidét | na vysledcich sbirek, pri zaplavdch,

nestestich. “

R2: ,,Kdyz povidam 0 zdkladech krestanského Zivota a snazim se podle toho zit, mluvim
0 tech ctyrech piliFich coz je misie, diakonie, liturgie a koinonie. Bez toho, abychom

vnimali, Ze jsme obdarovavani a samoziejmé obdarovavali druhé, nemizeme Zit.

R3: ,,jeden z prostredkit napliiovani lasky kK Bohu a bliznimu.

¢

RA4: ,, Cokoliv jste udeélali tém nejmensim, mné jste udélali, vika pan Jezis. "

R5: ,, Sluzba druhym je jakymsi zakladnim poslanim kirestanu, at' uz se déje za pomoci
instituce nebo v Zivoté kazdého kiestana. Urcity vétsi rozsah cinnosti totiz neni mozné
pozadovat po jednotlivcich, zadarmo. Ty dvé véci se musi velice propojovat a jenom to,
Ze je charita neznamenda, Ze jsem osvobozen od té osobni touhy a potieby pomahat a byt

«

druhym nablizku. *
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Z odpovédi je zfejmé vnimani diakonie jako pfirozené soucdsti zivota. Zajimaly
mne vSak také postoje spravcu farnosti smérem k diakonickym aktivitdm ve farnosti,

které jsou soucasti dalsi kategorie.

5.2 Postoje ke konani diakonie ve farnostech
5.2.1 Aktivity farnosti

Vzhledem k tomu, Ze diakonicka oblast je respondenty vnimana jako cirkvi vlastni,
dalsi dotazovani bylo smefovano na diakonické aktivity ve farnostech, konané s védomim
farnosti i na aktivity, které konaji véfici sami.

R1: ,, Hlavné ruzné sbirky, trikralova sbirka, postnicky, sbér satstva.* ,,Ja vnimam treba
obecné ... v mé farni pastoraci na vesnici, Ze... myslim si aspon, co vim v konkrétnim
pripade, Ze ta charitativni sluzba a péce neni tak potrebnd. Protoze si myslim, Ze tady
porad na vesnici jesté funguji dobre rodinné vztahy, pribuzenské vztahy a ze kdyz je

nékdo v nouzi, tak, Ze prosté ta rodina je schopna prosté toho clovéka podrzet.

R2: ,, Zapojujeme se do vsech aktivit charity, coz je trikralova sbirka a postni almuzna. *
,,Jesté bych rekl mozna takovou zkusenost, Ze za tu dobu, co jsem tady, jsem viastné tri
Z tech bezdomovcut pohribil. a byla v tom vidycky takova sila, protoze, jsme jim udélali
dustojny krestansky pohieb, oni na to samoziejme neméli ty jejich rodiny financne.
Pomahala miv tom pohiebni sluzba, ktera mi dala velkou slevu a lidi se na to taky slozili,
tak to byla taky zajimava zkusenost poslednich let.

R3: ,,Je tu trikrdalova sbirka, farni charita“ V. ,, Kona farni charita také néjaké jiné

3

aktivity, krom tiikralové sbirky ¢i postni almuzny? “ R3: ,, To myslim, Ze ne.
R4: ,,Je to ta sousedska vypomoc, navstévovani nemocnych, které tady funguje, je to
takova bratrska vypomoc. “ ,,Kdyz ty lidi vidi, Ze je nekdo sam a potiebuje, tak prijdou
a pomiizou, nebo to reknou “.

R5: ,, Mnoho véci tam déla charita. Pak jsou to konkrétni lidi, kteri jsou nékoho

navstivit, delaji nekomu doprovod. *

VSsichni respondenti si tedy byli né¢jakého druhu diakonickych aktivit ve farnosti
védomi. VSichni respondenti také vyjadfili pozitivni postoj K tomu, aby fungovani

diakonické funkce farnosti podporovali. Nékteti spravci farnosti spoléhaji na ptirozenou
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funkci rodiny, je patrny také vyznam charitni sluzby respondentti z méstskych farnosti.
Ptirozenou soucasti zivota farnosti je tak podpora sbirek na Charitu, Ttikralova sbirka ¢i
Postni almuZzna. Predev§im v méstskych farnostech je vyznamnym konatelem diakonie
pravé charita, v menSich ¢i vzdalenéjSich sidlech jsou dle respondenti ¢inné rodiny
a mistni spolecenstvi. Aktivity nékterych respondentti v diakonické oblasti 1ze oznacit za
znaéné a vypovidaji 0 tom, Ze vnimani diakonického formatu charity je ve farnostech
pritomno.

R2: ,,to je velka postni sbirka, kdy se vybere kolem triceti, ctyFiceti tisic a posilame to
na likvidaci lepry. Potom vidycky v adventu mame, jednu nedéli prijde svaty Mikulas,

a potom druhou nedeli se vybiraji prosté potraviny a hygienicky véci pro lidi bez
domova, kteri béhem roku zvoni na faru, nebo na fary. Tak mi tady ty véci, ktery mdame,

¢

si tady nechavame a potom, kdyz ty lidi prijdou, tak je tém lidem rozdavame. *
5.2.2 Prekazky ve fungovani diakonické farnosti

Respondenti také popisovali, jaké vnimaji pifekdzky v tom, aby byli véfici a lidé
obecné aktivni v konani diakonie. Jednim z pojmenovanych pfi€in je vSeobecny nezdjem,
¢i lhostejnost. Dalsi popsanou pfic¢inou je vysoka mira profesionalizace sluzeb, ktera
muze byt vnimana jako sejmuti povinnosti z jednotlivych lidi. Jako pramen uzavienosti
nékterych ¢lent farnosti nebo cirkve obecné byl pojmenovan boj s modernismem na
pielomu 19. a 20. stoleti.

R2: Ono jde spis 0 to, Ze jsme hodné zvykli, zZe je tu néjaka servisni organizace, charita
nebo stat. a ze to casto Z lidi snimd osobni nasazeni nebo osobni aktivitu. a Ze ¢im vic
tady bude propracovanéjsi systém charity, tim min budou ti lidi ochotni sami néco délat.

a to neni jenom v charité, to je ve vsem moznym, ze lidi dneska jdou po ulici a nezvednou

treba papir, protozZe chodi Zluty vesty a ty to délaji.

R4: ,,Diilezitd je ta viimavost. Ze i toto patii jejich posldni @ musime vychovavat k tomu.
Protoze ta nevsimavost je dneska velka. Kazdy kouka do mobilu, také je potkavam. Takovy

nezdjem. “

R3: ,, Myslim, Ze na to nejsme porad jesté zvykli. Ze od toho devatendctého stoleti jsme
tak jako uzavreni do sebe, kdyz nekomu z farnosti je ouvej, tak jsme si schopni pomoci,
ale kdyz je to navenek ... “ ,, ...ale Ze tak nejsme zvykli vyjit 7 té své komfortni zony. Nejsme

zvykli jit ven K druhym. T: ,, Mluvite 0 konci devatendactého stoleti. Takze pred tim jsme
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byli zvykli a pak se néco zmenilo?“ R3: ,, Tak ta zména souvisi S priumyslovou revoluci,
kdy se vylidnovaly vesnice, a rozriistala se mésta. No ono to taky podle mé souvisi S bojem
cirkve proti modernismu. Do té doby cirkev drzela prst na tepu doby a byla progresivni
a Vv té dobé nastal zlom, vérici se nemohli ucastnit néjakého verejného Zivota a ucastnit
se zivota spolkii. Doslo K uzavreni, seSnérovani a té koncentraci na tu vlastni skupinu.
a vsichni ostatni jsou zIi @ my se musime tady branit.” T: ,,Hm... To je zajimavy...“ R3:

., lakze myslim, do té doby ta otevienost cirkve viici tomu okolnimu svetu byla obrovska “

5.2.3 Soukromé aktivity spravci farnosti

Tento postoj je patrny Zz konkrétniho konani, které jednotlivy respondenti
vyjadfovali. Z divodu zachovéani anonymity, ktera byla respondentiim pfislibena, nejsou
respondenti oznaceni a nejsou uvedeny ani konkrétni vypoveédi. Vyznamné je, Ze vSichni
respondenti sami konaji aktivity, které mutzeme oznaéit jako diakonické. z toho
dovozujeme, Ze postoje k diakonickému konani jsou U jednotlivych respondent
pozitivni.

Jeden z respondentti neuvadél konkrétni projevy, z rozhovoru vsak jasné vyplynula
podpora a pomoc nékterym rodinam i jednotliveim v tézkych situacich. Uvadi také svoje
rozhodnuti konat denné dobry skutek a €asto jej naplituje pravé pomoci potitebnym nebo
navstévou nemocnych a umirajicich. Jeden z respondentli, krom materidlni podpory
Vv podobe¢ jidla a finanéni pomoci, pomaha také v hledani mozné pomoci a intervenuje
napt. v azylovych domech, aby jednotlivciim, ktefi jsou v obtizné situaci, vyprali pradlo
nebo jim umoznili v zafizeni vykonat osobni hygienu. Jeden z respondentl uvedl, ze
diive za pomoc s tdrZbou fary poskytoval ubytovani a stravu clovéku bez pfistiesi. Jeden
z respondentti podporuje lidi v nouzi, a také je vyhledava. Také on pojmenoval intervence
ve prospéch ohrozenych lidi. VSichni respondenti se shoduji v pomoci finanéni
a materialni. Jeden z respondentli uvedl, Ze nechal, ¢i del§i dobu nechéaval v zimé prespat
na fafe ¢lovéka, ktery vzhledem K porus$eni pravidel nemohl uzaviit smlouvu v azylovém
domé. Jeden z respondentti vyjadiil pocit, Ze je od potfebnych poné¢kud zneuzivan a proto
se snazi financni pomoc omezovat. Zaroven uvadi, Ze ti lidé penize skute¢né penize
nemaji a proto je pro n¢j nejjednodussim feSenim financni podpora. VSichni dotazovani

spravei farnosti vedli, Ze n&jakym zplGsobem S OCHT spolupracuji. Mira jejich
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spoluprace je vazana na vzdalenost jejich plisobiSté a penzum povinnosti, vyplyvajici ze

zastavané role spravce farnosti.

5.24 Prekazky diakonickych aktivit a spoluprace s OCHT na

strané spravci farnosti

Dalsim tématem byly piekazky v pomédhani na strané¢ spravci farnosti. V této
oblasti lze shrnout, Ze hlavni ptekazkou je pfemira dalSich povinnosti. Dal$im diivodem
jsou podminky na farach, které neumoziuji poskytnuti pomoci, mysleno umoznéni
osobni hygieny lidem bezdomova.

R1:,, To omezeni je v tom, Ze mam 3 farnosti. a sidlim (obec). Takze v téch dalsich dvou
malo. Takze to je omezeni. Pokud clovek je prosté v jedné farnosti nebo ve dvou, nebo
mél by vic prostoru byt mezi téma lidma, tak miize snadnéji reagovat na ty jejich
potreby. “ T: ,, TakzZe to vidite, Ze viastné to VasSe zapojeni do vsech tech prvki Zivota
cirkve tady bude v jiny kvalité, nez v ty druhy nebo treti farnosti?*“ R3: ,,No S téma
lidma tady, kde sidlim, se setkavam urcité castéji, chodim do obchodu, na postu, potkam

se, pobavim se. Ty druhé dvé farnosti jsou v tomto smeru urcité ochuzené. *

R2: ,, Protoze ja nemiizu tomu borcovi na té lavicce Fict, pojd’ se na azyl osprchovat, ja

¢

muzu rict pojd na faru, ale zas riskuju, ze treba dostanu néjakou nemoc. *

R4: ,, No,... ono v tom nasem knézskym povolani, kolikrat si lidé rikaji, co ten pan farar
celej den déla. Ale ono je tam.., je ty naplné hodné, i takovy vnitini povinnosti, ktery

‘

souvisi S tou knézskou sluzbou, ke které jsme viastne byli povolani. *

R5: ,,je tézké ji poskytnout tu sluzbu, nechat ho vykoupat na fare, ktera tam slouzi
a neni uzpusobena na zvlastni... je velice tézké. Takze, ... ano témto lidem je tézké se

venovat, potrebovalo by to cas a jeden farar to nemize vSechno... udélat.

Jednou z otazek, kterou jsme se zabyvali pred vlastnim vyzkumem, bylo, zda a jak
je pusobeni véficich v diakonické farnosti ze stran spravct farnosti podporovano. Zjisténi
pii rozhovorech se pohybovaly od deklarace pfirozeného mista diakonie, bez nutnosti
dalsi podpory, ptes uvédomeéni si potiebnosti vyzyvani Kk diakonické ¢innosti. Zaznéla
také uvaha nad tim, jak casto ajak do hloubky se podnécovani citlivosti K potiebam

druhych a diakonickému konani déje.
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R1: ,,Je porad potreba veérici vyzyvat a povzbuzovat. Tady na vesnici, kde funguji
rodinné vztahy, ta pomoc neni jesté tak potiebnd, nebo neni tolik moznosti. Ten vyskyt
potiebnych je mnohem vétsi ve méstech. * ,, Vnimam jako jednu z veci, prehled mit
prosté 0 lidech. Dlouho jsem nevidél nékoho ve farnosti, v kostele, co s nim je, jestli
prosté neni néjaka nemoc nebo néjaka nouze. Proste mit zajem 0 lidi, ptat se, co se tyka
Sfarnikii. Tak je vést k tomu, formovat k tomu, aby si byli védomi toho, Ze tohle je
prirozena soucast kiestanstvi, pomoc potiebnym a Ze je potieba... to co je v nasich

moznostech tak se prosté zapojovat do toho.

R2: ,,Ja se snazim Zit ve svobodeé a snazim se ji nabizet ostatnim. Poprosim je 0 pomoc,
o informovanost. Ale nechci z toho délat néjakou povinnou akci. Ja to proste reknu

a kazdy se miize zapojit. Ale ta citlivost zdlezi na tom konkrétni clovéku. Ale myslim, Ze v
srdcich nekterych rezonuje. “ T: ,,Vi farnici 0 téch aktivitach? “ R2: ,, Vsichni 0 tom védi.
Treba dneska po ranni msi tady byl pred kostelem po ranni msi néjakej Slovak, meél
cedulku, prosim pomoc, tak jsem ho po msi svaté vzal na faru a dal jsem mu néco Z téch

‘

zdsob, ktery tady prosté mame.

R3: ,,Je treba podnécovat vérici, aby vnimali ty potieby. Nejsem si uplné jisty, ze
vnimaji, Ze se jich to tyka. Mame tady tu instituci, ta so 0 to stara, dame néjaky
prispévek. Ale mozna je to stiileni do viastnich rad... jestli dostatecné podporujeme to
socidlni citéni vericich. *

R4: ,, Oni spis potiebuji povzbudit, Fict, Ze nékdo néco potrebuje, navstivit.

R5: ,, Myslim, kazdy sam musi konat tu sluzbu druhym. Ten zakladni rozmér musi ¢lovek
sam vnimat, Zivot sam je dost bohaty na to, aby si ¢lovek vsimal a byl vaimavy pro
potreby druhych at uz blizko, nebo daleko ve svete. Ale urcite potrebuji podporu

a potrebuji | motivaci, aby byli vnimavi a téch potrebnych si vsimali. Podpora je

V evangeliu, poskytuje ji vira, cirkev, pak | potazmo ta kdazani maji obsahovat takové to
povzbuzeni, jednak povzbuzeni, které jde do srdce a pak ty vnéjsi véci, coz je trebas ta
konkrétni vyzva, zapojit se do toho ¢i onoho dila charity at uz je to trikralové sbirky,
nebo dopisovani vezniim nebo spousta dalsich, navstéva nemocnych.* ,, V kazdem
pripadé to neni tolik, co déla ta charita, kterd kona to dobro. Diky tomu, Ze ta farnost je

velka, tak clovek tak nevidi, co délaji verici.
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Na téma konani navazuje forma podpory diakonického konéni farnikii. Ta mtize
vychazet z vlastni ¢innosti spravce farnosti, nebo z jinych zdrojt. Za tyto zdroje 1ze
povazovat Bibli, dokumenty magisteria, pastyiské listy biskupii, ¢lanky v tisku ¢i na
internetu, ale i piiklad papeze Franti$ka ¢i samotnych spravci farnosti nebo ostatnich

farnikd, ale i dalsi zdroje.

R4: ,, Ono je potieba 0 tom nejenom slyset, ale taky to videt. Tak nds uci taky matka
Tereza, abychom si vsimali, jak ona, téch déeti na ulicich, potiebnych nemocnych. Tam je
taky ten priklad. * ,, No ono je potieba lidem priblizovat a taky nejenom o tom néjak
mluvit na vesnici nebo ve méste, kde ty lidi potkavame, ale uz i ve skole, détem, kdyz
hovorime zvldsté ted’ v postni dobé 0 pokore, lasce a odiikant.* ,, Rikam jim, aby p#isli,

aby si tech lidi vsimali

R3: ,, V historii cirkve se to néjak projevovalo, v§echny chudobince, nemocnice viastné
vznikly v souvislosti s krestanstvim, tak se na né odkazuje a furt se vracime zpatky, at’ uz
k Jezisi Kristu nebo té apostolské cirkvi, ale miizeme nebo... mdame cCerpat inspiraci,

vracet se zpatky.

5.3 Postoje k piisobeni diakona zodpovédného za socialni oblast
ve farnosti/dékansvi

5.3.1 Vyhledavani potiebnych

Z vypoveédi nekterych respondentd vyplynulo, Ze je vnimano jako potiebné mit
piehled o potiebnosti pomoci ve farnosti. Touto problematikou se v nékterych farnostech
zabyvali Z popudu farare.

R5: ,,Driv jsme méli tu snahu, aby par osvedcenych lidi bylo a vsimalo si téch
potiebnych lidi a jakoby nam je hlasilo. Ale zas tak se to neosvédcilo, protoze ta oblast

«

je casto pokryta cinnosti téch socidlnich uradii, tak by to bylo takové dublovani. *

Respondent €. 2 uvadi, ze provedl mapovani mezi lidmi bez domova ato mu
umoziuje pomahani této skupiné lidi.
R2: ,, Taky jsem se v minulych aktivné letech snazil vyhleddivat lidi bez domova, kteri
moc nevyuzivaji sluzeb charity, ktery po nich chtéji dodrzovani néjakych pravidel, ktery

oni nejsou schopni dodrzovat, nebo nechtéji. Takze tam jsme se potom snazili K tém
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lidem dostat a seznamit se S nimi a... pomdhali mi v tom farnici. To byla takova

samostatna aktivita, takze znam tady ty lidi 7 Trebice, 7 téch lavicek..., ktery tady jsou.
5.3.2 Postoj k ¢innosti jahna (diakona)

Respondenti byli dotazovani na svij pfipadny postoj K ptisobeni jahna, ktery by mél
po vzoru jahnt v prvotni cirkvi oblast podpory diakonické podoby farnosti a distribuci
pomoci na starosti. V této oblasti byly patrné rozdily ve vnimani této problematiky
jednotlivymi respondenty. Lze fici, ze ti, ktefi ptisobi v knézské sluzb¢ kratsi dobu, byli
oteviengjsi postaveni didkona v diakonické oblasti. Spravetim farnosti, od jejichz formace
V seminaii uplynula del$i doba, bylo vnimani jahna v této roli vzdalenéjsi.

R1: , Pripomind mi to téma nékterého formacniho setkani a opravdu v prvotni cirkvi ti
Jjahni tuhle sluzbu méli, zZe prosté byli mezi témi lidmi a rozdélovali tem potirebnym nebo
vyhledavali ty potrebné. Dokdzu si predstavit, Ze by to tak mohlo byt i dneska. Ale prave
V téch farnostech, kde se ti potrebni vyskytuji. Nemyslim si, Ze ve vSech farnostech. *

,, Protoze knéz v dnesni cirkvi v nasi zemi je porad jeste natolik pastoracné vytizen, ze

o6

na tyto lidi nema cas nebo prostor vénovat se téhle sluzbé.

R2: ,, Urcité by byla uzitecna jaksi, je tady v Trebici v nemocnici otec Frantisek, jahen
a je to hezky, ze to tak je. a urcité by to pomohlo. Protoze bude urcité nedostatek knézi
do budoucna, tak aby nékdo cas od casu navstivil ty vesnice. On jim miiZe udelit
svatosti, mize se S nimi pomodlit, miize jim pozehnat.“ T: ,, Mdam na mysli konkrétni
zapojent jahna do pomahani* R2: ,, Mam zkusenost, kdy jsme slavili mse U lizka, tak
Jjako ti jahnové chodili po domech a rozdadvali tém lidem Chléb Zivota. a konali tu
sluzbu, nejenom tedy kazali a ucili, ale prokazovali ten dotek toho télesného

‘

milosrdenstvi. Cokoliv jste udélali tém nejmensim, mné jste udélali, ¥ika Pan JeZis.

R3: ,,Jo, myslim si, ze v tom obradu jahenského svéceni zazniva, ze je svécen ke
sluzbé... No, ono po tom druhém vatikanském koncilu byla snaha zapojit vice laiky

a predalo se jim mnoho oblasti a pravomoci liturgickych. Namisto nejakého
evangelizacniho zapalu... U toho jahna je to jesté specifikum... a to je mozna diivod, zZe
Jjsme tak trochu uzavrieni na tom svym pisecku. Ale myslim si, Ze | ten jahen, ten jeho
ukol by mél byt vic nejen do toho vlastniho stada, ale praveé to vychazeni a hledani...

a pojdme... a on by byl ten stycny diistojnik, kdo hleda, kde je viastné cirkev potiebna,

‘

nebo kde je potreba prokazat milosrdenstvi.*
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R5: ,, Dovedu si to predstavit. Urcite by to bylo doplnéni téch sluzeb ve farnosti

Jako slaba mista tohoto konceptu byla uvadéna predevsim narocnost takové sluzby
a potieba skloubit pracovni a rodinny zivot. Jako vyznamné 1ze oznacit také zdiraznény
rozdil mezi povolanim knéze a ustanovenim jahna.
R3: ,,Je s tim spojend véc, Ze se mluvi 0 povolani ke knézstvi, ale vzhledem K jahenstvi si
ta cirkev, to spolecenstvi si vybralo ty osvédcené muze, takze je to ukol pro ty farnosti, ty
knéze, aby vybrali a ty muze, kteri jsou schopni a ochotni této sluzby. Manzelky jim to
jeste dovoli a pak jesté jde 0 to socialni zaclenéni v té farnosti, kdy to musi byt ¢lovek,
ktery je vSeobecné prijiman, aby nebyl povazovan za toho, kdo... aha tak pan fardr ho
tady protezuje a co se tady predvadi. Tak v nasi krestanské ldsce, (smich) tak to je velky

‘

nebezpeci. *

R5: ,,1 kdyz, porad by to byl jeden clovek, ktery by si mohl okolo sebe vytvorit skupinu
lidi, ale jeden clovek by nebyl schopen zajistit takovou Sirokou odbornou problematiku
jako treba charita. * ,, Byt si myslim, Ze by bylo dobre, aby to svécend osoba byla, ale

nedokdzu si to moc dobre predstavit.

5.4 Postoje k ¢innosti OCHT
5.4.1 Cinnosti vnimané pozitivné nebo neutralné

Téma c¢innosti Oblastni charity Ttebi¢, zabralo v rozhovorech zna¢nou ¢ast. Prvni
oblasti, podstatnou pro utvafeni postoje K Cinnosti charity je zacileni charitnich
sluzeb. Toto zacileni bylo hodnoceno jako funkéni a postoj k charitnim sluzbam jako
pozitivni. Z odpovedi respondentii byly analyzovany také neutralni postoje. Ty souvisi
nejspise S tim, Ze v n€kterych oblastech plisobeni charity neni tak intenzivni, pfedev§im
tedy venkovskych oblastech a oblastech od sidla charity vzdélenéjSich. z rozhovori
plynou jednoznaéné pozitivni postoje k nékterym sluzbam, pfedevsim K tém, které nejsou
ujinych poskytovatelii ztizeny. Byla vyzdvihovadna ¢innost Doméci hospicové péce
I dalsich typa péce, zacilenych na pomoc pecujicim rodinam. V oblasti vnimani ¢innosti
a zacileni sluzeb OCHT zazn€ly nésledujici odpovédi.

R1: ,, Urcite dobre, protoze dela dobrou praci. a | presto, ze jsme vzddleni, presto sem

dosahuje, predevsim domdaci hospic, takze lidi vyuzivaji téhle sluzby a jsou s ni
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«

spokojeni. * ,, musim vyzdvihnout ten domdci hospic, protozZe tam pravé ta pozornost

srdce a odbornost je a ¢ lidé si ji velmi chvali. *

R2: ,,Jo... (mlci).” ,, ... otazka treba hospicové péce, ta se jinde zatim moc nedéje.
Existuji taky druhy dalsich skupin, jako treba té osobni asistence.* ,, Nizkoprahy ... asi

super:

¢ ‘

R3: ,,Ja myslim, ze jo.* ,, To zacileni je vcelku dobré.

RA4: ,,co mam zkusenost, jak tam slavim, ty stiediska, je tam povzbudiva ta péce po
vSech strankach. * ,,Je to velka myslenka, porad muzeme vidét néco nového. Ten umysl

«

tam je. "

R5: ,, Tak je urcité dobré, ze tam ta charita je.* ,, Rozhodné clovek tu potrebu vnimd a je
potieba ji ocenit. Neni prosté mozné cekat, Ze vsechno budou délat jednotlivci a jejich

vilastni aktivity udeélaji spoustu prdce. Na to je potreba ta sluzba.
5.4.2 Negativni postoje k zacileni charitnich sluzeb

Respondenti také vyjadiili ur€itou nespokojenost S charitni sluzbou. Ta se tyka
Sirokého zacileni, tedy skutecnosti, ze nckteré sluzby mohou byt poskytovéani jinou
instituci. To souvisi S pfechozim bodem, tedy zacilenim sluzeb na osoby, kterym ostatni
nepomahaji a naopak negativni postoj Kk Sirokému zacileni, které mize délat nékdo jiny.
Negativné je vnimana také moZna snaha 0 vyvaZovani kiestanského charakteru sluzeb ve
spole¢nosti.

R2: ,,0no to souvisi i S tim, co je velké téma, jestli tech sluzeb prosté neni moc a jestli
prosté fakt rict, ze my se budeme soustredit na tuhle oblast a to ostatni nechame nékomu
Jinymu“. T: Souvisi to S biblickym, pomdahat tem, kterym ostatni nepomahaji? R2: No,
treba. a co se tyce tieba té prevence ve Skolach... jestli to neni téma, které resi nekdo jiny.

I3

Nevim, jestli to neni néjaka forma, kterou my délat nemusime.* ,, Otazka je takovy ty
poradny, pro rodiny, deti, jak se to vyuziva nebo nevyuziva.* ,, Nevim. Nechci soudit, jde
0 to, jestli ta paleta téch sluzeb neni moc pestra, ze platime a hledame penize na tyto, tyto,
tyto sluzby, tak nam pak nezbyvaji penize treba na ty hospicové sestry. Nebo bychom tech
sester potrebovali dvakrat tolik, ale protoze je mame v primé péci, jako oSetrovatelské
Ppéci, charitni péce, tak nemdame na tohle. " ,, Prijde mé to, zZe kdyz je téch nabidek deset,
tak se to rozmeélni a nikdo nedéla nic a rozsype se to.* ,, Ale my nemiizeme suplovat ten

stat ve vSech oblastech.” ,, My nemuzZeme jako Fict, vy tady délate néjakou primarni
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prevenci ve skolach, my to budeme délat lip. Budeme vlastné S nimi jako souperit. T:
., lakze to zacileni by mnéelo byt tam, kde Zadna pomoc neni? “ R2: ,, No (pritakani) Je to
podobny, jako to bylo U Zenskych nebo | muzskych reholnich radi, Ty vidycky vznikaly na
zdklade néjaky potreby. To znamena, Zenské rady vznikaly ucitelsky, protoze bylo potreba
mit krestansky skoly, nebo oSetiovat nemocné. To potom zacal nahrazovat stat. Takze ty
Skoly dneska nejsou majetku sester a uci tam krestansti laici a ne ty sestry. a do techto
radu to nikoho dneska netahne, ty rady vymrou. Pokud Skolsky sestry nenajdou jinou
farmu, tak to vymre.“ T. ,, Neni ta potieba. “ R2: ,, Neni ta potreba. Ted’ je potieba aby se
nékdo modlil za cirkev. a iti, kteri hledaji néjakou formu zasvéceni, tak jdou do
kontemplativniho radu. V cirkvi bylo za Pia X. to, Ze kdyz jsou noviny, tak budou
krestansky noviny. Spolek, Sokol, tak bude kiestansky Orel, takhle to jakoby dublovat.

5.4.3 Chybéjici sluzby

Pti analyze rozhovori bylo zjisténo, ze néktefi respondenti oznacili také druhy
chudoby, na které neni v soucasnosti z jejich pohledu reagovano, a jejichZ poskytovani
vnimaji jako z&ddouci. z pohledu socidlnich sluzeb se jedné 0 sluzbu noclehdrna (Zakon €.
108, § 63) anizkoprahové denni centrum a terénni program pro osoby bez pfistiesi
(Zakon ¢. 108, § 61 a § 69), a pak také stacionai (Zakon ¢. 108, § 46) ur¢eny lidem trpicim
stafeckou demenci ¢i Alzheimerovou chorobou. Naposledy pak popsal respondent
chybéjici pobytovou odlehéovaci sluzbu osoby, uvedené v piedchozi vété, 0 néz pecuje
rodina a ktefi mohou, pfipadné v budoucnu budou, potiebovat odpocinek v naro¢né péci.
(Zakon ¢. 108, § 44).

R2: ,, Rict prosté, my tady tyhle véci jako opustime, jako charita, ale my pijdeme do
oblasti, kde ten stat si S tim nevi rady, nebo neni to pokryty. Jo nebo neexistuje... Jak
Fikdam, jestli nekdo doma se stara o0 lidi s Alzheimerem a nemad ty lidi kam dat, tak je to
strasné stresujici vec pro tu rodinu.“ ,,A budeme podporovat tuto péci, na kterou stat
nechce slyset, protoze on bude podporovat jako domy, kde ty lidi budou zavieny

‘

a hotovo.

R2: ... je to asi otazka néjakého premysleni, jestli se chceme pochlubit, mame tricet
sluzeb, nebo mame dve, ale zacilime na tyto nejpotrebnéjsi lidi, 0 ktery se nikdo moc
nestarda.” ,,Nebo budeme mit azylovej dum, ale zdroven mame taky lidi, kteri budou

V terénu, ktery budou vedet 0 tech lidech, ktery jsou uplné jako na okraji a ktery nikdy do
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tech azylovych domii nedostaneme. * ,, Prosté jestli nemit nejakej bardk, oddélenej, kde by

se zaridily tyhle veci. *

R5: ,, ... pro nékteré bezdomovce v tom smyslu, ze clovek jim nabidne azylova dim, kde
musi spliiovat urcité normy, po néjakou dobu, ale kdyz ten cloveék je treba napity, tak ho
tam prosté nemuzou prijmout, néjak se SnNimMi pracuje a chdpu, ze by tam narusili to
spolecenstvi. Ale na druhou stranu co s takovym clovekem. Mam mu fict proste, jdéte
pryc? Mam zavolat zachytku, kde ho prosté odvezou, za nékolik tisic a prictou mu to
K jeho dluhu. ** ,, Takovad chudoba tech lidi, co nemaji kde bydlet a mohli by mit tieba néco
jakoby jednodussiho na bydleni. Je dobre, Ze mame vysoké standardy na bydleni
v domovech pro matky s detmi, ale kdyz se tam nékdo nevejde, neni tady vitbec Zadna

3

dalsi sluzba. *

Mimo uvedenych sluzeb vzesla zrozhovoru zkuSenost se sluzbou charity,
zajistujici pomoc knézi v ptipadé zadosti od osoby, Sniz si nevi rady, kterou by
respondent ocenil také v tfebicské charité.

R4: Dokonce to ma krasné podchycené charita Blansko takovou nonstop sluzbu, Ze kdyby
opravdu néekdo nevedél co si pocit, tak tam posle auto a toho clovéka odvezou, aby tam
nezustal, ... tomu knézi... Protoze castokrat to jsou nemocni lidé, fyzicky, psychicky... To
Jje treba to co chybi tady v oblastni charite. No a pozitiva, vyborna komunikace, 1 kdyz
vilastné nevim, jestli tady je azyldk pro chlapy, pro zZeny... Ale i\ kdyz jsme asi néjaky
letacky dostavali, tak nevim a stejné, kdyby tady nékdo zazvonil, tak ja budu muset jit na

stranky... @ hledat, kde to je, néjakou kontaktni osobu. “

wwr 7

5.4.4 Postoje k pasobeni zaméstnanci, nevéricich nebo téch,

kteri se neidentifikuji s kfestanstvim

Pted zapocetim vyzkumu nebylo, podobné jako u dalSich oblasti, ztejmé, jaky
zastavaji jednotlivi respondenti postoj Kk zapojeni zaméstnanct, ktefi se neidentifikuji
s cirkvi. Tato otazka bylo pro néckteré piekvapivd, nebot’ neuvazovali 0 zapojeni
nevéficich pracovnikl charity. Postoj respondentli neni negativni. Spise lze oznacit za
neutralni ¢i pozitivni. Vyznam byl ptikladan formaci srdce zaméstnancti tak, aby byli
citlivi k potfebam klientli sluzeb. Zaznéla také potieba, aby postoje pracovnikii nebyly

V pfimém rozporu s postoji cirkve.
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R1: ,,0no to, zZe nékdo neveri, jeste nemusi nic znamenat. Je to opravdu 0 tom vedeni
charit, aby prosté formovalo ty zaméstnance. V. Aby se zvysovala ta citlivost? R1: Aby

se na to kladl diraz.

R2: ,,Ja bych na to odpovédeél tak, zZe ti lidé vstupuji do této organizace a chtéji v ni
pracovat a nejake zaklady viry de facto musi mit. Uz jenom pro to, Ze tam vstupuji
S néjakou péci a ochotou pomdhat druhym anikdy ato nebudou mit dostatek penéz
treba. * ,,Jako chadpu to, zZe kdyz nékdo si déla 7 krestanstvi legraci, nebo 7ika to je blbost,
tak to miize rikat samozrejmé doma, ale nemél by to rikat treba v praci. Nebo, vim, Ze
pracuji Vv krfestanské organizaci. Ale jakoby tlacit na to, aby ti zaméstnanci byli ti
V uvozovkach pravi kiestané....“ T: ,,Jako na ty formalni znaky. “ R2: ,, Ale, potom treba
nedelaji dobre tu praci.* T:, Hm....“ R2: ,,Nemélo by to byt jako hodnotici kritériem *
R2: Nebo kdyz nékdo bude povidat 0 tom, jak eutandzie je suprova véc, tak asi nemiize
pracovat v charité. Ale jenom to, Ze ten clovek se nemodli, nechodi na mse... charitni...
Jjako tohle si myslim, ze je hodné dulezity. To si myslim, ze je dobre 0 tom premyslet,

‘

diskutovat a hledat jako néjaky ... jako milosrdnéjsi pohled na nékteré jako veci.

R3: ,, Nevim, tézko Fict jestli je to rozhodujici. Rozhodujici je to dobré srdce. Protoze to
znaji | fardri a zname to vsichni, Ze mnoho téch, kteri denné nebo nedélné vysedavaji

V kostele, tak jsou na tom ve svém jednani, ve svém zZivoté ve svém jednani mnohem hiir,
nez ti, kteri tam nejsou. Ale to jejich jednani, ten zivot vice odpovida Zivotu podle
Evangelia, nez ti kteri si to tam chodi odsedet a pak délaji pres tyden blbosti a jsou spis
pohorsenim pro ostatni. TakzZe neni rozhodujici, jestli ten dotycny je institucionalizovany
verici, jestli je chodic nebo nechodic, ale jestli se dokaze s tim clovekem bavit, jestli je

trpelivy, laskavy.

R4: ,, To nevadi, to vitbec nevadi, ale kdyz vidime tu jejich sluzbu, tak oni to nedokazou
vlastné, dokdzat uverit, ale oni to spis dokazuji tou svoji sluzbou. * ,, to zalezi potom na
tom, kdo je prijima, aby prosté byli jako jedno....“ ,, Ono se neda vict, ze by byli jako

I3

neverici. Ale kazdy md néjakym zpiisobe K té vire blizko a je to v ném.
5.45 Zapojeni spravci farnosti do formace pracovniku charity

Jak jiz bylo fe€eno, respondenti vyjadiovali své zapojeni do liturgickych aktivit,
které se konaji v prostiedi OCHT. Byli dotazovani také na svlij dal§i mozny pfinos pfi

formaci srdce charitnich zaméstnanct. Ta mize spocivat v jejich plsobeni v této oblasti
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v zivot¢ farnosti. Druhou rovinou muze byt edukace i provazeni zaméstnanct v této
oblasti. z odpovédi respondentti 1ze vy¢ist vnimanou vhodnost zapojeni spravci farnosti
do formace srdce zaméstnancti. Nékteii respondenti se této oblasti jiz nyni aktivné vénuji.
Z rozhovort plyne, Ze pro zapojeni do formace zaméestnanct by respondenti potfebovali

R1: ,, Nejaké doprovazeni, formace zaméstnancii charity. “ ,,Jenze téch aktivit je tolik, ze

se do veétsich akci nepoustim. “ ,, Dokazu si predstavit az v diichodu (smich).

R2: ,, ... ale Ze tady je jakdsi pridana hodnota v tom vanimani té sluzby konkrétnim lidem,
ale ze je tady néjaka snaha | 0 duchovni riist a kdo budete chtit tak tady mate prostor

| pro, treba duchovni rozhovory.

R3: ,, Tak mohl by byt dobry néjaky, co mné napada, jednou za rok, dvakrat do roka néjaky
vikend, ktery by se nemusel jmenovat duchovni cviceni, aby to neodradilo, ale reknéme
néjakd povinnda formace zameéstnancu. Nedovedu si predstavit, Ze by to délal farar 7 mista.
Meél by to byt jiny knez, mélo by mu byt nékde ubrano na téch povinnostech a mel by tuto

«

oblast na starosti a vénoval se ji. Takze takové pravidelné setkani by bylo dobré.’

R4: ,, I zaméstnance navstévuju doma, kdyz slouzili U nemocnych a ted zavolaji a jsou

‘

sami nemocni, tak jim poslouzim.

R5: ,,Je to dobré, tato formace. Asi to nezanedbatelné je ta tydenni modlitba v charite,
ale to neni néjakeé vzdelani. Zase, to si musi naplanovat ta charita, to vedeni, nez Ze ten
knéz tam zrovna prijde. Zase zdleZi, jak ten knez se dokaze vcitit do téch pracovniku

a byt jim nablizku. Ja jsem se nikdy v této oblasti prilis nevnimal. Ale kdyz tu piisobil
(knéz) tak ten svého casu pro né obcas slouzil msi, nebo délal takovou jednoduchou
duchovni obnovu pro ty zaméstnance. Tak si myslim, Ze to je diilezité, ukdze se, Ze 0 né

¢

madme zdjem.
54.6 ,Slaba mista*“ charity z pohledu respondentii

Jednim z dotazti, ktery pti rozhovorech zaznél, byl dotaz na to, zda v ¢innosti
OCHT vnimaji respondenti né¢jaka slabd mista. Otadzka byla zdmérné poloZena znacné
neurcité, aby nebyli respondenti ovlivnéni nazorem tazatele. Jednomu respondentovi tato
otazka poloZena nebyla, nebot’ na ni odpovédél jiz diive sam, proto doslo pouze K ujisténi,
zda se jedna 0 slabé misto charitni sluzby. Jako slaba mista byly pojmenovany personalni
otazky, predevs§im finan¢ni zajisténi zaméstnanci. V rdmci vyzkumu nebylo roli tazatele
vysvétlovat posun, ktery v této oblasti v charité za posledni dva roky nastal, proto jsem
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tak necinil. DalSi oblasti bylo dodrzovani pracovnich povinnosti a méfitelnost
vykonnosti, I kdyZ respondent uvadi, v jiné ¢asti uvadi, Ze nelze v§e poméfovat vykonem.
Uvedeny vyrok jsem proto vyhodnotil, jako potiebu rovnovdhy mezi vykonem
a moznosti intervize ve sluzbach, ktera by meéla byt pro sluzby rovnocenna.

R1: ,,Malo penez pro né, pro jejich cinnost.

R2: ,, To je taky strasne duleZitd vec, aby porad tam byl ten konkrétni c¢lovek, to je porad
mluveni 0 penézich 0 projektech... Ono je to duleZity ty penize.* ,, Ale potom jak ocenit ty
lidi, Ze se staraji O ty konkrétni lidi.* ,, ... Ze mi to délame ne proto, abychom jako...
dokazali nekomu, jak jsme dobri krestané, ale proto, Ze tem lidem chceme pomoct. Co
dela levice, at nevi pravice. Jako samozirejmeé, pochlubit se, vyrocni zprava, super, ale
zase to neprecenovat. Protoze nékdy se mi zdd, ze my se prosté hodné chlubime, ale
nemluvime 0 problémech vztahovych. Mluvime, Ze na nas prosté kasle kraj, urednici, ja
nevim kdo...“ ,, Ale premyslet, jak se citi zaméstnanci. Zajem toho vedeni 0 mné, jak se
hodnoti ta moje prace. Samozirejmé vyborny je, kdyz treba jsou ty supervize, kdyz na to ta
charita dd, a ze si ti lidi mizou néjak povykladat ty véci. Ale védét i 0 téch stinech, a ze
to neni viecko snadny a jednoduchy. a kdyz se oteviou ta témata tak to nezakryvat tim,
jak jsme uspésni. To si myslim, zZe je hodné dilezity.” ,, ... jde 0ty vztahy mezi nami.
Abychom byli schopni Zit spolu dobre. To musim mit néjaky pravidla. ato jsou Vv prvni
radé pravidla pracovni. Protoze od toho se to odviji. Protoze mi to casto preskocime
a mluvime 0 néjaky zboznosti... My zase nemiizeme furt prosté sedet, ale taky pracovat
a pak najit cas, kdy si ty véci vyrikat. Je potreba najit zpiisob, jak ten hlas slyset.” T:
., Mate vy sam prostor nebo moznost, jak ty hlasy prenaset, nebo jak ta témata, se kterymi
se setkavate prenadset” R2: ,, Tak, nekdy se 0 to snazim a nékdy povzbuzuju ty lidi z té
charity, aby to sami rekli, aby to sami esili. ProtoZe nekdy mi to prijde az nedospély, aby
to nékdo resil za né. Musi tam byt taky nékdo, kdo tomu bude naslouchat, aby to brali

«

vazné. Nastavit ten zpusob, aby to nebylo formdalni. *

R3: ,, No, tak moznad, \ kdyz jsme méli néjaky setkani knézi v dekanstvi, tak co bych ocenil,
protoze to clovek zapomene, kdyz se nékdo dostavi, bezdomovec, néjaky blizsi kontakty
a informovanost ... nebo 1 takové Skoleni jak se branit (smich). To vnimam trosku jako
nedostatek, jak rozkryt ty situace, jestli ten clovek potiebuje pomoc, nebo jen Zada penize.
a kam toho clovéka poslat, at je to muz, Zena, kdyz se najednou objevi na fare, protoze ne

3

kazdy na to ma naturu toho c¢loveka ubytovat na fare.
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R4.: ,,Ono by se dalo Fict, aby téch sestricek bylo vic, hlavné aby jim poskytli takovy
néjaky zazemi, aby neodchazeli. Zkratka, aby bylo dostatek tech, ktery bude tu sluzbu
konat.“ T: ,, Takze se jedna 0 zajistenych dustojnych podminek pro pracovniky? “ R4:

., No, ... zvlasteé ty sestry, ktery maji rodiny a cestuji tady po oblasti, protoze ta sluzba
vitbec neni jednoduchd. a pak v zimé. Kdyz sestricky musi jezdit sedmkrat, desetkrat na

zavolani, tak je to velice narocny.

R5: ,,Ja v principu daviam prednost charité, ale vim, Ze jsou lidé, kteri nebyli s néjakou
sluzbou spokojeni.*“ ,,Kdyz se tam furt nekdo strida tak pro ty stary lidi je to tézky. To
Si pak reknou, zZe si vyberou charitu a... nebo jinou sluzbu.** ,, Neni tam takové financni
ohodnoceni, jak by se sluselo a patrilo. a nékdy 1 ten pracovnik potiebuje lepsi
ohodnoceni, aby mohl uzivit rodinu, a ti lidé pak nékdy odchazeji. Pak tam tieba neni
takovy odbornik, jak bychom chtéli, nebo jak by se patrilo. My bychom samoziejmé
chteéli nejlepsi odborniky, kteri by pracovali za ty nejmensi platebni podminky, kdyz to

prezenu troSicku. “
5.4.7 Vnimany zajem charity 0 potieby farnosti a jejich spravci

Z rozhovort vyplynulo, ze respondenti pozitivné¢ hodnoti snahu charity 0 jejich
védomi 0 charitnich sluzbach tak, aby mohli pomahat také ¢lentim jejich farnosti a obecné
i ob¢anim jejich pusobist. Respondenti mluvili 0 setkanich s charitnimi pracovniky
0 svém osloveni charitou ke spolupraci. Zaroven je tfeba fici, Ze spravci farnosti
nevnimaji zéjem charity 0 konkrétni potfeby svych farnosti, 0 svlij ndzor na zacileni ¢i
zpusob poskytovani sluzeb.

T: ,,Kdyz mluvite 0 charite, jako 0 organizaci, napada mné, jestli se charita zajima 0 to,
jaké potreby vychazeji 7 farnosti. Jaké potreby farnosti, které nemiuize farnost zvladat
sama, je treba prenést na charitu. “ R2: Pan reditel se snazi, setkavame se, sdéluje co se
déje v té organizaci, ja zase, co se déje U nas. Jde to 0 to, abychom vyhledavali lidi, kteri
tu pomoc potrebuji.“ T: ,,Mé zajimd, zda zaznamenavdate zdjem charity 0 Vas pohled,
Jjako spravce farnosti, na zpiisoby reSeni téch situaci. Ne Ze nabizi, naroubuje sem ty
sluzby. “ R2: ,, Tak takhle se mné nikdo neptal. T: ,, To by mohlo ovlivnit Vase postoje K té
sluzbe. * R2: ,,Jasné, tomu rozumim. (dalsi ¢ast sdéleni nelze anonymizovat, proto jej
neuvadime) ,, Ta zpétna vazba nejak funguje a uvidime, jestli si to vezmou K srdci nebo

6«

ne.
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R3: ,,Jd jsem se tim zatim nesetkal. Ze by prisel dotaz od pracovnikii charity, pane
farari co byste si predstavoval nebo co vnimdte na svem miste, Ze by bylo potreba. Spis
Jje to takové, Ze tady jsme néco vymysleli (smich), nejaky program tak nam to tady
ohlaste, prosime. Je to teda vzdycky velmi milé. Anebo ta prosba 0 néjaky financni
prispévek. Ale ze by tam byl vylozZeny dotaz, jak vy vaimate ve vasi farnosti, kde miizeme

nabidnout pomoc, to ne.*
5.4.8 Idealni spoluprace

V zéavéru kazdého rozhovoru byl respondentim vénovéan prostor pro vyjadieni
idedlniho stavu, at’ uz v ¢innosti charity nebo v moznostech pro vzajemnou spolupraci.
Nektefi respondenti pojmenovavali svoje mozné zapojeni do charitnich sluzeb. i stalou
potiebnost charitni sluzby.

R1: ,, Nejaké doprovazeni, formace zaméstnancu charity *

R3: ,, No vsichni by se meli radi, usmivali by se... byli bychom K sobé laskavi, trpélivi,
kazdy by byl zodpoveédny a Zili bychom podle Evangelia...(smich)“ T: ,, Tak snad zitra.
R4: (smich) ,,Ja si myslim, Ze je uzasny, jako ty lidi, kteri v téch socialnich sluzbach
pracuji, Ze ne kazdy na to treba ma silu, energii, ndturu. Je schopen, a to to obdivuju, ty
lidi, kteri se do toho pousti a dlouha léta v tom Ziji, aniz by se citili treba vycerpani
nebo néjak vyhoreli. a to je taky uzasné svédectvi, Ze berou silu, predpokladam, ze od
Pana Boha, ze tam taky sveruji ty svoje bolesti a tezkosti. No takze obdiv a zdaroven

| podéekovani a zaroven i podékovani tém, kteri v charitnich sluzbdach pracuji.

R4: Tak by to clovek deélal tak, jak predtim... Mozna s vétsim nasazenim. Bylo by to
Jjisté potésujici, kdyby najednou se to vSechno tak... Ono idealni to nebude nikdy, ale

vylepsovat to miize kazdy.

R5: ,, Vzdycky bude co zlepsovat. To co treba stacilo driv, clovéek se najedl, vyspal. Uz to
nestaci, ocekava se vic. To i ty azylovy domy se snazi ted’ nabizet nejenom perfekini
zazemi ale i starost o takovou psychickou, pohodu. Ono stdle je co rozvijet... a vedle
toho by se mél nabizet ten pohled na ty otazky viry... Ono nikdy tady c¢lovék nebude
hotovy, ani S hlasanim Evangelia ani se sluzbou lasky. Potrebny ze zemé nevymizi, rika
Bible a prosté tak to bude. Cili... stale bude dostatek toho, co bychom méli pro druhé
udelat. a kdyz si rekneme, dneska to staci, tak zitra to stacit nebude... Mohu ho zase

nékam posunout dal. Jde jen 0 tom mit otevifené oci a usi.
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6 Diskuze

Cilem této Casti je zodpoveézeni vyzkumné otazky. Dalsi téma, jimz se tato kapitola
zabyva, je priblizeni ocCekavani apostoju ajejich mozny dopad na spolupraci
S charitativni sluzbou a diskuze nad vysledky. Pokusim se také 0 porovnani vysledkl
vyzkumu S jinymi studiemi.

Vyzkumna otazka, tedy jaké jsou postoje spravcu farnosti institucionalizované
charitativni sluzbé Oblastni charity Tiebi¢. z odpovédi respondenti a jejich odpovédi
vyplyva, Ze postoje vSech respondentd jsou kladné. Vzhledem ktomu, ze cilem
kvalitativniho vyzkumu neni kvantifikace dat, s ¢imz souvisi fakt, Ze jsem data za timto
ucelem nesbiral, je vedlejsi ze tyto kladny postoj vyjadiili vSichni respondenti. Pozitivni
postoje se konkrétné projevuji v konani spravcei farnosti, diskuzi ke konkrétnim projeviim
uvadim dale.

V rozhovorech Ize vSak vycist také oblasti, v nichz postoje nékterych respondentt
ke sluzb¢ charity kladné nejsou. Jednou z téchto oblasti jsou podminky zaméstnanci.
Negativni postoj byl vyjadiovan k nizkému finan¢nimu ohodnoceni zaméstnancu, které
se, dle vypovédi jednoho z respondentii, mize dotykat kvality poskytovanych sluzeb.
Odpovédi respondentii nereflektuji posun, ktery Vv oblasti odménovani zaméstnanct
v poslednich letech nastal. Stuény popis tohoto vyvoje popisuji v kapitole 3.7.3 Cinitelé
charitni sluzby. Jako oblast, kde bylo mozno vysledovat negativni postoje, byla oblast
vztahlli mezi zaméstnanci a vedenim apak také dodrzovani pracovnich povinnosti
a vyvazenosti ve vztahu vykon a prostor pro sdileni. Jako ptekdzku vétsi miry spoluprace
dotazovani oznaCovali mnoZstvi povinnosti ve vztahu ke své sluzbé. VSechny tyto oblasti
mohou ovliviiovat postoje respondentii a intenzita jejich vlivu na konani je zavisla na
mife emoci, ktera je se zkuSenosti spojend, Cetnosti S jakou je s ni ¢lovék konfrontovan
I vyznamu, ktery mu piiklada. (Nakonecny 2009, s. 239 — 243) Je ziejmé, ze nékteré
uvedenych oblasti, které muzeme pro utvareni ¢i existenci postoji spravci farnosti
oznacit jako rizikové, by mély vést K proméné konani charity, pfipadné trpélivé
vysvétlovani postojii, vychazejicich z metod prace ve sluzbach. Reflektovani potieb
vychézejicich z farnosti a od jejich spravcii se mize projevit zvazenim vétsSiho zacileni
sluzeb na ty, kterym ostatni nepomdahaji. Na strané charity je patrny posun v této oblasti,

protoze vytvoreni nocleharny, ktera byla dvéma respondenty uvadéna jako chybéjici, by
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m¢éla byt v OCHT ziizena. (srov. DCHB. 20194, s. 4) Jeden z respondentti uvedl, ze velké
mnozstvi sluzeb mize mit rtizné dopady, jako prvni vnima nedostatek pracovniki
Vv jinych sluzbéch, které dalSi organizace neposkytuji, druhym nedostatek penéz pro
sluzby, které jini neposkytuji. Poskytovani sluzeb tém, kterym ostatni nepomahaji, je
relevantnim pozadavkem, ktery v souvislosti s charitativni kiest'anskou sluzbou zazniva.
(srov. Kolarova 2016 [online]).

S postoji K institucionalizované charitativni sluzbé uzce souvisi vnimani
diakonickych aktivit ve farnosti. VSichni respondenti vyjadiili pfirozenou piitomnost
téchto aktivit ve farnostech a také to, ze je aktivné podporuji. Jejich vyjadiena podpora
spociva jak v hlasani povinnosti konani diakonie farnikiim, tak ve vlastnim piikladu.
Zjisténa skutecnost, ze respondenti vnimaji svoji roli na poli diakonickych aktivit a také
K ni aktivné ptistupuji, miize byt povzbuzenim pro praci na poli vyzkumu vztahu socialni
prace a teologie. Jak totiz upozorituje Dolezel (2006, s. 74) je tato otdzka mnohymi
predstaviteli cirkve povazovana za irelevantni, nebot’ charitativni ¢innosti jsou specifické
a jejich aktéry je pouze omezend Cast cirkve. S timto postojem jsem se U respondentli
nesetkal. Jednou z oblasti, na néz jsem zaméfil dotazovani, byly aktivity ve vyhledavani
potiebnych ve farnostech a distribuce pomoci potiebnym. Tato ¢innost muze byt spojena
s ¢innosti jahna, vnimaného jako aktéra pomoci (srov. Skalova 2008). Dva z respondentti
vyjadiili kladny postoj Kk této oblasti Stim, Ze Vramci farnosti tuto ¢innost cilené
provadeéli. Pomoc ohroZenym skupindm se projevila také v uspotadani tfi pohibti osobam
bez ptistiesi, které diky znalosti prostfedi a za ptispéni farnikti mohlo prob&hnout.

Pfi analyze odpovédi jsem vnimal mezi respondenty urcity rozdil, spocivajici ve
velikosti sidel a vzdalenosti od sidla charity. u respondent z mista, kde charita pfevazné
pusobi, byla vnimatelna vétsi intenzita potiebnosti | spoluprace s charitou. Zajimavy byl
vliv véku respondentii na vztah K ptisobeni jahna jako aktéra pomoci. Na zakladé analyzy
rozhovorti mohu uvést, ze spravci farnosti, kteti jsou v knézské sluzbé kratsi dobu, to
znamend, Ze od jejich formace a vzd€lani uplynula krat§i doba, byli pfi rozhovoru
otevienéjsi diakonického poslani jahna. Otazku nepotiebovali blize vysvétlovat, coz
mize souviset S probihajici diskusi 0 poslani jahna, ktera se nesjpise projevuje také pii
formaci novych knézi. (srov. Skalova 2008, PSKC 2007) Jako vyznamné lze oznacit
stavajici zapojeni do Cinnosti charity. Pokusil jsem se zaméfit také na vnimani zajmu
charity o potieby farnosti a jejich spravcti v diakonické oblasti. Zajem, ktery charita
o0 farnosti projevuje, mize byt jednim z podnétl pro vytvotfeni postoje. Je tfeba fici, Ze
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uvedeny zajem nebyl spravci ocekavan, ale pokud by byl projeven, byl by vitan.
Respondenti projevili uznani charité, Ze informuje o0 aktivitdich a sluzbach, jeden
Z respondentil by pfivital predani letaki, kde by mohl v ptipad¢ potieby vyuzit.

Vysledky prace nebylo mozno porovnat S jinou studii, nebot’, jak jiz bylo feceno,
v nasem prostiedi vyzkum na toto téma zatim nebyl proveden. Dovolim si jen
podotknout, Ze v oblasti, jiz se zabyval ve své diplomové praci Pavel Soucek (2013), tedy
vztahu odbornosti apozorného srdce respondenti vyjadiovali piesvédCeni, Ze je
vyznamna jak odbornost, tak formované srdce. Nebylo v§ak mym cilem, bliZze se vnimani
tohoto vztahu zabyvat. Zamér prace tedy zjisténi postoji K uplatnéni pracovnik, ktefi se
neidentifikuji s cirkvi atéma vztahu odbornosti a pozorného srdce pifi rozhovorech
vyplulo na povrch. Postoj k charitni sluzbé, zaméstnavajici podstatnou ¢ast pracovnikd,
kteti se Sni v oblasti viry neidentifikuji, neni negativni. SpiSe je vyznamny diiraz na
formaci srdce pracovnikd. Jeden z respondenti uvedl, Ze postoj pracovniki K cirkvi
nesmi byt striktné odmitavy. Respondenti vnimaji tuto oblast za vyznamnou a je proto
ukolem charity, zabyvat se ji. Sviij negativni postoj vyjadtili respondenti k tomu, aby byli
zaméstnanci hodnoceni na zékladé nabozenského prozivani. Dokonce tuto moznost
oznacili za nevhodnou. Toto téma bylo u nékterych respondentti spojeno se silnou emoci,
ktera souvisela s tim, ze se S podobnou zkuSenosti setkali. Jeden z respondentti uvedl, ze
jej ¢ini smutnym. Lze proto zopakovat, jak jiz bylo fe¢eno ve druhé kapitole, Ze pro
konani je velmi vyznamny postoj, vytvofeny v souvislosti se silnou emoci (Nakone¢ny
2009, s. 239 — 243).

Pokud se zaméfim na mozné slabiny provedeného vyzkumu, musim konstatovat,
ze jich spatfuji vice. Jako prvni slabinu povaZuji svoji dosavadni nezkuSenost
s vyzkumem. Pivodnim zamérem bylo provadét skupinovou diskuzi a zapojit jako
moderatora kolegyni, ktera ma svyzkumem vice zkuSenosti aabsolvovala
sebezkuSenostni vycvik. PO zméné zptuisobu sbéru dat na individualni pohovory jsem
nepovazoval jeji zapojeni za vhodné. Dalsi slabinou muize byt vybér respondentd.
Rozhovorli se zlcastnilo 5 respondentll z 16 spravcl farnosti, je mozné, Ze zahrnuti
vétsiho vzorku by mélo vétsi pfinos K rozpoznani postoji. Je mozné zvazit pocetnost
celého vzorku, které bylo dano zaméfenim na konkrétni d€kanstvi. Pro vétsi moznost
zobecnéni dat by mohlo byt vhodné vytvofeni vétSiho vzorku. Dalsi slabinu Ize spatfovat
mozny vliv subjektivniho vnimani problematiky, vzhledem k existenci mého 0sobniho

vztahu k obéma institucim. To mohlo zpisobit zkresleni ze strany tazatele i fesitele celé
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prace. Respondenti si byli védomi angazovanosti tazatele, také z jejich strany mohlo
teoreticky dojit k redukci sdéleni. Ze své strany jsem vSak usiloval 0 objektivitu. Ze

strany respondentl jsem uvedené redukce nezaznamenal.
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[ Zaveér

Téma této prace Snazvem , Postoje spravcii farnosti pri  spolupraci

3

S institucionalizovanou charitativni sluzbou v trebicském dékanatu“ se vénuje cilem
spocivajicim v pojmenovani postoju, S niz K charitni sluzbé pfistupuji. V praci uvadim
vychodiska tykajici se vlivu postoji na lidské konani z pohledu socialni psychologie.
Dale navazuje popis charity, jako soucasti cirkve. Diakonicka ¢innost charity vychazi
z kol cirkve, vyjadfenych jejim poslanim, je znacné provazana S jejim poslanim.
V praci dale nastifiuji ukotveni diakonie s ohledem na biblické poselstvi i na historicky
vyvoj. Pfiblizuji také postaveni Oblastni charity Ttebi¢ v ramci cirkve.

Moje ocekavani od této prace bylo naplnéno. Postoje spravci farnosti
K institucionalizované charitativni sluzbé jsou pozitivni. Tedy alespon téch spravca
farnosti, kteti se vyzkumu zlcastnili. Pozitivni postoje jsou spojeny S pfirozenym
vnimdnim farnosti, jako mista diakonie. z vypovedi respondenti vyplyva potieba, aby
diakonické aktivity farniki byly dopliiovany sluzbou charity. Jako vyznamny vnimam
tento postoj z pohledu charitniho pracovnika, protoZze mi umoziiuje vnimat spravce
farnosti jako toho, kdo se skutecné zajimé o potfeby svych farnikd. u zadného
z respondentti nebyl spatfen postoj, ktery by naznacoval marginalizaci tématu diakonie
mezi dal$imi oblastmi Zzivota cirkve. SpiSe nedostatek casu nebo zahlceni jinymi
povinnostmi lze vnimat jako pojmenovanou pfi¢inu niz$i miry podpory diakonickych
aktivit. Respondenti pojmenovali také negativni postoje K charitativni sluzbé. Jednim

I3

z nich je postoj ke , kddrovini“ pracovniki podle jejich zjevného nabozenského
prozivani. Je tfeba poznamenat, Ze takovy pfistup neni ve vefejnych ani vnitinich
dokumentech charity pojmenovan jako uzivany. Dal$i negativné vnimanou oblasti je
ptili§ Siroké zaméfeni sluzeb, které by mohl délat n€kdo jiny. z toho pak respondent
dovozuje nedostatek sluzeb, které nikdo jiny nedéla, predevsim pro osoby bez domova,
zijici v konfliktu se spole¢nosti, kteti nejsou ochotni dodrzovat pravidla azylovych dom.
Dale pak respondenti pojmenovali chybé&jici rozvoj pro osoby trpici demenci nebo dalsi
skupiny, které nejsou poskytovany jinymi necirkevnimi poskytovateli. Myslim si, Ze
vnimani postoji spravctl farnosti musi patfit do ¢innosti charit. Jejich zapojeni muize
ptispét K udrzitelnému rozvoji sluzeb a icelnému vyuzivani zdroji. V neposledni fadé

muze mit vliv na burcovani farnosti k pomoci.
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Vyuzitelnost této prace vnimdm v mozném piispéni do diskuze o identité
institucionalizované charitni sluzby a ke sluzbé diakonatu. Na lokalni urovni spatiuji
mozny piinos v poskytnuti zpétné vazby charitnim sluzbam i respondentim samotnym.
Vzhledem Kk tomu, Ze respondenti uvedli, ze nevnimaji zajem 0 potieby sluzby, které
vyplyvaji z farnosti, mtize byt tato prace prostfedkem, ktery zdjem charity podniti. Za
pfinos prace povazuji projeveni zajmu 0 potieby farnosti a jejich spravct, ktery ze strany

charity, podle informaci, které v rozhovorech respondenti sdélili, dosud nezaznamenali.
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Piiloha ¢. 1
Navod rozhovoru

Nejdiive Vam chci pod€kovat za Vasi ochotu podilet se na vyzkumu zabyvajiciho
se postoji spravce farnosti K charitni sluzbé konané Oblastni charitou Ttebi¢. Ta je
ziizovana biskupem a je soucasti cirkve. V ramci tfebi¢ského de€kanstvi poskytuje 18
registrovanych socidlnich sluzeb. Sluzba charity je z velké vétSiny vazana na potieby
statu, zajistit dostupné sluzby obCaniim. Pro vzdjemné pochopeni arozvoj je dilezité,
vénovat se vSem aktéram, ktefi jsou v dané sféfe vyznamni. Vase plisobeni ve farnosti,
umoziuje do urCité miry kultivovat spoleCenské prostiedi, mize byt vyznamnym
faktorem pro ovliviitovani povédomi 0 sluzb¢ lasky mezi lidmi.

Proto povazuji za vyznamné ptat se na Vase postoje, které souvisi S charitativni
sluzbou. Je mozné, Ze vaSe zkusenosti nejsou pouze pozitivni. Také Spatné zkuSenosti
jsou pro vyzkum vyznamné. Chtél bych Vés proto pozadat 0 otevienost. Vystupy
Z rozhovoru budou anonymizovany, nikde se neobjevi Vase jméno ani farnost, v niz
pusobite. Data budou zpracovana a zvetejnéna v ramci bakalarské prace. Na tivod bych
Vas rad pozadal 0 odpovéd na otazku Vaseho vztahu K charitativni sluzbé obecné, tedy
kiestanského pomahani diakonie.

Diakonie v zivoté cirkve a jeji podpora
Jaké misto v zivoté cirkve ma podle Vas diakonie, tedy zjednodusSené kiestanské
pomahani?
Mozné dopliujici otazky:
1. Jaky pfisuzujete vyznam diakonii, tedy zjednodusené kiestanskému poméhani
pro soucasny zivot VaSich farnosti?
Mizete pojmenovat aktivity, které ve farnostech funguji?
Maji véfici dostatek podnétit K pomahani?
Potiebuji véficich k diakonii n¢jako podporu?
Jakym zpiisobem lze podle Vas podporovat socidlni citlivost véticich?
Je podle Vs potiebné tuto oblast ve farnostech néjak podporovat?
Je roli knéze plisobit v tomto sméru na spolecenstvi véticich €1 celé spolecnosti?
Jakym zplisobem je podporujete?
Jak vnimate roli biskupa v této oblasti?
10 Jaké dokumenty cirkve jsou pro tuto oblast zasadni?
Diakonie ve farnostech
Setkavate se pii svém pilisobeni ve farnosti S chudobou? Miizete popsat jakého je druhu?
Mozné doplitujici otazky:
1. Kdo na tyto situace obvykle reaguje?

©CoN R DN
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Vyhledavd né€kdo ve Vasi farnosti lidi postizené chudobou? Kdo? (n¢kdo
z farnikt, charity, dalSich ob¢anti ¢i samospravy)?

Vnimate né¢jaké omezeni, které Vam brani ve vétsi podpote téchto aktivit?
Souvisi to s velkym mnozstvim jinych povinnosti, tedy také s nedostatkem casu?
Mate néjaké prani ¢i cile ve sméru rozvoje diakonického charakteru Vasich
farnosti?

Jaky je Vas$ nazor na tfad didkona, tedy jahna, kterému by byla oblast diakonie
ve farnostech svétena?

Dovedli byste si ptedstavit plsobeni jdhna zaméfeného na vyhledavani
potiebnych a podporovéani pomoci ve Vasich farnostech?

Z toho, jaky je v soucasnosti pocet jahni lze vycist, ze by nebylo mozné najit
kandidaty jahenstvi ve vétSim poctu. Jaky by, podle Vas, byl piinos jahna
zameieného na podporu diakonickych farnosti, ktery by slouzil v ramci celého
dekanstvi?

Cinnost OCHT

Pokud se zamétime na ¢innost OCHT, jak vnimate jeji plisobeni?
Mozné dopliujici otazky:

1.
2.

Jak jste spokojen s praxi?

Setkavate se S charitni praxi, ktera je v rozporu s Vasim ptesvéd¢enim 0 spravné
sluzbé cirkve? (pfipadné setkal jste S ni v minulosti?)

Pokud se na Vas obraci farnici nebo dalsi lidé ohlasy na sluzbu charity, 0 jaké
ohlasy se jedna?

Jaky mate prostor pro jejich feSeni? s kym situaci fesite?

Vnimate potiebu, aby charitni pracovnici byli ukotveni v cirkvi, byli véfici,
praktikujici...?

Jaka vnimate rizika pfi zaméstnavani nevéticich pracovnikl v Charité?

Souvisi to se vztahem kvality a pozorného srdce?

Jaky mate nazor na zacileni charitnich sluzeb, pomahaji tam, kde maji a lidem,
kteti to potiebu;ji?

Vnimate n&jaky rozpor v tom, Ze pomoc charity neni zacilena smérem dovnitf
kiest'anskych spolecenstvi? Vnimate potiebnost takového zacileni?

10. Vnimate néjaka ,,slaba mista® v ¢innosti OCHT, pokud ano, v ¢em?
11. Pokud mtiZzete pojmenovat dobrou praxi OCHT, v ¢em ji spattujete?

Spoluprace s OCHT

V ptipad¢, ze mate prostor a ¢as, mate také moznost spoluprace s charitou?
Mozné dopliujici otdzky:

1.
2.
3.

Vnimate z4jem Charity 0 VA4S nazor na jeji sluzby, zaméteni ¢innosti?

Odrazuje Vas néco od spoluprace s OCHT tak jak ji znate?

Pokud jste byl osloven ke spolupraci s Charitou, do jaké oblasti zivota cirkve
pozadavek na spolupraci patii (martyria — leyturgia — diakonia). Mate moznost
spolupracovat s charitou i jinak?

Patii osobni zapojeni do charitniho dila k Vagim ¢innostem?
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Mohl byste pojmenovat piekdzky, které brani Vasemu zapojeni do charitni
sluzby?

Predstavte si, ze se stal zazrak a doslo k odstranéni vSech moznych piekazek, jak
by Vase spoluprace s charitou vypadala?
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Ptiloha €. 2
Informovany souhlas

Byl jste osloven Kk ucasti interview za ucelem ziskani dat ainformaci pro
kvalitativni vyzkum ke kvalifika¢ni praci Michala Saidla, DiS. Dé&kuji Vam za Vasi
ochotu se do vyzkumu zapojit. Dovolte, abych Vas seznamil s tématem, pribéhem
rozhovoru a nakladanim se zjisténymi daty. Tématem vyzkumu probihajiciho v ramci
bakalarského studia oboru charitativni a socialni prace na Cyrilometodéjské teologické
fakult¢ Univerzity Palackého v Olomouci jsou role apostoje spravct farnosti
K institucionalizované charitni sluzbé Oblastni charity Tiebi¢. Uvedena prace bude
V prvni ¢asti obsahovat mozné zdroje roli a postoji spoluprace farnosti ke sluzb¢ charity.
Druhé ¢ast prace, vedend na zékladé¢ metod kvalitativniho vyzkumu, bude zacilena na
pojmenovani roli a postoji spravet farnosti, pti dodrzeni etickych zasad kvalitativniho
vyzkumu.

Vase ucast na vyzkumu je dobrovolnd. Rozhovor bude nahrdvan na zdznamové
zatizeni. Pfedpokladana doba rozhovoru je 30 — 45 minut. Vase identita, respektive zadna
jména ucastniki vyzkumu nebudou zvefejnéna. Odpoveédi respondentli jsou daveérné,
uréené vyhradné pro potteby vyzkumu. Nahrdvka rozhovoru bude uloZena u autora
vyzkumu po dobu 1 roku od obh4jeni prace, nasledné bude smazéana. Stejné tak poznamky
pfi rozhovoru vytvorené budou po roce od obhdjeni prace zniCeny. Je Vasim pravem,
odmitnout odpovéd’ na témata Ci otazky. Vasi uc€ast na dotazovani mtizete kdykoliv béhem
rozhovoru ukoncit.

Dotazy, tykajici se tohoto vyzkumu mulzete smérovat na feSitele, Michala Saidla,
DiS., (tel.: 731678819, email: michal.saidl@trebic.charita.cz). Pro oblast dotazi
tykajicich se VasSich prav respondenta vyzkumu uvadim kontakt na prod€kana pro studijni
a pedagogické zalezitosti PhDr. Jitiho Pospisila, Ph.D. (tel.: 585637165,
email: jiri.pospisil@upol.cz) ana vedouciho uvedené prace, ThLic. Michala Umlaufa
(tel.. 585637175, email: michal.umlauf@upol.cz). Svym podpisem stvrzujete Vas
souhlas s ucasti na vyzkumu. Informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech,
z nichZ jeden naleZi fesiteli, druhy Vam jako ucastniku.

Jméno respondenta:
Podpis:
Jméno fesitele:
Podpis:
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Ptiloha ¢. 3
V souvislosti s timto vyzkumem Vas zadam 0 vyplnéni Gdaji uvedenych v nasledujici
tabulce. Uvedena data mohou byt pouzita pro objasnéni nékterych jevli souvisejicich

s vyzkumem. V ptipad¢ vyuziti dat dojde k jejich anonymizaci.

Zjistovany udaj Odpoved’

Vek respondenta

Délka piisobeni v roli sprdvce

farnosti /v knézZské sluzbé

Pocet obyvatel sidla farnosti

Pocet spravovanych farnosti

Priblizna cCetnost nedélnich

homilii na tema diakonie/rok

Cetnost spoluprace s OCHT
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