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Zacinajici Skolni specialni pedagog - rizika a uskali pracovni pozice

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva problematikou zacinajiciho Skolniho specidlniho
pedagoga. Cil diplomové priace je zaméfen na analyzu pracovni pozice Skolniho
specidlniho pedagoga v hlavnim vzdélavacim proudu, bliZze pak na rizika a Uskali pracovni
pozice. Na uvedeném podkladé je realizovdna kvantitativni a kvalitativni studie.

Prace je délena na teoretickou a vyzkumnou ¢&ast. Teoretickd ¢ast je rozdélena
do ¢tyf hlavnich oblasti, jez poskytuji teoreticky zdklad pro zpracovanou problematiku
a jsou Uzce spjaty s vyzkumnou ¢asti diplomové prace. Obsahem jsou definice zdkladnich
pojm0: charakteristika Skolniho poradenského pracovisté, predstaveni pozice skolniho
specialniho pedagoga, vytyceni hlavnich ¢innosti pracovni pozice a popsani rizik a faktort
ovliviujicich profesi.

Vyzkumna ¢ast mapuje pracovni pozici zacinajiciho Skolniho specidlniho pedagoga.
Popisuje konkrétni pracovni ndpli na zakladni Skole v hlavnim vzdélavacim proudu; byly
rovnéz zjistény faktory ovliviujici pracovni vykon a zjisténa rizika spojena s pracovni
pozici. Ddle byla definovdna ocdekdvani od pracovni pozice Skolniho specidlniho
pedagoga. Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze se zacinajici Skolni specidlni pedagog
potyka s fadou problém{ pfi vykonu své profese.

Vysledky diplomového projektu mohou slouZit pro optimalizaci podpory

a systémové nastaveni doprovazeni zacinajicich poradenskych pracovnikud ve Skolstvi.

Klicova slova: sSkolni specidlni pedagog, pedagogicti pracovnici, Skolni poradenské

pracoviste, Skolské poradenské zafizeni, specialné vzdélavaci potreby



Novice School Special Educator - Risks and Pitfalls of Working Position

Abstract

The diploma thesis deals with the issue of a novice school special pedagogue. The
aim of the diploma thesis is focused on the analysis of the job position of a school special
pedagogue in the main educational stream, and more closely on the risks and pitfalls of
the job position. A quantitative and qualitative study is based on the above-mentioned
background.

The work is divided into a theoretical and a research part. The theoretical part is
divided into four main areas, which provide a theoretical basis for the processed issue
and are closely related to the research part of the thesis. The content includes
definitions of basic terms: characteristics of the school counseling workplace,
presentation of the position of a school special pedagogue, outline of the main activities
of the job position and description of risks and factors affecting the profession.

The research part maps the job position of a beginning school special pedagogue.
It describes the specific workload at a primary school in the main educational stream;
factors affecting work performance and risks associated with the job position were also
identified. Furthermore, expectations from the job position of a school special
pedagogue were defined. The research showed that the beginning school special
pedagogue is concerned with a number of problems in the performance of his
profession.

The results of the diploma project can serve to optimize support and the system

setting of accompanying novice guidance workers in education.

Keywords: school special pedagogue, teaching staff, school counseling workplace,

school counseling facility, special educational needs
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Uvod

Skolni specialni pedagog je pomé&rné nova pracovni pozice. Radi se mezi poradenské
pracovniky vzdélavaciho systému a je nedilnou soucasti inkluze. Zajistuje, aby se Zaci
se specialnimi vzdélavacimi potfebami dle moZnosti pIné integrovali do Skolniho
prostiedi. Pracovni pozice odpovidad potfebam Skoly, kdy pocet zak(i se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami neustale narlsta. Je to odbornik, jenz zajistuje podporu viem
zGastnénym ve vzd&lavacim procesu. V Ceské republice pracuje na pozici $kolniho
specialniho pedagoga pfriblizné 1 700 specialist(, jez zastavaji priblizné 1 000 uvazkd, coz
znacné neodpovidd pozadavkim vzdélavaciho a poradenského systému. Zacatky
pracovni pozice mnohdy nejsou jednoduché, skolni specidlni pedagogové celi riznym
nazorim, bariéram a rizikiim.

Téma diplomové prace ,Zacinajici Skolni specidlni pedagog — rizika a Uskali pracovni
pozice” bylo vybrano na zakladé osobni zkuSenosti autorky, jez plsobi na pozici Skolniho
specidlniho pedagoga. Zacatky v profesi jsou pro autorku aktualni, a proto se rozhodla
vénovat dané problematice ve své kvalifikacni praci.

Cilem diplomové prace je na podkladé odborné reserSe provést kvantitativni
a kvalitativni analyzu pracovni pozice zacinajictho Skolniho specidlniho pedagoga
v hlavnim vzdélavacim proudu. Formulace dilcich cild konkretizuje kategorie, na ktery je
smiSeny typ vyzkumu zaméren. Dilci cile prace zahrnuji popis role a ¢innosti Skolniho
specidlniho pedagoga, charakteristiku rizik spojenych s napliovanim pracovni pozice
a identifikaci vliv(, jez ovliviuji pracovni vykon.

Diplomova prace je ¢lenéna do dvou ¢asti. Teoretickd ¢ast prace se obecné vénuje
Skolnimu poradenskému pracovisti a jeho vyznamu. Dale popisuje samotnou pozici
Skolniho speciadlniho pedagoga, jeho odbornou kvalifikaci a osobnostni atributy. Znacna
¢ast je tvorena pojedndnim o standardnich ¢innostech pracovni pozice, které jsou déleny
na casti diagnostickou, depistdzni, preventivni, intervenéni, metodickou
a administrativni. V zavéru této ¢asti jsou v teoretické roviné popsana rizika a uskali
pracovni pozice.

Vyzkumnad cast obsahuje kvantitativni a kvalitativni studii. Jedna se o smiSeny typ

vyzkumu. Je tvofena nashromdidénymi a zpracovanymi daty, kterda byla ziskdna



prostiednictvim dotaznikového Setfeni a polostrukturovanych rozhovorl se sSkolnimi
specialnimi pedagogy napfi¢ Ceskou republikou. Kvantitativni sbér dat prostiednictvim
dotaznikového Setfeni sméruje ke sbéru zdkladnich identifikacnich Udaji tykajicich
se sledované pozice pedagogického pracovnika. Kvalitativni ¢ast vyzkumného projektu
sméruje k cili objektivné a strukturované popsat situaci zacinajiciho Skolniho specialniho
pedagoga.

V zavéru vyzkumné ¢asti jsou shrnuty vysledky Setreni.
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Teoreticka cast

1 Skolni poradenské pracovisté

Poradenskd ¢&innost je v Ceské republice zajistovana $kolskym poradenskym
zafizenim, dale jen SPZ a $kolnim poradenskym pracovistém, dale jen SPP. Poradenské
sluzby jsou zejména poskytovany détem, zaklim, zakonnym zastupcim, pedagogickym
pracovnikiim a $kolskym zafizenim. Poradensky systém je v Ceské republice formovén od
70. letech 20. stoleti. Pedagogicko-psychologické poradny, dale jen PPP, poskytuji
bezplatné komplexni psychologickou, socidlni a specidalné pedagogickou diagnostiku,
kterd slouzi kodhaleni pfricin chovani, ucebnich obtizi a dalSich vzdélavacich
a vychovnych problému. Specialné pedagogicka centra, dale jen SPC, vznikla aZ po roce
1991. Zaméruji se na poskytovani podpory pomoci psychologickych a specialné
pedagogickych diagnostik a intervenci. Jejich ¢innost se déli na standartni aktivity, které
plati pro vSechny Zaky se specialnimi potifebami a specifické ¢innosti, jez se lisi v zavislosti
na typu disability. Standardni ¢innost zahrnuje diagnostiku, intervenci, poradenstvi,
poskytovani informacni a metodické podpory (Bartoriova a kol., 2019).

Od poloviny 90. let 20. stoleti se vyviji a formuji Skolni poradenské sluzby na roviné
Skol hlavniho vzdélavaciho proudu. Je podstatné, aby vedeni Skoly a pedagogicti
pracovnici resili potfeby zak(, zakonnych zastupcl a kolegl bezprostfedné v pocatku
daného problému v pfirozeném prostfedi $koly (Hutyrova a kol., 2019). Dle Stecha
a Zapletalové (2013) SPZ dostate¢né nepokryvaji poZadavek %kol v poradenskych
sluzbdch, jez by leckdy bylo znacné efektivnéjsi poskytovat podporu pfimo ve Skole.

Nardst rozsahu poskytovanych poradenskych sluzeb souvisi s procesem ustéleni
poradenskych instituci, ktery postupné probihal od jejich poc¢atkd. Tento proces vedl
k vylepSeni nabizenych sluzeb, rozsifeni jejich dostupnosti a zkvalitnéni péce.
Poradenska pracovisté reflektovala na promény spoleénosti (Kucharska a kol., 2013).

Aktudlni poradenska struktura je utvarena tfemi piliti pracovist — stfediska vychovné
péce, dale jen SVP, SPZ a SPP (Kucharskad a kol., 2013).

SPP oznacuje poradenské sluzby, které jsou poskytovany na jednotlivych $kolach.
Podle skolského zdkona ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy3sim

odborném a jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjSich zmén uklddd ustanoveni zakona
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povinnost feditelim $kol zfidit poradensky systém a napliovat &innost SPP (Cech,

Hormandlovd, 2020).

1.1 Skolni poradenské pracovisté a skolni specidlni pedagog

SPP je strukturovano ve dvou modelech, a to v zdvislosti viazenych specialist(i
v systému Skoly. Obé variace vyZaduji kooperaci v ramci Skolniho prostfedi i mimo néj
(kucharska a kol., 2013).

Mluvime o modelu zdkladnim a modelu rozsSifeném. Zakladni model se sklada
z vychovného poradce a metodika prevence, jez jiz pracuji na Skole jako ucitelé, a neni
tfeba zfizeni nového pracovniho mista. Pedagogicti pracovnici pro ziskdni potrebnych
kvalifikaci absolvuji specializa¢ni kurzy v ramci akreditovanych programi Ministerstva
$kolstvi, mladeZe a t&lovychovy, dale jen MSMT. Dle potfeby se zapojuji tiidni ucitel,
pedagog pro vychovu a koordinator skolniho vzdélavaciho programu.

Rozsifeny model je doplnén o pracovni pozici Skolniho specidlniho pedagoga
a kolniho psychologa (Cech, Hormandlovd, 2020; Kucharska a kol., 2013).

V ojedinélych pripadech muizZe byt soucdsti tymu i socidlni pedagog, jak uvadéji
Bartoriova a Vitkova (2019).

V poslednich letech se diskutovalo o pozici Skolniho logopeda v ramci Skolniho
poradenského pracovisté, v soucasné dobé uz ma tato pozice legislativni oporu a Skolni
logoped se tak stava dalSim ¢lenem rozsifeného modelu. V praxi je ovsem malé mnozstvi
Skol, jez by mély zminénou pozici zfizenou.

Efektivita SPP podléhd podpore vedeni $koly a odborné kvalifikaci specialistd, jejich
praxi a dalSimu kvalifika¢nim rozvoji. Podstatnad je také celkovad atmosféra konkrétni Skoly
a jeji podpora inkluzi. Pokud nenfi pfiznivd, mohou byt pracovnici SPP a jejich prace
vnimani jako formalita a nemusi byt ostatnimi pedagogickymi pracovniky pfijimani.
Rozhodujici jsou proto kooperace, kompetence, oteviena komunikace mezi vSemi
pedagogickymi pracovniky $koly a spolupréce s externimi subjekty (Cech, Hormandlova,
2020). Zapletalova (© 2022) zdlraznuje, Ze je nezbytné, aby se specialistim
z rozSiteného modelu dostdvalo podpory od Skolského poradenského zafizeni (PPP
a SPC), jeZ jim zajistuje odbornou a metodickou podporu.

Skolni specidlni pedagog je poradenskym pracovnikem na $kolach a patfi tak dle

Kucharské a kol. (2013) do roziifeného modelu SPP. Na $kolach, kde tato pozice neni

11



zfizena, zastava urcité ¢innosti vychovny poradce a je v ramci svého Uvazku znac¢né ¢asto
zahlcen. Pro spravné fungovani SPP, krom vy3e uvedeného, zéileii na rozdéleni
kompetenci. Dalsi kapitola je podrobnéji vénovana skolnimu specidlnimu pedagogovi,

jeni je stéZzenim pro téma kvalifikaéni prace.

2 Skolni specialni pedagog

Pozice specialnich pedagogli ve vychovné-vzdélavacim procesu prosla vyznamnym
historickym vyvojem, jemuZ se nebudeme detailné vénovat. V predeslych letech byli
specidlni pedagogové — ucitelé soustredéni prevdiné na Skolach specializujicich
se na vzdélavani zakd se specialnimi vzdéldvacimi potfebami, a to na urovni Skol
zfizenych dle paragrafu 16 Skolského zakona ¢&i Skol béiného typu, a to zejména
ve vyrovnavacich a specializovanych tridach (Knotovd a kol.,, 2014). Termin Skolni
specidlni pedagog se objevuje od devadesatych let dvacdtého stoleti. Pfitomnost
Skolnich specidlnich pedagogl ve skoldch nebyla pred rokem 2005 legislativné ani
financné podporena. Jejich pusobeni bylo odpovédi potieb rfediteld Skol, ktefi
podporovali myslenku potfeby této pracovni pozice (Mrazkova, 2020).

V roce 2005 byla pracovni pozice legislativné oprena o Vyhlasku ¢. 72/2005 Sb.,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skoldch a Skolskych poradenskych zafizenich
ve znéni pozdéjsich predpisd. Dle Vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist
a Koncepce poradenskych sluzeb ve Skole se jasné definuje pozice Skolniho specialniho
pedagoga v ramci SPP, kde mohou poskytovat své sluiby. Zapletalova (2014) ve své
publikaci popisuje, ze zminény metodicky materidl vymezil minimalni podminky pro
poskytovani poradenskych sluzeb ve skoldch a bliZze specifikoval povahu poradenského
pracovisté. Stanovil jednotlivé role poradenskych pracovniki a poprvé definoval
moznosti prace Skolniho specidlniho pedagoga. Dokument predevsim vytycil, jaké sluzby
by mély byt poskytovany, kdo je za né odpovédny a jak by mély byt implementovany
v praxi. Zaroven zdUraznil dulezZitost spoluprdce mezi Skolnimi odborniky, véetné
specialnich pedagogu, psychologl a jinych specialistl pracujicich ve Skolstvi pro zajisténi
komplexni podpory studentd.

Skolni specialni pedagog se fadi k poradenskym pracovnikdim. Vyznam pracovni
pozice v poslednich letech vzrostl. NarGst déti, zak( a studentl se specidlnimi

vzdélavacimi potfebami v hlavnim vzdéldvacim proudu a podpora inkluzivniho
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vzdélavani prfimo souvisi se zvySujici se poptavkou po pracovni pozici Skolniho
specialniho pedagoga (Némec, 2019). Je to odbornik, jenZ se vénuje nejen praci se zaky,
ale také komunikuje se zakonnymi zastupci, pedagogickymi pracovniky, vedenim Skoly
a dalSimi institucemi. Mluvime o SPC, PPP, stfediskach vychovné péce a verejnopravnich
organech.

Pti pfichodu do Skoly se zaméfuje na stanoveni pravidel a kooperaci pro Skolni
poradenské sluzby a zahajuje spolupraci s ostatnimi pedagogickymi pracovniky. Mnohdy
dostava pFileZitost podilet se a vést SPP zaméFené na podporu 74kl se specifickymi
potfebami, ktefi potfebuji podplrna opatfeni, dale jen PO! a participuje na tvorbé
strategii a programu (Zapletalova, 2014; Kressa, Kressova, 2019).

Primarni péce skolnich specidlnich pedagogl smérovala k identifikovanym détem,
7akim a studentdim, u nichZ byla diagnostikovana specifickd porucha a jimz byly SPZ
stanoveny vhodné specifické postupy (Kucharska a kol., 2013). Kucharska a kol. (2014)
v soucasnosti uvadi, Ze Skolni specialni pedagog je nezavisly specialista, jenz nepracuje
pouze se 7aky, ktefi jsou klienty SPZ a pfichazeji s uréenou diagnézou. M4 také moznost
identifikovat déti ohrozené vznikem specidlnich vzdélavacich potfeb a vénovat se tém,
které Celi sou¢asnym, docasnym nebo kratkodobym problémdm ve vzdélavani.

Se zvySujicimi se pozadavky na zaclenéni zak( se specidlnimi vzdélavacimi
potifebami do béznych Skol nabyva Skolni specidlni pedagog zasadniho vyznamu jako
klicového &lena SPP. Platna legislativa uvadi, 7e kolni specidlni pedagog je pIné
kvalifikovany pedagogicky pracovnik (Matulayovd, PeSatovd, 2013; zdkon o ped.
pracovnicich).

Pocet specialistll na zakladnich Skoldch v hlavnim vzdéldvacim proudu neustdle
roste. Presny pocet Skolnich specidlnich pedagogl neni znam. V prvnim desetileti
jednadvacatého stoleti jich bylo zaznamenéno kolem 150 na vech $kolach v Ceské

republice (Kucharska a kol., 2013). Vyzkumu Némce a kol. (2024) a statistiky ministerstva

"Podplrné opatieni je termin vyuzivany ve Skolstvi. Podplrna opatfeni zahrnuji rizné formy pomoci
uréené zakim se specialnimi vzdélavacimi potfebami, aby se zajistilo, ze kazdé dité, Zak ¢i student
ma Sance na uspéch. Jedna se o vyrovnavani prilezitosti. Tato opatfeni mohou zahrnovat
poradenskou podporu, pfizplsobeni vyuky, specialni pomucky a materialy, individualni vzdélavaci
plan, asistenta pedagoga a jiné podpCrné pracovniky. Ukolem t&chto opatieni je zajistit, aby kazdy
78k obdrzel adekvatni pomoc, jez mu umozni Uspésné se vzdélavat.
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Skolstvi v roce 2022 zaznamenaly 1642 Skolnich specialnich pedagog(, ktefi dohromady
pracovali na 951 uvazka.

| pres proces institucionalizace podpurnych pozic se vsoucasnosti 608 skol
(coz predstavuje méné nez 16 %) rozhodlo obsadit jak pozici Skolniho specidlniho
pedagoga, tak Skolniho psychologa. Pouze 1108 sSkol (28 %) mda obsazenou pozici
vyhradné skolniho specidlniho pedagoga a vylu¢né 348 skol (9 %) ma obsazenou pozici
vyhradné $kolniho psychologa (CSI, © 2023).

Predchozi zjisténi potvrzuji Udaje o poctech podplrnych pedagogickych pozic (Skolni
specialni pedagog a Skolni psycholog) a dokladaji, Ze se tyto pozice v pribéhu
zkoumanych let nezvysSovaly umérné k poctu zaku a studentd, jak by bylo Zadouci. Tento
problém by mél fesit strategicky dokument Dlouhodoby zdmér vzdéldvani a rozvoje
vzdéladvaci soustavy Ceské republiky 2023-2027: implementacni dokument strategie
vzdélavaci politky CR 2030+, jei sméfuje kzavedeni institucionalizace téchto
specializovanych pracovnich pozic (MSMT, © 2024).

RaGzni autofi mohou pfristupovat k definici pracovni pozice Skolniho specialniho
pedagoga odlisné, ale i pres tyto odchylky je zdkladni smysl a zdmér role obvykle velmi
podobny. Skolni specidlni pedagog je povaiovdn za odbornika, ktery ustanovuje
individualni podporu a specidlné vzdélavaci sluzby pro zaky se specialnimi vzdélavacimi
potfebami. Cilem je, aby svou cinnosti pomahal zakim v dosahovani jejich plného
potencidlu a integroval je co nejlépe do Skolniho prostredi. | kdyZ definice mohou byt

odlisné, zakladni pozice Skolniho specidlniho pedagoga zlistdva vétSinou konzistentni.

2.1 Charakteristické predpoklady pro vykon profese skolniho specidlniho pedagoga

Skolni specialni pedagog by mél disponovat vysokou odbornosti a hlubokymi
znalostmi v oblasti specialni pedagogiky a souvisejicich disciplin. Je nezbytné, aby byl
schopen poskytovat kvalitni poradenstvi a ucinné vyuZivat diagnostické metody
a intervence. Jeho komunikacni dovednosti jsou klicové pro efektivni spolupraci
se zakonnymi zastupci, pedagogickymi pracovniky, Skolami a jinymi institucemi, pricemz
dodrzovani pravnich a etickych norem je zdkladnim predpokladem. Souvisle se vzdélava
a rozviji své schopnosti, a to prostfednictvim adaptace na nové poznatky a vyzvy v oboru.
U dokumentace je klicové, aby skolni specialni pedagog dodrZoval etické principy a zajistil

bezpetné uloZzeni osobnich Udaji a citlivych informaci. Nezbytnou soudasti
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je respektovani souhlasu zakonnych zastupcl zakl, pokud to vyzaduji platné pravni

predpisy (Kucharska a kol., 2014).

2.2 0Odborna kvalifikace skolniho specidlniho pedagoga

V soucasné dobé je profese Skolniho specidlniho pedagoga zafazena mezi
pedagogické pracovniky, jejichz postaveni a poZadavky na kvalifikaci jsou urceny
legislativou €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich ve znéni pozdéjsich predpisu.
Zminény zdkon oznacuje jednoduse pozici jako ,,specidlni pedagog”. ,Specidlni pedagog
ziskdvd  odbornou  kvalifikaci  vysokoskolskym  vzdéldnim  ziskanym  studiem
v akreditovaném magisterském studijnim programu v oblasti pedagogickych véd

a) zamérené na specidlni pedagogiku

b) zamérené na pedagogiku predskolniho véku nebo na pripravu ucitelt zdkladni
skoly nebo na pfipravu ucitel( vseobecné-vzdéldvacich predmétu stredni skoly
nebo pripravu vychovateli a studiem k rozsifeni odborné kvalifikace zamérenym
na pripravu specidlnich pedagogu,

c) studijniho oboru pedagogika a doplhujicim studiem krozsifeni odborné
kvalifikace uskutecriovaném vysokou skolou zaméfenym na pfipravu specidlnich
pedagogli nebo

d) zamérené na specidini pedagogiku a pfipravu ucitelt zdkladni skoly nebo ucitel(i
vSeobecné-vzdéldvacich predméti stredni sSkoly.” (zdkon ¢. 563/2004 Sb., dle
§ 18).

Slowik (2022) ve své publikaci potvrzuje nezbytnost kvalifikace ziskané
v magisterském programu pro praci Skolniho specialniho pedagoga. Magistersky stupen
studia umoznuje prohloubeni porozuméni individualnim potfebdm a vhledu do dané
profese.

Podle ustanoveni § 24 daného zdkona maji pedagogicti pracovnici povinnost
se prlibéziné vzdélavat béhem svého plsobeni v pracovni pozici. To jim umoZniuje
udrzovat, obnovovat a rozsifovat svou odbornou kvalifikaci, coz je klicové pro Uspésné
plnéni jejich pedagogickych povinnosti (zdkon ¢. 563/2004 Sb.).

Autorky Hrbdackova a RGzickova (2018) podotykaji, Ze k dosazeni kvalifikace
ve specializovaném pedagogickém oboru nestacdi pouze absolvovani vysokoskolského

magisterského studia. Kladou dlraz na kontinualni vzdélavani, ziskavani teoretickych
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a praktickych zkuSenosti samostudiem a aktivni Uéasti na odbornych udalostech, jako
jsou konference a dalSi rozvojové programy.

Vzhledem k neustalé variabilité a dynamice v oblasti specidlni pedagogiky je klicové,
aby vzdélavaci programy pro specidlni pedagogy byly dostateéné flexibilni a adaptabilni,
umoziujici efektivni reakci na rdznorodé vyzvy a zakladni otazky, jeZ se v praxi objevuji
(Renotiérova, Ludikova, 2007).

Pedagogicti pracovnici, tedy i Skolni specidlni pedagogové, maji povinnost
se neustale vzdélavat, aby si obnovovali, udrZovali a doplfhovali kvalifikaci. Dalsi
vzdélavani muize probihat:

e na vysokych Skolach a akreditovanych institucich,
e samostudiem.

Po dokondéeni vzdélavani dostavaji pedagogicti pracovnici osvédéeni od prislusnych
instituci, dale také maji narok na 12 dnt volna ro¢né pro samostudium s nahradou platu
(zékon ¢. 563/2004 Sb., dle § 24).

Dalsi vzdélavani skolnich specialnich pedagogl by se mélo odrazet od predchoziho
vzdélavani a specializace, potreb Skoly, vlastnich zkuSenosti. Mélo by zahrnovat odborna
témata a poradenské postupy, jako jsou prevence, diagnostika, intervence a terapie.
Kurzy celoZivotniho vzdélavani jsou moznosti dalSiho vzdélavani pedagogickych
pracovnik(l. Volba studia ¢asto odpovida odbornosti poradce a profilu skoly. Nabidka
zahrnuje vysoké gkoly a dalsi instituce pro vzdélavani jako Dyscentrum, META, NUV, PPP,
SPC a SVP a dalsi. Profesionalni rozvoj Skolniho specidlniho pedagoga zavisi na faktorech,
jako je typ vysokosSkolského vzdélani, predchozi zkuSenosti, osobnosti a moznosti dalSiho
vzdélavani a profesniho rlistu v konkrétni skole ¢i vzdélavaci instituci (Kucharska a kol.,

2013).

2.3 Osobnostni predpoklady skolniho specidlniho pedagoga

Osobnostni atributy dllezité pro praci Skolniho specidlniho pedagoga se formuji
diky rozhodnuti se vzdélavat v této oblasti, absorpci odbornych znalosti v pribéhu
vzdélavani a zejména diky interakci s vysokoskolskymi pedagogy (Knotova a kol., 2014).
RGzné charakterové dispozice ovliviuji pracovni styl a jeho uspésnost (Cech,
Hormandlovd, 2020). Charakterovy profil ma vliv na specifikum prace, formy jejiho

vykonavani a celkovou efektivitu (Kucharska a kol., 2013). Ve Skolnim prostredi jsou
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klicové charakteristiky jako empatie, soucit, spoluprace, naslouchani, tymovy duch,
kreativita, adaptabilita, dovednost jednani a schopnost kompromisG. Skola, vnimdna
jako dynamicky celek, vyZaduje tyto vlastnosti pro UG&inné fungovani (Cech,
Hormandlovd, 2020).

Dulezita je také schopnost spolecného stanovovani cild, jejich pribéziné hodnoceni
a Umluva o spoleénych udkolech. Jinou vyznamnou charakteristikou je zdravé
sebehodnoceni a schopnost objektivni reflexe svych krok(. Tato stabilita v sebed(vére
umoziuje jedinci prijimat chyby a ndsledné ocenit své dosazené cile. S ohledem
na povahu prace je tvotivost dominantni pro nalezeni novych feSeni, metodik, stejné jako
pro efektivni komunikaci a kooperaci. Pokora je vyznamnd pro respektovani rdznych
nazord a hledani ustupkd. Dulezita je i pruznost a zplsobilost flexibilné reagovat na nové
vyzvy, schopnost zkoumat problémy a nalézt nejvhodnéjsi vychodisko (Kucharska a kol.,
2013).

Opatfilovd (2005) ve své publikaci shrnula vlastnosti specidlniho pedagoga
nasledovné. Skolni specialni pedagog by mél byt kvalifikovany, disponujici teoretickymi
znalostmi, trpélivy a emociondlné stabilni jedinec. Jeho osobni problémy nezasahuji
do pracovniho prostfedi a neovliviuji spolupraci se zaky, zakonnymi zastupci a jinymi
pedagogickymi pracovniky. Disponuje otevienosti a toleranci nejen vici détem zakam
a studentim, ale také ke svym koleglim a zdkonnym zdstupcim s ambici rozvoje
a hledanim alternativnich feSeni v obtiznych situacich, je kreativni v procesu vyuky,
hledajici inovativni a zabavné pfistupy. Dale také zaloZzeny na humanistickych principech
s cilem podpofit lidskou identitu a vyuzZivat nendsilné vychovy, je empaticky, schopny
vcitit se do proZitk( spolupracujicich osob a zejména komunikativni v interakci s détmi,
Zaky, studenty, jejich rodinami, kolegy a ostatnimi pedagogickymi i nepedagogickymi
pracovniky.

Vlastnosti jsou casto klicové pro praci Skolniho specialniho pedagoga, fada autort
se shoduje v jejich vyc¢tu, vzajemné se doplnuji ¢i zminéné osobnostni charakteristiky

v s

a povahu povolani, bez kterych by se tato profese jen tézko vykonavala.
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3 Standardni ¢innosti Skolniho specialniho pedagoga

Skolni specidlni pedagog se vénuje odborné podpofe 7akd se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a dalSim zakiim, jeZ potrebuji specialné pedagogickou péci. Tato
podpora mlzZe byt poskytovana formou kratkodobych nebo dlouhodobych opatreni.
Veskeré své ¢innosti zaznamenava v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajl. Spolupracuje s dalSimi poradenskymi zafizenimi, zejména s PPP, SPC,
SVP, a také s institucemi z oblasti zdravotnictvi a socidlnich sluzeb, véetné statnich
a nestatnich organizaci zaméFenych na péci o déti a mladez apod (CSI, © 2012).
(pFipadné i realizaci) strategii a metod k feseni vyukovych obtiZi. Na rozdil od specialniho
pedagoga ve SPZ, nemd Zkolni specidlni pedagog opravnéni realizovat speciadlné
pedagogickou diagnostiku za U¢elem zformovat doporuceni k integraci zaka, coz by vedlo
k pridéleni financnich prostfedkd na jeho edukaci. AvSak pfi hodnotné komunikaci
s pedagogickymi pracovniky muizZe Skolni specidlni pedagog byt vyznamnym privodcem
a poradcem pro pedagogy v otazkach vzdélavani déti, zakl a student, jez ¢asto nesplnuji
béZna ocekavani pedagogl (Baslerova a kol., 2020).

Vramci SPP je relevantni mit pfimo vymezené ukoly viech poradenskych
pracovnikl. Odborné cinnosti poradenskych pracovnikd na Skolach, tedy i Skolnich
specidlnich pedagogl, jsou presné vymezeny vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skoldch a Skolskych poradenskych zatizenich, ve znéni pozdéjsich
predpisl. Tato vyhladka ustanovuje standardni ¢innosti $kolnich specialistd. Skolni
specialni pedagog vytvari systémy pro véasné odhaleni zakl se vzdéldvacimi problémy
a strategie prevence téchto obtizi, vCetné reedukacnich metod. Ddle poskytuje
metodickou podporu pedagogickym pracovnikim a zajistuje krizovou intervenci
(Kucharska a kol., 2014; CSI, © 2012).

Cinnosti $kolniho specidlniho pedagoga vychazeji ze sluzeb poskytovanych $kolou,
jak je stanoveno zminénou vyhlaskou ¢. 72/2005 Sh. Dle vyhlasky jsou standardni
¢innosti déleny do tfi kategorii, pficemz jsou dalsimi odborniky ¢asto rozsifeny o ¢tvrtou
kategorii. Tyto kategorie mlizeme zpravidla rozdélit a rozsifit nasledovné. Ddle se pak
budeme kazdé z kategorii blize vénovat.

e Cinnost preventivni
e cinnost diagnostickd a depistazni
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¢innost intervencni, poradenskd, konzultacni

¢innost koordinacni, metodicka, vzdélavaci

Skolni specialni pedagog zastava zasadni roli v rdmci podplirnych opatfenich dle

§ 16 skolského zakona (zdkon ¢. 561/2004 Sb., platny dle pozdéjsich predpist). Zminéna

PO zahrnuji:

3.1

Poskytovani poradenské podpory ve Skoldch a poradenskych instituci, kde
je specidlni pedagog klicovou soucasti.

Ptizplsobeni organizace, obsahu, hodnoceni, metod a forem vyuky i Skolskych
sluzeb, pficemz specialni pedagog poskytuje metodickou podporu uditellim, vede
a pfimo zastreSuje predmeét specidlné pedagogické péce, dale jen PSPP.

Upravu podminek pro pfijeti ke vzdélavani a ukonéeni vzdélavani, kdy se specidlni
pedagog podili a dohlizi zvlasté na upravu podminek u zkousek at jiz zavérecnych
¢i ptijimacich.

Implementaci kompenzacnich pomdlcek, specidlnich ucebnic a ucebnich
materidld a komunikacénich systému pro osoby s urcitym druhem disability, kdy
specidlni pedagog uci pedagogy, Zaky i jejich zakonné zastupce jejich pouzivani.
PfizpUsobeni ocekavanych vystupl vzdélavani dle rdmcovych a akreditovanych
programu, kde specidlni pedagog pomahda pedagoglim upravit vystupy a cile
vyuky v souladu s moznostmi zakd, véetné téch s lehkym mentalnim postizenim.
Podporu vzdélavani prostfednictvim individualniho vzdélavaciho planu, dale jen
IVP, kdy specidlni pedagog asistuje pfi tvorbé a pribéiném hodnoceni téchto
planh pro zaky se specialnimi potfebami.

Metodické vedeni asistentll pedagoga a podporu uditellm pti efektivni

spolupraci s témito asistenty (Némec a kol, 2024; zakon ¢. 561/2004 Sb., dle §16).

Cinnost preventivni

Preventivni opatfeni se obvykle kategorizuji do primarni, sekundarni a tercidlni

urovné prevence (Kucharska a kol, 2013).

TFistupfiovy systém podpory (Mertin a kol., 2007) zkoumany v projektu RSPP-VIP IL.,

se zaméruje na prevenci Skolnich problému a véasné odhaleni a odstranéni negativnich

dlsledkt moznych vyukovych a jinych obtizi ve vzdélavacim systému. Zminény model ma
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Sirsi uziti a mlze byt aplikovan v riznych oblastech a situacich. Podivejme se blize
na predstavené tfi kategorie.

Primarni prevence neboli primarni preventivni opatfeni zahrnuji vsechny konkrétni
kroky, jez jsou zaméreny na predchdazeni potenciondlnim obtizim, které jesté nevznikly
(Kucharska a kol., 2013). Klade se dliraz na podporu smérujici k Zakiim, pedagogickym
pracovniklim a zakonnym zastupcim zak( Skoly. Autofi prepokladaji, Ze tato podpora
povede predevsim k predchazeni, odstranéni ranych problému a posileni individuality,
zejména u déti sniz8i zralosti, zdravotnimi omezenimi nebo snizenou schopnosti
adaptace, u déti, kde se projevuji nepfiznivé vlivy urcitych rodinnych faktord na jejich
Skolni vykony (Mrdzkova, Kucharska, © 2014). Mezi preventivni aktivity v ramci Skoly
a vzdélavaciho systému radime napftiklad besedy, podporu skolniho klimatu, volno¢asové
aktivity, které jsou nastaveny dle potreby 7Zaki a Skoly, spolupriace s odbornymi
institucemi. Aktivity primarni prevence smérem k zakim jsou v podobé edukacnich
kurzl, ptipravy zakl pred vstupem do prvni ttidy, pti prestupu na druhy stupen ¢i mezi
stupni vzdélavani. Dale sem rfadime podporu tolerance, vytvareni pozitivniho prostredi
aj. Pro pedagogy a zdkonné zastupce mohou byt usporddany besedy v duchu
informovanosti v dané problematice a podpory v pfistupu k Zakim. Dale se nabizi ucast
na tridnickych hodindch, ucast na rodicovskych schiizkach ¢i nabidka efektivni podpory
pti pripravé do skoly apod. (Kucharskd, Toman, 2010)

Sekundarni preventivni opatfeni pojimaji ¢innosti zamérené na vcasnou identifikaci
zaku a intervenci u zakQ, jez vykazuji potencialni problémy, s cilem snizit mozné dopady
(Kucharska a kol., 2013). V praxi se setkdvdme s tim, Ze druhy stupen podpory
se soustifedi na podporu zakl a jejich zdkonnych zastupcli, mnohdy i pro neudcinnost
primarni prevenci. V této fazi se setkadvdme s vypracovanim planu pedagogické podpory,
dale jen PLPP. Tento plan zahrnuje silné a slabé stranky Zdka, individualni cile
pro predméty, ve kterych se objevuji obtize a metody, jak téchto cili dosdhnout
(Kucharskd a kol., 2014). Autofi Kucharskd a Toman (2010) popsali sekundarni
preventivni ¢innosti na Grovni $koly, 74k{, rodi¢t a pedagogtl. Skola vytvari projekty
vdané problematice (projekty na sniZeni rizika Skolniho selhavani aj.), zapojuje
se do projektl v béhu Ci zfizuje pracovni pozice pedagogickych pracovniki-specialist(.

Tercidlni prevence je zaméfena na praci s détmi, zadky a studenty, jimZz byly
stanoveny diagndézy a identifikovany specifické problémy. Cilem této prevence je nejen
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zmirnéni, odstranéni téchto problémd, ale také podpora celkového rozvoje zaka, zajisténi
prijeti od pedagogu, spoluzdkll a rodiny. V kontextu Skolniho specidlniho pedagoga
zahrnuje tercialni prevence odborné aktivity a intervence zamérené na Zdky
se specialnimi vzdéladvacimi potrebami, aby se minimalizovaly jejich obtize a podpofil
se jejich celkovy vyvoj a zaclenéni do Skolniho prostredi (Kucharska a kol., 2013). V praxi
se treti stupen, zndmy jako tercidlni prevence, soustfedi na odbornou diagnostiku
a intervenci prevazné ve smyslu odborného pracovisté. Cilem tohoto procesu je ziskat
potfebné informace pro poskytovani intenzivni podpory Zakl, coz muze zahrnovat
vypracovani IVP, kde se doporucuje vhodnd podpora (Mrazkova, Kucharska, © 2014).
Nesmime opomenout, Ze vSechny stupné prevence jsou implementovany
a realizovany na urovni skoly, Zak(, pedagogl a zakonnych zastupca zaka Skoly. Zaroven
jsou zavislé na aktivni podpofre a Ucasti vSech vyse zminénych, proto jsou potteby vSech
komplexné zohlednény a feSeny ve spolupraci celé Skolni komunity. Prevence
at uz primarni, sekundarni nebo tercialni se jevi jako fundamentalni nastroj pro podporu

Uspésného vzdélavani a osobniho rozvoje zakl v ramci Skolniho prostredi.

3.2 Depistaz

Depistaz definujeme jako vyhleddvani ¢i identifikaci Zaka s rizikem vzniku
specidlnich vzdélavacich potieb nebo Zak( s jiz vzniklymi specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a nasledné kategorizace téchto Zakl do specidlné pedagogické péce.
Nasleduje rozhodnuti o zafazeni Zdka do vhodného preventivniho, predevsim
stimulacniho &i intervenéniho programu (NP1, © 2018). Bazalova (2023) charakterizuje
proces depistaze, jez se realizuje jiz pfi prvnim kontaktu s ditétem, tedy pfi zapisu
do 1. ro¢niku. BEhem tohoto setkani se zaméruje na pedagogickou diagnostiku, ktera ma
zajistit predskolni dovednosti a schopnosti. VSechny postrehy si béhem kontaktu peclivé
zaznamenava. Data z analyzy jsou peclivé zhodnocena a sleduje se pokrok déti, zaku
a studentl béhem jejich skolniho vzdélavani. Cilem depistazZe je aktivni odhalovani zaka,
ktefi mohou potiebovat dodatecnou podporu pfi uceni nebo jsou pfimo ¢i nepfimo
ohrozeni vznikem specidlnich vzdéldvacich potfeb. Proces zahrnuje planovani
diagnostickych postupll a urceni vhodnych opatfeni a intervenci. PO jsou priabéziné
monitorovana a prizplisobovana dle potfeby. Diraz je kladen nejen na odstranéni obtizi,

ale také na identifikaci a vyuziti silnych stranek zak{ pro jejich motivaci a dalsi rozvoj.
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Druha vina depistaze pfichazi pfi identifikaci zak prvnich a druhych rocnikd, kdy
je ucelné zacit véasnou intervenci smérujici k rozvoji schopnosti a dovednosti nezbytnych
pro osvojeni trivia. AvSak i v dalSich rocnicich je duleZité hledat Zaky se specidlnimi
vzdéldvacimi potfebami. Proces depistdZze vyZaduje Uzkou spolupraci SPP
s pedagogickymi pracovniky. Pedagogové maji mozinost pravidelné pozorovat Zaky,
hodnotit jejich pokroky a ¢asto jsou prvnimi, kdo identifikuje primarni signaly moznych
obtizi. Diky své blizkosti k zdkonnym zastupclm Zakud jsou také schopni vybrat vhodny
zpUsob sdéleni vysledkl depistaze, aby byly pfijaty pozitivné (Kucharska a kol., 2014).

Uvedené cinnosti jsou dlouhodobé. VyzZzaduji sbér dokumentace o Zacich,
zaznamenavani podnétll od uciteld i zdkonnych zastupcl a vlastni pozorovani.
Pri komunikaci s pedagogy a zejména s rodiéi je relevantni formovat otazky pro fizeny
rozhovor, zprostfedkovat sdéleni o ucelu setkani a informovat zakonného zastupce
o diskrétnosti. Je podstatné byt ohleduplny pti pozorovani zak( a rozhovorech s nimi.
Ziskané informace jsou zaznamendvany, ale v této fazi jesté neni stanovena diagndza.
Céste¢né zavéry z depistaze viak mohou slouzit jako zaklad pro preventivni opatfeni

ve Skole i v rodiné (Knotova a kol., 2014).

3.3 Diagnostika

U jedincl, u nichz depistdz odhalila potenciondlni specidlné vzdélavaci potreby,
musi nasledovat diagnostika pro hluboky a komplexni proces zjistovani konkrétnich
potreb zdka (Knotova a kol., 2014).

Diagnosticky proces popisuje Kucharska a kol. (2014) jako hodnoceni schopnosti
a dovednosti Zaku, jez maji vyznamny dopad na jejich Skolni vykon a budouci ucebni
potencial, zahrnuje porovnavani moznych rozdild ve vyvoji, pokroku ¢i nedostatcich.
Iniciatorem diagnostického procesu je zpravidla pedagogicky pracovnik nebo zakonny
zastupce Zaka, zejména pokud vznikaji problémy ve vyuce nebo chovani.

Pti diagnostice vyuzivaji Skolni specialni pedagogové jak standardizované testy,
tak i jiné metody a materialy, jeZz ziskali béhem praxe, a umi s nimi zachazet. Jedna
se napfiklad o vlastni dotazniky, zdaznamové archy a osvédcené pracovni listy. Zaméruji
se na chovani zaka pfi praci, jak zvlada ukoly nebo jak kompenzuje své potencionalni

slabiny (Kucharskd a kol., 2014). Do diagnostického procesu ndélezi sbér informaci
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ze strany Zaka, pedagoga ¢i zdkonného zastupce formou osobni, rodinné, zdravotni
a Skolni anamnézy, jeZ se poté analyzuje a hodnoti (Kendikovd, 2020).

Vystupy z diagnostiky slouZi jako zadklad pro tvorbu IVP, PLPP, plant osobniho
rozvoje, planl jazykové podpory aj. Navrhuji opatreni, jez pomahaji zak(im prekondvat
obtize a minimalizovat riziko Skolniho neudspéchu. Na podkladé diagnostickych zjisténi
konzultuji s pedagogy a doporucuji vhodné metody vyuky, GUpravy, hodnoceni, organizaci
a uzpUsobeni prostoru tfidy. Dale doporucuji a koncipuji vyuZziti specidlnich pomucek.
Meznikem je spoluprdce s rodici, kdy jim poskytuji strategie pfi vychovné — vzdélavacim
procesu v ramci Skoly i mimo ni (Kucharska a kol., 2014).

Aby se predeSlo opakovanému testovdni stejnymi metodami a zajistilo
se, 7e vysledky nebudou zkresleny, je podstatné, aby SPP spolupracovala s mistnimi SPZ
pti vyuzivani standardizovanych testd (Kucharska a kol., 2013).

Pro Skolniho specialniho pedagoga je diagnostika zdsadni. Aby mohl Uspésné
identifikovat Zaky, musi nejprve kompletné posoudit jejich aktudlni stav, schopnosti
a dovednosti. Teprve poté mohou byt zahajeny vhodné intervence, popfipadé

terapeutické postupy, jez prinesou potrebné zmény (Kucharska a kol., 2013).

3.4 Intervence

Intervenéni, konzulta¢ni a poradenska cinnost je zaloZena na pfimych poZadavcich
klienta (zak(, zakonnych zastupcl, pedagogu), dale také na ocekavanich ze strany skoly,
instituci a zakonnych zastupcl, at uz jsou vyjadrena nebo nevyjadrend. Samotny skolni
specialni pedagog provadi cinnosti na zdkladé vlastnich diagnostickych poznatkt
a identifikovanych potreb klientl (Kucharska a kol., 2014).

Charakter a rozsah ¢&innosti je ptizplsoben potifebam klienta. V ramci SPP probihd
intervence ve dvou formach —individualni ¢i skupinovd. MuZze se jednat o malou skupinu
zakUl s obdobnou problematikou nebo s celym kolektivem. Kratkodobd intervence muze
zahrnovat jednorazové poradenstvi se zakonnymi zastupci, pedagogickymi pracovniky
nebo samotnym Zakem. Prevazna Cast intervencnich aktivit ma dlouhodoby charakter.
Ovsem neni vyjimkou kratkodoby zdmér. Povaha problému urcuje intenzitu, formy,

pouzité techniky a metody (Knotova a kol., 2014; Kucharska a kol., 2014).
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Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych

poradenskych zafizenich dle pozdéjSich predpisti vytycila a shrnula intervencni,

poradenskou a konzulta¢ni ¢innost nasledovné.

Intervencni subvence pfi vyhotovovani PLPP.

Individualni péce s kratkodobym a dlouhodobym zdmérem na podporu zaku
s rizikem speciadlnich vzdélavacich potfeb vhodnou vzdélavaci, kompenzaéni,
reedukacni a stimulacni ¢innosti.

Skupinovd péce s kratkodobym i dlouhodobym cilem podpory Zak{
se specidlnimi vzdélavacimi potfebami s vyuzitim vzdélavacich, kompenzacnich,
reedukacnich a stimulacnich ¢innosti.

Spoluprace pfi vytvareni IVP, PLPP a jinych podpurnych dokument( ve spolupraci
s pedagogickymi pracovniky, vedenim skoly, zakonnym i zastupci Skoly a jinymi
spolupracovniky podplirného tymu uvnitt i vné skoly.

Pribéiné a pravidelné vyhodnocovadni ucinnosti poskytované podpory
a potfebné Upravy dle navrieni a nasledné realizaci.

Preventivni programy zamérené na Skolni neuspéch a vychovné problémy
s uplatnénim specidlné pedagogickych ¢i etopedickych pristupt a metod.
Participace na kariérnim poradenstvi a individualni podpora pfi volbé vzdélavaci
drahy.

Upravy 3kolniho prostfedi, zajisténi didaktickych materidld a specidlnich
pomlcek.

Zajisténi individualnich konzultaci pro zdkonné zdstupce Zzakd, pribéiné
predavani informaci a udrzovani kontaktu.

Individualni poradenstvi pro pedagogické pracovniky v okruhu inkluze
a specialné vzdélavacich potreb.

Specidlné pedagogické pfistupy pti problematice v oblasti multikulturnich otazek
ve Skolnim prostredi.

Konzultace s poradenskymi zafizenimi a dal$imi institucemi.
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3.5 Koordinacni, metodickd, vzdéldavaci ¢innost

Organizace a pravidelnd Uprava podminek pro zaclenéni zak( se zdravotni
disabilitou do béiného Skolniho prostrfedi, spoluprace se Skolskymi poradenskymi
zafizenimi a dalSimi specializovanymi odborniky, rozsifeni sluzeb a zkvalitnéni péce
o zaky v souladu s ramcovym vzdélavacim programem a IVP a také metodicka, vzdélavaci
podpora pro pedagogické pracovniky Skoly je soucédsti koordinacni, metodické
a vzdélavaci ¢innosti Skolniho specidlniho pedagoga (Knotova a kol., 2014).

Metodické, vzdélavaci a koordinacni cinnosti mlZeme rozélenit a explikovat
v ndslednych bodech.

e Optimalizace podminek pro vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami ve Skole a jejich nasledné spojité upravovani (koordinace
poradenskych sluzeb).

e Metodickd podpora tfidnich uciteld pri vzdélavani zakd se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami nebo rizikem jejich vzniku.

e Metodickd podpora dalSich pedagogickych pracovnik(l Skoly — adaptace vyuky,
individualni pristupy dle urcitych potreb zak(, navrh metod a forem cinnosti
a prace se zaky, véetné implementace novych pfistupl do vyuky a nauka
o specialnich pomuckach a didaktickych materiall s naslednym vyuzitim.

e Odborné seminare pro pedagogické pracovniky v okruhu inkluze a specidlné
vzdélavacich potreb.

e Kooperace s pedagogickymi pracovniky poskytujicimi poradenské sluzby.

e Kooperace s SPZ, dal$imi institucemi a jinymi specialisty v oblasti pé¢e o Zaky se
specialnimi vzdélavacimi potifebami.

e Ucast na tvorbé $kolnich vzdélavacich program, IVP, PLPP a jinych podptrnych
dokumentech se zdmérem rozvoje podpory o zaky se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami Ci rizikem jejich vzniku.

e Koordinaéni a metodické vedeni asistentll pedagoga ve Skole.

e Besedy a osvéta, predevSim pro zdkonné zastupce ¢i ostatni pedagogické

pracovniky (NPI, © 2018; vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., dle pfilohy €. 3).
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3.6 Administrativni ¢innost

»2Dokumentace a jeji zajisténi je v souladu s predpisy o ochrané osobnich udaju,
administrativa.” (Baslerova a kol., 2020).

Dokumentacni ¢innost neodmyslitelné patfi k praci Skolniho specialniho pedagoga.
Tato c¢innost musi byt vykondvana v souladu s predpisy o ochrané osobnich udajl
(Baslerova, Felcmanova, Michalik, 2015).

SPZ a SPP maiji dle vyhlasky €. 72/2005 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisl jasné
stanovené podminky k vedeni dokumentace. RovnéZ je nezbytné pracovat v souladu
se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji ve znéni pozdéjsich predpisd.
Obsah dokumentace by mél vychazet z ¢innosti Skolniho specidlniho pedagoga. | kdyz
neni pfimo specifikovana, zpravidla pojima anamnézu, dokumenty a zprdvy z instituci,
poznamky z pozorovani, a predevsim zaznamy prace se Zakem. Zaklada se tzv. zakovské
portfolio, kde se eviduji zaznamy, splnéné ukoly a jiné vyznamné dokumenty. Portfolio
obsahuje poznamky o individudIni ¢innosti s Zakem a rozhovorech s nim. Klienty Skolniho
specidlniho pedagoga jsou Zaci, pedagogicti pracovnici i zakonni zastupci, ztohoto
dlvodu portfolio Zdka zahrnuje i zaznamy z jedndni s rodi¢i ¢i pedagogy a protokol
z hospitaci nebo skupinovych aktivit tfidy. Pfed zahdjenim spoluprace s klienty je nutné
mit od zdkonnych zastupci ¢i samotného plnoletého klienta podepsany informovany
souhlas, jez je elementem portfolia (Kucharska a kol., 2013).

Na zavér je podstatné akcentovat, Ze Skolni specidlni pedagog by mél nejen
realizovat své Cinnosti, ale také je konsekventné zaznamendvat. Podstatnym faktem
se stdva, aby administrativa neprevazila nad efektivni pracis klienty. Diagnostické aktivity
by mély byt promyslené, prinosné, aby nedosSlo knadmérnému pretiZeni.
Administrativni ¢innost je neodmyslitelnd, avsak nesmi ¢asové prevladat nad pfimou
praci s klientem (Kucharska a kol., 2013).

ProtoZe profese Skolniho specidlniho pedagoga je stale novd a vyviji se, mohou
vznikat rdzné nejasnosti ohledné kompetenci. Tyto nejasnosti se mohou dotykat
samotnych specidlnich pedagogli, pedagogickych pracovnikl, tak i jinych profesi
a instituci, jez s nimi spolupracuji (Matulayova, PeSatovd, 2013). Specialni pedagogové
jsou stdle Castéji soucasti ¢eskych sSkol. Napli prace Skolniho specialisty je prevaziné
systematicky ekvivalentni. Pfesto se mohou v uréitych aspektech liSit. Tato variabilita

je dana filozofii Skoly, ocekavanim, které ma instituce od této role, ale také to, kterymi
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kolnimi specialisty je tvofeno $kolni poradenské pracoviété (Cech, Hormandlova, 2020;

Kendikova, 2018).

4 Uskali prace $kolniho specidlniho pedagoga

Skolni speciadlni pedagog zaujimd vramci své profese role mnoha pozic.
Je konzultantem, koordinatorem. Je to kolega, podfizeny, prostfednik sluzeb, odbornik
aj. Variabilita roli je ddna tim, Ze profese neni jesté zcela ustalena. Specificky obsah prace
je dohodou mezi pracovnikem a zaméstnavatelem. Je to ddno také rozsahlym polem
pusobnosti pfi praci se Zaky, zakonnymi zdastupci, pedagogickymi pracovniky
&i institucemi. Skolni specialni pedagog musi byt flexibilni v pfechodu mezi proménlivymi
rolemi. Jeho jednani s zaky, pedagogy, zakonnymi zastupci a odborniky se muze odliSovat

(Cech, Hormandlova, 2020).

4.1 Vztahy s vedenim skoly
Dle Skolského zakona (561/2004 Sb., §164) reditel zodpovida za veskera rozhodnuti

ohledné poskytovani SPP a zajistuje jeho odbornou a pedagogickou Urover. Taktéi
ma na starosti poskytovani poradenskych sluzeb Skoly a vytvareni optimalnich podminek
pro viechny Ziky bez rozdilu. Timto zajistuje vhodné prostfedi pro efektivni praci
jak pedagogl, tak Skolnich specialnich pedagogu.

Vztah mezi feditelem a Skolnim specidlnim pedagogem je diskutovanym tématem.
Reditel $koly ma zodpovédnost za vytvoreni antecedence pro poskytovani poradenskych
sluzeb ve Skole. To mlZe vést k situaci, kdy vedeni Skoly a Skolni specidlni pedagog
vstupuji do spoluprace bez jasného pochopeni, jez jsou pro Uspésnou praci nezbytné
(NUV, © 2022).

Predchozi odstavec je vsouladu sndzorem Mrazkové (2021), jez zd(raznuje,
Ze predstavy vedeni Skoly a specialisty o formdach, obsahu a rozsahu prace Skolniho
specidlniho pedagoga se mohou shodovat ¢i nikoli. Je nezbytné analyzovat a porovndvat
postoje obou, nebot mohou ovlivnit efektivitu poskytované péce.

Dalsi vyzvou je zaclenéni Skolnich specialnich pedagogl do jiz zavedeného systému.
Je tfeba jednoznacné definovat zplsoby spoluprace, stanovit pravidla a nastavit
navaznost. Skolni specidlni pedagog se mnohdy potyka s pozadavky na realizaci ¢innosti,
jez nespadaji do jeho kompetenci, jako je dohled na chodbach, ¢i suplovani (Smékalova,

© 2014).
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Fungovani a spravné napliovani role Skolniho specidlniho pedagoga je podminéno
podporou ze strany vedeni Skoly (Kucharska a kol., 2013).

V nékterych Skoldch mohou existovat r(izné nazory na roli Skolniho specidlniho
pedagoga mezi vedenim a pedagogy. Zatimco vedeni Skoly ocekdva prinos pro Skolu,
ostatni pedagogicti pracovnici ¢asto tuto pozici odmitaji, zejména kdyZz nemaji jasnou
predstavu o jeho plisobeni na Skole. Nedostate¢na komunikace ze strany vedeni mze
vést k obavdm pedagogl, Ze budou hodnoceni nebo kritizovani, coz vede k jejich
odmitavému postoji vyjadfovanymi nespravnymi dlvody. Zminény problém lze fesit
ze strany vedeni a samotnym Skolnim specidlnim pedagogem informovdnim o svém
pusobeni na dané Skole. Na druhou stranu m(iZe nastat situace, kdy pedagogové jsou
ochotni spolupracovat se Skolnim specialnim pedagogem, ale vedeni Skoly to odmita

kvali finan¢nim, personalnim aj. ddvodim (Kucharska a kol., 2013).

4.2 Vztahy s pedagogickymi pracovniky

Z predchozi podkapitoly vime, Ze vztahy s pedagogickymi pracovniky jsou &asto
ovlivnény vedenim, a to jak ze strany podpory, tak predstaveni profese a uvedeni
do pracovni role. Ujasnéni si o¢ekdvani je nedilnou soucasti Uspésné kooperace.

Ocekdavani pedagogl jsou formovana jejich dosavadnimi profesnimi zkuSenostmi,
zkuSenostmi s predeslymi specialisty a informacemi od kolegli ve Skole i mimo ni nebo
z odborné literatury. Svou roli hraji také osobnostni charakteristiky pedagoga. VSechny
faktory spolecné utvareji pocatecni postoj k Skolnimu specidlnimu pedagogovi, jenz
urcuje, zda jej vnima jako podporu a vyzvu, nebo jako hrozbu a zatéz (Kucharska a kol.,
2013).

Do jisté miry ovliviiuje kvalitu vztah( pfistup pedagogickych pracovniku k inkluzi.
Pedagogové vnimaji Skolniho specidlniho pedagoga jako prostfednika pravé zminéné
inkluze.

Pedagogové mohou mit neredlné ¢i idealizované predstavy o Uloze Skolniho
specidlniho pedagoga. Leckteti o¢ekdavaiji, Ze prijeti pracovni pozice specidlniho pedagoga
zazracné vyresi vSechny problémy Skoly, spoléhajice na jeho odbornost a charisma.
Skolni specialni pedagog muze byt pasovan do role spasitele, jeni posléze vede k potizim,
kdy oCekavané zazraCné reSeni se nedostavi a problémy pretrvavaji. Jinym mylnym

ocekavanim je predstava opravare — Ze specidlni pedagog je zde, aby , opravoval” zaky
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se specialnimi vzdélavacimi potrfebami a Zaky problémové. Pedagogové mohou mit pocit,
Ze predanim zdka sSkolnimu specidlnimu pedagogovi se zbavi veSkeré odpovédnosti
a nemusi se ddle zaobirat potizemi Zdka a kooperovat na vzdélavani, protoZe to prece
neni jeho kompetence a Skolni speciadlni pedagog je za to adekvdtné honorovdn
(Kucharska a kol., 2013; Mrazkova, 2007).

Pedagogové mohou mit nerealisticka o¢ekdvani. Mlze se jim zdat, Ze role skolniho
specidlniho pedagoga je zbytecna a nefunkéni, Ze situace stagnuje a nikdy tomu nebude
jinak.

To miZe vést k nedGvére a zklamani ve vztahu k této profesi (Cech, Hormandlova, 2020).

Dalsi uskali mGzeme shleddvat ve spoluprdci s pedagogy. Pedagogové si Casto
nechtéji priznat, Ze si sami né¢im nejsou jisti, Ze nékteré postupy jsou jiz zastaralé,
a nechtéji upustit od svych metod a postoji. Misto toho jsou pasivni a zaméruji se jen
na vykon, spoléhaji se na diagnostické nastroje. Jejich jistota a zkusenosti jsou ¢asto jen
na oko. TaktéZz svou dlouholetou praxi predhazuji Skolnimu specidlnimu pedagogovi
na zacatku své funkce. Spoluprace s témito pedagogy je tézka, ale je duleZité pochopit,
Ze jejich postoj mlze byt ovlivnén Sirsimi faktory, jako je jejich vlastni pretiZzeni, osobni
problémy, nesouhlas s inkluzi, atmosféra ve Skole a podpora nebo naopak nedostatek
podpory ze strany vedeni Skoly. Zacinajici speciadlni pedagog se mulzZe setkdvat s problémy
v komunikaci a s nedlivérou ze strany starSich pedagogll nebo i zdkonnych zastupcu
pravé pro svij nizky vék (Cech, Hormandlova, 2020; Kucharskd a kol., 2013; Mrazkova,
2007).

Nelze jednoznacné urcit, zda by mél byt skolni specidlni pedagog vniman pedagogy
spiSe jako kolega nebo jako specialista. Zminéné polohy maji své problematické stranky.
Pokud je vniman vylu¢né jako specialista, jenZ nepovaZuje pedagogy ve stejné odborné
roviné, prevazuje nerovny pristup. V pripadé, Ze je vniman pouze jako kolega, mulze
to komplikovat jeho profesni roli, jez se od role pedagoga znaéné odliduje (Cech,
Hormandlovd, 2020).

Kucharskd a kol. (2013) zdUraznuji fakt, Ze zaroven je tfeba poznamenat,
Ze integrace do Skolniho prostfedi je dlouhodoby proces. Zacinajici Skolni specidlni
pedagog se mlze jevit netrpélivy, pokud po nékolika mésicich prace ve Skolnim prostredi

nenavazal kvalitné pozitivni vztah s pedagogickym sborem nebo pokud se neangaZuji
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vSichni zakonni zdstupci do spoluprace. Zkusenosti odbornikd naznacuji, Ze tento proces

a adaptace mUze trvat i nékolik let.

4.3 Vztahy se Zdaky, zakonnymi zdstupci

V minulych letech se prosazovala teorie propojeni Skoly a rodinného prostredi,
kdy pedagogicti pracovnici byli vybizeni ke spolupraci a dochazeni do domaciho prostredi
zakl, zejména téch s problémy. Postupem casu se do popredi radil nazor, ze zdkonni
zastupci by neméli zasahovat do chodu Skoly. Odpovédnost za vzdélavani zakd nese skola
jakoZto instituce s poZzadovanymi odborniky. Dnes je komunikace mezi pedagogickymi
pracovniky a zdkonnymi zastupci €asto nejednoznacna. | kdyZz maji zakonni zastupci
ze zdkona rozsahlé pravomoci pri vybéru skoly a sledovani jejich vysledk(, nejsou casto
dostatecné informovani o svych pravech. Mnohdy obé strany postradaji vzajemnou
dlvéru pro nedostate¢nou informovanost, nevédomi a respekt. Tento nedostatek Ize
povaZovat za vyznamny zdroj konfliktu mezi pedagogy a zékonnymi zastupci (Sauerova
a kol., 2012).

Dalsimi faktory, jez nesou limity ve spolupraci, jsou upadajici spole¢ensky vyznam
profese ¢i omezenad schopnost pedagogl a specialisti kooperovat s rliznorodymi
skupinami zakonnych zastupcl a naopak. Problematicka kooperace a komunikace se jevi
jak na strané socidlné nepfizplsobivych zdkonnych zastupcu, tak na strané vysoce
angazovanych zakonnych zastupcl, jez se angazuji presptilis. Obé varianty negativné
ovliviuji proces vzdélavani, a to z dlivodu nespoluprace ¢i naopak vysoké angazovanosti
a pretéZovani ditéte (Sauerova a kol., 2012).

Vztah mezi Skolnim specidlnim pedagogem a Zikem je vyznamny a zavisi
na atmosfére Skoly, aktivité Skolniho specidlniho pedagoga a osobnosti obou
zG€astnénych. Tento vztah musi byt profesionalni a zahrnovat jasné hranice. Skolni
specidlni pedagog neni rodi¢em ani kamarddem Zika. Mnohdy je tézké tuto rovinu
udrzet a podporovat 7dka jen v roviné kompetenci specialniho pedagoga. Skolni specidlni
pedagog a jeho ¢innost ma omezeny vztahovy a ¢asovy ramec a méla by byt ukonéena
ve spravny cas. Je duleZité, aby se nepretézoval a myslel na dusevni hygienu. Neni vidy
totiz moiné, aby dosahl maximalniho prospéchu pro dité, a ne vidy se mu podafi zajistit
potreby Zaka a jeho zdkonnych zastupcl. Rovnéz je dalezité udrZovat jasné hranice mezi

profesnimi povinnostmi a osobnim Zivotem. Navazani pozitivnich vztahl se zakonnymi
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zastupci je nezbytné pro dalSi spolupraci, protoZe jejich ucéast je nutnd pro feseni
problém ditéte (Cech, Hormandlova, 2020).

Pristupy zakonnych zastupcl ¢asto odrazeji jejich osobnost, zkusenosti z rodinného
prostredi i SirSi spoleéensky kontext, v€etné vlivu médii a profesiondlnich zkusenosti.
Zakonni zastupci mohou na Skolniho specidlniho pedagoga vyvijet negativni tlak.
Spolupraci se Skolnim specidlnim pedagogem vnimaji mnohdy jako néco Spatného
a nechtéji si pfipustit, Ze jejich dité ma néjaky problém. Nechtéji byt stigmatizovani
a odmitaji tak jakoukoliv kooperaci. Skolni specialni pedagog by mél ddkladné
zohledriovat ocekavani rodicli, snazit se je napliovat, ale ne na ukor vlastnich
kompetenci. DuleZité je usmérriovat zdkonné zastupce, pokud jejich ocekdvani nejsou
realisticka. DalSim aspektem je vztah mezi rodinou a Skolou. Zakonni zastupci vnimaji
Skolniho specidlniho pedagoga na zakladé svych zkuSenosti se Skolou, pedagogickymi
pracovniky a dalSimi institucemi, coz pUsobi na jejich motivaci a schopnost konstruktivni
kooperace (Cech, Hormandlova, 2020; Kucharska a kol., 2013).

Limity pozice Skolniho specidlniho pedagoga jsou jak na strané specialisty,
tak i zakonnych zastupctll, déti, pedagogul a vedeni Skoly. Mezi nejcastéjsi uskali z vyse
uvedeného mulZeme tadit nespoluprdci, stigmatizaci pracovni pozice, neredlna
ocekavani, ¢asova vytizenost, pfisné nastavovani hranic a pracovni naplné. Dale mizeme
zminit administrativni prehlceni ¢i fyzickou i psychickou naroénost profese. Vytvoreni

kvalitniho zdzemi a podporu ze strany vedeni hraje dllezZitou roli.

5 Rizika pracovni pozice skolniho specialniho pedagoga

V soucasnosti se klade dlraz na jasné definovani Skolnich specidlnich pedagogq,
zdUrazriovani jejich prinosu, ale také na upozornéni mozného problému, jenz vznikaji
z nepochopeni, podcenéni ¢i precenéni pracovni pozice. Jednim z rizikovych faktor(
je stanoveni pracovniho Uvazku a s tim spojené financovani, dale zaclenéni do Skolniho
poradenského tymu a vytvoreni vhodného pracovniho prostiedi. Skolni poradenstvi
doposud neni pIné integrovano do systému, a tak jakakoli zména nebo ekonomicka krize
muze ohrozit jeho fungovani (Smékalovd, © 2014). Pedagogickd profese se fradi
k nejrizikovéjSim ve vztahu vyskytu zatéZze a stresu (Smetackova a kol., 2020). Je tfeba

se blize vénovat zainteresovanym rizik(m.
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5.1 Financovadni pracovni pozice

Vyvstava otdzka, kdo bude v budoucnu financovat skolni specialisty — zda zfizovatel
Skoly, samotna instituce aj. a jak se bude financovani odvijet od velikosti Skoly. Metodicka
zprdava projektu RAMPS napf. uvadi, ze Skoly v hlavnim vzdélavacim proudu s vice nez 350
zaky by mély postupné do svého poradenského pracovisté viazovat pozice Skolnich
specialnich pedagogu ¢i psychologl a jinych specialist(i. Byla také diskutovana hranice
500 déti, zakl a studentl pro plny Uvazek, zatimco mensi Skoly hlavniho vzdélavaciho
proudu by mohly mit polovi¢ni Gvazek. To se nejevi vidy pfrilis Stastné, protoze kazda
Skola bez ohledu na pocet studentli ma jiné potieby (Kucharska a kol., 2014; Smékalova,
© 2014). Zaroven je tfeba pfi zfizovani pracovni pozice Skolniho specidlniho pedagoga
vytvofit vhodné pracovni podminky pro tohoto specialistu. Musi mit moZnost pracovat
s klienty (détmi, pedagogy, zdkonnymi zastupci a zastupci dalsich instituci) v soukromi,
mit pfistup k informaénim technologiim, prostoru pro uloZeni dokumentace a pracovnim
nastrojlim v podobé pomlcek, diagnostickych materialt apod. (Smékalova, © 2014)

Vyznamny podil na nedostate¢ném zapojeni $kolniho specidlniho pedagoga do SPP
ma nesystémové financovani. Financovani bylo realizovano prostrednictvim projektt VIP
I-1ll. Nyni je zajistovano prostfednictvim Sablon a rozvojovych programd. Z hlediska
budoucnosti nenfi tento systém udrzitelny (Cech, Hormandlova, 2020).

Mrazkova (2020) popsala, Ze financovani skolnich specialistl je zprostfedkovano
skrze PO nebo pfimou podporou od zfizovatell. Komplikované financovani pfinasi urcitd
rizika. Pracovni smlouvy se sjedndvaji jen na dobu urlitou, coz ztéZuje strategické
pldnovani organizace a jsou utvareny nejisté podminky pro Skolni specidlni pedagogy
(nejistota ohledné budoucnosti, nedostatecné vysi Uvazku apod.). V soucasné dobé se
diskutuje o reformé financovani regionalniho Skolstvi s cilem zajistit financovani této

profese nezavisle na Sablonach a projektech.

5.2 Stres a syndrom vyhoreni

Je nesporné, Ze profese Skolniho specidlniho pedagoga obecné i pedagoga
je narocné a stresujici povolani. Pedagogicti pracovnici se neomezuji jen na vyuku,
ale musi fesit a zvladat rlizné stresory a problémy. Osobni charakteristiky jsou vyznamné
pro zvladani profese $kolniho specidlniho pedagoga (Cech, Hormandlova, 2020).

Skolni specialni pedagog zastava riizné role. Kromé odbornika na vyuku je zaroven
také psychologem, vychovatelem, socidlnim pracovnikem, pedagogem a ndhradnim
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rodicem a kamaradem. Nejednoznacnost a mnohotvarnost roli, jez je Skolni specialni
pedagog nucen zvladat (Casto vzdjemné nesluditelné, vedle didaktiky a pedagogické
Cinnosti také schlzky, setkani se zdkonnymi zastupci, pedagogickymi pracovniky
Ci zastupci dalSich organizaci a instituci, mimoskolni aktivity, projekty a interakce),
zahrnuji vysokou pracovni zatéZz a investici na emociondlni a psychologické urovni
(Roberta, Giuseppe, 2020).

V profesi specidlniho pedagoga se kladou vysoké naroky na odbornost, praktické
zkusSenosti a osobnostni charakteristiky, jak jiz bylo v predeslych kapitolach uvedeno.
Pedagogové mnohdy projevuji osobni angaZovanost ve vztahu ke svym zakam, aktivné
se zapojuji do jejich osobnich i rodinnych zaleZitosti a podileji se na jejich reseni.
Dusledkem muzZe byt negativni ovlivnéni jejich dusSevniho zdravi. Ktomu pfispiva
i podfinancovani profese a nedostatek spolecenského uznani, jimz jsou pedagogicti
pracovnici v dnesni dobé casto vystaveni. Stresové situace nejsou jen dusledkem primé
interakce se Zaky, ale plynou také z konfliktl a neporozuméni s kolegy, vedenim,
pracovniky jinych organizaci nebo $kolnimi inspektory (Cech, Hormandlova, 2020;
Roberta, Guiseppe, 2020).

Zacinajici Skolni specidlni pedagog vstupuje do pracovniho Zivota s velkym nadSenim
a obé&tavosti. To zahy mnohdy vede k frustraci a vyhoteni (Cech, Hormandlovd, 2020).

Autofi Garcia-carmona, Marin, Aguayo (2019) shrnuli faktory, jez mohou zpUsobit
dlouhodoby stres u pedagogickych pracovnikd, zejména specialistli a vést k syndromu
vyhoreni ndasledovné. Zahrnuji pracovni pretizeni, nadmérnou administrativni ¢innost,
mnozstvi zaku, problémy s chovanim a autoritou, tlak nadfizenych, konflikty s ostatnimi
pedagogy a zdkonnymi zdstupci. Dale sem fadi ¢asté zmény ve vzdéldvacim systému,
nizké platy, rusivé a nevhodné chovani zak(l, nedostate¢né vybavené zazemi a pretizeny
systém v podobé rozvrhli a kompetenci.

Syndrom vyhoreni je popsan jako stav fyzické, emociondlni a dusevni vyhasnuti,
jez je dusledkem dlouhodobého vystaveni stresovym a naro¢nym situacim. Mnohdy
k nému pfispivaji narlstajici pozadavky ze strany zaméstnavatele, ale také ocekavani
a naroky, jez si jedinec stanovuje sdm (Zormanova, © 2018). Hofmann a kol. (2023)
ve svém vyzkumu vytycili syndrom vyhoreni ndsledné. Je béiné charakterizovan tfemi
dimenzemi. Jmenovité emocnim vycerpanim, depersonalizaci, nedostatkem profesnich

Uspéchu. Ddle se ve studii vénovali individualni charakteristice, jako je vék, pracovni
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zkuSenost, pohlavi a pracovni spokojenost. Zjisténi tykajiciho se véku naznacuji vyssi
riziko syndromu vyhoreni ve dvou vékovych skupindch: u zacinajicich specialist(
po zaskoleni a specidlnich pedagogl ve véku kolem 40-45 let, dale pak i u Zen.
Kucukslileymanoglu (2011) naopak ve své préci tvrdi, Ze vék nelze posuzovat nezavisle
na pracovnich zkudenostech. Skolni specialni pedagogové jsou mnohdy pretizeni mnoha
a nékdy i vzdjemné konkurujicimi povinnostmi. Diky této situaci zaZivaji mensi pracovni
uspokojeni a vice vyhoreni. Oba vyzkumy tak potvrzuji, Ze v profesi specidlniho pedagoga

je vyssi pravdépodobnost syndromu vyhorteni.

5.3 Syndrom pomocnika

Syndrom pomocnika, ¢asto vyznacovany jako syndrom zachrandre, charakterizuje
stav, kdy ma jedinec potrfebu pomahat dalSim jedincdm. To v moha pfipadech vede
k zanedbdavani vlastniho fyzického a psychického zdravi. Zminény syndrom se muze
u specidlnich pedagogl projevit rdznymi zpUsoby:

e Nadmérnd angazovanost, kdy specidlni pedagogové investuji veSkerou
potencionalni energii do feSeni problém( svych Zakd, jejich rodin
a pedagogickych pracovnikl. To muze vést k pocitim vycerpani a beznadéje
v pfipadé, Ze jejich snazeni nepfinasi pozitivni vysledky.

e Nedostatecné hranice, kdy mohou zaznamenavat nerovnovahu mezi pracovnim
a osobnim Zivotem, coz vede k chronickému stresu a naslednému vyhoteni.

e Pocit nenahraditelnosti, tj. Ze se citi nenahraditelni a jsou si nejisti v pfipadé,
kdy jsou kolegové delegovani ukoly. Jejich Ukoly pak pfendsi na sebe, a to vede
k zvySeni pracovni zatéze a prispiva k psychickému vycerpani.

e Frustrace z malych Uspéchl zazivaji, pokud nedosahuji vyraznych pokroki
u svych klientd. To ma za nasledek pocit bezmocnosti, vlastniho selhani
a vycerpani.

e Pocit povinnosti, tzn. Ze citi povinnost podporovat vSechny bez schopnosti
odmitnout dalsi praci ¢i pozadavky.

Tyto faktory mnohdy vedou k celkovému vycéerpdni organismu, sniZeni pracovniho
vykonu, osobnim problémim a v horsich ptipadech i k vyhoreni. Proto se klade diraz

na to, aby pedagogové, zejména specialni pedagogové a dalSi pracovnici Skolniho
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poradenského pracovisté dbali na své dusevni i fyzické zdravi a vyhledavali podporu,

napfriklad prostrednictvim supervize ¢i odborné pomoci (Masnjak, Vidmar, Kalcik, 2008).

Strachovéd (2013) shrnula rizika pracovni pozice nasledovnd. Vyznamnym

potencionalnim nebezpecim pro Skolniho specidlniho pedagoga je:

vysoka psychicka naro¢nost prace

riziko syndromu vyhoreni

neposkytovani a nezajisténi supervize pro jejich ¢innost

frustrace z malych Uspéch( v praci

nedostate¢né finanéni ohodnoceni a financni jistota

podcenovani a bagatelizace vyznamu jejich prace

naro¢na komunikace s nékterymi pedagogickymi pracovniky, zdkonnymi zastupci
a zaky

nespravné uchovavani a predavani informaci bez ohledu na zakon ¢. 101/2000
Sb.

nedoreSené financovani, potencionalni pferuseni ¢innosti skolniho specidlniho
pedagoga, nejistota budoucnosti pracovniho uplatnéni

neodpovidajici materidlni podminky v praci

neodpovidajici kvalifika¢ni a osobnostni predpoklady pro tuto pozici
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Vyzkumna cast

6 Metodologie

Kapitola se zabyva cili vyzkumu, charakterizuje vyzkumnou ¢ast a poskytuje
informace o zakladnim vyzkumném souboru, stejné jako se zabyva metodami sbéru dat

a jeho naslednym vyhodnocenim

6.1 Cil vyzkumu

Cilem diplomové prace je na podkladé odborné reserSe provést kvantitativni
a kvalitativni analyzu pracovni pozice zacinajictho Skolniho specidlniho pedagoga
v hlavnim vzdéldvacim proudu. Dil¢imi cili diplomové prace jsou:
e popsat roli a ¢innosti Skolniho specialniho pedagoga
e charakterizovat rizika souvisejici s naplfovanim pracovni pozice zacinajiciho
Skolniho specialniho pedagoga
e popsat vlivy, jez plsobi na pracovni vykon
Vsouladu s vySe uvedenymi cili diplomové prace jsou definovany nasledné
vyzkumné otazky:
VO1 Jaka ocekdvani méli skolni specialni pedagogové na zacatku své praxe?
V02 Jakeé faktory ovliviiuji vykon prace zacinajiciho Skolniho specialniho pedagoga?
VO3 Jaka rizika jsou spojena se zacinajici profesi Skolniho specidlniho pedagoga?

VO4 Jakou konkrétni povahu ma pracovni naplni Skolniho specidlniho pedagoga v praxi?

6.2 Charakteristika vyzkumné édsti

K implementaci stanovenych cil byla zvolena metoda smiSeného typu studie.
SmiSeny vyzkumny pfistup integruje kvantitativni a kvalitativni metody, techniky nebo
paradigmata vramci jedné studie (Hendl, 2016). Seskupeni kvantitativniho
a kvalitativniho pristupu poskytuje hlubsi a komplexnéjsi porozuméni vyzkumnému
problému neZ pouzZiti jedné metody samostatné. SmiSend studie vyuzivd vyhod dvou
pristupd, coz poskytuje detailnéjsi pohled na studovany jev. Zatimco kvantitativni studie
nabizi statisticky podlozené udaje, jez duUkladnéji analyzuji interpretuji vysledky,
kvalitativni studie poskytuje detailni a kontextudini vhled (Hendl, 2016; Vickova,

© 2011).
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6.3 Metody sbéru dat

Vyzkumné Setfeni diplomové prace se sklada ze dvou ¢asti. V prvni ¢asti byla
pro vyzkum vyuZita kvantitativni metoda dotaznikového Setfeni (viz pfiloha ¢. 1).
Dotaznik vlastni konstrukce byl sestaven prostfednictvim aplikace Survio, kterd
umoziuje vytvaret online dotazniky. Sestaveny dotaznik byl poté distribuovan jako odkaz
prilozeny k e-mailu zaslanému Skolnim specidlnim pedagoglm na zakladnich Skolach
v hlavnim vzdélavacim proudu vrdmci celé Ceské republiky. E-mailové adresy byly
ziskany z verejné dostupnych zdroja, konkrétné z webovych stranek skol. Bylo vyhledano
300 e-mailovych kontaktd na Skolni speciadlni pedagogy. V e-mailu byl uveden popis
dotazniku, cile diplomové prace a Zadost o participaci na vyzkumu.

Kvantitativni metoda zahrnuje komplex predem sestavenych a usporadanych
otazek, jeZz jsou kategorizovany podle logického sledu. Dotaznik obsahuje uzaviené
i oteviené otdzky, na které respondent pisemné odpovida. Komplex otazek se soustredi
na vnéjsi i vnitfni jevy. Mezi vnéjsi vlivy mlizeme radit nazory pedagogickych pracovnik.
Mezi vnitini jevy fadime postoje, motivace apod. (Chrastka, 2016)

Druha ¢ast je oprena o kvalitativni studii. Mezi kvalitativni metody studie ndlezi
rozhovory. Ty se dale déli na strukturované, polostrukturované a nestrukturované,
jez ma zadklad v predem pripraveném seznamu témat a otdzek (Wengraf, 2001).
V diplomové praci je vyuZit polostrukturovany rozhovor (viz pfiloha 2). Tento typ
rozhovoru obstard, aby komunikanti zodpovédéli predem pfipravené otazky a stanovena
témata. Zaroven umoznuje komunikantlim predstavit své pohledy, coz mizZe pfinést
uZite¢né informace a obohatit priibéh rozhovort (Hendl, 2005). Otazky jsou navrzeny
tak, aby poskytovaly informace o komunikantovi a jeho profesi. Zejména o jeho pracovni
naplni, oCekavani spojenych s pracovni pozici, skute¢nosti, uskali a riziku pracovni pozice
Skolniho specialniho pedagoga.

Dalsi metodou vramci diplomové priace je analyza ziskanych dat. Ta spociva
v zpracovavani dokumentl rdznych druh( (specidlné pedagogické rubriky, zapisy
z jednani, supervize Skolnich specialnich pedagogli apod.), jeZ jsou pro vyzkumnou cast
diplomové prace podstatné.

Vyzkum diplomové prace byl realizovan v ¢asovém horizontu bfezen 2023 az Cerven

2024.
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V diplomové praci jsou rozhovory analyzovany pomoci metody tvorby trsd. Tato
metoda se zakladd na vzajemné podobnosti mezi stejnymi jednotkami. Byly vytvoreny
zakladni trsy, jez jsou relevantni pro danou problematiku. Pro pojmy s podobnym
vyznamem byly vytvoreny obecnéjsi trsy. VSechny prepisy rozhovor(i s komunikanty byly

kategorizovany (Miovsky, 2006).

6.4 Charakteristika vyzkumného vzorku

Vyzkumny soubor pro diplomovou praci byl zvolen zdmérné, aby odpovidal
formulaci cilt kvalifikacni prace. Respondenty se stali pedagogicti pracovnici na pozici
Skolniho specialniho pedagoga ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu napfic¢ celou
Ceskou republikou. Komunikanty se stali pedagogi¢ti pracovnici na pozici zaéinajiciho
Skolniho speciadlniho pedagoga ve Skoldch hlavniho vzdélavaciho proudu ve véku 20-30

let.

6.5 Etické aspekty studie

Vramci diplomové prace byla zachovdna ochrana soukromi a osobnich udaju
respondentd i komunikant v souladu s platnymi zdkony o ochrané osobnich udajl
(zdkon €. 101/2000 Sb., dle pozdéjsich predpist). Identita komunikac¢nich partnerd byla
anonymizovana. Komunikanti jsou tak vrazeni do systému cCislovani. Pfed zahajenim
vyzkumu byly respondentim i komunikantim poskytnuty veskeré informace o prabéhu
vyzkumu, s cili vyzkumu a zpUsobu zpracovani dat. Na zdkladé téchto informaci vydali
svlj souhlas s ucasti. Souhlas byl zaznamendan a uloZen spolu s nahrdvkami rozhovora,
jez jsou archivovany autorkou. Informovany souhlas byl také poslan vsem komunikac¢nim

partnerlim prostfednictvim e-mailu (viz pfiloha €. 3).

6.6 Analyza vyzkumného Setreni
Vyzkumna ¢ast sestdva z kvantitativniho a kvalitativniho Setfeni. V kvantitativni ¢asti

byla pomoci dotaznikového Setfeni ziskdna data od 104 respondentll. Dotaznik
obsahoval celkem 26 otdzek, vetné nékolika otevienych. Odhadovana doba vyplnéni
byla pfiblizné 20 minut, coz se dle vysledk( ztabulky ¢. 1 ukazalo jako realistické.
Po dokonceni kvantitativni Casti Setfeni byla ziskana data zpracovana, analyzovana
postupy tridéni prvni Urovné (tj. popisnou statistikou) a prezentovana ve formé tabulek
a graf(, jez zobrazuji relativni a absolutni ¢etnost. Vzhledem k tomu, Ze jsou cetnosti

zaokrouhlovany na cela Cisla, vysledky v grafech mohou udavat soucet procent vétsi nez

38



100. Pro potreby této prace jsou vsak tato data postacujici. Dale jsou vysledky popsany
prostfednictvim tabulek s komentari. Grafy byly vytvorfeny pomoci nastroje Survio
a MS Excel.

V ¢asti kvalitativniho Setfeni bylo pro analyzu dat zpodatku potreba definovat
kritéria, jez byla formulovana s cili diplomové prdace. Tato kritéria jsou nasledujici:

e pracovni napln komunikanta

e faktory ovliviujici vykon prace komunikanta

e Uskali pracovni pozice z pohledu komunikanta

e rizika pracovni pozice z pohledu komunikanta

e ocekavani od pracovni profese komunikanta

Pro sbér dat byl vyuZit polostrukturovany rozhovor, jez byl z ¢asti realizovan
telefonicky z divodu vzdalenosti mezi komunikantem a vyzkumnikem a z ¢asti osobné.
Otdzky jsou déleny do dvou oblasti. Prvni oblast se zaméruje na demografické Udaje
komunikantli, zatimco druha oblast sleduje hlavni cinnost Skolnich specidlnich
pedagogl, role, rizika a uskali pracovni pozice, faktory, jeZz ovliviiuji pracovni vykon
Skolniho specialniho pedagoga a ocekdvani spojend s pracovni pozici. Délka jednotlivych

rozhovor( se liSila a je zaznamendna v tabulce ¢. 2.

Tabulka ¢. 1: Délka vyplriovdni dotazniku

2-5 min. 7 respondentl
5-10 min. 11 respondent
10-30 min. 69 respondentd
30-60 min. 14 respondentl
nad 60 min. 3 respondenti

Zdroj: vlastni Setteni

Tabulka ¢. 2: Délka trvani jednotlivych rozhovori s komunikacnimi partnery

Komunikant €. 1 45 min. 34 s.
Komunikant €. 2 28 min. 02 s.
Komunikant €. 3 1 hod. 15 min. 48 s.
Komunikant ¢. 4 1 hod. 45 min. 17 s.

Zdroj: vlastni Setteni
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7 Analyza dat

7.1 Analyza vysledki dotaznikového Setreni

Polozka ¢. 1: Pohlavi

Graf ¢. 1: Pohlavi

POHLAVI

0 20 40 60 80 100
Zena Muz
Pocet 97 7

Zdroj: vlastni Setteni

Graf €. 1 znazorfuje rozloZeni nezavisle proménné — pohlavi ve vyzkumném
souboru. Dotaznik celkem vyplnilo 104 Skolnich specidlnich pedagogt, z toho 97 Zen
(93 %) a 7 muzli (7 %). Data v grafu poukazuji na vyrazné prevazujici jednoznacné vyssi

zastoupeni Zen nez muzl ve vyzkumném vzorku.
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Polozka ¢. 2: Vék
Graf ¢. 2: Vék
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Zdroj: vlastni Setteni

Graf ¢. 2 zobrazuje pocet Skolnich specidlnich pedagogl ve vékovych kategoriich.
Nejvice zastoupenou skupinou jsou specidlni pedagogové ve véku 50 a vice let,
coz predstavuje 30 respondentll (29 %). Kategorie 26-30 let zahrnuje 20 respondentl
(19 %). Kategorie 41-50 let prezentuje 16 zucastnénych (15 %). Kategorie 36-40 a 31-35
let maji stejny pocet odpovidajicich, a to 13 (13 %). Nejméné zastoupenou skupinou jsou
respondenti ve véku 20-25 let, coz mlZe souviset s vysi dosazeného pozadovaného

vzdélani. Celkem odpovédélo 12 respondentl (12 %).
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Polozka €. 3: Nejvyssi dosazené vysokoskolské vzdélani

Graf ¢. 3: DosaZené vzdéldani
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Zdroj: vlastni Setteni

Graf ¢. 3 prezentuje poloZzku nejvyssiho dosazeného vysokoskolského vzdélani.

Magistersky titul ziskalo témér 90 % respondent(, bakalarsky stupen vzdélani dokoncilo

okolo 10 % odpovidajicich a je predpokladem, Ze absolvuji navazujici magistersky

program Doktorandské studium a jiné studium bylo vyplnéno s ¢etnosti po jednom
odpovidajicim, tedy 1 %.

Z dotaznikového Setfeni neni patrné, o jaky typ studia se jednalo. Graf ¢. 3 jasné

ukazuje na kvalifikovanost osob na pracovni pozici Skolniho specialniho pedagoga.
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Polozka €. 4: Vystudovany studijni program
Graf C. 4: Vystudovany studijni program
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Zdroj: vlastni Setteni
Graf ¢. 4 znazornuje zastoupeni vystudovanych typl studijnich programui v oblasti
specidlni pedagogiky. Nejvyssi zastoupeni ma studijni program Specidlni pedagogika,
predstavuje vice neZ polovinu respondent(. Dale pak program Specidlni pedagogika —
ucitelstvi s necelou pétinou respondenttl, kdy jsou rizné zaméreni na prvni ¢i druhy
stupen. Studijni obor specialni pedagogika se zamérenim na diagnostiku a poradenstvi
oznacila desetina respondentu. Ostatni studijni programy maji vyrazné nizsi zastoupeni.
Specidlni pedagogika — vychovatelstvi, specidlni pedagogika managment, socidlni
a specialni pedagogika, specidlni pedagogika, pedagogika volného ¢asu a specidlni
pedagogika se zamérenim na intervenci zaznamenaly odpovédi s maximalni ¢etnosti
3 %.
Graf poukazuje na témér dvoutretinové zastoupeni respondentd, ktefi vystudovali
specialni pedagogiku, a na vice nez tfetinovy pocet respondentd(, jez studovali specidlni

pedagogiku se néjakym konkrétnim zamérenim.
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Polozka €. 5: Lokalita vykonu profese

Graf ¢. 5: Kraj vykonu profese
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Zdroj: vlastni Setteni

Grafické zndzornéni €. 5 predstavuje rozloZeni respondent( podle kraji Ceské

republiky, spolu sjejich podilem na celkovém poctu respondentld. Jihocesky kraj

ma spolecné s kraji Jihomoravskym a Kralovehradeckym nejvyssi zastoupeni z celkového

poctu, u kazdého to predstavuje okolo 15 % respondent(l. Jednd se o vyznamné

zastoupeni kraji ve vzorku. Kraj Vysocina zaujima podil 9,6 %, tedy 10 respondentd.
Ostatni kraje predstavuji znacné nizsi zastoupeni okolo 5 %.

Analyza poukazuje na rozlozeni vyzkumného vzorku podle lokality, kde vykonavaji

SVOU pracovni pozici.
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Polozka €. 6: Délka praxe na pozici Skolniho specidlniho pedagoga
Graf ¢. 6: Délka praxe na pozici Skolniho specidlniho pedagoga
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Zdroj: vlastni Setteni

Graf ¢. 6 zndzornuje kategorizaci respondent(l dle délky praxe na pozici Skolniho

specidlniho pedagoga. Nejvice zastoupenym vzorkem jsou respondenti s praxi 1-3 roky,

ktery je tvoren vice nez ¢tvrtinou vzorku. PoloZky praxe 5-10 let a del$i nez 10 let oznacila

priblizné pétina respondentl. Respondenti s témér nulovou praxi a s praxi 3-5 let
zastupuji skupiny okolo 15 % zucéastnénych.

Grafické znazornéni ukazuje, Ze nejvyssi podil respondentl zaujimaji za¢inajici Skolni

specidlni pedagogové s praxi 0-3 let.



Polozka €. 7: Jina pracovni pozice v rdmci MSMT

Graf & 7: Jind pracovni pozice v MSMT
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Zdroj: vlastni Setteni
Z grafu €. 7 vyplyva, Ze vice nez polovina respondentl ma zkusenost s jinou pracovni
pozici v rdamci MSMT. Zbyli respondenti uvadéji, e pracovni pozice $kolniho specialniho

pedagoga je jejich prvni pedagogickd zkusenost.
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Polozka €. 8: Pracovni pozice v ramci MSMT

Graf C. 8: Vykondvané pracovni pozice a jejich délka
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Zdroj: vlastni Setteni

Graf ¢. 8 se zaméruje pouze na respondenty, ktefi jizZ maji zkusenost s pracovni pozici

v rdmci MSMT. Respondenti méli otevienou moznost se vyjadFit. Ze viech odpovédi bylo
obecné vygenerovano standardnim postupem dodatec¢ného kdédovani 10 pracovnich
pozic. Cetnost odpovédi je uvedena v absolutni hodnoté. Nejvice respondentd, tedy 13,
drive pUsobilo na pozici ucitele zdkladni Skoly po dobu 5 a vice let. Dalsi vygenerovanou
skupinou byli pedagogové s praxi 1-5 let. Zminénou profesi uvedlo 12 respondentd.
Profesi asistenta pedagoga vykonavalo 10 zu&astnénych. Povoldni ucitele MS s praxi
5 a vice let vykonavalo 9 respondentdl. Pozici pracovnika v SPZ uvedlo 8 respondentd.
Dalsi vygenerovanou pozici byli ucitelé materské Skoly s praxi do 5 let. Tuto pozici
zaznamenalo 7 zucéastnénych. Na pozici vychovatele pracovali celkem 3 respondenti.
Asistenta pedagoga s praxi 5 a vice let vykondvali 2 respondenti. Pouze 1 respondent
uvedl, Ze pracoval na pozici socidlniho pedagoga. Posledni zaznamenanou skupinou byli

3 respondenti, ktefi pracovali mimo resort MSMT.
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Polozka €. 9: Prinos pedagogické praxe
Polozka ¢. 9 byla otevienad. Respondenti uvedli pozitivni i negativni pfinosy
pedagogické praxe. Standardnim postupem dodate¢ného kdédovani byly odpovédi

obecné kategorizovany.

Tabulka C. 3: Prinos pedagogické praxe

Praxe

Spoluprace

Znalost legislativy
Znalost problematiky
Pozitivni zku$enost Poradensky systém SPZ
Znalost uciva jednotlivych ro¢nikd
Znalost prostredi Skoly
Postaveni v ramci SPP
Komunikace
Nepochopeni
Nespoluprace

Negativni zkuSenost

Zdroj: vlastni Setteni
Pozitivni zkuSenosti v rdmci své praxe jsou na zakladé spoluprace, znalosti legislativy,
znalosti problematiky. Vyznamnou roli hraje i dosavadni praxe, kterou zacinajici specidlni
pedagog absolvoval. Dal$i pozitivem je poradensky systém SPZ, kdy respondenti uvadéli
jako velmi pifinosnou zku$enost praxi v SPZ a e diky tomu ziskali potfebné profesni
kompetence, které uplatnuji nyni ve své praxi Skolniho specidlniho pedagoga (legislativa,
komunikace). Vyznamnym pozitivem je také znalost prostredi Skoly, kdy specialni
pedagog zna prostredi, znd pedagogy a jiné odborniky a tim Iépe muUZe navazovat
kontakty, spolupraci a jeho prace je tak efektivni.
Negativni zkuSenost shledavaji Skolni specidlni pedagogové vramci vztah(
s pedagogy zakladnich Skol, kdy neni vnimam stdvajicimi kolegy jako specialista, ktery
nyni vykonava jinou profesi nez doposud. S tim souvisi i nespoluprace v rdmci plnéni

podplrnych opatreni ze strany pedagog(.
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Polozka €. 10: Nejvice frekventovana spoluprace

Graf C. 9: Nejvice frekventovand spoluprdce
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Zdroj: vlastni Setteni

Graf ¢. 9 se zaméruje na podil a cetnost pracovnikl Skoly a poradenského systému,

jez jsou zapojeni do spoluprdce se Skolnimi specialnimi pedagogy. Nejvice frekventovana

spoluprdce je spedagogy 1. stupné (84 %, 87 respondentl), zdky (celkem 68 %,

71 respondentl), zakonnymi zastupci (54 %, 56 respondentd) a vychovnymi poradci (51

%, 53 respondentll). Méné nez 50 % respondentl oznacilo spolupraci se Skolnim

psychologem (42 %, 44 respondent(l), pedagogy 2. stupné (41 %, 43 respondentu),

pracovniky SPZ (39 %, 40 respondent(l), zastupci Feditele $koly (38 %, 39 odpovidajicich),

metodikem prevence (33 %, 34 respondentt), rediteli Skoly (30 %, 31 respondentu),

socidlnim pedagogem (14 %, 14 respondentl). Méné nez 10 % respondentl oznacilo
spolupraci s jinymi institucemi.

Tato data naznaduji, Ze Skolni specidlni pedagogové nejcastéji spolupracuji

s pfimymi Ucastniky vzdélavaciho procesu. Spoluprace sexternimi odborniky

a institucemi je méné frekventovana.
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Polozka €. 11: Nejvice komplikovana spoluprace

Graf ¢. 10: Nejvice komplikovand spoluprdce
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Zdroj: vlastni Setteni

Grafické zndzornéni ¢. 10 predstavuje podil a cetnost frekvence nejvice
komplikované spoluprdce Skolniho specidlniho pedagoga a zainteresovanych osob
ve vzdélavani. Nejvice problematickou skupinou jsou zakonni zastupci. Tuto moZnost
zvolila vice nez polovina respondent(. Déle pak pedagogové 2. stupné, jez zastupuje vice
nei ¢tvrtina respondentd. Pracovnici SPZ a pedagogové 1. stupné maji shodny pocet. Jde
o podil 13,5 %. Méné nez 10 % respondentl oznacilo zbylé mozZnosti, a to pracovniky

OSPODU, vychovné poradce, skolni psychology, zdstupce feditele Skoly, reditele Skoly,

metodiky prevence, pracovniky NNO a pracovniky SVP.
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Polozka €. 12: Komentar k poloZce ¢islo 11

V poloZce €. 12 méli respondenti otevienou moznost se vyjadrit. Ze véech odpovédi

byly obecné vygenerovany standardnim postupem dodate¢ného kdédovani davody

komplikované spoluprdce, jeZ jsou nize popsany.

nerealna ocekavani zdkonnych zastupct

nespoluprace mezi Skolnim specidlnim pedagogem a zdkonnymi zastupci
slaba domdci priprava a podpora déti ze strany jejich zakonnych zastupct
mala az nulovd komunikace ze strany zdkonnych zastupcu

nedUvéra zdkonného zastupce v poradensky systém

nizka spoluprace mezi SPZ a $kolnim specidlnim pedagogem

vysoka administrativni zatéz ze strany SPZ

mala komunikace ze strany SPZ

nizka spoluprace pedagogl a Skolniho specidlniho pedagoga

nerealnd ocekavani pedagogickych pracovnikli od profese Skolniho
specidlniho pedagoga

nedodrzovani podplrnych opatfeni ze strany pedagogl

nizka a problematickd komunikace mezi pedagogy a Skolnim specidlnim
pedagogem

nizka spoluprace ze strany zaki

nizkda az nulovd spoluprace mezi OSPODEM a skolnim specidlnim
pedagogem

rozpor kompetenci mezi vychovnym poradcem a Skolnim specidlnim
pedagogem

nizka spoluprace mezi psychologem a Skolnim specialnim pedagogem
zasahovani do kompetenci Skolniho specidlniho pedagoga ze strany

psychologa

Zakonni zastupci maji neredlna ocekavani, nepodili se na spolupraci se Skolnim

specidlnim pedagogem a nevénuji se domaci pfipravé svych déti do Skoly. Pfehazuji

odpovédnost z pedagogt na odborniky a naopak. Nemaji dlivéru v poradensky systém

a je tak sloZitd komunikace mezi zdkonnymi zastupci a pracovniky SPP.
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Skolni specidlni pedagogové uvadéji komplikovanou spolupraci s SPZ, zejména
v komunikaci a neochoté spolupracovat. Celkovy systém SPZ je prehlcen pocty klientd,
to odpovidd i predeslym polozkam, a s tim Uzce souvisi narUstajici administrativni ¢cinnost
ze strany SPZ. Déle uvadéji problematickou komunikaci s pedagogy, kterd komplikuje
spolupraci (nespoluprace, neredlnd oéekavani, nedodriovani podptirnych opatieni). Z4ci
komplikuji spolupraci svou neochotou spolupracovat a laxnim pristupem.

Skolni specidlni pedagogové popisuji spolupraci s OSPODEM za nedostadujici
a problematickou. Vychovny poradce mnohdy prebira kompetence skolniho specialniho
pedagoga, nechdpe dulezitost plnéni podplrnych opatfeni pravé specialnim
pedagogem. Pokousi se suplovat jeho pozici, jak byl doposud zvykly. Psycholog
dle respondentli podobné jako vychovny poradce zasahuje do kompetenci, nema snahu

spolupracovat a neplni PO, ktera néktefi zaci vyzaduiji.
PoloZka €. 13: Faktory pusobici na vykon skolniho specialniho pedagoga
Respondenti méli otevienou moZnost se vyjadrit. Standardnim postupem

dodatecného kddovani byly odpovédi obecné kategorizovany.

Tabulka ¢. 4: Faktory ovlivriujici pracovni vykon skolniho specidlniho pedagoga

Spoluprace zaku
Spoluprace pedagogl
Spoluprace rodicu
Pracovni kolektiv
Materialni a prostorové zazemi
MnoiZstvi prace
ZkuSenosti

Nefunkénost systému
Komunikace

Cas

Osobnostni predpoklady
Podpora vedeni
Motivace

Klima Skoly

Spz

Dusevni a fyzické zdravi
Legislativa

Absence déti

Faktory ovliviujici vykon

Zdroj: vlastni Setteni
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Respondenty nejcastéji uvadénym faktorem ovliviiujicim pracovni vykon skolniho
specialniho pedagoga je spoluprace ze strany Zakd, pedagogli a zdkonnych zastupcu.
Pokud neni spoluprace, snizuje se efektivita prace. Dalsi velmi dlleZitou soucasti pro
pracovni vykon je pracovni kolektiv a prostorové a materidlni zazemi Skolniho
poradenského pracovisté. Pokud nema Skolni speciadlni pedagog kolem sebe fungujici
a stabilni pracovni tym, neni jeho prace efektivni. Stejné tak velkou dUleZitost ma
prostorové a materialni zdzemi SPP, kde $kolni specialni pedagog pracuje. S tim souvisi
i klima Skoly, Skolni prostfedi, motivace, osobnostni predpoklady, zkusenosti z praxe.

Pracovni vykon ovliviiuje i mnoZstvi prace, které Skolni speciadlni pedagog musi
obsahnout. Casova narognost vykonu profese zahrnuje nespodet piimych i nepfimych
poctu hodin, které se prolinaji do osobniho Zivota Skolnich specialnich pedagogl
(administrativa, legislativa, spolupréce se SPZ).

Fyzické a dusevni zdravi je také dualezity faktor, ktery ovliviiuje osobnostni nastaveni
Skolniho specidlniho pedagoga a muize limitovat jeho pracovni vykon.

Poslednim faktorem je absence déti, kdy se Skolni specidlni pedagogové shoduji
na tom, Ze pokud dité mda dlouhodobou absenci, tak neni zachovdna ndvaznost

a intenzita v ramci péce Skolniho specidlniho pedagoga.
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Polozka €. 14: Limity Skolniho specialniho pedagoga

Graf ¢. 11: Limity branici naplnéni role skolniho specidiniho pedagoga
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Zdroj: vlastni Setteni
Graf €. 11 se zaméfuje na limity, jez brani v naplnéni role Skolniho specialniho
pedagoga. Graf ¢. 11 zobrazuje podil a cetnost konkrétnich limitli. Nedostatecna
zkuSenost (39 %, 41 respondentl) je nejc¢astéjSim limitem, coZz mulZe dokazovat,
e zatinajici specidlni pedagogové nemaji dostatek praxe. Casovd ndroénost (33 %,
34 respondentl) a spoluprace mezi pedagogickymi pracovniky a institucemi (31 %,
32 respondentd) jsou dalSimi limity. Zjisténi naznacuji moZnost potreby efektivnéjsi
spoluprace vramci Skolského systému. Méné nez 30 % respondentl (31) oznacilo
nedostatecné finan¢ni zabezpeceni, velikost pracovniho Uvazku, nejistotu pracovnich
kompetenci, neredlnd ocekavani a Spatné materidlni zazemi.
Cetnost odpovédi mlize poukazovat na ekonomické a organizaéni nedostatky, jez
ovliviiuji pracovni vykon a spokojenost. Nizsi frekvence odpovédi, pod 10 % respondent(
(11), byla zaznamendana u zdravotniho stavu, nenaplnénych ocekavani, véku a nutnosti

dalSiho vzdélavani.
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Polozka €. 15: Komentar k poloZce €. 14
Tabulka €. 5 blize komentuje limity, jez brani v naplnéni role Skolniho specidlniho
pedagoga. Opét méli respondenti moZnost oteviené odpovédét. Jednotlivé odpovédi

byly standardnim postupem dodate¢ného kdédovani obecné kategorizovany.

Tabulka ¢. 5: Limity skolniho specidlniho pedagoga

Uvazek

Nezkusenost

Nerealnd ocekdavani

Materialni a prostorové zazemi
Cas

MnoiZstvi prace

Vék

Legislativa

Finance

Spoluprace

Limity

Zdroj: vlastni Setteni

Limity, které brani v naplnéni role Skolniho specidlniho pedagoga, velmi Uzce souvisi
s faktory, které ovliviuji pracovni vykon sledované pozice. Velkou ¢etnost zaznamenala
odpovéd vyse uvazku, kdy vétSina respondentli poukazuje na vysi pracovniho Uvazku
a stim spojené i financovani této pozice. Dle respondentli neodpovida aktudlnim
pozadavkim Skolstvi, jelikoZ systém je slozity v rdmci Cerpani dotaci, Sablon a grant(
na tyto pozice. Stouto problematikou souvisi ¢asovd naroénost vykondvané pozice,
kdy sSkolni specidlni pedagog nemUize obsahnout mnozstvi zak(, ktefi potfebuji podporu
v ramci PO.

Nerealna ocekavani dle respondentl predstavuji limit jak ze strany zdkonnych
zadstupcli, pedagogl, Zzakl, ostatnich odbornych pracovniku, tak také ze strany
samotného skolniho specidlniho pedagoga. Mezi nerealna ocekavani mizeme zahrnovat
zajisténi podpory vSech zakl na 100 % urovni, vyrazné zlepsSeni za kratky ¢asovy usek.

Dalsim limitem je i vék, ktery naznacuje, zZe vétsSina Skolnich specialnich pedagogl
za€ina v mladsim véku a diky tomu nemaji ihned po studiu tolik potfebnych zkuSenosti
pro vykon této pozice. Vék je limitem, kdy nejsou mladsi specidlni pedagogové uznavani

svymi kolegy, ktefi jiZ maji za sebou letitou praxi.
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Polozka €. 16: Podpora respondenta pfi nastupu do pracovni pozice
Graf ¢. 12: Vyznamnd podpora pfi ndstupu do pracovni pozice
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Zdroj: vlastni Setteni

Graf €. 12 zobrazuje faktory, jez vyznamné podpofily zacinajici Skolni specialni
pedagogy pfi ndstupu do jejich pracovni pozice. Tyto hodnoty jsou vyjadreny podilem
a Cetnosti odpovédi respondentl. Hlavnimi podpurnymi faktory byly podpora Skoly
(54 %) a pracovni kolektiv (50 %). Pracovni zkusenosti (40 %), Zaci (33 %), odborné zdroje
(32 %) a rodinné zazemi (27 %) jsou uvadény jako dalsi vyznamnd podpora. Odpovéd jina

oznacilo pouze 7 %, kdy blize neni specifikovano, o jakou podporu se jednalo.
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Polozka €. 17: Aktualni vyuzivané zdroje
Graf ¢. 13: Aktudiné vyuZivané zdroje
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Zdroj: vlastni Setteni

Vyuzivané aktualni zdroje informaci jsou odborné zdroje, jez predstavuji 78 % podil.
Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikl zaujima 76 % podil. Pfedchozi praxe 64 %,
spolupracovnici SPP (55 %) a spolupracovnici SPZ (43 %) jsou ¢&asto zvolenym
informacénim zdrojem. Méné casto se Skolni specidlni pedagogové opiraji o legislativu
(pouze 29 %) a spolupraci s asociaci specialnich pedagogl (11 %). Polozku jind zvolilo
nejméné respondentll (10 %), kdy opét neni uvedeno, o jaké zdroje se jedna. Lze

se domnivat, Ze jde napfiklad o umélou inteligenci.

Polozka €. 18: Podpora nastupu do pracovni pozice
Polozka ¢. 18 byla oteviend. Respondenti popsali moZznou podporu pfi nastupu
do pracovni pozice. Standardnim postupem dodateéného kddovani byly odpovédi

obecné kategorizovany.
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Tabulka ¢. 6: Podpora ndstupu do pracovni pozice

ZkuSeny odbornik
Vymezeni kompetenci
Podpora kolegl

Informovanost

ZkuSenosti

Setkavani Skolnich specidlnich pedagogt
Podpora Systematickd péce o Skolni specialni

pedagogy

Podpora vedeni
Podpora SPZ
Jistota
Supervize
Literatura

Zdroj: vlastni Setteni

Respondenti popsali, jakd podpora by jim pomohla pfi ndstupu do profese skolniho
specidlniho pedagoga. Respondenti uvadi, Ze na zacatku své profese by uvitali zkuseného
odbornika, ktery by je provaddél touto profesi. OvSem z ddvodu prehlceni systému
nem(Ze zadny specialni pedagog ze SPZ zaucovat $kolniho specidlniho pedagoga.

Stejné tak je slozité, Ze tato profese je na Skolach nova a nemd skoro zadné
predchldce. JelikoZ je tato pozice novd, je velmi pékné legislativné vymezena, ovsem
kompetence, které specidlni pedagog ma v ramci svého pracovisté uplatfiovat, nejsou
natolik zfejmé. Chybi informovanost, vice praxe pfi studiu, literatura, supervize, podpora
vedeni. Velkd pomoc by mohla pfichazet i ze strany SPP, kdy na $kolach pGsobi vychovny
poradce a metodik prevence. Problematické ovsem je, Ze kompetence vychovnych
poradcl zasahuji do kompetenci Skolnich specidlnich pedagogl, jak uz bylo popsano
vyse.

Dle respondentl by celkové zacinajici Skolni specidlni pedagogové uvitali vétsi
jistotu, kterd se opird o podporu vedeni, podporu kolegli, podporu SPZ, a ptedeviim
podporu MSMT. Respondenti se domnivaji, Ze Fe$enim této situace by mohla byt

supervize nebo platforma pro specidlni pedagogy.
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Polozka €. 19: Narocné oblasti pfi praci se Zzaky
Graf C. 14: Nejvice ndrocné oblasti pfi prdci se Zaky
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Zdroj: vlastni Setteni

Graf €. 14 ukazuje oblasti, jez jsou pro Skolniho specidlniho pedagoga pfi praci

se zaky nejvice ndrocné. Nemotivovanost Zakd se fadi k nejvice naro¢né oblasti,
jez je tvorena vice nez polovinou respondentu. Dalsi oblasti je neochota spolupracovat
se zastoupenim 45 % odpovédi dotazovanych. Problémové chovani vnimad 32 %
respondentu jako jednu z mapovanych oblasti. Jiné nespecifikované oblasti predstavu;ji
14 % respondentl. Nejmensim vzorkem jsou nenaplnéna ocekavani, kdy oblast zvolilo

pouze 10 % odpovidajicich.



Polozka €. 20: Narocné oblasti pfi praci se zakonnymi zastupci
Graf ¢. 15: Nejvice ndrocné oblasti pfi prdci se zdkonnymi zdstupci
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Zdroj: vlastni Setteni

Pro praci se zdkonnymi zdastupci jsou v grafu €. 15 uvedeny nejcastéjsSi narocné
oblasti, kde lze zaznamenat vysoky vyskyt neochoty spolupracovat. To predstavuje
vétSinovy podil respondent, presnéji 59 %. Komunikaci zvolilo 46 % respondent(. Dalsi
vysSi polozkou je rodiCovska kompetence. Tu zvolilo 39 % tazanych. Zbylé oblasti
predstavovaly mensi podil. Jednalo se o informovanost s podilem 19 %, variantu
nenaplnénd ocekavani pak zvolilo 18 % a polozku jind zvolilo nejméné respondentd,

coz predstavuje 4 %.
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Polozka €. 21: Narocné oblasti pfi praci s ostatnimi pracovniky a institucemi
Graf ¢. 16: Nejvice ndrocné oblasti pfi prdci s ostatnimi pracovniky a institucemi
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Zdroj: vlastni Setteni

Graf ¢. 16 mapuje nejcastéjsi naro¢né oblasti v pracovnim prostredi, jez mohou
ovliviiovat efektivitu a spolupraci mezi jednotlivymi pracovniky a institucemi.
Neinformovanost zvolilo 51 % dotdzanych, dalsi pocetnou skupinou byly stereotypy
s 44 % respondent(l. Predsudky zvolilo 39 % odpovidajicich. Nekolegialitu oznacilo 37 %,
zUcCastnénych. Komunikace ndlezi také do vyssi Cetnosti s podilem 34 % respondentd.
Mensi ¢ast je tvorfena nenaplnénymi ocekavdnimi a polozkou jind, jez predstavuji méné

nez 10 % respondentd.

Polozka €. 22: Ocekavani od pracovni pozice skolniho specidlniho pedagoga

Tabulka €. 7 blize uvadi, jaka o¢ekdvani méli Skolni specialni pedagogové od pracovni
pozice. V tabulce byla vymezena kritéria, kde byly jednotlivé odpovédi obecné
kategorizovany standardnim postupem dodatecného kdédovani. Dotaznikové Setfeni bylo
zaznamenano formou slovnich odpovédi, tedy respondenti méli otevienou moznost

se vyjadrit.
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Tabulka ¢. 7: Ocekavani od pracovni pozice Skolniho specidlniho pedagoga

Rozvoj zaku

PFima prace s zaky
Spoluprace

Vétsi kompetentnost
Pomoc

Ocekavani Spokojenost
RGznorodost
Podpora
Funkénost systému
Informovanost
Profesni rlst

Zdroj: vlastni Setteni

Respondenti uvadi nékolik ofekavani od pracovni pozice, mnohdy byly jejich
odpovédi stejné. V predchozi tabulce €. 7 je uveden jejich obecny vycet. Nejvice
ocekavali ve své profesi vyssi miru primé prace s Zaky a vétsi spoluprace na dalSim vyvoji
zdka, dale doufali v pozitivni spolupraci a pomoc. Podle respondentli je spoluprace
klicova pro pozitivni prinos pracovni pozice Skolniho specidlniho pedagoga.

Respondenti ddle predpokladali, Ze se jim dostane podpory v oblasti poradenského
systému a ve vzajemné kooperaci. Od pozice ocekdvali vétsi kompetentnost. Jejich dalsi
ocCekavani bylo, Ze pracovni ndpli a ¢asovy ramec budou jasné stanoveny, dale také
oCekavali, Ze ostatni pracovnici ve vzdélavacim systému budou informovani o jejich

pracovni pozici a budou tuto pozici vice podporovat.

62



Polozka €. 23: Pracovni napln skolniho specialniho pedagoga

Graf ¢. 17: Vykondvané cinnosti skolniho specidlniho pedagoga
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Zdroj: vlastni Setteni

Graf €. 17 uvadi ¢etnost Cinnosti Skolniho specidlniho pedagoga. Nejvétsi zastoupeni
méla ¢innost konzultacni, poradenska a intervencni. Tuto polozku oznacilo vice nez 80 %
respondentd. DalSimi Cetnymi polozkami bylo vedeni PSPP, individudlni konzultace
pro zakonné zastupce, individudlni prace sZaky, vedeni dokumentace a zajistovani
pomlcek, a to v zastoupeni mezi 70 % a 80 %. Mezi 70 % a 16 % respondentl
se nachazely ¢&innosti jako zajistovani pom(icek, konzultace a spoluprace s SPZ,
individualni konzultace, participace na dokumentacni cinnosti (IVP, PLPP), kooperace
a spoluprdce sostatnimi pedagogickymi pracovniky, diagnostika, kontrola
a vyhodnocovani PO, depistdz, intervence, koordinacni a metodické vedeni AP,
komunikace s dalSimi institucemi a ddle pak metodické, koordinacni a vzdéldvaci
¢innosti. Naopak nejméné se vénuji kariérovému poradenstvi, preventivnim
a interventnim programlim a pracovnim seminaiflim pro pedagogické pracovniky.
Vsechny tyto polozky predstavuji méné nez 15 % respondent(.

Tento graf poskytuje prehled o cetnosti Cinnosti Skolnich specidlnich pedagogt,

jez se zaméruji na primou podporu zakl a jejich rodin, stejné jako na administrativni

s

a koordinacni ukoly.
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Polozka €. 24: Rozpor mezi ocekavanim a realitou
Tabulka ¢. 8 popisuje, kde shledavaji skolni specialni pedagogové nejvétsi rozpor
mezi ocekdvdnim a realitou. Respondenti méli otevienou moznost se vyjadrit.

Standardnim postupem dodatecného kddovani byly odpovédi obecné kategorizovany.

Tabulka ¢. 8: Rozpor mezi o¢ekdvdanim a realitou

Mnozstvi kompetenci
Nenaplfiovani potfeb zakul
Stagnujici progres
Nenaplfiovani potieb rodic(
Nenapliovani potreb pedagogickych
pracovniku
Casova narognost
Nizka spoluprace
Vyse administrativni Cinnosti
Neinformovanost
Nefunkénost systému
Pfistup pracovnikd vzdélavaciho systému
Nepochopeni
Pasivita
Vykonavani jinych kompetenci
Nepodnétné pracovni zazemi

Zdroj: vlastni Setteni

Rozpor ocekdvani a reality

Respondenti popsali, v€éem vnimaji nejvétsi rozpor mezi oéekdvanim a realitou
Skolniho specidlniho pedagoga ve vykonu pracovni pozice. Nej¢astéjSimi odpovédmi byly
mnozstvi kompetenci, co musi Skolni specidlni pedagog obsdhnout, dale nenaplfiovani
potireb vSech zak( a s tim spojen maly posun v dil¢ich oblastech.

Nenapliovani potfeb zdkonnych zastupcl a pedagogl mize uzce souviset
s predesSlou polozkou. Nefunkénost systému vede k neinformovanosti, nepochopeni
a pasivité. VySe administrativni Cinnosti znacné neodpovidaji ocekdvanim, kdy
respondenti vnimaji vysoky nepomér v pfimé a nepfimé cCinnosti. Tato skutecnost
potvrzuje vnimani mnozstvi strdveného ¢asu v praci. Vykondvani jinych pracovnich

kompetenci se stavi do rozporu mezi o¢ekdvanim a realitou.
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Polozka €. 25: Rizika pracovni pozice zacinajiciho Skolniho specidlniho pedagoga
Tabulka €. 9 bliZze popisuje rizika spojena s profesi zacinajiciho skolniho specidlniho
pedagoga. Na zdkladé slovnich odpovédi byla data standardnim postupem dodate¢ného

kédovani obecné kategorizovana.

Tabulka ¢. 9: Rizika pracovni pozice sSkolniho specidiniho pedagoga

Financovani

Vyse Uvazku
Nejistota pracovniho uplatnéni
Psychicka zatéz
Fyzicka zatéz
Syndrom vyhoreni
Syndrom pomocnika
Pracovni vytizeni
Nepfrijeti
Demotivace
Nespoluprace
Nerealnd ocekdavani

Rizika

Zdroj: vlastni Setteni
Tabulka uvadi rizné rizikové faktory, jez mohou ovliviiovat praci Skolnich specidlnich
pedagogl. Mezi rizika respondenti fadili pfevazné financovani, vysi Uvazku a tim spojené
adekvatni finan¢ni ohodnoceni, vétsina respondentl se shodla, Ze je tak nejvétSim
rizikem nejistota budouciho pracovniho uplatnéni. Psychickou a fyzickou pracovni zatéz
fadi také prevazna cast respondentl do rizik profese. Dlouhodobad frustrace, pracovni
vytizeni a nenapliiovani ocekavani vede k syndromu vyhoreni. Nepfijeti, demotivace
a nespoluprace jsou dalSimi riziky, jeZ jsou popisovany respondenty. Syndrom pomocnika
fadi nékolik respondentl také do komentované kategorie.
Rizika mohou poukazovat na komplexni a naro¢nou povahu prace skolnich

specidlnich pedagogd.
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7.2 Analyza vysledkii rozhovori s komunikanty

7.2.1 Analyza rozhovoru s komunikantkou ¢. 1

Tabulka ¢. 10: Demografické udaje komunikantky ¢. 1

Pohlavi Zena

Vék 27 let

Vzdélani Vysokoskolské vzdélani (Mgr.)
Vystudovany program Specidlni pedagogika — poradenstvi
Dosavadni pracovni zkusenosti | Prvni pracovni uplatnéni po ukonceni studia
Délka praxe na pozici SSP? 2 roky

Kraj a okres pracovisté Pardubicky kraj, okres Usti nad Orlici
Lokace Mésto

Kapacita Skoly 675

Pracovni Uvazek 0,75 uvazku

Zaki v péci 24

Zdroj: vlastni Setteni

Pracovni napln komunikantky €. 1

koordinace poskytovanych poradenskych sluzeb ve Skole

Uzka spoluprace se skolskym poradenskym zafizenim

vyhledavani déti, zak(i a student( s rizikem vzniku specidlnich vzdélavacich
potreb

nasledné vrazovani a vytvareni vhodného preventivniho, stimulacniho
Ci intervencniho programu

poskytovani individudlnich konzultaci pedagogickym pracovnikiim, zdkonnym
zastupclim i samotnym détem

kooperace pfi vytvareni, kontrole a evidenci PLPP, IVP a dalSich dokumentf
administrativni a dokumentacni cinnost (evidence o klientech, zakladani
podplrnych dokumentt)

realizace dlouhodobé i kratkodobé skupinové ¢i individudIni intervence
metodické vedeni pedagogickych pracovnik(i, asistentl pedagoga v oblasti

specialné vzdélavacich potieb a podplirnych opatreni

Komunikantka ¢. 1 pfi nastupu na pracovni pozici do zakladni Skoly hlavniho

vzdélavaciho proudu dostala pfi sepisovani pracovni smlouvy i formulaf s ndplini prace

Skolniho specidlniho pedagoga. Byl to takovy vzor, co od dané pozice pozaduji

2pro vyzkumnou &ast je v tabulce vyuZivana zkratka SSP — kolni specialni pedagog
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a oCekavaji. Nejvice frekventovana ¢innost je individualni prace se Zaky, a to jak formou

skupinovou, tak individualni.

Faktory ovliviujici vykon prace komunikantky ¢. 1
e psychickd pohoda na pracovisti
e domaci zazemi
e ostatni pedagogicti pracovnici
e pracovni prostredi
e zdravotni stav
e predeslé pracovni zkusenosti
e praxe v oboru
e motivace (pozitivni, negativni)

Komunikantka ¢. 1 se domniva, Ze faktory, jez ovliviiuji pracovni vykon Skolniho
specidlniho pedagoga, jsou proménné. Psychicka pohoda na pracovisti se odviji zavisle
na déni ve Skole, feSeni konkrétnich problém( a nastaveni vSech pedagogickych
pracovnik(l. Je potfeba, aby Skolni specidlni pedagog byl pfijat jak ze strany pedagogd,
zdkonnych zastupcu, tak i samotnych Zakd. Ne vidy se podafi, aby profese byla pftijata
vSemi. To pak Usti v nepodnétné prostredi, kde se nemusi jedinec citit komfortné. Nema
prizplsobené prostfedi pro naplfiovani pracovni pozice. Stdle ve Skolstvi pretrvavaji
stereotypy.

Komunikantka ¢. 1 zminila, Ze i zdravotni stav a domaci zazemi maji vyznamny vliv
na vykon prace. Pokud ¢lovék nemd v porddku jednu ze zminénych oblasti, nemuze
kvalitné vykonavat své pracovni povinnosti.

Dle slov komunikantky ¢. 1 pozitivné, ale mnohdy i negativné ovliviiuje vykon
pracovnika na pozici Skolniho specidlniho pedagoga dosavadni praxe samostatného
jedince, ale také zkusSenosti dané Skoly stouto profesi. Sama se setkala stim,
Ze jiz na Skole byla zavedena profese a nastupovala tak jako zaskok za materskou
dovolenou. Na skole jiz byl vytvoren urcity systém. Komunikantka ¢. 1 se v ném necitila
pfilis komfortné a chtéla pozménit nékteré spoluprdce a systémy. To se pfilis ale nezddlo
koleglim, a tak se dostavala do konfliktu. Nebylo to pfijemné obdobi, mnohdy ji vytykali,

Ze predchozi specialni pedagog pracoval jinak, Ze komunikantka ¢. 1 neplni své povinnosti
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nebo Ze po pedagogickych pracovnicich nepoZadovala predchozi speciadlni pedagozka
nékteré véci a ted jsou tim zatéZovani. Pfichod do nastaveného systému je dobra véc,
ale nemusi vidy vyhovovat vSem stranam.

Predchozi praxe mulze usnadnit nastup do pracovni pozice. Jedinec si je jistéjsi
ve svych kompetencich. Na druhou stranu komunikantka ¢. 1 uvadi, Ze pedagog s praxi
mUzZe stagnovat a nemusi byt tak motivovan pro vytvareni novych postupl a metod.
Na zavér komunikantka ¢. 1 popsala, Ze motivovanost je hlavnim faktorem ovliviujici

vykon zkoumané pracovni pozice.

Uskali pracovni pozice z pohledu komunikantky €. 1

e nespoluprdce ze strany pedagogtl, zakonnych zastupct i zaku

e malé materidlni zazemi

e neukotveni v systému

e mald pripravenost kol na pozici Skolniho specialniho pedagoga

e mald podpora ze strany MSMT a SPZ

e kompetence —jejich naplnéni

e nedostate¢né hranice

e praxe —dlouhodobé zavadéni vlastniho systému (funkénost systému)

o vék

Jak uz komunikantka ¢. 1 zminila v pfedchozi kategorii, tak nespoluprace ze strany
pedagogl, zdkonnych zastupcl i Zaka je stézejni problém této pracovni pozice. Sama
se doted setkdva s tim, Ze neni prijata vSemi pedagogy a spoluprace tak neni lehka.
Zminéni pedagogové neuzndvaji inkluzi a nepodporuji tak Zaky se specidlnimi
vzdélavacimi potrfebami a s tim spojend PO. | ze strany rodi¢l se objevuje nespoluprace.
Postupem casu se to zlepsuje. Dle jejich slov se nedaji srovnat zacatky, kdy spoluprace
byla témér nulova.

Nejvétsi limit shledava komunikantka v neukotveni systému a v malém podvédomi
o pozici Skolniho specidlniho pedagoga. Kazdy specidlni pedagog pracuje jinak a nikde
neni stanoven uréity systém, jak se bude délat to ¢ ono. Velmi nemile byla
pfekvapena zptsobem fungovani a rozsahem poskytovani podpory ze strany SPZ.

Nékolikrat se komunikantka ¢. 1 obracela na zminénou instituci s prosbou o pomoc
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¢i reSenim konkrétni situace a ve vétsiné pripadu byla odbyta, Ze to ma znat, nebo
obecné znamymi fakty. Komunikantka €. 1 to pfisuzuje pretizeni systému.

Déle pak komunikantka ¢. 1 mluvila o materidlnim zazemi. Specidlni pedagog
potfebuje pracovat s pomlckami. Ty jsou mnohdy drahé, a tak si je Skolni specialni
pedagog vyrabi sdm. Komunikantka ¢. 1 zminila, Ze stravi spoustu casu vyrobou,
a to i v osobnim volnu, shani si materiadl sama a nema takovou podporu ve vedeni, aby
ji zafinancoval diagnosticky materidl a pomucky.

Nedostatecné hranice jsou dalSim zminénym uskalim. Komunikantka ¢. 1 uvadi,
Ze nastaveni hranic mezi praci a osobnim zZivotem je klicové. Nastaveni urcitych svych
limitd, co jesté je v kompetencich, a i moznostech Skolniho specidlniho pedagoga.

Vék je dle komunikantky ¢. 1 dalSim limitem, kdy mnohdy nebudete respektovani
z dlvodu nizkého véku a praxe. Setkala se s frazi: ,Néjakd mladd holcina, co by mohla
byt moje dcera, dokonce i vnucka mi nebude Fikat, jak mam nebo nemdm ucit. Ja jsem
ve Skolstvi 40 let.”

Komunikantka ¢. 1 se domniva, Ze vétSina zacinajicich Skolnich specialnich pedagogli
nebude pfipravena na realitu. Studium pfipravi na profesi prevazné v teoretické roviné.

V praxi se pak béiné setkavate, Ze nejste zcela kompetentni, a ne vSe se déje tak, jak

se ma. Vyse praxe mliZze pomoci, ale neni to vSeobecné pravidlo.

Rizika pracovni pozice z pohledu komunikantky €. 1
e pracovni uplatnéni
e financovani
e stresové faktory
e nepfijeti kolektivem
o vék (nizky vék, moznost zalozeni rodiny)

Do rizik komunikantka €. 1 vfadila financovani pracovni pozice. Sama je v situaci,
kdy dostdva pracovni smlouvu na dobu urcitou, a to vidy na jeden rok z dlvodu,
Ze vedeni nema jistotu ve financovani zfizené pozice. Momentdlné vyuzivaji zdroju
ablon. Uvazek méa doplnén pozici asistenta pedagoga. Pfi hledani pracovniho uplatnéni
se komunikantka €. 1 setkala s tvrzenim, Ze je mladd, bez praxe a urcité si bude chtit
zakladat rodinu, coz muaze vést k riziklim pracovni pozice, kdy Skoly uprednostni jiného
potencionalniho uchazece. Prace Skolniho specidlniho pedagoga je narocna.
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Komunikantka ¢. 1 vsouladu svySe popsanym na zavér uvedla, Ze rizikovym
faktorem je stres, kdy jedinec muze zazivat frustraci z nenaplnénych ocekavani, z tlaku

okoli, vnima nespolupraci zainteresovanych osob, obdva se urcitého vlastniho selhani aj.

Ocekdavani od pracovni pozice komunikantky €. 1

e systémovost

e Uspéch

e pfipravenost

e spoluprace

e pfima prace s klienty

Komunikantka €. 1 se domnivala, Ze po absolvovani studia bude kompetentni
k vykondvani pracovni pozice. Prekvapila ji nesystemati¢nost a neukotveni pracovni
pozice. Ocekdvala, Ze bude primarné pracovat szdky se specidlnimi vzdélavacimi
potifebami a Zaky nadanymi. Systém bude zabéhly a vSe bude fungovat, jak ma. Jako
spravny zacinajici zapaleny pracovnik méla vysoka ocekavani, Ze denné zvladne nékolik
intervenci a zvladne zaopatfit co nejvice zaku.

»Postupem casu pak prijdete na to, Ze to neni aZ tak o mnoZstvi, ale o kvalité. Musite

se naucit i zvladat fakt, Ze ne vSsem se muZe pomoci a Ze vse musite zvladnout.”

7.2.2 Analyza rozhovoru s komunikantkou ¢c. 2

Tabulka ¢. 11: Demografické udaje komunikantky ¢. 2

Pohlavi Zena

Vék 26 let

Vzdélani Vysokoskolské vzdélani (Mgr.)

Vystudovany program Specidlni pedagogika — specializace MP a PAS
Dosavadni pracovni zkusenosti | Prvni pracovni uplatnéni po ukonceni studia
Délka praxe na pozici SSP 1 rok

Kraj a okres pracovisté Jiho&esky kraj, okres Ceské Budéjovice
Lokace Mésto

Kapacita skoly 640

Pracovni Uvazek 1,00 avazku

Zaki v péci 35

Zdroj: vlastni Setteni
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Pracovni napln komunikantky €. 2

e individuadlni prace se zaky, individualni podpora v ramci vzdélavani

e reedukace a pfipravy spojené s tim

e administrativa (vedeni dokumentace o klientech)

e kooperace na vytvareni IVP, PLPP

e poskytovani zakladniho poradenstvi

e depistaz

e zajistovani pomucek

Nejvice frekventovand cinnost komunikantky €. 2 je individualni prace zejména

se Zaky, poté s pedagogy a se zakonnymi zastupci. Dokumentacni ¢innost ma rozdélenou
s vychovnou poradkyni, jelikoZz je pozice Skolniho specidlniho pedagoga nové zfizena
a vychovny poradce zastupoval tuto ¢innost v nékterych kompetencich. Diagnostika
nespada oproti predchozi komunikantce ¢. 1 do hlavnich ¢innosti z ddvodu
neprizpisobeného prostiedi a absence diagnostickych materidl(. Dale se nepodili
na metodickém vedeni asistentl pedagoga, kdy tuto ¢innost zastreSuje na Skole Skolni
psycholog. Komunikantka €. 2 je pouze ptritomna na pravidelnych schlzkach. Depistazni

¢innost provadi na podnét ucitele.

Faktory ovliviujici vykon prace komunikantky ¢. 2

e podpora ze strany vedeni

e spoluprace mezi pedagogy, zdkonnymi zastupci

e prostredi —jaké jsou moznosti

e materialni prostredi

e klima

StéZejnim je pro komunikantku €. 2 podpora ze strany vedeni. Pracovni pozice
je na skole zfizena nové. Komunikantka ¢. 2 se domniva, Ze Skola nebyla na pozici zcela
pripravena. Doted nema své trvalé pracovni zazemi a pomucky. Sdili pracovni prostory
se Skolni psycholozkou, kterd na dané Skole pracuje tfi dny vtydnu. Pro praci obou
specialistek je dulezity vlastni prostor a soukromi, proto komunikantka ¢. 2 hleda
pokazdé volné prostory, kde by mohla svou ¢innost vykondvat. Neni to pfilis komfortni.

Komunikantka ¢. 2 ma hodinu pokazdé jinde. Je to naro¢né z dlivodu pfiprav, prendseni
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pomlcek a také nejistoty zakli z bezpecného prostredi. Dle jejich slov si samotné vedeni

zvykd na pozici Skolniho specialniho pedagoga.

Uskali pracovni pozice z pohledu komunikantky €. 2

e komunikace

postaveni Skolniho specidlniho pedagoga v rdmci kolektivu
e role Skolniho specidlniho pedagoga

e pracovni napln

e neredlné predstavy

e mald praxe

Rizika pracovni pozice z pohledu komunikantky ¢. 2
e syndrom vyhoreni
® Unava, vyCerpani
e financovani

Dle komunikantky ¢. 2 byla komunikace v ramci kolektivu ze zacatku naro¢néjsi.
Kazdy vnimd pozici jinak a najit si cestu k vétiné neni lehké. Clovék hledd hranice,
kam aZz mulZe zasahovat a kde uZ ne. Pozice $kolniho specidlniho pedagoga neni
jednoduch3, je tfeba komunikovat na vSechny strany a hledat cestu mezi jednotlivymi
Clanky vzdéldvaciho procesu. Stejné tak jako u komunikantky ¢. 1 se komunikace
a kooperace v prlibéhu ¢asu pozitivné vyviji.

Komunikantka ¢ 2 nardii na nerealné predstavy ze strany okoli. Dostdva
se do konfrontaci, kdy obhajuje, co je v jejich moZnostech a co uz ne.

Komunikantka €. 2 se oproti komunikantce ¢. 1 domniva, Ze pozitivné by pomohlo,
kdyby jiz byla pozice skolniho specialniho pedagoga zfizena pred jejim nastupem. Nebyla
by to takovd novinka pro pedagogy a nemusela by si obhajovat, pro¢ co jak déla
a z jakého divodu. Vyse praxe komunikantka ¢. 2 uvadi jako uskali pracovni pozice. Opira
se o tvrzeni, Ze specidlni pedagog s praxi uz vi, jak se s uréitymi situacemi vyporadat,
kde hledat podporu, pomucky, ma uz navazané kontakty. Je jiz ,ostfilenéjsi“, spoluprace
je v ramci mozZnosti na urcité drovni. Je si ale védoma, Ze se k tomu jedinec musi ¢asem

dopracovat.
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Stejné tak jako komunikantka ¢. 1 si shani materidlni vybaveni zvlastnich
financnich zdroj(.

Komunikantka €. 2 se setkdva se stfetem roli. JelikoZ na Skole dfive nebyla zfizena
pracovni pozice Skolniho specidlniho pedagoga, vykondval uréité Cinnosti vychovny
poradce nebo Skolni psycholog. Komunikantka ¢. 2 je jiz na pozici rok a stale nema
vSechny potfebné kompetence pod sebou. Hlavni dokumentacni ¢innost obstarava
vychovny poradce, a tak se dostavaji do stfetu vzajemné neinformovanosti, zmatecénosti
a neukotveni systému. Komunikantka ¢ 2. vidi i pozitivni stranku. Neni tak zaroven
prehlcena administrativni ¢innosti, je si vSak védoma, Ze je to dlouhodobé neudrzitelné
pro spravné fungovani na pracovisti.

Komunikantka €. 2 se shoduje s tvrzenim komunikantky ¢. 1 v oblasti rizik pracovni

pozice. Kategorii doplnila pouze o syndrom vyhofreni.

Ocekdavani od pracovni pozice komunikantky €. 2

e velké mnoZstvi administrativy

e spoluprace

e pomoc

e prace s klienty

Komunikantka ¢. 2 si pGvodné myslela, Ze velky problém bude predstavovat
predevSim administrativni ¢innost. Ze Skoly védéla, Ze je systém prehlcen a vSechny
nalezitosti musi byt zaznamenavany a evidovany. Ale Uplné konkrétni predstavu neméla,
fikala si, Ze uvidi, co ji ¢ekd. ,Nakonec to bylo vice o té praktické cdsti, coZ jsem docela
rada. Myslim si, Ze by specidlni pedagog tu mél byt primdrné pro Zaky, kterfi maji urcité
deficity. Nejvice prospésny je praveé pfimo ten clovék v praxi.”

Trvald spoluprdce mezi vSemi Ucéastniky Skolského systému ma velkym podil

na uspésné inkluzi.
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7.2.3 Analyza rozhovoru s komunikantkou ¢. 3

Tabulka ¢. 12: Demografické udaje komunikantky ¢. 3

Pohlavi Zena

Vék 26 let

Vzdélani Vysokoskolské vzdélani (Mgr.)
Vystudovany program Specidlni pedagogika

Dosavadni pracovni zkusenosti | Ucitelka materské Skoly, vychovatelka v détském
domové a asistentka pedagoga

Délka praxe na pozici SSP 1 rok

Kraj a okres pracovisté Stfedocesky kraj, okres Praha vychod
Lokace Mésto

Kapacita Skoly 880

Pracovni Uvazek 0,70 uvazku

Zaki v péci 26

Zdroj: vlastni Setteni

Pracovni napln komunikantky €. 3
e komunikace se SPZ
e komunikace se zakonnymi zastupci, pedagogickymi pracovniky, zaky
e vedeni predmétu specialné pedagogické péce
e vedeni dokumentace (zapisy z jednani, databaze vychovnych opatreni, evidence
do systému Bakalafi, evidence prehled(l podpudrnych opatreni, vykaz R44-R49,
evidence pomlcek)
e zajistovani pomucek
e metodické vedeni pedagogickych pracovnik( a zakonnych zastupcl
e depistaz
e vedeni preventivnich programa
e (cast pfi zapisech do prvnich trid
Komunikantka ¢. 3 popsala vySe uvedené pracovni naplné. Zajimavym zjisténim
bylo, Ze komunikantka ¢. 3 se ve velké mite podili na administrativni ¢innosti. To bylo
vysvétleno, Ze pracuje na 0,7 % Uvazku jako specidlni pedagog a zbytek uvazku
ma rozloZen mezi dalsi Uvazky dle sehnanych financnich zdrojl ze Sablon. Jeden z Gvazku
je i administrativni ¢innost, coz objasnuje miru administrovani spojenych nejen s profesi

Skolniho specidlni pedagoga.

74



Stejné tak jako komunikantka ¢. 2 nezajistuje vedeni asistentll pedagoga.
To ma na zakladni Skole ve své kompetenci psychoterapeutka, ktera kazdy mésic zajistuje
supervize. Dle komunikantky €. 3 je to veliky pfinos pro kvalitni fungovani a napliovani
cil poradenského systému.

Podili se také spolecné s krizovou interventkou na zajistovani preventivnich
programu dle potreby a zakdzky Skoly. Podle zjisténi preventivni ¢innost v této mite neni
mezi komunikanty pfilis ¢asta.

DuleZité stoji také za zminku, Ze znacnou ¢dast primé prace zahrnuje vedeni
predmétl specidlné pedagogické péce, kdy je v prfimém kontaktu szaky a podili
se tak na reedukaci deficitt dil¢ich funkci.

Stejné tak jako komunikantka €. 2 nevykondava ve své profesi diagnostickou ¢innost.
Neni to vSak na zakladé absence diagnostickych materidld. Komunikantka ¢. 3 uvadi,
Zze neni diagnostikou zcela znald, a tak prenechdva tuto kompetenci zkuSené&jsim
kolegynim.

Vramci metodického vedeni sepisuje do emailu vsem uciteldm ,moster
kde z doporuceni vytahne nejdllezitéjsi informace (jak k ditéti pfistupovat, jaké metody
volit, jaké pomuicky mohou vyuzivat, jakou organizaci vyuky volit apod. Blize sezndmi

tFdni ucitele a ostatni pedagogické pracovniky s doporué¢enim SPZ.

Faktory ovliviiujici vykon prace komunikantky ¢. 3

e soucinnost poradenského systému

e podpora pracovni pozice

e flexibilni pracovni doba (samotné rozvrzeni prace, prace na home office, dale

jen HO)

e klima Skoly

e pracovni kolektiv

e dalSi vzdélavani

e materidlni zazemi

Stejné tak jako komunikantka ¢. 2 ma sdilenou kancelar. Kancelar sdili se zastupkyni,

kterd dfive na Skole pracovala jako skolni specidlni pedagog. Dle komunikantky ¢. 3 to ma

své vyhody, je hned u zdroje informaci a material(. Nema vSak proto svUj vlastni prostor,
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kam si brat déti na PSPP. Hleda po skole rGzné alternativy, vyuziva knihovny, volné tridy,
kdy vyuka probiha jinde, nebo chodby, kde maji gauce a rlizna sezeni. Komunikantka
¢. 3 sije védoma, Ze to neni idealni. ,,Vedeni o tom vi a md snahu to resit, ale neni to ted’
aktudlni, Ze bych méla svoji kancelar.”

Komunikantka ¢. 3 ma obrovskou podporu ve vedeni. Je si vSak védoma toho,
Ze na ostatnich Skolach to tak neni. Domniva se, Ze to mUZe souviset s vystudovanym
programem zdastupkyné freditele, kterd je specidlni pedagoika a dfive tuto pozici
zastresSovala. ,,Pokud neni podpora ve vedeni, je tézké se na pozici citit kompetentni.”

Jako daldi divod uvadi komunikantka €. 3 flexibilni pracovni dobu. Nedokaze
si predstavit, Ze ma striktni rozvrh. V préci je potfeba pracovat podle urcitych priorit.
Nemysli to tak, Ze nemad vlbec stanoveny pracovni plan, ale je variabilni.

Pracovni kolektiv dle komunikantky €. 3 je faktor, jeZ vyrazné ovliviiuje vykon prace
Skolnich specialnich pedagogli. Na zminéném tvrzeni se shodly vSechny komunikantky.
Spoluprace a prijeti kolektivem je kli¢ova pro fungujici podplrné poradenské prostredi.

Dalsi vzdélavani souvisi uZ jiz s vySe uvedenou podporou vedeni. Komunikantka
€. 3 sdéluje, Ze vedeni je pozitivné naklonéno k dalSimu vzdélavani. Nechava vybér studia
na svych pracovnicich. UmoZiiuje, aby se vzdélavali i vdobé vyuky, kdy mnohdy
na Skolach chtéji, aby se zaméstnanci vzdélavali vyhradné v dobé jejich osobniho volna.
Finan¢ni podpora také neni ve vSech Skoldch, jak muUZeme védét z predchozich
rozhovor.

Materidlni zazemi je nedilnou soucdsti Skolniho specidlniho pedagoga.
Jak uz komunikantka uvedla, nema prozatim moZnost vlastniho materidlniho zazemi.
Na co si ovSsem nemlUZe stéZovat, je velké mnoZstvi pomucek, které Skola béhem let
poridila.

Uskali pracovni pozice z pohledu komunikantky €. 3
e nepfijeti zacinajiciho specidlniho pedagoga
e zakonni zastupci
e pedagogicti pracovnici
e (as
e pfriliSna angazovanost

e neredlnd ocekavani
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Komunikantka ¢. 3 se mnohdy setkala s ndzorem, Ze starsi kolegové Skolniho
specidlniho pedagoga vnimaji jako novacka bez zkuSenosti, ktery jim narusuje mnoholety
zavedeny systém. Stejnou zkuSenost maji i ostatni komunikantky.

Jako dalsi dskali vnima komunikantka ¢. 3 zdkonné zastupce, které déli do tfi
kategorii. Spolupracujici zakonné zastupce, ktefi chdpou potfebu podpurnych opatreni,
spolupracuji se Skolou a participuji na vzdélavani. Nespolupracujici zakonné zastupce,
ktefi se sice ucastni schlzek, na kterych vse odkyvnou, ale poté se prakticky nic nedéje.
A zdkonné zastupce tzv. hyperprotektivni, ktefi sice chdpou PO, ale vnucuji svlj nazor
pedagogickym pracovnikiim, konkrétni navrhy, jak by se mélo postupovat a pracovat.
Pracuji individualné doma a mnohdy tak pretézuji své déti.

Jak uz bylo vySe uvedeno, pedagogicky sbor nemusi pfijmout Skolniho specidlniho
pedagoga. Komunikantka ¢. 3 chdpe, Ze nemUzZe 100 % vychdazet se vSemi. Je vsak
dllezité, aby se navzajem s kolegy negativné neovliviiovali ve své pracovni pozici
a nemélo to zadny dopad na okoli. Komunikantka ¢. 3 se podélila o svou zkuSenost,
kdy nastoupila na pracovni pozici Skolniho specidlniho pedagoga. Vi, Ze méla veliké Stésti,
Ze nastoupila do fungujiciho systému. Zprvu, kdy za ni chodili pedagogové pro rady,
si nasledné pak informaci ovéfili u zastupkyné rfeditele Skoly. Necitila se pfilis komfortné,
ale postupem casu se vse vylepsilo.

Pedagogicti pracovnici vétSinou neumi pracovat s podplrnymi opatfenimi. Opét
komunikantka utridila pedagogy do tfi kategorii podobné jako u zdkonnych zastupct.
Prvni model opird o zkuSenosti s nespolupracujicimi pedagogy, ktefi neuzndvaji
poradensky systém a PO a komplikuji tak praci Skolniho specidlniho pedagoga. Druhym
modelem jsou pedagogové, kteri neumi pracovat s podplrnym systémem a zaky hodnoti
jen pozitivné, protoZe jinak maji pocit, Zze je demotivuji. Treti model jsou spolupracujici
ucitelé.

Casovou naroénost uvedly vdechny komunikantky jako uUskali pracovni pozice.
Nesouvisi to pouze s nedodrzovanim pracovni doby, ale komunikantka ¢. 3 dava ptiklad
v PSPP, kdy si zaky muUZete brat jen v urcité hodiny a dny. Néktefi ucitelé neuvoliuji Zaky
z vyucovacich hodin. U nultych a odpolednich hodin hrozi riziko, Ze Zaci ve svém volném
¢ase nebudou pravidelné dochazet, zejména pak u odpolednich hodin je z dlivodu unavy
prace neefektivni. Rozvrzeni tak PSPP je ¢asto komplikované, nejvice u tvofeni skupinek,

kdy ladéni rozvrhl je nekonec¢né a mnohdy ¢asové nerealistické.
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Pracovni pozice ssebou pfindsi vysokou miru Uskali. Redlné moZnosti déti
a samotného skolniho specidlniho pedagoga je posledni zminéné Uskali komunikantky
¢. 3. Je potreba si nastavit realné zrcadlo pro moznosti a schopnosti zainteresovanych

osob.

Rizika pracovni pozice z pohledu komunikantky ¢. 3
e financovani
e rizikova profese
e syndrom vyhoreni

Rizika Uzce souvisi s Uskalimi i faktory ovliviujicimi vykon profese Skolniho
specidlniho pedagoga. Komunikantka ¢. 3 shodné odpovidd na financovani Skolniho
specidlniho pedagoga. Pracovni pozice je nejista. | kdyz ma velikou podporu vedeni,
tak je stale financovana z nékolika Sablon, které mohou koncit. Stim jsou spojené
pracovni smlouvy, které jsou predkladany pouze na rok. Komunikantka ¢. 3 ma pfislibené,
Ze i pristi rok bude vykonavat profesi Skolniho specidlniho pedagoga. Prislibeni probéhlo
ale pouze Ustné, a tak je komunikantka €. 3 stale nejista. Radsi uz by méla podepsanou
smlouvu. S novou legislativou prichdzi moznost psat smlouvy na dobu urcitou s vétsi
frekvenci. To s sebou prinasi vétsi rizikovost v nejistoté udrzeni pracovniho mista.

Komunikantka ¢. 3 dfive pracovala na pozici vychovatelky v détské domové. Spojené
riziko s financovanim shledava v platovém ohodnoceni, kdy ma nizsi finan¢ni ohodnoceni
jak na predchozich pracovnich pozicich. Platové ohodnoceni Umérné neodpovida
pracovni pozici.

Dle komunikantky €. 3 narlsta psychickych obtizi déti a tim se poji vétsi agresivita
ve Zkolstvi. Skolni specidlni pedagog také uzce spolupracuje s détmi s vychovnymi
problémy a détmi a poruchami chovani. Do rizikového faktoru tak radi ohrozeni fyzického
i psychického zdravotniho stavu.

Stejné jako predchozi komunikantka uvedla do rizikového faktoru syndrom
vyhoteni, kdy k nému dochazi, pokud nejsou dlouhodobé naplfiovany potieby daného
jedince. S tim souvisi dana osobnost jedince, ktera je pro profesi Skolniho specidlniho

pedagoga predurcujici.
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Ocekdavani od pracovni profese komunikantky ¢. 3
e pfima prace s détmi
e Uspésnost
e pochopeni
e komunikace
e funkénost

Komunikantka ¢. 3 shodné popisuje fakt, Ze ocekdvala vétsi pfimou praci s détmi.
Skolstvi je pFilis zavaleno administrativou. Skolni specialni pedagog veskeré své kroky
zaznamenavd, vede evidenci nékolika podpudrnych opatfeni v rlzném rozmezi. Dale
olekdvala, Ze systém bude jednotné nastaven. Ze kamkoli nastoupi, tak zde bude
povédomi o pracovni pozici a jeho kompetencich a Ze se na ostatnich skolach vykonava
obdobna cinnost. Se zacinajicim Skolnim specidalnim pedagogem dle komunikantky
¢. 3 nastupuje zaroven urcitd mira naivity. Vétsi mira uspésnosti se radila k dalSim
ocekdvanim komunikantky, kdy predpokladala, Ze s Zaky dojde k vy3Sim posunim, ne-li
Uplnému predchdazeni nelspésnosti.

Obavala se komunikace s rodi¢i a pedagogy, Ze se bude shledavat s konfliktnimi
a nespolupracujicimi typy nebo Ze ji jako mladou specialistku nebudou uznavat.

Na zavér komunikantka ¢ 3 zminila, Ze je ¢asto na Skolach jen jeden Skolni specialni
pedagog, a ne vidy na plny Uvazek, to neodpovida potfebam Skolstvi. Vnima jako stésti,
Ze je pedagogové vnimaji jako partnery, ktefi nemaji pocit, Ze jsou kontrolovani
a poucovani.

Na skole je velmi pékné zaveden podplirny systém a dle zjisténi to malo v které Skole
takto funguje. Je patrné, Ze ve skole, ve které komunikantka €. 3 pracuje, vnima velikou
oporu ve vedeni, které ma snahu shanét rlzné financovani a zajistovat tak kvalitni
poradensky systém ve své organizaci. To Ize dokladat i na zfizenych pracovnich pozicich.
Ve skole je 5 specialnich pedagogli s rliznou vysi Uvazku, psychoterapeut a také krizovy

intervent. VétSina komunikantek se s timto vstficnym pristupem nesetkala.
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7.2.4 Analyza rozhovoru s komunikantkou ¢c. 4

Tabulka ¢. 13: Demografické udaje komunikantky C. 4

Pohlavi Zena
Vék 26 let
Vzdélani Vysokoskolské vzdélani (Mgr. et Mgr.)

Vystudovany program

Specidlni pedagogika — diagnostika a poradenstvi

Dosavadni pracovni zkusenosti

Ucitelka v materské skolce

Délka praxe na pozici SSP 1 rok

Kraj a okres pracovisté Vysocina, okres Havlickdv Brod
Lokace Mésto

Kapacita Skoly 560

Pracovni Uvazek 1,00 avazku

7ak0 v péci 46

Pracovni napln komunikantky ¢. 4
e depistazni Cinnost
e diagnostika

e komunikace se SPZ a SPP

Zdroj: vlastni Setteni

e plnéni podplirnych opatreni viz PSPP

e koordinace asistentli pedagoga — metodické vedeni

e komunikace s ostatnimi poradenskymi pracovniky (psycholog, logoped)

e vedeni dokumentace

e zajistovani ndzornych a metodickych pomucek

e Ucast na poraddach Skoly

e (cast pfi zapisech do prvnich trid

Komunikantka ¢. 4 nejcastéji uvadi jako napli svoji prace plnéni podpUlrnych

opatreni, viz PSPP, dalsi vedeni dokumentace a koordinaci asistentl pedagoga. Velmi

Casté jsou také komunikace s ostatnimi pedagogickymi pracovniky vramci plnéni

podplrnych opatfeni. Komunikantka ¢. 4 uvadi, 7e spoluprace mezi SPP, SPZ a odbornymi

pracovniky je velkym obohacenim pro vedeni dokumentace a koordinaci asistent(

pedagoga.

Multidisciplindrni tym odbornik(i ve specidlni pedagogice je nedilnou soucasti

fungujiciho zazemi pro Skolniho specidlniho pedagoga. Spole¢né se da napldnovat cil
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prace, zaméreni a celkovd napln pro plnéni podplrnych opatfeni pro dané déti. V praxi
je ovSem znamo, Ze multidisciplinarni tym neni funkéni, a tak dochazi ke zkresleni
vysledkl prace Skolniho specidlniho pedagoga. Komunikantka €. 4 uvedla, Ze se s takovou
zkuSenosti setkdva velmi casto, jelikoz nema dostatek informaci, a proto Zzada o radu
ostatni odborniky.

Komunikantka ¢. 4 se setkdva s tim, Ze napln prace skolniho specidlniho pedagoga
se prolind s praci dalich odbornikéi SPP (psycholog, vychovny poradce, kariérovy
poradce). Proto je dulezZité, aby kazdy specidlni pedagog znal svou napln prace a svoje
kompetence. V pfipadé komunikantky €. 3 je zkuSenost opacnd, uvadi, Ze naplné prace
odbornik SPP jsou jasné definovany a sestaveny, a nesetkdva se tak s duplicitou.
Komunikantka €. 1 i 2 maji obdobnou zkuSenost s duplicitou a nespravnym rozdélenim

kompetenci.

Faktory ovliviiujici vykon prace komunikantky ¢. 4
e zazemi SPP
e kolektiv Skoly
e zakonni zastupci
e Zaci
e vzdélani
e informovanost
e osobnost
Komunikantka €. 4 uvadi, Ze dlleZité pro vykon prace je zazemi SPP. Blize uvedla,
Ze dulezité je mit vlastni kancelar, ve které probihaji individualni konzultace, PSPP. Stejné
tak je i ddleZité materialni zazemi SPP, kdy by kanceladf méla byt vybavena dostate¢nym
pracovnim materidlem, ktery se da vyuzivat v ramci individualni i skupinové prace s zaky.
Diky spolecnym setkavanim Skolnich specidlnich pedagogli se mohou preddavat
zku$enosti, ale i informace o tom, 7e zdzemi SPP na nékterych kolach viz komunikantka
¢. 2 a 3 neni uzpUsobené pro praci Skolniho specidlniho pedagoga.
Dalsim faktorem, jez vyrazné ovliviiuje praci specidlniho pedagoga, je kolektiv Skoly,

ktery mnohdy neni pratelsky a pfipraveny na nové profese, jeZz zabezpecuji dalsi
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vzdélavani zakl s pfiznanymi podpUrnymi opatfenimi a jsou nové vznikajici soucasti
Skolského vzdélavaciho systému, s ¢imz souhlasi vSechny komunikantky.

Tretim faktorem uvadénym jsou zakonni zastupci, ktefi nespolupracuji a nechdpou
dllezitost plnéni podplrnych opatfeni u svych déti. Stejné tak jako komunikantka
¢. 3 uvadi, Ze se nejedna jen o nedostacujici péci, ale také o hyperprotektivni pfistup,
kdy prehnané pecuji o své déti a urcuji specialistlim, co je vhodné ve vzdélavani pro jejich
dité.

U samotnych zak( se komunikantka ¢ 4 vyjadfuje podobné jako u zdkonnych
zastupcll. Zaci ¢asto nespolupracuji, nechdpou dileZitost plnéni podplirnych opatfeni
a neplni zadané ukoly. Na hodiny PSPP chodi nepfipraveni, nemaji zdjem o pomoc a dalsi
rozvoj. Komunikantka uvedla, Ze vtomto pripadé se nejednd o vétSinu zaku Skoly,
ale o maly zlomek Zaka, ktefi maji urcité vzorce zakotvené v rodiné.

VysokosSkolské vzdélani neni zdaleka tak kvalitni pro praktické vyuziti v praxi.
Teoretické znalosti jsou vybornym odrazovym mustkem pfi nastupu do nové profese
Skolniho specialniho pedagoga, ale zdaleka nejsou dostacujici pro plné praktické vyuziti.
Studenti nemaji natolik odborné praxe, ktera by dokazala vice pfFiblizit praci Skolniho
specidlniho pedagoga. Proto je nastup do této profese mnohdy narocny. Zacinajici Skolni
specidlni pedagog sice znd svou ndpli prace, ale je tézké se zorientovat v poradenském
systému, ktery je v dnesni dobé natolik zahlcen velkym mnoZstvim variability. S timto
nazorem jsme se setkali i u komunikantky ¢. 1.

Informovanost je jednim zfaktoru, ktery je totoiny se vzdélanosti; je dlleZité,
aby probihala v Siroké verejnosti, ale i ve Skolach osvéta o tom, jak funguje Skolni
poradenské pracovisté a tym jeho odbornikd. Je také ddleZité rozliit kompetence SPP
a SPZ. Informovanost je ddlezita také ve $koldch mezi ucitelskym sborem, ktery se
negativné stavi k témto pozicim, zejména ucitelsky sbor, ktery ma za sebou dlouholetou
pedagogickou praxi.

Poslednim faktorem dle komunikantky ¢. 4 je osobnost Skolniho specidlniho
pedagoga. Mél by to byt ¢lovék, ktery je empaticky, trpélivy, komunikativni a rozvazny.
Komunikantka ¢. 4 uvadi, Ze rozvdZnost vnima jako pohodu dusevniho zdravi, protoze
prace zacinajiciho speciadlniho pedagoga muze byt mnohdy demotivujici diky neznalosti,

strachu a nepfipravenosti.
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Uskali pracovni pozice z pohledu komunikantky €. 4
e nepochopeni pracovni pozice
e nepfrijeti ze strany kolektivu Skoly
e neprijeti ze strany zak{
e neochota spoluprace SPP a SPZ
e neredlné predstavy
e administrativa
e Casova narocnost

Komunikantka ¢. 4 vnima hlavni uskali v nepochopeni jeji prace pedagogickym
sborem, v nepfijeti jejimi kolegy a neochoté ke spoluprdci, které mohou byt
zpocatku praxe velmi ¢asté. Pokud nema Skolni specidlni pedagog dostate¢né zkusenosti,
je problematické se vyznat ve Skolském systému stejné tak jako v poradenském.

NejcastéjSim problémem je neochota spoluprace, kdy pedagogové nechdpou
dllezitost PSPP, PPP nekooperuiji se Skolnim specialnim pedagogem a poté je napln prace
obtizné naplhovat tak, jak si predstavuje sam skolni specidlni pedagog nebo Skolni
poradenské zatizeni, které nastavuje danou podporu. Neredlné predstavy jsou
popisovany jako predstavy, které komunikantka ziskala béhem studia, kdy teoretickd
vychodiska jsou sndze uchopitelna nez poté prakticka vychodiska v praxi.

Komunikantka ¢ 4. se shoduje s nazorem, Ze prace Skolniho specidlniho pedagoga
je Casové ndarocnd, to souvisi i s mnozstvim zakd v pfimé péci. Pfimou praci zajistuje
Skolni specialni pedagog ve skole. Z ¢asovych dlivodd si mnohdy nosi administrativni
¢innost do domdciho prostredi nebo travi svlj volny ¢as v praci.

Poslednim uvadénym uskalim je zmifiovana administrativa, kdy se Skolni specialni

pedagog podoba urednikovi, ktery zpracovava data a tabulky.

Rizika pracovni pozice z pohledu komunikantky ¢. 4
e financovani
e zazemi
e syndrom vyhoreni
e neuspésnost

e nenaplnéna ofekavani
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Komunikantka ¢. 4 uvadi, Zze velkym rizikem je zdroj financovani pozic Skolniho
poradenského pracovisté, kdy se na tyto pozice Cerpaji dotace, které nemusi zajistovat
jistotu pro budouci praxi. Tim je mysleno, Ze zde neni jistota stabilniho pracovniho mista.
Sama komunikantka to vnima i v kontextu své praxe, kdy nema3 jistotu smlouvy na dobu
neurcitou a kdy je pracovni smlouva vzdy jen o rok prodluzovana. Na tomto faktu
se shodly vSechny komunikantky.

Druhy faktor zazemi je komentovan jako riziko, které m(ze ovlivnit praci Skolniho
specidlniho pedagoga. Je tim mysleno zazemi pro individualni a skupinovou praci.
Zazemi, které je stabilni, dobfe vybavené a funguijici.

Nenaplnéna ocekavani a tim spojena neuspésnost jsou komunikantkou vnimana
jako synonyma, kdy se Skolni specialni pedagog jakoZto pomahajici pracovnik ma snahu
naplnit ocekavani viech zucastnénych (pedagog, zakonny zastupce, zak a dalsi odbornici
SPZ).V tomto pfipadé je dilezita participace viech zui&astnénych tak, aby k nenaplnénym
oCekavanim nedochazelo.

Syndrom vyhoteni je poslednim rizikem, ktery komunikantka ¢. 4 uvadi. VSechna
pfededla uskali a rizika mohou vést k vyhofeni, které mnohdy byva nevratné. Clovék
ztraci zajem o dalsi vzdélavani, stagnuje, nemd chut se déle podilet na vytvéareni

fungujiciho tymu SPP.

Ocekdavani od pracovni profese komunikantky ¢. 4

e funkcnost vzdélavaciho systému

e spoluprace

e pochopeni

e uznani

e Uspésnost

® vice pfimé prace

Prvnim ocekavanim, které komunikantka ¢. 4 méla, byla funkénost vzdélavaciho

systému. Do této kategorie se muZze radit viz vySe uvadéna spoluprace, ktera je klicova
pfi napliovani cild prace Skolniho specidlniho pedagoga. Pokud neni navazana
spoluprace mezi SPP a SPZ, je prace naro¢na a zkreslujici. S tim Gzce souvisi pochopeni
i uznani prace skolniho specidlniho pedagoga ze stran pedagogt, zdkonnych zastupcu,
z4k( a dalsich odbornik(.
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Pokud nejsou tato ocekavani naplhovana, dochazi k pravé vyse zmifiovanym
rizikim, kterd tato profese pfinasi. Administrativni prehlceni vede k tomu, Ze neni
naplnén cil predmétu PSPP, jelikoZ ¢asova dotace téchto predmétl je vysoka. Tudiz neni
mozné, aby pfima prace byla maximalné naplnéna a byly vidét vysledky prace se Zaky.
Oproti predeslym komunikantkdm ma tato komunikantka vysokou miru Zaka, ktefri
potrebuji pfimou praci.

Zavérem komunikantka ¢. 4 uvadi, Ze nejdulezitéjsi je v pocatcich spoluprace
a komunikace se vSemi zucastnénymi, ktefi se podileji na chodu Skolniho vzdélavaciho
systému a stejné tak poradenského. Podpora vedeni je kli¢ova pfi vykonu prace Skolniho
specialniho pedagoga. Je dulezité se dale profesné vyvijet a neztracet nadéji. Jelikoz jsou
pozice na Skolach opravdu nové, je dllezité si vybudovat stabilni okruh spolupracovnikdi,

ktefi si vzajemné naslouchaji a dopomadhaiji si. Jediné tak mlzZe byt nase prace Uspésna.
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8 Vysledky vyzkumného Setreni

Nasledujici kapitola predstavuje souhrn vysledkd analyzy kvantitativnich

a kvalitativnich dat, jez byly prezentovany v predchozich ¢astech této prace.

Ocekavani skolnich specialnich pedagogl spojena s pracovni pozici na zacatku své
praxe
Z vyzkumu vyplyva, Ze ocekavani vSech zucastnénych respondentl a komunikantt

s touto profesi bylo velké, ovSem nastup do praxe toto ocekdvani velmi rychle zménil.
Respondenti se velmi casto potykaji s neporozuménim, nespolupraci a nefunkénim
systémem. Ocekdvani vétsiny respondentl by mohlo byt popsano jako informovanost
a pochopeni. Z vyzkumného Setfeni je zfejmé, Ze pozice Skolniho specidlniho pedagoga
neni na Skolach striktné upevnéna, a tak dochazi k problémim, kdy specidlni pedagog
neni pochopen a kolegové nejsou ndpomocni pfi plnéni jeho kompetenci. Nasledujici
vyCet odpovida na vyzkumnou otazku ¢. 1: ,Jakd ocekdvdni méli skolni specidlni
pedagogové na zacdtku své praxe?”

e rozvoj vzdélavacich kompetenci zaki

e piima prace s klienty (ve vétsi mire)

e Uspésnd spoluprace a participace

e vysSi mira kompetentnosti

e pomoc ve vzdélavacim systému

e spokojenost vSech zucéastnénych stran

e rlznorodost prace

e podpora ze strany vSech zucastnénych

e funkcnost vzdélavaciho systému

e informovanost pracovnikd ve vzdélavacim a podplirném systému

e profesni rist

e uceleny systém

e Uspéch v profesi

e pripravenost na vykondvani pracovni pozice a pfipravenost okoli na pracovni

pozici

e uznani
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e klicovost komunikace

e velké zastoupeni administrativy

Faktory ovliviujici vykon prace zadinajiciho skolniho specidlniho pedagoga
Z vyzkumu vyplyva, Ze faktory, které ovliviuji pracovni vykon profese, jsou velmi

variabilni. To znamen3, Ze se setkdvdme s mnoha faktory, jez ovliviuji vykon profese
a nezlehduiji roli Skolniho specialniho pedagoga. Na vyzkumnou otdzku ¢ 2.:,,Jaké faktory
ovliviuji vykon prace zacinajiciho skolniho specidlniho pedagoga?“ odpovida nasledny
vycCet.

e spoluprace 74k, pedagogickych pracovnikd, zékonnych zastupcli, SPZ a jinych

instituci

e pracovni kolektiv

e materialni a prostorové zazemi

e mnozstvi kompetenci a prace

e zkuSenost Skolniho specidlniho pedagoga

e nefunkéni vzdélavaci systém

e komunikace mezi jednotlivymi aktéry vzdélavaciho systému a jinych instituci

e (as

e osobnostni predpoklady Skolniho specidlniho pedagoga

e podpora vedeni, pedagogickych pracovnikli, zakonnych zastupcli a jinych

zastupctl dalSich organizaci

e motivace (pozitivni, negativni)

e klima Skoly

e dusevni a fyzické zdravi Skolniho specidlniho pedagoga

e legislativa CR

e vysokd mira absence déti

e nejistota pracovnich kompetenci

e domadci zazemi Skolniho specidlniho pedagoga

e priprava skolniho specidlniho pedagoga na vykon profese (na pfimou préci

s klienty)
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e nerealné predstavy pedagogickych pracovnikd, zdkonnych zdastupcl, Zzaku
i samotnych Skolnich specialnich pedagogu

o flexibilita pracovni doby

e dosazené vzdélani Skolniho specidlniho pedagoga

e informovanost vSech aktérd vzdélavaciho systému

Rizika pracovni pozice zacinajiciho skolniho specialniho pedagoga
Z vyzkumu vyplyvaji rizika, ktera uzce souvisi s faktory, které ovliviiuji vykon profese.

Pokud bychom mohli porovnat kvantitativni a kvalitativni vyzkumné Setreni, shoduji
se zacCinajici Skolni specidlni pedagogové nezavisle na sobé na vyctu nékolika rizik, ktera
ovliviuji jejich pracovni pozici. Vyzkumnou otazku €. 3: ,Jakd rizika jsou spojena
se zacinajici profesi skolniho specidiniho pedagoga?” definuji tyto rizika.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze rizika jsou:

e financovani pracovni pozice

e vySe Uvazku pracovni pozice

e nejistota pracovniho uplatnéni

e psychickd a fyzicka zatéz

e syndrom vyhoreni

e syndrom pomocnika

e zaneprazdnénost Skolniho specidlniho pedagoga

e neprijeti pracovnim kolektivem, Zaky, zakonnymi zastupci a dalSimi pracovniky

jinych spolupracujicich instituci
e demotivace
e nespoluprace pedagogickych pracovnikil, zdkonnych zastupct, Zak(, SPZ a jinych
instituci

e neredlna ocekdvani vSech zucastnénych vzdélavaciho systému

e nizky vék Skolniho specidlniho pedagoga

e Unava a vycerpani

e neuspésnost Skolniho specidlniho pedagoga

e riziko ohroZeni bezpecénosti Skolniho specidlniho pedagoga
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Pracovni napln Skolniho specidlniho pedagoga

Na podkladé vyzkumného Setfeni bylo zjisténo, ze vétsina specidlnich pedagogl

se citi byt ve své roli nejista, s tim souvisi nenaplnénd ocekavani spojena s vykonem

profese, kdy si zacinajici Skolni specidlni pedagog mysli, Ze hlavni naplni bude naplfiovani

podplrnych opatfeni u zak( zakladnich $kola a spoluprace s poradenskym systémem SPP

a SPZ. Oviem realita ve vykonu profese je jind. Skolni specidlni pedagog se citi ve vétsiné

ptipadl jako neuzndvany odbornik, ktery vykonava svoji praci nad rdmec svych ¢asovych

a kompetentnich pracovnich moznosti. Posledni vyzkumna otdzka €. 4 byla definovana:

»Jakou konkrétni povahu mad pracovni ndpln skolniho specidlniho pedagoga v praxi?“

Z vyzkumu je zfejmé, Ze Skolni specidlni pedagog zajistuje:

depistaz

diagnostiku

komunikaci a spolupraci se SPZ, SPP a jinymi institucemi

zajistovani nazornych a metodickych pomucek

komunikaci a spolupraci se zdkonnymi zastupci, pedagogickymi pracovniky, Zaky
a dalSimi odborniky

vedeni predmétu specidlné pedagogické péce

metodické vedeni pedagogickych pracovnikl, zakonnych zdstupcl a dalSich
aktért ve vzdélavacim systému

koordinaci a poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole

viazovani a vytvareni vhodnych preventivnich, stimulac¢nich a intervencnich
programu

poskytovani individudlnich konzultaci pedagogickym pracovnikiim, zdkonnym
zastupclim, zaklm a dalSim pracovnikim v podplrném systému

kooperaci pfi vytvareni kontrole a evidenci PLPP, IVP a dalSich dokument
administrativni a dokumentacni cCinnost (evidence klienti, zdznam(
z jednotlivych  setkavani, zakladani doporuceni, zaklddani podpUrnych
dokument(, zapisy z jednani, databaze vychovnych opatreni, evidence prehled(
PO, vykaz R44-R49, evidence pomuUcek a dalsi

realizaci dlouhodobé i kratkodobé skupinové prace Ciintervence

metodické vedeni pedagogickych pracovnikl a asistentl pedagoga
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suplovani
Ucast pri zapisech do prvnich trid
ucast na poradach skoly

feSeni probléma v oblasti poruch uceni, chovani a skolni neuspésnosti
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Diskuse

Cilem diplomové prace bylo na podkladé odborné reserSe provést kvantitativni
a kvalitativni analyzu pracovni pozice zacinajictho Skolniho specidlniho pedagoga
v hlavnim vzdélavacim proudu. Prace se zaméfila na Skolni specidlni pedagogy napfic
celou Ceskou republikou. Analyzuje oéekavani, faktory ovlivAujici pracovni pozici, rizika
a uskali a také hlavni pracovni napln Skolnich specialnich pedagogu.

Zacinajici Skolni specidlni pedagogové si idealizuji predstavy v naplfiovani role
pracovni pozice. Vyzkum ukazal, Ze o¢ekavani Skolnich specidlnich pedagogu byla vysoka
a Ze jejich o¢ekdavani mnohdy neodpovidaji realité. Z analyzy dat vyplynulo, Ze dotazovani
ocCekdvali vice prfimé prace s klienty, |épe nastaveny a fungujici systém, kolegialitu
a uspésnou spoluprdci. Tento fakt mlZeme pfisuzovat znalosti problematiky prevainé
v teoretické roving, kterd je studentim predkladano pfi studiu na vysoké skole.

Dostdvame se tak k otdzce rozsahu praxe a pfipravenosti na vykon povoldni. Starek
a kol. (2021) jsou toho nazoru, Ze odborna praxe je dllezitd pfi formovani a rozvoji
profesni identity student(. Z toho divodu je praxi neustadle vénovana zna¢nd pozornost.
Okamziky, zkuSenosti, udalosti, pocity, reflexe a dalsi aspekty, s jimiz se studenti béhem
praxe setkdvaji, mohou bud podpofit, nebo negativné ovlivnit jejich profesni drahu
a uplatnéni. Odborna praxe nejen umoznuje praktické aplikace teoretickych poznatkd,
ale také poskytuje studentlim prileZitost ovéfit si svou profesni orientaci a zhodnotit, zda
teoretické poznatky lze uplatnit v praxi. Univerzitni projekt ,, Novd cesta k praxi: inovace
ve studiu specidlni pedagogiky” reflektuje potiebu zvySeni odborné praxe v rdmci studia.

Na zdkladé vysledkd vyzkumné otdzky, kterda mapovala faktory ovliviiujici vykon
zacCinajicich Skolnich specidlnich pedagogl, mlizeme tvrdit, Ze zkuSenosti, spolupréce,
komunikace, podpora, materidlni zazemi a prostfedi Skoly, nejistota pracovnich
kompetenci, vék, nefunkénost systému a organizace prace patfi mezi mnoho faktord,
jez neulehcuji naplfovanirole sledované zacinajici pracovni pozice. Tato zjiSténi se opiraji
o tvrzeni Kucharské a kol. (2013), kdy ve své publikaci popisuje ndstup cerstvého
absolventa skoly na pozici Skolniho specidlniho pedagoga jako krajné nevyhodné,
a to zejména pokud na pracovisti zastupuje pozici sdm bez jiného odbornika, tedy dalsiho
specidlniho pedagoga ¢i psychologa a nema se tak od koho udit a s kym sdilet

své moznosti, dovednosti a negativa této prace.
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Pracovni pozice klade vysoké naroky na komunikacni schopnosti a taktnost. Vedle
taktnosti je podstatna schopnost hledat vhodnd feseni a dosahovat kompromis,
coz vyzaduje dovednost vyjedndvat. Pro zacinajiciho Skolniho specidlniho pedagoga
muze byt vzhledem k jeho véku komunikace s ostatnimi pedagogickymi pracovniky velmi
obtizna. Casto jsou vystaveni tlaku na rychlé zmény. Tento fakt viak neptedkldda autorka
jako smérodatny.

Fortova (2013) uvadi, Ze dobry vztah se odviji od vstficnosti a schopnosti efektivné
spolupracovat. Bez uc¢inné komunikace nelze dosdhnout spoluprace a bez spoluprace je
obtiZzné provést jakékoliv zmény. Dle autorcina zjisténi vSichni dotazovani Skolni specidlni
pedagogové poukazuji na komunikaci a spolupraci jako na hlavni faktor ovliviujici vykon
pracovni pozice.

Dalsim diskutovanym tématem je podpora zacinajicich pozic. Dle respondent(
by provadéjici Skolni specialni pedagog vyrazné ulehcil vstup zacinajicim Skolnim
specialnim pedagoglim do pracovni pozice, podobné jako uz je to nastavené
u zacinajicich pedagogu. Kucharska a kol. (2013) stejné ve shodé s respondenty podpira
své tvrzeni o dalsi reSeni nabidkou stdZi v pribuznych pracovistich, vPPP a SPC
¢i zesilenim metodické i supervizni podpory. Respondenti by uvitali privodce danou
profesi, supervize a sdilenou platformu skolnich specidlnich pedagogtli pro sdileni svych
zkuSenosti ¢i potfeb danych jedinc(l. Z praxe vSak vime, Ze systém je pretizeny, metodické
vedeni ze strany SPZ neni realizovatelné a odbornikd neni takovy dostatek, aby se zFidily
podplrné pozice navrhovaného typu.

Ty3er (2006) uvadi, ze odbornici pasobici v SPP nej¢astéji spolupracuji s SPZ. Pokud
pracovnici SPP potiebuji konzultaci tykajici se prav ditéte nebo maji podezieni na jejich
porusovani, spolupracuji s OSPODEM. Vyzkum vsak tato tvrzeni vyvraci. Vysledky
vyzkumu, zejména v grafu &. 9, poukazuji na nizkou miru spoluprace. Skolni specidlni
pedagogové prevainé narazeji na komplikace v oblasti komunikace a neochoty
ke spolupréci. Cely systém SPZ je navic pfehlcen velkym poétem klientl, coi vede
k narustu administrativni zatéze ze strany SPZ.

Mrazkova (2020) upozornuje, ze procesy od identifikace problému po ziskani
podpory pro uritého Zaka zahrnuji mnoho organizacnich a administrativnich krokd,
coz vede ke zpomaleni poskytované podpory. To mlze vést k nedostatec¢né podpore Zaka

nebo ke snaham skol obejit doporuceny systém. Nepruznost a velkd formalita systému
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znamenaji ¢asové zatiZeni, jez vede k nizsi mife pfimé praci se zaky. Kroky ke zlepSeni
spoluprace se zamé&ruji na lepdi rozdéleni kompetenci mezi $kolou a SPZ; pfi navrhovani
i prepisovani podpdrnych opatfeni by mohlo umoznit SPZ vice se zaméFit na podrobnéjsi
diagnostiku a intervenci, ne kterou nyni nemaji dostatek ¢asu.

Stéch (2018) poukazuje na problém, kdy vy3etfeni v SPZ neni vidy nezbytné. Vede
predevsim k ziskani financnich prostfedk(l pro realizaci podpory spiSe nez kjeji
konkretizaci. To pfinasi diskusi o zménach financovani, které by umoznilo pfimy pfisun
Casti financnich prostiedk( na realizaci podpurnych opatreni pfimo do Skol.

V otdzce rizik pracovni pozice Skolniho specidlniho pedagoga bylo jasné
poukazovano na nedostatecné financovani, ¢asové dotovani pracovni pozice a na
psychickou a fyzickou zatéz, kterd vede k demotivaci, mnohdy az k syndromu vyhoreni.

Financovani pracovni pozice je dlouhodobé predmétem diskusi mezi odborniky.
Vétsina vzdélavacich instituci ¢erpa prostiedky prostrednictvim Sablon, grantd a dotaci.
Hlavnim nedostatkem téchto financnich zdroji je jejich omezena dostupnost
a skute¢nost, Ze jsou poskytovany pouze na urcité obdobi, coi vede k nejistoté
budouciho financovani.

V roce 2022 MSMT zformovalo model systémového ukotveni podpUrnych pozic,
tedy Skolnich specidlnich pedagogu a skolnich psychologl. Model byl nastaven tak, aby
alespori na ¢asteény Uvazek mohli byt soudasti SPP na kaidé $kole. Pomoci $ablon
Operacniho programu Jana Amose Komenského (ddle jen OP JAK) bude jmenovany
model do roku 2025 financovan (Dlouhodoby zdmér CR 2023-2027, ©2023).
Je to vyrazny start pro institucionalizaci specializovanych pozic ve skoldch, ale stale neni
dostacujici z divodu mensich uvazkd, kdy skolni specidlni pedagogové nemaiji prilezitost
obsahnout potfebnou praci na danych Skolach a stfidaji tak vice Uvazkl v dané instituci
¢i na vice pracovistich.

Systém neni dlouhodobé udrzitelny. Skute¢nost nevhodnych pracovnich podminek,
nejistoty pracovnich pfileZitosti a pretizeni systému odrazuje studenty vyhledavat
specializované obory pro vykon pracovni pozice, zaméruji se na obecné programy
pro vyssi miru pole pUsobnosti v praxi.

Na zakladé vy$e zminé&ného dochdazi ze strany MSMT ke snaze Fesit situaci tak, aby
doslo k uspokojeni potfeb nejen samotnych Skolnich specidlnich pedagogt, ale zaroven

celého Skolstvi. Cilem tohoto je zvySeni zajmu absolventl psychologie a specidlni

93



pedagogiky o kariéru ve Skolstvi a rozsiteni moznosti pro ziskani kvalifikace Skolniho
specialniho pedagoga. Dle MSMT je prvnim krokem motivace absolventd pro vstup
do Skolstvi institucionalizace. Cilem je zajistit dlouhodobou profesni stabilitu nezavislou
na dotaénich programech (Dlouhodoby zamér CR 2023-2027, ©2023).

Rehulka (2016) uvadi, e pedagogi¢ti pracovnici jsou stale vice zatéZovani, co? vede
ke stresu z nesouladu mezi skuteénosti, pozadavky a predstavami o pedagogické profesi.
Zminény rozdil vyrazné ovliviiuje vykon skolniho specialniho pedagoga, jeho psychické
a fyzické zdravi. Zacinajici specidlni pedagogové si mnohdy vytvareji nerealistické idealy,
jez mohou byt zdrojem stresu. Vysledky Setfeni poukazuji, Ze vétSina dotazovanych
Skolnich specialnich pedagogl se shoduje s timto nazorem.

Konkrétni povaha pracovni naplné Skolniho specidlniho pedagoga se opira
o Vyhlasku ¢. 72/2005 Sbh., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych
poradenskych zafizenich. Vyhlaska udava vycet standardnich ¢innosti pracovni pozice.

Zvyzkumu vyplyvd, Ze standardni ¢innost formulovana provadécim predpisem
odpovida ve vétsiné pripadl ¢innosti dotazovanych. Rozpor je shledan v ¢asové dotaci
pfimé a nepiimé praci. Casova dotace neni tak rovnomérné rozvriena. Vyznamna &ast
pracovni naplné zastupuje administrativni c¢innost. Mluvime zejména o zajistovani
podklad(l a zprav pro SPZ ¢i dalich instituci. S timto je pojena tvorba PLPP a IVP, k éemuz
dochazi ve spolupraci s pedagogy konkrétni skoly, kde Skolni specidlni pedagog pUsobi.
Nedilnou soucdsti je prubéiné vyhodnocovani a kontrola zminénych dokumentg.
Zaznam ze vSech schlizek a jednani se rfadi mezi dals$i administrativni zatéz.

Vysoka mira administrativy omezuje pfimou ¢innost z hlediska ¢asu. Kucharska a kol.
(2013) vyjadrili obavy, Ze tato administrativni zatéZz muaze snizit efektivitu specidlné
pedagogické prace. Legislativa by tedy méla resit tento dlouhodobé neudrzitelny stav.
Moiné tfeSeni predkladaji v podobé skupinovych intervenci. Tato moznost dle zjisténi
neodpovidd podminkdm skoly, kdy mnohdy pedagogic¢ti pracovnici neumoznuji praci se
specialnim pedagogem v ramci hodiny s vice zaky najednou nebo se kvdili variabilité
rozvrhd nedaji skupinky vytvofit.

Vyzkumné Setreni otevira otazku dulezitosti zfizeni pozice provadéjiciho Skolniho

specidlniho pedagoga ¢i vytvoreni jiné formy sdileni zkusenosti pro zacinajici
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gkolni specialni pedagogy. ZFizend pozice by usnadnila vstup absolventim do
za&inajici sledované profese. Zavérem lze konstatovat, Ze toto téma je hodné dalsiho

vyzkumného 3etreni.
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Zavér

Diplomova prace se vénovala diskutovanému tématu zacinajici Skolni specidlni
pedagog — rizika a uskali pracovni pozice. Pracovni pozice je relativné nova, rlznoroda
a nabyva na aktualnosti.

Kvalifika¢ni prace podrobné analyzovala pracovni pozici zacinajiciho Skolniho
specialniho pedagoga v ramci hlavniho vzdélavaciho proudu. Cilem bylo popsat roli
a Cinnosti Skolniho specialniho pedagoga, identifikovat rizika, jez provadi pracovni pozici
a analyzovat faktory ovliviujici pracovni vykon.

Diplomova prdce naplnila definované cile zminéné vySe. Uvedené cile byly
zpracovany v teoretické i praktické roviné.

Na zakladé vyse uvedenych vysledk( je zifejmé, ze ocekdvani mnohdy ne zcela
odpovidaji realité. Nejvétsi rozpor je vniman v nepoméru pfimé a nepfimé prace.
Zacinajici skolni specialni pedagogové méli pozitivni a ambiciézni o¢ekdvani ohledné
informovanosti o profesi Skolniho specidlniho pedagoga, funkénosti podplirného
systému, kooperaci a vyssi mife kompetentnosti.

Faktory ovliviujici vykon prace sledované pozice zahrnovaly spolupraci
multidisciplindrniho tymu, podporu, pracovni a materidlni zazemi, mnoZstvi kompetenci,
zkusenost, osobni predpoklady, nastaveni systému, nenaplnéna ocekdvani, a i fyzické
a psychické zdravi.

Rizika identifikovdna ve vyzkumu jsou Uzce spojena s faktory ovliviujicimi pracovni
pozici. Financovani je dlouhodobym predmétem odbornych diskusi. Kvdli
nedostateCnym finanénim zdrojim je casto Uvazek Skolniho specidlniho pedagoga
dopliiovan dalsi pracovni pozici — lze fici, Ze je to nezadouci dlsledek nizké podpory
a také dotace této sledované profese.

Dalsimi identifikovanymi riziky byla psychicka a fyzickd zatéz, syndrom pomocnika
a zejména syndrom vyhorteni.

Konkrétni cinnosti Skolnich specidlnich pedagogl se obecné shodovaly, avsak
vykazovaly urcité odliSnosti v zdvislosti na specifickych potfebach jednotlivych skol
a slozeni odborného tymu v SPP.

Vysledky vyzkumného Setreni mohou slouzit pro optimalizaci podpory a systémové

nastaveni doprovazeni zacinajicich poradenskych pracovnikt ve Skolstvi.
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Nabizelo by se zpracovat problematiku pohledem zfizovatell kol a pedagogickych
pracovniki na daldich pozicich napFi¢ celé Ceské republiky. Déle také zfizeni
provadejiciho podplrného pracovnika v rdmci zaskoleni zacinajiciho Skolniho specidlniho

pedagoga.
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Pfiloha €. 1 - Dotaznik

Dotaznik
1. Pohlavi:
- Muz
- Zena

2. Vék:

- 20-25let
- 26-30let
- 31-35]et
- 36-40let
- 41-50 let
- 50avice

3. Nejvyssi dosazené vysokoskolské vzdélani:
- Bakalarsky program

- Magistersky program

- Doktorandské studium

- Jiné (uvedte)

4. Uvedte vystudovany studijni program/programy (volna otazka):

5. Vyberte kraj, ve kterém pracujete:
- Hlavni mésto Praha

- Stfedocesky kraj

- JihoCesky kraj

- Plzensky kraj

- Karlovarsky kraj

- Ustecky kraj

- Liberecky kraj

- Kralovehradecky kraj
- Pardubicky kraj

- Kraj Vysocina

- Jihomoravsky kraj

- Zlinsky kraj

- Olomoucky kraj

- Moravskoslezsky kraj

6. Délka praxe na pozici Skolniho specialniho pedagoga:
- Méné nez 1 rok
- 1az3roky



3azb5let
5az 10 let
10 a vice let

Uvedte, zda jste v ramci MSMT pracoval/a na jiné pracovni pozici (pokud ano,
zodpovézte otazku 8 a 9):

Ano

Ne

Uvedte, jak dlouho a o jakou pracovni pozici se jednalo (volna otazka):

V pripadé vasi pedagogické praxe uvedte, v ¢em shledavate pfinos a naopak
(volna otazka)

. Nejvice frekventovana spoluprace (vice moznosti):

Pedagogové 1. stupné

Pedagogové 2. stupné

Vychovny poradce

Metodik prevence

Skolni psycholog

Socidlni pedagog

Zastupce reditele Skoly

Reditel gkoly

Zakonni zastupci

Zaci

Pracovnici stfediska vychovné péce
Pracovnici OSPODU

Pracovnici SPZ

Pracovnici NNO (nestdatni neziskové organizace) a jinych instituci
Jiné (uvedte)

. Jaka spoluprace je pro vas nejvice komplikovana? (vice moZnosti)

Pedagogové 1. stupné
Pedagogové 2. stupné
Vychovny poradce
Metodik prevence
Skolni psycholog
Socidlni pedagog
Zastupce reditele Skoly
Reditel gkoly

Zakonni zastupci

Zaci



12.

13.

14.

15.

16.

17.

Pracovnici stfediska vychovné péce

Pracovnici OSPODU

Pracovnici SPZ

Pracovnici NNO (nestdatni neziskové organizace) a jinych instituci
Jiné (uvedte)

Uvedte blizsi komentar k predchozimu vybéru (volna otazka)

Pokuste se formulovat, co nejvice ovliviiuje pracovni vykon Skolniho
specidlniho pedagoga (volna otazka)

Uvedte, co vnimate za sebe jako limit, ktery branil v naplnéni role Skolniho
specidlniho pedagoga (vice moZnosti)

Vék

Spoluprace mezi pedagogickymi pracovniky a institucemi
Nedostatek zkuSenosti (dosavadni zkuSenosti)

Spatné materialni zdzemi

Nedostatecné financni zabezpeceni

Velikost pracovniho Uvazku

Zarazeni do kolektivu

Neredlna ocekavani

Casova naro¢nost

Nutnost dalSiho vzdélavani

Nejistota pracovnich kompetenci

Nenaplnéna ocekavani

Zdravotni stav (Castd onemocnéni)

Jiné (prosim uvedte)

vvzs

Uvedte blizsi komentar k predchozi otazce (volna otazka)

Co vas vyznamné podpofilo pfi nastupu do pracovni pozice (vice moznosti):
Pracovni zkuSenosti

Odborné zdroje

Pracovni kolektiv

Rodinné zazemi

Podpora Skoly

Zaci

Jiné (prosim uvedte)

Jaké zdroje vyuZivate aktudlné (vice moznosti):
Predchozi praxe



18.

19.

22.

Odborné zdroje

Legislativa

Dalsi vzdélavani pro pedagogické pracovniky
Spolupracovnik( SPZ

Spolupracovnikl SPP

Asociace specialnich pedagogl

Jiné (uvedte)

ZdGvodnéte, co by vam usnadnilo a pomohlo s nastupem do profese a
s realizaci profese? (volna otazka)

Oznacte oblasti, které jsou pro vas pfi praci s Zakem nejvice narocné (vice
mozZnosti)

Nemotivovanost

Neochota spolupracovat

Nenaplnéna ocekdvani

Problémové chovani

Jiné (prosim uvedte)

. Oznacte oblasti, které jsou pro vas pri praci se zdkonnymi zastupci nejvice

narocné (vice moZnosti)
Komunikace

Neochota spolupracovat
Neinformovanost
Nenaplnéna ocekdvani
Rodicovska kompetence
Jiné (prosim uvedte)

. Oznacte oblasti, které jsou pro vas narocné pfri praci s ostatnimi pracovniky a

institucemi (vice moznosti)
Komunikace

Predsudky

Stereotypy
Neinformovanost
Nekolegialita

Nenaplnéna ocekdvani

Jiné (uvedte)

Popiste prosim vase ocekavani od pozice (volna otazka)



23. Kterou z uvedenych ¢innosti skolniho specidlniho pedagoga vykonavate (vice
mozZnosti)

- Depistaz

- Diagnostika

- Konzultac¢ni, poradenské a intervencni prace

- Vedeni predmétu specidlné pedagogické péce

- Intervence

- Kariérové poradenstvi

- Metodické, koordinacni a vzdélavaci ¢innosti

- Komunikace a spoluprace s PPP a SPC

- Komunikace a spoluprdce s jinymi organizacemi a institucemi

- Pracovni seminare pro pedagogické pracovniky

- Besedy a osvéta pro Zaky a rodice

- Koordinace a metodické vedeni asistentl pedagoga

- Vedeni dokumentace

- Kooperace a spoluprace s ostatnimi pedagogickymi pracovniky

- Individualni konzultace pro zakonné zastupce

- Individudlni konzultace pro zaky

- Individualni konzultace pro dalsi pedagogy

- Preventivni intervencni programy

- Kontrola a pribézné vyhodnocovani podpurnych opareni

- Zajistovani pomucek

- Participace na vytvareni PLPP a IVP

- Individualni prace s zaky

- Uvedtejiné

24. Pokuste se popsat, véem vnimate nejvétsi rozpor mezi ocekavanim a realitou
(volna otazka):

25. Uvedte, jaka rizika si spojujete se zacinajici profesi Skolniho specidlniho
pedagoga (volna otazka):

26. Pokud mate jakékoliv postiehy, naméty k tématu zacinajici Skolni specialni
pedagog — uskali a rizika profese poznamky, uvedte je prosim. (volna otazka)



Priloha ¢. 2 — Struktura rozhovoru

Struktura rozhovoru:

Obecné demografické Gdaje

1.

9.

© N oo U B~ W N

Pohlavi:
a. muz
b. Zena

Kolik je vdm let?
Jaké je vasSe nejvyssi dosazené vzdélani?
O jaky vystudovany program se jedna?
Jaké jsou vase dosavadni zkuSenosti?
Jak dlouho pracujete na pozici Skolniho specialniho pedagoga?
Ve kterém kraji/okrese pracujete?
Kde pracujete?
a. velké mésto

b. malé mésto

Cc. méstys
d. obec
e. veshice

Na jak velké skole pracujete?

10. Na jak velky uvazek pracujete?

11. Kolik zak( mate v péci?

Zacinajici Skolni specidlni pedagog, role, uskali, rizika, napln a faktory ovliviujici vykon

prace

1.

N o u r w N

Mohl/a byste mi prosim popsat hlavni ¢innosti, které v rdmci pozice Skolniho
specidlniho pedagoga vykonavate?

Jaka je vase role ve skole v hlavnim vzdélavacim proudu?

Jaka ocekavani jste mél/a spojen/a s profesi Skolniho specidlniho pedagoga?
Naplnuji zminéné ¢innosti vase ocekavani od pracovni pozice? Popfipadé v cem.
Jaka jsou dle vas uskali pracovni pozice?

Jaka jsou dle vds rizika pracovni pozice?

Jaké faktory ovliviuji pracovni vykon Skolniho specialniho pedagoga?



Ptiloha €. 3 — Informovany souhlas

Informovany souhlas

VazZené specidlni pedagozky a specialni pedagogové,

jmenuji se Hana Molzerova a jsem studentkou posledniho roéniku specialni pedagogiky
se specializaci na diagnostiku a poradenstvi na Jihoceské univerzité, pedagogické fakulté
v Ceskych Budéjovicich. Dovoluji si Vas oslovit a zaroveh pozadat o participaci na
vyzkumné ¢asti mé diplomové prace ,Zacinajici Skolni specidlni pedagog — rizika a Uskali
pracovni pozice”

Prohlaseni

Prohlasuji, Ze souhlasim sucéasti na vySe uvedeném vyzkumu. Studentka mne
informovala o podstaté vyzkumu a sezndmila mne s cili, metodami a postupy, které
budou pfi vyzkumu pouZzivany, stejné jako s vyhodami a riziky, které pro mne z Ucasti na
vyzkumu vyplyvaji. Souhlasim stim, Ze vsechny ziskané udaje budou anonymné
zpracovany a pouzity pro ucely vypracovani zavérecné prace studentky.

Mél/a jsem moznost si vSe radné, v klidu a dostate¢né poskytnutém case zvazit. Mél/a
jsem moznost se studentky zeptat na vSe pro mne podstatné a potrebné. Na tyto dotazy
jsem dostal/a jasnou a srozumitelnou odpovéd.

Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsaZené v tomto informovaném souhlasu a
souhlasim se zpracovanim osobnich a citlivych Udaju ucastnika vyzkumu v rozsahu,

zpUsobem a za ucelem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.

Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti
origindlu, z nichZ jeden obdrzi Gcastnik vyzkumu a druhy studentka.

Jméno, pfijmeni Ucéastnika vyzkumu:

Podpis ucastnika vyzkumu:

Jméno, pfijmeni a podpis studentky:



