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Abstrakt

Ačkoliv se bakalářská práce měla p̊uvodně zabývat využit́ım tablet̊u na zákla-

dńıch školách, po uskutečněńı předvýzkumu byla pozměněna tak, aby se

zabývala využit́ım tablet̊u na středńıch školách. Z předvýzkumu totiž vy-

plynulo, že se tablety na základńıch školách použ́ıvaj́ı jen velmi zř́ıdka, a tak

by nebylo možné shromáždit dostatečné množstv́ı dat potřebných pro vy-

tvořeńı vědecké práce. Nemohl bych tedy vyvodit vypov́ıdaj́ıćı statistické

závěry, proto jsem zaměřil sv̊uj výzkum na středńı školy.

Práce byla realizovaná za použit́ı mnohonásobné př́ıpadové studie, která

byla založena na polostrukturovaných hloubkových rozhovorech. Rozhovory

následně prošly d̊ukladnou analýzou.

Zpov́ıdané studenty výuka na tabletech bav́ı, přijde jim zábavněǰśı, indi-

viduálněǰśı a rychleǰśı. Učitelé shledávaj́ı využ́ıváńı tabletu př́ınosným a užiteč-

ným. Při výuce s tablety na středńıch školách docháźı k použ́ıváńı r̊uzných

aplikaćı. Aplikace typu kv́ızy pro opakováńı učiva, aplikace nahrazuj́ıćı at-

las nebo periodickou tabulku prvk̊u, matematické aplikace a aplikace, ve

kterých najdeme elektronické verze učebnic. Na školách využ́ıvaj́ıćıch tablety

při výuce jsou zjǐstěnými problémy předevš́ım nedostatečné Wi-Fi připojeńı,

studenti porušuj́ıćı nastavená pravidla a pokles výkonu mobilńıho zař́ızeńı

vzhledem k jeho stář́ı.

Kĺıčová slova

Mobilńı zař́ızeńı, tablet, středńı školy, rozhovor, mnohonásobná př́ıpadová

studie, výuka



Abstract

Although the bachelor thesis was originally intended to deal with the use of

tablets in primary schools, after the pre-research, it was amended to address

the use of tablets in secondary schools. The pre-research has shown that

tablets in primary schools are rarely used, so it would not be possible to

collect sufficient data to create a scientific work. Therefore, i could not make

any relevant statistical conclusions, so i focused my research on secondary

school.

The work was conducted using a multiple case study based on semi-

structured in-depth interviews. The interviews were then thoroughly analy-

sed.

Interviewed students enjoy learning with tablets, they find them more

entertaining, individualized and faster. Teachers find the use of tablets be-

neficial and useful. There are used many types of applications for teaching

with tablets in secondary schools, for example application for quiz repeti-

tion, application replacing atlas or periodic table of elements, mathemati-

cal applications and applications in which we can find electronic versions of

textbooks. There were also identified problems in schools using tablets for

teaching, these problems are the insufficient Wi-Fi connection, students vi-

olating the set rules, and decreasing performance of mobile devices because

of their age.
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Mobile devices, tablet, secondary school, interview, multiple case study, edu-

cation
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s tabletem z pohledu student̊u . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43
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1 ÚVOD

1 Úvod

Původńım ćılem této bakalářské práce bylo zmapovat použ́ıváńı mobilńıch

zař́ızeńı ve výuce na druhém stupni základńıch škol. Skrze dotazńıkové šetřeńı

s absolventy základńıch škol, jsem měl zjistit, zda a v jakém rozsahu, př́ıpadně

k jakému účelu jsou mobilńı zař́ızeńı ve výuce využ́ıvána. Dále jsem měl ob-

jasnit, zda jsou žák̊um zap̊ujčována školńı mobilńı zař́ızeńı nebo zda mohou,

popř. musej́ı využ́ıvat zař́ızeńı vlastńı. Měl jsem se zaměřit na konkrétńı akti-

vity, které jsou na druhém stupni základńıch škol pomoćı mobilńıch zař́ızeńı

realizovány. Dále bylo mým úkolem zjistit, jestli maj́ı žáci tendenci použ́ıvat

zař́ızeńı bez souhlasu učitele k jiným než stanoveným aktivitám a jak je

toto jednáńı trestáno. Po źıskáńı dostatečného množstv́ı dat z dotazńıkových

šetřeńı jsem měl data zanalyzovat pomoćı vhodných statistických metod a v te-

oretické části uvést vhodné př́ıklady využit́ı mobilńıch zař́ızeńı ve výuce.

Realizoval jsem tedy předvýzkum, jehož respondenty byli studenti střed-

ńıch škol. Konkrétně se výzkumu zúčastnilo 453 student̊u z 9 středńıch škol.

Z provedeného předvýzkumu vyplynulo, že se 94,3 % dotazovaných student̊u

základńıch škol s výukou pomoćı tabletu nikdy nesetkalo. Zbylých 5,7 %

dotazovaných student̊u s touto formou výuky do kontaktu přǐslo, ale jen 0,7

% student̊u využ́ıvalo tablety k výuce častěji (podloženo výsledky dotazńıku).

Vzhledem k tomu, že bych z výsledk̊u dotazńıkového šetřeńı nebyl schopen

vyvodit vypov́ıdaj́ıćı statistické závěry o této problematice, přiklonil jsem se

ke kvalitativńımu výzkumu založeném na polostrukturovaných rozhovorech

se studenty středńıch škol.
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1 ÚVOD

1.1 Grafické znázorněńı výsledk̊u předvýzkumu

Obrázek 1: Mı́ra využit́ı tabletu na základńıch školách

1.2 Ćıle práce

Aktualizovaným ćılem práce je zmapovat použ́ıváńı mobilńıch zař́ızeńı ve

výuce na středńıch školách. Na základě polostrukturovaných hloubkových

rozhovor̊u se studenty a učiteli těchto škol zjist́ım, v jakém rozsahu a k jakému

účelu jsou využ́ıvána mobilńı zař́ızeńı ve výuce. Zjist́ım, zda jsou student̊um

školńı mobilńı zař́ızeńı zap̊ujčována a za jakých podmı́nek. Dále přesněji

zjist́ım, v jakých předmětech a k jakým úkon̊um studenti středńıch škol

tablety využ́ıvaj́ı. Zaměř́ım se na konkrétńı aktivity, které se na středńıch

13



1 ÚVOD

školách pomoćı mobilńıch zař́ızeńı realizuj́ı, jako třeba hrańı nejr̊uzněǰśıch

her, které pomáhaj́ı výuku usnadnit, psańı test̊u v aplikaćıch, už́ıváńı elektro-

nických učebnic. Pokuśım se o zmapováńı výhod, klad̊u a zápor̊u výuky z hle-

diska názor̊u tázaných i prostých fakt̊u, jako je např. źıskáńı zař́ızeńı sa-

motných (použ́ıváńı zař́ızeńı vlastńıch, či školou zap̊ujčených). Ćılem bude

také zjistit, za jakých podmı́nek mohou studenti využ́ıvat tablet a jestli tyto

podmı́nky dodržuj́ı, př́ıpadně jaké jsou tresty za jejich porušeńı. Dále ob-

jasńım, jak studenti a učitelé takovéto aktivity vńımaj́ı, např. jestli stu-

dent̊um tablet usnadňuje pochopeńı učiva.

1.3 Metody

Prvotńım úkolem bylo prostudováńı potřebné literatury, tedy publikaćı popi-

suj́ıćıch kvalitativńı výzkum, odborných článk̊u a knih zabývaj́ıćıch se využi-

t́ım tabletu ve výuce. Daľśım úkolem bylo sestaveńı rozhovor̊u, na jejichž

základě stoj́ı podstatná část mé práce. Otázky jsem směřoval jak na studenty,

tak na učitele. Následně jsem navšt́ıvil školy, kde výuka pomoćı mobilńıch

zař́ızeńı prob́ıhá a s vybranými studenty a učiteli jsem uskutečnil rozhovory.

Každý rozhovor jsem poté d̊ukladně prošel a zmapoval jsem jednotlivé od-

povědi. Ty jsem následně analyzoval, vyhodnotil a rozdělil do př́ıslušných

skupin. Skupiny jsou rozděleny na kladné a záporné zkušenosti s využ́ıváńım

tabletu při hodině. Odpovědi na otázky podobného zněńı, směřované k žák̊um

i učitel̊um, jsem porovnal pomoćı triangulace dat pro zajǐstěńı komplexńıho

vhledu do problematiky. Ćılem tohoto mého snažeńı byla analýza odpověd́ı,

zobecněńı daných skupin, popis těchto skupin a vytvořeńı shrnuj́ıćı výpovědi.
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2 TEORETICKÁ ČÁST

2 Teoretická část

2.1 Mobilńı zař́ızeńı

Mobilńı zař́ızeńı jsou taková zař́ızeńı, která jsou přenosná. Jsou to menš́ı

elektrická a bezdrátová zař́ızeńı. Př́ıstroje maj́ı vlastńı napájeńı. Po zapnut́ı

aparátu a načteńı operačńıho systému v nich nalezneme r̊uzné aplikace. Větši-

na zař́ızeńı je již vybavena dotykovým displejem. Zař́ızeńı, která nejsou vy-

bavena dotykovým displejem, jsou vybavena klávesnićı. Z uvedené definice

lze odhadnout, jaká zař́ızeńı spadaj́ı do kategorie mobilńıch zař́ızeńı. Jsou to

zař́ızeńı jako laptopy, mobilńı telefony, tablety i mp3 a mp4 přehrávače [1].

2.2 Tablet

Jelikož mě opravdu zaujala možnost využit́ı tabletu při výuce, rozhodl jsem

se práci věnovat právě jim. Tablet je bezdrátový osobńı poč́ıtač. Většinou

je menš́ı než notebook a větš́ı než klasický mobilńı telefon či smartphone

[2]. Tablet je vybaven operačńım systémem, dotykovou obrazovkou a bateríı,

kterou lze opakovaně nab́ıjet. Ovládáńı tabletu prob́ıhá přes dotykovou ob-

razovku pomoćı gest provedených prstem, nebo dotykovými pery a stylusy

určenými př́ımo pro tablet [1].

Tabletové operačńı systémy můžeme rozdělit do dvou skupin, a to na mo-

bilńı operačńı systémy a operačńı systémy pro desktopové poč́ıtače. Tablety

s operačńım systémem pro desktopové poč́ıtače jsou obvykle tlustš́ı a těžš́ı.

Maj́ı v́ıce port̊u a jsou schopny spustit grafické aplikace, které jsou náročné

na procesor, tud́ıž vyžaduj́ı v́ıce ochlazováńı, aby se předešlo přehřát́ı tabletu.

Tablety s mobilńımi operačńımi systémy mohou spouštět pouze aplikace

15



2 TEORETICKÁ ČÁST

určené pro mobily. Dı́ky procesoru, který je podstatně menš́ı, vydrž́ı bate-

rie tabletu mnohem déle než např́ıklad baterie u notebook̊u. Nejznáměǰśımi

mobilńımi operačńımi systémy jsou Android, Chrome OS, iOS a Windows

[1].

Některé tablety jsou vybaveny odńımatelnou klávesnićı. Ty se k tabletu

připojuj́ı přes Bluetooth nebo USB port. Existuj́ı i takové klávesnice, které

funguj́ı jako dokovaćı stanice. Ty umožňuj́ı nab́ıjeńı zař́ızeńı, ale i připojeńı

daľśıch periferíı k tabletu skrze USB porty, jež jsou v dokovaćıch stanićıch

zabudovány [2].

Tablet, stejně jako smartphone, obsahuje prohĺıžeč a lze do něj instalo-

vat r̊uzné aplikace z tzv. app store. App store je typ digitálńı distribučńı

platformy. Mezi nejznáměǰśı patř́ı Google Play a Apple App Store. Některé

aplikace jsou zcela zdarma, jiné placené [3][4].

2.2.1 Tablet ve školstv́ı a výuce

Moderńı technologie maj́ı č́ım dál větš́ı vliv na naše životy. Dostávaj́ı se i do

oblasti pedagogiky, kde nacházej́ı své uplatněńı. Dı́ky tomu vzniklo několik

projekt̊u, např. projekt
”
Tablety do škol – pomůcka pro pedagoga ve světě

digitálńıho vzděláváńı“ nebo projekt
”
Creative Classroms Lab“, které pod-

poruj́ı rozš́ı̌reńı moderńıch technologíı ve školách i v jiných vzdělávaćıch in-

stitućıch. Tablety se tak staly ned́ılnou součást́ı výuky na mnoha školách.

Tablety ve výuce sice maj́ı své odp̊urce, avšak nesmı́me zapomı́nat na výhody,

které nám přináš́ı. Výhodou tabletu je, že může např́ıklad usnadnit pocho-

peńı právě prob́ırané látky. Daľśı výhodou výuky s tabletem je, že student̊um

může připadat zábavněǰśı než klasická výuka [5]. Využit́ım tabletu ve školách
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se zabývá praktická část této práce. Zmapováńı nikdy nebude úplné, jelikož

se tato forma výuky nacháźı ve fázi experimentováńı, která nikdy neskonč́ı.

To ale neznamená, že k výuce s tabletem nemáme být kritičt́ı, a že bychom

měli celou výuku vést jen přes tablet. Jen předem promyšlené a smyslu-

plné užit́ı tabletu může překonat možnosti, které poskytuje tužka a paṕır

[6]. Zapojeńı moderńıch technologíı do výuky zvyšuje pozornost student̊u,

což je nesmı́rně d̊uležité. Může také zvýšit chut’ studenta chodit do školy. Za

některých okolnost́ı, může tablet přispět k individuálńımu rozvoji student̊u.

Např́ıklad student, který bude mı́t práci hotovou dř́ıve než jeho spolužáci,

si může mı́sto čekáńı hledat daľśı doplňuj́ıćı informace, a rozš́ı̌rit si tak sv̊uj

přehled o dané problematice. Na druhou stranu slabš́ı studenti nebo stu-

denti s poruchami učeńı mohou na tabletech pracovat svým tempem [7].

2.3 Edukačńı software a jeho klasifikace

Protože jsem na rozd́ıl od p̊uvodńıho zadáńı práce nerealizoval kvantita-

tivńı výzkum, ale kvalitativńı, nestudoval jsem konkrétńı př́ıklady vhodného

využit́ı mobilńıch zař́ızeńı ve výuce (jak bylo uvedeno v p̊uvodńım zadáńı),

ale typy softwaru. T́ım jsem se před realizaćı výzkumu snažil vyhnout stere-

otyp̊um, které by mne při realizaci výzkumu mohly omezovat.

Edukačńı software je software, který je zaměřený př́ımo na výuku. Učitelé

ho mohou použ́ıt pro učeńı student̊u a studenti pro vzděláváńı sebe samých.

Ve výuce se můžeme setkat i se softwary, jež nejsou primárně určeny pro

výuku, jako je např́ıklad textový, grafický a tabulkový editor, prezentačńı

software a daľśı [8].
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Edukačńı software lze rozdělit do několika skupin.

• Na základě předmět̊u, ve kterých je využ́ıván (ciźı jazyky, matematika,

dějepis, zeměpis...).

• Podle zp̊usobu použit́ı mobilńıho zař́ızeńı (mobilńı zař́ızeńı jako učitel,

jako nástroj, jako žák).

• Dle vzdělávaćıho paradigmatu.

• Podle fáze poznávaćıho procesu, ve kterém se použ́ıvá, také podle

funkce a mnoha daľśıch kritéríı.

Následuj́ıćı kapitola bude zaměřena na klasifikaci edukačńıho softwaru

podle funkce [8].

2.3.1 Klasifikace edukačńıho softwaru podle funkce

Software použ́ıvaný ve vyučováńı je dle své funkce rozdělen do následuj́ıćıch

skupin: (1) Instruktivńı programy, (2) programy pro simulaci a modelováńı,

(3) nástroje pro źıskáváńı informaćı, (4) nástroje pro práci s informacemi,

(5) nástroje pro komunikaci [8].

(1) Instruktivńı programy nahrazuj́ı učitele (respektive učebnici) vyučuj́ı-

ćıho klasickým zp̊usobem. Dle stupně komplexnosti rozlǐsujeme několik druh̊u

těchto programů [8].

1. Kv́ızy, které jsou určeny k testováńı, ale ne k učeńı.

2. Programy na procvičováńı, které se použ́ıvaj́ı v poznávaćım

procesu, jejich záměrem je předevš́ım naučit novou zručnost či

předat novou vědomost.
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3. Programové učeńı, které zahrnuje výklad, testováńı i
”
doučováńı“

znalost́ı (cyklické opakováńı výkladu a testováńı).

4. Tutoriál, který je svým stylem podobný přednášeńı nebo učebnici,

se použ́ıvá předevš́ım k vysvětlováńı, učeńı pojmů, pravidel, pouček

a k učeńı se zručnosti.

5. Inteligentńı vyučovaćı systémy, které se snaž́ı aplikovat metody

umělé inteligence na přizp̊usobeńı se jednotlivým žák̊um, obsahuj́ı

odborné znalosti z předmět̊u, takže když žák udělá chybu, pro-

gram mu vysvětĺı, co pravděpodobně udělal špatně [8].

Instruktivńı systémy jsou charakteristické uzavřeným prostřed́ım, což zna-

mená, že mobilńı zař́ızeńı ř́ıd́ı uživatele, na rozd́ıl od ostatńıch kategoríı, kdy

uživatel ř́ıd́ı mobilńı zař́ızeńı [8].

(2) Simulace a modelováńı lze dále rozdělit dle stupně otevřenosti na

simulace, hry, mikrosvěty a prostřed́ı na tvorbu model̊u [8].

1. Simulace prezentuj́ı model určité reálné situace, podporuj́ı zkušenostńı

učeńı. Student v nich tedy může experimentovat a trénovat zručnost.

Simulace je zjednodušeńım reálného světa.

2. Simulačńı hry či hry jsou simulace, ve kterých můžou být dva

nebo v́ıce hráč̊u, kde jednoho hráče může reprezentovat poč́ıtač.

3. Mikrosvěty jsou podobné simulaćım, ale dávaj́ı uživateli větš́ı

svobodu. Mikrosvět poskytuje uživateli možnost vytvářet si vlastńı

simulace. Mikrosvěty jednak dovoluj́ı př́ımou zkušenost v simu-

laci a uč́ı studenta formovat své myšlenky psańım malých pro-

gramů, které následně simulaci vytvářej́ı.

4. Prostřed́ı na tvorbu model̊u vyžaduje od studenta vytvořeńı
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modelu jako množiny matematických vztah̊u. Při vytvářeńı mo-

delu student demonstruje znalosti př́ıslušných vztah̊u reálné situ-

ace [8].

Mikrosvěty a prostřed́ı na modelováńı jsou otevřená prostřed́ı. Poč́ıtač

poskytuje student̊um prostřed́ı, ve kterém se mohou učit bez jakéhokoliv

zásahu poč́ıtače. Prostřed́ı je na začátku většinou prázdné a uživatel do něj

doplňuje, cokoliv ho napadne [8].

(3) Nástroje pro źıskáváńı informaćı je skupina edukačńıho softwaru,

kam řad́ıme multimediálńı encyklopedie, poučné CD a DVD, on-line da-

tabáze i webové stránky. Tento software neńı primárně navržený pro vyučová-

ńı, ale často může být při učeńı se užitečný. Použ́ıvá se nejčastěji pro źıskáváńı

informaćı a jako zdroj fakt̊u. Můžeme tak naj́ıt mnohem v́ıce informaćı, než

které jsou běžně dostupné doma, v knihovně nebo ve tř́ıdě. Časově neomezená

dostupnost údaj̊u umožňuje odbourat memorováńı fakt̊u a ulehčuje aktivńı

zkoumáńı témat [8].

(4) Nástroje pro práci s informacemi umožňuj́ı zpracováńı dat. Jejich

úkolem je provádět transformaci vstupńıch dat, a vytvářet tak definované

skupiny výstupńıch údaj̊u. Mezi tyto nástroje se řad́ı textové editory, ta-

bulkové procesory, aplikace typu desktop publishing, grafické baĺıky, pre-

zentačńı softwary, programy na práci se zvukem, ale i databázové programy,

pokud v nich uchováváme své vlastńı údaje [8].

(5) Nástroje pro poč́ıtačovou komunikaci zahrnuj́ı elektronickou poštu,

textové, audio i video konference. Zprostředkovávaj́ı komunikaci mezi jed-

notlivými lidmi (studenty a učiteli), tedy ne mezi člověkem a poč́ıtačem.

Jednoduše se použ́ıvaj́ı pro komunikaci v poč́ıtačové śıti [8].
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2.3.2 Edukačńı software a jeho klasifikace podle vzdělávaćıho

paradigmatu

Vzdělávaćı paradigma lze podle [8] rozdělit na:

1. instruktivńı paradigma

2. objevitelské paradigma

3. paradigma hypotéz

4. osvobozuj́ıćı paradigma

Instruktivńı paradigma je založené na behavioristické teorii, která chápe

proces učeńı jako pasivńı. Žák se tedy jen přizp̊usobuje prostřed́ı a vědomosti

jsou chápané jako něco absolutńıho, předem daného. Edukačńı software založe-

ný na instruktivńım paradigmatu realizuje tzv. programové učeńı. Obsahuje

množinu vědomost́ı rozdělenou na menš́ı části, které pak postupně představuje

studentovi, přičemž každá část je spojená s úlohou. Za správné řešeńı je

student pozitivně odměněn a postupuje k daľśı části. V př́ıpadě špatného

vyřešeńı úkolu přicháźı fáze
”
doučováńı“, kdy poč́ıtač studentovi poskytne

daľśı procvičeńı př́ıslušné části. To se opakuje, dokud student úkol úspěšně

nezvládne. Poč́ıtač v tomto př́ıpadě p̊usob́ı jako trpělivý učitel a student jako

př́ıjemce vědomost́ı, který je poč́ıtačem vedený. Instruktivńı paradigma tedy

zahrnuje tutoriály a programy na procvičováńı a opakováńı. [8]

Základem softwaru objevitelského paradigmatu je podpora zkoumáńı mo-

delu či simulace nějaké události, jevu, skutečnosti, zat́ımco konstrukce mo-

delu nebo simulace z̊ustává skrytá. Model či simulace se postupně odkrývá,

a t́ım docháźı k učeńı se objevováńım a ke zkušenostńımu učeńı. Nejběžněǰśımi
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př́ıklady softwaru tohoto paradigmatu jsou simulace (historické, dobrodru-

žné...) nebo modely (sopky, nukleárńı výbuchy...). Tyto programy jsou po-

stavené na určitých základńıch strukturách, které stanovili navrhovatelé soft-

waru a samotný uživatel je nemůže měnit. [8]

Software v paradigmatu hypotéz poskytuje uživateli prostřed́ı nebo ja-

kousi laboratoř, ve kterém se uživatel může vyjadřovat a testovat své hy-

potézy. Uživatel si může vytvořit vlastńı prostřed́ı nebo model reálné či

fiktivńı situace, kterou může měnit, upravovat a zkoumat. Př́ıkladem jsou

programovaćı jazyky (Logo), modelovaćı prostřed́ı a dynamická matematika

(jako Cabri nebo Visual Fractions), ale také tabulkový procesor. [8]

V osvobozuj́ıćım paradigmatu se jedná předevš́ım o snahu redukovat pra-

covńı úsiĺı, které je spojené se zpracováváńım informaćı. Ćılem je źıskat co

nejv́ıce času pro samotné učeńı a učeńı se. Řad́ı se sem programy na zpra-

cováváńı informaćı, jako jsou databáze, textové editory, tabulkové procesory

a daľśı.[8]

2.4 Kvalitativńı výzkum

Předložená bakalářská práce a výzkum s ńı spjatý je založen na základech

kvalitativńıho výzkumu. Vedle něj je možné při bádáńı uplatňovat ještě výz-

kum kvantitativńı, se kterým ale nepracuji. Kvalitativńı výzkum je bra-

nou k prozkoumáńı a pochopeńı konkrétńı problematiky. Výzkumńık se v kva-

litativńım výzkumu snaž́ı o sbĺıžeńı se se zkoumanými osobami, v mém

př́ıpadě se studenty. Snaž́ı se vž́ıt do situaćı, které zkoumané osoby popisuj́ı,

jelikož je nezbytné, aby zkoumaným osobám porozuměl, a dokázal tak dané

situace popsat. Výsledné zjǐstěńı se poté uvád́ı, na rozd́ıl od kvantitativně
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založeného výzkumu, ve verbálńı (nenumerické) podobě. Jde tedy o popis,

který je výstižný, konkrétńı a podrobný [9], [10].

Výzkum má několik etap: (1) Stanoveńı zkoumané problematiky; (2) Stu-

dium dané problematiky; (3) Stanoveńı výzkumných metod a jejich př́ıprava;

(4) Shromažd’ováńı a zpracováńı źıskaných dat; (5) Vyhodnoceńı źıskaných

dat; (6) Psańı výzkumné zprávy [11].

Při kvalitativńım výzkumu je třeba hledět na několik zásadńıch kritéríı,

kterými by se měl každý výzkumńık ř́ıdit. Předevš́ım jde o kritéria pravdi-

vosti, platnosti a d̊uvěryhodnosti. Důležité je ověřit pravdivost; to znamená,

že informace sdělené studenty nejsou pouhé výmysly. Kritérium platnosti by

mělo zajistit, že informace od student̊u jsou podložené fakty a d̊ukazy. Na

toto kritérium se zejména hled́ı, když chceme odlǐsit dobrý výzkum od toho

špatného. Jako posledńı je tu d̊uvěryhodnost, což ve zkratce znamená to, že

mnou do výzkumu přinášené informace jsou d̊uvěryhodné a nejsou smyšlené.

Ke zvýšeńı d̊uvěryhodnosti výzkumńıka lze využ́ıt mnoho technik. K źıskáńı

d̊uvěryhodnosti je v rámci výzkumu vhodné využit́ı techniky zvané
”
deńık

výzkumńıka“ a poté klasické př́ımé citováńı odpověd́ı účastńık̊u výzkumu.

Zmiňované techniky poṕı̌su v teoretické části. Výsledkem výzkumu je vy-

tvořeńı určité teorie nebo hypotézy [9].

2.4.1 Kvalitativńı výzkum a jeho definice

Až s rozmachem některých metodologických vzdělávaćıch zař́ızeńı došlo k ur-

čováńı teoretických základ̊u kvantitativńıho a kvalitativńıho př́ıstupu. Na-

konec tedy kvalitativńı př́ıstup dosáhl určitého uznáńı. V dnešńı době se

23



2 TEORETICKÁ ČÁST

výzkumńıci snaž́ı zkombinovat kvalitativńı a kvantitativńı př́ıstup, aby z obou

zmiňovaných př́ıstup̊u využ́ıvali předevš́ım jejich silné stránky [9].

Téměř každá definice kvalitativńıho výzkumu vyzdvihuje jinou vlastnost

jako tu hlavńı, d́ıky ńıž můžeme od sebe odlǐsit ony dva výše zmiňované

výzkumy [9].

2.4.2 Definice kvalitativńıho výzkumu dle použité metody sběru

dat

Použité metody jsou pro některé výzkumńıky či autory metodologíı t́ım

nejd̊uležitěǰśım kritériem, jak od sebe odlǐsit kvalitativńı a kvantitativńı vý-

zkum [13]. To nám dává možnost od sebe tyto výzkumy jednoduše odlǐsit

tak, že nástrojem kvalitativńıho výzkumu je rozhovor, kdežto u kvantita-

tivńıho výzkumu je to dotazńık. Nicméně definováńı kvalitativńıho výzkumu

použit́ım jen této metody prostě nestač́ı [9].

2.4.3 Definice kvalitativńıho výzkumu dle metody usuzováńı

Východiskem této definice je to, že kvalitativńı metodologie vycháźı z in-

dukce, jedné ze zásadńıch metod usuzováńı [9]. Pojem indukce lze vysvětlit

tak, že z pravidelnosti zkoumaných událost́ı vyvod́ıme obecné pravidlo o určité

pravidelnosti platné pro daľśı události na jiném mı́stě nebo v jiném čase. V kva-

litativńım výzkumu se setkáváme i s daľśımi metodami logického usuzováńı,

a to s abdukćı a dedukćı. V abdukci jde o to, zkusit vymyslet vysvětleńı pro

nějakou skutečnost, pro kterou neexistuje žádné známé vysvětleńı. Dedukce

je logické vyvozeńı závěru z několika tvrzeńı, o kterých si mysĺıme, že se

zakládaj́ı na pravdě [12].
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2.4.4 Definice kvalitativńıho výzkumu dle typ̊u dat

U kvalitativńıho výzkumu pracuj́ı výzkumńıci předevš́ım se třemi typy dat.

Jsou to data posb́ıraná z rozhovor̊u, data nashromážděná z pozorováńı a źıska-

ná data z dokument̊u, z čehož je zřejmé, že se výzkumńıci z velké části

setkávaj́ı sṕı̌se se slovy a textem než s č́ısly. Část autor̊u tuto skutečnost

považuje za hlavńı rozd́ıl mezi kvalitativńım a kvantitativńım výzkumem [9].

2.4.5 Definice kvalitativńıho výzkumu dle zp̊usobu analýzy dat

Některé definice vid́ı hlavńı rozd́ıl mezi kvalitativńım a kvantitativńım výzku-

mem ve zp̊usobu analýzy dat. V těchto definićıch se lze doč́ıst, že po čas kva-

litativńıho výzkumu źıskáváme data, jako jsou terénńı poznatky a obsáhlé

dialogy vedené s respondenty. Tato data poté muśıme zanalyzovat a vyložit

jinými metodami než se využ́ıvaj́ı u kvantitativńıho výzkumu, abychom do-

stali zcela odlǐsené typy závěr̊u [9].

2.5 Validita a reliabilita v kvalitativńım výzkumu

2.5.1 Validita

Validita je jednou ze silných stránek kvalitativńıho výzkumu a je založena

na tom, zda jsou zjǐstěńı z hlediska výzkumńıka nebo účastńıka přesná [10].

Validita se zajǐst’uje dlouhodobým prováděńım výzkumu. Rozsáhlým, avšak

výstižným a konkrétně přesným popisem na základě př́ımého kontaktu s re-

alitou. Často se tedy využ́ıvá př́ımých citaćı výrok̊u zúčastněných osob [11].

Zásadńım prvkem ke zvýšeńı validity je triangulace. S t́ımto pojmem je

možné se setkat u navigaćı a v geodézii. Neznámý bod v terénu je určen
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na základě souřadnic tř́ı známých bod̊u, které tvoř́ı trojúhelńık. Body se

tedy prot́ınaj́ı, což je v kvalitativńım výzkumu právě to d̊uležité. V praxi lze

zúročit několik zp̊usob̊u triangulace, a to využit́ı v́ıce zdroj̊u údaj̊u, použit́ı

v́ıce metod sběr̊u údaj̊u (pozorováńı, rozhovor atd.), triangulace výzkumńık̊u

(zkoumané př́ıpady sleduje v́ıce výzkumńık̊u) či použit́ı v́ıce teoretických

př́ıstup̊u (pohled na př́ıpad z v́ıce hledisek) [11].

2.5.2 Reliabilita

U kvalitativńıho výzkumu nás zaj́ımaj́ı sṕı̌se specifické situace před těmi

typickými. Z tohoto d̊uvodu nemůžeme vyhovět požadavku na zjǐstěńı reli-

ability, kterým je replikováńı výzkumu. Replikováńı výzkumu znamená, že

kdybychom výzkum dělali znovu, zjistili bychom stejné nebo velmi podobné

informace.[11] Kvalitativńı reliabilita ukazuje, že př́ıstup výzkumńıka je kon-

zistentńı např́ıč r̊uznými výzkumnými, pracovńıky a r̊uznými projekty [10].

2.6 Výhody a nevýhody kvalitativńıho výzkumu

2.6.1 Výhody

Námitky, které maj́ı kvantitativńı výzkumńıci proti kvalitativńımu výzkumu,

jsou vyváženy jeho kladnými vlastnostmi. Nutno podotknout, že to, co kvan-

titativńı výzkumńıci kritizuj́ı, jsou vlastně v mnoha př́ıpadech přednosti kva-

litativńıho výzkumu [12].

Výzkumńık během výzkumu źıskává detailńı popis a vhled při zkoumáńı

jedince, skupiny, události, fenoménu. Kvalitativńı výzkum poskytuje možnost

zkoumat fenomén v přirozeném prostřed́ı a umožňuje studovat procesy, které
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se v něm odehrávaj́ı. Z těchto studíı je poté možné navrhovat r̊uzné teorie,

které dobře reaguj́ı na dané situace a mı́stńı podmı́nky. Zaměřuje se také

na hledáńı lokálńıch (ideografických) př́ıčinných souvislost́ı a pomáhá při

počátečńı exploraci fenoménu [12].

2.6.2 Nevýhody

Vše má své výhody i nevýhody a kvalitativńı výzkum neńı výjimkou. U kvali-

tativńıho výzkumu nemuśı být źıskané znalosti zobecnitelné na populaci a do

jiného prostřed́ı. Při výzkumu je rovněž velmi obt́ıžné provádět kvantitativńı

predikce, čili potvrzovat nějaké vlastńı předpovědi, a také neńı př́ılǐs snadné

testovat a ověřovat určité hypotézy a teorie. Sběr dat z výzkumu a jejich

následný rozbor jsou obvykle časově velmi namáhavé fáze, jelikož je dat d́ıky

hloubkovému zkoumáńı opravdu velké množstv́ı. Daľśı nevýhodou bezpo-

chyby je, že výsledné teorie jsou snáz ovlivněny výzkumńıkem a t́ım, čemu

on osobně dává přednost [12].

2.7 Př́ıpadová studie

V př́ıpadové studii se výzkumńık zaměřuje na velmi podrobné studium jed-

noho či několika málo př́ıpad̊u. Při statistickém zkoumáńı hromad́ıme poměrně

omezené množstv́ı dat od mnoha osob, kdežto v př́ıpadové studii shroma-

žd’ujeme spoustu dat od jedné nebo několika málo osob. V př́ıpadové studii

jde tedy předevš́ım o to, abychom zachytili složitosti př́ıpad̊u a pokusili se je

popsat. Domńıváme se totiž, že když detailně prozkoumáme a poṕı̌seme je-

den př́ıpad, můžeme pak snáz porozumět př́ıpad̊um, které jsou mu podobné.

Na konci výzkumu se pak zkoumaný př́ıpad přǐrazuje do širš́ıho kontextu, kde
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ho pak můžeme porovnávat s daľśımi př́ıpady. Na závěr je d̊uležité posoudit

validitu jednotlivých výsledk̊u [12].

2.7.1 Mnohonásobná př́ıpadová studie

Jakmile se výzkumńık zabývá v́ıce př́ıpady, jedná se už o tzv. mnohonásobné

př́ıpadové studie. Jedná se o studie, v nichž výzkumńık realizuje sv̊uj výzkum

na několika př́ıpadech, minimálně však na dvou. Výsledné šetřeńı jednot-

livých př́ıpad̊u se vyhodnocuje, poté se navzájem porovnává, d́ıky čemuž

může vzniknout finálńı popis, ve kterém najdeme závěry všech probádaných

př́ıpad̊u. Závěry z mnohonásobných př́ıpadových studíı jsou přij́ımány jako

přesvědčivěǰśı, tud́ıž je tato studie pro mnoho výzkumńık̊u pr̊ukazněǰśı [9].

2.8 Hloubkový rozhovor

S rozhovorem jako s metodou kolekce dat se u kvalitativńıho výzkumu setkáme

nejčastěji. Hloubkový rozhovor můžeme definovat jako neobvyklé dotazováńı

se jednoho respondenta nejčastěji jedńım výzkumńıkem, který má připrave-

ných několik otevřených otázek. Nez̊ustáváme na povrchu, provád́ıme de-

tailńı výzkum člen̊u daného prostřed́ı, u mé bakalářské práce tedy student̊u

středńıch škol. Při hloubkovém rozhovoru se výzkumńık snaž́ı co nejlépe vž́ıt

do situaćı zkoumaných osob, tedy student̊u, a poté se je snaž́ı co nejvěrněji

interpretovat. Zároveň nejsou respondenti omezeni dotazńıkem, ve kterém

jsou pevně stanovené možnosti odpověd́ı. Maj́ı možnost se u otevřených

otázek o dané problematice v́ıce rozpov́ıdat a sdělit své subjektivńı dojmy

[9], [11].
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2.8.1 Polostrukturovaný rozhovor

Polostrukturovaný rozhovor je typ rozhovoru, který je zčásti předpřipravený.

Badatel si dopředu připrav́ı několik rámcových otázek, jež pak pokládá účast-

ńık̊um výzkumu, ale striktně se jich nedrž́ı. Tyto otázky jsou pak přizp̊usobo-

vány vývoji rozhovoru a potřebě výzkumńıka. Výzkumńık by měl určitě

věnovat nějaký čas př́ıpravě, tedy nacvičeńı rozhovoru nanečisto. Úplně ideálńı

je naj́ıt osoby, které spadaj́ı do zkoumaného vzorku, ale jsou to osoby bĺızké

(např. bratranec, který studuje SŠ). Po načerpáńı jistých zkušenost́ı může

výzkumńık zač́ıt realizovat výzkum [11].

2.9 Kvalitativńı analýza dat

Informace a data, které máme k dispozici z výzkumu, muśıme ve finále nějak

zpracovat, tedy analyzovat. Většinou jsou tato data v ṕısemné podobě (pře-

psané rozhovory, dokumentace apod.). Máme mnoho možnost́ı jak zanalyzo-

vat data, která máme k dispozici, jelikož je velké množstv́ı metod, postup̊u,

ale i programů [9].

Základńımi body většiny strategíı analýzy kvalitativńıch dat je tématická

analýza a hledáńı vazeb mezi hlavńımi body výzkumu. Analýza nasb́ıraných

dat má vést k odhaleńı a k popisu dané problematiky [12]. Překvapivá tvrzeńı

nebo neobyčejné př́ıpady jsou odcitovány v rámci výzkumné zprávy, v mém

př́ıpadě v praktické části bakalářské práce.
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2.10 Deńık výzkumńıka

Tato technika by měla přidat na d̊uvěryhodnosti výzkumńıka. Záměr této

techniky spoč́ıvá v popsáńı pr̊uběhu kvalitativńıho výzkumu. V deńıku výzku-

mńıka by neměl chybět pr̊uběh cesty od začátku výzkumu, tzn. že bychom

zde měli naj́ıt každé uskutečněné pozorováńı, každý rozhovor. Také by nemělo

chybět zaznamenáńı změny, které výzkumńık provedl, např. změna otázek,

které pokládá při rozhovorech. Jako posledńı by měl uvést slepé uličky výzku-

mu [9].

2.11 Př́ımé citace

Př́ımé citace slov student̊u z uskutečněných rozhovor̊u poslouž́ı k tomu,

abychom vyzdvihli překvapivá tvrzeńı nebo neobyčejné př́ıpady. Použ́ıváńı

těchto citaćı s sebou ale nese spoustu prohřešk̊u. Výzkumńıci by se (dle

Švař́ıčka

a Šedové) měli vyvarovat př́ılǐsnému úsiĺı napsat atraktivńı práci, jelikož

to zapř́ıčiňuje, že jsou vyb́ırány krajńı citace a citace s hrubým jazykem.

Velmi často se tedy můžeme u kvalitativńıch výzkumů setkat s naduž́ıváńım

této techniky, kdy autoři výzkumů použ́ıvaj́ı citace jako d̊ukazy svých tvr-

zeńı v závěru práce [9].
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3 Praktická část

Na počátku výzkumu jsem stál před úkolem vymyslet otázky jak pro studenty

středńıch škol, tak pro jejich učitele. Tyto otázky jsem volil tak, abych o dané

problematice zjistil co nejv́ıce a abych byl schopen porozumět, zhodnotit a ná-

sledně popsat výhody, nevýhody a problémy, které se při použ́ıváńı tablet̊u ve

výuce vyskytuj́ı. Otázky, které jsem si zprvu připravil, prošly během výzkumu

několika změnami. K hlavńım proměnám došlo již u prvńıch rozhovor̊u, kde

jsem zjistil, že prvotńı otázky byly formulovány nepřesně nebo nepřinášely

odpovědi směřuj́ıćı k ćıli výzkumu. Nezbývalo tedy nic jiného, než otázky

během dialogu přizp̊usobit. V daľśıch rozhovorech již byly použity upra-

vené i nově přidané otázky, které jsem vytvořil na základě zkušenost́ı z přede-

šlých rozhovor̊u. Některé otázky bylo nutné vzhledem k jejich nerelevant-

nosti z výzkumu úplně vyřadit.

Otázek bylo dle mého úsudku formulováno dostatečné množstv́ı pro stu-

denty i pro jejich vyučuj́ıćı. Hlavńım ćılem bylo zjistit co nejv́ıce infor-

maćı, které by dostatečně o dané problematice vypov́ıdaly. V př́ıpadě mého

výzkumu byli studenti i učitelé velice sd́ılńı. Na základě toho bylo možno vy-

tvořit si
”
obrázek“ o tom, jak výuka prob́ıhá jaké jsou výhody a jaké naopak

nevýhody. Seznam otázek, které jsem pro výzkum připravil, jsem následně

konzultoval s vedoućım mé práce. Otázky jsou základńım východiskem pro

celý výzkum, a proto je v následuj́ıćıch dvou kapitolách (pro studenty a pro

učitele) ve výčtu uvád́ım.
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3.1 Otázky pro studenty

1. V jakých předmětech tablet využ́ıváte?

2. Popǐste mi, jak s tabletem pracujete? Jak prob́ıhá výuka?

• Jak učitel kontroluje výsledky?

• V čem se lǐśı výuka, když použ́ıváte tablet?

• Pracujete na tabletu sami nebo jste rozděleni do skupin?

• Dostáváte zadáńı určité práce elektronickou formou nebo jinou

(např. na tabuli, ṕısemně apod.)?

• Daľśı podotázky jsem formuloval při rozhovoru se studentem. Bylo

složité vymyslet otázky na konkrétńı předměty takto dopředu, je-

likož jsem přesně nevěděl, ve kterých předmětech tablety využ́ıvaj́ı.

3. Jaká jsou pravidla pro použ́ıváńı tabletu při výuce a jak se trestá jejich

porušeńı?

4. Když už porušujete pravidla, co na tabletu nejčastěji děláte?

5. Zjednodušuje vám tablet pochopeńı látky? Jestliže ano, jakým zp̊usobem?

6. Použ́ıváte sv̊uj vlastńı tablet, nebo vám ho škola p̊ujčuje?

7. Půjčuje vám škola tablet jen na danou hodinu, nebo na celý školńı den

(popř. celý rok)?

8. Má každý sv̊uj tablet, nebo je jeden pro skupinu, popř́ıpadě pro kolik

člen̊u?
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9. Pokud vám škola p̊ujčuje tablet, můžete si ho brát domů? V př́ıpadě

kladné odpovědi, za jakých podmı́nek?

10. Můžete tablet použ́ıvat i o přestávkách? Jaká jsou pravidla použ́ıváńı

tabletu o přestávkách?

11. Co byste zlepšili na práci s tabletem?

12. Je pro vás těžké s tabletem pracovat a proč?

13. Jaké máte konkrétńı problémy při práci s tabletem (např. slabá Wi-Fi,

nepř́ılǐs technicky zdatný vyučuj́ıćı apod.)?

14. Jaké aplikace nejčastěji použ́ıváte?

15. Poskytuje vám škola e-knihy, nebo si je muśıte dokupovat?

16. Čemu byste dali přednost – výuce s tabletem nebo bez něj?

3.2 Otázky pro učitele

1. Jak prob́ıhá výuka pomoćı tablet̊u?

2. Použ́ıváte tablet pro celou dobu výuky, nebo jen pro určité části?

3. Je pro vás práce s tabletem obt́ıžná?

4. Jaké máte konkrétńı problémy při práci s tabletem (např. studenti jsou

na sociálńıch śıt́ıch, slabé Wi-Fi připojeńı atd.)?

5. Přijde vám využ́ıváńı tabletu při hodinách př́ınosné? Můžete mi uvést

konkrétńı př́ıpad?
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6. Zjednodušuje vám tablet vaši práci při hodině? Jakým zp̊usobem?

7. Kde hledáte inspiraci jak vést výuku vašeho předmětu s pomoćı tabletu?

8. Jak se k této výuce stav́ı vaši kolegové?

9. Jaké podmı́nky muśı studenti dodržovat při práci s tabletem?

10. Děláte za pomoci tabletu i př́ıpravu na daľśı výuku?

11. Jaké programy při výuce na tabletu využ́ıváte?

12. Mysĺıte si, že tato metoda výuky má budoucnost, nebo ne? Popř. a proč?

3.3 Hledáńı vhodných středńıch škol pro výzkum

Po vytvořeńı a schváleńı otázek vedoućım práce bylo nutné přej́ıt k daľśı fázi

výzkumu. Tou bylo naj́ıt vhodné středńı školy, na kterých se tablety při výuce

využ́ıvaj́ı. Elektronickou poštou jsem obeslal všechny středńı školy v Jiho-

českém, Karlovarském a Plzeňském kraji. V odeslaném emailu jsem nejprve

zjǐst’oval zda na jejich škole docháźı při výuce k využ́ıváńı mobilńıch zař́ızeńı,

konkrétně tablet̊u. Většina škol na email bud’ v̊ubec nezareagovala, nebo

odepsaly, že tablety při výuce nevyuž́ıvaj́ı. Minimum škol odpovědělo na

otázku ohledně využ́ıváńı tablet̊u při výuce kladně, ale bohužel ne všechny

měly zájem o účast v mém výzkumu. Nakonec se mi pro bádáńı podařilo

źıskat tři gymnázia. Navšt́ıvil jsem tedy jedno gymnázium v Plzeňském kraji,

gymnázium v Praze a jedno gymnázium v Jihočeském kraji.

Výběr škol byl limitován ochotou jejich spolupráce při výzkumu. Z mé

strany šlo o snahu vybrat školy s r̊uznými možnostmi a podmı́nkami ohledně
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použ́ıváńı tablet̊u při výuce. Zvolená gymnázia se lǐsila např́ıklad v tom, že

na jednom gymnáziu měli studenti tablety vlastńı (ve vybraných tř́ıdách si

je museli bezpodmı́nečně zakoupit v prvńım ročńıku) a na druhém gymnáziu

naopak tablety student̊um p̊ujčovala škola.

Veškerá komunikace ohledně provedeńı výzkumu prob́ıhala prostředni-

ctv́ım email̊u s učiteli, kteř́ı se na daných školách výuce s tablety věnuj́ı.

Těmto učitel̊um jsem vždy poslal své požadavky a v př́ıpadě, že pro ně byly

akceptovatelné, jsme společně naplánovali termı́n výzkumu. Prvńı výzkum

proběhl na gymnáziu v Plzeňském kraji. Tento výzkumu mi přinesl mnoho

zaj́ımavých pohled̊u a odpověd́ı, d́ıky nimž jsem objevil již zmı́něné nedo-

statky v mnou formulovaných otázkách. Bylo tedy nezbytné otázky poupra-

vit či přidat daľśı, které mi přǐsly zaj́ımavé a potřebné k osvětleńı zkoumané

problematiky a měl jsem z nich pocit, že by mému výzkumu mohly přinést

daľśı d̊uležité informace. Druhý výzkum proběhl v Praze a posledńı v Jiho-

českém kraji.

3.4 Ochrana osobńıch údaj̊u v rámci výzkumu

Dı́ky obecnému nař́ızeńı o ochraně osobńıch údaj̊u bylo nezbytné vytvořit

informovaný souhlas účastńık̊u výzkumu. K tomu jsem využil vzor, který je

volně ke stažeńı na stránkách pedagogické fakulty Jihočeské univerzity. Je

j́ım zaručeno, že účastńıci výzkumu z̊ustanou v plné anonymitě, což tedy

znamená, že jejich osobńı údaje nebudu nikde uvádět a ani nebude uvedeno,

jakou konkrétńı školu navštěvuj́ı. V bakalářské práci se tedy pouze objev́ı

např.
”
student/učitel gymnázia v konkrétńım kraji“.
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S těmito zásadami jsem seznámil účastńıky výzkumu prostřednictv́ım

prohlášeńı, které neslo název
”
Informovaný souhlas účastńıka výzkumu“.

V tomto formuláři byli respondent̊um, kteř́ı se účastnili mého výzkumu, nast́ı-

něny ćıle a stručný popis bakalářské práce. Samotné prohlášeńı je uvedeno

v př́ıloze bakalářské práce.

3.5 Rozhovory a jejich následná analýza

Každý jednotlivý rozhovor, který jsem vedl se studenty nebo s učiteli, jsem

nahrával na osobńı mobilńı zař́ızeńı. Tyto rozhovory jsem v př́ıpadě student̊u

prováděl ve dvojićıch (se dvěma studenty najednou), což bylo zp̊usobeno

omezeným časem, který mi byl vymezen učiteli.

Počet účastńık̊u výzkumu

Škola Počet student̊u Počet učitel̊u

Gymnázium v Plzeňském kraji 11 2

Gymnázium v Praze 10 1

Gymnázium v Jihočeském kraji 12 1

Tabulka 1: Počet účastńık̊u výzkumu

Celkový čas všech rozhovor̊u vycháźı na něco málo přes 250 minut čistého

času. Po úspěšném ukončeńı všech rozhovor̊u bylo nutné źıskané audiozáznamy

přepsat do ṕısemné formy do deńıku výzkumńıka, což mi zabralo necelé 2 dny.

Posledńı část́ı výzkumu byla analýza všech uskutečněných rozhovor̊u.

Tato část je tou nejd̊uležitěǰśı pro vypracováńı mé bakalářské práce. Analýza

byla prováděna otázku po otázce, to znamená, že jsem si vzal určitou otázku

a postupně jsem prostudoval všechny výpovědi od respondent̊u (student̊u
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nebo učitel̊u) a vyb́ıral relevantńı odpovědi, které konkrétně popisovaly pro-

blematiku, j́ıž se otázka zabývala. Tyto odpovědi budu dále citovat v celém,

nebo částečném zněńı.

4 Výsledky výzkumu

4.1 Předměty, ve kterých studenti využ́ıvaj́ı tablety

Po analýze rozhovor̊u jsem roztř́ıdil předměty, ve kterých studenti tablet

využ́ıvaj́ı, do dvou skupin. Tyto skupiny jsem pojmenoval dle mı́ry užit́ı tak,

že prvńı skupina nese název
”
Častěji“ a druhá

”
Méně často“. Do skupiny

”
Častěji“ patř́ı tyto předměty: angličtina, němčina, dějepis, chemie. Skupinu

”
Méně často“ tvoř́ı předměty: zeměpis, informatika, biologie, čeština, fyzika,

matematika. Toto členěńı se týká třech navšt́ıvených škol.

4.2 Práce na tabletech v jednotlivých předmětech

Studenti uvedli, že práce na tabletech se v jednotlivých předmětech lǐśı, a tak

jsem se dál zaj́ımal, jak samotná výuka v daných předmětech prob́ıhá.

V angličtině a němčině byl tablet student̊um velkým pomocńıkem. Na

jednom ze tř́ı gymnázíı měli studenti na tabletech i elektronickou podobu

učebnice pro anglický a německý jazyk, u kterých si pochvalovali zejména

poslechová cvičeńı a daľśı možnosti, které elektronické verze učebnic přináš́ı.

Daľśım využit́ım tabletu jsou bezpochyby aplikace, které poskytuj́ı slovńıky

a r̊uzné on-line překladače. Nejv́ıce mě zaujal zp̊usob výuky, kterou vedla

učitelka na gymnáziu v Praze, jelikož použ́ıvala k výuce jazyk̊u aplikaci
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”
Kahoot!“. V této aplikaci, jež je dostupná on-line, má možnost učitelka

připravovat testy na procvičováńı anglických nebo německých slov́ıček. Na

začátku těchto test̊u si každý student muśı zvolit své jméno a dále v testu

vyb́ırá z možnost́ı a, b, c, d, přičemž aplikace okamžitě vyhodnocuje, zda

odpověd’ student̊u byla správná nebo ne. Odpovědi jednotlivých student̊u se

pr̊uběžně ukládaly, a tak měla učitelka na konci testu možnost si odpovědi

student̊u vyexportovat do programu Microsoft Excel. Dále studenti uváděli,

že při výuce ciźıch jazyk̊u použ́ıvaj́ı i aplikaci QuizLet.

Př́ıpadová studie 1.
”
Ten Kahoot určitě, pak jsme měli i QuizLet,

to bylo taky na procvičováńı nějakých slov́ıček a ještě nějaká apli-

kace, ve které jsme vytvářeli myšlenkové mapy, že jsme měli nějaké

základńı slov́ıčko a k němu jsme připojovali daľśı apod.“

Hodiny dějepisu z výpověd́ı student̊u prob́ıhaj́ı tak, že jim učitel připravuje

pracovńı listy na určité téma. Studenti pak muśı pomoćı tabletu zmı́něné pra-

covńı listy vypracovat. Přitom použ́ıvaj́ı prohĺıžeče, kde prohledávaj́ı r̊uzné

dostupné zdroje, které se vztahuj́ı k daným témat̊um a zodpov́ıdaj́ı otázky,

které se nacházej́ı v pracovńım listě.

Výuka chemie byla rovněž zaj́ımavá. Studenti vyprávěli, že při hodinách

využ́ıvali aplikaci
”
Chemické názvoslov́ı“, která převád́ı chemické vzorce na

jejich názvy. Největš́ım př́ınosem této aplikace je i možnost vytvořit si r̊uzné

testy. Aplikace také hĺıdá studenty, zda odpověděli správně a jak dlouho

jim zodpovězeńı otázky trvalo. Po zodpovězeńı otázek aplikace sama vyhod-

not́ı test a navrhne známku. Setkal jsem se i s aplikacemi pro chemickou

tabulku s názvem
”
Periodická Tabulka 2019 - Chemie“. Aplikace posky-

tuje student̊um všechny prvky periodické tabulky, kde si každý jeden mohou
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otevř́ıt a zjistit si o prvku mnohem v́ıce informaćı, než je tomu u paṕırové

verze tabulky. Najdou zde např́ıklad informace, kdo a kdy prvek objevil, jak

vypadá elektronový obal a daľśı obecné vlastnosti jako protonové č́ıslo, bod

táńı, bod varu, relativńı atomová hmotnost, hustota. U každého prvku jsou

dále zmı́něny atomové vlastnosti, reaktivita, elektromagnetické vlastnosti,

krystalová buňka a výskyt prvku. Studenti se zmı́nili i o daľśıch užitečných

aplikaćıch pro tvorbu chemických vzorc̊u, ve kterých jim po zadáńı prvku

aplikace automaticky vygeneruje všechny možné chemické vzorce nebo ukáže

daľśı možné sloučeniny s jinými prvky a zobraźı jim také, za jakých podmı́nek

nová sloučenina vzniká. Aplikace má i funkci přeložeńı prvku ze vzorce na

název a naopak. Studenti Jihočeského gymnázia uvedli i program Pasco.

Konkrétńı využit́ı aplikace je takové, že si uživatelé k nějakému př́ıstroji

připoj́ı tablet a na něm pak pomoćı tohoto programu sleduj́ı r̊uzné vlastnosti

látek (např́ıklad kyselost nebo zásaditost). Uživatel aplikace si také může

zvolit, v jaké formě chce data prezentovat (v tabulkách nebo grafech).

Při hodinách zeměpisu a češtiny nacháźı tablet své využit́ı předevš́ım

při vyhledáváńı doplňuj́ıćıch informaćı na internetu. Studenti mi sdělili, že

při hodinách českého jazyka hledaj́ı informace o autorech nebo literárńıch

d́ılech. V hodinách zeměpisu zase vyhledávaj́ı informace o státech, městech

a podobně. Nesmı́m opomenout ani aplikaci nahrazuj́ıćı atlas, kterou studenti

také hojně využ́ıvaj́ı. V aplikaci najdeme seznam všechny zemı́ a po kliknut́ı

na konkrétńı stát se zobraźı základńı informace typu, na kterém kontinentě

se země nacháźı, jaké je jej́ı hlavńı město, měna, jazyky použ́ıvané v dané

zemi, počet obyvatel, rozloha a mnoho daľśıch. U záložky s názvem
”
Facts“
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4 VÝSLEDKY VÝZKUMU

najdeme demografické informace, informace o ekonomii i údaje o tom, kolik

má země letǐst’ nebo kolik kilometr̊u silnic se v zemi nacháźı.

I v daľśıch předmětech jako je matematika, informatika a biologie našli

někteř́ı učitelé využit́ı pro výuku s tabletem. Při informatice mohou studenti

Jihočeského gymnázia programovat v prostřed́ı Minecraft, což mi přǐslo velmi

př́ınosné pro pochopeńı látky. Uvedli, že měli každý svou postavu na r̊uzných

mapách, skrze ńıž pak museli proj́ıt zadáváńım př́ıkaz̊u. Studenti mě obezná-

mili i s využit́ım tabletu při matematice, konkrétně použ́ıvaj́ı aplikace
”
Alge-

bra“ a
”
Geogebra“. V aplikaci

”
Algebra“ poč́ıtaj́ı r̊uzné matematické úlohy,

jako jsou rovnice o jedné a v́ıce neznámých. I v této aplikaci má učitel možnost

vytvořit si test. V daľśı matematické aplikaci
”
Geogebra“ lze řešit r̊uzné kon-

strukčńı úlohy.

V biologii maj́ı studenti k dispozici aplikaci, která jim poskytuje 3D zob-

razeńı orgán̊u, jako jsou srdce, pĺıce, oči. Dále nab́ıźı možnost orgány zobrazit

ze všech úhl̊u pohledu a zároveň umožňuje jejich bližš́ı zkoumáńı skrze funkci

přibĺıžeńı.

4.3 Pr̊uběh výuky

4.3.1 Pr̊uběh výuky z pohledu student̊u

Pr̊uběh výuky závisel předevš́ım na tom, zda studenti maj́ı tablet vlastńı,

nebo p̊ujčený od školy. Studenti gymnázia v Jihočeském kraji, kterým tablety

p̊ujčuje škola, vypov́ıdali, že jim tablety na potřebné hodiny nośı učitel, který

po jejich rozdáńı urč́ı, co a jak budou na tabletech dělat.
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Př́ıpadová studie 2.
”
Učitel je rozdá, pak si je ṕıchneme do

nab́ıječky, zapneme, a řekne, at’ si hledáme určité informace v prohĺı-

žeči, a když máme pracovat s nějakým programem, tak nám vysvětĺı

jak s t́ım programem zacházet, následně provád́ıme tu činnost a pak

muśıme uklidit ty tablety zpátky.“

Zadáńı jednotlivých praćı prob́ıhalo z výpověd́ı student̊u většinou ústně

nebo bylo učitelem napsané na tabuli. Učitel tedy student̊um dával přesné

instrukce o tom, co měli vypracovat, o čem si měli dohledat informace, nebo

jim sdělil, v jaké aplikaci maj́ı pracovat. Jen na gymnáziu v Plzeňském kraji

občas pro zadáńı praćı kantoři využ́ıvali i Google prostřed́ı, konkrétně Google

classroom, kam student̊um nahrávali pracovńı listy, které měli zpracovat.

Studenti si tuto formu pochvalovali, jelikož jim pak pracovńı listy z̊ustávaj́ı

na Google disku a nemůže se tedy stát, že by o pracovńı list přǐsli.

Studenti gymnázia v Praze, kterým škola tablety také p̊ujčuje, uváděli

obdobné informace jako studenti jihočeského gymnázia. Nicméně u nich se

tablety nacházej́ı pouze v tabletové tř́ıdě, kde jsou na konci každé hodiny

vráceny do skř́ıně, jež je pro skladováńı tablet̊u a nab́ıjećıch zař́ızeńı př́ımo

přizp̊usobena.

Pr̊uběh výuky s elektronickou formou učebnic se nijak zásadně nelǐśı od

výuky s učebnicemi klasickými. Učitel student̊um sděĺı př́ıslušnou stránku

v učebnici a cvičeńı, které maj́ı vypracovat. Studenti plzeňského gymnázia

uvedli, že maj́ı jako tř́ıda sv̊uj vlastńı sd́ılený disk, kam jim kantoři dávaj́ı

materiály a pracovńı listy. Hojně využ́ıvaj́ı prostřed́ı Google, předevš́ım Clas-

sroom, přes který učitel vede výuku.
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4.3.2 Pr̊uběh výuky z pohledu učitel̊u

Dle výpověd́ı učitel̊u se pr̊uběh výuky s tabletem lǐśı u každého předmětu.

Zálež́ı i na tom, zda se studenti s tabletem teprve uč́ı nebo už jsou v práci s ńım

zběhleǰśı. Pokud jde o studenty začátečńıky, tak nejprve prob́ıhá zaškoleńı,

kde jim učitelé ukazuj́ı v jakých aplikaćıch a jakým zp̊usobem budou praco-

vat. Poskytnou jim i př́ıstup na Google disk, na kterém je seznamuj́ı s t́ım,

co kde najdou a kam budou ukládat jednotlivé práce. Učitelka pražského

gymnázia dále uvedla, že si studenti po jej́ım pokynu automaticky berou

kĺıče od skř́ıně, kde jsou tablety uloženy. Tablety si následně rozděĺı a odne-

sou do lavic.

Lze tak na základě odpověd́ı ř́ıci, že postupy popisované učiteli se shoduj́ı

se zkušenostmi žák̊u.

4.4 Kontrola výsledk̊u praćı

Dále jsem se zaměřil i na formu, jakou prob́ıhá kontrola výsledk̊u praćı, které

student̊um učitelé zadaj́ı. Značný rozd́ıl byl znatelný mezi školami v Jihočes-

kém kraji a v Praze, které tablety využ́ıvaj́ı méně a gymnáziem v Plzeňském

kraji, kde maj́ı studenti tablety vlastńı, a tak se je snaž́ı využ́ıvat co nejv́ıce.

Studenti jihočeského gymnázia a gymnázia v Praze uváděli, že kontrola

prob́ıhá tak, že učitel projde tř́ıdu a každý student muśı ukázat vypraco-

vanou úlohu, např. u aplikace Minecraft potom, co student projde mapou,

mu hra vygeneruje certifikát, který pak student muśı ukázat vyučuj́ıćımu.

U aplikace
”
Kahoot!“ učitel promı́tá výsledky student̊u skrze projektor. Stu-

denti na tabletech vytvář́ı i prezentace na učitelem zadaná témata. K tomu si
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sháńı informace na internetu, z nichž následně prezentaci tvoř́ı. Zde kontrola

prob́ıhá tak, že každý student muśı prezentaci před tř́ıdou představit. Stu-

denti pražského gymnázia také uvedli, že některé práce pośılaj́ı pedagogovi

na e-mail, který je pak opravuje mimo vyučováńı. Setkal jsem se i s kontrolou,

která prob́ıhala ústně. Studenti představili své výsledky z aplikaćı a učitel je

pak porovnal s výsledkem vlastńım.

Plzeňské gymnázium má výhodu předevš́ım v tom, že hojně využ́ıvá

prostřed́ı Google. Pro samotné učitele je snazš́ı nahrát student̊um pracovńı

listy na sd́ılený disk nebo classroom, kde si je studenti mohou bez problému

stáhnout do svých zař́ızeńı. Následně po vypracováńı je studenti opět ode-

vzdávaj́ı na již zmı́něný classroom. Samozřejmě i tady muśı učitel občas proj́ıt

tř́ıdou a zkontrolovat výsledky př́ımo na zař́ızeńıch student̊u.

4.5 Rozd́ıly mezi klasickou výukou a výukou

s tabletem z pohledu student̊u

Studenti většinou uváděli, že je výuka na tabletech bav́ı mnohem v́ıce, než

výuka s paṕırovými učebnicemi tak, jak ji běžně známe. Našli se ale i taćı,

kterým sṕı̌se vyhovuje výuka bez mobilńıch zař́ızeńı.

Jako hlavńı bonus výuky s tabletem studenti uvedli samostatnost. To

dle jejich výpověd́ı znamená, že pokud učitel přednášel a studenti nest́ıhali

nebo prob́ırané látce neporozuměli, mohli si informace okamžitě dohledávat

na internetu, a tak nenarušovali pr̊uběh výuky. Výuka jim tedy přǐsla snazš́ı,

rychleǰśı i zábavněǰśı. Potřebné informace jsou totiž schopni naj́ıt mnohem

rychleji a ve větš́ım množstv́ı na internetu než v paṕırové učebnici.
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Př́ıpadová studie 3.
”
Tak je to takový rychleǰśı, že ty věci si

hledáme sami, takže pro mě osobně, že já si zapamatuji mnohem

v́ıc věćı, než když mi to někdo vykládá, že když mám tu potřebu

si to naj́ıt, tak se na to v́ıc soustřed́ım, než když mi to pak pan

profesor vykládá celou hodinu, takže si mysĺım, že je ta výuka

celkově urychleněǰśı.“

Studenti gymnázia v Plzeňském kraji, kteř́ı maj́ı tablety vlastńı, dále

uvedli, že jim velmi vyhovuje mı́t všechny poznámky, učebnice aj. hezky

pohromadě v jednom zař́ızeńı. Pochvalovali si i to, že d́ıky elektronickým

formám učebnic nemusej́ı denně nosit do školy těžké batohy. Nejčastěji si

studenti chválili elektronickou učebnici na angličtinu, ve které jsou i r̊uzná

poslechová cvičeńı, která by v př́ıpadě paṕırových učebnic neměli pro domáćı

př́ıpravu k dispozici.

Avšak vše má své pro a proti. Z výpověd́ı student̊u jsem také zjistil, že

pro některé je tablet zásadńı faktor, který jim odvád́ı pozornost od pr̊uběhu

vyučováńı, a t́ım pádem se méně soustřed́ı na prob́ıranou látku. Vyskakuj́ı

na ně r̊uzné notifikace a upozorněńı (od zpráv na Facebooku až po notifikace

aplikace Instagram). Někteř́ı studenti uvedli, že jim v́ıce vyhovuj́ı paṕırové

učebnice, protože maj́ı možnosti si během vyučovaćıch hodin do učebnice

pr̊uběžně zapisovat poznámky, což elektrické verze nepodporuj́ı.

4.6 Skupinové práce na tabletu

Jednou z mých otázek také bylo, zda studenti na tabletech pracuj́ı pouze

samostatně nebo i ve skupinkách. Někteř́ı ř́ıkali, že pracuj́ı pouze sami, jińı

uváděli práce ve dvojićıch i větš́ıch skupinkách. Zálež́ı tedy na volbě učitele,
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počtu zař́ızeńı dostupných k použit́ı v př́ıslušné výuce a uzp̊usobených typu

práce na tabletu. Kupř́ıkladu na hodinách dějepisu studenti dostali pracovńı

listy a učitelem byli vyzváni k tomu, aby je vypracovali ve dvojićıch. Stu-

denti pražského gymnázia zase vypověděli, že byli v hodině českého jazyka

rozděleni do skupin po čtyrech. Učitel jim zadal čtyři úkoly, takže na každého

člena skupiny připadal jeden úkol. Následně pak studenti jako skupina před

tř́ıdou prezentovali, co zjistili.

4.7 Pravidla použ́ıváńı tabletu při výuce

4.7.1 Pravidla použ́ıváńı tabletu při výuce z pohledu student̊u

Ve svém výzkumu jsem se také zaj́ımal o to, jaká jsou pro studenty nastavená

pravidla, když je výuka vedena přes tablet. Pravidla jsou vždy dopředu jasně

daná a studenti by se jimi měli ř́ıdit, což ale na základě jejich výpověd́ı

neńı vždy dodržováno. Studenti shodně uvedli, že tablet by neměli v̊ubec

použ́ıvat bez toho, aniž by je učitel vyzval. Při práci s tablety by do nich

neměli stahovat žádné nežádoućı aplikace, neměli by hrát hry, navštěvovat

sociálńı śıtě, navštěvovat stránky s erotickým obsahem, sledovat seriály či

videa na YouTube a daľśı. Na tabletech by tak měli dělat pouze to, co jim

učitel zadal. Dle mého názoru je pro učitele velmi obt́ıžně uhĺıdat všechny

studenty, aby dělali jen to, co jim bylo zadáno. Z výpověd́ı student̊u prob́ıhaj́ı

namátkové kontroly tak, že se učitel zvedne, projde celou tř́ıdu a sleduje, co

studenti na tabletech dělaj́ı. Nicméně jsou i taćı učitelé, kteř́ı činnost student̊u

takto nesleduj́ı. Jsou si totiž vědomi, že bez splněńı zadaných úkol̊u studenti

neprojdou následným testem.
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Většina učitel̊u porušeńı pravidel nijak zvlášt’ neřeš́ı, př́ıpadně studenty

slovně pokárá. Vůči student̊um a jejich prohřešk̊um jsou kantoři v tomhle

směru velice tolerantńı. Avšak pokud studenti porušovali nastavená pravidla

hromadně, tak někteř́ı učitelé ukončili celou výuku na tabletech a vrátili se

ke klasické formě. Dále sem se setkal i s tresty jako napsat 20x na paṕır, že

studenti nebudou dělat to, co nemaj́ı. Největš́ım trestem bylo pro studenty

zapsáńı do tř́ıdńı knihy. Při výzkumu jsem ale zjistil, že pokud učitel výuku

dobře postav́ı, tak studenti ani nemaj́ı čas na to, aby dělali něco jiného, natož

aby porušovali pravidla.

Nejčastěji studenti pravidla porušuj́ı při výkladu učitel̊u, tedy pokud maj́ı

pouze sedět a poslouchat. Při ř́ızených aktivitách s tabletem nejsou prohřešky

tak časté, samozřejmě zálež́ı na jednotlivých studentech.

Student̊u jsem se ptal i na to, co nejčastěji při porušováńı pravidel dělaj́ı.

Nejv́ıce se v odpověd́ıch objevovaly hry a sociálńı śıtě, konkrétně Facebook

a Instagram. Studenti také často využ́ıvaj́ı aplikaci Messenger, která zajǐst’uje

komunikaci s jejich přáteli z Facebooku. Někteř́ı také vypověděli, že sleduj́ı

videa na YouTube nebo se dokonce d́ıvaj́ı na seriály. Jińı zase uváděli, že

pravidla neporušuj́ı v̊ubec, bud’to proto, že prostě nechtěj́ı, nebo na to nemaj́ı

čas.

4.7.2 Pravidla použ́ıváńı tabletu při výuce z pohledu učitel̊u

Hlavńı podmı́nkou je, že studenti nesmı́ použ́ıvat tablet bez svoleńı učitele.

Jedńım se zásadńıch pravidel je také bezpečné zacházeńı s vyp̊ujčeným table-

tem. Studenti musej́ı s tabletem samozřejmě zacházet tak, aby ho vrátili

v p̊uvodńım stavu. Studenti by dále do zap̊ujčených zař́ızeńı neměli stahovat
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daľśı aplikace. Toto bývá často porušováno a studenti si do školńıch tablet̊u

nejčastěji stahuj́ı hry.

Studenti gymnázia v Plzeňském kraji a jejich zákonńı zástupci pode-

pisuj́ı pravidla, kterými se muśı jako uživatelé ř́ıdit. Pravidla je také sva-

zuj́ı již při koupi samotného zař́ızeńı. V žádném př́ıpadě by studenti neměli

navštěvovat stránky s erotickým a podobným obsahem. S určitým omezeńım

př́ıstupu na daľśı stránky jsem se setkal jen u školy v Jihočeském kraji. Postoj

učitelky z Prahy je v tomto př́ıpadě zcela benevolentńı, jelikož si je vědoma

toho, že když studenti budou cht́ıt na sociálńı śıtě, tak si cestu najdou. Stu-

denti tedy nejčastěji porušuj́ı pravidla t́ımto zp̊usobem, tedy navštěvováńım

sociálńıch śıt́ı jako je Facebook a Instagram. Druhým nejčastěǰśım porušeńım

pravidel je již zmı́něné stahováńı daľśıch aplikaćı.

U student̊u, kteř́ı maj́ı vlastńı tablet a museli tedy podepsat pravidla už

při koupi tabletu, je omezováńı v tom co si do tabletu stáhnou, nemožné. V pra-

vidlech, které studenti museli podepsat, je však uvedeno, že muśı mı́t vždycky

dostatek mı́sta na pracovńı listy a jiné výukové materiály.

Pro učitele je celkově obt́ıžné vytvořit komplexńı pravidla dopředu, jelikož

nelze přesně předpokládat, jakou činnost budou studenti při zadané práci na

tabletech vykonávat.

Př́ıpadová studie 4.
”
Tak ty podmı́nky jsou jasně nastavený

v tom, že ho budou použ́ıvat ve chv́ıli, kdy se jim to řekne. To

znamená, že jestli je konverzačńı část hodiny, tak neńı d̊uvod, aby

nějakým zp̊usobem byli na tabletu. Jestlǐze dělaj́ı nějaký konkrétńı

překlad, který je na slovńı zásobu, kterou by měli ovládat, tak taky

neńı d̊uvod, aby to hledali na překladači. Naopak potom m̊užeme
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ř́ıct, že děláme nějaké texty z časopis̊u, kde je ta slovńı zásoba

třeba složitěǰśı, nebo pracujeme s ṕısničkami, tak proč to nevyuž́ıt.

Na druhou stranu ten zákaz určitě plat́ı v pr̊uběhu test̊u a takových

zkoušek.“

Na základě porovnáńı výpověd́ı učitel̊u a student̊u gymnázia v Plzeňském

kraji jsem zjistil, že se jejich odpovědi ohledně nastavených pravidel shoduj́ı.

Nutno však podotknout, že studenti tohoto gymnázia nastavená pravidla

často porušuj́ı, a to předevš́ım nepovoleným uživáńım tabletu a navštěvováńım

sociálńıch śıt́ı (Facebook, Instagram).

Učitel gymnázia v Jihočeském kraji si je vědom skutečnosti, že žáci sociálńı

śıtě navštěvuj́ı. Měli by však být dost uvědoměĺı na to, aby to nedělali př́ılǐs

často. Někteř́ı studenti pravidla porušuj́ı, jińı se zase snaž́ı pravidla přesně

dodržovat.

4.8 Ulehčeńı pochopeńı látky pomoćı tabletu

Největš́ı zjednodušeńı výuky a pomoc shledávaj́ı studenti v možnosti do-

hledáńı si prob́ırané látky na r̊uzných internetových stránkách, jako je např.

Wikipedie. Studenti často vypov́ıdali o tom, že pokud v hodině nest́ıhaj́ı

a maj́ı tablet, radši si informace hledaj́ı na něm, než aby narušovali výuku.

Daľśım př́ıkladem jsou studenti, kteř́ı prob́ıranou látku již znali, ti si na in-

ternetu dohledávali podrobněǰśı informace nebo v tématu pokračovali dál.

Setkal jsem se i s t́ım, že studenti od učitele látku nechápali, a tak si infor-

mace k ńı opět hledali na internetu, kde tomu mohli lépe porozumět.

Daľśı zjednodušeńı studenti vid́ı v aplikaćıch, kterých je dnes dostupná

celá řada. Často si studenti pochvalovali již zmı́něné aplikace v kapitole

48
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1.6.2 a k nim přidávali daľśı aplikace typu slovńık a překladač. Co se ja-

zyk̊u a zjednodušeńı pochopeńı látky týče, tak si studenti gymnázia v Plzeň-

ském kraji nesmı́rně pochvalovali elektronické učebnice. V učebnićıch totiž

nacházej́ı r̊uzná poslechová cvičeńı, maj́ı také možnost si cvičeńı nechat

rovnou zkontrolovat, a tak nemusej́ı čekat na to, až jim práci zkontroluje

učitel. Dále zmı́nili elektronickou formu učebnice na matematiku, kde se

jim hodně ĺıbilo, že jim učebnice nab́ızela zobrazeńı úplných postup̊u při

poč́ıtáńı př́ıklad̊u. U paṕırové verze si mohli pouze zkontrolovat správný

výsledek bez větš́ıho rozvedeńı problematiky. Jeden student také uvedl, že

mu na tabletu přǐslo snazš́ı pochopeńı geometrie skrze aplikaci Geogebra, je-

likož se na určité těleso mohl d́ıvat z r̊uzných pohled̊u. Daľśı uvedli, že jim

přijde velmi nápomocná aplikace pro atlas, kde maj́ı hezky pohromadě in-

formace o státě, který právě v hodině zeměpisu prob́ıraj́ı. Jedna studentka

uvedla, že pokud procvičuj́ı naučená slov́ıčka v aplikaci Kahoot!, tak si je

mnohem snáz zapamatovává.

I při této otázce se našli studenti, kteř́ı vypověděli, že maj́ı radši klasickou

výuku, kde si mohou dopisovat informace př́ımo do učebnice. Nicméně i oni

nakonec uznali, že je tablet obrovským pomocńıkem při mnoha vyučovaćıch

předmětech.

4.9 Tablet vlastńı, nebo od školy

Gymnázium v Praze a gymnázium v Jihočeském kraji poskytuj́ı student̊um

tablety školńı, zat́ımco u gymnázia v Plzeňském kraji byli nově nastupuj́ıćı

studenti dopředu určeni jako tabletová tř́ıda. Tablety si tedy museli všichni

studenti v prvńım ročńıku zakoupit. Studenti měli také předem určenou
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značku tablet̊u, konkrétně to byl Apple. Student̊um však byla poskytnuta

sleva. Výsledná cena u těchto zař́ızeńı se odv́ıj́ı předevš́ım od vnitřńı paměti,

kterou nelze u Apple zař́ızeńı rozš́ı̌rit o pamět’ové karty. Měli na výběr ze

zař́ızeńı od 16GB do 64GB vnitřńı paměti. Tato zař́ızeńı pak mohli zaplatit

jednorázově, nebo byla možnost si ho poř́ıdit na splátky.

U gymnázíı, kde tablety p̊ujčovala student̊um škola, byly student̊um svěře-

ny na konkrétńı hodiny, maximálně pak na dvouhodinovou výuku. Byly

ale i př́ıpady, kdy si studenti mohli po předchoźı domluvě zap̊ujčit tablet

domů. To bylo v situaćıch, kdy na něm měli např. vypracovat projekt na

daľśı hodinu nebo třeba v př́ıpadě zap̊ujčeńı tablet̊u studentkám pražského

gymnázia přes v́ıkend, kdy se jednalo o prezentaci výuky s tabletem v televizi.

Př́ıpadová studie 5.
”
No my jsme byly třeba v televizi s ka-

marádkou a měly jsme ten tablet předvádět, takže nám ho p̊ujčili

na celý v́ıkend, abychom si tam natrénovaly nějaký hry a koukly

se na to, jak se s t́ım má a nemá pracovat.“

Všechna tato zař́ızeńı měl pod kontrolou jeden učitel, který musel zajǐst’o-

vat, aby byla zař́ızeńı vždy nabitá, plně funkčńı a dalo se s nimi výuku

bez problémů vést. Samozřejmě musel také ohĺıdat studenty, aby vyp̊ujčené

tablety vrátili v p̊uvodńım stavu. Občas se ale stalo, že byla zař́ızeńı vybitá

nebo prostě nefungovala. Setkal jsem se i s př́ıpadem, kdy došlo d́ıky vysokým

teplotám v mı́stnosti, kde byly tablety uchovávány přes prázdniny, k poškozeńı

displej̊u na zař́ızeńıch.

Všechny školy, které tablety p̊ujčovaly, jich měly dostatek, takže každý

student mohl na tabletu pracovat samostatně. V předešlých kapitolách jsem

se již zmı́nil i o př́ıpadných praćıch ve skupinách.
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Studenti, kteř́ı měli tablet p̊ujčený od školy, ho na konci každé hodiny mu-

seli odevzdat, tud́ıž neměli možnost zař́ızeńı použ́ıvat o přestávkách. Jedinou

situaćı, kdy mohli mı́t tablet i o přestávce, byla dvouhodinová výuka. U stu-

dent̊u gymnázia v Plzeňském kraji, kteř́ı tablety vlastnili, byl př́ıstup úplně

odlǐsný. Učitelé jsou si vědomi, že zař́ızeńı patř́ı student̊um, tud́ıž je v je-

jich použ́ıváńı nemohou tolik omezovat. Studenti Plzeňského gymnázia vy-

pov́ıdali, že o přestávkách často navštěvuj́ı sociálńı śıtě, d́ıvaj́ı se na videa,

dopisuj́ı si s kamarády přes Messenger. Našli se i taćı, kteř́ı si ale na table-

tech o přestávkách dodělávali prezentace na nadcházej́ıćı hodiny nebo se učili

látku na testy.

4.10 Co by studenti na práci s tabletem zlepšili

V rozhovorech, které jsem vedl se studenty zazněla i otázka, co by zlepšili

na práci s tabletem. Na všech třech gymnázíıch jsem se setkal s odpověd́ı,

že by si studenti přáli tablet využ́ıvat mnohem v́ıc a ve v́ıce předmětech.

Dále by studenti ocenili, kdyby školy naskenovaly učebnice z jednotlivých

předmět̊u a umožnily student̊um si je stáhnout do tablet̊u. Ve výpověd́ıch

také zaznělo, že by studenti chtěli, aby této formě výuky dávalo šanci v́ıce

učitel̊u, č́ımž by se možnost využit́ı tabletu rozš́ı̌rila. Avšak často uváděli

fakt, že řada učitel̊u neumı́ tablet plně využ́ıvat.

V odpověd́ıch jsem se od student̊u doslechl, že se domńıvaj́ı, že je mno-

hem v́ıce aplikaćı, přes které by se dala výuka jednotlivých předmět̊u vést.

Ovšem kantoři, kteř́ı tablet při výuce využ́ıvaj́ı, se s nimi třeba doposud

nesetkali, a tak je nepouž́ıvaj́ı.
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4.11 Obt́ıžnost práce na tabletu

4.11.1 Obt́ıžnost práce na tabletu z pohledu student̊u

Ačkoliv jsem si byl vědom, že rozhovory realizuji se studenty, kteř́ı v drtivé

většině měli např. vlastńı smartphone už na základńı škole, zaj́ımalo mě, zda

pro ně byla práce na tabletu obt́ıžná. Téměř všichni vypověděli, že s praćı

na tabletu nemaj́ı v̊ubec žádný problém, jelikož tablet vid́ı jako větš́ı smart-

phone a jejich generace nemá pot́ıže s ovládńım zař́ızeńı podobných typ̊u.

Nicméně jsem se setkal i se studenty, pro které to zpočátku tak snadné ne-

bylo. Problém pro ně nastal v př́ıpadě, když byli uživateli operačńıho systému

Android a na nově zakoupených tabletech měli operačńı systém iOS. T́ım

pádem jim nějakou dobu trvalo, než si zvykli na nové prostřed́ı. Dále mi

studenti gymnázia v Plzeňském kraji při výzkumu sdělili, že pro ně bylo

zpočátku dost obt́ıžné zvyknout si třeba na nové školńı emaily a přihlásit se

do všech classroomů jednotlivých předmět̊u, tedy celkově si navyknout na

Google prostřed́ı.

4.11.2 Obt́ıžnost práce na tabletu z pohledu učitel̊u

Učitelé neshledávaj́ı práci s tabletem nijak obt́ıžnou. Jeden z učitel̊u v tom

dokonce vid́ı bonus, protože měl možnost naučit se něco nového. Muśım

však podotknout, že dotazovańı byli bud’to ICT koordinátoři, nebo se jed-

nalo o mladš́ı učitele. V rozhovorech jsem se doslechl i o starš́ı učitelce

dějepisu z gymnázia v Plzeňském kraji, která s ovládáńım tabletu a praćı

na něm také neměla žádný problém.
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Porovnáńım odpověd́ı student̊u a učitel̊u ze stejných škol jsem zjistil,

že se jejich výpovědi shodovaly. Až na studenta z gymnázia v Jihočeském

kraji, který vypověděl, že na rozd́ıl od učitele, jenž na tabletu pracoval bez

jakýchkoliv problémů, je práce pro něj práce s tabletem poměrně obt́ıžná.

Přičemž samotného učitele ani nenapadlo, že by mohla být práce s tabletem

pro studenty komplikovaná.

Jak jsem již uvedl, někteř́ı studenti gymnázia v Plzeňském kraji měli

zpočátku velké problémy při přihlašováńı se na všechna nová cloudová prostře-

d́ı, nové školńı emaily a problém jim dělalo i stahováńı všech potřebných

aplikaćı. Oproti tomu jejich učitelé s t́ım žádný problém neměli.

4.12 Problémy při práci s tabletem

4.12.1 Problémy při práci s tabletem z pohledu student̊u

Zabýval jsem se i problémy, které výuka s tabletem přináš́ı. Zaj́ımalo mě, jaké

pot́ıže studenti nejčastěji vńımaj́ı. Na každé škole jsem se setkal s problémem

ohledně Wi-Fi připojeńı. Kv̊uli slabé Wi-Fi se stávalo, že byla výuka přes

tablet během hodin ukončena, jelikož se studenti nemohli připojit na inter-

net, a tud́ıž nemohli vypracovat zadané úkoly. Setkal jsem se i se situaćı, kdy

byli studenti gymnázia v Plzeňském kraji obviněni z neodevzdáńı vypraco-

vaných pracovńıch list̊u do Classroom, což však vzhledem ke špatnému Wi-Fi

připojeńı nemohli učinit.

Daľśım zásadńım problémem bylo pro studenty stář́ı p̊ujčovaných zař́ızeńı,

což se silně podepisuje na jejich výkonu. Studenti si často stěžovali na opotře-

beńı bateríı a rychlé vyb́ıjeńı tablet̊u. Stává se, že muśı mı́t tablet po ce-
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4 VÝSLEDKY VÝZKUMU

lou dobu výuky napojený na nab́ıječkách nebo dostanou vybitý tablet bez

možnosti nabit́ı, a tak muśı, pokud neńı možnost zap̊ujčeńı jiného kusu, pra-

covat se spolužáky. Daľśım problémem jsou aktualizace systému v jednot-

livých tabletech. Studenti např. dostali zař́ızeńı, které vyžadovalo automatic-

kou aktualizaci, a tak na něm nemohli od začátku pracovat stejně jako ostatńı

spolužáci. Dále byly př́ıpady, kdy došlo u školńıch tablet̊u ke zpřeházeńı ikon,

jejich vymazáńı nebo schováńı, což studenty při práci samozřejmě zdržuje.

4.12.2 Problémy při práci s tabletem z pohledu učitel̊u

Zeptal jsem se učitel̊u, jaké problémy se vyskytuj́ı v pr̊uběhu výuky. Největš́ım

problémem byly sociálńı śıtě, Wi-Fi připojeńı a technický stav zař́ızeńı.

Učitelka pražského gymnázia na otázku odpověděla, že se jim při práci on-

line přerušilo Wi-Fi připojeńı, tud́ıž celá výuka na tabletech byla ukončena.

Škola má však nového poskytovatele internetového připojeńı, který se po-

staral o zaśıt’ováńı celé budovy školy, tud́ıž by měl být tento problém na

ústupu. Dále si např́ıklad učitelka doma připravila výuku přes nějakou apli-

kaci, která ale po splněńı úrovně požadovala po žáćıch při hodině zaplaceńı

určité sumy k posunut́ı se na vyšš́ı level. Nepř́ıjemná situace pro učitele na-

stala i tehdy, když si student vzal ze skř́ıně úplně vybitý tablet. Učitelka tedy

muśı mı́t vždy nějaký záložńı plán, nebo nastalou situaci operativně vyřešit.

Naopak učitel gymnázia v Jihočeském kraji neměl s Wi-Fi připojeńım

žádný problém. Stěžoval si předevš́ım na stář́ı zař́ızeńı. Dle něj se velmi

zř́ıdka stává, že správně pracuj́ı všechny tablety, které do tř́ıdy přinese.

Nejčastěǰśımi problémy tedy byly automatické aktualizace po spuštěńı zař́ıze-
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4 VÝSLEDKY VÝZKUMU

ńı a úplně vybité baterie. Výkon jednotlivých zař́ızeńı se v̊ubec nedá srovnávat

s t́ım, jak fungovala krátce po zakoupeńı.

Problém se sociálńımi śıtěmi zazněl ve všech odpověd́ıch učitel̊u. Je jen na

učiteli, zda chce tento problém aktivně řešit, nebo ho bude raději přehĺıžet.

Ve tř́ıdách se 30 studenty je však velmi obt́ıžné uhĺıdat aktivitu každého stu-

denta. Učitelka pražského gymnázia proti tomu nijak nezasahuje, nechává

studenty, aby se sami rozhodli, zda budou pracovat na určených úkolech,

či brouzdat na sociálńıch śıt́ıch. Učitel z gymnázia v Plzeňském kraji vid́ı

největš́ı problém v notifikaćıch jednotlivých sociálńıch śıt́ı, které se v jeho

hodinách ozývaj́ı pravidelně. Nejčastěji se jedná o notifikace z aplikace Mes-

senger. Toto však nerozptyluje jen jeho, ale i ostatńı studenty ve tř́ıdě. Hodně

by pomohlo, kdyby se studenti naučili svá zař́ızeńı před hodinou uvádět do

tichého režimu, č́ımž by se tomuto problému předešlo.

Srovnáńım výpověd́ı učitel̊u a student̊u ohledně problematiky využit́ı

tabletu při výuce jsem zjistil, že učitelé gymnázia v Plzeňském kraji nevid́ı

hlavńı problém ve Wi-Fi připojeńı, narozd́ıl od student̊u, kteř́ı ho shledávaj́ı

zásadńım. Problém učitelé vid́ı v návštěvováńı sociálńıch śıt́ı studenty a s nimi

spojenými notifikacemi. Studenti pražského gymnázia se shodli se zpov́ıdanou

učitelkou na tom, že Wi-Fi připojeńı bylo na jejich škole velkým problémem.

Škola to ale aktivně řešila a už vyměnila poskytovatele internetového připojeńı,

takže se problém postupně vytráćı. Učitelka však oproti student̊um ve své

výpovědi neuvedla špatný technický stav tablet̊u, projevuj́ıćı se klesaj́ıćım

výkonem, na který si studenti ve svých výpověd́ıch často stěžovali. Škola v Jiho-

českém kraji má dle shoduj́ıćıch se výpověd́ı učitele i student̊u hlavńı problém

ve stář́ı zař́ızeńı, a t́ım zp̊usobeným úpadkem výkonu tabletu. I zde se ob-
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jevil rozpor ve výpověd́ıch učitele a student̊u, a to ohledně Wi-Fi připojeńı.

Studenti si na něj stěžovali, ale učitel v něm problém neviděl.

4.13 E-knihy

Velkým př́ınosem tablet̊u je podle student̊u možnost využ́ıvat elektronické

verze učebnic. Zaj́ımalo mne, jestli školy, které výuku s tabletem využ́ıvaj́ı,

tyto učebnice svým student̊um poskytuj́ı nebo nějakým zp̊usobem zajǐst’uj́ı.

Překvapil mě fakt, že ze tř́ı gymnázíı, kde jsem výzkum prováděl, využ́ıvalo

elektronické učebnice pouze jedno gymnázium, a to gymnázium v Plzeňském

kraji. Toto gymnázium student̊um poskytlo licenci matematické učebnice,

ostatńı licence si studenti musej́ı dokupovat sami. Studenti jsou s elektro-

nickými učebnicemi spokojeni a většinou je chválili. Oceňuj́ı předevš́ım výhody,

jako jsou poslechová cvičeńı, doplňuj́ıćı informace dostupné pomoćı speciálńıch

ikon, kontrola cvičeńı a daľśı interaktivńı prvky, které klasická paṕırová

učebnice nenab́ıźı. Elektronické učebnice studenti použ́ıvaj́ı od nakladatelstv́ı

Fraus a Oxford. Nicméně někteř́ı studenti vypověděli, že radši pracuj́ı s kla-

sickými verzemi učebnic, do kterých si mohou bezprostředně doplňovat pozná-

mky. Dále uvedli, že se jim mnohdy z paṕırových verźı učebnic lépe uč́ı.

4.14 Jaké výuce by studenti dali přednost

Posledńı otázka, kterou jsem student̊um pokládal, bylo upřednostněńı kla-

sického typu výuky, nebo výuky s tabletem. Někteř́ı studenti by raději z̊ustali

u té klasické, daľśı skupině student̊u by vyhovovala kombinace obou fo-

rem a někteř́ı studenti by nejraději pracovali pouze s tablety. V podáńı stu-

dent̊u je to tedy velmi individuálńı záležitost.
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4 VÝSLEDKY VÝZKUMU

Studenti, kteř́ı preferovali klasickou formu výuky, to od̊uvodnili t́ım, že si

nechtěj́ı zvykat na nový pr̊uběh vyučováńı. Doslechl jsem se také, že kdyby

studenti tablet použ́ıvali pořád, nejsṕı̌s by se jim tato forma výuky brzo

omrzela. Setkal jsem se i s takovými názory student̊u, kdy si u některých

předmět̊u výuku pomoćı tabletu nedokáž́ı představit. Dle mého názoru byla

ohledně této problematiky nejlépe vypov́ıdaj́ıćı odpověd’ studenta gymnázia

v Jihočeském kraji. Jeho výpověd’ je uvedena v následuj́ıćı př́ıpadové studii.

Př́ıpadová studie 6.
”
V tuhle chv́ıli, jak je to nastavený všechno,

tak určitě bez tabletu. Ale mysĺım si, že kdyby se provedlo hodně

změn, že by třeba všechny ty učebnice byly zdigitalizovaný, nějak

by jsme si navykli na to, že budeme psát poznámky do notepadu,

tak to je možná dobrý, ale v tuhle chv́ıli si to nedokážu představit.

(. . . ) Tak m̊uj názor je, že by ti učitelé měli být proškolený na

tu práci s tablety při výuce od někoho, kdo má s t́ım nějaké

zkušenosti, aby viděli, jak s těmi lidmi jednat, jak rozdat tablety a co

všechno se na tom dá dělat, aby jim řekl, v čem jsou elektro-

nický verze učebnic lepš́ı než ty normálńı a oni to následně mohli

použ́ıvat. To je podle mě hlavńı d̊uvod, proč to nepouž́ıvaj́ı, protože

nemaj́ı tyhle informace.“

Studenti preferuj́ıćı výuku s tabletem, zd̊uvodnili své rozhodnut́ı tak, že

jim přijde výuka zábavněǰśı, snazš́ı a efektivněǰśı. Ĺıbila se jim i představa, že

by všechny učebnice byly v elektronické podobě, dostupné na tabletech, a tak

by každý den nemuseli nosit do školy mnoho paṕırových učebnic. Velkou

výhodu vid́ı studenti také v tom, že by v tabletech měli poznámky uložené

na cloudu a nemohlo by se tak stát, že by je neměli na hodiny připravené
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nebo by je někde ztratili. Studenti, jimž školy tablety na jednotlivé hodiny

p̊ujčuj́ı, uvedli že by jim nevadilo nosit do školy tablet vlastńı. T́ım by byla

zodpovědnost za funkčnost a připravenost tabletu k výuce delegována na jed-

notlivé studenty. I zde se studenti jednoznačně shodli, že by uv́ıtali použ́ıváńı

tabletu ve v́ıce předmětech.

4.15 Mı́ra užit́ı tabletu při hodinách očima učitel̊u

Žádný z učitel̊u, se kterými jsem vedl rozhovor, nepouž́ıvá tablet celou vyučo-

vaćı hodinu. Tablet vždy využ́ıvaj́ı jen na určitou a předem připravenou část.

Učitel gymnázia v Plzeňském kraji, který využ́ıvá tablet předevš́ım na ho-

dinách ciźıch jazyk̊u, řekl, že i když maj́ı studenti elektronické učebnice, jazyk

je i o komunikačńıch dovednostech, a tak logicky nelze vést celou výuku jen

přes tablet.

Učitelce gymnázia v Praze nejv́ıce vyhovuje hodinu rozdělit na dvě polo-

viny. Jedna polovina prob́ıhá s tabletem a druhá prob́ıhá klasicky. Vyučovaćı

hodiny s tabletem většinu zač́ıná a student̊um jejich pomoćı odprezentuje

úvod do prob́ıraného tématu. Tablet v druhé části hodiny využ́ıvá, aby zjis-

tila, zda studenti dávali pozor. Připravuje jim testy z prob́ırané látky v apli-

kaci
”
Kahoot!“. Učitelka si nedokáže představit pracovat s tabletem celou

hodinu, jelikož je to pro ni monotónńı aktivita, která po chv́ıli omrźı ji i stu-

denty. Všichni tázańı učitelé využ́ıvaj́ı tablet předevš́ım jako doplněk výuky.

4.16 Př́ınosy tabletu do výuky dle učitel̊u

Určitý př́ınos tablet̊u do výuky zmı́nil již výše citovaný učitel. Zásadńım

př́ınosem pro něj je možnost využit́ı tabletu s poč́ıtačem či mı́sto něj. Kantoři
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z Plzeňského kraje se shodli na obrovském př́ınosu elektronických učebnic

a funkćı, které student̊um poskytuj́ı.

Učitel jihočeského gymnázia uvedl jako bonus možnost učit studenty na

tabletech rýsovat. Od̊uvodnil to t́ım, že se v dnešńı době výkresy, návrh apod.

dělaj́ı na poč́ıtač́ıch. Př́ınos viděl i v určité vizualizaci výuky. Student̊um totiž

ukazoval r̊uzné 3D modely a obrázky, aby měli reálnou představu o tom,

jak objekty vypadaj́ı v prostoru. Učitelka z gymnázia v Praze shledává

největš́ı plus v rozvoji digitálńı gramotnosti student̊u. Je ráda, že jsou stu-

denti ochotni pracovat s tablety a vyplňovat na nich testy, protože má někdy

problém po studentech, kteř́ı nemaj́ı př́ılǐs úhledné ṕısmo, přeč́ıst odpovědi.

4.17 Zjednodušeńı práce učitele pomoćı tabletu

Tablet nepřináš́ı zjednodušeńı, ale sṕı̌se dle slov učitel̊u dělá výuku efek-

tivněǰśı. Tablet poskytuje učitel̊um nové metody, nástroje, které u klasické

tabule k dispozici nejsou. Konkrétńı výhoda tabletu oproti tabuli je např́ıklad

ta, že studenti mohou zároveň pracovat všichni a ne jen ten, který je právě u ta-

bule. S t́ım souviśı daľśı výhoda, a tou je okamžitá kontrola všech student̊u

najednou. Zároveň studenti mohou pracovat rychlost́ı, která jim vyhovuje.

Bystré studenty nebrzd́ı ti pomaleǰśı a naopak studenti např. s poruchami

učeńı maj́ı své individuálńı tempo. Zároveň mohou studenti i učitelé využ́ıt

široké možnosti internetu, a to při dohledáváńı doplňuj́ıćıch informaćı, sd́ıleńı

materiál̊u i ke komunikaci přes školńı emaily mimo vyučováńı. Výhodou

je i možnost psańı a ukládáńı poznámek do tabletu, takže se nemůže stát,

že by studenti ṕısemné materiály neměli k dispozici.
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Je nutné zmı́nit i možnost prezentováńı r̊uzných informaćı z internetu,

obrázk̊u a pouštěńı výukových vidéı. Daľśım bonusem je pro učitele možnost

nahrávat student̊um pracovńı listy s deľśım textem na Google disk. Jsou

si totiž vědomi toho, že každý student má r̊uznou rychlost čteńı, což při

promı́táńı textu hromadně na tabuli může někoho omezovat.

Nicméně učitelé vid́ı v tabletu i jakousi př́ıtěž. Zpočátku se museli se

zař́ızeńım seznámit a připravit si nové materiály pro svou výuku. Učitelé,

kteř́ı již byli zkušeńı v použ́ıváńı tabletu při své výuce, byli pak urgováni

vedeńım školy, aby zpracovávali materiály a návrhy pro výuku s tablety

i v jiných předmětech.

Př́ıpadová studie 7.
”
Pro toho učitele to někdy m̊uže být na-

opak těžš́ı, protože je tam pak mnohem věťśı poptávka a muśı

těch materiál̊u chrlit třeba v́ıc, takže v tomto nejde ř́ıct, že by se

výuka vyloženě zjednodušovala. Něco přináš́ı, na druhou stranu je

zase v něčem náročněǰśı.“

4.18 Kde učitelé hledaj́ı inspiraci

Možnost́ı, kde mohou učitelé hledat inspiraci, je opravdu mnoho. To se odv́ıj́ı

od toho, co všechno chtěj́ı učitelé na tabletech dělat. Ve svých výpověd́ıch

kantoři nejčastěji uváděli široké možnosti internetu. Inspiraci tam hledaj́ı

často, a to at’ už na českých i zahraničńıch stránkách. Za zmı́nku stoj́ı

stránky jako edulabcr.cz, educocentrum.cz, medium.com, creative.eun.org,

ipadvetride.cz, itveskole.cz, rvp.cz a daľśı. Dále uváděli i Facebook, kde se

utvářej́ı skupiny učitel̊u, které tato forma výuky také bav́ı. Ve skupinách

si pak sděluj́ı názvy aplikaćı, které ve svých hodinách použ́ıvaj́ı. Inspiraci
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čerpaj́ı i na r̊uzných školeńıch. Učitel gymnázia v Jihočeském kraji uvedl

mnoho možnost́ı, jako např́ıklad v́ıkendové a letńı školy, r̊uzné konference

a právě školeńı. Učitelé gymnázia v Plzeňském kraji by uv́ıtali vytvořeńı

databanky s názvy jednotlivých aplikaćı, jež se daj́ı při vyučováńı využ́ıt.

Dále by spolu učitelé měli o problematice v́ıce komunikovat a sdělovat si své

zkušenosti a poznatky.

4.19 Postoj učitel̊u k výuce s tabletem

Postoje v̊uči této formě výuky jsou velmi individuálńı. Jsou zde učitelé, kteř́ı

jsou z výuky s tabletem vyloženě nadšeńı a pak jsou tu učitelé, kteř́ı j́ı ani

nedali šanci a jakoukoliv technologii ve svých hodinách dopředu zamı́taj́ı.

Učitelé, již této formě výuky dali přednost, oprávněně a zcela logicky poža-

duj́ı, aby byla zař́ızeńı plně funkčńı a aby se v pr̊uběhu hodin neobjevo-

valy žádné problémy s t́ım souvisej́ıćı. Takže tablety nejčastěji využ́ıvali,

když byly úplně nové. Postupem času na zař́ızeńıch klesal výkon a začaly

se vyskytovat problémy, takže řada učitel̊u od této formy výuky odstou-

pila. Překvapeńım pro mě bylo využ́ıváńı tabletu i učiteli ve vyšš́ım věku.

Tito učitelé sice nevedou výuku přes tablet tak často, ale jsou schopni na

tabletu pracovat a vyřizovat emaily. Z jednotlivých výpověd́ı jsem se také

dozvěděl o přehnaných obavách z př́ıpadné nepozornosti student̊u a jejich

činnosti na sociálńıch śıt́ı, což jsou často hlavńı d̊uvody, proč kantoři výuku

s tabletem zamı́taj́ı.
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4.20 Př́ıprava učitel̊u na hodiny pomoćı tabletu

Občas si kantoři na tabletech dělaj́ı i př́ıpravy na daľśı hodiny. Učitelka z gy-

mnázia v Praze uvedla, že si doma na tabletu připravuje hodiny př́ımo na

cloud, ze kterého pak látku daľśı den rovnou prezentuje student̊um. Muśı však

poč́ıtat s možnost́ı pádu śıtě, a tak má pro jistotu př́ıpravu uloženou i na flash

disku. V jiných př́ıpadech si učitelé zapisovali do poznámek v tabletu č́ısla

stránek a cvičeńı, které chtěli se studenty během hodin udělat. Po úspěšném

dokončeńı cvičeńı si ho automaticky v poznámkách zvýraznili zeleně, aby

měli přehled o tom, co již probrali, a co ne.

Učitelé na škole v Plzeňském kraji k těmto př́ıpravám vedou i své stu-

denty. Zadávaj́ı jim pro domáćı př́ıpravu prezentace, které maj́ı vypracovat

na iPadu a následně je ve škole ostatńım poušt́ı přes AppleTV.

4.21 Názor učitel̊u na budoucnost této formy výuky

Učitelé, kteř́ı se účastnili mého výzkumu, věř́ı v budoucnost této metody

výuky. Ovšem ve svých výpověd́ıch ovšem zároveň upozorňuj́ı na nevyhnu-

telné investice škol, které se chystaj́ı tuto metodu výuky zavést. Bude potřeba

velmi dobrého zaśıt’ováńı školy a dopředu se muśı poč́ıtat s postupným snižo-

váńım výkonu nově zakoupených tablet̊u, tedy s neustálou obměnou starých

zař́ızeńı za nové. Problémem této formy výuky je i nedostatek kvalitńıch elek-

tronických učebnic, na který mě upozornil učitel z gymnázia v Plzeňském

kraji.
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5 Diskuze

Tablety ve výuce vid́ım jako př́ınosné. Tato forma výuky si dle mého názoru

a odpověd́ı respondent̊u najde cestu snad do každé školy. Rozhovory byly

ale vedeny s nadšenými učiteli (resp. se žáky nadšených učitel̊u), tj. šlo

sṕı̌se o př́ıklady dobré praxe než o obvyklý stav. Tablet dělá výuku pro

studenty poutavěǰśı a zábavněǰśı, protože ji zat́ım nevńımaj́ı jako stereo-

typńı. Při práci s tabletem, kdy student pracuje individuálně, se rozv́ıj́ı jeho

samostatnost, jelikož si informace k tématu muśı naj́ıt sám. Samozřejmě

individuálńı práce muśı být schopen. Na tabletech se ale dá pracovat i ve

skupinkách, kdy se studenti uč́ı týmové práci. S t́ımto jsem se setkal na

gymnáziu v Praze, kdy studenti ve skupinách při hodinách ciźıch jazyk̊u

na tabletech vytvářeli např. plakáty k r̊uzným událostem. Osvoj́ı si tak

práci v kolektivu a dovednosti s ńı spjaté. Nejd̊uležitěǰśı je samozřejmě ko-

munikace, kdy si sděluj́ı zjǐstěné informace a nápady.

Skrze tablet studenti źıskávaj́ı př́ıstup k široké škále výukových apli-

kaćı. Aplikace poskytuj́ı klasické výukové pomůcky a nav́ıc k ńım přidávaj́ı

daľśı funkce, jako je tomu např́ıklad u aplikace Periodická tabulka, která

byla zmı́něna v praktické části. Dále jsou tu elektronické učebnice pro r̊uzné

předměty se zabudovanými interaktivńımi prvky, jež v učebnici najdeme pod

speciálńımi ikonami. Jedná se o poslechová cvičeńı, doplňuj́ıćı informace, od-

kazy na stránky se zaj́ımavostmi a daľśı.

Výuka s využit́ım tabletu má však i svá negativa. Mezi ně se řad́ı možné

předčasné ukončeńı výuky na tabletu kv̊uli slabému Wi-Fi připojeńı, při

kterém nebude možno využ́ıvat např. cloudové uložǐstě nebo online aplikace,

př́ıpadně studenti nebudou moci odevzdat vypracované práce na již zmı́něné
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cloudové uložǐstě. Problémem je, že po uplynut́ı určitého času od koupě

tabletu bude klesat výkon zař́ızeńı a bude se rychleji vyb́ıjet. Jako posledńı

bych uvedl problém sociálńıch śıt́ı, které se však daj́ı znepř́ıstupnit v nasta-

veńı Wi-Fi routeru. Každopádně na žádné z navšt́ıvených škol jsem se s t́ımto

radikálńım řešeńım nesetkal.

Školy, které by chtěly zavést tuto formu výuky, muśı poč́ıtat s velkou

finančńı investićı. Největš́ı investićı bude zaš́ıt’ováńı celé budovy školy na

takové úrovni, aby se předešlo pád̊um śıtě, a nebyla tak výuka s tabletem

narušována. Daľśı velkou investićı budou samozřejmě tablety. Doporučil bych

nakoupit dražš́ı tablety, které budou schopné vydržet déle, a škola se tak

vyhne tomu, aby musela za pár let kupovat nové. Může se stát, že se zař́ızeńı

porouchá, a proto muśı být škola připravená i na náklady spojené s opravou

zař́ızeńı, v horš́ım př́ıpadě i na nákup nového tabletu. Možnost́ı však z̊ustává,

aby si studenti nosili do škol vlastńı zař́ızeńı. Z rozhovor̊u, které jsem vedl, je

tato varianta dle mého názoru mnohem lepš́ı. Problém, se kterým se ale muśı

poč́ıtat, je, že tablety s operačńım systémem Android nepodporuj́ı aplikace

od Apple a naopak.

To nejd̊uležitěǰśı však je, aby se učitelé sami seznámili s benefity, které

výuka s tabletem přináš́ı, a přesvědčili se o jejich prospěšnosti, co se výuky

týče. Tablet poskytuje mnoho možnost́ı, je však třeba umět jeho potenciál

využ́ıt. Vedeńı školy by mělo dát učitel̊um prostor pro źıskáńı zkušenost́ı v tom-

to směru a pak možnost volby ve stylu vedeńı výuky. Zpočátku může být

práce s tablety pro učitele těžš́ı, jelikož budou nuceni vypracovat nové ma-

teriály a vymyslet nové vedeńı výuky. Posléze jim však tablet práci může

ulehčit či zpř́ıjemnit a dělat výuku efektivněǰśı. Učitelé maj́ı d́ıky tablet̊um
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okamžitý př́ıstup k doplňuj́ıćım informaćım, nemusej́ı student̊um pro kon-

trolu vyb́ırat sešity, mohou se studenty sd́ılet soubory (výukové prezen-

tace), dále maj́ı možnost využ́ıvat širokou škálu výukových aplikaćı. Jedná

se např́ıklad o aplikace využitelné při výuce matematiky (Geogebra, Al-

gebra) a daľśıch předmět̊u nebo aplikace poskytuj́ıćı elektronické učebnice

(Fraus 3D, Flexibooks).

6 Závěr

Zmapoval jsem využit́ı mobilńıch zař́ızeńı (tablet̊u) ve výuce na středńıch

školách. Výzkum byl limitován počtem tř́ı středńıch škol. Konkrétně se jed-

nalo o gymnázia v Plzeňském kraji, v Jihočeském kraji a o gymnázium v Praze.

Na základě polostrukturovaných hloubkových rozhovor̊u se studenty a uči-

teli jsem zjistil, že tablety při vyučováńı nejv́ıce využ́ıvaj́ı v předmětech jako

je němčina, angličtina, dějepis a chemie. Nejvyuž́ıvaněǰśı aplikaćı na dotazo-

vaných školách je aplikace
”
Kahoot!“. Velmi často jsou také využ́ıvána clou-

dová prostřed́ı. Výuka na tabletech neprob́ıhá zpravidla celou hodinu, jen jej́ı

určitou část. Studenti při ńı muśı dodržovat pravidla daná učitelem. Výuku

vedenou přes tablety vid́ı respondenti převážně pozitivně. Studenti by tedy

upřednostnili výuku na tabletech, ale našli se i taćı, kterým stále v́ıce vyho-

vuje klasická výuka. Největš́ım problémem je slabé Wi-Fi připojeńı a klesaj́ıćı

výkon tabletu, který je zp̊usoben vlivem stář́ı zař́ızeńı.

Vzhledem k provedeńı tohoto výzkumu pouze na gymnázíıch, by bylo

zaj́ımavé se v podobných výzkumech zaměřit na odborné středńı školy, např.

stavebńıho, pr̊umyslového, zemědělského, zdravotnického zaměřeńı a daľśıch.
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Problémem však může být nalezeńı takové školy, která by byla ochotna se

výzkumu účastnit. Komplikaćı může být časová náročnost rozhovor̊u.

Tato práce by mohla sloužit jako východisko pro hlubš́ı zkoumáńı výuko-

vých aplikaćı.
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softvéru [online]. 2005 [cit. 28.06.2019]. Dostupné z WWW: www.edi.
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