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Uvod

Vzdélani hraje obrovskou roli ve spole¢nosti, hlavnim tvlircem vzdé€lanosti zaka
je ucitel. Kazdy z nas se urcité setkal s pedagogem, ktery dokazal latku skvéle vysvétlit, a uceni
bylo mnohem jednodussi a na druhou stranu se setkal i stakovym, ktery latku neumél
dostateCn¢ vysvétlit. Kvalita ucitelit je ve velké mife ovlivnéna jejich zkuSenostmi,
ty ale ziskavaji az béhem svého profesniho vyvoje. To je jeden z hlavnich rozdilu, které existuji
mezi tzv. zainajicimi uciteli a uciteli experty, pravé mira zkuSenosti ovliviiuje spravné
napliovani vzdélavaciho procesu. Nastupujici ucitel se Casto setkava s problémy, které neumi
efektivné tesit, kdezto ucitel expert tyto problémy fesi s prehledem a na ziklad¢ své praxe

nékterym problémiim dokéaze i predchazet.

Tématem této bakaladiské prace jsou pravé rozdily mezi zacinajicimi uditeli a uciteli
s dlouholetou praxi. Rozdily jsou pfedevsim v jejich zkuSenostech, které bohuzel zacinajici
ucitel nema dostate¢né, jelikoz na vysokych Skolach nema dostatek ptilezitosti tyto zkusenosti
ziskat. Téma prace jsem si zvolila, protoze studuji ucitelstvi a jednou mé role zacinajiciho
ucitele ¢ekd, tudiz jsem chtéla znat, s jakymi problémy se nastupujici ucitel setkava a naopak,

co charakterizuje ucitele experta a jak k takovému postaveni dojit.

Cilem bakalatské prace je zjistit, zda existuji rozdily mezi za¢inajicimi uciteli a uciteli
s dlouholetou praxi. Dil¢im cilem bakalaiské prace je popsat zakladni pojmy, které se vaZzou

k samotnému tématu. Dal$im dil¢im cilem je popsat a analyzovat nékteré rozdily mezi uciteli.

Bakalatskéa prace je slozena z teoretické casti, ktera se soustfed’'uje na pojmy ucitel,
zacinajici ucitel a ucitel expert. V praktické casti se zabyvame empirickym vyzkumem, ktery
ma poukazat na rozdily mezi za¢inajicimi uciteli a uciteli s dlouholetou praxi. V posledni casti

prace, kterou je zaver, jsou veSkeré vysledky vyzkumu shrnuty a popséany.



TEORETICKA CAST



1 Historie ucitelské profese

Ucitelstvi je jednou z profesi, se kterou se setkavame od samotného pocatku
vyvoje lidstva. Za zacatek mlizeme povazovat ten moment, kdy se vyucovani stalo
uvédomélou ¢innosti, kterou vykonaval urity ¢lovek, protoze nikdo jiny nebyl schopen
a ochoten tuto funkci vykonavat. Primitivni forma vyucovani se objevila jiz v pravéké
spole¢nosti, kdy predavani informaci, znalosti, dovednosti a riznych norem probihalo
Z generace na generaci. Mnohem vice diikazli o existenci pedagogické profese mame
z dob starovékych statu, tzn. z Egypta, Indie, Ciny, pozd&ji z Recka a Rima, kde zacaly
vznikat prvni Skoly. P¥inosem pro pedagogy byl vznik pisma, ktery umozioval vyuku
podlozit studijnimi texty, neSlo uz jen o pouhé slovni pfeddvani informaci.
Jiz ve starovéku odliSovali riizné ucebni obory a to: gramatiku, geometrii, hudbu

a rétoriku. Kazdy obor mél svého specializovaného vyuéujiciho (Pricha, 2002).

Obrovsky pokrok ve vzdélavani ptineslo 12. stoleti, kdy zacaly vznikat univerzity.
Diive bylo vzdélavani do zna¢né miry ovlivitovano cirkvi, ale po vzniku univerzit nartista
jeho nezdvislost. V rdmci tohoto pokroku vznikd profese vysokoskolského ucitele

(Priicha, 2002).

Dalsi inovace a pokrok ve Skolstvi nastal v 17. stoleti diky mySlenkdm Jana
Amose Komenského, J. J. Rousseau nebo J. H. Pestalozziho a mnoha dalSich. Dulezitou
osobnosti v ramci pedagogiky se stala i Marie Terezie, jeZ svou ¢innosti provedla mnoho
Skolskych reforem, ve kterych pozadovala zavedeni povinné Skolni dochéazky
a diferenciaci Skol (trividlni, hlavni a normalni Skoly). Ve vztahu k témto reformam
dochazi i k potiebé 1épe pripravovat ucitele na jejich profesi, proto zacaly vznikat
tzv. preparandia, coZ byly ptfipravné kurzy pro ulitele. Vyvoj a pokrok v ucitelské profesi

se nezastavil a jde stale kuptedu (Pricha, 2002).



2 Zacinajici ucitel

Za zacinajiciho ucitele povazujeme Clovéka, jenz ma vystudovany nalezity obor
na vysoké Skole a jeho profesni kariéra je na samotném zacatku, jelikoz nemd dostatek
praxe a zkuSenosti (Pricha, Walterova, Mares, 2009). Chudy a Neumeister (2014) uvadi,
ze zacCinajici ucitel je ten, ktery ma urcity védomostni zéklad v oblasti pedagogiky, snazi
se orientovat v edukac¢nim systému. U¢i se objektivné hodnotit svou ¢innost na zakladé
praktickych zkuSenosti, a to vlastnim sebehodnocenim a nazorem svych kolegi.
Jeho cilem je utvofit si vlastni ramec toho, jak bude postupovat ve vychovném procesu

a ten bude v pribéhu let tvarovat podle dosazenych zkusenosti.

Ucitelska profese klade vysoké naroky na ptipravu, vykon a vzdélani. Bohuzel
studium na vysokych Skolach je postaveno predevSim na teoretickych zdkladech,
zkuSenosti a praktické dovednosti se rozviji jen ziidka. Nelze, aby absolventi vysokych
Skol vysli jako profesionalové. Potykaji se tak mnohdy se stresem, nejistotou,
pochybnostmi a strachem, ze udélaji chybu. Bézné zacinajici ucitelé dotvari sviij odborny

profil az béhem prvnich let profesni praxe. Tato 1éta se odrdzeji na dal§im profesnim

vyvoji (Simonik, 1995).

Zacinajici ucitelé se na pocCatku své kariéry setkavaji s tzv. profesnim narazem
Tento pojem dle Simonika (1995) znamena, Ze mladi pedagogové se ihned po nastupu
do profese musi vrhnout do plnéni vSech povinnosti, ¢asto jsou nuceni fesit i necekané
komplikace a musi byt schopni pfevzit osobni odpovédnost. Tudiz neni divu,

Ze se V zacatcich této profese setkavame s fadou chyb a nedostatk.

Dle Prtuchy (2017) pfic¢inou profesniho narazu je fakt, ze néktefi absolventi
pii zacatcich vykonu ucitelské profese zjistuji az v jejim pribéhu, ze nejsou dostatecné
psychicky odolni. Nejsou schopni zvladat neukdznénost zaktl, neznaji zpisob, jak udrzet
V hodinéch klid, nezvladaji n¢kolik hodin denné stat ptred tolika détmi a vést hodinu.
Dalsim z faktord muize byt to, Ze zacinajici ucitelé se bchem studia nesetkali
napt. S vyplilovanim tfidnich vykazi a s mnoha dal§imi administrativnimi zaleZzitostmi,
tudiz ito byva pro né velice obtizné a stresujici. Sok zreality miZe zpusobit
I nevybavenost tfidy potfebnymi pomickami nebo chybéjicimi materialy do vyuky atd.,
coz zase pro zacatenika je pritézujici okolnost, se kterou se nemusi umét vyporadat,

kdezto zkuSeny ucitel by si umél poradit.



Je dilezité si uvédomit, Ze problémy postihuji i zkusené ucitele, ale ti na rozdil
od téch zacinajicich maji dostatek zkuSenosti, aby dokazali efektivné tyto problémy fesit.
Pedagog expert je schopen piedvidat a piipravit se na urcité zatézové situace
a ty necekané dokaze tesit snaze podle jiz ovéfenych technik. To, co je velkym problém
pro zacatecnika, je pro experta hracka. To vSe se odrazi i na Case, ktery stravi ucitelé
nad feSenim problému, zacinajici musi vynalozit vétsi Usili i mnohem vice casu
nez expert. VSe je dano tim, ze diky dlouholeté praxi zkuSeni ucitelé védi, jak takové
problémy fesit, kdezto zaCateCnik zkou$i rtizné varianty a vSe si postupné osvojuje

(Simonik, 1995).

2.1 Profesni vyvoj a rozvoj za¢inajiciho ucitele

Hlavnimi cili profesniho vyvoje jsou zmény, a to predev§im v rdmci uzivanych
praktik ve vyuce, také zména postoji a ndzorl,, v neposledni fad¢ pak zdokonaleni
vysledkl zakl. Profesni start pedagoga je popisovan jako stav, kdy se ztotoziuje s profesi
a usiluje o to, aby v ni prezil. Start je plny pochybnosti a kladeni otazek, zda to viibec
zvladne, jestli ho kolegové a zaci pfijmou apod. Prvni fazi ucitelského startu mizeme
pojmenovat jako vstup do kariéry. V této prvni fazi zacinajici ucitel postupuje podle
principu pokus omyl, snazi se jednoduse o pteziti poc¢atecni faze, nez ziska dostatené
zkuSenosti, aby se mohl stat ucitelem expertem. Podporu v této profesni etapé poskytuje

piedevsim rodina (Viteckova, 2018).

Profesni rozvoj zacinajiciho ucitele je chapan jako rozvoj schopnosti, znalosti,
dovednosti apod. Rozvoj je dlouhodoba ¢innost, jeZ zahrnuje razné kurzy, Skoleni,
samostudium atd. Jednd se o celozivotni proces, ktery je nedilnou soucasti ucitelského
povolani v kazdé jeho etapé. Prvni etapa zaind jiz na vysoké Skole pfi studiich,
poté nasleduje ndstup do zaméstnani a nasleduje faze profesniho rozvoje (Viteckova,
2018).

2.2 Uvadéni zacCinajiciho uditele

Pribéh uvadéni ucitele do praxe hraje podstatnou roli v dal$im vyvoji, jelikoz
prave v tomto obdobi se Casto ucitel rozhoduje, zda bude pokracovat v ucitelské profesi,
nebo ne. Profesni start ovliviluje nasledné postoje, hodnoty, dovednosti, rozvoj apod.
Béhem uvadéni zacinajiciho pedagoga je diilezité, aby si osvojil nové dovednosti, které
jsou nezbytné pro tuto profesi. V neposledni fad¢ je nezbytné zvySovat svou jistotu

v edukaénim systému (Viteckova, 2018).



Mezi klicové cile spravného priitbéhu uvadéni do praxe patii dodrzovani urcitych
pravidel. Tim je mySleno pfedev§im vymezeni roli a pfijmuti zodpovédnosti. Kromé
podpory, kterou zacinajici ucitel dostava od své rodiny, je podstatna také podpora

a pomoc nejen od uvadégjiciho ucitele, ale od vSech kolegt (Viteckova, 2018).

Tématem podpory zacinajicich uciteli se zabyva tfada odbornikli. Naptiklad
na Floridé probéhl vyzkum, ze kterého vyslo nékolik boda, jak efektivné zaclenit
zaCinajici pedagogy do profese. Za prvé by mélo byt pro zacinajici edukatory zajiSténa
ptipadnd pomoc pfti pfipravé vyuky. Dalsi bod zahrnuje usmériiovani zacatecnika. Za tieti
nutnost zabezpecit pomoc pii rozhodovani v ramci profese. Dale je nezbytné spravné
zauCit nového pedagoga, aby se pro néj Skolni ¢innost stala béznou rutinou. Dulezité
je vybirat vhodné uvadgjici ucitele, jiz budou mit ¢as a snahu vénovat se naplno
zaCinajicimu uciteli. Také by jim meély byt umoznény hospitace u uditeld experti.
V neposledni fadé by vedeni mélo piihlizet k osobnimu rozvoji zacinajicich ucitelti
a ptizpusobit k tomu jejich Gvazek. Poslednim bodem vyzkumu je pomoc se ziskavanim
dovednosti a poskytovat prilezitosti pro pozorovani ¢i spolupraci (Viteckova, 2018).
2.2.1 Uvadéjici ucitel

Jedna se o zkuSeného ucitele, kterému byl pridélen zacinajici ucitel, a jeho ukolem
je mu pomahat, dohliZet na néj a snazit se o jeho zdokonalovani. Dava nastupujicimu
uciteli zpétnou vazbu, ktera je dilezita v jeho zdokonalovani. Pomoc uvadégjiciho ucitele
sméfuje k tomu, aby se snizilo procento nastupujicich uciteld, kteti opousti prostiedi
Skoly kviili nezvladani pedagogickych povinnosti. Jde o to, aby se zac¢inajici ucitel mél
0 koho opfit, mohl se kdykoliv poradit, védél o svych chybach, ty mohl napravit
a posunout se zase o krok dal. Kromé toho vSeho by uvadgjici ucitel mél sezndmit
s chodem $koly, s ostatnimi pedagogy, pomahat pfi ptipravé vyuky ¢i poskytnout pomoc

pii komunikaci s rodici. (Viteckova, 2018).

2.3 Nedostatky zacinajiciho ucitele

Nedostatky zac¢inajiciho ucitele jsou spjaty s minimalni pedagogickou praxi, kterd
Jim je poskytovana na vysokych skolach. Mladi ucitelé byvaji Casto prekvapeni, jaké
naroky jsou na né kladeny hned od prvniho pracovniho dne. Tyto problémy vedou
U nastupujicich pedagogi k nartstu stresu a ztrat¢ sebevédomi, coz se odrazi nejen

V jejich profesnim vyvoji, ale také v soukromém zivoté (Viteckova, 2018).
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Pokud se uditel neciti dobte ve své profesi, nemize ji dostatecné napliiovat. Ztrata
sebevédomi, natlak a stres vede k $patnému vedeni vyuky a tvorbé& autority u zakt. Zaci
dokazi vycitit nejistotu ucitele a projevuje se to pak jejich nekazni v hodinach. VétSinou
zaCinajici pedagog nema potize s vysvétlovanim uciva a volbou vhodnych pomucek
pro realizaci vyuky. Problém nastava v okamziku, kdy ma pracovat s zaky, kterym déla
problém uceni, a pii snaze udrzet klid béhem vyucovani. Neumi vhodné vyuzivat tresty

a odmeény pro udrzeni kazné¢ v hodinach (Viteckova, 2018).

Simonik (1995) uvadi, Ze nastupujici u¢itelé se potykaji s témito nedostatky:
mezery ve schopnostech komunikace, nedostatky ve znalostech administrativy,
ze Spatné klasifikace zakl. Pfedevsim se poukazuje na neschopnost udrzeni kdzné ve t¥idé
a vytvofeni vlastni autority. Z mnoha vyzkumi vyplynulo, Ze zacinajici ucitel
ma problém udrzet u zakt pozornost, jelikoz neni schopen zaky aktivné zapojit do vyuky.
Dale je pro n¢ho obtizné spravné formulovat otazky tak, aby je Zaci dokézali pochopit,
vybrat spravnou metodu pro realizaci vyuky, navazat spravny kontakt s zaky a utvaret

tak ptiznivé klima tfidy. Casto maji obavy z dotazi zakd, na které stézi hledaji odpovéd’.

Mlady ucitel ¢asto nedokaZze odhadnout pfiméfené mnozstvi ukoll a pozadavki
na zaky, které by korespondovaly s jejich znalostmi, vékovymi a individudlnimi
potiebami. Obvykle vede hodinu zaloZenou pouze na vykladu a neuvédomuje si nutnost
zaClenit do vyuky urcitou aktivitu. Nemaji dostatek zkuSenosti, aby mohli spravné

diagnostikovat rtizné problémy déti (Simonik, 1995).

Z vyzkumu Viteckové (2018) je ziejmé, Ze hlavni nedostatky spatiuji zaZinajici
ucitelé ve svych metodickych a didaktickych dovednostech, které by chtéli dale rozvijet.
Hodné se také respondenti ptiklanéli k nutnosti dalSiho odborného vzdélani v ramci
specialni pedagogiky. Z vysledki je patrné, Ze nastupujicim ucitelim chybi také

organiza¢ni schopnosti a maji problém s feSenim problémovych situaci.

2.4 Sebereflexe zacinajiciho ucitele

Zakladem uspéSného profesniho, ale i1 osobniho vyvoje kazdého ucitele
je sebereflexe. Neékteti odbornici se domnivaji, ze schopnost kvalitni sebereflexe
jemozna az surlitymi zkuSenostmi v pedagogickém procesu. Naopak z vyzkumu

M. Hupkové je patrné, Ze vétSina zkuSenych uliteld svou Cinnost provadi na zakladé

P
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Kdezto zacinajici ucitel nema dostatek zkuSenosti, tudiz jednd na zékladné rozboru
problému, kdy hleda ptic¢iny a vychodiska, coz vede k nutnosti sebereflexe své Cinnosti

a ziskani zpétné vazby, zda postupoval spravné (Dytrtova, 2008).

Sebereflexe slouzi k tomu, aby ucitel ziskal informace o svém pulsobeni
ve vzdélavacim procesu. Pokud pedagog neni spokojen s chodem vyuky, klimatem
ve tfidé nebo s vysledky zakli, m¢l by na zaklad¢ sebereflexe najit pfi¢inu a feSeni
pro zlepseni své cinnosti. Proto je velice dilezité, aby zacinajici ucitel provadél
sebereflexi a ujistoval se o spravném postupu pii realizace vzdélavaciho procesu

(Dytrtova, 2008).
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3 ZkuSeny ucitel

Jedna se o oznaceni ucitele, jenz prosel t€émito fazemi: vyvoje a stabilizace
ve své profesi. Ucitel expert se vyznacuje samostatnosti, to znamend, ze nepotiebuje
kontrolu nad svymi postupy ve vychovném a vzdélavacim procesu. Dokaze pracovat
efektivné, spolehlive, samostatné, kvalitné, a to vSe diky svym dlouholetym zkuSenostem.
Zkuseny wucitel se vyznaCuje tim, ze ma Siroké spektrum znalosti v ramci
jeho vyucovaného predmétu. Postupem cCasu se jeho Cinnost stava automaticka, proto
nema problém fesit riizné problémy, které jsou aktualni v daném cCase. Dokaze si poradit
I vV problémovych situacich, umi pohotové reagovat a efektivné hledat vychodiska,
také se neboji improvizace. VSechny tyto dovednosti a znalosti, které jsou klicové

pro experta, jsou zalozené na dlouholeté praxi se ziskavanim zkuSenosti (Podlahova,
2007).

Jakmile ucitel dosahne ve svém vyvoji etapy experta, nevyzaduje mit nad sebou
dalsiho pomocnika, ktery by mu byl neustéale po ruce. Naopak byva on tim pomocnikem
zaCinajicim ucitelim, jelikoz ma dostatek praxe, aby mohl poskytovat cenné rady a vést
ho spravnym smérem v jeho profesnim vyvoji. Déle se u ucitele experta ocekava, ze bude
své dovednosti a znalosti dale rozvijet, tzn. bude se dale odborné a pedagogicky

vzdélavat. To mu napomaha, aby jeho prace byla zase o néco kvalitn¢j$i (Podlahov4,
2007).

3.1 Profesni kompetence ucitele

Pro zkuSené¢ho wucitele je typické, Zze ovlada profesni kompetence.
Ty charakterizujeme Podlahova (2007, s. 20) jako: ,, Komplexni soubor urcitych dispozic
a dovednosti, ktery je slozen zdilcich specidlnich kompetenci.” Zahrnujeme
zde schopnosti, postoje, dovednosti a navyky, které jsou nezbytné pro kvalitni vykon
pedagogické profese. Mezi hlavni kompetence patii: odborné¢ predmétoveé,
psychodidaktické, komunikativni, organiza¢ni a fidici, diagnostické a intervencni,

poradenské a konzultativni a v posledni fadé sebereflexe.

Dle Dytrtové a Krhutové (2009) by mél kazdy spravny ucitel splitovat pozadavky,
jez jsou nezbytné pro kvalitni vykon uclitelské profese. Pozadavky tvofi tzv. ucitelské

desatero, které zahrnuje tyto dovednosti a znalosti:

1. vhodné komunikovat se zaky;
2. nalezité hodnotit zaky;
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3. znat a vyuzivat metody motivace a trestu,

4. dokazat spravné vést ustni zkouseni;

5. umét zachovat chladnou hlavu a umét fesit i nevSedni ¢i problémové
situace;

6. rozumét zdkladnim metoddm vyuky;

7. uplatinovat metody vysvétlovani;

8. zvolit si adekvatni pojeti vychovy a vzdélavani,

9. dokazat diagnostikovat vychovné problémy u zak;

10. uvedomit si, jak diilezitd je spoluprace skoly a rodiny

Kromé¢ téchto dovednosti, by m¢l pedagog disponovat dobrymi jazykovymi
a socialné-komunikativnimi dovednostmi, nedilnou soucasti kvalifikace ucitele je jeho
charakter a schopnost sebereflexe. OvSem nezbytnym prvkem pozadavkil na profesi
ucitele je praxe, ale tu bohuzel zadny zacinajici ucitel nema dostacujici, jelikoz
na vysokych skolach je praxe velice malo. Tudiz byva problém u zacinajicich ucitelq,
ze nesplnuji veskeré pozadavky pro kvalitni napliiovani edukaéniho procesu. Naptiklad

¢i administrativni zalezitosti (Dytrtova, Krhutova, 2009).

Dle Pruchy (2002) kvalifikace uciteli je dana na zakladé¢ dvou slozek. Prvni
sloZzkou je formalni vzdélani a druhou sloZkou jsou praktické zkuSenosti, kterymi
dominuji az ucitelé-experti, nikoliv zacinajici ucitelé. Kromé¢ kvalifikace
se v pedagogické profesi setkdvame také s pojmem pedagogickd zpusobilost.
jenz vykazuje pozadované kvalifikace, je zpusobily pro onu profesi. Do pedagogické
zpusobilosti se zahrnuje soubor znalosti a dovednosti z didaktiky, pedagogiky,
pedagogické psychologie apod., ty se ziskavaji pomoci studia na ptislusné vysoké skole
se zaméfenim na ucitelstvi. Mimo to se také do zpusobilosti k profesi ucitele zahrnuje

osobnost ucitele. Nelze tak vSechno ziskat pouze studiem, ale je zapotiebi, aby pedagog

m¢él v sobé€ zakotvené urcité vlohy pro jeho profesni drahu.

Nedilnou soucasti profesionality ucitele nejsou pouze védomosti o vyuc¢ovaném
pfedmétu, pedagogické, psychologické a didaktické znalosti, ale dulezit¢ je také
kurikularni védéni, znalost Skolského systému a predevsim zakt. V ramci didaktickych

védomosti se ucitel setkdva s obecnymi metodami vyucovani, strukturou a fizenim
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vyucovani. V oblasti kurikula se predpoklada, ze pedagog je seznamen s u¢ebnim planem
Skoly. Krom¢ téchto znalosti hraji dulezitou roli i védomosti historické, kulturni,
filozofické zaklady, ale i zékladni znalost pfedpokladli pro vzdélavani v daném staté
¢i regionu. Velice nezbytnou slozkou profesionality uéitele je znalost sebe sama, svych

hodnot, nazort, silnych i slabych stranek (Dytrtova, Krhutova, 2009).

Jak zminuje Dytrtova s Krhutovou (2009) velice dulezité v tvorbé osobnosti
ucitele je psychickd odolnost, adaptabilita, adjustabilita, osvojovani novych poznatkd,
socialni empatie a komunikativnost. Psychickou odolnosti se rozumi schopnost fesit
I problémové situace. Pod pojmy adaptabilita a adjustabilita si muzeme piedstavit
schopnost hledani alternativniho vychodiska pii feSeni néjaké situace a psychickou

prizpisobivost.

Mimo jiné je také pro uclitele dualezité to, jaké zastdvaji mySleni a jaké maji
postoje. Ve vyzkumnych pedagogickych teoriich se vyskytuji pojmy jako je ucitelovo
(pedagogické) mysleni a ucitelské mysSleni. Rozsdhly obsah ucitelského mysleni
je zastoupen zejména tim, jaké je ucitelovo pojeti vyuky. Dalsi slozkou tohoto mysleni
je to, jaké maji pedagogové nazory na své povolani, tzn. jsou presvédceni o uzitecnosti,
dualezitosti své profese, jsou si védomi odpovédnosti apod. Do ucitelského mysleni

zahrnujeme i postoje, které edukator zastava (Prucha, 2002).

3.2 Autorita ucitele

V profesi pedagoga hraje velkou roli autorita, ne vSak kazdy ucitel ma stejnou
miru autority. VéEtSinou zkuSeny ucitel je schopny si u Zaki vybudovat vétsi autoritu
nez zacinajici ucitel. S timto pojmem se setkdvame nejen ve Skolstvi, ale i v jinych
profesich, v roding, celkové ve spolecnosti. Je to jakysi projev chovani, kdy clovek
n¢koho tidi a ¢asto je spojovana s pojmem kéazen. Podle prof. J. PeSkové miize autoritu
ziskat pouze ¢lovek, jenZ je schopen byt tvlircem svého vlastniho Zivota a dokaze svym

pusobenim néco ménit, Fidit, utvaret apod. (Somr, 2012).

Rozsah ucitelské autority se opira do zna¢né miry o profesni kompetence. Krome
téchto kompetenci je zapotiebi také osobnost. Dilezité je, aby Zaci ucitele respektovali.
Autorita totiz neznamend to, Ze by déti z ucitele mély mit strach. Hlavni podstatou
autority je respekt (ne strach) a diivéra. Zaci takového uéitele berou jako osobu, ke které
musi pfistupovat s respektem a uctou, ale zaroven vedi, ze tento ucitel je vzdy vyslechne,

poradi, dokaze v klidu vyftesit i obtizné situace a ma kladny vztah k zakim (Somr, 2012).
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Podlahova (2007) rozd€luje autoritu na formalni a neformalni. Formalni autorita
je dana roli ucitele ve Skolenim prostiedi a na zdkladé toho Zaci i rodi¢e pedagoga
uznavaji. Neformalni autorita je ta, na které ucitel svou vlastni ¢innosti pracoval, Zaci
ho uznavaji dobrovoln¢. Je ovlivnéna jeho znalostmi, dovednostmi, osobnosti, postoji,

hodnotami apod.

Autorita je potfebna k udrzeni spravného klimatu tfidy a tzce souvisi s kazni.
Kézen chapeme jako uvédomélou ¢innost, do které patii 1 uznavani ucitelské autority.
Mezi hlavni pfi¢iny nekazné patii Spatné pracovni postupy pedagoga (tzn. chybné
vyuzivani metod, neprofesionalni fizeni vyuky apod.), vlastnosti ucitele, ale také pric¢ina
muze vychézet ze strany zdka, z jeho vlastnosti, zdravotnich ¢i mentalnich problémil

nebo z nevyhovujiciho socialniho prostiedi, ve kterém zak vyrasta (Podlahova, 2007).

3.3 Pozitivni klima tfidy

Kazdy ucitel by si mél byt védomi toho, ze praveé on je jednim ze spolutvircti
ttidniho klimatu. Je dileZité, aby svym plisobenim korigoval utvareni klimatu ve tidé
spravnym smérem. Nesmi na zaky pusobit jako dozorce, ale musi znét zptsoby, kterymi
zaky rozvijet, jak snimi jednat, jak je do néCeho pobizet a v jiném piipade
zase usmeérnovat. Jak se ucitel chova k zakim, se odrazi na jejich diveéfe k nému
a celkové na vysledném klimatu. To znamend, Ze pokud edukétor 1ze, nedodrzuje

své slovo, neznad dobie své Zaky, uptfednostiiuje tresty apod., nebude dobrym tviircem

kladného klimatu ve tfidé (Capek, 2010).

To, jakym zpisobem se utvari atmosféra ve tfid¢, zalezi také na zptsobu vyuky.
Pravé ta by méla byt pro Skoldky zajimava a méla by je v né¢em obohatit, pokud vyuka
bude zaloZena pouze na nudném vykladu, vede to k tomu, ze Zaci budou neukaznéni
a ve tfidé nebude panovat dobré klima. Takovy ucitel se pro zéky stava nudnym, nema
potiebnou autoritu a Spatné klima ve tfidé se odrazi na celkovém prospéchu zaku z daného
pfedmétu. Edukator proto musi umét déti zaujmout, aby vyuka probihala efektivné.
K tomu, aby byla vyuka efektivni, musi byt pouzity vhodné vyu¢ovaci metody (Capek,
2010).

Podstatnou ¢ast na utvareni spravného tiidniho klima je i komunikace ve tfid¢.
Hlavni roli zase hraje ucitel, jenZ svymi komunikativnimi dovednostmi a zplsoby
vyrazn€ ovliviiuje ono klima. Vzhledem ktomu, Ze ve tfidé je vice déti nelze,

aby edukator po celou dobu vyuky navazoval komunikaci s kazdym individualng,
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proto Casto komunikuje se ttidou jako s celkem. Uc¢itelskou komunikaci mizeme rozd¢lit
na odbornou a socialni. Odborna komunikace ma za cil vzdé€lavat, kdezto cilem socialni

komunikace je vztahové a emoéni ptisobeni (Capek, 2010).

3.4 Hodnoceni zaki

Kazdy ¢lovek pti vykonu né€jaké ¢innosti potiebuje znat zpétnou vazbu, aby veédél,
jestli sméfuje tim spravnym smérem. To plati i ve Skolnich lavicich, kde zaky hodnoti
ucitel, jenz svou klasifikaci dava zaktim zpétnou vazbu o kvalité uceni a jejich vykonu.
Pedagog diky hodnoceni ziskava dilezité informace, napiiklad zda postupoval spravné
ve vyuce a také dokdze podle toto zhodnotit kvalitu své prace. V ramci hodnoceni miize

také poznavat své zaky (Podlahova, 2007).

Z opa¢né strany, to znamena z pohledu zakd, ma hodnoceni vyznam na jejich
motivaci, jednani, sebehodnoceni a sebepojeti. Dale také ovliviiuje to, jakym zptisobem
dokazi hodnoceni pfijmout a vyhodnotit na zakladé toho svou snahu a praci. V neposledni
fad€ na né piisobi jako zpétna vazba. Hlavnim cilem hodnoceni neni klasifikace Zaka,
dat mu néjakou znamku, ale podstatou je zjistit realny stav, pfipadné odhalit pficiny

a navrhnout patii¢né kroky k vyteseni (Podlahova, 2007).

Bohuzel dohazi i k tomu, Ze hodnoceni zdky vede k uzkosti, depresi, strachu
apod., a to mize vést ke vzniku neptatelského vztahu mezi zakem a pedagogem. Pokud
dité dostava neustale Spatné znamky, vede to k nechuti ke skole, strachu ze $koly a nékdy
I strachu z reakce rodici. Pokud se Zakovi nedostane i kladného hodnoceni ve Skole, dojde
postupné k tomu, Ze zak ztrati jakoukoliv chut’ se vzdélavat, ziskavat nové poznatky atd.,
Skola se pro né¢ho stavd nudna a nepotiebna. Proto je opravdu dilezité, aby edukator

dostate¢né premyslel nad hodnocenim 7k (Capek, 2010).

Ucitelé by si méli byt védomi toho, ze opakované negativni hodnoceni zéka
demotivuje k dalsi ¢innosti, proto musi v zakovi probudit motivaci. Tu probudi pouze
tehdy, kdy zaka bude hodnotit kladn€ i za malé pokroky ¢i snahu. Dobré hodnoceni
posunuje zaky dal, kdezto Spatné je spiSe brzdi. Kazda dalsi pétka prohlubuje v détech
nenavist ke Skole, k uciteli a nékdy i k ostatnim spoluzaktim. Proto si spravny ucitel musi

byt védom vsech téchto faktii a své hodnoceni dobfe promyslet (Capek, 2010).

Pokud se edukator setka s nekdzni u zaki je dilezité, aby zjistil pti¢inu a nasledné

nasSel feSeni pro népravu. Nejlepsi je promluvit si s ditétem mezi ¢tyfma oima. Nezbytné
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je snapravou nekazné zalit v€as. Dulezité je volit vhodné tresty, napiiklad omezeni
Skolnich aktivit pro neukaznéného zéka, domluva s rodi¢i o omezeni volnocasovych
aktivit po Skole apod. Neni vhodné zakovi davat jako trest opisovani n¢jakého textu. Trest
musi pfijit ve vhodny cas, tzn. hned po problému, a zak musi védét, co udélal a za co trest
dostal. Na trestech se nesmi odrdzet aktualni rozpolozeni ucitele. Nesmi si na détech
vylévat zlost. Kromé trestd je dobré sahnout i po pochvalach, které posiluji snazivost
a dobré chovani u zaka. Jako posledni moznost napravy nekazné jsou administrativni

zalezitosti, kam patii napomenuti, ditky apod. (Podlahova, 2002).

3.5 Stres a jeho pri¢iny

Utitelska profese potfebuje znaénou miru pfipravenosti. Casto musi pedagog
odpoledne ¢i vecer ptipravovat materidly pro pribéh vyuky nebo kontrolovat testy aj.
Neznamena pro né konec vyucovaciho dne jako konec prace. VEtSina ucitell si praci nosi
domt a jsou tak pod urcitym tlakem, jelikoz nemaji ¢as na odpoc€inek, rodinu ¢i konicky.
Vétsina zaka se téSi na prestavku, protoze maji ¢as si chvilku odpocinout, to ale neplati
pro ucitele. Kromé piipravy vyuky ucitele zaméstnavd administrativni cinnost

a také ruzné ukoly, které dostava od vedeni skoly (Podlahova, 2007).

Hlavnimi podnéty pro spousténi stresu jsou neukaznéni zéci, Spatné pracovni
podminky, negativni vztahy na pracovisti, ale 1 s rodi¢i zaki ¢i podceniovani profesni
prestize ucitele. Stres mizZe gradovat, aZ dojde k tzn. syndromu vyhoteni (Podlahova,

2007).

3.6 Sebereflexe

Aby mohl ucitel vykondvat svou profesi potadné¢, je dilezité si uvédomit, Ze musi
byt schopen poznat sam sebe a zamyslet se nad svym jednanim, kterym ovliviiuje kvalitu
vzdélavaciho procesu (Kyriacou, 2012). Jedna se o proces, pfi kterém se edukator snazi
ziskat zpétnou vazbu o své Cinnosti v pedagogickém procesu. Diky sebereflexi pedagog
ziské informace, diky kterym mitize vylepsit své postoje, plisobeni, postupy, chovani aj.
Na zakladé toho si mlze ucitel stanovit svlij plan pro inovaci ¢i zkvalitnéni své prace

(Dytrtova, Krhutova, 2009).

Jedna se o proces, diky kterému ziskava ucitel zpétnou vazbu na zdkladé¢
spolupréce s feditelem, kolegy ¢i zaky. Diky sebereflexi pedagog zhodnoti své chovani,
postoje, hodnoty, mysleni, ndzory a na zdklad¢ zpétnovazebné informace mize dosdhnout

kvalitnéjsich vysledki ve vzdélavacim procesu (Dytrtova, 2008).
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Dle Andrysové (2016) rozdélujeme sebereflexi na pét typt. Prvnim typem
je technicka reflexe, ktera je zaméfena na prostiedky vyucovani. Jako dalsi se uvadi
reflexe v ¢innosti a po ¢innosti, ta se zabyva samovolnym a intuitivnim rozhodovanim
ve vyucovani a naslednym zhodnocenim po skonceni vyucovaci hodiny. Tietim typem
je poradni reflexe, jak uz nazev napovida, jedna se o jakousi radu, kterou poskytuji
kolegové. Ctvrtou reflexi ozna¢ujeme jako osobni, jez vychazi z osobnosti pedagoga.
Posledni uvedena reflexe je kritickd, ktera mé& za kol zkvalitnit a naplnit cile,

jez si stanovuje vychovné vzdélavaci proces.

Ucitel, jenz je schopny sebereflexe, se vice zaméfuje na zaky a jejich potieby,
snazi se efektivné pfipravovat na vychovné vzdélavaci proces, je pro néj dulezita zpétna
vazba, ve svém vychovné vzdéldvacim procesu vyuziva strategie. Nedéld ukvapené
zavery, jelikoz je predem dukladné promysli a bere v potaz sam sebe, zaky a danou
situaci. Pokud ucitel nevyuziva sebereflexi, Casto se ani nesnazi ziskat dals$i vzdélavani

a rozvijet své profesni schopnosti a dovednosti (Dytrtova, Krhutova, 2009).
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4 Profese ucitele

Kazdy znas se s ucitelskou profesi n¢kdy setkal, proto i nevzdélany clovek
dokaze svymi slovy vysvétlit, kdo je ucitel a co je jeho cilem. Je to povolani,
které je velice dilezité, jelikoz bez uciteld by nemohly fungovat Skoly a bez $kol

rrrrrrrrrrr

dobach, kdy ucitel byl vice uznavany a mél mnohem vétsi autoritu.

Dle Simonika (1995) osobnost uditele hraje vyznamnou roli v procesu vychovy
a vzdélavani. Jeho vychovnym pilisobenim, vlivem na zaky, metodickymi postupy,
schopnostmi a dovednostmi je schopen ménit Skolu k lepSimu. Pokud chce mit Skola

prestizni vysledky, musi se zaméfit vV prvé fade na ucitele.

Pod pojmem ucitel si nemlizeme piedstavovat pouze soubor znalosti z dané¢ho
oboru, ale dulezitou soucasti ucitelské profese jsou také postoje, dovednosti
a pedagogicka praxe (Dytrtova, Krhutova, 2009). Ve svém pedagogickém slovniku
Pricha (2003, s. 261) uvadi tuto definici ucitele: ,Jeden ze zakladnich Ccinitelu
vzdelavaciho  procesu,  profesiondalné  kvalifikovany  pedagogicky  pracovnik,

spoluzodpovédny za pripravu, rizeni, organizaci a vysledky tohoto procesu.*

Ne&kteti zahrani¢ni autofi se domnivaji, Ze profese ucitele se neda povaZovat
za profesi, ba za semiprofesi. Je to kvili tomu, Ze nespliuje vSechny potiebné vlastnosti,
které jsou typické pro vyznam pojmu profese. Piiklangji se proto k tezi, ze se jedna

0 vyvijejici se profesi, jelikoz jednotlivé profesni znaky nabyva postupné (Pricha, 2017).

4.1 Typologie ucitele

Jak uvédi Pricha (2002), v rdmci rozdéleni socioprofesni skupiny ucitelti, dochazi
K vnitfni diferenciaci a na zakladé toho vznikaji rizné typologie uciteld. Zjevné
kritériem je také specificnost vyucovaného oboru, ¢i vyuCovaného pifedmétu. Ucitele
Ize rozdé€lit na tzv. univerzalisty, ti vyucuji vSechny predméty (vétSinou jsou to ucitelé

na 1. stupni) a ucitele, ktefi se specializuji na vyuku jen urcitych predmétu.

Typologie nemd za cil roztfidit ucitele do jednotlivych skupinek, ale snazi
se 0 popis a vyjadieni znakl charakteristickych pro osobnost ucitele vztahujici se k jeho
¢innostem ve vzdélavacim procesu. Pfedmétem typologie jsou také vztahy mezi ucitelem

a zakem, jeho postoje, hodnoty, napliovani procesu vyucovani apod. V ramci
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pedagogické psychologie dochazi k zakladni typologii osobnosti ucitele. V tomto pojeti
Ch. Caselmann uvedl dva typy ucitel, a to logotropa a paidotropa. Logotrop
je charakterizovan jako ucitel, ktery sméfuje pifedevsim k ucivu, obsahu, k védomostem
zaka a snazi se probudit v zdkovi chut’ vzdélavat se. Naopak paidotrop se zamétuje
na rozvoj, vychovu a potiteby zaka. Kromé tohoto déleni klasifikoval dalsi tfi typy
edukatorti: typ védecko-systematicky, typ umélecky a typ prakticky. Typologii ucitelt
se také zabyval J. Cap, jenz rozliSuje tyto typy uditelt: autokraticky, demokraticky
a liberalni typ (Dytrtova, Krhutova, 2009).

4.2 Profesni vyvoj uciteli

Kazda profese ma své zacatky a ziskavani zkuSenosti je soucasti profesniho
vyvoje kazdého, kdo chce byt ve svém zaméstnani uspésny. Obecné plati, ze ¢im vice let
praxe ucitel ma, tim je jeho vedeni vyuky kvalitnéj$i. OvSem je to pouze hypotéza, ktera

neni jednoznaéné prokazana, jak uvadi Priicha (2002).

V pojeti profesniho vyvoje uciteltl se uvadéji tyto etapy: volba ucitelské profese,
profesni start, profesni adaptace, profesni vzestup, profesni stabilizace a profesni
vyhasinani (vyhoteni). V ptipad¢ profesni drahy se v odborné terminologii setkdvame
S témito pojmy: student ucitelstvi, za¢inajici ucitel a ucitel-expert neboli zkuSeny ucitel

(Priicha, 2017).

4.2.1 Vybér ulitelské profese

Zajem o studium na pedagogickych fakultach a fakultach, které pfipravuji
studenty na profesi ucitele, je obrovsky. Podle statistik je volba studovat ucitelstvi
kazdym rokem vys$§i a vyS$i. I kdyz je velky zajem o studium ucitelstvi, ne vzdy
to znamena, ze studenti se této profesi chtéji vénovat i po studiu. Z empirického Setieni
R. Havlika vychazi, Ze mnoho uchazeci o pedagogické studium si podava piihlaSku
z diivodu, aby méli zadni vratka, kdyby se jinam nedostali. Také z jeho Setfeni vyplyva,
7e v&t§i zajem o studium uditelstvi maji zeny nez muzi. Casto se stava, e absolventi

pedagogickych fakult dale nepokracuji v profesni draze ucitele (Prucha, 2017).

Podlahova (2007) také poukazuje na to, Ze mnoho studentli ucitelskych oborii
nema Vv planu vykonavat profesi v eduka¢nim systému po absolvovani vysoké skoly,

jelikoz studium ucitelstvi bylo pouze zaloznim planem, kdyby to jinde nevyslo.
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Cilem vSech vysokych S§kol je ptipravit zpusobilé pedagogy, kteti uspé&ji
v ucitelském svété. Snahou je, aby studenti nabyli takovych znalosti, dovednosti
a postoju, jez budou sméfovat k vytvofeni jejich zpusobilé profesni kompetence.
Avsak obcas se setkavame s tim, Ze ptiprava budoucich uciteli na vysokych Skolach
postrada urcité prvky, které jim neumoznuji v zacatcich pln¢ vykonavat funkci pedagoga

(Priicha, 2017).

4.2.2 Profesni start

Tato faze profesniho vyvoje ucitele hraje dilezitou roli, jelikoz to, jakym
zpisobem zah4ji pocatecni etapu, se bude odvijet i na jeho osobnim ristu. Nelze se opirat
v zacatcich ucitelské profese pouze o dovednosti, postoje, znalosti a osobnost ucitele,

ale zvlaste velky podil na profesnim startu ma i klima skoly (Pricha, 2017).

Jak uvadi Podlahovéa (2007), jedna se o obdobi, v némz se nastupujici ucitel musi
vyrovnat s riznymi problémy. Béhem prvniho roku profesniho startu by méla skola
zajistit zacinajicimu uciteli tzv. uvadéjiciho ucitele, jenzZ mu bude poskytovat pomoc
a zpétnou vazbu. Dilezitd je také moznost provadét hospitace u svych zkuSenéjsich
kolegii, ziskdvat zkuSenosti a inspiraci. UZite¢né je zapojovat se do neformalni
komunikace, kterd probihd mezi uciteli v kabineté. Déle angazovat se pii rtuznych
Skolnich akcich, kde je moZnost navazat pratelské vztahy s kolegy a ziskat dalsi

zkuSenosti.

4.2.3 ZkuSeni ucitelé

Pro tento termin existuje i zahrani¢ni oznaceni a to ucitel-expert. Priicha
za zkuSeného ucitele oznacuje toho, ktery svou profesi vykonava pét a vice let. Ale podle
této definice se nelze stoprocentné fidit, jelikoZ tvrzeni neni dostatecné podloZeno.
Z toho divodu neni snadné vymezit, kdy se ze zacinajiciho ucitele stava expert,
respektive po kolik letech se da oznadit za zkuSeného ucitele. Tito ucitelé neovliviuji
svou Cinnosti pouze zaky, ale také zacinajici ucitele. Jakmile se za¢ne ucitel stavat
zkuSenym, neni potieba, aby mu byla poskytovana pomoc beéhem napliiovani
vzdélavaciho procesu. Rada autorii se rozchazi v nazorech, do kolika let povazujeme
ucitele za zacinajiciho a kdy uz je zkuSeny. Nektefi se priklani k nazoru, ze zacateénikem
je prvni rok, kdy nastoupi do Skolstvi jako pedagog, jini zase zastavaji nazor, Ze prvnich

5 let jsou zacatky profese ucitele. Existuji 1 taci, ktefi tvrdi, Ze mezi zaCinajicim
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2017).

4.2.4 Vyhasinajici uitelé

Efekt vyhasinani je zplsoben nadmérnou psychickou zatézi, jelikoz profese
ucitele je Casoveé narocna na pripravu a casto si ucitel nosi praci domu. V dnesni dob¢
patii mezi hlavni spoustéce psychickych problému uciteli chovani zakd, pri¢inou je jejich
vystupovani vic¢i pedagogiim, které byva stéle vice agresivni, nevhodné a vulgarni

(Priicha, 2017).

Dle Podlahové (2007) se jedna 0 etapu, se kterou se pedagog setkava asi po 25-30
letech praxe. I kdyz pedagog mé vSechny potifebné vlastnosti a dovednosti pro kvalitni
vykon své prace, nedokdze v sobé potlacit stereotyp, konzervatismus nebo zdravotni

potize. Vyhasinani mtze dojit az do faze tzv. syndromu vyhoteni.

Mezi hlavni pfi¢iny syndromu vyhoteni patii vztahy na pracovisti mezi kolegy,
vztahy s vedenim S$koly, nedostatek odpocinku, fyzicka i psychicka zatéz. Vsechny
tyto aspekty vedou ke zvySeni stresu a ndslednému vyhoteni. V dnesni dob¢ se potykdme
I S nartstajici Sikanou ucitell ze strany zaku, coZz vede neodmyslitelné ke ztraté¢ dusevni

pohody, sebevédomi ¢i autority (Hagemann, 2012).
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5 Teoreticka vychodiska

Ucitelé experti se vyznacCuji pohotovou reakci a efektivnim feSenim
problémovych situaci, kdezto zacatecnik musi problém rozebrat a najit vhodna
vychodiska, tudiz mu to zabere vice casu a nékdy jeho rozhodnuti neni spravné. Je to dano
ziskanymi zkuSenostmi, které ucitelé experti ziskali za svou dlouholetou praxi. Celkové
1 pfiprava na vyucovani zabere nastupujicimu uciteli vice ¢asu, jelikoz nemé dostate¢né
osvojené postupy prace. Hlavnim problém je nedostatek praxe na vysokych Skoléach,
coz vede Ktomu, Ze zaCateénik ma problém s organizaci vyuky, na druhou stranu

pro experta je organizace vyuky rutinni zautomatizovana ¢innost.

Kazda nova situace je pro ¢loveka krokem do neznama a s tim souvisi narast
stresu a strachu z chybného rozhodnuti ¢i ukonu. S touto situaci se setkavaji zacinajici
ucitelé, coz se mize odrazet i na kvalité jejich vyuky. NezZ si osvoji postupy, dovednosti,
nazory apod., mohou se se stresem potykat velice Casto napf. pii vyuce, komunikaci
s rodi¢i, komunikaci S kolegy ¢i feSeni administrativnich zalezitosti. Kdezto zkusenému
uciteli tyto Cinnosti pfipadaji zcela normdlni a neptedstavuji pro néj stresovou situaci.

Nastupujici ucitel se setkava s nedostatecnou psychickou odolnosti.

Dal$im rozdilem je schopnost spravné motivace zaki, kdy zacinajici ucitel casto
nezna spravné postupy pro motivaci zakul, ktera se pozdé€ji odraZi na jejich pozornosti
a kazni. Nedokaze Zzaky efektivné zapojit aktivné do vyuky, mé potiZze se spravnou
formulaci otazek, Casto dochazi ktomu, Ze se snazi soustfedit na chod vyuky,
ale na poteby zaka se uz nesoustedi. I chyby ve vyuce, které doprovazi zaéinajiciho
ucitele, se odrdzi na chovani zakd. Mladému uciteli pfijde komplikované pracovat
S neprospivajicim zdkem, ale zkuSeny ucitel na ziklad¢ zkuSenosti s praci a motivaci
takovych zakii nema problém. Nastupujici ucitel tim, ze déla chyby, miize navodit ve tfidé

Spatné klima. Na tvorb¢ spravného klima se odrazi 1 schopnost hodnoceni zak.

Zkusenému uciteli nedéla problém komunikovat s rodici, ale nastupujici pedagog
s tim obvykle ma problém. M4 strach, nebo se mize stydét. Komunikacni schopnosti
se nedaji naucit z knih, ale je potieba si tyto schopnosti osvojit vlastni praxi. Samoziejmeé
jsou 1 zacinajici pedagogové, ktefi nemaji s komunikaci problém, ale ve vétSin€ ptipadi
tomu tak je. Nejednd se pouze o schopnost komunikovat s rodi€i, ale i s Zaky ¢i kolegy.

Jako dalsi rozdil mezi zacinajicim ucitelem a ucitelem s dlouholetou praxi se uvadi
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schopnost improvizace, kterou ovladaji 1épe ucitelé¢ experti. To jim pomahé rychleji

a efektivngji fesit necekané komplikace.

Zkuseni ucitelé se mohou po dlouhych letech v ulitelské profesi setkat
S tzv. syndromem vyhoteni, ktery spiSe postihuje wuclitele s dlouholetou praxi
nez zacinajici ucitele. Je to dano tim, Ze uz nemaji chut’ vykonavat ucitelskou profesi,
jsou pfepracovani, nezvladaji drzet krok s novymi inovacemi apod. Dulezitou ¢innosti
v ramci ucitelské profese je sebereflexe, kterou by méli provadét zejména zacCinajici
ucitelé, jelikoz nemaji dostatecné osvojené postupy, metody, hodnoceni apod., proto
tyto ¢innosti musi zhodnotit, aby ziskali zpétnou vazbu. Na zdkladé toho mohou
své jednani pieorganizovat, aby bylo co nejefektivnéjsi. Pro zkuSeného ucitele

jsou tyto zakladni véci automatické, tudiz sebereflexi neprovadi tak Casto.

Vsechny tyto rozdily poukazuji na to, Ze nastupujici ucitel déla chyby a je nutné,
aby mu obcas zkuSeni ucitelé radili. Potfebuje pomoc a konzultaci s experty, byva
pod kontrolou zku$ené&jsich, kdezto zkuSeny uditel pracuje sim a dokaze si poradit

S mnohem zavaznéj$imi problémy apod.

Shrnuti v bodech v ¢em spocivaji rozdily mezi zacinajicim ucitelem a ucitelem

s dlouholetou praxi:

feSeni problémi,
organizace vyuky;
motivace zaka;

tvorba spravného klimatu,

1

2

3

4

5. udrzeni kazng;
6. prace s neprospivajicimi Zaky;

7. komunikace s zaky, kolegy ¢i rodici,
8. schopnost improvizace;

9. hodnoceni zaku;

10. syndrom vyhoteni;

11. strach a stres;

12. sebereflexe;

13. kontrola a pomoc druhych.
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6 Zakladni informace o vyzkumu

Je zfejmé, Ze mezi zacinajicimi uciteli a uciteli s dlouholetou praxi se vyskytuji
rozdily, proto zdmérem vyzkumu bylo zjistit, jaké rozdily to jsou, a tyto rozdily popsat.
Vyzkum je podlozen na stanovenych piedpokladech, které byly ovéfovany
na za¢inajicich uéitelich a ugitelich s dlouholetou praxi na rtiznych kolach v Ceské

republice.

6.1 Téma vyzkumu

Tématem tohoto vyzkumu jsou rozdily mezi zacinajicim ucitelem a uclitelem
s dlouholetou praxi. Rozdili je mnoho, proto se vyzkum zaméfuje pouze na hlavni
rozdily, které mohou mezi za¢inajicimi uciteli a zkuSenymi uciteli existovat. Mezi hlavni
rozdily, které jsme stanovili na zaklad¢ teoretickych poznatki, patii tvorba autority,
komunika¢ni dovednosti, schopnost improvizace, priprava na vyuku, prace
S neprospivajicimi zaky a mira nedostatkli v profesni ¢innosti. Na zékladé téchto rozdilt

jsou stanovené vyzkumné otazky.

6.2 Predmét vyzkumu

Pfedmétem vyzkumu jsou rozdily mezi za¢inajicimi uciteli a uciteli s dlouholetou
praxi. Jako zac¢inajiciho ucitele budeme povazovat toho, ktery ve své ucitelské profesi
nepiesahl hranici 5 let praxe. Naopak pro zkuSeného ucitele s dlouholetou praxi bude
hranice od 5 let a vySe. RlUzni autofi uvadi rizné teorie o tom, kdy je ucitel zacinajici
a kdy uz zacina byt zkuSeny. My jsme pro tento vyzkum zvolili ndzor od Jana Priichy,

ktery stanovil za¢inajiciho ucitele do 5 let a od 5 let zkuSeného ucitele.

6.3 Cil vyzkumu
Cilem vyzkumu je zjistit, zda existuji rozdily mezi zacinajicimi uciteli a uciteli

s dlouholetou praxi. Dil¢im cilem je popsat a analyzovat nékteré rozdily mezi uciteli.

6.4 Diléi otazky vyzkumu
1. Existuji rozdily mezi zacinajicimi uciteli a uciteli s dlouholetou praxi?
2. Jaké jsou hlavni rozdily mezi za¢inajicimi a zkuSenymi uciteli?
3. Bude probihat pfiprava na vyuku u zacinajicich uciteld déle
nez U zkuSenych ucitelr?
4. Kterda ze zkoumanych skupin bude spatfovat vétsi nedostatky

ve svych komunikacnich schopnostech?
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Byva pro zkuseného ucitele mensi problém pracovat s neprospivajicim
zaky nez pro zacinajiciho ucitele?

Kterda ze zkoumanych skupin bude pocitovat vétsi nedostatky
ve své profesni ¢innosti?

Existuji rozdily v udrzeni kdzn€ a pozornosti?

6.5 Predpoklady vyzkumu

Pro vyzkum jsme stanovili tyto predpoklady:

1.

Predpokladame, Ze mezi zaCinajicimi uciteli a uciteli s dlouholetou praxi
se vyskytuji rozdily.

Ptedpoklddame, ze mezi hlavni rozdily bude patfit mira zkuSenosti,
autorita, komunika¢ni schopnosti a schopnost improvizace.
Predpokladame, Ze zacinajici ucitelé se budou déle pripravovat na vyuku,
naopak u zkuseného ucitele se bude jednat o krat$i dobu ptipravy.
Piedpokladame, ze 2z90% budou nedostatky v komunika¢nich
schopnostech sméfovat od zacinajicich ucitelt.

Predpokladame, Zze zkusSenych uciteld, ktefi nemaji problém pracovat
S neprospivajicimi zaky, bude 85% a zalinajicich ucitell, ktefi nemayji
problém, pouhych 25%.

Predpokladame, Ze z 80% budou nedostatky pocitovat zacinajici ucitelé.
Predpokladame, ze pro 85% zacinajicich uciteld bude obtizné udrzet kdzen

a pozornost zaku, kdezto pro zkuSené ucitele to bude pouhych 20%.

6.6 Vyzkumné metody

Kvantitativni, aplikovany vyzkum
Popisny vyzkumny problém
Dotaznikové Setfeni

Analyza dat

Dotaznik byl anonymni, ucitelé uvadeli pouze sviij veék a pocet let praxe ve Skole.

Jak stafi ucitelé jsou, nebylo cilem vyzkumu, ale jak dlouho uci ano.

Dotaznik obsahoval 20 otazek, které se zamétovaly na rozdily mezi za¢inajicimi

uciteli a uciteli experty. Otazky byly jak oteviené, tak i uzaviené. Prvni dvé otdzky

se zaméfovaly na vék a pocet let v praxi dotazovanych ucitell. Oteviené otdzky,
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kde se mohli ucitelé rozepsat nad poloZzenou otazkou, byly tfi. Otazek s moznosti vybéru
z vice moznosti bylo 15. U otdzky ¢islo 10 mohli ucitelé vybrat vice moznosti, u dalSich
uzavienych otazek vybirali pouze jednu odpovéd. U otazky 7 jsme vyuzili skalu
pro zaznaceni jednotlivych odpovédi. Uzaviené otazky jsou zanalyzované na zaklad¢
absolutnich a relativnich cetnosti. U otevienych otazek jsme vybirali vzdy pouze

tf1 nejcastéjsi odpovedi, které se v dotazniku vyskytovaly.

6.6.1 Vybér vyzkumného vzorku

Pro vyzkum byli vybrani ucitelé¢ ze zdkladnich Skol. Vyzkum probihal online
formou, dotazniky jsme rozesilali na zakladni $koly po celé Ceské republice, vybér téchto
Skol byl nahodny. Zamérem tohoto vyzkumu bylo zjistit, zda existuji rozdily mezi
zaCinajicimi uciteli a uciteli s dlouholetou praxi, tudiz ve€k respondenti nebyl

pro nas vyzkum rozhodujici.

e Zéakladni soubor: Ucitelé¢ zakladnich skol
e Dil¢i soubory:

o Zakinajici ucitelé

o ZkuSeni ucitelé

e Rozsah vzorku: 114 respondentt

6.7 Podminky vyzkumu

Vyzkum této bakalafské prace probihal online formou, prostfednictvim odkazu
na online dotaznik. Odkaz jsme rozeslali na rizné zakladni §koly po celé Ceské republice.
Zamérme jsme rozesilali dotaznik do riznych koutli nasi republiky, protoze se vyzkum
nezameiuje pouze na urcité uzemi zakladnich skol. Dotaznik byl vzdy zaslan vedeni skoly

S prosbou o rozeslani mezi své pracovniky.

6.8 Realizace vyzkumu

Odkaz na dotaznik byl rozeslan feditelim a feditelkdm zakladnich kol s prosbou
o rozeslani mezi ucitele jejich Skoly. Béhem tii mésict byl dotaznik rozeslan na 85
zakladnich Skol. Z tohoto poctu zdkladnich Skol jsme ziskali 114 respondenti

pro nas vyzkum.

6.9 Plan zpracovani kvantitativnich dat

Po tfech mésicich jsme sbirani dat ukoncili a zacali s analyzou dat. Na vyzkumu

se podilelo 114 ucitelt, z toho 94 zkuSenych ucitelli, ktefi ptesahli hranici 5 leté praxe,
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a 22 zacinajicich ucitelti. Pro zpracovani vysledki bylo potieba vysledky rozdélit na dveé
skupiny, a to na vysledky od zac¢inajicich ucitelt a vysledky od ucitel expertti. Vysledky
byly zaznamenavané do tabulek, které posléze slouzily jako podklad pro grafické
znazornéni vysledkt. Grafy byly zpracované tak, aby bylo mozné porovnat zacinajici
ucitele se zkuSenymi uciteli. Neékteré grafy jsme nerozdélovali pro zacinajici a zkusené

ucitele, jelikoz odpovédi byly u obou skupin stejné.

6.10 ZjiSténa data

V této casti bakalaiské prace rozebereme jednotlivé otazky z dotaznikového

Setfeni. Otdzka ¢. 1 byla zaméfena na vék respondentt, ten ale neni cilem této prace.

Otazka €. 2: Kolik let ucite?
Na zakladé této otazky byli ucitelé rozd€leni na zacinajici ucitele a experty.

Graf 1: Kolik let ucite?

Otazka €. 2: Kolik let ucite?

Utitelé experti v

92

Zacinajici ucitelé
22

m Zacinajici ucitelé = Ucitelé experti

Z vysledkl je patrné, ze dotaznik vyplnilo vice ucitelt expertli neZ zacinajicich
uciteldi. Ze zkuSenych ucitelti dotaznik vyplnilo 92 respondentl a ze za€inajicich ucitelt
22 respondentii. V této bakalaiské praci budeme vychazet ztéchto vysledkd,

I kdyz je znatelny nepomér v poctu zazinajicich ucitelti a uciteli expertu.

Otazka €. 3: Je pro Vas piiprava na vyuku dilezita?
a. Ano
b. Ne
Touto otazkou bylo zjisténo, jak je dilezita ptiprava na vyuku pro zacinajici ucitele

a ucitele experty.
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Graf 2: Je pro Vas ptiprava na vyuku dilezita?

Otazka €. 3: Je pro Vas pfiprava na vyuku dualezita?
Ne 29

Ano
98%

= Ano = Ne

Zvysledkl je ziejmé, ze v této otazce odpovidali jak zacinajici ucitelé,
tak zkuSeni stejné. 98% respondentti odpovédelo, Ze je pro né piiprava na vyuku dilezita
a pouze 2% ucitel odpovedély, ze nikoliv. Nebylo tedy nutné vysledky porovnévat,

vzhledem k tomu, Ze odpovéd’ je jednoznaéné Ano.

Otazka ¢. 4: Jak dlouho se pfipravujete na vyuku?
a. Nepfipravuji
b. Nekolik minut
c. Neékolik hodin
d. Jind moZnost (napiste)
Touto otazkou bylo zjisténo, zda za€inajicimu uciteli bude trvat ptiprava na vyuku déle
nez expertovi.
Graf 3: Zacinajici ucitelé: Jak dlouho se pripravujete na vyuku?

Otazka €. 4: Jak dlouho se pfipravujete na vyuku?
Zacinajici ucitelé

. Nékolik minut 23%

Jind moZnost 32%

Nékolik hodin 45%

= Népfipravuji = Nékolik minut = Nékolik hodin Jind moznost (napiste)

31



Graf 4: Ucitelé expert: Jak dlouho se ptipravujete na vyuku?

Otazka ¢. 4: Jak dlouho se pfipravujete na vyuku?
Ucitelé experti

Nékolik minut 26%

Jind moznost 42%

Nékolik hodin32%

= Nepfipravuji Nékolik minut Nékolik hodin Jind moZnost (napiste)

Vysledky ukazuji, Ze 45%, coZ je témét polovina zac¢inajicich uciteld, se na vyuku
pripravuje nékolik hodin. Ne¢kolik minut se ptfipravuje pouze 23% zacate¢nikl a zbylych
32% zvolilo jinou moznost. Jako jinou moznost zacinajici ucitelé uvadeli, ze zalezi
natom, jaké ucivo pfipravuji, jaka je naro¢nost daného predmétu a také se objevila
odpovéd, Ze na prezen¢ni hodiny trva ptiprava nékolik minut, kdezto na online vyuku

i nékolik hodin.

Vysledky z odpovédi od zkuSenych ucitelt se lisi od odpovédi zacinajicich
uciteli. TéméF polovina dotazovanych, piesnéji 42%, zvolilo jinou moznost. Jako jinou
moznost nejcastéji ucitelé experti uvadéli, ze zalezi na naro€nosti probirané latky, také
zalezi na schopnostech zakt a v jaké tfidé zrovna ucitel uc¢i. Mimo jiné experti uvadeéli,
ze online vyuka zabere mnohem vice ¢asu na ptipravu nez prezencni vyuka. Moznost
ptipravy né€kolik hodin zvolilo 32% zkuSenych ucitelti a 26% nad pfipravou na vyuku

nestravi vice jak né€kolik minut.

Otazka €. 5: DEl4 Vam problém komunikace s druhymi lidmi?
a. Ano
b. Ne
Touto otdzkou bylo zjiSténo, zda maji zacinajici ucitelé vetsi problém s komunikaci

nez experti.
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Graf 5: Déla Vam problém komunikace s druhymi lidmi?

Otazka €. 5: Déla Vam problém komunikace s druhymi lidmi?

Ano 4%

Ne 96%

= Ano = Ne

Z grafu nam vyplyva, Ze neni nutné rozdelovat ucitele na zacinajici a zkusené,
jelikoZ odpovéed’ je témét jednoznaéné Ne, tuto moznost vybralo 96% ucitelt. Pouze 4%

pedagogu odpoveédély, ze maji problém komunikovat s druhymi lidmi.

Otazka ¢. 6: Mate obtize pfi komunikaci na pracovisti? Pozn. Pokud NE, pteskocte

na otazku ¢. 8.

a. Ano

b. Ne
Touto otazkou bylo zjisténo, ktera ze zkoumanych skupin ma obtize pfi komunikaci
na pracovisti.

Graf 6: Zacinajici ucitelé: Mate obtize pfi komunikaci na pracovisti?

Otazka ¢. 6: Mate obtizZe pfi komunikaci na pracovisti?
Zacinajici ucitelé
Ano 5%

Ne 95%

= Ano = Ne
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Graf 7: Ucitelé experti: Mate obtize pii komunikaci na pracovisti?

Otazka ¢. 6: Mate obtize pfi komunikaci na pracovisti?
Ucitelé experti

Ano 8%

Ne 92%

= Ano = Ne

U zacinajicich uciteld vySlo najevo, Ze pouze 5% znich pocituje obtize
v komunikaci na pracovisti, zbylych 95% zadné takové obtize nema. Naopak u ucitelti
expertt 8% vybralo moznost, Ze maji obtize pfi komunikaci na pracovisti a 92% zvolilo

moznost Ne.

Otazka ¢. 7: Pritad’te k jednotlivym subjektim c¢isla ze Skaly 1-4. Pficemz 1 = nejmensi
problém a 4 = nejveétsi problém.

Touto otazkou bylo zjisténo, s kym maji ucitelé obtize komunikovat na pracovisti.
Na otazku odpovidali pouze ti, kteti v ptedchozi otazce odpovedéli, Zze maji problém

pfi komunikaci na pracovisti.
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Graf 8: Ptitad’te k jednotlivym subjektim cisla ze Skaly 1-4. Pficemz 1 = nejmensi

problém a 4 = nejveétsi problém.

Prifadte k jednotlivym subjektliim Cisla ze skaly 1-4. Pficemz
1 = nejmensi problém a 4 = nejvétsi problém.

0 |I II
1 2

M Zici Mkolegové vedeni Skoly rodice

w

N

[EEN

3 4

Z grafu mizeme vidét, ze nejmensi problém navazat komunikaci maji ucitelé
s zaky. Nikdo z dotazovanych neoznacil na Skdle Zaky Cislem 3 ani 4. Nékteti z ucitelti
pocituji vétsi obtize pii komunikaci s kolegy, jelikoz ti se objevili i na hodnoté 3. Nejvétsi
problém spatiuji ucitelé pti komunikaci s rodi¢i a vedenim Skoly, tyto dva subjekty
se jako jediné objevily az na Cisle 4, tudiz jsou pro ucitelé nejvétsim problémem

pti komunikaci.

Otazka ¢. 8: Chtél/a byste své komunikacni schopnosti zlepsit?
a. Ano
b. Ne
Touto otdzkou bylo zjisténo, kterd ze zkoumanych skupin pocit'uje nedostatky ve svych

komunikac¢nich schopnostech a chce je zlepsit.
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Graf 9: Zacinajici ucitelé: Chtél/a byste své komunikacni schopnosti zlepsit?

Otazka €. 8: Chtél/a byste své komunikaéni schopnosti zlepsit?
Zacinajici ucitel

Ne 17%

Ano 83%

= Ano = Ne

Graf 10: Ucitelé experti: Chtél/a byste své komunikacni schopnosti zlepsit?

Otazka €. 8: Chtél/a byste své komunikaéni schopnosti zlepsit?
Ucitelé experti

Ne 40%

Ano 60%

\

= Ano = Ne

Z vysledkl jasné vyplyva, Ze vétsi procento uciteld, ktefi si uvédomuji mezery

ve svych komunikacnich dovednostech a chtéji na nich zapracovat, je z fad zacinajicich

ucitelll. Ze zacinajicich uciteli odpovédélo 83% Ano, tudiz chtéji své komunikaéni

schopnosti zlepsit, 17% zac¢inajici ucitelli nepocit’uje potiebu své komunikaéni schopnosti

vylepSovat. Naopak u zkusenych ucitelti vybralo moznost Ano pouze 60% a 40% vybralo

odpovéd’ Ne.

Otazka €. 9: Pocit'ujete ve své funkci néjaké nedostatky?
a. Ano
b. Ne

Touto otazkou bylo zjiSténo, zda pocit'uji nedostatky ve své funkci vice zacinajici ucitelé,

¢1 zkuSeni uditelé.
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Graf 11: Zacinajici ucitelé: Pocitujete ve své funkci néjaké nedostatky?

Otazka €. 9: Pocitujete ve své funkci néjaké nedostatky?
Zacinajici ucitelé

Ne 14%

= Ano = Ne

Ano 86%

Graf 12: Ucitelé experti: Pocitujete ve své funkci néjaké nedostatky?

Otazka €. 9: Pocitujete ve své funkci néjaké nedostatky?
Ucitelé experti

Ne 25%

a8

Ano 75%

y

= Ano = Ne

Z grafu 11 vidime, ze 86% zacinajicich uciteld pocit'uje ve své funkci nedostatky.
Pouhych 14% odpovédélo, ze zadné nedostatky neshledavaji. Graf 12 nam ukazuje,
jak je tomu u uditeld expertl. Pfesné tii ctvrtiny z dotazovanych uditel expertl
odpovédélo, ze maji funkéni nedostatky, naopak zbylych 25% z4dné nedostatky nema.
V porovnani obou grafli zjistime, Ze u obou z dotazovanych skupin pfevazuje odpoved’

Ano, ale u zacinajicich ucitelti je procento téchto odpoveédi vyssi.



Otazka €. 10: V ¢em shledavate VasSe nedostatky? (Moznost vice odpovédi.)
a) autorita
b) komunika¢ni schopnosti
€) nedostatek zkuSenosti
d) schopnost improvizace
e) organizace vyuky
f) feSeni administrativnich zaleZitosti
g) schopnost sebereflexe
h) teoretické poznatky
1) praktické zkusenosti
J) jiné nedostatky (vypiste)
Tato otazka nam pomohla zjistit, v ¢em shledavaji zacinajici ucitelé nedostatky
a v ¢em naopak zkuseni ucitelé.
Z celého vyctu odpovédi jsme vybrali 3 nejcastéjsi odpovédi zacinajicich ucitelti
a 3 nejcastéjsi odpovedi zkusenych uditeli.
Zacinajici ucitelé:
1. 7eSeni administrativnich zdlezitosti
2. nedostatek zkusenosti
3. praktickeé zkusenosti
Ucitelé experti:
1. 7eSeni administrativnich zdlezitosti
2. organizace vyuky

3. schopnost sebereflexe

Z nejcastéjSich odpoveédi mizeme videét, ze jak zacinajici ucitelé, tak i zkuSeni
ucitelé spatiuji nejveétsi nedostatky v feSeni administrativnich zaleZitosti, tuto moznost
zvolila zna¢na ¢ast dotazovanych. U zacinajicich uciteld jako dal$i nejcastéjsSi moznost
je nedostatek zkuSenosti. Dale zacateCnici spatfuji své nedostatky v praktickych
¢innostech. Naopak u expertll se jako druhd nejpocetnéjsi volba objevuje organizace
vyuky. Tato odpoveéd’ je pomérné piekvapujici, jelikoz u zkusenych uciteld se prepoklada,
ze jejich organizacni schopnosti budou dostacujici a své nedostatky budou spatfovat

neékde jinde. Mimo jiné zkuSeni ucitelé nejsou spokojeni se svou sebereflexi.

U uciteld expertti se Casto vyskytovaly 1 jiné moznosti, které¢ nebyly v nabidce.

Naptiklad star$i pedagogové se svétili, Ze maji problém s moderni technologii (ne€kteti
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dokonce i s pocitacem). Neékteti zase spatfuji nedostatky v tom, Ze jsou velice zapaleni
do své profese a neumi odpocivat. Zajimava odpoveéd’ byla u jedné pani ucitelky, ktera
vnimd svlj nedostatek vtom, Ze je «cizinka a nékdy ma problém

se spravnym vyjadfovanim.
Otazka ¢. 11: Mate pocit, ze byste se mél/a nadale v né¢em zlepSovat? Pozn. Pokud NE,
preskocte na otazku ¢. 13.

a. Ano

b. Ne

Na zaklad¢ této otazky jsme zjistili, ktera ze zkoumanych skupin ma vétsi potiebu
se nadale zlepSovat.

Graf 13: Zacinajici ucitelé: Mate pocit, Ze byste se mél/a nadale v nécem zlepSovat?

Otazka €. 11: Mate pocit, Ze byste se mél/a nadale v nééem zlepSovat?
Zacinajici ucitelé

Ano 100%

= Ano = Ne

Graf 14: Ucitelé experti: Mate pocit, Ze byste se mél/a nadale v néem zlepsovat?

Otazka €. 11: Mate pocit, Ze byste se mél/a nadale v nééem zlepSovat?
Ucitelé experti

Ne 18%

Ano 82%

= Ano = Ne

Z vysledka vyplyva, ze vSichni z dotazovanych zacinajicich uciteli se chtéji

nadale zlepSovat. Na druhé strané u uéitelt expert se vysledky lisi, jelikoz 18% z nich
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odpovédélo, ze se zlepSovat nechtéji a zbylych 82% se zlepSovat nadéle chce, protoze

I ptes dlouha léta praxe pocit'uji, ze je pofad co zlepSovat.

Otazka €. 12: V ¢em se chcete zlepsit?
Tato otazka nam ukazuje, v ¢em se cht&ji ucitelé zlepSovat.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o otevienou otazku, vybereme 3 nejcastéjsi odpoveédi, které
se vV dotazniku vyskytovaly.
1. Zlepsit své technologickeé dovednosti (prace s PC, online vzdélavaci programy...).
2. Ucitel se musi neustale zlepsovat, prekonavat dosazené cile a jit porad dopredu.

3. Autorita a zvladani neukdznénych deéti.

Nejcastéji uditelé odpovidali, ze by své schopnosti chtéli vylepsit v oblasti
technologii, jelikoZ moderni doba pifind$i i modernizaci ve Skolstvi a ucitelé
se tak potykaji s novymi technologickymi vymozZenostmi, ¢i online vzdé&lavacimi
programy, se kterymi se musi naucit fungovat. Velmi Casto se objevovala odpovéd’,
ze ucitelé se musi neustale zlepSovat, davat si nové cile a ty se snazit ptekonat, vzhledem
k tomu, ze doba jde neustale dopiedu, nesmi ucitel zaspat na vaviinech a udrzet s vyvojem
doby tempo. Ucitelé mimo jiné pfiznavaji, ze by chtéli zlepsSit své jednani
S neprospivajicimi Zaky a jejich rodici. N&kteti ucitelé dokonce psali, Ze by radi navstivili
néjaky kurz zaméteny na feSeni kazeniskych problémi. S problém neukaznénych zakt
se Casto vyskytoval i problém s jejich rodici, kdy ucitelé popisovali, Ze by chtéli zlepSit
jednani i s rodi¢i neprospivajicich zakd, protoze s témi se podle uditeld velmi tézko

domlouvé n¢jaké vhodné feseni.

Otazka €. 13: Déla Vam problém pracovat s neprospivajicimi zaky?
a. Ano
b. Ne
Tato otazka poukazuje, zda za¢inajicim ucitelim, nebo naopak zkuSenym ucitelim déla

problém pracovat s neprospivajicimi Zaky.
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Graf 15: Zacinajici ucitelé: Déla Vam problém pracovat s neprospivajicimi zaky?

Otazka €. 13: Déla Vam problém pracovat s neprospivajicimi Zaky?
Zacinajici ucitelé

Ano 32%

= Ano = Ne
Graf 16: Ucitelé experti: Déla Vam problém pracovat s neprospivajicimi zaky?

Otazka €. 13: Déla Vam problém pracovat s neprospivajicimi Zaky?
Ucitelé experti

Ne 85%

= Ano = Ne

Z vysledného grafu 15 je ziejmé, Ze se mezi zacinajicimi uciteli vyskytuji i ti, kteti
maji problém s neprospivajicimi Zaky, téchto uciteld je 32%. Jejich pocet je mensi
nez téch, kterym prace stakovymi Zdky ned¢la vibec problém, protoze moZnost
Ne zvolilo 68%. Na druhé strané u zkusenych uciteld 85% neshledava zadné obtize
pii praci s neprospivajicimi zaky a pouhych 15% zkusenych ucitelti se potyka s problémy
pfi této praci.

Otazka ¢. 14: Jak spravné pracovat s neprospivajicimi zaky?

Tato otazka nam ukazuje, jak ucitelé pracuji s neprospivajicimi zéky.

Z uvedenych moznosti vybereme pouze 3 nejéastéjsi, které ucitelé uvadéli v dotazniku.
1. zjistit pricinu
2. spravna motivace

3. individualni pristup (rozkouskovat ucivo, pomalejsi tempo apod.)
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Vétsina ucitelt se u této otazky shodla na tom, ze je dilezité prvné€ najit pticinu,
pro¢ se ditéti nedafi ve Skole a jeho vysledky jsou takové, jaké jsou. Pti zjistovani
problému je diilezitd komunikace s rodinou a jeji spoluprace. Velmi ¢astou odpovédi byla
spravna motivace zakl, zak by mél podle uciteli zazit uspéch, ktery by ho motivoval
k dal$i Cinnosti. Je potfeba takové zaky chvalit i za maly pokrok. Krom¢ toho hraje
podstatnou roli podle ucitelti i individudlni pfistup, pokud je potieba snizit naroky
na zaka, upravit tempo probirané latky ¢i zakovi davat jiné ukoly, které by dokazal
zvladnout atd. Urcit¢ je dilezité, aby ucitelé meéli trpélivost, protoze aby doslo
k n¢jakému pokroku, musi byt na obou stranach urcitd snaha (jak na strané¢ zaka,
tak i ucitele). Bohuzel se v dotazniku objevilo i par odpovédi Nevim. Tato odpoveéd
je pomérné zarazejici, protoze pokud ucitel nevi, jak pracovat s neprospivajicimi zaky,

nemiiZze vykondvat svou profesi ditkladné.

Otazka ¢. 15: Myslite, Ze jste pro zaky autoritou?
a. Ano
b. Ne
Touto otazkou jsme zjistili, zda-li jsou ucitelé pro zaky autoritou, ¢i nikoliv.

Graf 17: Myslite, Ze jste pro zaky autoritou?
Otazka ¢. 15: Myslite, Ze jste pro zaky autoritou?

Ne 4%

\

Ano 96%

= Ano = Ne

Vysledky nam ukazuji, Ze prevazuje odpovéd’ Ano, proto nebylo nutné graf
rozdé@lit pro zacCinajici ucitele a zkuSené ucitele zvlast. Obé skupiny ucitelti se shoduji
V 96%, Ze si mysli, Ze jsou pro zéky autoritou. Pouhé 4% uciteli se bohuZzel za autoritu

nepovazuje.
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Otazka €. 16: Panuje ve Vasich hodinach klid a Zaci se chovaji ukdznén¢?

a. Ano

b. Ne
Na zéklad¢ této otazky bylo zjisténo, zda jsou ucitelé schopni si udrzet klid a kazen
V hodinéch.
Graf 18: Panuje ve VasSich hodinach klid a Zaci se chovaji ukaznéné?

Otazka €. 16: Panuje ve Vasich hodinach klid a Zaci se chovaji
ukaznéné?

Ne 9%

N

Ano 91%

= Ano = Ne

Z celkového poctu dotazovanych ucitelt zvolilo odpovéd’ Ano 91%, pouhych 9%

odpovédélo, ze v jejich hodinach nepanuje klid a Zaci se chovaji neukaznéné.

Otazka ¢. 17: Jaké prostiedky volite pro udrzeni kazn€ a pozornosti zaki?
Touto otazkou jsme zjistovali, jaké prosttedky ucitelé vyuzivaji pro udrzeni pozornosti
a kdzné zaka.
Z celého vyctu odpoveédi jsme vybrali 3 nejcastejsi odpovédi uciteli.
1. Zvyseni hlasu
2. Stridant aktivit

3. Prirozena autorita

Ucitelé nejcastéji odpovidali, ze jim k ukdznéni zaki staci zvysit hlas. Velmi ¢asto
se také objevovala odpoveéd’, Ze je podstatné sttidat aktivity v hodinach, aby zéci nebyli
znudéni a nezacali byt neukdznéni a nepozorni. Tteti nejCastéjsi odpovédi je pfirozena
autorita ucitele. Pfi vyhodnocovani dat z dotazniku néas zarazila jedna odpovéd
atota, Zze ucitel/ka se snazil/a vybudovat si autoritu na zéklad¢ fyzickych tresti.
Kdyz déti byly neukaznéné, musely si drzet ruce na temeni hlavy, ani tyto postupy

vSak Kk ukaznéni zaku pry nepomohly, protoze tento trest chtéli délat Zaci i dobrovolné.
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Otazka ¢. 18: Myslite, Ze jsou Vase zkuSenosti dostacujici?

a. Ano

b. Ne
Touto otazkou zjistujeme, jestli zacinajici ucitelé a ucitelé experti maji dostatecné
zkuSenosti.

Graf 19: Zacinajici ucitelé: Myslite, ze jsou Vase zkusenosti dostacujici?

Otazka ¢. 18: Myslite, Ze jsou Vase zkusenosti dostacujici?
Zadinajici ucitelé

Ano 45%

Ne 55%

= Ano = Ne

Graf 20: Ucitelé experti: Myslite, ze jsou Vase zkuSenosti dostacujici?

Otazka €. 18: Myslite, Ze jsou Vase zkusenosti dostacujici?
Ucitelé experti

Ne 20%

Ano 80%

= Ano = Ne

V porovnani obou grafii vidime, ze v grafu zalinajicich uditelii ptfevazuje
odpovéd’ Ne, naopak u zkusenych uciteli ve zna¢né mife ptevlada odpovéd Ano.
U zalinajicich uciteld odpovéd’ Ne vybralo 55% a odpovéd Ano 45%. U zkuSenych
uciteld se 20% ptiklani k moznosti Ne, naopak 80% povazuje své zkuSenosti
za dostacujici. Tuto situaci jsme ocekavali, jelikoz je obecné znamo, ze jakykoliv

zacateénik ma nedostatek zkuSenosti.
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Otazka ¢. 19: Je pro Vas dulezita sebereflexe?

a. Ano

b. Ne
Tato otazka zjist'uje, zda ucitelé povazuji sebereflexi za dilezitou.
Graf 21: Je pro Vés dilezita sebereflexe?

Otazka €. 19: Je pro Vas dulezita sebereflexe?
Ne 1%

Ano 99%

= Ano = Ne

Graf nam jasné ukazuje, Ze pro drtivou vétSinu, coz je 99%, je sebereflexe

dilezita, pouze pro 1% uciteld ze vSech dotazovanych sebereflexe nema vyznam.

Otazka ¢. 20: Je pro Vas prace ucitele spojena se stresem?

a. Ano

b. Ne
Touto otdzkou bylo zjisténo, kolik ucitelli se potykd se stresem zplisobenych jejich
povolanim.

Graf 22: Je pro Vas prace ucitele spojena se stresem?

Otazka C. 20: Je pro Vas prace ucitele spojena se stresem?

Ne 39%

Ano 61%

= Ano = Ne

Z vysledného grafu zjistujeme, ze pro 61% uciteld je jejich profese spojena
se stresem. Zbylych 39% uciteld je presvédCeno, Ze jejich zaméstndni neni

pro né stresujicim faktorem.
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6.11 Zavéry

Cilem celého vyzkumu bylo zjistit, zda existuji rozdily mezi zacinajicimi uciteli
a uciteli s dlouholetou praxi, tedy uciteli experty. Pokud rozdily existuji, zjistit v jaké
oblasti se vyskytuji. Zame¢fili jsme se piredev§im na komunikacni schopnosti, ptipravu
na vyuku, praci s neprospivajicimi zaky, sebereflexi, stres, pocitovani nedostatkl
apottebu zlepSovat se, autoritu a zkuSenosti. PiedevSim v téchto oblastech jsme

zjistovali, zda se vyskytuji rozdily mezi za¢inajicimi uciteli a uciteli experty.

Bohuzel i mezi uciteli se nasli taci, ktefi vyplnéni dotazniku odbyli a na oteviené
otazky odpovidali jednoslovné nevim. Nékteti se ani nedrzeli polozené otazky a odpovédi
nebyly pro vyzkum viibec pfinosné. Nastésti takovych ucitelti bylo jen par a ostatni brali

dotaznik vazné a nékteré odpovédi byly velice zajimavé.

Prvni ptedpoklad vyzkumu se potvrdil. Pfedpokladali jsme, ze mezi za¢inajicimi
uciteli a zkuSenymi uciteli se budou vyskytovat rozdily, coz se potvrdilo.

V ¢em se tyto rozdily vyskytuji, popiSeme v nasledujicich ptedpokladech.

Druhy ptedpoklad vyzkumu se nepotvrdil. Pfedpokladali jsme, Ze mezi nejcastéjsi
rozdily bude patfit mira zkuSenosti, autorita, komunikacni schopnosti a schopnost
improvizace. Z téchto bodt jsme piedpokladali spravné pouze komunikacni schopnosti
a miru zkuSenosti, jelikoZ zacinajici uclitelé povazuji své zkuSenosti za nedostacujici
oproti zkusenym uciteliim. Mezi hlavni rozdily, které vysly z vyzkumu, patii praktické
zkuSenosti, Casova narocnost Vv pfipravé na vyuku, mezery Vv komunikacnich

schopnostech a schopnost pracovat s neprospivajicimi zaky.

Vyzkum potvrdil na§ tieti pfedpoklad, kde jsme predpokladali, Ze zacinajici
ucitelé se budou déle pripravovat na vyuku nez ucitelé¢ experti. Z vysledk vychazi,
ze 45% zacinajicich ucitell se ptipravuje na vyuku nékolik hodin, ale u zkusenych ucitelti
tuto moznost uvedlo pouhych 32%. U zkuSenych ucitelti prevladal nazor, Ze ptiprava
na vyuku se odviji od ndrocnosti probiraného uciva, typu vyucovacich hodin, véku

a schopnostech zaki, proto nékdy pfiprava trva par minut a jindy to mohou byt hodiny.

Ctvrty predpoklad se nepotvrdil, jelikoz z vyzkumu vyplyva, Ze z 58% nedostatky
v komunika¢nich schopnostech sméfuji od zacinajicich uditeldi, ktefi na zakladé

toho chtéji své komunikacni schopnosti zlepsit. Tento vysledek se neshoduje s naSim
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predpokladem, jelikoz jsme predpokladali, ze nedostatky budou smétovat od zacinajicich

uciteltl z 90%.

Paty predpoklad se potvrdil pouze z poloviny. Piedpokladem bylo, ze zkusenych
ucitell, kteti nebudou mit problém pracovat S neprospivajicimi zaky, bude 85%,
coz jsme predpovédéli spravné. Ale u zacinajicich uciteld jsme ptredpoveédéli 25%,
coz vyvréatila hodnota, kterd ukazuje, Zze 68% zacinajicich ucitelti také nema problém

pracovat s témito zaky.
Vyzkum ukazal, ze vétSina zacinajicich uciteli, ale 1 zkuSenych ucitel pocituje
ve své funkci nedostatky. Proto se Sesty predpoklad nepotvrdil, jelikoz

jsme predpokladali, ze z 80% tyto nedostatky budou plynout od zacinajicich uciteld,

ale nedostatky pocituji z velké ¢asti i zkuSeni ucitelé.
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Zavér

Jiz vavodu bylo uvedeno, ze bakalaiska prace je rozd€lena na teoretickou
a praktickou cast. Cilem teoretické casti bylo popsat zdkladni pojmy, které se vazou
k samotnému tématu této prace. Na zakladé teoretické Casti jsme vybrali nejcastéjsi
uvadéné rozdily mezi zacinajicimi uciteli a zkuSenymi uciteli, které se objevovaly
Vv literatuie a na tyto rozdily jsme se zaméfili v praktické ¢asti. Mezi nejcast&jsi rozdily,
které se v teoretické casti vyskytovaly, patii mira zkuSenosti, komunika¢ni schopnosti,
mira autority, ¢asova naro¢nost na piipravu vyuky, schopnost pracovat s neprospivajicimi
zaky, schopnost improvizace, feSeni administrativnich zélezitosti, udrzeni ké&zné¢,

schopnost sebereflexe ¢i pocitovani stresu v ramci své profese.

Z vyzkumu je patrné, Ze mezi zacinajicimi a zkuSenymi uciteli se vyskytuji jisté
rozdily. V nékterych oblastech jsou rozdily velmi patrné, napiiklad se ndm potvrdilo,
ze priprava na vyuku trva zainajicim ucitelim mnohem déle nez t€ém zkuSenym.
Také se zaCinajici ucitelé potykaji s nedostateCnymi zkuSenostmi, coz je k jejich
kratkoleté praxi pochopitelné. Zacinajici ucitelé pocituji své nedostatky v jinych
oblastech nez zkuSeni ucitelé, coz je také podstatny rozdil. U zacinajicich ucitelt
nedostatky plynou zfeSeni administrativnich zalezZitosti, z nedostatku zkuSenosti,
atoitéch praktickych. Naopak ucitelé experti své nedostatky vidi jak Vv feSeni
administrativnich zaleZitosti, tak i1 v organizaci vyuky a schopnosti sebereflexe. Vice
zacinajicich uciteld se potyka s komunika¢nimi nedostatky, neZ je tomu u zkuSenych
uciteld, tyto nedostatky si ovSem uvédomuji a chtéji je nadale odstranovat. Zacinajici
ucitelé se sice potykaji s vétSimi nedostatky ve své profesi, ale 1 experti je pocit'uji a chtéji

je piekonat.

Naopak néekteré rozdily, na které jsme se zaméfili, se ndm nepotvrdily, jelikoz
odpovédi byly velice riznorodé u obou skupin, nebo naopak se odpovédi shodovaly.
Pracovat s neprospivajicimi Zaky maji vétsi problém zacinajici ucitelé, ale tento rozdil
je velmi nizky, jelikoz zacCinajici ucitelé stejné jako ucitelé experti odpovidali prevazné,
7e tento problém nemaji. K navrhovanym postupiim, jak pracovat s témito zaky, patii:
zjisténi priciny, spravna motivace a individualni pfistup. Z naseho vyzkumu je ziejmé,
ze neni rozdil v autorité mezi za¢inajicimi a zkuSenymi uciteli, proto v jejich hodinach

panuje klid a pro udrzeni kdzné€ nej€astéji voli zvyseni hlasu, nebo stfidani aktivit.
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Je dalezité si uvédomit, ze v nékterych oblastech 1ze spatfovat rozdily, ale v jinych
oblastech je to velice individualni. Vysledky z vyzkumu jsou pouze obecnym ukazatelem,
nelze je aplikovat na kazdého ucitele. I u zacinajicich uciteld se najdou ti, ktefi maji
mnohem lepsi komunika¢ni schopnosti, organizac¢ni schopnosti, vét$i miru autority atd.,
nez jejich kolega, ktery patii uz do skupiny uciteltl expertii, ale svymi schopnostmi

a dovednostmi z této kategorie vy¢niva.

Odpovédi z dotaznikti nam ukazaly, Zze znacna Cast zkuSenych uditelti se chce
nadale zlepSovat, i kdyz diky své dlouholeté praxi ziskali cenné zkuSenosti, dovednosti
a postoje, piesto jsou si védomi, ze zaci, ucivo, prostiedi skoly, technologie a mnoho
dalsiho, co se Skolou souvisi, je podrobeno vyvoji a vSe se méni. Proto je podstatné
si uvédomit, ze i uditelé se musi nadale vyvijet a rozvijet své schopnosti a dovednosti,

pravé toto uvédomeni a seberozvoj déla z ucitele pravého experta.

Pokud si o ucitel mysli, Ze zkuSeny se stava pouze diky své dlouholeté praxi,
tak je bohuzel na omylu. Musi vynalozit Gsili na sviij seberozvoj, pracovat na novych

dovednostech a schopnostech a stanovovat si pofad nové cile a ty piekonavat.

To, Ze se vyskytuji rozdily mezi za¢inajicimi uciteli a zkuSenymi, je pochopitelné,
vzhledem Kk tomu, Ze zadinajici ucitelé béhem svého studia na vysoké Skole neméli
moznost ziskat dulezité dovednosti a schopnosti v oblasti ucitelstvi, jelikoz studium
na vysokych Skolach je zaméfeno predev§im na teoretické poznatky. V tomto piipadé
je dobré se zamyslet nad tim, zda by nebylo vhodné zafadit béhem studia na vysokych
Skolach vice praxi, které¢ by pomohly studentlim v jejich pozici za¢inajiciho ucitele, a tim
padem by se nejspis snizily 1 rozdily mezi za¢inajicimi a zkuSenymi uciteli v urcitych

oblastech.
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Seznam pouzitych zkratek

Tzn. — to znamena
Apod. — a podobn¢
Atd. — a tak dale
Aj. —ajiné

Napf. - naptiklad
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Seznam priloh

Ptiloha ¢islo 1: Vlozena ptiloha — disk CD ROM obsahujici bakalarskou praci
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