UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI

FILOZOFICKA FAKULTA

KATEDRA SOCIOLOGIE A ANDRAGOGIKY

Skolsky management

Irma Nesvadbova

KULTURA SKOLY

SCHOOL CULTURE

Bakalarska prace

Vedouci prace: Prof. PhDr. Dusan Simek

Olomouc 2013



Prohla8uiji, Ze jsem tuto bakalarskou praci vypracovala samostatné a uvedla v ni
veskerou literaturu a zdroje, které jsem pouZila.

V Sumperku dne 26. 3. 2013

Irma Nesvadbova



Podékovani

Dé&kuji, panu Prof. PhDr. Dusanovi Simkovi za jeho vstficnost a cenné rady pfi
zpracovani bakalarské prace.



Anotace

Tématem této zavéreCné bakalarské prace je organizacni kultura vybrané
zakladni a matefské Skoly. Cilem bakalarské prace je deskripce a hodnoceni
souCasného stavu kultury vybrané Skoly a identifikace jednotlivych prvkid a symbolu
kultury Skoly. Prace je rozdélena na dvé casti. Teoreticka Cast vychazi z dostupné
odborné literatury zaméfené na organizacni kulturu, kulturu Skoly a management.
Prakticka ¢ast se zabyva deskripci kultury vybrané Skoly a identifikaci jednotlivych
symbolt a prvk kultury. Kultura Skoly je zjiStovana pfimym pozorovanim, analyzou
dokumentd Skoly, anketou a také pomoci fotodokumentace. V zavéru prace jsou

shrnuty a zhodnoceny zjisténé poznatky o kultufe vybrané Skoly.

Annotation

The thesis topic is the organizational culture of a chosen primary school and
a kindergarten. The aim of this thesis is to describe and evaluate contemporary
condition of the school culture and identify particular cultural elements and symbols of
the school. The thesis consists of two parts. The theoretical part analyses literature
about organizational culture, school culture and management. The practical part
describes the school culture and some cultural symbols and elements. The school
culture is found out by methods of direct observation, analysis of the school
documentation, a questionnaire and photo documentation as well. Findings about the

school culture are summarized and analysed in the thesis conclusion.
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Uvod

Téma bakalarské prace jsem zaméfila na kulturu Skoly proto, abych zjistila

Kazda Skola ma svoji kulturu, podle které je Skola identifikovana, poznavana,
hodnocena i respektovana. Kultura skoly je vnimana zaky, jejich rodici, zaméstnanci,
vedenim 8koly, okolim &koly a vefejnosti. Skolu muiZeme identifikovat pomoci
vizualnich (materialnich, hmatatelnych) symboll, kterymi jsou napf. budova Skoly,
areal Skoly, vnitfni vybaveni a zafizeni nebo také poradek ve Skole. Diky verbalnim
symbolim muzeme hodnotit chovani a postoje lidi ve $kole, mizeme komunikovat
s aktéry Skolniho zivota, vnimat atmosféru ve Skole (napjatou nebo uvolnénou,
pozitivni €i negativni apod.) Prostfedi ve Skole je zivy organismus, ktery ma své
zakonitosti, procesy, pravidla a rady, kterymi je nutné se pfi procesu vychovy a
vzdélavani Fidit. Vnitfni prostfedi Skoly ovliviiuje pfedevdim kvalitu vychovné
vzdélavaciho procesu a ma vliv na praci pedagogl a zaku. Ze socialniho hlediska je
Skolni prostfedi hned po rodiné dulezitym faktorem pfi navazovani socialnich vztahu
mezi zaky. JelikoZ ve 8kole travi Zaci velké mnozstvi Casu, méli by do tohoto prostfedi
chodit radi, mélo by je vést ke vzdjemné spolupraci a komunikaci, a také k aktivni
UcCasti pfi vzdélavani.

Chceme-li zjistit, jaké vztahy ve S$kole panuji, jaké hodnoty a pravidla
zaméstnanci uznavaji nebo jak se nékteré véci ve Skole uskute€nuji, nevytteme v
zadné organizacni smérnici ani v fadu skoly. Jedinym zplsobem, jak tyto véci zjistit, je
porozumét kultufe konkrétni Skoly. Kulturu Skoly zjiStujeme pfimym (zu€astnénym)
pozorovanim, analyzou dokument( a vnitfnich predpisu $koly, anketou nebo také
pomoci fotodokumentace, ktera zaznamenava neopakovatelné zazitky ze Zivota Skoly.
Bakalafska prace se zabyva kulturou Zakladni a matefské Skoly Schola Viva. Cilem
bakalarské prace je deskripce souCasného stavu kultury vybrané Skoly a identifikace
jednotlivych symbolu a prvku typickych pro kulturu Skoly.

Teoreticka ¢ast vychazi z dostupné odborné literatury zaméfené na organizacni
kulturu, kulturu Skoly a management. Prakticka ¢ast popisuje soucasnou Skolni kulturu
pomoci identifikace jednotlivych symbold a prvkud kultury vybrané Skoly.

V zaveéru prace jsou shrnuty zjisSténé poznatky o Skolni kultufe vybrané zakladni

a materské skoly.



|. Teoreticka cast

Pojem kultura

Kultura je Sirokym, mezioborovym pojmem, oznacujicim sdileny a nauceny
zpusob chovani a mysleni, ktery vznika v dusledku adaptace socialnich skupin na
vnéjSi podminky. Jako uc€inny nastroj pfi zvladani téchto podminek je v ramci skupin
dale pfedavan. Na jedné strané je kultura vysledkem adaptace socialnich skupin, na
strané druhé je vSak také nastrojem adaptace na podminky, ve kterych tyto skupiny
Ziji. Sdilené hodnoty, normy a nazory, které determinuji zptisob chovani, mysleni a
citéni a jejich produkty materialni a nematerialni povahy, predstavuji pro tyto skupiny
obsah kultury, ktery je pro danou skupinu specificky a je pfedavan prostfednictvim
uceni. Diky témto mechanismum socialniho uc€eni ziskava ¢lovék kulturné specifické
zpusoby mysleni, chovani a citéni a stava se sam nositelem kultury. MGzeme tak u
kazdého jednotlivce vedle jeho jedineénych charakteristik pozorovat charakteristiky,
které tento jedinec sdili s jinymi lidmi, ktefi vyrUstaji a ziji ve stejnych podminkach a
prosli stejnym procesem uceni (absolvovali spole¢né Skolni dochazku, pracuji ve stejné
organizaci, maji stejna povolani, Ziji ve stejné zemi, ve stejném regionu apod.).
Procesu uceni se ovSem museli podrobovat dostateéné dlouho, aby si osvoijili zplsoby
mysleni, jednani a citéni, které jsou pro danou kategorii lidi nebo pro ur€ity socialni

celek charakteristické (Lukasova, 2010).

Hofstede (1991) vymezuje tyto urovné kultury:

e Uroven narodni kultury (pfipadné kultur u lidi, ktefi v prabé&hu Zivota migruji);

e Uroven kultury spojena s ur€itym etnikem, nabozenstvim nebo jazykem;

e uroven kultury spojena s nalezitosti k pohlavi (muzska a Zenska kultura
manifestovana zejména v chapani obsahu muzské a zenské role);

e uroven kultury spojena s pfisluSnosti k urcité generaci (generace se liSi svymi
symboly, hrdiny, ritualy a hodnotami);

e Uroven kultury souvisejici s pFislusnosti k urcité tfidé;

e Uroven organizacni kultury (zaméstnany jedinec je socializovan organizaci, ke

které nalezi)*, (Lukasova, 2010).



Hodnoty, normy, zpUsoby chovani a nazory, které ¢lenové daného socialniho
celku ,predavaji“ dalSim svym c¢&lendm, jsou predavany proto, Ze se osvédCily a
znamena to tedy, Ze se ukazaly byt funkénimi pro pfeziti skupiny. Jsou odpovédmi na
,ohroZeni“ skupiny, které opakované& umozfiovaly skupiné zachovavat svou existenci.
Jedna se bud o odpovédi zcela viditelné (ve formé nastrojli, zpusobu oblékani ¢lent
skupiny, druhll potravy apod.) nebo o odpovédi, jez jsou pro vnéjSiho pozorovatele
méné viditelné &i zcela skryté (témi jsou hodnoty, normy a chovani lidi). Diky tomuto
mechanismu je kultura velmi stabilni a odolna vu&i zméné, na strané druhé vSak neni
jen statickd a neménna, nebot zména podminek vyvolava nutnost pfizplsobovat se
prostfedi a hledat ty zplUsoby chovani, které umozni v danych podminkach prezit

(Lukasova, 2010).



1 Organizacéni, podnikova kultura

Organizace, podnik nebo firma - jsou chapany jako celky ve smyslu urcitého
druhu kulturniho systému. Organizace, podnik Ci firma rozvijeji vlastni, nezaménitelné
predstavy, hodnotové systémy a vzory jednani, které se projevuji ve shodném nebo
obdobném jednani jednotlived uvnitf tohoto celku i smérem ven k jeho okoli (Lukasova,
2010).

Prichazi-li ¢lovék do nového prostredi (firmy, podniku &i instituce), setkava se
s fadou véci, které mu pfipadaji zvlastni, nezvyklé a napadné. Pfi pobytu v tomto
prostfedi pocituje zvlastni atmosféru, ktera na néj pusobi. Lidé v organizaci spolu
urCitym zpusobem jednaji, jsou napf. uspéchani, nervézni nebo plsobi klidné a
uvolnéné, dodrzuji urcita pravidla a normy. Cizimu ¢&lovéku vétSinou trva delSi dobu,
nez pochopi, jak se ma chovat a nez se pfizpusobi zvyklostem organizace. Zvyklosti
organizace, které se upevnily a stavaji se tak normou kazdodenniho chovani

pracovniku, se nazyvaji organizacni kulturou (Bélohlavek, 2001).

1.1 Definice a vymezovani pojmu organizacni, podnikova kultura

Zakladnimi zpusoby, jakymi byva organizaéni kultura tradiéné vymezovana,

jsou interpretativni pristup a pristup objektivisticky.

Interpretativni pristup ma své kofeny v kulturni antropologii a chape
organizacni kulturu jako ,néco, ¢im organizace je“. Organizace je tedy chapana jako
systém sdilenych vyznama, zprostfedkovany v symbolech, pfi€emz pojem vyznam, je
uzivan ve smyslu obsahu, ktery mize byt pochopen a interpretovan. Za prvky
organizaéni kultury jsou povazovany veskeré rysy organizace. Kazda organizace jako
kultura, je pak sdilenym systémem vyrazud, tzn. souhrnem hodnot, norem chovani,
nazorl, postojl, vizi a ideji. Tyto vyrazy pfitom umoznuji pochopit lidskou stranku

fungovani urcité organizace. Antropologické pojeti kultury nema hodnotici funkci.

U objektivistického pfristupu je kultura chapana jako néco, ,co organizace
ma“, je také povazovana za urcity aspekt, subsystém organizace Ci objektivni entitu. Je
to jedna z organizaCnich proménnych, ktera vedle dalSich proménnych, jimiz mohou
byt napf. organizacni struktura, systémy apod., ovliviuje vykonnost a fungovani
organizace a muze tak byt cilevédomé utvafena a ménéna (Bedrnova, Novy a kol.,
2002).



| pfes jednotlivé odliSnosti v definovani a pojeti pojmu kultura organizace nebo
podnikova kultura existuji spoleéné charakteristiky tohoto pojmu, néktefi soucCasni
autofi, napf. Ryme$ (1998) s odkazem na prace Nového (1993) a Pfeifera a Umlaufové
(1993). Podle téchto zdroju kultura organizace:

e odrazi soubor vseobecné reflektovanych hodnot, nazori a norem, které
odliSuji vhodné a akceptovatelné chovani od chovani nezadouciho. Tento
soubor si ¢lenové organizace sami vytvareji, definuji a interpretu;i.

e sjednocuje nazirani, uvazovani a chovani, vytvari vzory, které usnadiuji
orientaci ve vnitro-organizacnim déni a ve vztazich k riznym prostiedim
obklopujicim organizaci.

e je vysledkem puasobni vnitfnich koordinaénich sil a vlivii vnéjsSiho
prostiedi. Jejich spoluplsobenim se vytvareji a upevnuji ucinna pravidla,
normy a zvolena feSeni. Ta se pak pfenaseji riznymi formami na nové ¢leny
organizace v procesu jejich adaptace.

e je proménliva. Jeji obsah je ovliviiovan aktualni fazi rozvoje organizace

v zavislosti na cilech organizace (Pol a kol., 2005).

Pfi vymezovani zakladniho pojmu organizacni a podnikové kultury, byva
v odborné literatufe nejCastéji citovan autor E. Schein (1989, s. 3), ktery uvadi:
~Podnikova kultura je vzorec zakladnich a rozhodujicich pfedstav, které urcita skupina
nalezla ¢i vytvorila, odkryla a rozvinula, v ramci nichZz se naudcila zvladat problémy
vnéj§i adaptace a vnitini integrace a které se tak osvédCily, Ze jsou chapany jako
v8eobecné platné. Novi ¢lenové organizace je maji pokud mozno zvladat, ztotoznit se

s nimi a jednat podle nich.” (Bedrnova, Novy a kol., 2002, s. 486).

SoucCasné pojeti pojmu organizaéni kultura Ize chapat jako: ,Soubor
zakladnich presvédcéeni, hodnot, postoji a norem chovani, které jsou sdileny v ramci
organizace a které se projevuji v myS$leni, citéni a chovani ¢lent organizace a

v artefaktech (tj. vytvorech) materialni a nematerialni povahy.“ (Lukasova, 2010, s. 18).
LFiremni kultura vyjadfuje vZdy urity charakter, duch podniku, vnitini pravidla

hry, které ovlivriuji mySleni a jednani pracovniku, ale i celkovou atmosféru, ve které

probiha veskery podnikovy Zivot (Sigut, 2004, s. 9).
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Podle E. Scheina (1989) ma podnikova kultura tfi urovné:

Zakladni aroven podnikové kultury spociva v celkovém pohledu na svét a prfedevsim
v pFistupu k zZivotu, praci, lidem, sobé samym i k zZivotu jednotlivych spolupracovniku.
Tato rovina pUsobi naprosto samoziejmé, automaticky, nevédomé, obvykle bez
promysleni a zvazovani pfipadnych disledkd pro podnik i sebe sama. Zakladni rovina
zahrnuje napf. vztahy k okolnimu svétu a podnikovému okoli, podnikové pfedstavy o
povaze Clovéka a pfiCinach jeho jednani, pfedstavy o povaze mezilidskych vztahd,
predstavy o pravdé, které davaji odpovéd na otazku co je pravdivé a spravné nebo co

je nepravdivé a chybné.

Stredni droven podnikové kultury vyjadfuji nepsana nebo psana pravidla
spoleCenského styku, obecné uznavané zasady, hodnoty a pravidla pracovni moralky,
loajalita k podniku, vztah k podnikovym partnerim, zakaznikim ¢&i akcionafum. Tato
rovina je vychodiskem pro nejvySsi rovinu podnikové kultury. Jejim ukolem je tedy
vytvofit uceleny, logicky systém bez vnitfnich rozpord, ktery je ucinny a prlibézné jej
dobudovavat, €init ho schopnym prostorového a &asového pienosu. V zavislosti na
aktivité managementu podniku byva zpravidla zamérné ovliviiovan a také formovan

v souladu s podnikovymi cili.

Nejvyssi uroven podnikové kultury tvofi jednoznaéné viditelnou a cilevédomé
budovanou slozku podnikové kultury. Ta je vnéjSimu pozorovateli pochopitelna jen ve
spojitosti se znalosti obou pfedchozich urovni. Nezbytné je ovSem uvedeni do kontextu
s hodnotovymi prioritami, socialnimi normami a pravidly. Jedna se o vnéjSi projevy
spoleCenského styku, architekturu budovy a vybaveni pracovist, podnikové symboly,
(napf. logo), oslavy, obrady, ritualy, myty, podnikova mluva (Zargon), oble€eni apod.
(Bedrnova, Novy a kol., 2002).

Formovani podnikové kultury je zaloZzeno na dlouhodobém procesu socialniho uceni.
E. Schein (1985) identifikuje dva zpusoby, jak tento proces uceni probiha. V ramci
prvniho, tzv. ,trauma“ modelu, se ¢&lenové organizace uCi pod tlakem okolnosti
vyrovnavat s dosud neznamym ohrozenim. Ve druhém pfipadé (jedna se o model
pozitivniho posilovani) se pozitivni zkuSenosti a Uspésné pfistupy pozvolna zakotvuji a

az posléze stavaji soucasti konkrétni kultury organizace ¢i podniku (Lukasova, 2010).
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1.2 Prvky organizaéni, podnikové kultury

Kulturnimi prvky jsou oznacovany nejjednodussi strukturalni a funkéni jednotky,
predstavujici zakladni stavebni komponenty systému kultury. Nej¢astéji jsou za prvky
kultury povazovany zakladni presvédéeni, normy, hodnoty, postoje, dale pak vné;si
prvky manifestace kultury, které byvaji oznaCovany jako artefakty. Artefakty mivaji
podobu bud materialni ¢ nematerialni (behavioralni) povahy. K artefaktim materialni
povahy patfi obvykle: architektura budov a materialni vybaveni, produkty vytvarené
organizaci, vyroéni zpravy firem, propagaéni brozury apod. Artefakty nematerialni
povahy jsou zvyky, ritualy, ceremonialy, organizaéni mluva, historky a myty, firemni
hrdinové (Lukasova, 2010).

Zakladni presvédceni

Zakladni presvédCeni nebo také zakladni pfedpoklady, vyjadiuji zafixované
predstavy o fungovani reality, které lidé v organizaci povaZzuji za pravdivé, samoziejmé
a nezpochybnitelné. Funguji automaticky a jsou velice stabilni a odolné va&i zméné.
Schein (1992) povazuje zakladni pfesvédCeni za jadro kultury ovliviiujici kognitivni
procesy prislusnik( dané kultury. Tyto procesy podle néj determinuji vybér informaci,
interpretaci informaci a emocionalni reakce pfislusnikd organizacni kultury. PGvodem
vzniku zakladnich pfesvédleni je podle Scheina ,opakovana zkuSenost®, pfesnéji
,opakovana funkénost” urcitého zpuisobu feSeni problému, kdy urcity zpusob uvazovani
a chovani vedl k vysledku. Lidé v organizaci zacginaji postupné véfit, Zze véci funguiji

takto a co pro né plvodné bylo hypotézou, berou jako skute¢nost (Lukasova, 2010).
Hodnoty a postoje

Podle vétSiny sou€asnych autorll jsou hodnoty jadrem organiza¢ni kultury a
kliCovym nastrojem k utvareni organizacni kultury. Hodnoty jsou nécim, co je
povazovano za dulezité, emu jednotlivec nebo cela skupina pfiklada vyznam, vyjadfuji
obecné preference, které se promitajici do rozhodovani jednotlivce &i celé organizace.
Projevuji se tak ve stanoviscich a postojich lidi v organizaci, vtom, co povazuji za
dobré Ci Spatné, za pfijatelné &i nepfijatelné. Organizace, které své organizacni
hodnoty formuluji, je obvykle také deklaruji ve svém poslani, filozofii ¢i etickém kodexu
organizace a komunikuji je uvnitf organizace. Nékteré organizace komunikuji své

hodnoty také navenek (Lukasova, 2010).

12



Postojem se rozumi vztah k urcitému objektu €i subjektu, kterym mize byt véc, osoba,
néjaka udalost &i problém. PovaZuji-li se hodnoty za determinanty hodnoceni, pak

postoje jsou produkty hodnoceni.

Postoje jsou chapany jako komplexni pojmy zahrnujici tfi slozky:
¢ kognitivni - nazory vztahujici se k objektu postoje,
o afektivni - emoce, které se vazi k objektu postoje,

e konativni - sklony k jednani ve vztahu k objektu postoje (Lukasova, 2010).
Normy chovani

Skupinovymi normami chovani byvaji nepsana pravidla chovani v urCitych
situacich, ktera skupina akceptuje jako celek. Nejedna se vSak o ,formalni normy*
stanovené organizaci, ale o ,neformalni pravidla chovani“, ktera ¢lenové skupiny
sdileji. Dodrzovani ¢i nedodrzovani téchto pravidel je pak ve skupingé naleZité
,odménovano“ nebo naopak ,trestano“. Chté&ji-li byt Clenové urcité kultury akceptovani
ostatnimi, maji tendence se chovat v souladu s nepsanymi normami chovani, které
byly skupinou pfijaty. Tyto normy chovani se tykaji vétSinou fady aspektl Zivota
v organizaci (napf. pracovnich ¢innosti, komunikace ve skupiné, ale také odévu apod.
Skupinové normy mohou byt ve vztahu k vykonnosti pozitivni i negativni. Pro jednotlivé
organizace maji skupinové normy chovani zasadni vyznam. Vymezuji jimi chovani,
které v organizaci je Ci neni pfijatelné, reguluji jimi kazdodenni chovani pracovnikl a

zajistuji tak stabilni a pfedvidatelné prostfedi (Lukasova, 2010).
Organizaéni mluva

Zpusob mluvy, jaky se v organizaci uziva, odrazi: hodnoty sdilené lidmi v
organizaci, obor podnikani, miru formalnosti ¢ neformalnosti vztaht a dalSi specifika
konkrétni organizace. Lidé v organizaci mohou pfikladat stejny vyznam také pojmim,
coz usnadiiuje vzajemné dorozuméni a zvySuje jejich emocionalni pohodu. Pokud
néktefi lidé v organizaci tyto vyznamy ¢i pojmy nesdileji, pak mohou vznikat konflikty a

nedorozuméni (Lukasova, 2010).
Historky a myty

Vypravéné historky v ramci organizace, jsou vétSinou ,pfibarvené® pfibéhy,
odehravajici se nékdy v minulosti, ovéem pramenici ze skutednych udalosti. Casto
byvaji rGznymi lidmi podavany rozdilnym zplsobem, takZe interpretace jejich obsahu

byva nékdy velmi nesnadna. JelikoZ historky byvaji pro lidi v organizaci snadno
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zapamatovatelné a emocionalné velice pfitaZlivé, jsou nejenom dulezitym indikatorem
kultury, ale jsou také vyznamnym nastrojem pfedavani kultury daldim, nastupujicim
¢lendm organizace. Historky také casto pfinaseji informace o rozdéleni moci

VvV organizaci.

Myty, které v jednotlivych organizacich existujici, jsou uréitym zplsobem
uvazovani ¢i vykladu, objasfiujicim zadouci nebo nezadouci chovani v organizaci.
Nemaiji ovSem racionalni zaklad a vznikaji spiSe proto, ze lidé v organizaci potfebuiji
néCemu véfit. Myty mivaji ovSem i podobu vypravénych pfibéhd, od historek je odliSuje

pravé to, ze jejich obsah je smysleny (Lukasova, 2010).
Zvyky, ritualy a ceremonialy

Jako soucast organizacni kultury napomahaji zvyky, ritualy a ceremonialy
hladkému fungovani organizace, vytvareji v ni stabilni a pfedvidatelné prostfedi, snizu;ji
nejistotu pracovnikli a umozniuji jim vyvareni vlastni identitu. Zvyky, ritualy a
ceremonialy jsou ustalenymi vzorci chovani v organizaci, peclivé se dodrzuji, udrzuji a

dale predavaji.

RUzné oslavy (narozeniny, vanocni vecirky, vyroci) jsou pfikladem zvyka, které
jsou v organizacich jiz zazité. Pfispivaji tak k integraci organizace a zejména u malych
firem byvaji cilevédomeé ,péstovany” a organizovany. DalSimi, neméné dllezitymi, jsou
zvyky spojené s povySenim (zména spoleCenské role a statusu pracovnika) d&i
odchodem do duchodu, zvyky uplatiiované pfi feSeni problému (napf. svolani

mimoradné porady), které vedou k redukci konfliktt apod. (Lukasova, 2010).

Ritualy jsou pro organizaci timtéz jako zvyky, které jsou v organizaci zazité,
bézné a pro ni typické, ale maji navic svoji symbolickou hodnotu. Odehravaji se
v uréitém &ase na urCittm misté a zahrnuji v sobé& zplUsoby chovani, které jsou
v organizaci, v dané situaci a vdaném Case oCekavany. Jedna se napf. o ritualy
zdraveni, komunikacni ritualy, mize jim byt také hlasovani na poradé, pfijimani nového
pracovnika do organizace atd. Ritualy zabezpecuji v organizaci jiz davno ,zavedené

poradky".

Peclivé pfipravenymi slavnostnimi udalostmi konanymi v organizaci pfi
specialnich pfilezitostech, jsou ceremonialy. Ve své podstaté jsou to oslavy kultury
organizace, které zahrnujici emocionalné pusobivé projevy a aktivity a jejich vyznam
spoCiva vtom, ze pfipominaji a posiluji organizacni hodnoty, ocefiuji Uspéchy a

oslavuji organiza¢ni hrdiny. Pracovnikim organizace tak zprostfedkovavaji silné
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emocionalni zazitky a posiluji jejich motivaci a identifikaci s organizaci (Lukasova,
2010).

Hrdinové

Pro pracovniky organizace jsou podle Deal a Kennedy (1982) hrdinové zosobnénim
zakladnich hodnot a v organizaci plni dalezité funkce:

e motivuji zaméstnance,

o dokladaji dosazitelnost uspéchu pro kazdeho zaméstnance,

¢ nastoluji vysoké standardy vykonu,

e poskytuji modelové chovani,

e udrzuji a posiluji jedine¢nost organizace,

e symbolizuji organizaci vnéjSimu sveétu.

Néktefi hrdinové, jako napf. Henry Ford (USA) nebo u nas Tomas Bata, se
,rodi“. Svou jedineCnosti a vizionarstvim ovlivnili uz nékolik generaci. Jinymi hrdiny,
jsou ,hrdinové situacni“ (jsou to napf. hrdinové roku ¢i dne). Podle vySe zmifiovanych
autoru, potfebuji organizace oba dva typy firemnich hrdint, a pokud je z jakéhokoliv

duvodu nemaji k dispozici, mély by si je vytvaret samy (Lukasova, 2010).
Architektura a vybaveni organizace

V dnesni dobé vénuji organizace a firmy vnéjSimu vzhledu a vybaveni svych
budov velkou pozornost. Architektura a celkovy vzhled budovy ma ovSem svuj vyznam
nejen ve vztahu Kk vnéjSimu prostfedi, ale také dovnitf, pro identitu organizace.
Vybaveni organizace (nabytkem, technologiemi) ¢asto svédCi o tom, co je pro ni
prioritou. Rozdily ve vnitfnim vybaveni organizaci mohou byt projevem odliSného
obsahu kultury jednotlivych organizaci. LukaSova (2010) uvadi, Ze zakladni
presvédCeni, hodnoty, postoje, normy chovani a jednotlivé artefakty (materialni i
nematerialni povahy) jsou strukturalnimi prvky, které tvofi obsah organizaéni
kultury. Znalost téchto prvkd kultury umozriuje pochopit, co to organizaéni kultura je,

jak se projevuje a jak funguije.
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1.3 Struktura organizacni, podnikové kultury

Je zfejmé, Ze prvky organizacni &i podnikové kultury nefunguiji izolovang, ale Ze
spolu vzajemné souviseji a navzajem se ovliviiuji. Objasnéni strukturalnich a funkénich
souvislosti a jejich dusledkud pro utvareni a poznani obsahu organizacni kultury, vedlo

nékteré autory ke snaze formulovat model organiza¢ni kultury (Lukasova, 2010).
Scheintiv model organizaéni kultury

Model organizaéni kultury podle Edgara Scheina (1992), je modelem
v souCasné dobé nejznaméjSim, nejcitovanéjSim a nejvyuzivanéjSim. Schein svym
pojetim organizacni kultury jako jevu strukturovaného do tfi rovin ovlivnil jednu
generaci badatelll zabyvajicich se vyzkumem organiza¢ni kultury. V jeho modelu
organizaéni kultury (Obrazek 1) rozliSuje tfi roviny organizaéni kultury podle toho,
v jaké mife jsou jednotlivé projevy kultury manifestovany navenek, nakolik jsou
ovlivnitelné cilenymi intervencemi ze strany managementu organizace a nakolik jsou

viditelné pro pozorovatele z vnéjsku (Lukasova, 2010).

Obrazek 1 Scheinliv model organizacni kultury (Schein, 1992, podle LukaSova, 2010,

s. 27, upraveno)

Artefakty

| I

Hodnoty a normy

J II

Zakladni presvédceni

Z modelu je patrné, jak se jednotlivé vrstvy kultury vzajemné ovliviiuji (smér
Sipek naznacuje vzajemné ovliviiovani mezi jednotlivymi vrstvami kultury). Uvedeny

pfiklad naznaduje logicky mechanismus vzajemné souvislosti jednotlivych prvku
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organizaéni kultury smérem od vrstev hlubSich k vrstvam povrchnéjSich a naopak od

vrstev povrchovych k vrstvam vnitfnim.
Artefakty

Artefakty predstavuji pro pozorovatele nejpovrchnéjSi a zaroven nejviditelngjsi
rovinu organizaéni kultury. Jsou jimi jednak vnéjsi projevy kultury, které élovék vnima
(vidi je, slysi je, citi je), a to zejména tehdy, kdyZz se setkd s kulturou pro néj
neobvyklou a neznamou. Artefakty jsou snadno pozorovatelné, popsatelné a nejsnaze

ovlivnitelné, zejména v pfipadé materialniho charakteru (Lukasova, 2010).
Hodnoty a normy chovani

Hodnoty a normy chovani pfedstavuji rovinu d&aste¢né védomou, pro
management organizace také pouze casteCné ovlivnitelnou a pro vnéjSiho
pozorovatele jen ¢astecné zfetelnou. Z toho, co je v organizaci povazovano za dulezité
a jaké normy chovani tam panuiji, usuzuje pozorovatel jen zprostfedkované (na zakladé

provadénych rozhodnuti, na zakladé chovani pracovnikl apod.).

Zakladni presvédcéeni

Podle Scheina pfedstavuji zakladni pfesvédéeni nejhlubSi rovinu, zahrnujici
nevédomé a pro Cleny organizacni kultury zcela samoziejmé nazory a myslenky.
Obsah zakladnich pfesvédc€eni velmi obtizné identifikovatelny, vzhledem k tomu, ze je
nevédomy a z pohledu ¢&lenl organizace samoziejmy. Podle vyzkumid soucasnych
autoru, byvaji zakladni pfesvédCeni zifejma pouze tém c&lenlm organizace, ktefi je
védomé zvolili jako vychodisko feSeni urcitého problému a to v situaci, ktera
vyzadovala provedeni zasadnich organizacnich zmén. Tito lidé jsou schopni zakladni
presvédCeni spravné formulovat. Ostatni ¢lenové organizace tato zakladni presvédceni
»Schvaluji“ a respektuji, aniz by si jich byli védomi. Identifikace téchto pfesvéd&eni byva

proto velmi komplikovana (Lukasova, 2010).
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1.4 Diagnostika a hodnoceni organizaéni, podnikové kultury

Diagnostiku podnikové kultury Ize chapat jako rozbor pfi¢in né&jakého jevu, jeho
stavu. Jedna se o proces porozuméni tomu, jak v souCasné dobé podnik funguje,
poskytuje potfebné informace, které jsou nutné ke kvalitnim vykonim podniku nebo
procesu zmeén v organizaci. Cilem diagnostiky je presné popsani prvkl jiz vzité
podnikové kultury. Podstatou diagnostiky je spravné sledovani, zjistovani, zvaZzovani a
interpretace symptomul, kterymi se vzité pfistupy, hodnoty a pfedstavy projevuji (Sigut,
2004).

Pfi diagnostice organizacni a podnikove kultury je potfeba se soustfedit na tyto

postupy:

e Sbér dat a analyza informaci, za pouziti vhodnych metod sbéru dat s dalSi
moznou kombinaci a to tak, aby byla zajiSténa validita informaci. Pfi analyzach

se vyuZzivaji obvyklé kvantitativni a kvalitativni metody.

e Diagnostika pfinasi také zpétnou vazbu, ktera musi byt srozumitelna, ¢asové

aktualni, relevantni a popisna.

o P¥i diagnostice podnikové a organizacni kultury se posuzuji silné a slabé

stranky konkrétni organizace.

Diagnostiku podnikové kultury je nutno uskutecfiovat komplexné a je nutno ji

chapat jako udeni, jak predist konkrétni podnikovou kulturu (Sigut, 2004).

Zakladnimi metodami, které jsou uZivany vramci kvalitativni diagnostiky
organizacni kultury, jsou: pfimé (zuCastnéné) pozorovani, individualni (hloubkovy)

rozhovor, skupinovy rozhovor a analyza dokument( (Lukasova, 2010).
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Dal$im nastrojem k hodnoceni organizaéni kultury je podle Cimbalnikové (2009),
technika CAP - Cultural Assessment Process (proces hodnoceni kultury), ktera je
nastrojem k méfeni a zlepSovani pracovni atmosféry v organizaci a vede ke zvySovani

efektivnosti organizace.

Technika CAP se zaméfuje na deset kliCovych prvkd organizaéni kultury:

1. Premisy: nepsana pravidla, ktera jsou akceptovana jako fakt.

2. Normy, zvyklosti, praxe: jak se lidé chovaji, komunikuji a pracuji, a to na vSech
urovnich organizace.

3. Moc: nikoliv z dlivodu pozice nebo titulu, nybrz skuteéna moc, at uz pozitivni

nebo negativni, ktera urcuje ¢i ovliviuje nazory.

4. Ritudly: ceremonie a udalosti, které osvétluji, co je dllezité a co nikoliv.

5. Role a odpovédnost: urcuji oCekavani a umozniuji pochopit méfeni vykonu.

6. Pribéhy a myty: pomahaiji popsat historii organizace.

7. Struktura: neviditelny organizani pavouk, ktery identifikuje vztahy, komunikaci a
moc. Funkéni a obsahova napli organiza¢niho usporadani ve smyslu podfizenosti a
nadfizenosti, spoluprace, kontrolnich mechanism( a sdilenych informaci.

8. Symboly: neverbalni komunikace, ktera pomaha osvétlovat hodnoty a postoje.

9. Systémy a pravidla: metody jak kontrolovat, hodnotit a odménovat Zadouci
chovani.

10. Hodnoty: na ¢em organizaci nejvic zalezi.

Zaméfenim se na kliCové prvky mizeme technikou CAP identifikovat nejen
klicové problémy a nedostatky v organizacni kultufe, ale také pomoci managementu
zahajit proces trvalého zlepSovani. Vysledky zjisténé pomoci techniky CAP vedou k
realizaci aktivit zlepSujicich komunikaci, ke standardizaci pouzivanych nastroju a

metod a k modifikaci motivacnich programt (Cimbalnikova, 2009).
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2 Kultura skoly

Pro pochopeni a porozuméni pojmu kultura Skoly je tfeba vychazet z vyznamu
pojmu kultura. Mnoho autorl Cerpa pfi hledani, resp. vymezovani pojmu kultura
Skoly, inspiraci v riznych védnich disciplinach stojicich mimo pedagogiku. Z oblasti
managementu se Skolstvi a pedagogice pfiblizuji napf. pojmy kultura organizace,
organizacéni kultura, dale pak kultura podniku (podnikova kultura) nebo kultura
firmy (firemni kultura). V tomto pfikladé je patrna analogie nejen v obsahu tohoto
pojmu, ale také v praktickém pouziti pojmu kultura Skoly, zejména v souvislosti se
zdokonalovanim prace Skol. Management jako disciplina ovliviiuje jak samotny obsah
pojmu a praci s nim, tak také jeho uzivani a jeho misto v teoriich fizeni Skol. Pro
samotny obsah pojmu kultura Skoly je management inspirativhi zejména obsahem
téchto pojmu: kultura organizace, kultura podniku, kultura firmy. Inspiraci, tykajici se
samotného obsahu pojmu kultura 3koly, je také mySlenka vyhledat spoleéné
charakteristiky tohoto pojmu nebo zakonitosti fungovani kultury organizace. Ta ma své
kofeny pfedevsim v managementu (Pol a kol., 2005).

Kultura skoly je bohaty, mnohovrstevny a obtizné definovatelny, avSak
vSudypfitomny a relativné staly fenomén, ktery obsahuje hodnoty a pfesvédc&eni,
postoje, vyznamy, normy, symboly, porozuméni, ritualy, ceremonie, preferované
chovani a ktery se projevuje v chovani viech lidi ve Skole. Da se také fici, Ze kultura
Skoly v sobé& zahrnuje zkuSenostni bazi, potencial kvality a zmény Skoly. Jadrem
kultury Skoly jsou obvykle hodnoty. Kultura jednotlivych Skol se vztahuje k jejich
vnéjSimu i vnitfnimu prostfedi, souvisi s pracovnimi a vzdélavacimi procesy
probihajicimi ve Skole a ma také sviij vyznam pro rozvoj $koly. Skolni kultura se
formuje ve svych zakladech i projevech v pribéhu historie konkrétni Skoly, je
ovliviiovana vékem, tradicemi a historii Skoly obecné. Kultura Skoly se tyka stranek

formalnich i neformalnich (HlouSkova, 2008).

Skola je socidlni instituce, ktera je udelové vytvofena k realizaci svého
zakladniho ukolu a tim je zajiStovani fizené a systematické edukace. Konkrétni Skola
je pak organizaci, v niz dochazi ke kolektivnimu usili vS8ech zaméstnancu Skoly za
uCelem dosazeni stanovenych cild. Cilem 8koly neni tvorba zisku, ale poskytovani
kvalitni sluzby za co nejefektivnéjSiho vyuziti poskytnutych, pfevazné vefejnych
prostfedkl (Prasilova, 2006).
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VSichni, ktefi navstévovali zakladni, stfedni nebo vysokou Skolu, vi, Ze kazda
Skola je jina. OdliSnosti jednotlivych Skol nejsou tak vyrazné v jejich materialnim
vybaveni, velikosti, po¢tu odbornych uceben &i stavu budov; Skoly se od sebe lisi
predevdim charakterem vnitfniho prostfedi. Skolu tvofi pfedevSim lidé a veskera
¢innost 3koly je zaméfena na lidi, poslanim Skoly je rozvoj a vzdélavani zaku di
studentl. Kazdy Cloveék, ktery se ucastni zivota ve Skole, s sebou pfinasi viastni systém

hodnot, zkuSenosti, norem a postojl (Svétlik, 2009).

2.1 Definice a vymezovani pojmu kultura skoly

Pojem kultura Skoly se v této dobé stava modernim a médnim pojmem a je
stale Castéji soucasti diskuzi o souéasnych moznostech a problémech Skol. O kultufe
Skoly se diskutuje v souvislosti s rozvojem Skol a jejich autonomii, s reformou
vzdélavani a pedagogickymi inovacemi. Kultura Skoly je pojem, ktery vyjadfuje
optimalni stav, a také upozoriiuje na nedostatky stavu souCasného. Zahrnuje
oCekavani (jaka by S8kola méla byt), pfani (jakou $kolu bychom chtéli mit)
a normativnost procesu vzdélavani (jak a co Skola pIni). Pojem kultura Skoly maze byt
pojmem teoretickym, ale zaroven také pojmem, ktery ma praktické konsekvence (Pol a
kol., 2005).

Definice kultury Skoly zahrnuje podle Deala a Petersona (1999) hluboce
zakofenéné hodnoty, tradice a presvédceni, které se formovaly v prabéhu historie
Skoly.

Deal a Peterson (1999) dale rozliSuji tyto elementy kultury Skoly (a snazi se osvétlit
jejich roli v Zivoté kazdé Skoly):

e vize a hodnoty,

e historie a pfibéhy,

e ritudly a ceremonie,

e architektura a artefakty.

Toto a dalSi vymezovani pojmu kultura Skoly akcentuje procesualni stranku
utvafeni kultury Skoly (prace, fizeni, rozhodovani, spoluprace, u€eni apod.). Pojem
kultura Skoly tak ziskava celou fadu vyznamovych odstinu, kterymi jsou napf. kultura
prace, kultura rozhodovani, kultura ucéeni, kultura feSeni problémd apod., (Pol a kol.,
2005).
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Mezi elementy kultury Skoly se fadi mezilidské vztahy ve Skole, kolegialni
spoluprace vsech pracovnik( Skoly, komunikace lidi ve Skole, u¢ast na sdilené vizi,
fyzické prostfedi Skoly, identifikace ucitelld, studentd a ostatnich lidi ve $kole,
identifikace téchto lidi se Skolou, dale také spoluprace s vnéjSim okolim 3koly. Tyto
elementy jsou mezi sebou vzajemné provazané a spoleCné vytvareji soudrzny a
jedine¢ny celek v kazdé Skole. Je tedy zfejmé, Ze kultura 3koly se projevuje ve
specifickych formach komunikace, ve zpusobech rozhodovani vedeni $koly, v realizaci
jednotlivych personalnich &innosti, ve shodném nahledu lidi ve Skole na déni uvnitf
Skoly, v socialnim klimatu Skoly atd. V takto vymezené kultuie Skoly se vysoce hodnoti:
inovace, klima stimulujici vnitfni motivaci, rozvoj a vzdélavani ucitelského sboru,
funkénost vedeni v aktivitach, mira vyznamu tymové prace a sdileni hodnot

prostfednictvim €innosti v tymech. (Pol a kol., 2005).

PFi vymezovani pojmu kultura Skoly vychazi Holtapples (1995) ze tfi vyznamu

pojmu kultura Skoly:

1. Prvni vyznam odkazuje na vlastni kulturni vytvor, svébytny Zivot Skoly.

2. Druhy vyznam koresponduje s kulturou jako kategorii zmény a rozvoje, tato
rovina vyznamu pocita s déjinami a tradicemi. Kultura je ve své podobé
vysledkem vyvojovych procesu a je ovlivnitelna vyvojovymi trendy.

3. Treti vyznam obsahuje interaktivni vyjednavaci procesy v roviné vlastni Skoly a
subjektivni jednani a minéni za¢astnénych.

Takova kultura se vyviji prostfednictvim vnitfnich podminek Skoly, pravé na zakladé
platné filozofie vychovy, pedagogickych poznatk(l a schopnosti, kvality vyu€ovani,
moznosti interakce a v neposledni fadé také prostfednictvim pedagogické organizace
Skoly a jeji strategii rozvoje (Pol a kol., 2005).

Dulezitou inspiraci z managementu je pro kulturu Skoly kontext uzivani pojmu
,Kultura organizace“ nebo také ,organizaCni kultura“. V managementu se pojem
organizaéni kultura spojuje prevazné s efektivitou organizace. Skolsky management
prenasi tento pojem do pedagogické oblasti, a proto byva pojem kultura Skoly spojovan

se Skolou jako organizaci, méné €asto se Skolou jako instituci (Pol a kol., 2005).
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2.2 Organizaéni kultura skoly

V odbornych publikacich jsou uvedena rtizna ¢lenéni typl organizaéni kultury.
V praxi se lze jen malokdy setkat s Cistym typem kultury Skoly, spiSe s ,kulturnim
mixem®, ve kterém jeden typ Skolni kultury pfevlada. Hlavni roli zde hraje vzdélavaci
stupen (napf. je rozdil mezi zakladni 8kolou a univerzitou), velikost 8koly, jeji historie,

prostfedi, ve kterém plsobi apod.
Handy (1990) uvadi étyfi mozné typy kultury skoly:

1. Klubova kultura — klubovou kulturu Ize pfirovnat k pavoudi siti. V této kultufe je
na zakladé neformalni sité vlivi a sympatii skupiny lidi podporovana vize
feditele Skoly. Moc je zde silné centralizovana, komunikacni kanaly jsou kratké
a neformalni. Tento typ kultury je také nékdy nazyvan ,mocenskym®. V3e je
zalozeno na davére a vybéru téch ,spravnych lidi“, ktefi do této ,rodiny“ dobre
zapadnou. Silou této kultury je schopnost rychlé reakce na vznikajici potfeby a
slabosti je mala samostatnost a velka zavislost na fediteli. Nej¢astéji se s ni Ize
setkat v pfipadé malych Skol, u velkych Skol pfestava byt funkéni a na vysokych
Skolach je nesmysina.

2. Kultura roli — kultura roli je zaloZzena pfedevSim na vymezeni role a
odpovédnosti kazdého pracovnika ve Skole a jeho postaveni v organizaci.
Duraz se klade pfedevSim na spravné postupy, vykony a pinéni Ukoll podle
pfislusné pracovni naplné. Ma své opodstatnéni ve stabilnim, neménném
prostfedi. V prostfedi neustalych zmén puasobi velmi konzervativné, na
probihajici zmény nereaguje, a kdyz, tak s velkym zpozdénim.

3. Kultura zalozena na ukolech — vychazi z pruzné sité reagujici na nutnost
plnéni jednotlivych ukoll, projektl. Skupiny podilejici se na pInéni ukoll a
projekti se méni podle vznikajicich novych zadani. Formalni hierarchie hraje v
této kultufe jen malou roli, aby byla funkéni, je nutné delegovani pravomoci
a duvéra v lidi. Silnou strankou této kultury je flexibilita a rychlost odezvy na
nové a neoCekavané ukoly, které se musi fesit.

4. Kultura zamérena na jednotlivce — je nejméné bézna Skolni kultura. Jeji prvky
nebo jen naznaky se ovSem objevuji v fadé Skol. Tato kultura klade diraz na
individualitu jednotlivych pedagogu a podporuje tzv. ,talenty“ nebo ,hvézdy*
Skoly. Své opodstatnéni ma tato kultura napfiklad na uméleckych Skolach, kdy
se jméno Skoly nebo fakulty spojuje se skute€nymi a uznavanymi umeéleckymi

osobnostmi, které v této Skole vyucuji (Svétlik, 2009).

23



2.3 Prvky kultury Skoly

V kultufe kazdé Skoly existuji jisté rozpoznatelné vlastnosti, které by mohly
ovliviiovat jeji kvalitu a podstatu. K vytvofeni konstruktivni kultury $koly mize vést
citlivé zduaraznéni nékterych znakl &i taktické pfizplsobeni se jinym, dale ovliviiovani
zmeény neékterych z nich, ktera pfinese prospéch ucitelim, studentim i rodi¢um.
Obrazek 2 ,Systém kultury Skoly“ znazorfiuje dvé zakladni kategorie znaku, jimiz jsou
komponenty kultury skoly. Jsou to jednak nehmatatelné, nematerialni stranky skolni
kultury, kterymi jsou uznavané normy, sdilené hodnoty a vztahy ve Skole (Svétlik,
2009).

DalSimi znaky, jez jsou vice viditelné, jsou symboly kultury Skoly, které
existuji v kazdé organizaci v podobé verbalnich symbolt, uréitého symbolického
jednani ¢&i v podobé vizualnich symboll. Nékteré ze symboll maiji spiSe vyrazovy
obsah a je tedy pozorovateli, ktery pfichazi z vnéjSiho prostifedi, nepochopitelny a
potiebuje k nému vysvétleni (napf. historky, ceremonialy). Jiné symboly, majici spiSe
materialni povahu a konkrétni obsah, jsou vnéjSim pozorovatelem vice postfehnutelné
¢i pochopitelné a mohou ¢&astec¢né odkryt a pochopit systém kultury Skoly (vybaveni
kabinetd a u¢eben, poradek ve Skole, budovy Skoly, logo, atd.

Mezi nehmatatelnymi a viditelnymi znaky kultury se neda uréit pfesna vyrazna
hranice, jelikoz tyto elementy jsou v neustalé dynamické interakci (vzajemném
pusobeni a ovliviiovani). Podobné&, nelze urcit jednozna¢nou délici ¢aru mezi
jednotlivymi skupinami symbold. Napfiklad fe¢ (ve slovniku Skoly) je zahrnuta podle
schématu do verbalnich symbolU, ale stejné tak by se mohl tento symbol zahrnout také
do kategorie symbolického jednani, protoze je velice ¢asto spojen s urCitym projevem
chovani. U koordinované a silné kultury Skoly by méla panovat shoda mezi
nehmatatelnymi komponenty kultury Skoly a jejimi materializovanymi symboly, coz
znamena shodu mezi hodnotami a normami a jejich skute€nou manifestaci vaci
vnéjSimu prostfedi. Mezi jednotlivymi kategoriemi kultury Skoly neexistuji pfesné a
vymezitelné hranice, pfesto vS8ak uvedené rozdéleni umozniuje provést rozbor
jednotlivych symboll a elementt. VSechny elementy a symboly jsou v jedné &i druhé
formé pfitomny v kazdé kultufe Skoly. Je dulezité, jaky vyznam v celém systému tyto
elementy a symboly maji, jakou dullezitost jim prikladaji pFislusnici kolektivu, jaka je
podstata vztahl mezi témito znaky a jaky vliv kazdy z nich ma na rozvoj a udrzeni
kultury Skoly a v neposledni fadé také vliv a dopad na zaky nebo studenty Skoly. Pokud
se podari izolovat jednotlivé elementy a symboly kultury Skoly a vysvétlit jejich

podstatu, potom se daji ménit ¢i ovliviiovat (Svétlik, 2009).
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Obrazek 2 Systém kultury Skoly (zdroj Svétlik, 2009, s. 72)
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2.4 Nehmatatelné prvky kultury skoly

Vysledkem vzajemné interakce a komunikace ¢lenl kolektivu jsou bezesporu
hodnoty, normy a postoje ugitelského sboru, které vznikly pravé ve $kole. Zadna ze
Skol vS8ak neexistuje a nefunguje ve vzduchoprazdnu, a proto je kultura Skol silné
ovliviiovana Sir§im kulturnim a socialnim prostfedim, ve kterém existuje. To, co
jednoznacné ovliviuje jednani kazdého z nas, jsou prvky narodni kultury. Narodni
spoleCenstvi se vyvijela tisice let a neni proto divné, Zze mezi narodnimi kulturami

existuji vétsi ¢i mensi rozdily (Svétlik, 2009).

Verbalni symboly kultury skoly

Pokud chce vedeni Skoly zvysit uroven prace vyucujicich a kvalitu vyuky ze
strany zaku a jejich rodi€, mélo by se zabyvat otazkami tykajicimi se vnéjSich projevu
pracovniku Skoly, které vyjadfuji jejich vnitfni hodnoty a postoje. Jednim z vnéjSich
viditelnych projevld jsou verbalni symboly, kam patfi kupfikladu fe€¢. MuUzeme ji
Skoly. Jazyk, ktery vyucCujici pouzivaji uvnitf Skoly, a také zpusob, jakym jej pouzivaji,
odrazi bud pfimo &i nepfimo hodnotovou zakladnu Skoly a stale Castéji vede
k vytvorfeni vnitiniho specifického ,slovniku“ Skoly. Kazda Skola by méla definovat své
cile. Jelikoz tyto cile vyjadfuji uznavané hodnoty dané skoly, nemély by byt stanoveny
pouze formalné, ale mély by vyjadfovat skute¢né zaméry Skoly, jimiz se vedeni Skoly
vazné zabyva a seznamuje s nimi sbor, ktery se k nim vyjadfuje a diskutuje o nich.

Velmi ¢asto se ve Skolnim jazyce pouzivaji slova v pfeneseném smyslu, aby se
zduraznil ur€ity pojem nebo situace. Jsou to pravé metafory, které se dostavaji do

slovniku Skoly a pfenesené tak vystihuji atmosféru Skoly a jeji styl.

Ve Skole se casto traduji pribéhy a historky a ¢astym opakovanym
vypravénim byvaji rizné ,pfikraslené“ nebo ,vybarvené“ az do anekdotické podoby.

Tyto pfibéhy a historky propojuji minulost s existujici sou¢asnou realitou.

Kazda Skola ma také své pozitivni i negativni hrdiny. Jsou to vétSinou osoby,
které na Skole dfive pusobily nebo jesté pusobi. Tyto osoby (hrdinové Skoly) tak
potvrzuji personifikaci hodnot a norem Skoly (Svétlik, 2009).
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Kurikulum skoly

.Kurikulum je mysSleno jako vzdélavaci projekt, ale i jako obsah veSkeré
zkuSenosti, kterou zaci ve Skole a pfi Skolnich aktivitach ziskaji, v€etné jejich
hodnoceni* (Prasilova, 2006, s. 8).

Kurikulum 8koly je pojem, ktery je €asto zjednoduSené redukovan pouze na
pojem studijniho planu Skoly. Tento pojem ma vsak SirSi uplatnéni. Zahrnuje, kromé
pfedmétl obsazenych v uCebnim planu a jejich hodinové dotace i aktivity mimo
vyu€ovani; moznosti sportovniho, kulturniho €i jiného vyziti, domaci pfipravu zakd a
studentl na vyuku, ukoly apod. Tato ¢ast, kam patfi Skolni aktivity, jako jsou exkurze,
vylety, maturitni vecirky, plesy, sportovni utkani, Skolni divadelni pfedstaveni, lyzafské
kurzy a podobné, je oznaCovana jako neformalni kurikulum. Do pojmu skrytého
kurikula Ize zahrnout napf. klima Skoly, vztahy mezi zaky a ugiteli, vztahy mezi Skolou
a jejimi partnery, vztahy Skoly a dalSich subjektd vzdélavaci soustavy, socialni
strukturu tfidy a tak dale. Proto ma neformalni &i skryté kurikulum nesmirny vyznam
nejen pro uspokojeni potifeb zakl a jejich celkovou spokojenost ve Skole, ale také pro
vnimanou hodnotu Skoly a v neposledni fadé pUsobi na kvalitu vychovné funkce pfi
vzdélavani zakd. Kurikulum je v Sir§im slova smyslu jednim ze symboll, kterym se

projevuje i navenek vnitini kultura Skoly (Svétlik, 2009).
Symboly chovani

Symboly chovani, maji vedle symbolu verbalnich velky vyznam pfi vyjadieni
kultury Skoly. Véci, které se ve Skole déji, aktivity i procedury jsou formalizovany a
stavaji se symbolem ,nejlepsi cesty, tzn. jak délat tyto véci v souladu s hodnotami a
normami Skoly. Zpusob, jakym se maji tyto véci spravné délat, je ritualem Skoly. Muze
se jednat o pravidelné schuzky se studenty nebo s jejich rodici, zahajovaci poradu na
zacatku skolniho roku, odchod kolegy do dlichodu apod. Fungovani téchto rituall
upevriuje jiz existujici hierarchii hodnot, vztahG a norem Skoly. Pokud jsou spojeny
s hodnotami zdurazrujicimi vysokou uUroven procesu vyuky a pozitivnim vztahem

k Zakam, potom se ritualy stavaji silnym nastrojem kvalitniho vzdélavani.
Ceremonialy

Ceremonialy maji méné formalizovanou podobu neZ Skolni ritualy. Zatimco
ritualy jsou rutinni a pravidelnou zalezitosti, ceremonialy nebyvaji tak Casté, byvaji vice
formalni a jedna se vétSinou o rizné oslavy Zivota ve Skole. Mohou to byt oslavy pfi
pFilezitosti zalozeni Skoly, ples Skoly, sjezd absolventli organizovany Skolou a jiné.

Skola timto zpisobem projevuje vefejné svoji vnitini kulturu (Svétlik, 2009).
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Vizualni symboly

Nejvice viditelnymi a Casto nejsnaze pochopitelnymi projevy kultury Skoly jsou
pro bé&zného navstévnika Skoly jeji vizualni symboly. Napfiklad budova Skoly,
architektura budov, vnitini vybaveni a prostiedi uvnitf Skoly, vytvaFi okamzity a dosti
Casto dlouho pfetrvavajici dojem. Vchod do budovy, recepce &i vratnice Skoly,
vybaveni a pofadek v kabinetech, ve tfidach Ci v fediteln&, vytvofi prvni dojem u
kazdého navstévnika Skoly. Nékteré Skoly dosahuji vysoké urovné poctem vybavenych
odbornych uceben, jazykovych laboratofi, télocviCny a tak dale. Zmény v budové Skoly
(rekonstrukce) nebo v jejim vnitfnim uspofadani &i vybaveni se pozdéji stavaji znackou
urcité historické epochy Skoly a stavaji se tak soucasti kultury této Skoly. V pfipadé
mnoha $kol se v neposledni fadé projevuje jejich kultura i ve formé artefakta. Byvaiji to
Skolni noviny, trvale vystavené trofeje &i diplomy dokumentujici na fotografiich Ci
v heslech minuly a souc¢asny Zivot Skoly.

V dnesdni dobé vyuziva jiz mnoho Skol Skolni znak &i logo na svych dopisnich
papirech €i jinych dokumentech Skoly. V pfipadé loga prezentuje Skola spiSe svou

modernost a dynamiku (Svétlik, 2009).

2.5 Zmény v kulture Skoly

Zména Skolni kultury je dlouhodoby a nepfetrzity proces. Aby byla uspésné
provedena a dokonCena, je nutna trpélivost a vytrvalost ze strany vedeni
(managementu) $koly. Reditel $koly by mél pogditat s tim, Ze dovést zménu Skolni
kultury ke zdarnému konci predpoklada neustalé rozSifovani okruhu lidi, ktefi jsou
ochotni zmény podstoupit a zaroven eliminovat vliv odpurct této zmény. Ze strany
vedeni v8ak nestaCi jen trpélivost a vytrvalost vtomto dlouho trvajicim procesu
vedoucim ke zméné&, vedeni Skoly by mélo projevit také dostatek kreativity ve vyuzivani
nastroji zmény Skolni kultury. Ze strany vedeni Skoly je také nezbytné neustale
sledovat probihajici zmény, porovnavat je s vychozim a cilovym stavem a analyzovat
dosazeny stupern zmén.

Pro vnimani kvality prace Skoly s jejim okolim, je vnitfni prostfedi Skoly jednim
z dulezitych faktor. Vedeni kazdé Skoly by proto mélo vénovat rozvoji a péstovani
kultury Skoly odpovidajici pozornost. Vzhledem k novym podminkam ve vnéjSim
prostifedi Skoly, kterym se Skoly musi pfizplsobovat a reagovat na né, nejde ani tak o

péstovani, ale pfimo o zasadni zmény v kultufe Skoly (Svétlik, 2009).
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PFi¢in ke zméné kultury Skoly maze byt nékolik:

e nutnost zmény vzité kultury v disledku ekonomickych a spoleéenskych zmén
ve vné&jSim i vnitfnim prostfedi Skoly,

e rozpor mezi vzitou a potfebnou kulturou z hlediska dosaZeni stanovenych
strategii a cilt Skoly,

e transformace Skoly na vysSi uroven vzdélavani (napfiklad ze stfedni Skoly na
vy$Si odbornou Skolu, nebo z vysSSi odborné Skoly na vysokoSkolsky institut),

e generaéni vyména ve Skole,

e spojovani Skol.

Podstata kazdé zmény spociva v pfechodu z vychozi, tedy vzité kultury, ktera je
v rozporu s predstavami vedeni Skoly, na novou zménénou kulturu, ktera bude
v souladu se stanovenymi cili a strategiemi Skoly. Nejprve by mélo vedeni Skoly
provést objektivni a nezaujaty rozbor a analyzu vZzité, stavajici kultury porovnat ji se
stavem Zadoucim. Rozbor by mél vychazet z dotazovani, pozorovani &i analyzy
sekundarnich Udajli, které jsou ve Skole k dispozici i ze statistik, tykajicich se
pracovnik( $koly (Svétlik, 2009).

2.6 Diagnostika, zkoumani a hodnoceni kultury Skoly

Obvykle se zkoumani kultury 3koly neprovadi jen samoucelné a Casto lze
usoudit, pro¢ se kultura Skoly zkoumd. V konkrétni roviné se jedna napfiklad o
efektivitu a produktivitu prace Skoly, o feSeni problému ve Skole, o fizeni zmén ve Skole
o vyuziti potencialu spoluprace a komunikace, o prozivani, spokojenost, motivaci,
identifikaci lidi uvnitf i vné Skoly v souvislosti s praci ve Skole a pro 8kolu, o zaméfeni
chovani lidi na to, co je ve 8kole a pro Skolu hlavni apod., (Hlouskova, 2008).

Kultura konkrétnich Skol je sledovana bud se zamérem ,pouze” poznat kulturu
dané 3koly, a to bez umyslu nasledné na ni dal pracovat nebo ji ménit, nebo je kultura
dané Skoly sledovana ve snaze pojmenovat jeji slaba a silna mista, zhodnotit jeji
souCasny stav, pfipadné nastartovat procesy vedouci ke zméné v kultufe Skoly.
Samotna kultura Skoly a jeji kvalita je klicova, i kdyz v ni znaCnou roli hraje
pfesvédCeni, Ze dobra kultura Skoly ovliviiuje mnohé jiné aspekty fungovani Skoly (Pol
a kol., 2005).
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V téchto (auto)diagnostickych ¢i (auto)evaluacnich postupech sehrava zarover
svou roli hledani rozdili ¢&i mezer mezi skuteCnym stavem a stavem idealnim
(vytouzenym Ci oCekavanym). Pro méfeni Ci diagnostiku kultury Skoly, byly vytvofeny
konkrétni nastroje. Interpretace C&i zavéry téchto nastrojd méfeni se vztahuji
k jednotlivym Skolam, které mohou uvedeny dotaznikovy ramec pouzit jako

autodiagnosticky nastroj pro viastni zménu &i rozvoj kultury Skoly (Pol a kol., 2005).

Podle Maslowského (1998) se vSechny strukturované formy zkoumani kultury Skoly
mohou zaméfit na tfi méfitelné aspekty kultury:
e Zaméreni kultury Skoly. Jde o zakladni a nejCast&jsSi variantu. Sleduje se
Z hlediska obsahu — jaké chovani a jaké hodnoty jsou sdileny lidmi ve Skole,
pfipadné se sleduje mira shody na tomto chovani a hodnotach.
e Homogenita skolni kultury. Stfedem zajmu je mira rozSifeni urcité kultury
mezi lidmi ve Skole.
o Sila kultury skoly. Sleduje se, jaky tlak je kultura schopna vyvinout na lidi ve
Skole (Pol a kol., 2005).

2.7 Kultura Skoly jako predmét vyzkumu

Jedna &ast vyzkumu Skolni kultury se orientuje na obecnéjsi zmapovani toho,
jak lidé rozuméji kultufe Skoly nebo jak vidi kulturu Skoly v realité, ktera je obklopuje
(prosazuji se zde ne zcela bézné vyzkumné postupy, které se zakladaji na asociacich
a metaforach). Druha &ast vyzkumu zjistuje vizualni vnimani kultury konkrétni Skoly,
resp. Skol obecné. Spadaji sem vyzkumy uzivajici vizualné orientovanou metodologii,
pomoci které se snazi identifikovat vizualni kategorie, vzorce a vyznamy, a dospét tim
k porozuméni toho, co kulturu Skoly vytvari. Jde tedy o dva mozné postupy. Pracuje
sbud s obrazy, které vyzkumnik sam generuje nebo s obrazy, které vyzkumnik
nachazi jinde (fotografie Skoly, videozaznamy ¢i filmy o 3kole, kreslené obrazky,
pohlednice, symboly, apod., Hlouskova, 2008).

Pro porozuméni pfistupim ke zkoumani kultury Skoly je nezbytné vnimat SirSi
kontext, ve kterém se vyzkum kultury Skoly pohybuje a také si uvédomit uhel pohledu,
se kterym se pfistupuje k vyzkumu samotného. Tfidéni podle uc€eld zkoumani je do
urCité miry schematické, jelikoz sledované vyzkumy napfi¢ uvedenymi kategoriemi
uceld maji mnoho spole¢ného, jedna se predevsim o sdileny zajem a o ,dobry“ chod
Skoly (Pol a kol., 2005).
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Obdrzalek (1998) zdurazhuje, Ze vysledky jednotlivych vyzkumu $kolni kultury
ukazaly, Ze Skoly, které se orientovaly na vztah kultury Skoly k efektivité Skoly a které

a kol., 2005).
Zakladnimi metodami, které jsou uzivany vramci kvalitativni diagnostiky

organizaéni kultury, jsou: pozorovani, individualni (hloubkovy) rozhovor, skupinovy

rozhovor a analyza dokumentt (Lukasova, 2010).
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[l. Prakticka cast

Prakticka Cast vychazi z vymezovani pojmu organizacni kultura, podnikova
kultura a kultura Skoly. Tato Cast se zaméfuje na deskripci a hodnoceni sou¢asného
stavu kultury Skoly pomoci kvalitativnich metod zkoumani, kterymi je napf. pfimé,
zuc€astnéné pozorovani, analyza Skolnich dokumentu, rozhovory, ankety.

Prakticka Cast se vénuje podrobné identifikaci jednotlivych prvkd a symbold
kultury Skoly pfevazné podle Svétlika (2009), ,Systém kultury Skoly* se vdemi
uvedenymi prvky kultury Skoly a podle LukasSové (2010), ktera sleduje prvky
organizacéni kultury.

Stav soucasné Skolni kultury je zjiStovan v objektu Zakladni a matefské Skoly
Schola Viva. Prakticka ¢ast se opira o teorii a poznatky sou€asnych autori uvedenych
v teoretické Casti prace. Jednotlivymi prvky kultury Skoly je napfiklad zjistovano, co
Skola muze nabidnout détem a jejich rodi€¢im nebo hodnotit to, co Skola ma a co nabizi
svému okoli. Ve Skole |ze pozorovat vztahy na rlznych urovnich (vztahy mezi uciteli
a zaky, vztahy mezi zaméstnanci, vztahy mezi uciteli a rodi¢i zaka apod.). Da se také
ZjiStovat, jak mezi sebou lidé ve Skole vzajemné spolupracuji a komunikuiji.

Cilem bakalafské prace je deskripce a hodnoceni sou€asného stavu kultury
vybrané skoly za pomoci identifikace jednotlivych symboll a prvka Skolni kultury.

Clenénim organizaéni kultury podle Handy (1990) nelze Zakladni a matefskou
Skolu Schola Viva zafadit pouze do jednoho typu organizacni kultury. V bézné praxi se
Ize jen malokdy setkat s Cistym typem kultury Skoly, jedna se spiSe o ,kulturni mix®, ve
kterém jeden typ Skolni kultury pfeviada. V Zakladni a matefské Skole pfeviada typ
organizacni ,klubové kultury“. Na zakladé neformalni sité vlivi a sympatii skupiny lidi je
podporovana vize feditele Skoly, komunikacni kanaly jsou kratké a neformalni. Moc
v této kultufe je centralizovana. V organizacni kultufe této Skoly je veSkeré jednani a
chovani zaméstnancl zalozeno na davére, na vybéru ,spravnych lidi“, ktefi do této
,rodiny“ dobfe zapadnou. Silou této kultury je schopnost rychlé reakce na vznikajici
potfeby, ale jeji slabosti je mala samostatnost a velka zavislost na fediteli. Nej¢astéji se
s ni Ize setkat v pfipadé malych Skol. Zakladni a matefska Skola Schola Viva se mlze
zaradit také do typu organizacni kultury ,kultura roli“, ktera je postavena na vymezeni
role a odpovédnosti kazdého pracovnika ve Skole a jeho postaveni v organizaci. Daraz
se klade predevSim na spravné postupy, vykony a plnéni ukoll podle pfislusné
pracovni naplné. Tento typ organizacni kultury Skoly ma své opodstatnéni ve stabilnim

prostiedi.
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Nazev organizace

Zakladni Skola pro zaky se specifickymi poruchami u¢eni a matefska Skola logopedicka
Schola Viva

Zkraceny nazev: ZS a MS Schola Viva

Vize organizace

Vedeni organizace chce vytvorit svébytny celek, ktery bude zastavat své pevné
misto v ramci regionalniho Skolstvi a vhodné doplfiovat jeho celkovou strukturu
vzdélavani. Do budoucna chce nejen vedeni, ale i pracovnici nadale vylepSovat svuj
osobni rast v ramci dalSiho vzdélavani. VSichni zaméstnanci maji zajem na neustalém

zlepSovani pracovniho prostredi.
Poslani organizace

Poslanim tohoto =zafizeni je pfedevS§im zajistit zdravotné a jinak
znevyhodnénym détem odpovidajici vyuku podle osnov zakladni Skoly a specialni
zakladni Skoly v prostfedi, které odpovida jejich potfebam (méné zaku ve tfide,
intimné&j8i prostfedi, individualni vzdélavaci plan, asistent pedagoga u zdravotné
znevyhodnéného Zaka aj.). V ramci zajisténi co nejvyssi aprobovanosti specialnich
pedagogl a vSech pedagogickych pracovnik(l, se vedeni Skoly snazi vychazet vstfic

a podporovat ty zaméstnance, ktefi si chtéji doplnit &i zvysit své odborné vzdélani.
Charakteristika organizace

ZS a MS Schola Viva vznikla v zafi 1992 jako speciélni zakladni $kola. V té
dobé chybélo v regionu Skolské zafizeni pro déti se specifickymi poruchami uceni
a chovani, pro déti s vadami fec€i a sluchu, pro déti télesné a zdravotné postizené.
Skola byla zaloZena dvéma zfizovateli a méla statut soukromé nestatni $koly. V ramci
zmén v legislativé se postupné ZS a MS transformovala ze soukromé $koly pies
nadaci do obecn& prosp&sné spolecnosti. Skola je neziskovou organizaci a v roce
1999 byla zapsana do rejstfiku obecné prospésnych spoleénosti u Krajského soudu
v Ostravé. V dobé svych zacatk(, méla Skola deset zaméstnancl, ztoho sedm
pedagogll a poskytovala vzdélani asi sedmdesati zakum. V dnesni dobé pracuje ve
Skole padesat zaméstnancu, ztoho Cdtyficet pedagogu a kapacita zafizeni je
dimenzovana pro 150 zakl v zakladni Skole a 40 déti ve Skole matefské. Pro velky
zajem rodicu déti, byly na druhém stupni vytvoreny paralelni tfidy. Z dlvodu efektivni

vyuky, nemuze byt ve tfidach vice nez patnact zakl. Za dobu dvaceti let svého
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pusobeni, ziskala Skola své dllezité misto ve struktufe regionalniho Skolstvi, zejména

v oblasti specialniho zakladniho Skolstvi a v oblasti socialnich sluzeb, které nabizi

specialné pedagogické centrum pfi 8kole. Vychovné vzdélavaci proces v této Skole se

soustfedi pfevazné na zaky, ktefi jsou schopni absolvovat osnovy zakladni Skoly,

prestoze trpi ur€itym handicapem.

Zakladni 8kola pro Zaky se specifickymi poruchami uéeni a matefrska Skola logopedicka

zajistuje tyto sluzby:

uceni,

Vychova a vzdélavani déti se specifickymi poruchami uceni, zdravotné
postizenych déti, déti s vadami feci.

Vychova a vzdélavani déti pfedSkolniho véku.

Integrace zdravotné postizenych déti a mladeze do vychovné vzdélavaciho
procesu

a) v matefské Skole logopedické

b) v zakladni 8kole pro zaky se specifickymi poruchami uceni

c) ve 8kolni druziné a Skolnim klubu, organizaci mimoskolni ¢innosti

d) ve specialné pedagogickém centru pro zaky se specifickymi poruchami

chovani a vadami feci.

Zajistovani vzdélavacich programu pro pedagogické pracovniky.
Zajistovani vzdélavacich program( pro rodi¢e zdravotné postizenych déti.
ZajiStovani osobni asistence.

Zajistovani diagnostiky déti ve specialné pedagogickém centru.
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1 Zakladni nehmatatelné prvky kultury skoly

Zakladnimi nehmatatelnymi prvky kultury Skoly jsou podle Svétlika (2009, s. 72)
hodnoty, normy a vztahy ve Skole. Hodnotami rozumime to, na ¢em lidem ve Skole
nejvice zalezi a co uznavaji. Hodnoty odrazeji zakladni skute¢nosti, ideu, principy
respektované zaméstnanci i okolim Skoly, a také spole¢né sdilené zazitky. Normy
predstavuji pravidla chovani lidi ve Skole, jejich komunikaci a spolupraci na vsech
urovnich. Vztahy ve Skole se mohou odehravat v rdznych rovinach, jako jsou vztahy
mezi uciteli, vztahy mezi zaky a uciteli, vztahy mezi uciteli a rodi€i, jedna se i o vztahy

nadfizenosti a podfizenosti nebo vztahy Skoly vici vefejnosti.

Zakladni nehmatatelné prvky kultury Skoly jsou dale rozdéleny do tfi skupin:

1. Verbalni symboly
2. Symboly chovani

3. Vizualni symboly

1.1 Verbalni symboly

Definované cile

Vedeni Skoly si dava za cil, byt vramci souCasného trendu nabizeného
zakladniho a predskolniho vzdélavani alespori na méfitelné urovni v ramci EU.
Zamérem organizace je vytvofit kvalitni prostfedi pro vyuku, vybavit Skolu modernimi
vyukovymi pomuckami, technologiemi a pfistroji. Cilem je dovybaveni Skoly tak, aby
splfiovala bézny standard zakladni Skoly v tomto staté. V nasledujicich letech chce
vedeni Skoly usilovat o co nejlepSi zabezpeceni vSech potifeb zaku k jejich spokojenosti
a také ke spokojenosti jejich rodicu. Cilem této Skoly je pomahat détem s raznymi
handicapy a postupné je zaclefiovat do bézného Zzivota a zarovefi u vSech déti,
zdravych i handicapovanych, rozvijet vzajemnou toleranci, uznani a pochopeni

(Vyroéni zprava ZS a MS Schola Viva).
Strategickym cilem organizace je predevsim:

e udrzeni a naplnéni stavajici kapacity a poctu zaku v zakladni Skole, Skolni
druziné a skolnim klubu
e navySeni kapacity a poCtu zaka v matefské Skole

e projednat Zadost o navySeni dotaci na Skolni jidelnu a vydejnu stravy
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e udrzet a zkvalitiiovat Skolni vzdélavaci program Skoly

e podporovat vzdélavani pracovnikl skoly.

Po uspésné prfestavbé a modernizaci budov Skoly, ktera zajidtuje moderni
Skolni prostfedi a kvalitni vyuku zaku, usiluje v sou¢asné dobé vedeni Skoly o ziskani
prostfedkl z evropskych strukturalnich fondd na pfistavbu télocvi¢ny a na modernizaci
Skolniho hfisté. Vzhledem k potfebam déti se specifickymi poruchami u€eni a chovani,
zdravotnim postizenim a déti s télesnym oslabenim, je télocvi¢na ¢&i hiisté dilezitym
prvkem ve vyuce télesné vychovy a vyuce zdravotni télesné vychovy.

Specialné pedagogické centrum pfi 8kole chce v ramci rozvoje regionu zkvalitnit
stavajici nabidku sluzeb pro déti a jejich rodie, pro pedagogy z jinych skol, venkovni
klientelu a také nékteré ufady. Pro mimoskolni rodiny s détmi, chce SPC nabidnout
v ramci individualni logopedické péce rodi€¢lim, vyjezdy logopedl za détmi do Skol ve
spadovych oblastech. Z vyjezdd a depistazi v okolnich Skolach je zfejmé, ze

logopedicka péce déti ve Skolach z okolnich vesnic je ve velmi kritickém stavu.

Kurikulum

Zakladni a matefska $kola vyuduje podle Skolniho vzdélavaciho programu,
ktery je vsouladu s pozadavky na vyuku a vzdélavani s Ramcovym vzdélavacim
programem pro zakladni vzdélavani. Skolni vzdélavaci program je viceméné studijnim
planem Skol a zahrnuje, kromé& pfedmétl obsazenych v ucebnim planu a jejich
hodinové dotace i aktivity mimo vyudovani. Skolni vzdélavaci program ma Siroké
uplatnéni.

V Ceské republice, existuje dvojuroviiovy systém kurikularnich dokumentd,
ktery nabyl ucinnosti dnem 1. 1. 2005 novym Skolskym zakonem ¢&. 561/2004 Sb.
Kurikularni dokumenty se projevuji jak na statni urovni - Ramcovy vzdélavaci program,

tak na arovni $kolni - Skolni vzdélavaci program.
Formalni kurikulum

Z4ci zakladni $koly jsou vyugovani podle $kolniho vzdélavaciho programu Zakladni
Skola pro zaky se specifickymi poruchami u¢eni a matefska Skola logopedicka Schola
Viva, o.p.s. ZS Schola Viva, o.p.s. 1/2007, &. j. 5457/2007-21 ve znéni pozdé&jSich
dodatku 1/2012 Skola pro Zivot.

e Ve S8kolnim vzdélavacim programu jsou zafazeny vSechny specialné

pedagogické metody a formy prace, které déti potebui;i.
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o Pedagogové pracuji ve specialné pedagogickych sekcich (sekce logopedicka,
oftalmopedicka, somatopedicka, surdopedicka a sekce zabyvajici se napravou

poruch uceni).

e Zaci s t&28im typem postiZeni se vzdélavaji podle individualniho vzdélavaciho

planu.

o Détem jsou nabizeny nadstavbové aktivity — ergoterapeuticka cvi¢eni, vybérova
keramika, vybérova hudebni vychova s prvky muzikoterapie, nespocet

zajmovych krouzkd.

Jedna se o novy vzdélavaci program, ktery je pro déti v zakladni Skole
vstficn&jsi a zajimavéjsi. Skolni vzdélavaci program je novinkou také pro pedagogy,
ktefi se u¢i novym metodam prace, novym zplsoblm a metodam vedeni pedagogické
dokumentace. Podle individualnich potfeb je kazdé dité zafazeno do dalSich
nadstavbovych aktivit, které se staly nedilnou sou&asti vyukového procesu, patfi sem
napf. ergoterapie, rehabilitace, prace s keramickou hlinou nebo muzikoterapie.
Specialné pedagogické centrum pfi ZS a MS zajistuje diagnostiku Z&ka $koly,
vzdélavaci programy pro pedagogy $koly a rodi¢e zdravotn& postizenych zaka. Skolni
vzdélavaci program je vefejny a vzhledem k jeho rozsahlosti neni zavéSen na
webovych strankach Skoly, ale kdykoli a komukoli je pFistupny na pozadani v kancelafi

Skoly.

Do $kolniho vzdé&lavaciho programu ZS Schola Viva jsou zafazeny véechny specialné
pedagogické metody a formy prace, které déti potfebuji. Pedagogové Skoly pracuji

v nasledujicich specialné pedagogickych sekcich:

e Sekce logopedicka — duraz je kladen na spravnou vyslovnost a také vystizeni
mysSlenky, tedy schopnost vyjadfit se. Zakladem jsou specialni logopedicka
cviCeni — dechova, hlasova; rozvoj souvislého vyjadfovani, logopedické chvilky
a rozcvicky).

e Sekce zabyvajici se napravou poruch uceni.

e Sekce surdopedicka — specialni pedagogové se individualné vénuji zakam
s tézSi sluchovou poruchou (pfi zajiStovani odborné péce spolupracuji
s odbornym pracovi§tém pro vady sluchu).

o Sekce oftalmopedicka — napomaha ve vyuce a ostatnich aktivitach zrakové

postizenym Zakim. Vyuka téchto déti vyZaduje odbornou spolupraci
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s pracovistém pro Zaky s vadami zraku, metodické a odborné vedeni asistenta
u téchto zaka.

Sekce somatopedicka — napomaha pfi vyuce a ostatnich aktivitach spojenych
s télesné postizenymi détmi. Metodické a odborné vedeni specialniho
pedagoga zajistuje spoluprace s odbornym pracovidtém zaméfenym na vyuku

Zakul s vice vadami.

Na specialné pedagogické skupiny navazuji specialné pedagogické sekce. Podle

individualnich potfeb, je kazdé dité zaclenéno do dalSich nadstavbovych aktivit, které

jsou nedilnou soucasti vyuky.

Mezi tyto aktivity patfi:

poruchami uceni.
Intenzivni naprava feci — logopedie zaméfena na zaky MS a ZS.

Intenzivni naprava v matematice - je urCena zakum, u kterych je
diagnostikovana dyskalkulie a poruchy matematickych schopnosti.

Ergoterapie - je pro déti s poruchou jemné i hrubé motoriky a pro déti
s télesnym handicapem. Jedna se o pracovni a rehabilitacni cvieni, které je
zaméfeno predevSim na rozvoj pohybovych a motorickych dovednosti
zlepSujicich celkovou télesnou vykonnost ditéte. Nékteré ergoterapeutické
¢innosti se zafazuji do zdravotni télesné, pracovni i vytvarné vychovy.
Rehabilitace. Dle zavaznosti a doporuceni odborného Iékare (ortopeda) cviti s
détmi rehabilitaCni zdravotni sestra a to formou skupinové &i individualni péce.
Touto péci se u déti posiluje svalovy korzet a provadi se korekce spravného
drzeni téla. Soucasti rehabilitacnich cvi€eni jsou cvi€eni dechova, relaxacni a
protahovaci.

Vybérova keramika — je pfedevSim urcena pro déti s poruchou jemné motoriky.
Vybérova hudebni vychova s prvky muzikoterapie — je zejména pro déti s

poruchou koncentrace a pozornosti.

Nedilnou souc&asti vyu€ovaciho procesu v zakladni Skole je projektové vyu€ovani a

skupinové prace. V ramci projektového vyu€ovani se napfiklad na 1. stupni zakladni

Skoly vyhlasuji projektové dny s raznymi tématy, napf. ,PyZamovy den® (Obrazek 7).

Pro zaky s tézSim handicapem, popf. s tézkymi poruchami uceni, je do vyuky

zafazena individualni napravna péce. Jedna se o probirani uciva v menSich

skupinkach. Na 1. stupni je tato pécCe intenzivngjsi, nejCastéji je vedena formou

psychosocialnich a stimulacnich her. Soucasti vyuky v zakladni Skole je kazdoroCni
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organizace plaveckého vycviku, ktery neni organizovan jen pro povinnou plaveckou
vyuku, ale také pro vyuku zdokonalovaci. Kromé& plaveckého vycviku jsou
organizovany lyzaiské vycviky pro prvni a druhy stupen a zimni turistické vylety na
béZkach. Déti pravidelné navstévuji méstskou knihovnu, kino, divadlo a estetické
vzdélavaci programy organizované domem déti a mladeze. Velky daraz je kladen na

vyuku cizich jazyku, zejména jazyka anglického a némeckého.

Skola dé&tem nabizi celou $kalu volitelnych predmétil. Zaci 2. stupné si mohou vybrat z

nékolika volitelnych predmétu:

e spoleCenskovédni predmét Zemépis,
e spoleCenskovédni pfedmét Pfirodopis,
e [nformatika,

e Jazyk némecky,

e Anglicka konverzace,

¢ Medialni vychova,

e Technické ¢innosti.

Sougasti Skolniho vzdélavaciho programu jsou také projekty. Nékteré projekty maiji ve
Skole jiz dlouholetou tradici a jiné se postupné zavadéji.
Jedna se napfiklad o projekty:

o Aukce vytvarnych dél

o Mikulas

e Vanoce

e Velikonoce

e Chovani za mimoradnych situaci

Mateiska $kola, Skolni vzdélavaci program MS Schola Viva, o.p.s. 1/2007, &. j.
5457/2007- 21 ve znéni pozdéjSich dodatku 1/2012 Hrajeme si na Skolu.

e MS je zaméfena piedevsim na déti, které maji odloZzenou $kolni dochazku z
dlvodu oslabenych nebo nevyzralych psychickych funkci a problémy v fecovych
dovednostech. Nejvétsi duraz je kladen na odbornou skupinovou a individualni

logopedickou péci.

e MS je zaméFena na rozvoj zrakového a sluchového vnimani ditéte, rozviji hrubou a

jemnou motoriku, orientaci v prostoru a Case.
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e Soucasti programu je i ,Metoda dobrého startu®, ktera napomaha predevsim k
rozvoji psychomotoriky a grafomotoriky. VSemi témito ¢innostmi se prolina vychova

smyslova, rozumova, vytvarna, hudebni, télesna a pracovni.

Skolni vzd&lavaci program pro matefskou $kolu napomaha k vyrovnani
oslabenych psychickych funkci a k celkovému harmonickému rozvoji osobnosti ditéte.
Znacna ¢ast tohoto programu se vénuje odborné logopedické péci. V matefské skole je
logopedie zafazena denné v ramci programu pro celou tfidu, jedna se o specialni
cviceni (dechova, artikulacni, hlasova, rozvoj souvislého vyjadfovani). Béhem
dopolednich &innosti se détem vénuje Skolni logopedka, ktera podle potieby kazdého
ditéte procviCuje mluvidla i nékolikrat tydné. Rodi¢um tak odpada povinnost dochazet
pravidelné ke klinickému logopedovi.

Doplnkovymi aktivitami déti v matefské Skole jsou napf. plavani, lyzafské
zaCateCnické kurzy, navstéva mistniho kina, knihovny, ucast na nauénych programech
domu déti a mladeze a dalSi jiné aktivity. Do programu matefské Skoly byl nové
zafazen pfedmét ,Angli¢tina hrou“, kde se déti zabavnou formou uci naslouchat

svétovému jazyku.

Skolni vzdélavaci program pro $kolni druzinu a $kolni klub: SD Schola Viva, o.p.s.
1/2007, €. j. 5457/2007-21 ve znéni pozdéjSich dodatkll 1/2012 Hrajeme si cely rok.

Skolni druzina tvofi ve dnech $kolniho vyudovani mezistupefi mezi vyukou
v zakladni Skole a vychovou v rodiné. Neni vSak pokra¢ovanim Skolniho vyu€ovani, ma
sva specifika, ktera ji odliSuji od Skolni vyuky. Hlavnim poslanim Skolni druziny je
zabezpeceni zajmové Cinnosti, odpocinku a rekreace zaku a Castecné také dohledu
nad zaky. Hlavnim poslanim Skolniho klubu je nabidka pozitivnich alternativ zajmoveé
¢innosti, rekreace a odpocCinku zaku. Do €innosti Skolniho klubu se mohou zapojovat
zaci z prvniho i druhého stupné zakladni Skoly do pravidelnych zajmovych krouzku.

V druziné je organizovano celkem 65 déti, ve Skolnim klubu 80 zaku.
Specialné pedagogické centrum

Specialné pedagogické centrum je ucCelovym zafizenim obecné prospésné
spolegnosti ZS a MS Schola Viva, které se zaméfuje na diagnostikovani specifickych
poruch uceni a vad feCi, na terapii zakl se specifickymi vzdélavacimi potfebami
a vzdélavani dospélych. V SPC pracuje 8 kmenovych pracovnikd: 1 psycholog,
4 specialni pedagogové, 3 socialni pracovnice a externi pracovnici.

Pro 2aky ZS a MS Schola Viva psycholog a specialni pedagog zpracovavaiji

vstupni diagnostiku a na jejim zakladé spolu s uditeli a po dohodé s rodici vypracuji
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jednotlivym zakim jejich individualni vychovné vzdélavaci program. Soucasti programu
jsou nadstandardni sluzby, jako je logopedicka péce, individualné napravna péce
(reedukace tézké miry specifické poruchy uc€eni — dyslexie, dysortografie, dyskalkulie
a dalsi poruchy). Jinou metodou zafazenou do individualniho programu Zaka je
podplrna psychoterapeuticka péce vénovana détem s problémy pfi jejich adaptaci na
nové Skolni prostfedi, s problémy ve vztazich k vrstevnikim, k dospélym, s problémy
pfi dodrzovani Skolniho fadu atd. Tuto terapii vede specialné vysSkolena pracovnice
a probiha ve specialné upravené mistnosti s odpovidajicim vybavenim (podlozky,
sedaky a relaxacni kfeslo). Pracovnici SPC po cely Skolni rok pribézné sleduji celkovy
vyvoj a Skolni Uspésnost zakl a vyskytnou-li se problémy, konzultuji je s rodici, s uciteli
a v této tymové spolupraci upravuji vychovné vzdélavaci program. Obdobné se
postupuje i u zaku venkovnich Skol. V détském poradenstvi nelze pracovat jen
s ditétem a jeho problémem; vychova ditéte se déje pres jeho vychovatele. Je tedy
prospésne, kdyz do tymu vstoupi a spolupracuje rodi¢ a ucitel.

Specialné pedagogické centrum pfi Skole nabizi venkovnim klientiim

akreditované kurzy (rekvalifikacni kurzy), seminafe a vzdélavaci programy.
Neformalni kurikulum

Skola chce byt ,Skolou otevfenou“, a proto nabizi détem, vramci Skolniho
klubu, odpoledni zajmové cinnosti pfedevSim ve volitelnych krouZcich. KrouzZek
keramicky, vytvarny, artedilna, grafomotorika, maly kucha¥, informatika pro nejmensi,
informatika pro 1. stupen, informatika — multimédia, anglicka konverzace, Sikovné ruce,
florbal, sportovni hry, sobotni turisticky krouzek, country tance, krouzek francouzstiny,
cviCime s pisni¢kou, knizni a filmovy klub. Aktivitami mimo vyu€ovani jsou v pfipadé
této Skoly napf. lyzarsky kurz pro malé i velké, tvofiva odpoledne pro déti a jejich

rodinné prislusniky, sportovni turnaje, brusleni na zimnim stadionu, Skola v pfirodé.
Skryté kurikulum

Jednéa se o zajmovou cinnost a mimoskolni aktivity, které nabizi vedeni
a pedagogove Skoly détem i jejich rodiCim. Tyto aktivity jsou ve Skole velmi oblibené
détmi a jejich rodiCi, a také vedeni Skoly se snazi tyto aktivity zafazovat do
mimoskolniho programu co nejCastéji. Pfi téchto aktivitach se sblizuji nejen déti
navzajem, ale posiluji se vztahy mezi uciteli a zaky, mezi uCiteli navzajem a také mezi
uCiteli a rodici, ktefi se v ¢im dal vétSi mife uCastni volnoCasovych aktivit se svymi
détmi. Jsou to spole¢né vylety, zahradni slavnost pro Skolni i mimoskolni déti

z blizkého okoli, dny otevienych dvefi, vanoc¢ni pe€eni pernic¢kd, vanocni povidani
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u perniC¢kla a u Caje. Aukce vytvarnych dél zaku Skoly je urena détem a rodic¢lim, ale
také verejnosti a sponzorim. Velmi oblibenou udalosti u déti je Dysolympiada. Tato
sportovni akce je urfena vSem détem ze specialnich zakladnich kol z Olomouckého
a Moravskoslezského kraje, pfedevSim tém détem, které rady soutézi a sportuji.
Vzhledem k tomu, Ze 8kola nema vlastni sportovni hfi§té ani télocvicnu, pronajima si

sportovisté v nedaleké zakladni Skole.
Reé

Re¢ je jednim z hlavnich komunikagnich nastroji mezi Zaky, mezi ugiteli a zaky,
mezi uCiteli a rodi¢i zakd, mezi vSemi zaméstnanci Skoly, ale také mezi Skolou a

venkovnimi klienty nebo ostatnimi navstévniky Skoly z vnéjSiho prostfedi i okoli Skoly.

Symbol fedi, je pro tuto Skolu obzvlast vystizny, jelikoz ve skole je fe€ dalezitym
prvkem ve vyuce. Neni divu, kdyZz ma Skola ve svém nazvu ,matefska Skola
logopedicka®, Ze se ve Skole dba na spravnou vyslovnost a vystizeni myslenky. Po
celou Skolni dochazku se dava détem prostor k sebevyjadieni a schopnosti umét
vyjadfit svlj nazor a také tolerovat nazor ostatnich (jak dospélych, tak spoluzak).

Pedagogim a zaméstnancim Skoly jsou tak naprosto srozumitelné pojmy, které
pouzivaji oslovujici se déti, jako napf. ,,Ahoj, ted jdu na logo,” nebo ,My dnes mame
ergo?“. Je jasné, ze déti zjiné zakladni Skoly by pravdépodobné nevédély, o ¢em si

jejich vrstevnici povidaiji.
Metafory

Metafory pouzivaji vétSinou pedagogové ve vztahu ke svym zakim. Napf. véta
tfidni ucitelky z devatého ro¢niku, ,,Kde jsou ta moje détatka?“, neznamena nic jiného,
nez pohled na pubertou cloumajici habany, pokfikujici a honici se o pfestavce po
chodbé, ktefi zapomnéli, Zze jim pravé za€ina hodina. Nebo pfi obfasném projednavani
kazenskych prestupku zivéjSich zaka v feditelné, si pan feditel neodpusti otazku ,Tak
co jste zase vyvedli, vy moji beranci?“ anebo ,Aha, zase znamé firmy?*. VVychova déti
je zodpovédny a naro¢ny ukol a je pochopitelng, Ze si pedagogové potiebuji ob&as

slovné ulevit a odlehcit tak napéti v nepfijemné situaci.
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Pribéhy, historky

nebo se postupnym prevypravovanim tak pfikraslily, ze se z nich staly myty. Sou¢asné
pribéhy se teprve rodi a nemaiji je$té onen nadech historie, jako ty starsi, které jakoby

se uz ani nestaly.

Zde je jeden pfibéh za vSechny, je historicky prvnim a nejvice tradovanym
pfibéhem: Stal se tfem mladym kantorum a asi tficeti détem, ktefi byli na Skole
v prirodé a vysli si na vylet na Kralicky Snéznik. Bézny turisticky jednodenni vylet, ktery
se v8ak protahl az do pozdnich nocnich hodin. Cela vyprava ve tmé zabloudila
a snaZila se najit spravnou cestu. Kdyz uz si v8ichni mysleli, Ze cestu nasli, zjistili, Ze
jsou v Polsku a museji se vracet zpét ke ,slinéti“. Stalo se to pry diky $patnym
turistickym ukazatelim, Spatné orientaci v terénu, neodhadnutim c¢asové dotace
a celkovou unavou vsech tcastniku. Nutno podotknout, Ze v té dobé jesté neexistovaly
mobilni telefony. VSe nakonec dobfe dopadlo, cela vyprava se v poradku vratila do
tdbora, kde uz na ni netrpélivé Cekali ostatni ucitelé a déti, vydatna vecere a kotel
dobrého Caje. Zajimavé vSak bylo, Ze o této pfihodé se nemluvilo ihned po navratu ze
Skoly v prirodé, ale aZz za delsi dobu, kdy uz byly ,zhojené vSechny rany“
a ucastnici si pfi vypravéni zpétné uvédomovali, kde udélali chybu a co by dnes udélali
jinak nebo neudélali viibec. Svym zplsobem, se timto vyletem poucili a ,vychovali“
predevs§im sami pedagogoveé, kteri v horkych chvilkach nemysleli na sebe, ale na to,

jak dopravit v pofadku a bez uhony jim svérené déti.

Ve Skole koluje také mnoho komickych historek. Tato je jiz starSiho data
a vztahuje se k predvanocnimu obdobi, kdy si tfidni uditelé spolu s détmi zdobili
ucebny. TFidni ucitel, ktery ucil angli¢tinu, hudebni vychovu a &estinu, skvély pedagog,
se pokouSel po vyucovani pripravit détem pfekvapeni a umistit na sténu v ué¢ebné
obrovskou smrkovou vétev, kterou by si déti samy nazdobily. SnaZil se celé odpoledne,
ale véc se nezdarila, pravé naopak. Kdyz prisly déti rano do vyucovani, nestacily se
divit, ve zdi zela obrovska dira a na zemi lezela smrkova vétev, kupa omitky
a cihlového prachu. K jejich prijemnému pfekvapeni uz stal ve dvefich pan reditel
s panem Skolnikem, ktery v ruce drzel stojan s vanocnim stromkem a za nim se Krcil
pan ucitel s uklidovym nacinim. Déti mu samozfejmé rédy pomohly a vanocéni pripravy
tak mohly zacit. Zanedlouho po Véanocich se na sténé objevila velkd nasténka

s anglickymi slovi¢ky k procvi¢ovani.
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Hrdinové Skoly

Hrdinové Skoly jsou dospéli lidé, ale také déti, zaci. Dospélym hrdinou Skoly je
bezesporu zfizovatel a feditel spoleCnosti, kiera pod jeho vedenim a za pfispéni
schopného tymu, oslavila dvacetileté vyro€i od svého zaloZeni. Za détskymi hrdiny
nemusi stat nutné hrdinské pfib&hy. Hrdinové mohou byt déti, které maji télesny
handicap a i pfes své zdravotni problémy se dokazou zasmat, zazpivat si a pfedevsim
mit chut se ulit a poznavat nové véci. Télesné postiZzeni Zaci Michalka a Pavlik byl
velmi houzevnati, méli silnou vuli a obrovskou chut néco dokazat. Oba po ukonceni
zakladni Skolni dochazky zacali studovat stfedni Skolu a chtéli se tak uplatnit v redlném
Zivoté, byt potfebnymi a plnohodnotnymi ob¢any této spolecnosti. V dnedni dobé jsou
jiz Misa a Pavel dospéli, vystudovali a pracuji v oboru, ve kterém chtéli pracovat a jsou
v ném uspésni. Co vic si pfat? Tridni ucitelé je Casto davaji za pfFiklad a za vzor

dneSnim zakdm Skoly.

1.2 Symboly chovani

Ritualy

Ritualy vznikaji po celou dobu existence 8koly. Nékteré se udrzely do dnesnich
dnq, jiné se vytratily, protoZze uz o né nebyl zajem a nikdo je neozivoval. Typickym
ritualem v této Skole je Skolni zahajovaci porada v pfipravném tydnu a pak samotné
zahajeni Skolniho roku. DalSimi ritualy Skoly jsou kazdoroCni pfedvanoCni aukce
vytvarnych dél, letni zahradni slavnost nebo v posledni dobé hodné oblibeny
listopadovy ,duSi¢kovy (lampionovy) privod“ Skolnich déti s uciteli i se svymi
sourozenci, rodi¢i a prarodici. DuSi¢kovy privod prochazi setmélym méstem, starymi
ulickami i hlavnimi tfidami a to za hojné ucasti nahodnych kolemjdoucich nebo

pFihlizejicich ob&anl mésta, které pfijemné prekvapil.
Ceremonialy

Ceremonialy se vytvareji postupné, tak jako ritualy. NejstarSim ceremonialem
ve Skole je kazdoro¢né se opakujici ,posledni zvonéni* pro zaky devatych roénikd, pfi
ném se zaci louci se Skolou a pfedavaji tak zezlo osmakim, budoucim devatakim. Je
to jiz tradiCni slavnostni ceremonial, ktery se odehrava na 3kolnim hfisti koncem
$kolniho roku a ugastni se ho cela $kola. Reditel $koly se s kazdym Zakem zvlast

osobné rozlou€i a pfedava mu darek na rozlou¢enou — keramicky zvonek s datem
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Skolniho roku. Tradice a ritudl je i v tom, Ze keramické zvonky pro devataky vyrabi

tatinek byvalé Zacky této Skoly.

Velice slavnostnim ceremonialem v letoSnim Skolnim roce, bylo dvacetileté
vyro&i zaloZeni $koly. Skola se tak mohla pfedvést vefejnosti, rodiéim, regionalnim
médiim a prezentovala se i pfed ostatnimi mistnimi Skolami, jejichz zastupci byli
pozvani na slavnostni prohlidku skoly, raut a pfijemné posezeni. Do 8koly zavitali také
zastupitelé mésta a Olomouckého kraje. Na této akci nechybélo vefejné vystoupeni

zaku skoly, at’' uz hudebni, tane¢ni nebo recitaéni.
Proces vyuky

Skola, vprvni fadé, poskytuje vzdélavaci a vychovné sluzby, které jsou
prvofadé, vychazeji ze zakona a jsou legislativné oSetfené. Jsou kontrolovatelné a to
nejen v ramci hospitace a evaluace samotnym vedenim Skoly, ale také vysSimi statnimi
organy. Zakladem procesu vychovy a vzdélavani je predevSim legislativni a pravni
ramec pro vychovu a vzdélavani v Ceské republice, ktery zajistuje stat prostfednictvim
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, Skolskym zakonem &. 561/2004 Sb.,
ktery nabyl uc€innosti dnem 1. 1. 2005.

Na statni urovni je zakladnim stavebnim kamenem pro vychovu a vzdélavani
Ramcovy vzdélavaci program (RVP), ktery zahrnuje ramcové pozadavky na kvalitu a
podobu vzdélavaciho dokumentu vytvareného na Skolni urovni. Je tak zabezpecena
standardizace a také moznost kontroly Skolniho kurikula ze strany statu. Zakladnim
pojmem RVP jsou kliCové kompetence, které vyjadfuji a zaroven urCuji obecny
pozadavek na odpovidajici uplatnéni kazdého jedince ve spoleCnosti. Na skolni arovni,
jsou tak jednotlivé Skoly povinny vypracovat, realizovat a evaluovat v ramci RVP, svUj
vlastni Skolni vzd&lavaci program (SVP). Prostiednictvim Ramcového vzdélavaciho

programu limituje stat podobu Skolniho vzdélavaciho programu.
Skolni vzdélavaci program piedepisuje:

e soubor kli€ovych kompetenci,

e vycet vzdélavacich oblasti, obort a povinnych prifezovych témat,

e ucebni plan obsahujici povinné a disponibilni Casové dotace,

e Casovou posloupnost,

e oCekavané vystupy prezentovaneé jako zavazné

e overitelné vysledky vzdélavani v podobé védomosti a dovednosti, postoju a
hodnot.

45



Kontrolu kurikularnich dokument(, celkového chodu procesu vychovy a vzdélavani ve

8kole kontroluje stat prostfednictvim Ceské $kolni inspekce (viz. PFiloha 3).
Funkéni procedury

Funkéni a rozhodovaci procedury ve 3kole jsou pfedevdim v rukou feditele
$koly (vrcholného manazera) a jeho pfimych podFizenych (zastupc(). Reditel $koly ma
rozhodovaci pravomoc, rozhoduje o vSech zaleZitostech, které se tykaji poskytovani
vzdélani, stanovuje organizaci a podminky provozu $koly. Reditel $koly rozhoduje a
odpovida za odbornou a pedagogickou Uroven vzdélavani, vytvari podminky pro vykon
inspekéni &innosti Ceské &$kolni inspekce a pfijima nasledna opatfeni. Vytvari
podminky pro dal$i vzdélavani pedagogickych pracovniku, zajistuje informacni servis o
pribéhu a vysledcich vzdélavani ve vztahu k zakonnym zastupcim, odpovida za
zajisténi dohledu ve Skole, odpovida za hospodarné vyuzivani finanénich prostrfedkad,
rozhoduje o zfizeni pedagogické rady jako svého poradniho organu. Reditel $koly
v ramci své rozhodovaci pravomoci rozhoduje o vécech personalnich, vzdélavacich a
hospodarskych a ma pravomoci v ramci fungovani instituce ze zakona v zakonem
pfiznanych pfipadech. Pfi vSech téchto funkénich a fidicich procedurach pomahaji
fediteli jeho zastupci, mezi néz je rozdélena &ast pravomoci at uz rozhodovacich,

fidicich nebo kontrolnich.
Realizace projektu

Vzhledem k nevyhovujicim u€ebnim prostoram a technickym podminkam ve
kole se ZS a MS Schola Viva v ramci vlastniho rozvoje v regionalnim $kolstvi zapojila

do realizace projektl z cizich zdroja:

e Vroce 2004 se vedeni Skoly vramci rozvoje regionalniho 3kolstvi zapojilo do
realizace projektl dotovanych z ESF a investi¢nimi dotacemi statu, prostfednictvim
Krajského ufadu Olomouckého kraje, odborem Skolstvi, mladeze a télovychovy.

e Vletech 2004 — 2007 to byl program SROP 3.1 , Centrum socialnich sluzeb,
Specialné pedagogické centrum®, ktery umoznil zrekonstruovat a zmodernizovat
Cast arealu Skoly — blok A, D a koridor.

¢ Na tento projekt plynule navazal projekt SROP 3.2 , Centrum socialnich sluzeb,
Specialné pedagogické centrum — rozvoj sluzeb®, diky kterému bylo mozZno
dovybavit zrekonstruované a zmodernizované prostory.

e Vroce 2009 byl financovan z evropskych fondu regionalniho rozvoje a ze statniho
rozpoCtu projekt ,Stavebni Upravy a modernizace zakladni Skoly Schola Viva“

vramci ROP NUTS Il Stfedni Morava. Vysledkem jsou zmodernizované i nové,
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moderné vybavené prostory pro zaky zakladni Skoly (12 kmenovych tfid a 4
specializované ucebny). Dale bylo vytvofeno moderni zdzemi pro pedagogy
(kabinety, sborovna) a zazemi pro management 3koly (bloky B, C).

e Ve 8kolnim roce 2009/2010 se Skola zapojila do rozvojového programu
.Financovani asistentd pedagoga pro déti, zaky a studenty se zdravotnim
postizenim v soukromych a cirkevnich Skolach na rok 2010°.

e Vroce 2011/2012, na zakladé podané zadosti, ziskala Skola finance z ESF na
projekt s nazvem ,ZlepSovani vyuky pro zaky se specialnimi vzdélavacimi
potfebami ZS a MS Schola Viva®“, kterym se zapojila do operaniho programu
,Vzdélavani pro konkurenceschopnost‘. Cilem projektu je zlepSené obsahu, metod
a forem vzdélavani zdravotné postizenych zakd a zakd se SVP, vytvoreni
podminek pro budovani Skolniho prostfedi pro zaky se SVP se zaméfenim na

podporu novych ¢&i inovovanych vyukovych forem.

Jako jednu zpriorit povaZuje vedeni Skoly neustalé vzdélavani
a sebevzdélavani pedagogti. Skola podporuje vSechny aktivity pedagogt, ktefi se
chtéji vzdélavat a prohlubovat své teoretické a odborné znalosti. Pedagogové se
vzdélavaji formou studii na VS8, formou vicedennich seminaf akreditovanych MSMT,
kurzd apod. DalSi zajimavé programy a projekty vybira Skola pro pedagogy v ramci

celozivotniho uéeni.
Komunikace

Ve Skole je kladen duraz na spolehlivou a rychlou komunikaci. Komunikace
s rodi€i, se statnimi institucemi, s dodavateli i s okolim Skoly je na standardni Urovni
(posta, dopisy, telefon, fax, internet, zakovské knizky nebo informacni denicky zaku,
informacni tabule pro rodiCe, regionalni tisk). V sou€asné dobé je jiz vyfeSen problém
vnitfni komunikace Skoly z divodu celkové modernizace a rekonstrukce &tyf budov

Skoly, které jsou propojeny interni pocitacovou siti a vnitfnimi telefonnimi linkami.

Komunikacnimi prostfedky ve Skole jsou:

e Porady, osobni rozhovory, nasténky, informaéni tabule, vzkazy, dopisy.

e Skolni pogitadova sit, ktera propojuje vSechna pracovisté ve $kole, ktera maji
pocitaCové vybaveni (feditelna, pracovna zastupcu feditele Skoly, sekretariat,
kabinety, sborovny, pocitatova ucebna, ekonom 8koly, ucetni, pracovny
specialné pedagogického centra, logopedické pracovny apod.).

e Nova Skolni telefonni ustfedna, kterd ma pozadovany pocet linek. Nékteré linky

jsou napojeny na bezpec€nostni zafizeni, které umoziuje odemykani hlavniho

47



vchodu budovy 8koly. U nové telefonni uUstfedny jiz nedochazi k jejimu
pfetéZovani a je tak zajiStén plynuly provoz mezi spojovanymi linkami.

e Vyrocni zpravy Skoly.

e Informatorium Skoly.

e Skolni ¢asopis.

e Inspekéni zprava a auditorska zprava.

o Skolni rozhlas.

o Webové stranky skoly.

Vzhledem k vybaveni Skoly informacnimi a komunikacnimi systémy, zajimalo vedeni
Skoly, jakym zpUsobem probihd komunikace uvnitf Skoly a zda je moderni vybaveni
Skoly vyuzivano pedagogy a ostatnimi zaméstnanci Skoly ke komunikaci v b&Zném
provozu, jestli je vyuzivano v plné mife a zda pfinasi zlepSeni a usnadnéni komunikace
uvniti  Skoly a vyhovuje-li urovenn komunikace potfebam pedagogu a ostatnich
zaméstnancl Skoly. Vedenim Skoly byl vytvofen dotaznik pro zameéstnance. Této

ankety se zuc€astnilo 45 zaméstnancu Skoly. (viz. PFiloha €. 1).

Z ankety vyplynulo (Pfiloha €. 2), Ze nejvice pouzivanym prostfedkem vnitfni
komunikace ve 3kole mezi pedagogy je osobni rozhovor a komunikace pfes interni
pocitacovou sit. DalSi poCetna skupina zaméstnancu komunikuje pfes skolni telefonni
linku. Posledni, tfeti skupina upfednostriuje komunikaci formou porad, informacnich
nastének a tabuli, ktera je preferovana vice na I. stupni ZS, v MS a SD. Naopak
komunikaci pfes interni sit upfednostriuji pfedev§im pedagogové na Il. stupni ZS,
management S8koly a administrativni pracovnici. Zajimavym zjiSténim je Ccasta
komunikace zaméstnancli mimo pracovni dobu jak mobilnimi telefony, tak formou
Internetu. Vysledky dotaznikového Setfeni jsou uvedeny v tabulce, kde jsou jednotlivé

odpovédi vyjadfeny v procentech.
Pravidla

Pro bezpecny chod Skoly jsou dulezita bezpe€nostni pravidla a Skoleni pro
vSechny zaméstnance Skoly at pro pedagogy nebo pro provozni zaméstnance.
Bezpecnostni pravidla je nutné dodrzovat jak pfi vyuce (télesna vychova, pracovni
vychova, lyzafské kurzy, plavani, mimoSkolni aktivity, navstévy divadel, kin, soutézi),
tak pfi bézném provozu Skoly (Uklid, vydavani obédd ve Skolni jidelné, drobné opravy,

sekani travy, uklid snéhu, pohyb mimo Skolu, sluZebni cesty apod.).
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Smérnice

Ve smérnici pro zajisténi bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP) jsou
stanovena prava a povinnosti zaméstnanct $koly, povinnosti vedoucich zaméstnancu
jednotlivych Usekd Skoly. Bezpe€nostni smérnice stanovuje postupy tykajici se
bezpeCnosti prace, které je nutné dodrZovat, urCuje podminky pro bezpeénost
technickych zafizeni, dale jsou v ni uvedena opatfeni pro chovani v pfipadé pozZaru a
jak postupovat pfi poskytovani prvni pomoci apod. Skola ma vytvofen také
Traumatologicky plan (zasady prvni a vzajemné pomoci) a Evakuacni plan (evakuace

osob, vyznaceni Unikové cesty).
Predpisy
Pro personalni a hospodarskou oblast ma Skola vypracovany tyto predpisy:

e Pracovni fad (je upraven zakonem ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace),

e Vnitfni mzdovy pfedpis,

e Vnitfni metodicky pokyn vztahujici se k mési¢nim pfiplatkim a odménam,

o Kiritéria a zasady pro pfiznani odmén,

e Vnitfni u€etni pfedpis (opira se o zakon ¢&. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, dale o
zakon €. 248/1995 Sb., o obecné prospésnych spole€nostech),

e Predpis o cestovnich nahradach (cestovné upravuje zakonik prace),

e Pokyny a pfikazy feditele Skoly aj.
Rad skoly

Organizacni fad Skoly obsahuje pravidla pro celkovy chod procesu vychovy a
vzdélavani. Tato pravidla jsou vyvéSena na informacnich tabulich ve S3kole na
viditelnych mistech a jsou kazdému k nahlédnuti. Kromé S$kolniho fadu jsou to
napfiklad:

e Organizace $kolniho roku

¢ Organizace vyucovani pro 1. stupen
e Organizace vyucovani pro 2. stupen
e Plan porad na Skolni rok

e Plan hospitacni ¢innosti

e Celoro¢ni plan skolnich akci

e Plan schlizek pedagogické rady

e Plan schizek zakovského parlamentu
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V Organizaci vyu€ovani pro 1. a 2. stupen, jsou vypsany Casy zacatku a

ukonceni vyu€ovacich hodin a pfestavek.

Skola ma také své nepsané pravidlo, které neni uvedeno v predpisech ani v
fadech Skoly, ale dodrzuje se strikiné po celou dobu existence Skoly. Pfestoze
probéhla modernizace technologickych zafizeni a ve Skole byl vybudovan Skolni
rozhlas, ktery v ni do té doby nebyl, ve Skole se ,nezvoni“. Je to i dlouholety zvyk,
v8ichni jsou zvykli, Ze se ve Skole nezvoni. Nezvoni se také proto, Ze Skolu navstévuji
zdravotné postizeni zaci, Zaci s poruchami chovani a uceni, které by zvonéni

rozptylovalo, ruSilo nebo také stresovalo.
Skolni fad

Skolni Fad jsou povinni dodrzovat Zaci, pedagogové i zakonni zastupci a to
podle zakona ¢.561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a
jiném vzdélavani (3kolsky zakon) a vyhlasky MSMT &. 73/2005 o vzdélavani déti, zaku
a studentl se specialnimi potfebami a déti, zak( a studentd mimofadné nadanych. Ve
Skolnim Fadu jsou uvedena prava a povinnosti zaku, zakonnych zastupcl a pedagogd,
dale je vném popsan provoz a vnitfni rezim Skoly, jak se zachazi se 3kolnim
majetkem, jsou zde upraveny vztahy k ostatnim spoluzakim, vychovna opatfeni,
postihy Zaka za neplnéni svych povinnosti aj. Pro pedagogy jsou zde vypsany jejich
povinnosti, dale napf. zasady pro hodnoceni zaku, zasady pro slovni hodnoceni zaku,
kriteria hodnoceni a kriteria slovniho hodnoceni zakl, podrobnosti o komisionalnich a
opravnych zkouskach, klasifikaéni zasady apod. Skolni fad se upravuje tehdy, kdyz je
to potfeba, vétsinou z diivodil zmén v zakoné nebo ve vyhlasce MSMT a aktualizuje se

vzdy na za¢atku Skolniho roku.

Skolni Fad upravuje podminky zaji$téni bezpeénosti zaku, jejich ochrany pied
rizikovym chovanim a projevy diskriminace, pfed nepfatelstvim nebo nasilim (jsou
v ném stanovena pravidla v oblasti prevence uzivani navykovych latek, koufeni a
alkoholu, v oblasti prevence Sikanovani mezi zaky, v oblasti zaskolactvi i ochrany pfed
projevy intolerance). Postupy v primarni preventivni ¢innosti rozpracovava vedeni Skoly
podrobnéji v Minimalnim preventivnim programu a jeho soucasti Komplexnim
primarnim preventivnim programu. Ukoly v oblasti rizikového chovani zakd a $kolniho
poradenstvi jsou zabezpeCovany predevSim spolupraci tfidnich uciteld se Skolnim

metodikem prevence, preventistou Sikany a vychovnym poradcem.
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Skolni fad matefské Skoly

Obsah 8kolniho fadu matefské Skoly je vymezen Skolskym zakonem
&. 561/2004 Sb., a vyhladkami MSMT &. 14/2005 Sb., o pfedskolnim vzdélavani a jeji
novelizaci vyhlaskou €. 43/2006 Sb., a dalSimi souvisejicimi normami. Jako ve Skolnim
fadu, jsou zde uvedena prava a povinnosti déti, jejich zakonnych zastupcl, prava
a povinnosti pedagogu a zaméstnanct Skoly. Dale jsou v ném rozpracovany kapitoly
0 provozu a vnitfnim rezimu matefské Skoly, o bezpecnosti a ochrané zdravi, zdravotni
péci, dale o zachazeni se Skolnim majetkem, o stravovani a uplaté za predskolni
vzdélavani.

7 vz

Vnitini a organizacni rad Skolni druziny

Vnitini a organizacni fad Skolni druZiny se fidi stejnym zédkonem jako Skolni fad
ZS i MS a to $kolskym zakonem &. 561/2004 Sb., zejména pak vyhlaskou &. 74/2005
Sh., o zajmovém vzdélavani. V Fadu S8kolni druziny je vymezena organizace
jednotlivych Cinnosti, vedeni dokumentace, postupy pfi pfihlaSovani a odhlaSovani do

Skolni druziny, bezpe¢nost a chovani zaku.
Vnitini fad Skolniho klubu a zajmovych krouzk

Tento Fad se fidi stejnym zakonem a vyhlaskou jako fad $kolni druziny. Reditel
Skoly stanovuje ve vnitinim Ffadu pro jednotlivé formy zajmového vzdélavani zpUsob
evidence ucCastnikl a povéfuje vedenim zaméstnance ,vedouciho klubu“. Poslanim
Skolniho klubu je uskute€novani vychovné vzdélavacich, rekreacnich a dalSi aktivit pro
déti v jejich volném cCase. Klub ma moznost se souhlasem feditele Skoly vyuZzivat

zarizeni, prostory a vybaveni Skoly.
Rad $kolni jidelny a vydejny stravy

Vtomto fadu jsou vypsany zasady a postupy pfi vydavani jidla, zasady
bezpednosti déti a zaméstnancd v dobé vydeje ob&dl. Rad $kolni jidelny se fidi také

hygienickymi pfedpisy a normami.
1.3 Vizualni symboly

Mezi vizudlni symboly patfi:

Vybaveni Skoly a poradek.
Artefakty.

Korporatni identita (logo, oznaceni, dopisni papiry aj.).
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Vybaveni Skoly a poradek

Prvni dojem si navstévnik skoly vytvofi pfedevSim pohledem na Skolni budovy,
pozemek Skoly a bezprostfedni okoli Skoly. Pozitivni dojem vyvola v navstévnikovi
poradek kolem Skoly, posekana trava na zahradé Skoly, Cisté a upravené chodniky,
vyzdobena okna apod. DulezZity je také vzhled hlavniho vchodu &i vstupu do budovy
8koly. Budovy ZS a MS Schola Viva stoji na rozlehlém pozemku a nachazi se
v pfilemné c¢asti okresniho mésta v zastavbé starSiho sidlisté se vzrostlou zeleni.
.Novy kabat“ ziskaly budovy Skoly modernizaci a pfestavbou a tak vznikl moderni
komplex budov, zajimavy svou architekturou, uspofadanim budov i jejich barevnosti.
Pri pfestavbé byl pfistavén vstupni vestibul, ktery navazuje na hlavni vchod do budovy
Skoly, €imz vznikl obrovsky svétlem zality prostor. Prvni patro vestibulu je proto vyuzito
pro galerii Skoly, kde se vyjimaiji vytvarna a keramicka dila zakd Skoly.

Diky modernizaci a prestavbé budov Skoly, vzniklo dvanact kmenovych uéeben
a Ctyfi odborné ucebny (uéebna chemie s pracovnimi stoly a interaktivni tabuli, Skolni
dilny s deseti ponky, jazykova ucebna vybavena interaktivni tabuli a pracovnimi stoly
se sluchatky, pocitacova u€ebna pro 15 zaku s interaktivni tabuli a novym modernim
pocitaovym vybavenim).

Puvodni budova Skoly byla jednopatrova. Pristavbou dalSiho podlazi, vznikla
Skolni knihovna, zasedaci mistnost, archiv a také zazemi pro management Skoly

(Feditelna a sekretariat, kancelaie pro zastupce a provozni zaméstnance Skoly).
Artefakty

Skola v minulych letech, diky nékolika zpracovanym a schvalenym projektovym
zadostem, hojné vyuzivala finanCni prostfedky a dotace z Evropskych strukturalnich
fondl. Na budovach skoly jsou proto zavéSeny pamétni médéné desky s nazvem
projektu a rokem kolaudace. Skola se py$ni dvéma deskami, prvni zroku 2007
s nazvem projektu ,Centrum socialnich sluzeb, Specialné pedagogické centrum® a
druhou z roku 2011 s nazvem projektu ,Stavebni Upravy a modernizace zakladni Skoly

Schola Viva“.

DalSim artefaktem je umélecké dilo od znamého regionalniho umeélce, velky,
pozitivné ladény obraz umistény ve vestibulu, ktery vita navstévniky pfi vstupu do
budovy Skoly. Ve vestibulu je nékolik informacnich tabuli a také stojan se dvéma

prapory, Ceskou vlajkou a vlajkou Evropské unie.
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Po celé budové, vucebnach, na chodbach, ve sborovnach, v feditelné
a Vv kancelafich Skoly jsou rozvéSeny obrazky zaka ze Skolni vytvarné dilny, dalSi
obrazky a keramické vytvory déti jsou vystaveny v galerii $koly, ktera sidli nad hlavnim

vchodem do $kolni budovy a dila si muze prohlédnout kazdy navstévnik Skoly.

Ve spojovacich koridorech mezi budovami, je vyuzit prostor pro velké plakaty,
vytvofené détmi, k ur€itému tématu v ramci projektového vyu€ovani (v jednom koridoru
se prochazejici ocitda v horké Africe a vdruhém koridoru v zasnézenych horach

s lednimi medvédy).

ZS a MS Schola Viva je drzitelem certifikatu:
e CSN EN ISO 9001:2012, systém managementu jakosti. Platnost certifikatu je
pfi splnéni danych podminek jednou za tfi roky obnovovana.
e Certifikat kvality, ud&leny Sdruzenim soukromych $kol Cech, Moravy a
Slezska. Certifikat, je platny potud, pokud neni pfislusné nestatni Skole odebran
a zrusen, pro poruseni kvality nabizenych sluzeb tohoto zafizeni.

o | Certifikat, Skola pratelska k détem s alergii a astmatem®.

Korporatni identita (logo, oznaéeni, dopisni papiry aj.)

Logo vzniklo jako odpovéd na nazev Skoly ,Schola Viva“ (volné prelozeno ,Skola
Zivota“). V logu je znazornén strom zZivota, jeho pevné kofeny a koSata zelena koruna,

sahajici k vySinam, ktera ma podobu Evropy.
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Logo organizace

»,Ne ndhodou mame v logu a hlavi¢ce Skoly mapu Evropy. Chceme se stat Skolou
otevienou a Skolou, kteréa pripravi déti pro Zivot, co nejlépe”.

Vladimir Bican, Feditel $koly

Motto organizace

» Cilem vzdélani a moudrosti je, aby ¢lovék vidél pfed sebou jasnou cestu Zivota, po ni
opatrné vykraCoval, pamatoval na minulost, znal pfitomnost a predvidal budoucnost.”
J. A. Komensky

Motto organizace je vzpominkou na obdobi zacatku Skoly.

Skola nesla nazev: Specialni zakladni $kola J. A. Komenského
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Zaver

V bakalafské praci jsem se zabyvala organizaéni kulturou vybrané zakladni a
matefské Skoly. Cilem prace byl popis a hodnoceni kultury vybrané Skoly. Na zakladé
analyzy vnitfnich dokumentt Skoly, pfimého pozorovani, ankety a fotodokumentace
Skoly, jsem zmapovala sou€asny stav Skolni kultury.

Skola je na vyborné vychovné vzdélavaci drovni. Je kladné hodnocena jak
Ceskou $kolni inspekci, tak rodiéi, ktefi maji velky zajem umistit své déti do této Skoly.
Stavajici uroven Skolni kultury byla dosazena nedavnymi opravami a modernizaci
budov Skoly, ale také zajmem vedeni Skoly o vzdélavani pracovniku, ktefi potfebuji ke
svému povolani stale nové informace a védomosti. Zejména pro pedagogy je
vypracovavan vzdélavaci plan, ktery se konzultuje na poradach s vedenim Skoly i
s ostatnimi kolegy. Diky tomuto planu se mohou postupné vzdélavat vsichni pracovnici
Skoly, formou seminart, Skoleni, programi nebo studiem na vysokych Skolach.

Dalsim faktorem, ktery ovliviiuje pohled na $kolu je pohled vizualni. Skola je
zmodernizovana, ma nove ucebny, sborovny a kabinety, je vybavena potfebnymi
modernimi pomuackami, které zajistuji kvalitu vychovné vzdélavaciho procesu.

U zaméstnancu Skoly prevlada kladny a loajalni vztah k vedeni Skoly, mezi
zaméstnanci panuje vzajemna duveéra, respekt a spokojenost.

Vedeni Skoly se snazi zapojovat Skolu do rGznych projektt, grantd a chce
investovat predevsim do kvalitni vyuky, modernich technologii a vzdélavani vSech
zaméstnancu.

Skola a lidé ve $kole jsou Zivym pulzujicim organizmem, ktery se neustale
vyviji. Kultura kazdé Skoly se odviji také podle toho, jaci v ni jsou lidé, jaké tito lidé
uznavaji hodnoty a pravidla, jaké maji mezi sebou vztahy a jak spolu komunikuiji.

To, co se dg&je uvnitf Skoly, se odrazi i navenek. Skola tak o sob& podava
informace vnéjSimu okoli Skoly a zalezi jen na ni, jestli to budou informace kladné nebo

zaporne.

55



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

Seznam odborné literatury a zdrojt

BEDRNOVA, E.; NOVY, |, a kol. Psychologie a sociologie Ffizeni. Praha:
MANAGEMENT PRESS, 2002. ISBN 80-7261-064-3

BELOHLAVEK, F. Organizaéni chovéani. Olomouc: Rubico, 1996. 343 s.

ISBN 80-85839-09-1.

CIMBALNIKOVA, L., Manazerské dovednosti. Olomouc: Univerzita Palackého v
Olomouci, 2009. ISBN 978-80-244-2281-7

CIMBALNIKOVA, L., Zéklady managementu. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, 2009. ISBN 978-80-244-2352-4

HLOUSKOVA, L., Proména kultury $koly v pedagogickych diskurzech. Brno:
Masarykova univerzita, 2008. 108 s. ISBN 978-80-210-4813-3

LUKASOVA, R., NOVY, |. a kol. Organizaéni kultura. Praha: Grada Publishing, 2004.
174 s. ISBN 80-247-0648-2.

LUKASOVA, R. Organizaéni kultura a jeji zména. Praha: Grada, 2010. 238 s.

ISBN 978-80-247-2951-0.

NEZVALOVA, D., OBST, O., PRASILOVA, M. Rizeni kvality. Praha: Univerzita Karlova
v Praze, 1999. 60 s.

POL, M., a kol. Kultura skoly. Brno: Masarykova univerzita, 2005. 217 s.

ISBN 80-210-3746-6.

PRASILOVA, M. Vybrané kapitoly ze Skolského managementu pro pedagogické
pracovniky. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2006.

212 s. ISBN 80-244-1415-5.

SVETLIK, J. Marketingové fizeni $koly. Praha: Wolters Kluwer Ceskéa republika, 2009.
328 s. ISBN 978-80-7357-494-9.

SIGUT, Z. Firemni kultura a lidské zdroje. Praha: ASPI, 2004. 88 s.

ISBN 80-7357-046-7.

Zakon €. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy§Sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon). In Shirka zakond, Ceska republika. 2004, 190, s.
10262 - 10324. V platném znéni.
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Pouzité zkratky

ZS — Zakladni $kola

MS — MateFska Skola

SD — Skolni druzina

SK — Skolni klub

SPC — Specialné pedagogické centrum
RVP - Ramcovy vzdélavaci program
SVP — Skolni vzdélavaci program

SVP - specialni vzdélavaci potfeby
ESF — Evropské strukturalni fondy

CSI — Ceska $kolni inspekce

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy
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Priloha €. 1 - Anketa

Vazeni kolegové, cilem ankety je zjistit, jakou formu komunikace ve Skole nejCastéji

vyuzivate a kterou formu komunikace upfednostriujete? V pfilozené tabulce, prosim,

oznacte Vami zvolenou odpovéd (oznacte kfizkem ,X“ nebo Ciselnym oznacenim).

Vedeni Skoly dékuje za Vasi spolupraci.

Otazka

Odpovéd

Jaka forma komunikace ve Skole vam
vyhovuje nejvice?

Ne

Obcas

Ano

1. | Upfednostiujete komunikaci formou
porad?

2. Upfednosthujete pfi komunikaci s kolegy
osobni rozhovor?

3. Upfednosthujete pfi komunikaci Skolni
telefonni linku?

4. Upfednosthujete komunikaci formou
informacnich nastének a tabuli?

5. Upfednostiujete komunikaci
prostfednictvim interni poc&itacové sité?

Jakou formu komunikace nejcastéji
vyuzivate?

1-2x
denné

3-5x
denné

Vice nez
6x denné

6. | Jak Casto vyuzivate ke komunikaci s kolegy
osobni rozhovor?

7. | Jak €asto vyuzivate pfi komunikaci s kolegy
Skolni telefonni linku?

8. | Jak Casto vyuzivate pfi komunikaci s kolegy
interni pocitacovou sit?

9. | Jak Casto vyuzivate pfi komunikaci s kolegy
v pracovni dobé& mobilni telefon?

10. | Jak Casto vyuzivate pfi komunikaci s kolegy
v pracovni dobé Internet?

11. | Jak Casto komunikujete se svymi kolegy
formou Internetu mimo pracovni dobu?

12. | Jak Casto komunikujete se svymi kolegy
mobilnim telefonem mimo pracovni dobu?

59




Priloha €. 2 - Tabulka vysledka ankety

Otazka Odpovéd
Jaka forma komunikace ve Skole vam NE Ob¢as ANO
vyhovuje nejvice?

1. Upfednosthujete komunikaci formou porad? 9% 78 % 13 %

2. Upfednostiujete pfi komunikaci s kolegy 0% 11 % 89 %
osobni rozhovor?

3. Upfednosthujete pfi komunikaci Skolni 4% 9% 87 %
telefonni linku?

4. Upfednosthujete komunikaci formou 9 % 80 % 11%
informacnich nastének a tabuli?

5. Uprednosthujete komunikaci prostfednictvim 7% 4% 89 %
interni pocitacové sité?
Jakou formu komunikace ve Skole 1-2x 3-5x Vice
nejcastéji vyuzivate? denné denné nez 6x

denné

6. | Jak CGasto vyuzivate ke komunikaci s kolegy 16 % 84 %
osobni rozhovor? 0%

7. | Jak €asto vyuzivate pfi komunikaci s kolegy 4% 29 % 67 %
Skolni telefonni linku?

8. | Jak Casto vyuzivate pfi komunikaci s kolegy 24 % 36 % 40 %
interni pocitacovou sit?

9. | Jak €asto vyuzivate pfi komunikaci s kolegy 49 % 40 % 11 %
v pracovni dobé& mobilni telefon?

10. | Jak Casto vyuzivate v pracovni dobé ke 22 % 40 % 38 %
komunikaci s kolegy Internet?

11. | Jak ¢asto komunikujete se svymi kolegy 18 % 40 % 42 %
formou Internetu mimo pracovni dobu?

12. | Jak Casto komunikujete se svymi kolegy 33 % 36 % 31 %

mobilnim telefonem mimo pracovni dobu?
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Priloha €. 3

Vynatek z Inspekéni zpravy CSI z prosince roku 2010

,Skola poskytuje vzdélavani v souladu se zasadami a cili stanovenymi $kolskym
zakonem, disledné respektuje zasadu rovného pristupu ke vzdélavani, dodrzuje
stanovené postupy k prijimani déti a Zzaka k pfedskolnimu a zakladnimu vzdélavani.
Management skoly vyuziva na arovni pfikladt dobré praxe moznosti ziskavani
finanénich prostredkt ke zkvalitriovani materialné-technickych podminek $koly tcasti
na rozvojovych projektech. Uplatriuji se zde podplrna opatreni, zejména aplikace
vyuZivani specialnich metod a forem prace, specialnich u¢ebnich a kompenzacnich
pomdcek, ddsledny individualni pfistup k détem a Zakam, Skola vyuzZiva asistencnich
sluzeb, individualni a skupinovou péci poskytovanou détem a Zakum podle jejich
specialnich vzdélavacich potfeb vytvafi vhodné pfedpoklady k rozvaoji jejich osobnosti
dosazeni cill predskolniho a $kolniho vzdélavani. Zakladni Skola sleduje tuspésnost
svych Zaku, pravidelné vyhodnocuje vysledky poskytovaného vzdélavani. Pro tcely
zvy$eni dotaci soukromym skolam, predskolnim a $kolskym zafizenim, je pravnicka

X

osoba vykonavajici ¢innost Skoly celkové hodnocena nadprimérné.

(Olomoucky inspektorat Ceské Skolni inspekce, Inspekéni zprédva).
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Obrazek 2 - Skolni budovy v roce 2010
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Obrazek 4 - Hlavni vchod do budovy Skoly
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Anotace

Tématem této zavéreCné bakalarské prace je organizaCni kultura vybrané zakladni a
matefské Skoly. Cilem bakalafské prace je deskripce a hodnoceni souasného stavu kultury
vybrané Skoly a identifikace jednotlivych prvkd a symbol kultury Skoly. Prace je rozdélena
na dvé Casti. Teoreticka ¢ast vychazi z dostupné odborné literatury zamérené na organizacni
kulturu, kulturu Skoly a management. Prakticka Cast se zabyva deskripci kultury vybrané
Skoly a identifikaci jednotlivych symboll a prvk( kultury. Kultura Skoly je zjiStovana pfimym
pozorovanim, analyzou dokumentl Skoly, anketou a také pomoci fotodokumentace.

V zavéru prace jsou shrnuty a zhodnoceny zjisténé poznatky o kultufe vybrané skoly.

Annotation

The thesis topic is the organizational culture of a chosen primary school and a kindergarten.
The aim of this thesis is to describe and evaluate contemporary condition of the school
culture and identify particular cultural elements and symbols of the school.

The thesis consists of two parts. The theoretical part analyses literature about organizational
culture, school culture and management.

The practical part describes the school culture and some cultural symbols and elements. The
school culture is found out by methods of direct observation, analysis of the school
documentation, a questionnaire and photo documentation as well. Findings about the school

culture are summarized and analysed in the thesis conclusion.
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