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UvVOD

Pro vétSinu lidi je samoziejmost chodit do Skoly. Mnozi z nas chtéji vystudovat
obor, ktery dané osoby pfitahuje a jevi o néj zajem. Po dokoncCeni studia si prejeme najit
praci a postupné si vybudovat kariéru. Je to proces v prub€hu né€kolika let, mame misto,
kam zapadame, kam patiime. Bereme to jako samoziejmost. Spoléhame na to, zZe si
najdeme uplatnéni v tom, v ¢em vynikame. Ale bohuzel to neni jistota ani samoziejmost
pro kazdého z nas.

V prubéhu Zivota se setkavame s lidmi, ktefi maji néjaké postizeni ¢i jiné zdravotni
znevyhodnéni. Tyto osoby Ziji mezi nami.

Jejich cile a sny se nemusi lisit od t€ch naSich sni a cila. Jejich cesta je obtizné&jsi a
mnohdy neni ani dosazitelnd. Setkdvame se s tim, ze je malo pracovnich mist pro osoby
s postizenim ¢i zdravotnim znevyhodnénim. V nasi republice je nedostatek chranénych
dilen a stacionaiu, tyto socialni sektory jsou Casto pieplnéné. A kazdym rokem je
slozit&jsi najit dalsi vhodna mista pro lidi, ktefi maji t€zké, hluboké nebo jiné mentalni i
zdravotni postizeni.

Neékteré skupiny téchto lidi spadaji do oblasti, kdy nemaji moznost byt uplatnitelni
na trhu prace. Diky svému postizeni nejsou schopni vykonavat bézné ¢i pomocné
pracovni ¢innosti.

Bakalarska prace se bude zamétrovat na osoby s tézkym a hlubokym mentalnim
postizenim. Chtéla bych vytvofit vhodné, pfirozené a pratelské misto, kde se budou moci
setkavat. Zde by mohli rozvijet své schopnosti a upeviiovat své dovednosti. Tou dulezitou
slozkou bude i socializace téchto jedinct.

Cilem prace je vytvoiit projekt pro tyto lidi. Stacionaf by se mél nachazet v blizkosti
domova téchto osob. Vse by vedlo k vyhodam rodi¢am, ktefi by mohli vyuZit stacionare,
a pritom si ponechat zameéstnani.

Dovoluji si poznamenat, ze péce o osobu s postizenim ¢i jinym zdravotnim
znevyhodnénim je snazsi v uplné rodin€. Pokud dité vyzaduje celodenni péci, tak jeden
z partnerd muze zustat doma a starat se o dit€. Druhy z partnert muze chodit do prace a
zajist'ovat prijem do rodiny. V péci se mohou rodice stiidat a pokud dojde k narocnéjsi
situaci, tak dochazi k vzajemné podpote partnerd.

Podivame-li se na netplnou rodinu s dit€tem s postizenim ¢i jinym zdravotnim

znevyhodnénim, mize dojit k finan¢nim problémim. Rodic¢ je tak sam na vychovu a péci



ditéte. Pro danou osobu to muze byt velmi naro¢né jak po psychické strance, zdravotni
tak i finan¢ni. V ptipad€, ze nema moznost dat dit€ do stacionare ¢i n€jaké chranéné dilny
po ukonceni skolni dochazky, tak rodi¢ mize zcela ztratit kontakt se svymi prateli, nékdy
i rodinou. Pokud postizeny jedinec vyzaduje celodenni péci, zabranuje to rodici vydélavat

plnohodnotnou finanéni odménu.

Mym ukolem neni jen napsat bakalarskou praci na vytvoreni denniho stacionare,
ale je mym zivotnim poslanim jej doopravdy postavit. Diky tomu poskytnu mnohym
rodic¢im navstévovat zameéstnani, a pii tom bude o jejich postizené dit€¢ dobie postarano.

Véiim, ze se jednou tato bakalarska prace zmeéni ve skute¢nost.
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1 PREHLED POZNATKU

V této cCasti prehledu poznatkli se budu zabyvat charakteristikou osobami
s mentalnim postizenim. Zaméfim se na klasifikaci postizeni podle mezinarodni
klasifikace nemoci (MKN). PopiSu charakteristiku osob s tézkym a hlubokym mentalnim

postizenim a mezi posledni se seznaimime s pravy osob s mentalnim postizenim.

1.1 Uvod do problematiky pojmu mentilni postiZeni

Mentalni postizeni (dale MP) je jev, ktery je nesmirné slozity vzhledem k celé radé
faktort. Stanoveni definice je proto spojeno s téZkostmi, které se staly predmétem zajm,
prestoze jiz vice nez pred 80 let. Napt. Vygotskij (1935) se zabyval problematikou
mentalniho postizeni. Publikace se vénuje i tomu, Ze 1 na osoby s mentalnim postizenim
se nema pohlizet jen jako na mentalné postizené, ale také jako na osoby plnohodnotné
nasi spolecnosti.

Dlouha, Sykorova a Dostalkova (2011) vysvétluji, ze psychopedie je specialné
pedagogicka disciplina, ktera se zabyva edukaci osob s mentalnim ¢i jinym duSevnim
postizenim. Cilem psychopedie je dosahnout u osob s MP maximalniho stupné€ rozvoje a
integraci téchto jedinct do spole¢nosti. Zkouma vychovné a vzdélavaci vlivy na tyto
osoby. Tito autofi vénuji i pozornost terapeuticko-formativnim postupiim vyuzitelnych
pfi praci s témito lidmi.

Svarcova — Slabinova (2006) uvadi, e za MP (diive oznalované za mentalné
retardované) se povazuji takovi jedinci (déti, mladez i dospéli), u nichz dochazi
k zaostavani vyvoje rozumovych schopnosti i odlisSnému vyvoji v nékterych psychickych
vlastnosti. A také dochazi k porucham v adaptacnim chovani. Valenta a Miiller (2004)
uvadéji, ze osoby s MP maji vys$si zastoupeni nez ostatni klienti psychopedické péce, a
ze prevalence diagnozy je nejvétsi ve specialné pedagogické praxi. VSeobecné Valenta et
al. (2004) uvadi cca 3-4 % mentalné postizenych osob v populaci s tim, ze se v porovnani
s minulosti eviduje jisty narust, ktery ma diskutabilni pfi¢iny. Mezi mozné pfiCiny se
mohou fadit naptiklad: lepsi 1ékarska péce, kdy lékatska péce udrzi pii zivote 1 takového
jedince, ktefi by v minulosti zemfeli po porodu. Dalsi piicinou je lepsi diagnostika a
evidence mentalni retardace v porovnani s minulosti. V dnesni dob¢ je pricina nartstajici
dynamika civilizace, ktera klade vysoké naroky na misto ve spoleCnosti.

Slowik (2007) vysvétluje, ze ve skuteCnosti je MP podstatné slozitéjsi
syndromatické postizeni, které postihuje nejenom psychické (mentalni) schopnosti, ale

celou lidskou osobnost ve vSech jejich slozkach. Ma tedy rozhodujici vliv nejenom na
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vyvoj a urover rozumovych schopnosti, ale i na emoce, komunikac¢ni schopnosti, socialni
vztahy a pracovni uplatnéni. Kroupova et al. (2016) se v publikaci zmifiuji o pojmu MP,
které se zaCalo pouzivat po konferenci Svétové zdravotnické organizace v roce 1959,
ktera probéhla v Milané. Diky tomu doslo k pojmovému a terminologickému sjednoceni.
Autorka udava, ze diive se pouzivalo misto oznaCeni MP jako slabomyslnost,
slaboduchost, oligofrenie, dusevni zaostalost anebo i1 jako rozumovy defekt apod.

Jak uvadi Fischer (2008), MP je souhrnné oznaceni vrozeného defektu rozumovych
schopnosti. Postizeni je definovano jako neschopnost dosahnout odpovidajiciho stupné
intelektového vyvoje, prestoze byl takovy jedince piijatelnym zptusobem vychovné
stimulovan. Také kromé zaostavani v rozumovém vyvoji dochazi u osob s MP
k odlisnému vyvoji nékterych psychickych vlastnosti a k porucham v adaptacnim
chovani.

Mezi hlavni znaky MP uvadi autor Slavomil (2008) tyto znaky:

e Nizkou uroven rozumovych schopnosti, ktera se projevuje predev§im obtizné)si
adaptaci na bézné zivotni podminky.

e Defekt je vrozeny, dité se jiz od pocatku svého zivota nevyviji standartnim
zpusobem.

e Porucha je trvala, pfestoze je v zavislosti na etiologii mozné urcité zlepSeni.

V kapitole mentalni postizeni Valenta (2018) se docitame, ze MP lze vymezit jako
vyvojovou poruchu rozumovych schopnosti, demonstrujici se predevSim snizenim
kognitivnich, fecovych, pohybovych a socialnich schopnosti. Které se objevuji v
prenatalnim, perinatalnim a asné postnatalni obdobi, kdy dochazi k oslabeni adaptacnich
schopnosti jedince.

Svingalova (2003) rozlisuje MP z ¢asového hlediska rozlisuje MP na:

e Prenatalni — ohrozeni plodu pied porodem, obdobi vyvoje plodu.
e Perinatalni — ohrozeni ditéte béhem porodu a kratké doby tésn€ po narozeni.

e Postnatalni — ohrozeni ditéte po porodu, v prabéhu zivota.

Slowik (2007) uvadi, ze pojem mentalni postizeni neboli mentalni retardace
vychazi z latinskych slov mens (mysl, duse) a retardare (opozdit, zpomalit); doslovny
preklad je tedy ,,opozdéni (zpomaleni) mysli“. Renotiérova (2006) ve své publikaci

prezentuje MP jako velmi slozity jev. MP méa velky vyznam teoreticky i prakticky.
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Terminologicka presnost vede k uréovani odpovidajiciho zptiisobu odborné specialné-
pedagogické péce.

Nyvltova (2010) vysvétluje ve své publikaci projevy MP, které jsou velmi
rozmanité na zakladé toho, ¢im byla MP zpasobena a rozsahem postizeni. Také
v zavislosti na ¢asti naruSené centralni nervové soustavy (dale jen CNS).

1.1.1 Klasifikace mentalniho postizeni

Kroupova (2016) prezentuje Mezinarodni klasifikaci nemoci (dale jen MKN), ktera
se celym nazvem uvadi jako Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pfidruzenych
zdravotnich problémt. MKN predstavuje klasifikacni a diagnosticky systém vydany
Svétovou zdravotnickou organizaci.

Milfait a Bartori (2013) uvadéji MP jako soucast 10. Revize MKN, ktera spada mezi
poruchy dusevni a poruchy chovani. Toto rozdéleni se pohybuje v kodovych cislech FOO-
F99. MKN charakterizuje MP jako stav, pfi kterém je vyvoj jedince narusen ¢i jako
neuplny vyvoje.

Svétova zdravotnicka organizace (1992) rozdéluje MP podle 10. revize MKN, kde

se objevuje 1 MP a rozd€lyje ji na urcité stupné:

F70 Lehka mentalni retardace

IQ se pohybuje priblizné mezi 50-69 (u dospélého ¢loveka to odpovida mentalnimu
veku 9 az 12 let). Stav vede k obtizim pfi Skolni vyuce. Mnoho dospélych je ale schopno
prace a uspésné udrzuji socialni vztahy a prispivaji k zivotu ve spolecnosti.

F71 Stfedni mentalni retardace

IQ dosahuje hodnot 35-49 (u dospé€lého ¢loveka to odpovida mentalnimu véku 6 az
9 let). Vysledkem je zfetelné vyvojové opozdéni v détstvi, avSak mnozi se dokazou
vyvinout k urcité hranici nezavislosti a sob&stacnosti. Dosahnou pfiméfené komunikace
a Skolnich dovednosti. Dospéli mohou potiebovat rizny stupen k podpory praci a ¢innosti
ve spolecnosti.

F72 Tézka mentalni retardace

IQ se pohybuje v pasmu 20-34 (u dospélého cloveka to odpovida mentalnimu veku
3 az 6 let). Stav vyzaduje trvalou potfebu podpory druhé osoby.

Nyvltova (2010) uvadi u tézké MP, Ze muze byt zpisobena narusenim CNS. U
jedincu s t€zkou MP se Casto vyskytuje naruseni pohyblivosti i vyskyt naruSenych
smyslovych vad. Vzdélavani a vychova téchto osob muze byt nékdy i problémova.
Problém nastava i u bézné péci o sebe samu. Hygienické navyky a samoobsluzné ukony
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byvaji pro tyto osoby obtizné a vyzaduji pomoc druhé osoby. Schopnost jednoduchych
pracovnich ¢innosti je vyloucena.

F73 Hluboka mentalni retardace

IQ se pohybuje 19 a nize (u dospélého Cloveéka to odpovida véku pod 3 roky). Stav
jedince zpusobuje nesamostatnost. Tato osoba vyzaduje pomoc pii komunikaci a
hygienické péci.

Nyvltova (2010) popisuje hlubokou MP jako zadvazné a komplexni postizeni, kdy
jedinec neni schopen samostatnosti. Uvadi, ze u vzdélavani a vychovy téchto osob se
neda uvazovat. Nejsou schopny vykonavat ukony spojené se svou osobou 1 v ramci
jednoduchych hygienickych navykt. Jedinci s tézkym MP Casto nejsou schopni ani
rozeznavat osoby blizké, vyzaduji trvalou péci druhé osoby.

F78 Jina mentalni retardace

F79 Neurcena mentalni retardace

1.1.2 Charakteristika osob stézkym a hlubokym mentilnim
postizenim
Tézka mentalni retardace
Podle Kozakové (2005) u tézkého MP se IQ pohybuje v pasmu 20-34 (u
dospélych odpovida mentalnimu véku 3-6 let). Diivejsi terminologie uvadéla tézkou
mentalni retardaci jako: tézka mentalni subnormalita, tézka slabomyslnost (oligofrenie),
prosta idiotie, idioimbecilita. Neuropsychicky vyvoj je znacn€ omezen a je zachovana
pouze &astetna kapacita v senzoricko-motorické oblasti. Re¢ je omezena. Casto se
setkavame s kombinovanym postizenim. Jedna se o télesné deformit (hydrocefalus,
mikrocefalus), poruchy hybného aparatu a také smyslové vady. Osoby s tézkym MP se
vyznacuji Castymi sklony k prudkému impulzivnimu jednanim. Lze u nich vybudovat

pouze jednoduché hygienické navyky a navyky k sebeobsluhy.

Hluboka mentalni retardace

Podle Kozéakové (2005) u hlubokého MP je 1Q max. 20 (u dospé€lého jedince
odpovida mentalni vék pod 3 roky). Dfivejsi terminologie uvadéla hlubokou mentalni
retardaci jako: t€zka mentalni subnormalita, hluboka slabomyslnost (oligofrenie), t€zka
idiotie a idiotie. Neuropsychicky vyvoj jedince je celkové omezen. Minimalni kapacita
v oblasti senzomotorické vady. VétSinou se setkavame s imobilitou nebo vyraznym
omezenim v pohybu jedince. Vyskyt somatickych vad a také Casty vyskyt inkontinence.
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Komunikace je neverbalni (libé, nelibé pocity), objevuji se i neartikulované vykiiky.
Typické jsou stereotypni mimovolni pohyby celého téla. Je zde dulezita stala pomoc a

staly dohled.

1.1.3 Prava osob s mentilnim postiZzenim

Bendova (2015) uvadi, ze s terminem lidska prava jsme se zacali setkavat az po 2.
svétové valce, a to v pravoveédé, statoveédé, politologii a politickém zivoté. Pred 2.
svétovou valkou se hovorilo o pfirozenych pravech ¢lovéka. Lidskd prava vymezuji
postaveni Clovéka ve spolecnosti, bez jejich uplatiovani by ¢lovék nemohl zit jako
plnohodnotna spolecenska bytost.
V Sedesatych letech se mezi zastanci mezinarodnich lidskych prav objevil hlas organizaci
rodici déti s mentalnim postizenim. Byla ustanovena Evropska liga mentalné
handicapovanych. Jednim z hlavnich cila Ligy bylo, aby spole¢né poskytovala lidem

s MP potiebné sluzby. Nikoli jen na bazi dobro€innosti, ale na zakladé jejich prav.

Deklarace OSN o pravech lidi s mentilnim postizenim

Deklarace OSN (2020) byla vyhlaSena na valném shromézdéni OSN. Valné
shroméazdéni vyhlasuje tuto deklaraci o MP a soucasné zada narodni a mezinarodni
organizace, aby zabezpecily, ze tato deklarace bude slouzit na ochranu téchto prav:

e Mentaln¢ postizeny ma mit v nejvyssi mozné mife stejna prava jako ostatni lidské
bytosti.

e Mentaln¢€ postizeny ma pravo na zdravotni péci a vhodnou fyzikalni terapii, jakoz
1 na takovou vychovu, readaptaci a vedeni, které mu umozni rozvinout v
maximalni mozné mife jeho moznosti a schopnosti.

e Mentaln¢ postizeny ma pravo na ekonomické zabezpeCeni a slusSnou zivotni
urovel. Ma plné pravo podle svych moznosti produktivné pracovat nebo se
zabyvat jinou uzite¢nou ¢innosti.

e Pokud je to mozné, ma mentalné postizeny zit v kruhu své vlastni rodiny nebo v
rodiné opatrovnika a ucastnit se raznych forem spoleCenského zivota. Proto ma
byt roding, ve které zije, poskytovana pomoc. Je-li jeho umisténi do
specializovaného zatizeni potfebné, maji byt prostfedi a podminky zivota v ném

tak blizké normalnim podminkam Zzivota, jak je to jen mozné.
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e Mentaln¢ postizeny ma pravo na kvalifikovaného opatrovnika, pokud to vyzaduje
ochrana jeho dobra a zajmu.

e Mentalné postizeny ma pravo na ochranu pied jakymkoli vykofistovanim,
zneuzivanim nebo ponizujicim zachazenim. Je-li predmétem soudniho stihani, ma
mit pravo na zakonny proces s plnym uznanim svého stupné odpoveédnosti, ktery
vyplyva z jeho mentéalniho stavu.

o Jestlize nektefi postizeni nejsou schopni u€inné vyuzivat souhrnu svych prav v
disledku hloubky svého postizeni a jestlize se ukaze potfeba omezit tato prava
bud’ ¢astené, nebo Upln€, pak musi postup pouzivany za ucelem omezeni nebo
zruSeni té€chto prav chranit postizeného zakonné proti jakékoli forme zneuziti.
Tento postup by mél byt zalozen na hodnoceni kvalifikovanych znalct, ktefi by
posoudili socialni zptsobilost postizeného. Omezeni nebo zruseni prav ma byt

podrobeno periodickym revizim a musi byt odvolatelné u vyssich instituci.

Lidska a obcanska prava lidi s mentalnim postizenim

Milfait et al. (2013) ve své publikaci uvadéji umluvu o pravech osob s postizenim.
Utelem této smlouvy je respekt, ochrana, napliiovani lidskych prav a zakladnich svobod
0sob s postizenim ve stejné roving jako s ostatnimi. Zaroveti s podporou tcty k pfirozené
lidské dustojnosti. Autofi Cerna, Strnadova, Siska, Titzl a Kainova (2015) uvadi, ze v
lidskych a obcanskych pravech se pojednava za zéakladni lidské pravo svoboda a
sebeurceni. V historii neméli osoby s MP prava napliiovat a rozhodovat o svém zivoté.

V publikaci od autorky Cerné (2015) se rozlisuji étyfi typy sdélovani a prosazovani
zajmu jedince s postizenim. Tyto zajmy rozliSujeme diky jejich prezentovani:

e Sebe sama.

e Neplacenym zastupcem (napiiklad se miZze jednat o pritele, ptfibuzny).

e Placenym zastupcem (napt. mize se jednat o socialniho pracovnika, pracovnika

v domaci péci nebo i klicového pracovnika).

e Organizace (napt. Spole¢nost pro podporu lidi s MP v CR).

Umluva o pravech lidi se zdravotnim postizenim
Umluva byla piijata Organizaci spojenych narodti (OSN) a v platnost vstoupila 3.
kvétna 2008. Ceska republika potvrdila jeji platnost v nagem pravnim systému 28. fijna

2009. (Deklarace OSN 2020)
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Podle Umluvy o pravech lidi se zdravotnim postizenim se ve &lanku 3 s ndzvem
Obecné zasady déli na nasledujici:

e Respektovani ptirozené dustojnosti, osobni nezavislosti, zahrnujici také svobodu
volby a samostatnosti osob.

e Zakaz diskriminace.

¢ PIné u ucinné zapojeni a zaclenéni do spoleCnosti.

e Respektovani odliSnosti a pfijimani osob se zdravotnim postizenim jako soucasti
lidské riznorodosti a pfirozenosti.

e Rovnost prilezitosti.

e Pristupnost.

e Rovnopravnost muzil a Zen.

e Respektovani rozvijejicich se schopnosti déti se zdravotnim postizenim a jejich

préva na zachovani identity.

1.2 Systém socialnich sluzeb

Mahrova et al. (2008) uvadeji systém socialnich sluzeb, ktery je zaméreny na
razné razni uzivatelé. Zahrnuje taktéz velkou pestrost sluzeb. Sluzby jsou vzajemné
propojeny a mély by navazovat na sebe, a tim plnit potfeby klientd a spole¢nosti. Socialni
sluzby spolupracuji s riznymi resorty jako napiiklad: zdravotnictvi, obor socialnich véci
a Skolstvi. Cilem socialnich sluzeb je prispét ke kvalite zivota a vytvofeni systému, ktery
by pusobil ve vSech sférach prevence.

Simkova (2009) uvadi hlavni cile socialnich sluzeb, mezi které fadi:

e Ochranu zranitelnych skupin obyvatelstva = poskytnout ochranu osobam,
které jsou néjakym zptisobem ohrozeny, pomoci jim v uplatiiovani jejich
prav, potieb i zajmu.

e Podpora nezavislosti klienta = vedeni klienta k co nejveétsi mife
samostatnosti, snaha o navraceni klienta do bézného Zzivota.

e Podpora integrace klienta do bé&zného Zzivota spoleCnosti = snaha o
predchazeni socialniho vylouceni, snaha o seberealizaci klienta apod.

e Vyrovnani prilezitosti sociadlné znevyhodnénych = omezit v co nejvetsi

mife dané socialni znevyhodnéni jedinctim ¢i skupinam.
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Simkova (2009) ve své publikaci hovoii o piijeti zakona &. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach. Zakon definuje a vymezuje pojem socidlnich sluzeb, zabyva se
jednotlivymi druhy sociélnich sluzeb. Hlavni zasadou tohoto zakona je ochrana prav a
opravnénych zajmu lidi. Jedna se o lidi, ktefi zjakéhokoliv socialniho davodu,
zdravotniho postizeni ¢i néjaké nepfiznivé socidlni situace vyzaduji pomoc dané
poskytované sluzby v ramci zékona ¢. 108/2006 Sb.

§ 32 zakona ¢. 108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach

,,Zakladni druhy a formy socialnich sluzeb

Socialni sluzby zahrnuji:
e Socialni poradenstvi
e Sluzby socialni péce

e Sluzby socialni prevence®

§ 33 zakona ¢. 108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach

Formy poskytovani socialnich sluzeb

1. Sociélni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo
terénni

2. Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich
socialnich sluzeb

3. Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochéazi nebo
je doprovazena nebo dopravovana do zafizeni socialnich sluzeb a soucasti
sluzby neni ubytovani

4. Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osobné poskytovany

v jejim pfirozeném socialnim prostredi

§ 34 zakona ¢. 108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach
Zartizeni socialnich sluzeb:
e (Centra dennich sluzeb
e Denni stacionare
e Tydenni stacionare
e Domovy pro seniory
e Domovy pro osoby se zvlastnim rezimem

e Chranéné bydleni
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e Azylové domy

e Domy na pul cesty

e Zafizeni pro krizovou pomoc

e Nizkoprahova denni centra

e Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
e Noclehamy

e Terapeutické komunity

e Socialni poradny

e Socialné terapeutické dilny

e Centra socialné rehabilitacnich sluzeb
e Pracovisté rané péce

e Intervencni centra

e Zafizeni nasledné péce

1.2.1 Standardy kvality v socialnich sluzbach
Ministerstvo prace a socialnich véci (2021) vysvétluji, ze kvalita socialnich sluzeb
se vymezuje standardy kvality, které jsou sestaveny z méfitelnych kritérii, ktera jsou
k dispozici ve vyhlasce MPSV ¢. 505/2006 Sb. Diky standardim mame oporu, ve které
najdeme a je definovano jaka by méla byt kvalitativni povaha danych sluzeb. Zabezpeceni
podminek, povaha sluzby, ochrana prav a dustojnosti uzivateld vyuZzivajicich sluzbu.

Také se zde mizeme seznamit s principy individuality a socialniho zaclenovani uzivateld.

Ministerstvo prace a socialnich véci (2021) Standardy kvality socialnich sluzeb
doporucované MPSV od roku 2002 se staly pravnim piedpisem zadvaznym od 1.1.2007.,
Znéni kritérii Standardd je obsahem piilohy ¢. 2 vyhlasky MPSV ¢. 505/2006 Sb.,
provadéciho predpisu k zakonu ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni.
Podle piilohy ¢. 2 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach, jako jsou:

Cile a zpusoby poskytovani socialnich sluzeb.
Ochrana prav osob.

Jednani se zajemcem o socialni sluzbu.
Smlouva o poskytovani socialni sluzby.

Individualni planovani prubé€hu socialni sluzby.

AN

Dokumentace o poskytovani socialni sluzby.
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7. Stiznosti na kvalitu nebo zpisob poskytovani socialni sluzby.

8. Navaznost poskytovatele socialni sluzby na dalsi dostupné zdroje.
9. Personalni a organizacni zajisténi socialni sluzby.

10. Profesni rozvoj zaméstnancu.

11. Mistni a ¢asova dostupnost poskytovatele socialni sluzby.

12. Informovanost o poskytované sluzbé.

13. Prostfedi a podminky.

14. Nouzové a havarijni situace.

15. ZvysSovani kvality socialni sluzby.

1.2.2 Denni stacionar
Novotny (2004) popisuje denni stacionaf, ktery je urCeny pro déti, mladez a
dospélé s télesnym 1 mentalnim postizenim. Stacionar by mél plnit svou funkci tim, ze
ma nabizet komplexni péci a sluzby vSem témto klientim. Cilem stacionafe je feSit a
pomoci lidem s jejich danymi problémy. Pfipadné jim nabidnout pomoc, aby byli schopni

tyto problémy fesit vlastnimi silami.

§ 46 odst. 1 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach
(1) ,,V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které¢ maji
snizenou sobé&stacnost z diivodi veku nebo zdravotniho postizeni, a osobam
s chronickym dusSevnim onemocnénim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou

pomoc jiné fyzické osoby.*

§ 46 odst. 2 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
e Pomoc pfi zvladani béznych akont péce o vlastni osobu
e Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu
e Poskytnuti stravy
e Vychovné, vzdelavaci a aktivizacni ¢innosti
e Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim
e Socialné terapeutické ¢innosti
e Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani

osobnich zalezitosti
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1.3 Projektovani v socialni péci
Kutta a Drab (1988) popisuji, Ze obecné projektovanim se rozumi specificky zamér
a forma na budouci skute¢nost. Jedna se o jednu ze zavérecnych praci z planovaciho cyklu

predtim, nez zacne realizace dané¢ho projektu.

1.3.1 Legislativa — Zakon ¢. 108/2006 sb.
§ 3 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

Vymezeni nékterych pojmu

Pro ucely tohoto zakona se rozumi:

a) Socialni sluzbou cinnost nebo soubor c¢innosti podle tohoto zakona
zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socialniho zaclenéni nebo
prevence vylouceni

b) Nepftiznivou socialni situaci oslabeni nebo ztrata schopnosti z davodu véku,
nepiiznivého zdravotniho stavu, pro krizovou socialni situaci, zivotni navyky
a zpusob zivota vedouci ke konfliktd se spolecnosti, socialné znevyhodujici
prostiedi, ohrozeni prav a zajmu trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby nebo
zjinych zavaznych davoda fesit vzniklou situaci tak, aby toto feSeni
podporovalo socialni za€lenéni a ochranu pfed socialnim vylou¢enim

c) Dlouhodobé neptiznivym zdravotnim stavem, ktery podle poznatkil 1ékarské
veédy trva nebo ma trvat déle nez 1 rok, a ktery omezuje funkéni schopnosti
nutné pro zvladani zakladnich zivotnich potieb

d) Pfirozenym socialnim prostfedim rodina a socialni vazby k osobam blizkym,
domacnost osoby a socialni vazby k dalsim osobam, se kterymi sdili
domacnost, a mista, kde osoby pracuji, vzdélavaji se a realizuji bézné socialni
aktivity

e) Socialnim zacleniovacim procesem, ktery zajistuje, Ze osoby socialné
vyloucené nebo socialnim vylouCenim ohrozené dosahnou prilezitosti a
moznosti, které jim napomahaji plné se zapojit do ekonomického, socialniho
i kulturniho Zivota spoleCnosti a zit zpusobem, ktery ve spoleCnosti je
povazovan za bézny

f) Socialnim vylouenim vycleni osoby mimo bézny Zzivot spoleCnosti a

nemoznost se do n¢j zapojit v dusledku nepftiznivé socialni situace
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g)

h)

Zdravotnim postizenim télesné, mentalni, duSevni, smyslové nebo
kombinované postizeni, jehoz dopady ¢ini nebo mohou ¢init osobu zéavislou
na pomoci jiné osoby

Strednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb strategicky dokument obce
nebo kraje schvaleny na dobu 3 let, ktery je vysledkem aktivniho zji§tovani
potieb osob na izemi obce nebo kraje a hledani zptsobu jejich uspokojovani
svyuzitim dostupnych zdroji; jeho obsahem je souhrn a vysledky
podkladovych analyz a dat, popis zpiisobu zpracovani planu vetné vymezeni
spoluprace s obcemi, s poskytovateli socialnich sluzeb a osobami, ktefi jsou
socialni sluzby poskytovany, popis a analyza dostupnych zdroja a potieb osob,
kterymi jsou socialni sluzby ureny, vcetné ekonomického vyhodnocent,
strategie zajiStovani a rozvoje socidlnich sluzeb obsahujici popis budouciho
stavu opatreni, jejichz prostfednictvim by mélo vyt tohoto stavu dosazeno,
povinnosti zacastnénych subjektt, postupt sledovani a vyhodnocovani plnéni
planu vcCetné€ zpusobu, jakym lze provést zmény v poskytovani socialnich
sluzeb a zpusob zjisténi sité socialnich sluzeb na uzemi kraje; sttednédoby
plan rozvoje socialnich sluzeb mize byt doplnén akénimi plany zpracovanymi
na obdobi jednoho roku, které vychazeji ze stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb

Siti socialnich sluzeb souhrn socialnich sluzeb, které v dostate¢né kapacite,
nalezité¢ kvalitné a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji fesit
nepiiznivou socialni situaci osob na uzemi kraje a které jsou v souladu se
zajisténymi osob na tzemi kraje a dostupnymi financnimi a jinymi zdroji; sit
socialnich sluzeb je soucasti sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb

kraje

§ 6 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

Poskytovatelé socialnich sluzeb

Poskytovateli socialnich sluzeb jsou pfi splnéni podminek stanovenych timto

zakonem uzemni samospravné celky a jimi zfizované pravnické osoby, dalsi pravnické
osoby, fyzické osoby a ministerstvo a jim zfizené organizacni slozky statu nebo statni

piispévkové organizace, které jsou pravnickymi osobami.

Simkova (2009) vysvétluje proces poskytovani socialnich sluzeb. Uvadi, 7e hlavni

podstatou je sledovani tak zvané produkc¢ni funkce — znazornéno schématem, které
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predstavuje vstupy (socidlni sluzby, prvky), vystupy (zakaznik piinasejici pozitivni

vysledky).

_ proces poskytovani
— > socidlnich shizeb ==

zalcaznict, klienti

Obrazek 1. Proces poskytovani socidlnich sluzeb (Simkova, 2009, p. 21)

Simkova (2009) vysvétluje jednotlivé Gasti schématu:
e Vstup = mohou to byt ucitelé, Iékarti, 1ékafi, zdravotnicky personal,
socialni pracovnici apod.
e Zakaznik/klient = zak, student, pacient, stary obcCan, lidé s postizenim
apod.
e Vystup = kvalifikace lidi, zdravi lidé, lidé s vét§i pohyblivosti, mensi

zavislosti na druhych apod.

§ 38 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

Sluzby socialni péce

Sluzby socialni péCe napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost, s cilem podpofit zivot v jejich pfirozeném sociadlnim prostfedi a umoznit
jim v nejvyssi mozné mife zapojeni do bézného zivota spole¢nosti, a v pripadech, kdy
toto vylucCuje jejich stav, zajistit jim dustojné prostiedi a zachazeni. Kazdy ma pravo na

poskytovani sluzeb socialni péce v nejméne omezujicim prostiedi.
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1.3.2 Fundraising
Polackova (2005) vysvétluje slovo fundraising jako zvyseni penézniho obnosu
k dosazeni uréitych cild. Sobatiova (2010) uvadi, Ze na fundraising miize byt pohlizeno
jako na systematickou cinnost, kdy jejim vysledkem je ziskat pfevazné financni

prostfedky na ¢innost organizace nebo jednotlivce.

Novotny (2004) ve své publikaci uvadi, ze kazda neziskova organizace potrebuje
vhodnou strategii pro ziskani penéznich prostiedkt. Neziskova organizace je prevazné
odkazana 1 na darce, ktefi 1 kdyz sluzbu nevyuzivaji, tak maji zdjem danou sluzbu
finan¢né podpoftit. Darcovstvi vyzaduje dlouhodobé budovani a udrzeni si darcovské

podpory.

Financovani nestatni neziskové organizace (dale NNO) podle Stejskala (2010)
poukazuje na to, ze rozpocCet je jeden ze zakladnich nastroja k finanénimu fizeni NNO.
Prevazné nevydélecné organizace nedisponuji dostatkem financnich prostedkd, proto je

velmi dalezité s financemi efektivné nalozit k Cemuz slouzi rozpocet.

Sedivy a Medlikova (2009) vysvétluji zdroje a metody fundraisingu. Fundraiser
hleda penize, dobrovolniky apod. v:

e Verfejné instituce jako naptiklad: krajsky a obecni Uifad, ministerstvo apod.
e Nadace.

e Fyzické osoby, osoba samostatné vydé&letné &inna (dale jen OSVC).

e Firmy a soukromé organizace.

e Klienti, ktefi nakupuji ¢i vyuzivaji danych sluzeb nebo produkti apod.

Sedivy et al. (2009) také uvadi, Ze fundraiser nevi jenom kde shanét finance apod.,
ale také by mél védeét, jak je ziskat. Existuji rizné metody, jak se dana podpora (financni

apod.) da ziskat, jako napftiklad:

e Darcovské sms (dale jen DMS).
e Benefic¢ni akce.
e Vefejné sbirky.

e Zadost o grant ¢&i dotaci apod.
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§ 101a zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

Financovani socialnich sluzeb

(1) K plnéni povinnosti uvedené v § 95 pism. g) a h) se krajum poskytuje ze
statniho rozpoc¢tu ucelové urCena dotace na financovani béznych vydaja
souvisejicich s poskytovanim zakladnich druhti a forem socialnich sluzeb v
rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innostmi u jednotlivych druhd socialnich
sluzeb. Dotaci poskytuje ministerstvo podle zvlastniho pravniho predpisu.

(2) Kraj rozhoduje podle zvlastniho pravniho piedpisu®’®) a predpisti Evropské
unie o vefejné podpofe o poskytnuti financnich prostiedki z dotace
poskytovatelim socialnich sluzeb, ktefi jsou zapsani v registru podle § 85
odst. 1, poptipadé o zadani vetejné zakazky na poskytovani socidlnich sluzeb.
O poskytnuti finan¢nich prostredki na jednotlivé socialni sluzby a jejich vysi
rozhoduje zastupitelstvo kraje v souladu s podminkami stanovenymi
zastupitelstvem kraje.

(3) Kraj predkladd ministerstvu zadost o poskytnuti dotace na pfislusny

rozpoétovy rok. Zadost obsahuje
a) nazev kraje, identifikacni Cislo a ¢islo uctu, na ktery bude dotace vyplacena,
b) popis zpusobu rozdéleni a Cerpani dotace podle odstavce 2,
¢) pozadovanou vysi dotace na prislusny rozpoctovy rok a predpokladany
pozadavek na vysi dotace na nasledujici 2 rozpoctové roky, ktery vyplyva ze
sttednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb kraje.
Soucasti zadosti je sttednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb kraje, ktery
obsahuje ekonomickou analyzu v planu identifikovanych potfeb a zptsob
jejich  finan¢niho =zajisténi. Podminky pro zpracovani a strukturu
sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb stanovi provadéci pravni
predpis.

(4) Vysi dotace kraji stanovi ministerstvo ve vysi procentniho podilu kraje na
celkovém roCnim objemu financnich prostfedkd vyclenénych ve statnim
rozpo¢tu na podporu socialnich sluzeb pro pfislusny rozpoctovy rok; vyse
procentniho podilu kraje je uvedena v pfiloze k tomuto zakonu.

(5) Ministerstvo zajistuje na vlastni naklady pocitacovy program (software) pro
podavani zadosti o dotace a poskytuje bezplatné tento program, vcetné jeho
aktualizaci, krajskym ufadim a poskytovatelim socialnich sluzeb zapsanym

v registru podle § 85 odst. 1. Krajské urady a poskytovatelé socialnich sluzeb
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jsou povinni pouzivat program pro podavani zadosti o dotace, ktery jim
ministerstvo poskytne. Krajské urady jsou povinny pouzivat program téz pro
posouzeni zadosti o dotace poskytovatelti a stanoveni vySe finan¢ni podpory.
Za podanou zadost poskytovatele socialnich sluzeb o dotaci podle odstavci 1
a 2 se povazuje pouze zadost, kterd je podana kraji prostfednictvim tohoto
programu.

(6) Kraj ptedlozi ministerstvu do 31. kvétna pfislusného rozpoctového roku
prostiednictvim pocitacového programu podle odstavce 5 prubézny piehled o
Cerpani dotace a do 31. bfezna nasledujiciho rozpoctového roku konecny
prehled o Cerpani dotace za ptislusny rozpoctovy rok.

(7) Provadi pravni predpis stanovi bliz§i podminky pro ¢erpani dotace, lhity pro
vyplatu dotace, formu a obsah zadosti podle odstavce 3 a lhitu pro jeji podani

a formu a obsah prehledu podle odstavce 6.

1.3.3 Management a Marketing
Posvar a Chladkova (2014) vysvétluji management jako fizeni, které vzdy
realizuji subjekty, jako jsou: manazefi, fidici ¢i vedouci pracovnici a organy fizeni).
Rizeni se odehrava v konkrétni organizaci &i prostfedi. V praxi se mizeme Casto setkat

s pfedmétem fizeni managementu, které mizeme rozlisit:

e Management organizacnich jednotek — fizeni riznych podnikd, sluzeb,
dilen apod.
e Management zdroji — finance, investice apod.

e Management procest — prodej, vzdélavani apod.

Halek (2017) uvadi, ze velkou soucasti marketingového fizeni jsou klicova
rozhodnuti, které se d&ji v ramci strategického planovani. Rizeni marketingu mtzeme

rozdélit do péti kroka. Hlavni kroky procesu fizeni marketingu jsou:

e Trzni vyzkum.

e Segmentace, cileni, umist'ovani.
e Marketingovy mix.

e Realizace.

e Kontrola.
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Nash (2003) uvadi, ze strategie marketingu jsou jedny ze zakladnich prvka, které
musime pochopit, abychom tuto oblast dokazali ovladat. Strategie ma urcité stupné, které

bychom m¢li ovladat:

e Cileni (snaha zaméfit svij marketing na dané cilové skupiny).

e Koncentrace (volba delSich textl, ale zaroven volit jak strucnost, tak
poskytnuti dostateCnych informaci o daném produktu ¢i sluzbg).

e Zaujeti (v€dét, jak spravné zaujmout Ctenafe a také nasledné dokazat

udrzet jejich zajem).

Halek (2017) vysvétluje pojem marketingovou strategii jako umeéni tidit ¢innost
urcité skupiny lidi, ktefi pomahaji splnit hlavni vytyCené cile. Zamazalova (2010)
popisuje marketing jako soubor aktivit, kdy jejich cilem je v podminkach trzniho
hospodafstvi zrealizovat piiméfeny zisk. Usp&$nost podnikani vyzaduje mimo jiné
ovladat schopnosti prizpasobit se slozitym a nékdy i velmi ménicim se podminkam
fungovani trhu. Uméni soucasného i aktivniho pasobeni na vztahy mezi nabidkou a
poptavkou. Marketing je proces, ve kterém jednotlivec nebo skupina ziskava v ramci

tvorby a smény produkti hodnotu toho, co chtéji.

Vastikova (2014) pojednava o vyznamu neziskovych organizaci. Neziskové
organizace se zaméiuji na pomoc v oblastech lidského zivota, plni tak funkce, které stat
neni schopen zajistit. Neziskova organizace, ktera uplatiiuje marketing se nazyva
neziskovy marketing. Herman, Hermanova, Horecky, Mikulkova a Cerny (2008) ve své
publikaci uvadéji neziskovy sektor, ktery nema zcela jednoznacnou charakteristiku
organizaci, které spadaji do neziskového sektoru. Kdyz se jednd o marketing

v neziskovém sektoru, tak se objevuji odliSnosti oproti komeréni sféte.

Horecky et al. (2008) pouziva sestavovani marketingového planu u neziskovych
organizaci jako marketingovy trojuhelnik, ktery predstavuje na vrcholu zakaznika. Stava

se zakladem pro danou cilovou organizaci/sluzbu.
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Obrazek 2. Marketingovy trojuhelnik (Horecky, 2008, p. 29).

C (customer) = jedna se o zakaznika, klienta, uzivatele danych sluzeb, osoba se

specifickymi potfebami apod.

E (environment) = jedna se o okoli, ekonomickou, pravni ¢i socialni situace v niz

se osoba pohybuje.
P (product) =jedna se o vyrobek nebo sluzbu, ktera se nabizi v€etné jeho vyuziti.

Horecky et al. (2008) v neziskovém sektoru uvadi dalsi subjekty, ktefi jsou také
soucasti marketingu a témi jsou: zadavatel, poskytovatel dotaci a donator. Zarover je zde

predmétem marketingu 1 uzivatel dané sluzby.
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Poskytovatel
shizeb

Zadavatel.

poskytovatel Klientufivatel
dotace,
donator

Obrazek 3. Dalsi subjekty marketingu (Horecky, 2008, p. 29).

Aby mohl byt marketingovy plan uspésné sestaven, tak je nutné podstoupit nasledujici
kroky:

e Prvni krok — je nutné si udélat priazkum trhu i situace neziskovych organizaci.
e Druhym krokem — udélat si SWOT analyzu poskytovatela.
e Trietim krokem — za potiebi sestavit si cile organizace.

e Ctvrtym krokem — uréeni danych nastroj& marketingu.

Stédroti, Caslavovéa, Foret, Stiitesky a Sima (2018) vysvétluji pojem SWOT
analyzu, ktera by méla byt i soucasti obchodnich strategii. Swot analyza je tvorena dilci
analyzou, kterd umozni identifikovat jak slabé, tak 1 silné stranky dané sluzby, a tak
ptipadné odvratit hrozby pro danou spolecnost. Pravé diky SWOT analyzy bychom méli
navrhnout realné strategie celé sluzby/podniku. Vzhledem k rychle ménicim se
podminkam je dilezit¢ SWOT analyzy opakovat, aby stale odpovidala skutecnému

zakladu sluzby.

Bacuvcik (2011) zmitiuje ve své publikaci, ze nejviditelnéjsi ¢asti marketingu je
marketingova komunikace. Také se mizeme setkat s pojmem marketingovy mix. Mezi

marketingovy mix (také jako 4P) mizeme zaradit: produkt, cena, misto a propagace.
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Bacuvcik (2011) vysvétluje marketingovy mix jako:

e Produkt — pfevazné technické parametry.

e Cena — finan¢ni obnos potiebny k ziskani.

e Misto — moznosti objednani, zakoupeni, konzumace apod. také sem spada
casova osa.

e Propagace — jakym zptisobem se mohu o daném produktu dozveédét.

1.3.4 Rizeni lidskych zdroja
Armstrong (2002) vysvétluje fizeni lidskych zdroju jako strategicky a logicky
promysleny pfistup k fizeni dané organizace. Cilem fizeni lidskych zdrojl je schopnost

organizace prostfednictvim lidi uspésné plnit cile.

Pitnerova (2008) uvadi, ze kazdy proces fizeni v organizaci, podniku apod., tak je
zde zapotiebi Clovéka, ktery to vede, fidi. Jednim z téch dilezitych lidi je manazer.
V socialni oblasti se se Castéji uziva pojem vedouci pracovnik misto pojmu manazer.
Vedouci pracovnici jsou cCastéji orientovani v socialni praci v ramci svého oboru ¢i
oddéleni. V publikaci od Schneiderové (2010) v ramci fizeni lidskych zdroja je kladen
velky duraz na efektivitu uplatnéni kompetenci. Jedna se o kompetence pozadované
zameéstnavatelem v oblastech kognitivni, osobnostni, interpersonalni, komunikacni aj.

oblasti.

Medina-Borja a Triantis ve svém clanku popisuji, Ze manazefi v neziskovém
sektoru maji stale vétsi ukol navrhovat vhodné systémy méfeni vykonu v souvislosti
s kazdodennim provozem organizace, sluzby apod. Supplerova (2005) ve své publikaci
uvadi fizeni lidskych zdroju, které musi byt planovany a zarovern vychazi ze strategickych
cila. Snazi se o to, aby dana organizace, sluzba apod. mély nejen v pfitomnosti ale i

v budoucnu odpovidajici pracovni silu.

Pavlak (2006) vysvétluje, ze v oblasti fizeni lidskych zdrojt jsou kvalitni projekty
jen takové, které vychazi z personalni strategie organizace. MéEli by se brat v uvahu i
celosvétové trendy, které by dokazali ovlivnit fizeni lidskych zdroji. V publikaci od
Zatloukala (2008) se dozvidame, Ze je vhodné si vést databazi lidskych zdroji. Tato
databaze nam pomize v tom, ze budeme mit kontakty na spolupracovniky, osoby, se

kterymi by bylo vhodné navazat kontakt pro ptipadnou spolupraci.
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Lednicky (2004) predstavuje fizeni lidskych zdroji jako souhrn metodologie a
rozhodovani. Mezi dlouhodobé planovani aktivit v této oblasti je strategie fizeni lidskych

zdroju, a to v téchto oblastech:

e Pocty pracovnikll, ktefi budou potieba a také v jaké odbornosti se budou
pohybovat.

e Zpusob ziskavani pracovniki.

o Kiritéria, ktera se budou uplatiiovat pfi nadbytecnych pracovnicich.

e Kritéria, podle kterych se novi zaméstnanci budou nabirat, vybirat.

e Jakym zpusobem se bude zvySovat kvalifikace pracovnikl, organizace

postupt pii vzdélavani zaméstnanca — jejich znalosti, dovednosti apod.

1.4 SWOT analyza a struktura socialnich sluzeb ve Zlinském kraji

SWOT analyza Zlinského kraje zajistuje AkEni plan rozvoje socialnich sluzeb ve
Zlinském kraji pro rok 2021. Akcni plan obsahuje provadéci ¢ast sttednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2020-2022. Ve Zlinském kraji je

celkem 20 socialnich sluzeb.
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Tabulka 1.

SWOT analyza, (Odbor socialnich sluzeb, 2019, pp. 93-95).

e ZvySovani flexibility v oblasti
planovani.

e Programové obdobi pro rok 2021+,

Silné stranky Slabé stranky
e Vytvoreni mechanismu financovani a e Nedostatecné  finan¢ni  zdroje  od
zajisténi distribuce finan¢nich poskytovatelt.
. prostiedki. e Cil dané sluzby neni definovan z kraje.
g e Podpora pii vzdélavani socialnich e Financovani socialnich sluzeb pouze
f pracovnikll a pracovnikid v socialnich v jednoletém planu.
=
g sluzbach. e Neni zajiténa efektivita s vazbou na el a
= e Elektronicky katalog socialnich sluzeb kvalitu sluzby.
v kraji. e Vysoky podil Gistavniho typu zafizeni.
e Financovani projektd z operacnich
programil.
Prilezitosti Hrozby
e Moznost zapojeni obci do financovani e Vlegislativé neni upraveno financovani
o a hodnoceni a planovani dané sluzby. socialnich sluzeb z obce.
E e Sjednoceni kritérii MPSV e Nestabilita moznosti financi ze statniho
f': (stfednédoby plan financovani danych rozpoctu.
g sluzeb). e Bezbariérovost v pifirozeném prostiedi.
)

Nedostate¢na informovanost vefejnosti

(nepfiznivé socialni situace a potieb osob).

32




2 CiLE PRACE

Cilem prace je vytvorit projekt denniho stacionafe pro nabidku sluzeb uzivateld

s tézkym a hlubokym mentéalnim postizenim.

Z vytycCeného cile vyplyvaji nasledujici ukoly:

a) Analyza dennich stacionafi ve Zlinském kraji.

b) Studium SWOT analyzy stacionait ve Zlinském kraji.

¢) Studium dokumentace nutné pro vytvoreni nového produktu (projektu).

d) Vytvoteni projektu.
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3 METODIKA

3.1 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor tvofili denni stacionare (dale jen DS) ve Zlinském kraji. Prvni
poukazuji na vyzkumny soubor, ktery tvotily denni stacionate ve Zlinském kraji. SWOT
analyza byla zpracovana na zaklad€ sbéru dat z dennich stacionaii ve Zlinském kraji.

Dalsim ukolem bylo vytvofit projekt denniho stacionare ve Zliné

3.2 Vyzkumné metody a techniky

Vyzkum byl koncipovan do tii zakladnich ukold. Prvnim tkolem bylo vytvorit
analyzu k zmapovani dennich stacionait ve Zlinském kraji. Druhym ukolem bylo
z téchto stacionafti vytvorit SWOT analyzu a poslednim ukolem bylo sestavit projekt

vlastniho denniho stacionaie ve Zliné.

3.2.1 Techniky a sbér dat
Analyza poskytovatelé socialnich sluzeb v regionu Zlinského kraje zahrnuje analyzu

DS ve Zlinském kraji, SWOT analyzu a projekt DS.

e Kiritéria vybéru — cilova skupina z hlediska MP, hloubky, véku, denni stacionar

e Analyza katalogu — na zakladé kritérii zjistim nabidku sluzeb v kraji

e Analyzu webovych stranek — provedu analyzu webovych stranek vybranych
poskytovatela sluzeb

e Introspekce — z pozice zainteresované osoby (poptavka sluzby osoby blizké).

3.3 Realizace projektu
Vyzkumny projekt zapocal v lednu 2021, kdy jsem osobné navstivila odbor
socialnich véci ve Zlin¢€ a pozadala zdejsi pracovniky o poskytnuti informaci ke v§em

dennim stacionaiim ve Zlinském kraji.

Nasledné jsem vytvorila analyzu poskytovatelt sluzeb DS v celém Zlinském kraji
v poméru DS v ostatnich krajich CR. V ramci poskytovateld jsem vytvofila dva grafy.
Prvni se zabyva procentualnim vyjadienim DS v CR a druhy pomér sluzeb DS pro cilové
skupiny ve Zlinském kraji. Vysledky analyzy téchto dat jsem zpracovala do mapy

Zlinského kraji, kde jsou znazornény DS.
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Ze ziskanych dat odboru socialnich véci jsem vytvorila SWOT analyzu, které
zahrnuje prilezitosti, hrozby, silné stranky a slabé stranky DS ve Zlinském kraji

s vyhledem do roku 2022.

Posledni ¢asti bylo sestavit projekt denniho stacionafe. Kdy jsem se zabyvala

strukturou tohoto projektu:

e Zakladni charakteristika.
e Cilova skupina.

e Klicové aktivity.

e Financovani.

e Personalni obsazeni.

e Investi¢ni a neinvesti¢ni Upravy.

3.4 Zpracovani dat
Od mistni referentky jsem ziskala podklady pro tvorbu SWOT analyzy, pro

vyhodnoceni jsem pouzila Microsoft Excel.

SWOT analyza soucasného stavu s vyhledem do roku 2022 byla sestavena na
zakladé chybéjici sluzby ve Zlinském kraji. Ve vysledcich SWOT analyzy nalezneme 20

zucastnénych DS.

Kreativni vytvoreni projektu na zakladé analyzy soucasného stavu a odborného

navrhu inovativniho projekt.
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4 VYSLEDKY A DISKUSE
4.1 Analyza

e Celkovy pocet dennich stacionait v celé Ceské republice - 269

e Celkovy pocet dennich stacionait ve Zlinském kraji — 20.

Zastoupeni DS v CR a ve Zlinském
kraji

M Zlinsky kraj
| Zbytek krajd v CR

Obréazek 4. Zastoupeni DS v CR a ve Zlinském kraji.
Pozndmka. DS = denni stacionaf, CR = Cesk4 republika.
Tyto denni stacionare se jesté déli na Ctyfi skupiny:

e Celkovy pocet dennich stacionait pro seniory — 2

e Celkovy pocet dennich stacionait s dusevnim a chronickym onemocnénim — 5

e Celkovy pocet dennich stacionaiti s chronickym dusevnim onemocnénim a osob
se zdravotnim postizenim - 1

e Celkovy pocet dennich stacionaii pro osoby se zdravotnim postizenim — 12
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Typy DS ve Zlinském kraji

M DS pro seniory

5% 10%

M DS pro osoby se zdravotnim
postizenim

DS pro osoby s dusevnim a
chronickym onemocnénim

M DS pro chronické, dusevni
onemocnéni a se zdrav.

postizenim

Obrazek 5. Typy DS ve Zlinském kraji.

Pozndmka. DS = denni stacionaf.

Pocet osob pobirajici invalidni dichod v obdobi 2020

200 000
180 000
160 000 1 4 1 9
140 000
120 000
100 000
80 000
60 000
40 000
20 000
. e D il
L stupeni Il. stupenn  III. stupeni L. stupeni Il. stupenn  IIL. stupeni
invalidity invalidity invalidity invalidity invalidity invalidity
Cela CR Zlinsky kraj

Obrazek 6. Pocet osob pobirajici invalidni ditchod v obdobi 2020.

Pozndamka. Pro drzitele prikazu ZT, ZTP, ZTP/P neni jednotna metodika pro Cerpani

davek a uvadi se i rozli¢né ¢lenéni.
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Obrazek 7. Mapa dennich staciondrii ve Zlinském kraji.

4.2 Vysledny Projekt - Pastelka

Personalni obsazeni:

o Reditelka,

e Finan¢ni a mzdova ucetni,
e Socialni pracovnice,

e PR a propagace,

e Pecovatelky,

e Zdravotnik,

e Aktivizacni pracovnice,

e Uklizecka,
Struktura tohoto projektu

V této Casti bakalaiské prace sestavim projekt denniho stacionafe, ktery bude
zamé&fen pro osoby s t€zkym a hlubokym mentalnim postizenim. Objekt se bude nachazet

v Luzkovicich ve Zliné.
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Zakladni charakteristika

Majitelkou denniho stacionare je Kristyna Homolkova. Denni stacionat ma nazev
Pastelka. Objekt se bude nachazet ve Zliné — Luzkovice. Stavebni pozemek je

v rozmeérech 848 m2. Objekt je ur€en pro 15 osob s mentalnim postizenim.

Stacionatf bude s bezbariérovym pfistupem. VSechny mistnosti budou taktéz

bezbariérové. Objekt bude jednopatrovy. Ve stacionafi se bude nachazet:

e Kancelar vedouciho.

e 2x Osobni mistnost personalu.

e Mistnost pro zdravotnicky personal.
e Kuchyiika pro personal.

e Technicka mistnost.

o Satna uzivateld.

e Spolecenska mistnost.

e Relaxa¢ni mistnost.

e Herni mistnost.

e Jidelna.

e WC/koupelna pro uzivatele/ ZENY
e  WC/koupelna pro uzivatele/ muzi

e  WC/ koupelna pro zaméstnance/ zeny

e  WC/koupelna pro zaméstnance/ muzi
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Obrazek 8. Piidorys staciondre.

LEGENDA MISTNOSTI

CM. [ NAZEV MISTNOSTI PLOCHA m2 | DRUH PODLAHY POVRCHY STEN POVRCH STROPU POZNAMKA

1.01 | SPRCHY + WC PERSONAL MUl 10,16 | Keramickd dlazba SDK_desky SDK podhled Obklad do v. 2000mm

1.02 | KANCELAR 3,29 | Vinyl SDK_desky SDK_podhled

1.03 | TECHNICKA MISTNOST 3,48 | Keramickd dlatba SDK desky SDK podhled

1.04 | CHODBA 10,74 | Keramickd_dlazba SDK_desky SDK podhled

1.05 | SPRCHY + WC PERSONAL ZENY 13,69 | Keramickd dlazba SDK_desky SDK_ podhled Obklad do v. 2000mm

1.06 [ SATNY PERSONAL ZENY 12,10 | Vinyl SDK_desky SDK_ podhled

1.07 [SATNY PERSONAL MUZ) 10,64 | Vinyl SDK desky SOK podhled

1.08 | SPOLECENSKA MISTNOST 51,99 | Viny SDK_desky SDK podhled

1.09 | DENNI MISTNOST 29,09 | Vinyl SDK_desky SDK_podhled

1.10 | SATNA KLENTI ZENY 6,43 | Vinyl SDKdesky SDK_podhled

1.11 | VSTUPNI HALA 8,10 | Keramickd_dlazba SDK_desky SDK podhled

1.12 | SATNA KLIENTI MUZ) 6,43 [ Viny SDK_desky SDK_podhled

1.13 | SPRCHY + WC KLIENTI ZENY 14,28 | Keramickd dlazba SDK_desky SDK_podhled Obklad do v. 2000mm

1.14 | SPRCHY + WC KLENTI MUZI 14,28 | Keramické diazba SDK_desky SDK podhled Obklad do v. 2000mm

1.15 | CHODBA 16,38 | Keramickd dlazba SDK_desky SDK_podhled

1.16 | RELAXACNI MISTNOST 15,03 [ Viny SDK_desky SDK podhled

1.17 | MISTNOST PRO ZDRAVOTNICKY PERSONAL 9,00 [ Viny SDK desky SDK_podhled

1.18 | KUCHYN PRO ZAMESTNANCE 19,00 | Keramické dlazha SDK_desky SDK_podhled

1.19 | JIDELNA 24,45 | Keramickd dlazba SDK_desky SDK_podhled

1.20 | TERASA 85,00 | Terasové prkno — dFevoplast

Obrazek 9. Legenda mistnosti.
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LEGENDA STEN

[« Sadrokarton 12,5 mm

’)A Kowvovy rost 40 mm
OSB3 4PD 18 mm
SM 80/180mm + tepelnd izolace 180 mm
Drevovldknitd deska (Steico) 100 mm Y 381 mm
Perlinkova tkanina
Cementovy lep. tmel 4—Bmm
Omitka venkownT Jrmm

(alternativa fasédni dievé&ny obklad 20mm)

] Séadrokarton 12,5mm
m OSB3 4PD 15mm
SM 40/140mm + Tep.izolace 140mm — 180 mm
Sédrokarton 12,5mm
Sadrokarton 12,5mm
4 SM 40/100mm + Tep.izolace 100mm — 125 mm
Sadrokarton 12,5mm

Obrazek 10. Legenda stén.

+£0,0=...,.. m.Nn.m
VYPRACOVAL: ZODP. PROJEKTANT:
TEF
Ing. Jana KOZELUHOVA
TEL.: &03 907 442, 721 219 280
INMESTGR: e L INFD@'IF"DH!UDITA.\'EYM:!
Kristyna Homolkowva PoRFEinl T49iaE, 186 00 Frans B - KamLin
Pod Rozhlednou, 760 01 ZlTn
KRAJ: ST. ORAD: ZAK. CISLO:
NAZEV PROJEKTU: DATUM TISKU: /2021
STACIONAR - NOVOSTAVBA STUPEN PD:
Studie
PArC.C wurmsemrenes Klle vmvnmrnnns FORMAT: 5 x A4
CAST PROJEKTU: 1, ok UMENTACE OBJEKTL MERITKO: ¢ISLO VYKRESU:
D.1. Dokumantace stavebniho objektu
D.1.1. Architektonicko-stavebni reseni 1 . 50 D. 1 _1 .
OBSAH V¥KRESU: - 02
SO 01 - PUDORYS 1.NP "

Obrazek 11. Pudorys vypracovala firma TBF Drevostavby, vypracovala Ing. Jana

KoZeluhova.
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Venkovni prostory

Ze zbytku pozemku budou vytvofeny venkovni prostory. Na zahrad¢ se bude nachazet
terasa podél celé jedné strany stacionafe, ktera bude zastfesena. Dale na zahradé se bude

nachazet:

e Péstitelsky koutek.

e Houpaci sité
Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou osoby s mentalnim postizenim a jejich rodice, pro které je

denni stacionaf velkou pomoci. Jedna se o osoby ve veéku 15 a vice let.
Klicové aktivity

e Plan aktivit,

e Denni rezim osob s postizenim,

e Plan prochazek (plan prochazek, kam by se mohlo jit, co se tam bude délat...),

e Canisterapie,
Tydenni harmonogram:

e Piichod 7-8 hod

e Dopoledni aktivity

e Prestavka na obéd (obéd z domu)
e Odpoledni aktivity

e Svacina

e (Odchod domu cca 15-17 hod
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Tabulka 2.

Tydenni harmonogram.

Tydenni harmonogram aktivit

Den | Prichod | Dopoledni Obéd a Odpoledni Svacina | Odchod
aktivity poledni klid aktivity domu

7:00- | 8:30-11:40 | 11:40-13:45 | 13:45-14:40 14:40 — 15:15 -
8:00 15:15 16:30

Pondéli | Piichod | Vytvamé Obéd + poledni | Rozvoj Svacina Odchod
¢innosti klid (relaxacni | pohybovych domu
(rozvoj cviceni) dovednosti
jemné (stabilizacni  a
motoriky) rovnovazné

cviceni
s rehabilita¢nim
balonem)

I’Jtery Piichod | Nacvik Obéd +poledni | Ergoterapie  na | Svacina Odchod
podpory klid zahrad¢ (sazeni domu
sobéstacnosti kvétin)

Streda | Pfichod | Canisterapie | Ob&d +poledni | Psychomotorické | Svacina Odchod
klid (Relaxacni | hry domu
cviceni)

Ctvrtek | Pichod | Bazalni Obéd +poledni | Zazitek Svacina Odchod

stimulace klid s Monoski  Zlin domu
(adrenalinové
odpoledne)

Pitek Pfichod | Rozvoj Obéd + poledni | Muzikoterapie Svacina Odchod
pohybovych | klid (relaxacni domu
dovednosti cviceni)
ve vodé
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Financovani

Na stavebnim pozemku byli k dispozici vSechny sité (elektfina, voda, plyn,

kanalizace). Pozemek se nachdzel 6 km od centra Zlina. Vystavba objektu (pfistupy,

zahrada, oploceni, vybaveni, jak dlouho bude odhadové trvat vystavba...).

Potizovaci cena pozemku cinila 2 100 000,- K¢. Odhadovana cena stavby

stacionare je 15.063.408, - K¢ bez DPH. Pro vystavbu je zvolena firma TBF drevostavby

S.1.0.

Financovani vSech pracovniku ve stacionari na plny uvazek:

Platy v CR (2021) poskytuji informace o jednotlivych pozicich a jejich finanéni

ohodnoceni.

Reditelka — platové ohodnoceni se pohybuje okolo 38 117,- az 110 650,- /m&siéné
Hlavni finan¢ni ucetni — hlavni u€etni se pohybuje v platovém ohodnoceni okolo
28 933,- az 63 399,- /mé&sicné

Mzdova ucetni se pohybuje v platovém ohodnoceni okolo 25 982,- az 48 130,-
/mésiéne

Socialni pracovnice - na pozici socialni pracovnik se pohybuje plat okolo 22 057,-
az 36 146,- /mésicné

PR manager — platové ohodnoceni se pohybuje okolo 25 698,- az 64 533,-
/mésiéne

Pecovatel/peCovatelka — na této pozici se plat pohybuje okolo 18 059,- az 30 215,-
/mésiéne

Zdravotnik — pozice Hlavni sestry se plat pohybuje okolo 22 116,- az 41 334,-
/mésiéne

Aktivizani pracovnice — jako pomocna pracovnice se pohybuje v platovém
ohodnoceni okolo 14 600,- az 26 664,- /mésicné

UklizeCka — pozice uklizeCky se platové pohybuje okolo 14 600,- az 24 592,-

/mési¢né

Vybaveni podle mistnosti ve stacionari:

Kancelaf vedouciho.

o Rohovy psaci stll, bila, barvy dubu, 150/75/120 cm — 2 699,- K¢
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2 x Skfin na poradace, bila, barvy dubu — 3 772,- (2x = 7 544,- K<)
Otocna zidle, mikrovlakno, Seda — 2 925,- K¢

Draténé odpadkové kose Rib, objem 12 1 — 219,- K¢

Tiskarna multifunkéni HP Color LaserJet Enterprise MFP M480f bily
(3QA55A#B19) — 16 999,- K¢

Nabytkovy trezor — 10 115,- K¢

Kovova skiifi na zdmek - 102 cm - 2 police — bila — 4 049,- K¢

2x Calounéna Zidle - do 160 kg - sedaci plocha 42 x 47 cm — $eda — 2 189, -
(2x = 4 378,- K¢)

e (Osobni mistnost/ Satna personalu - zeny

o

o

QUIPO - Skiifi s uzamykatelnymi boxy —7 792,- K¢

5x Satni skiifika 3dvéfova, laminované dvefe biiza, cylindricky zamek —
6 264,- (5x = 31 320,- K¢)

4x Skandinavsky stolni set 4+1 TORSEN II — 4 615,- (4x = 18 460,- K<)
2x Draténé odpadkové koSe Rib, objem 121 —219,- (2x = 438,- K<)
Stojanovy vésak Ryan, Chrom — 1 269,- K¢

e (Osobni mistnost/ Satna personalu — muzi

o

o

QUIPO - Skiifi s uzamykatelnymi boxy —7 792,- K¢

5x Satni skiifika 3dvéfova, laminované dvefe biiza, cylindricky zamek —
6 264,- (5x = 31 320,- K¢)

4x Skandinavsky stolni set 4+1 TORSEN II — 4 615,- (4x = 18 460,- K<)
2x Draténé odpadkové kose Rib, objem 12 1 —219,- (2x = 438,- K<)
Stojanovy vésak Ryan, Chrom — 1 269,- K¢

e Mistnost pro zdravotnicky personal.

o

o

o

Elektrické lehatko 2301 — 71 cm bézové — 18 900,- K¢

2x Nasténna vitrina LINK - 10 587,- K¢

4x Kovova kartotéka Insert, 4 zasuvky A4 bila — 6 370,- (4x = 25 480,-
K¢)

Snoopy Eco mini lednice — 3 299,- K¢

Zidle CO66 — bila — 2 190,- K&
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Kancelarska sestava Flexux: stil + 3 zasuvkovy kontejner, bila — 8 814,-
K¢

Cersanit Koupelnova skfin s umyvadlem SET Gracja — 2 999,- K¢

Skiin SS-90 bila — 2 899,- K¢

Pakovy davkova¢ Dermados S na Lahve 500ml — 1 979,- K¢

Stolek 6104 — 3 990,- K¢

e Kuchynka pro personal.

o

Rohové kuchyné Amelia pravy roh 255x170 cm (bila matna) — 29 999,-
K¢

Drez DKL 08, granit, 75x42 cm — 3 699,- K¢

Drezova baterie BKL 17, chrom, 18,7x34,8 cm — 2 999,- K¢

Mikrovlnna trouba Electrolux EMS21400S — 2 890,- K¢

Jednodverova lednice Candy CCTOS 482WHN -4 190,- K¢

Induk¢ni vari¢ Severin DK1031 — 3 260,- K¢

Vestavna mycka nadobi Beko DIS26021,45 cm,10sad — 9 299,- K¢
Dvojity odpadkovy ko§ na tfidény odpad Orion Duo Dust, 40 1 — 899,- K¢
EKOMODUL - sada nadob na tiidény odpad, objem 4x151 — 2 708,- K¢

e WC + sprchovy kout personalu - zeny

o

o

o

o

o

Cersanit WC kombi 466 Eko — 1 299,- K¢

Kout sprchovy ¢tvrtkruh - SETM90TM4080W — 3 699,- K¢
Cersanit Koupelnova skfin s umyvadlem SET Gracja — 2 999,- K¢
Kos na kosmetické potieby — 176,- K¢

Kos na odpad — 1 566,- K¢

e WC + sprchovy kout personalu - muzi

o

o

o

Cersanit WC kombi 466 Eko — 1 299,- K¢

Kout sprchovy ¢tvrtkruh - SETM90TM4080W — 3 699,- K¢
Cersanit Koupelnova skiin s umyvadlem SET Gracja — 2 999,- K¢
Kos na kosmetické potieby, 2 1 — 176,- K¢

Kos na odpad — 1 566,- K¢

Pisoar zavésny — 2 569,- K¢
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e Technicka mistnost.
o Uklidovy vozik — 3 149,- K¢&
o Cormen souprava smetacek s lopatkou HACCP — bila — 399,- K¢

o Vileda ultramax microfibre 2v1l mop — 569,- K¢

o Vileda 3Action smetak — Cistici smetak pro kazdého — 199,- K¢
o Spokar kbelik s vylevkou ¢erveny 10 1 — 85,- K¢

o IVC-30 primyslovy vysavac¢ — 2 299,- K¢

e Satna uzivatelu - muzi

o Satni lavice s rostem — 4 404,- (2x — 8 808,- K¢&)

o Kovova satni sktin s cylindrickym zamkem dvoudvéiova — 3 580,- (10x —
35 800,- K¢)
o Zidle ISO Leath Chrom — 669,- (4x — 2 796,- K&)

e Satna uzivatelu — Zeny

o Satni lavice s rostem — 4 404,- (2x — 8 808,- K¢&)

o Kovova satni sktin s cylindrickym zamkem dvoudvéiova — 3 580,- (10x —
35 800,- K¢)
o Zidle ISO Leath Chrom — 669,- (4x — 2 796,- K&)

e Spolecenskd mistnost.
o Clara zavésné kieslo z ratanu — 7 948,- (2x — 15 896,- K¢)
o Kovova konstrukce na zavésné kieslo — 1 679,- (2x — 3 358,- K¢)
o Sedaci vak Comfy — 1429,- (12x — 17 148,- K¢)
o Dataprojektor — 4 449,- K¢

o Zaveésné projekéni platno — 14 789,- K¢

e Relaxacni mistnost.

o Sedaci vak Comfy — 1429,- (3x — 4 287,- K¢)

o Stojaci led vodni lampa Aqua, s rybickami — 1 299,- K¢
o Vibracni vodni poslet Jednoita — 72 995,- K¢
o Masazni micek jezek, tvrdy — 31,- (5x — 155,- K<)

o Solo led svételny zaves — 1 249,- K¢
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o

o

o

Mekky koberec, staro-rizovy 120 cm x 160 cm — 1 024,- K¢
Hvézdny projektor, galaxie nocni svétlo... - 770,- K¢

Zartizeni svételného zdroje z optickych vlaken — 1 168,- K¢

e Herni mistnost.

o

o

o

Kusovy koberec détsky s motivem — 2 160,- K¢

Organizér na hracky s Sedymi a bylimi boxy — 1 077,- (4x — 4 308,- K<)
Regaly na knihy — 13 285,- (2x — 26 570,- K<)

Ctvercovy suchy bazén s kulickami — 5 643,- K&

4x Skandinavsky stolni set 4+1 TORSEN II — 4 615,- (4x = 18 460,- K¢)

Samolepici magneticka tabule na kresleni — 500,- K¢

e Jidelna.

o

o

Jidelni set Malcolm 4 Zidle + 1 stal — 3 679,- (5x — 18 395,- K¢)
Stial pro osoby na voziku — 10 356,- (4x — 41 424,- K¢)

e WC/koupelna pro uzivatele - muzi

o

o

o

o

o

Zavésné WC, bezbariérové — 9 820,- K¢

Sklopné madlo ve tvaru U — 1 496,- (2x — 2 992,- K<)

Umyvadlo Sapho Disabled s pfepadem pro télesné postizené — 1 912,- K¢
Zrcadlo vyklopné — 2 200,- K¢

Cersanit WC kombi 466 Eko — 1 299,- (4x — 5 196,- K¢)

e  WC/koupelna pro uzivatele — zeny

o

o

o

Zavésné WC, bezbariérové — 9 820,- K¢

Sklopné madlo ve tvaru U — 1 496,- (2x — 2 992,- K<)

Umyvadlo Sapho Disabled s pfepadem pro télesné postizené — 1 912,- K¢
Zrcadlo vyklopné — 2 200,- K¢

Cersanit WC kombi 466 Eko — 1 299,- (4x - 5 196,- K¢)

48



Celkovy rozpocet:

696 810,- K¢ za vybaveni

2 100 000,- K¢ pozemek

15 063 408, - K& hruba stavba stacionare bez DPH

Celkem: 17 860 218,- K¢

4.3 Diskusni zamySleni

Vysledky prace poukazuji na zastoupeni Dennich stacionaid v celé Ceské
republice a ve Zlinském kraji. Kdy v celé Ceské republice je 269 a ve Zlinském kraji se
nachazi 20dennich stacionaiu, které jsou rizné€ specializované. Pro vybér bakalarské
préce, ktera se zaméfuje na tézce a hluboce mentalné postizené je ve Zlinském kraji pouze
12dennich stacionaii pro osoby se zdravotnim postizenim. Vyhodnocuji projekt denniho
stacionare za velmi dilezity, jelikoz se v tomto kraji nachazi maly pocet stacionaiu, ktery

je zaméten pouze na osoby s tézkym a hlubokym mentalnim postizenim.

V celé Ceské republice lidé pobiraji invalidni dichod, ktery je rozdélen na 3
stupné invalidity. Za obdobi roku 2020 bylo v prvnim stupni invalidity zaznamenano
173 034 osob pobirajici invalidni dichod. Ve druhém stupni invalidity je pocet osob
76 626 a ve tretim stupni se jedna o 167 979 osob. Ve Zlinském kraji pobiralo 10 222
osob prvni stupen invalidniho dichodu. Za druhy stuperi se jedna 04 114 osob a ve tfetim

stupni bylo zaznamenano 11 026 osob.

Planovani projektu denniho stacionare pro osoby s tézkym a hlubokym mentalnim
postizenim s nazvem Pastelka je v celkové vysi 17 860 218,- K¢. Do celkové ceny jsou
zapocitany vydaje za pozemek, ktery ¢ini 2 100 000,- K¢, dale pak vydaje na vybaveni
denniho stacionare, které ¢ini 696 810,- K¢ a rozpocet na vystavbu budovy, ktery Cini

15 063 408, - K¢ bez DPH.
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5 ZAVERY

S mentalnim postizenim se setkavame v kazdodennim zivoté a je velmi dulezité
zabezpecCit plnohodnotny vyvoj vSech osob. Proto je dilezité, aby se rozvijely denni
stacionare, kde témto jedincim dopfeji socialni pracovnici vSe, co potiebuji a pomohou

po psychické, fyzické i socilni strance roding.

Hlavnim cilem mé bakalaiské prace bylo vytvofit projekt denniho stacionare ve
Zlinském kraji. Déle zde byly stanoveny dva stézejni ukoly tykajici se mapovani dennich
stacionafti ve Zlinském kraji. Zejména se jednalo o analyzu dennich stacionaia, SWOT

analyzu.

Prvnim cilem bakalaiské prace bylo vytvorit analyzu dennich stacionafu.
Z dosazenych vysledkd mizeme konstatovat, e v Ceské republice se nachazi celkem
269dennich stacionait. Ve Zlinském kraji se jedna o 20dennich stacionaft, pficemz
pouze 12 (60 %) se zaméfuje na osoby zdravotné postizené. Nejedna se o specializaci
denniho stacionafe pro osoby stézkym a hlubokym mentalnim postizenim. Zbylé
stacionafe jsou uceny pro seniory 2 (10 %), denni stacionar s duSevnim a chronickym
onemocnénim 5 (25 %) a denni stacionaf s duSevnim onemocnénim a pro osoby se
zdravotnim postizenim 1 (5 %). Dale jsem zjisStovala pocet osob pobirajicich invalidni
diichod za obdobi 2020. V Ceské republice se invalidni dichod dé&li podle stupné
invalidity na I, II. a IIL stupeii. V Ceské republice pobiralo za rok 2020 v L. stupni
invalidity 173 034 osob invalidni dichod. V II. stupni se jednalo o pocet osob 76 626 a
ve III. bylo 167 979 osob. Ve Zlinském kraji pobiralo invalidni dichod za I. stuperi
invalidity 10 222 osob, za II. stupeil se jednalo 0 4 114 osob a za III. 11 026 osob.

Druhym vyzkumnym cilem bylo poukazat na SWOT analyzu dennich stacionatt
pro Zlinsky kraj. SWOT analyza byla rozdé€lena na externi a interni faktory. Do internich
faktorti byly zafazeny silné stranky a slabé stranky, naopak do externich faktorti byly
fazeny piilezitosti a hrozby. Do silnych stanek je zahrnuta podpora, financovani projekta
a cile. Za nejvétsi slabou stranku se povazuje nedostate¢né financovani od poskytovatelt
v jednoletém planu. Hlavnimi pfilezitostmi jsou sjednoceni kritérii MPSV a zvySeni
flexibility planovani. Hrozby zahrnuji nedostateCnou informovanost, nestabilitu

financovani ze statniho rozpoctu a bezbariérovost.
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Hlavnim a poslednim cilem bakalaiské prace bylo sestavit projet denniho
stacionare. Je urCen lidem ve véku od 15 let a vice s tézkym a hlubokym mentalnim
postizenim. Denni stacionar nese nazev Pastelka a je situovan do Zlinského kraje. Pfesna
lokalizace stavebniho pozemku o rozmérech 848 m? ve Zling-Luzkovicich. Objekt je
jednopatrovy, bezbariérovy a nachazi se zde vnitini a venkovni prostor. Personalni
zaji§téni bylo obsazeno feditelkou, ucetni (financni a mzdova), socialni pracovnice, PR a
propagace, pecovatelky, zdravotnik, aktivizacni pracovnice a uklizeCka a zaroven i jejich
platové ohodnoceni. Financovani bylo sestaveno z planu pozemku, budovy, mistnosti a

vybaveni.
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SOUHRN

Bakalarska prace je rozdélena na dvé Casti, teoretickou a praktickou.

V teoretické praci definuji pojem mentalni postizeni a jeho terminologické pojeti,
klasifikaci mentalniho postizeni, dale charakterizuji tyto mentalné postizené osoby a
vymezuji jejich prava. Nasledné popisuji systém socidlnich sluzeb, standardy kvality
v socialnich sluzbach a denni stacionat. Poté se bakalarska prace zabyva projektovanim
v socialni péci, kde popisuji legislativni ukotveni zadkonu o socidlnich sluzbach,
fundraising, management a marketing a fizeni lidskych zdroji. Posledni Casti teoretické
prace je SWOT analyza a struktura socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji, které zajistuje

akeni plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji pro rok 2021.

Prakticka ¢ast je sestavena jako projekt denniho stacionafe pro osoby s tézkym a
hlubokym mentalnim postizenim. Tento stacionarf je planovan v bakalafské praci vystavit
ve Zling-Luzkovicich. Denni stacionaf ma nazev Pastelka, majitelkou je Kristyna
Homolkova. Zaméfeni tohoto stacionafe je pro osoby s tézkym a hlubokym mentalnim
postizenim od v€ku 15 let. V ramci praktické casti se dale zabyvam analyzou dennich
stacionafi, osob pobirajici invalidni dichod, mapou dennich stacionait, SWOT

analyzou.

I tito lidé pottebuji, aby o né bylo velmi dobfe postarano a vyzaduji kvalitni a
plnohodnotnou péci. Je dulezité, aby sei stat zajimal o tyto osoby a podporovat tak rozvoj
novych dennich stacionaii pro tyto osoby. Zavérem muzeme konstatovat, ze zajiSténi
veskerych potiebnych materialti pro chod denniho stacionafe je velmi naroCny. Jak ze

strany ziskavani dotaci, rehabilitacnich pomiicek, tak i kvalitniho a zkuseného personalu.
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SUMMARY

The bachelor's thesis is divided into two parts, theoretical and practical. In my
theoretical work, I define the concept of mental disability and its terminological
conception, the classification of mental disability, I further characterize these mentally
handicapped persons and define their rights. Subsequently, I describe the social services
system, quality standards in social services and the day care provider. After that, the
bachelor's thesis deals with design in social care, where I describe the legislative
anchoring of the Social Services Act, fundraising, management and marketing and human
resources management. The last part of the theoretical thesis is the SWOT analysis and
structure of social services in the Zlin Region, which provides an action plan for the

development of social services in the Zlin Region for 2021.

The practical part is designed as a day care project for people with severe and deep
mental disabilities. This stationary is planned to be exhibited in Zlin-Luzkovice in a
bachelor's thesis. The day care station is called Crayon, the owner is Kristyna Homolkova.
The focus of this stationary is for people with severe and deep mental disabilities from

the age of 15.

Even these people need to be very well looked after and require quality and full-
fledged care. It is important that the state is also interested in these persons in order to
support the development of new day care workers for these persons. In conclusion, it is
very demanding to provide all the necessary materials for the operation of the day care
station. Both from the part of obtaining subsidies, rehabilitation services, as well as

quality and experienced staff.
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