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Anotace

Kultura ma ve spoleCnosti nezastupitelné misto. Projekt Evropské unie
s ndzvem Evropské hlavni mésto kultury vznikl pfed vice nez ftficeti lety s mySlenkou
spojit evropské kultury. Od té doby tento titul obdrzelo vice nez &tyficet mést.

Bakalarska prace je rozdélena na teoretickou a empirickou Cast. V teoretické
Casti se zabyva projektem Evropské hlavni mésto kultury. Rozebira historii projektu
a nasledné seznamuje s planovanim medialni strategie projektu Plzeh — Evropské
hlavni mésto kultury 2015. V empirické Casti bylo uzito dotaznikového Setfeni s cilem

zjistit orientaci ob&anu mésta Plzné v projektu Evropské hlavni mésto kultury.
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Annotation

Culture plays an unique part in the society. The European Union project named
European Capital of Culture was created more than thirty years ago with the idea to
integrate the European culture. Since then, more than forty cities has received this title.

The thesis is divided into theoretical and empirical part. The theoretical part
deals with the European Capital of Culture. It analyzes the history of the project and
afterwards introduces the planning of the media strategy of the Pilsen 2015 project — a
city, which became the European Capital of Culture for the year 2015. In the empirical
part a survey was used, whose aim was to determine, how the citizens of Pilsen

orientate themselves in the project of the European Capital of Culture.
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history, marketing, media, media resources, transparency, strategy.



(110 o TSP 8
TEORETICKA CAST ...ttt 9
1 STATNI KULTURNI POLITIKA 2009=2014 .........ccvevieiieeieeeeseeeeeeeseeee e 9
O A Y/ T 011 1= T 1 =S 11
2 HISTORIE PROJEKTU EVROPSKE HLAVNiI MESTO KULTURY ...........c.coco...... 15
2.1 Kritéria pro udéleni titulu Evropské hlavni mésto kultury .............ccccooeeiiinnn. 16
3 SEZNAMENI S PROJEKTEM PLZEN 2015............ccooviieveeeeeeeeeeeeeeeeee e 19
3.1 Nastroje pro propagaci projektu Plzef 2015.........ccooiiiiiii e 21
4 MEDIALNi PROSTREDKY K PROPAGACI PROJEKTU PLZEN 2015 ................. 23
4.1 Komunikace k projektu PIzen 2015 ..........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 24
5 FINANCOVANI PROJEKTU PLZEN 2015 .........ccooviiiveieeeceeeeeeeeeeee e 28
L0 R V) V7o o I {10 P= T ToT0 V7= 1o PO 29
5.2 OPEraCni PrOGIaIMY .........ueeuuuuuueeeennennnnsnnennnnnnnnsnnsssssesssssssesessssssssssssssessesenesnennennes 31
6 PROJEKT PLZEN 2015V OCICH VEREJNOSTI .........cocooviiiiieeeeeeeeeeee e 35
6.1 Zapojeni plzeniskych ob&anu do projekiu EHMK ............ccccoiiiiiiiiiiiiee e, 36
6.2 CllOVE SKUPINY ...uuii e e e e e e e e e e e 37
PRAKTICKA CAST ..ottt 42
7 DOTAZNIKOVY PRUZKUM...........coooiieiieeieeeee e 42
7.1 VysledKy Prozkumu ... ... e 44
7.2 Interpretace a diskuse VYSIEAKU ...........uuuuuuumimiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeieneeeeeeeeenneaenee 50
ZAVER ... ..o 52
SEZNAM POUZITYCH ZDROUJU ..ot 54
SEZNAM ZKRATEK ...ttt ettt ettt et e et e et ate et eeeee e enaens 56
SEZNAM GRAFU ..ottt 57
SEZNAM PRILOH. ........oooiiiiiieiieeee ettt 58

PRILOHY ..o et e e e e e e e e e e e e e e e e eee e e e e eeeeeeeeeen |



UvoD

Kultura ma ve spole€nosti nezastupitelné misto. Rozviji intelektualni,
emocionalni i moralni stranku osobnosti. Kultura je stara jako lidstvo samo a je
zakladem vzdélanosti lidi. Kultura a kulturni produkty jsou soucasti zivota kazdého
Evropské unie v oblasti kultury, a to Evropské hlavni mésto kultury (dale EHMK). Za
vice nez tficet let proSel projekt EHMK pozoruhodnym vyvojem a rovnéz vyznam, ktery
projektu pfiklada Evropska unie, mnohonasobné vzrostl. Post Evropského hlavniho
mésta kultury pro rok 2015 ziskalo mésto Plzer.

Cilem bakalaiské prace je charakterizovat medialni a marketingové Cinnosti
mésta v projektu Plzefi 2015. Autorka se rozhodla toto téma pojmout v SirSich
souvislostech, jelikoZ znalost historie celého projektu Evropské hlavni mésto kultury je
potfebna pro pochopeni medialnich a marketingovych €&innosti mésta v pfipravach
k samotnému projektu Plzef 2015.

Prvni kapitola pojednava obecné o statni kulturni politice v letech 2009-2014.
Je diilezité v&dét, pro¢ se Ceska republika zapoijila do projektu Evropské hlavni mésto
kultury. Jedna se o vyzdvihnuti spoleénych rysu evropské kultury a o vzajemné
porozuméni mezi evropskymi obcCany. Druha kapitola predstavuje samotny projekt
Evropské hlavni mésto kultury, jeho historii a kritéria, podle kterych se titul udéluje.
Treti kapitola se vénuje projektu Plzeni 2015. Predstavuje projekt z hlediska jeho
pfedpokladll pro uspéch a popisuje rlizné nastroje pro propagaci samotného projektu
ve mésté Plzen. Ve Ctvrté kapitole se bakalafska prace zabyva medialnimi prostfedky,
které mésto vyuzilo pro propagaci projektu Plzeni 2015. Kapitola vyzdvihuje rdzné
kulturni akce, kterymi se mésto prezentovalo jako budouci nositel titulu Evropské
hlavni mésto kultury. Pata kapitola se zabyva financovanim celého projektu. Autorka
v kapitole rozebira rozpocet na cely projekt Plzert 2015 a to, jak byl vyuzit. Posledni
kapitola pojednava o projektu Plzefi 2015 v o€ich vefejnosti. Jak cely projekt vnimaji
obyvatelé mésta Plzné a jak se do projektu a jeho pfiprav mohli osobné zapojit.

Pro praktickou ¢&ast vyhotovila autorka dotaznik, vnémz pokladala
respondentim otazky, které se tykaly projektu Plzen 2015. Tak se snazila zjistit, zda je
informovanost a orientace obyvatell mésta Plzefi k projektu dostate¢na, a tim

odpovédét na vyzkumné otazky stanovené v uvodu praktické Casti.



TEORETICKA CAST

1 STATNIi KULTURNI POLITIKA 2009-2014

Vychodiska

Vysoké hodnoceni vyznamu Kkultury je stabilni soucasti programovych
prohladeni viad po roce 1989. Prvni statni kulturni politiku zacal pfipravovat Pavel
Tigrid. Potfeba politického programu vilady v oblasti kultury se zvysila se vstupem
Ceské republiky do Evropské unie. Smlouva Evropskych spoleéenstvi z roku 2011
obsahuje, Zze zodpovédnost za rozkveét kultur ¢lenskych stati zistava na narodnich
vladach. Rada pfijima pouze podpurna opatfeni, aniz by sjednocovala zakony a ostatni
narizeni ¢lenskych statl. Tento postoj Evropské unie je zakladnim pilifem pro pfijimani
jednotlivych statnich kulturnich politik jejimi &lenskymi staty. Statni kulturni politika
vytvari takovy soubor opatfeni, pfi jejichz realizaci se muze zménit pohled na kulturu
jako na ,zpGsob vyuziti volného éasu.*

Ekonomika kultury v Evropské unii je silna. Vedle ekonomického aspektu ma
vSak kulturni politika dalSi aspekt, a tim je duchovni zaklad spole¢nosti, jeji méfitko
vyspélosti a soucast identity, v&etné identity narodni. Kultura tvofi bohatstvi a zaroven
pomaha prekonavat dlsledky socialnich rozdila, pfispiva ke kreativité a hrdosti na
regionalni a narodni kulturni dédictvi. Potencial sektoru kultury je charakteristicky pro
Evropu, a pro Ceskou republiku, jako zemi uprostfed Evropy, miZe byt vzorem pro

jeho vyuZivani.?

Vize statni kulturni politiky

Ceska republika chce byt opét kfizovatkou kultur, svoji pfirozenou pozici vyuzit
svobodnym, otevienym a kreativhim zpUsobem k tvorbé vlastni kultury a ochrané
zdédénych kulturnich hodnot.

Ukol statu, jehoZ uz$i pojeti se nachazi v jinych Ustavach evropskych statd,® je
vytvaret optimalni vazby mezi kulturou a oblastmi spole€nosti tak, aby obohacoval

Zivoty ob&an, rozvijel kreativni schopnosti v hospodafstvi, vyzkumu a vzdélani.*

" MINISTERSTVO KULTURY CR. Statni kulturni politika 2009—2014. Praha. 2009, str. 9. ISBN 978-80-
86310-83-1.

> Tamtéz.

% JIRASKOVA, V. Cesky stat a vzdélanost. Praha: Karolinum, 2002, str. 333. ISBN 80-246-0491-4.

* MINISTERSTVO KULTURY CR. Statni kulturni politika 2009-2014. Praha. 2009, str. 11. ISBN 978-80-
86310-83-1.



Podstatné vize kultury vyjadfuje nasleduijici:®

e kultura je sektor, ktery muze v pfistich letech sehrat dulezitou roli v rozvoji Ceské
spole¢nosti a o ktery se mlize opirat ekonomicky, environmentalni a socialni rozvoj
statu;

e Ceska republika maze diky své geografické poloze a tradici vyuzit evropskych
i globalnich kulturnich znaku;

e prostor pro kulturni tvorbu a vyuziti kulturnich prostord musi zlstat otevieny
a pfistupny;

e Ukolem statd, kraja, obci a dalSich instituci neni pouze podpora kultury jako takové,
ale i jeji propojeni s jinymi oblastmi spole€nosti, zejména zpfistupnéni jejich
hodnot, jako je napf. kulturni dédictvi;

e na téchto zakladech Ize postavit budouci konkurenceschopnost zemé.

Cile statni kulturni politiky®

o Ekonomicka a spolecenska dimenze: vyuziti pfinosid uméni a kulturniho
bohatstvi a s nimi spojené kreativity pro zvySeni konkurenceschopnosti statu
u ostatnich oborl a &innosti. Jedna se pfedevsim o uc€elné vyuzivani kulturnich
hodnot, napf. historické dédictvi, kulturni krajina, umélecka dila.

e Obéanska dimenze — rozvoj osobnosti: zvyraznéni kultury v individualnim
a profesnim rastu obcéana, zejména pro rozvoj tvofivosti a pro posilovani
odpovédnosti za zdédéné i vytvarené hodnoty.

¢ Role statu, kraji a obci pfi podpore zachovani a tvorby kulturnich hodnot:
poskytovani pfimé i nepfimé podpory k uchovani existujicich kulturnich hodnot
a nakladani s nimi, stejné jako pfi tvorbé hodnot novych.

o Role statu pii tvorbé pravidel: vytvareni transparentniho a nediskriminac¢niho

prostiedi pro tvorbu kulturnich zajma a jejich podpory od statu, kraju i obci.

> MINISTERSTVO KULTURY CGR. Statni kulturni politika 2009—2014. Praha. 2009, str. 11. ISBN 978-80-
86310-83-1.
® Tamtéz, str. 12.
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1.1 Evropska unie

Evropska unie je definovana jako konkrétni politicky utvar s rdznymi
strukturami, procesy a funkcemi a aktéry, ktefi maji vétsinou protikladné zajmy.’

Zakladni vychodiska kulturni politiky jsou v dokumentech EU formulovana tak,
ze plna odpovédnost za kulturu a kulturni politiku je ponechana na ¢lenskych zemich
do té miry, Ze neni pfili§ akcentovana harmonizace pravnich a spravnich predpisu.
Zasady zakladnich cild kulturni politiky, zvefejnéné v dokumentech EU, jsou
predkladany z hlediska unie jako celku a pfinos jednotlivych &lenskych statd k jejich
naplnéni je pfedpokladan, tudiz nema ani charakter doporuceni. O&ekavani naplnéni
vychodisek a cill je povazovano, vzhledem k politickému, ekonomickému a kulturnimu
charakteru &lenskych stat(l, za samoziejmé.®

Jedna se napfiklad o:°
e pfispéni krozvoji kultury &lenskych statli, zd(razfiovani spoleéného kulturniho

bohatstvi, pfi respektovani jejich narodni a regionalni rozmanitosti;

e podporu kultury jako zakladniho prvku soudruznosti unie;
e podporu zachovani kulturni rozmanitosti a jejiho povédomi;
e ZzlepSovani znalosti kultury a dé&jin evropskych narodd v zemich stojicich mimo unii;
e zachovani a ochrana kulturniho dédictvi;
e podpora dialogu mezi kulturami;
e podpora kulturni vymény, zejména nekomercniho charakteru;
e podpora mobility umélct a odbornik( v oblasti kultury;

Jednim z dokumentt EU, ktery je vyznamnym pro oblast kultury, je ¢lanek
133." Dal$im dokumentem je &l. 151 ,Spoluprace v kultufe®, ktery je souéasti Smlouvy
ES z Nice, z roku 2001, ve kterém se uvadi, ze:'*
e spoleCenstvi pfispiva k rozvijeni kultury ¢lenskych statd, na druhou stranu se snazi

o respektovani jejich narodnich a regionalnich pestrosti a souasné zdlraziuje

jejich kulturni bohatstvi;

" FIALA, P., M. PITROVA. Evropské unie. 1. vyd. 2006, str. 5. ISBN 80-7325-015-2.

8 MINISTERSTVO KULTURY CR. Statni kulturni politika 2009-2014. Praha. 2009, str. 6. ISBN 978-80-
86310-83-1.

® Tamtéz, str. 65.

19 FOJTIKOVA, L., Zahraniéni obchodni politika CR: Historie a souc¢asnost. 1. vyd. Praha, 2009, str. 148.
ISBN 978-80-7400-128-4.

1 MINISTERSTVO KULTURY CR. Statni kulturni politika 2009-2014. Praha. 2009, str. 66. ISBN 978-80-
86310-83-1.
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e pozvedava kooperaci s Clenskymi staty a podporuje jejich cinnosti v oblasti
zdokonalovani poznatk(l a rozSifeni kultury a dé&jin evropskych statd, udrzeni
a ochrany kulturniho dédictvi a nekomercni kulturni vymény;

o Clenské staty podporuji kulturni spolupraci se tfetimi zemémi a spolupraci s danymi
mezinarodnimi organizacemi, pfedné vSak s Radou Evropy;

e Spolecenstvi ve své praci prihlizi ke kulturnim aspektim, zejména v respektovani

a podpore rliznorodosti kultur;

EU neni jen hospodafskym procesem a obchodni silou, je také vnimana jako
mimoradny a uspésny spoleCensky a kulturni projekt. EU je zalozena na normach
a hodnotach, jako je lidska duUstojnost, solidarita, tolerance, svoboda projevu,
respektovani rozmanitosti, dialogu mezi kulturami, tedy normach a hodnotach, které se

v pfipadé jejich podpory a dodrzovani mohou stat inspiraci pro cely svét.*

Cile Evropského programu pro kulturu®®
Podpora kulturni rozmanitosti a dialogu mezi kulturami:

e podpofit umélce a odborniky v oblasti kultury a zajistit roz§ifeni vSech uméleckych
projevu bez ohledu na narodni hranice;

e uvést do pohybu soukromé a verejné zdroje ve prospéch umeélct a zaméstnancl
v kulturnim odvétvi v ramci EU;

e podpofit rozvoj umeéleckych dél a jinych uméleckych projevd;

e Zlepsit evropskou koordinaci v oblasti rozvijeni zaméstnancu v kultufe s cilem
zohlednit potfeby, které vyplyvaji z kratkodobé a Casté mobility mezi Clenskymi
staty.

e podpofit a posilit kulturni potencial mezi kulturami jako soucast kliCovych
predpokladll pro celozivotni u€eni, na kterych se vroce 2006 shodl Evropsky

parlament s Radou.

Podpora kultury v ramci lisabonské strategie pro rast a zaméstnanost:
e podpora tvofivosti ve vzdélani tim, ze kulturni odvétvi bude stavét na potencialu

kultury jako nastroje pro celozZivotni vzdélavani, v€etné u€eni se jazykim;

12 MINISTERSTVO KULTURY GR. Statni kulturni politika 2009—2014. Praha. 2009, str. 66. ISBN 978-80-
86310-83-1.
13 Tamtéz, str. 65.
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e podpora budovani kapacit v kulturnim odvétvi — vzdélavani pracovnikl
v manazerskych schopnostech, v podnikani a ve znalosti evropskych €innosti na
trhu.

Podpora kultury jako prvku mezinarodnich vztah( Unie:

e rozvijeni politického dialogu se vSemi zemémi a regiony v oblasti kultury a podpora
kulturni vymény mezi EU, tfetimi zemémi a regiony;

e snaha o pfistup kulturnich statkll a vyrobkl z rozvojovych zemi na evropsky trh,
prostfednictvim cilenych ¢innosti a dohod;

e vyuzivani vnéjsi politiky na ochranu a podporu kulturni rozmanitosti prostfednictvim
podpory technické a finanéni;

e zajisténi toho, aby v8echny projekty at uz pfi vytvarfeni, Ci realizaci, pfihlizeli
k mistni kultufe a pfispivali ke kontaktu mezi lidmi;

e podpora aktivni ucCasti EU v €innostech mezinarodnich organizaci, které se

zabyvaji kulturou.

Doporuceni predpokladti k ispéchu

Kromé dodrzeni vSech stanovenych kritérii poukazuji zkusenosti predchozich
meést, které nesly titul Evropské hlavni mésto kultury, na urcité prvky, jeZz jsou pro
uspéch celého projektu dulezité.

Ackoli v projektu Evropské hlavni mésto kultury nelze jasné definovat pfesné
podminky uspéchu, upozorriuji odbornici, ktefi se podileli na pfipravach a organizaci
projektu v jednotlivych hlavnich meéstech kultury, ¢lenové porot, ktefi hodnotili
prihlasky, na urcité skuteCnosti.

Jedna se o:*

e dulezitost pfipravy koncepce s dostateCnym predstihem a na zakladé cilG a kritérii
mit jasnou pfedstavu o tom, co by se mélo udélat. PfihlaSka musi obsahovat
pfedevSim jasnou a ucelenou vizi k danému roku, vychazejici z podnétu celé akce
a kritérii stanovenych v rozhodnuti. Nelze dopustit, aby pouhé seskupeni
rlznorodych projektll a udalosti predstavovalo program roku v ramci Evropského
hlavniho mésta kultury;

e trvalost a neménnost verejného zavazku v pribéhu celé pfipravné faze;

4 MINISTERSTVO KULTURY CR. Pokyny pro mésta kandidujici na titul Evropské hlavni mésto kultury.
[online]. [cit. 2014-12-05]. Dostupné z: http://www.mkcr.cz/assets/evropska-unie/evropske-hlavni-mesto-
kultury/navod-doc633_cs.pdf.
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e dostatec¢nou finan¢ni a administrativni kapacitu spolkl zfizenych k ucelu pfipravy a
realizace akce. V tomto pfipadé jsou velmi dllezité vazby s obanskou spolecnosti;

e vybér partnerl a projektu, které budou tvofit program, zejména v pfipravné fazi a to
akce ,Evropsky rozmér“. Ztohoto hlediska je dulezité vybirat peclivé vybirat
partnery na evropské urovni. Proces s cilem navazat a sestavit plan by mél byt
uskute€nény s dostate€nym predstihem;

e zaméfeni se na kvalitu a vlastnosti projektl, nikoli pouze na politicky rozmér
kontaktd. Je nezbytné pohlizet na evropsky rozmér celé akce s odstupem;

e zbaveni se strachu z pfipadnych potizi a obtizi. Je dobré mit na paméti, Zze nejvétsi
uspéch mohou mit ambiciéznéjSi a kontroverzni projekty;

e schopnost mésta zapojit sou€asné Cinitele z kulturni a socialni oblasti a obyvatele;

e projekt by mél sladit umélecké poZadavky akce s nadSenim vefejnosti;

e Kkonzultaci osoby puUsobici pfimo na poli kultury, pojmout akci formou ,pohledu
zdola® — tak se Cinitelé zoblasti kulturni a socialni mohou sdruZit v ramci
spoleéného projektu;

e moznost vychazet ze zdlraznéni osobitych rysi mésta. Byvala evropska hlavni
mésta kultury doporucuji vychazet z mistni kultury a poté rozSifit podvédomi
0 ostatnich kulturach;

e zaméfeni programu na budoucnost, aniz by vSak opomijel historii mésta, na niz se
zaklada identita celé akce. Program by mél obsahovat dynamicnost, ktera
presahuje kulturni historii mésta, napfiklad jeho bohaté kulturni dédictvi. Mél by
podnécovat zapojeni mistnich a evropskych umélcu;

e povahu celé akce, ktera by méla byt zasadnim prvkem, projektu uz od samého
zaCatku. Budoucnost mésta by se méla utvaret jiz pfed rokem, v némz se stane
hlavnim méstem kultury;

e naplanovani kampané se zna¢nym predstihem, nebot komunika¢ni kamparn mésta
je klicovym prvkem celého projektu.

Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady ¢&. 1622/2006/ES, uvedlo, Zze:

Zavadi se akce SpoleCenstvi nazvana ,Evropské hlavni mésto kultury” s cilem

vyzdvihnout bohatstvi, rozmanitost a spolecné rysy evropské kultury a podporit vétsi

vzéjemné porozuméni mezi evropskymi obéany.*®

> MINISTERSTVO KULTURY CR. Uredni véstnik Evropské unie [online]. 2006, [cit. 2014-12-05].
Dostupné z: http://www.mkcr.cz/assets/evropska-unie/evropske-hlavni-mesto-
kultury/l_30420061103cs00010006.pdf.
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2 HISTORIE PROJEKTU EVROPSKE HLAVNI MESTO
KULTURY

Vroce 1985 vznikla v Evropé mysSlenka na projekt, ktery by spojil vSechny
obyvatele Evropského spolecenstvi. Této myslence se jako prvni zaCala vénovat fecka
ministryné kultury Melina Mercouri. Uvedla, Ze ,Evropa potrebuje dusi. A jenom kultura
by touto dusi mohla byt.“ Tento jeji vyrok byl prvotnim impulsem pro start udélovani
titulu Evropské hlavni mésto kultury (dale jen EHMK).*®

Prvnim méstem s titulem EHMK se vroce 1985 staly Atény. Tento titul je
povazovan za prilezitost, kdy ma vyherni mésto moznost poukazat na své kulturni
prednosti a rozmanitost Evropy. Od roku 2011 je novinkou, ze titul mohou obdrzet dvé
mésta ze dvou ruznych statd EU. V roce 2011 to byla mésta Tallinn (Estonsko) a Turku

(Finsko). Od roku 1985 az do souéasnosti obdrzelo titul EHMK vice nez 39 mést."

Informace o projektu

Titul EHMK byva &asto oznacovan jako olympiada v kultufe. Projekt je zalozen
na skutecnosti, ze Evropa byla v prubéhu své historie vzdy stfedem bohatého a velice
pestrého uméleckého rozvoje. Skutenost, Ze méstsky Zivot a jeho rozkvét hraje
dalezitou roli pfi tvorbé a propagaci evropskych kultur, je jednim z pilitG projektu.'®

Jedinou instituci, ktera je opravnéna titul EHMK poskytnout, je Rada ministri
Evropské unie. Post se propujcuje na dobu jednoho roku a zadné mésto nemuze tento
titul uzivat, aniz by to bylo pfedem schvaleno Radou ministr(.*® Chronologické poradi
udélovani titulu bylo uréeno spolec¢nou smlouvou s ostatnimi ¢lenskymi staty: od roku
2011 je stanoveno, Ze titul budou nést dvé mésta, kazdé ale bude z jiného ¢lenského
statu. Titul se propujCuje pouze méstu, na zvlastni pfani maze byt do programu zahrnut
také okolni region. V roce 2015 bude Ceska republika organizovat projekt EHMK spolu

s Belgii.?°

16 European Capitals of Culture, a European Policy [online], Documentation Centre on European Capitals
of Culture, 2009-2011, [cit. 2014-12-15]. Dostupné z: http://www.ecoc-doc-athens.eu/about-dccc/259-
%apitals-of-cuIture-european-policy.html.

Tamtéz.

8 KREUZMANNOVA, Yvonna. Evropa v Plzni a Plzeri v Evropé [online prezentace] plzen2015.cz, 2011,
Egit. 2014-12-15]. Dostupné z: http://slideplayer.cz/slide/2022448/.

MINISTERSTVO KULTURY CR. Ramcové informace k podavani prihlasek do projektu [online]. [cit.
2014-12-05]. Dostupné z: http://www.mkcr.cz/assets/evropska-unie/evropske-hlavni-mesto-
IZ%JItury/Ramcove-informace-k-podavani-prihlasek-do-projektu-l.doc.

Tamtéz.
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2.1 Kritéria pro udéleni titulu Evropské hlavni mésto kultury

Mésta, ktera se snazi o titul EHMK, museji pfedlozit pfihladku, ktera obsahuje
podrobny kulturni program na dany rok a musi zahrnovat urlity evropsky rozmeér.
Program, ktery se sklada pfedev8im ze spole¢né kulturni spoluprace, by mél splfiovat
vysoké naroky, co se tyCe umeélecké a kulturni kvality a mél by odpovidat pfedem
danym cilim projektu. Duraz se klade na hlavni dvé kritéria, ktera jsou ,Evropsky
rozmér®a ,Mésto a obéané“*

Skupina ,Evropsky rozmér“ musi napfiklad podpofit spole€nou kooperaci mezi
umelci, ktefi kladou dlraz na kulturu, a mésty z ur€itych ¢lenskych statli. Skupina by
meéla pozdvihnout kapital kulturni rozmanitosti Evropy a podpofit spole€ny charakter
evropskych kultur.?? Konkrétné jde o to, aby kandidatské mésto poukazalo na své
vztahy a misto v Evropé, na svoji ulohu, kterou hraje v evropské kultufe a na svoji
ucast na evropském, uméleckém a kulturnim zivoté. Tento rozmér muize mésto
pojmout jako kulturni dialog a vyménu sjinymi kulturami a umélci, jejichz
prostfednictvim podpofi mezikulturni dialog. Evropsky rozmér projektu se navic
vyznacuje celkovym zaclenénim do evropské &innosti v oblasti kultury, které odpovidaji
prioritdm v ramcovém programu v oblasti kultury, takzvanému programu ,Kultura®,
ktery zahrnuje propagaci programu, piedavani evropskych cen, pofadani konferenci na
evropské urovni a podpora setkavani umélcu a kulturnich subjektl, jejichz cilem je
spoluprace.”

Program kategorie ,Mésto a obcané” by mél podporovat zapojeni obc¢anu
daného mésta do projektu, byt udrzitelny a tvofit nedilnou soucast dlouhodobého
kulturniho a spoleéenského vyvoje daného mésta.** PfitaZlivost, co se ty&e mistni nebo
evropské urovné, je jednim z kliCovych cild evropského hlavniho mésta kultury. Je
potfeba se vyhnout veSkerym udalostem vyhradné mistniho vyznamu. DalSi cil akce je
podpora turistiky na evropské urovni. Kromé zviditelnéni celé akce je potfeba podnitit
ucast obCanll v programu daného mésta, regionu i SirSiho okoli. Tak budou mit

obyvatelé pocit, Ze jsou do programu skutec¢né& zapojeni. Mésto musi vypracovat

2L MINISTERSTVO KULTURY CR. Ramcové informace k podavani prihlasek do projektu [online]. [cit.
2014-12-05]. Dostupné z: http://www.mkcr.cz/assets/evropska-unie/evropske-hlavni-mesto-
kultury/Ramcove-informace-k-podavani-prihlasek-do-projektu-1.doc.

*2 Tamtéz.

% MINISTERSTVO KULTURY CR. Pokyny pro mésta kandidujici na titul Evropské hlavni mésto kultury.
[online]. [cit. 2014-12-05]. Dostupné z: http://www.mkcr.cz/assets/evropska-unie/evropske-hlavni-mesto-
kultury/navod-doc633_cs.pdf.

2 MINISTERSTVO KULTURY CR. Ramcové informace k podavani pfihlasek do projektu [online]. [cit.
2014-12-05]. Dostupné z: http://www.mkcr.cz/assets/evropska-unie/evropske-hlavni-mesto-
kultury/Ramcove-informace-k-podavani-prihlasek-do-projektu-1.doc.
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vyvazeny projekt, ktery poukaze na zvladtnosti mésta, jako soucéast evropské kultury.
Mé&l by vzbudit zajem a stat se pfitaZlivym pro mezinarodni vefejnost a soucasné
vzbudit nadSeni mistnich obyvatel. Podle tohoto kritéria by mélo mésto vytvofit
program trvalého uc&inku, ktery by zapadl do dlouhodobého rozvoje mésta a ktery

prevysuje nestalost individualnich kulturnich akci.?®

Vybérové fizeni
Vybé&rové fizeni, které je chapano jako oficialni, pfedem uréeny® proces vybéru
a hodnoceni pfihlasenych mést do projektu EHMK, neni jednoduchou zalezitosti.

Celkova pfiprava a vybér trva nékolik let a sklada se z nékolika ¢asti.

Podani prihlasky
Zadost o kandidaturu na EHMK se podava $est let pfed zahajenim projektu. Od
roku 2011 jsou pro kazdy rok vybrany dvé zemé Evropské unie podle jasné

stanoveného poradi.?’

Predvybérova faze

Vybérova komise se sklada ze tfinacti ¢lend. Sedm z nich jsou odbornici
jmenovani evropskymi institucemi, zbytek ¢lenu je jmenovan ¢eskym Fidicim organem.
Tato komise se v ramci pfedvybérové faze seznami se vdemi podanymi pfihladkami,
po peclivéem procteni a uvazeni komise zvefejni mésta, ktera byla vybrana do uzsiho

vybéru.?®

Vybérovy usek

Kandidatska mésta, ktera se dostanou do tésnéjSiho vybéru, poté museji svou
pfihlasku dokondit na zakladé programu, ktery predlozili v pfedvybérové fazi. Vybérova
komise se na pozvani Ministerstva kultury sejde a znovu detailné projde dokoncené
pfihlasky kandidatskych mést. Na tomto jednani vybérova komise zhodnoti plany

kandidatskych mést z tésné&jSiho vybéru a z pohledu kritérii, ktera jsou stanovena pro

> MINISTERSTVO KULTURY CR. Pokyny pro mésta kandidujici na titul Evropské hlavni mésto kultury.
[online]. [cit. 2014-12-05]. Dostupné z: http://www.mkcr.cz/assets/evropska-unie/evropske-hlavni-mesto-
kultury/navod-doc633_cs.pdf.
% KOCIANOVA, R. Personélni éinnosti a metody personalni prace. Praha: Grada, 2010, str. 101. ISBN
978-80-247-2497-3.
2" MINISTERSTVO KULTURY CR. Ramcové informace k podavani pfihlasek do projektu [online]. [cit.
2014-12-05]. Dostupné z: http://www.mkcr.cz/assets/evropska-unie/evropske-hlavni-mesto-
I2<8ultury/Ramcove-informace-k-podavani-prihlasek-do-projektu-l.doc.

Tamtéz.
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tuto kulturni akci s hlediskem na doporu€eni, ktera udélii na predvybérovém
shromazdéni. Komise nasledné propracuje detailni zpravu, ktera posuzuje klasifikaci
programl kandidatskych mést z tésnéjSiho vybéru, v€etné opodstatnéné rady ke
jmenovani urgitého mésta v CR na titul EHMK. Zprava obsahuje rovnéz doporudeni

pro vybrané mésto ke zlepSeni.

Nominovani

Nazev mésta, které komise ur€i budoucim EHMK, je oznameno na tiskové
konferenci, ktera nasleduje po zasedani komise zabyvajici se finalnim vybérem. Rada
ministrd EU nasledné nominuje uréena mésta Evropskymi hlavnimi mésty kultury na
konkrétni rok. Ziskani titulu neni lehka a jednoducha véc. Je to vysledek nékolikaleté
pripravy, ktera potfebuje kvalitni zazemi a tym odbornikd, ktefi védi, co délaji. Ziskem
titulu by se mélo zazemi jesté vice prohloubit, jelikoZ projekt neni jenom o kulture, ale
i o financich. Je potfeba zazemi upevriovat, aby mésto mohlo z titulu tézit co nejdéle a

po vech strankach.?

2 MINISTERSTVO KULTURY CR. Ramcové informace k podavani pfihlasek do projektu [online]. [cit.
2014-12-05]. Dostupné z: http://www.mkcr.cz/assets/evropska-unie/evropske-hlavni-mesto-
kultury/Ramcove-informace-k-podavani-prihlasek-do-projektu-1.doc.
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3 SEZNAMENI S PROJEKTEM PLZEN 2015

Mésto Plzenn se zuc€astnilo soutéze o titul EHMK zejména kvali nékolika
prednostem, kterymi disponuje. LeZi na soutoku fek Mze, Radbuzy, Uhlavy, Uslavy.
Mésto je proslulé hlavné jako stfedisko tézkého strojirenstvi, na emz se podili
spoleénost SKODA, a. s., a pivovarnictvim. Znacky Gambrinus a Plzefisky Prazdroj

jsou svétoznamé.*

Predpoklad pro uspéch
Plzeri by rada v projektu Plzen 2015 predstavila koncept otevieného,
kreativniho mésta, ktery zaru€uje obrovskou zménu od nyné&jSiho obrazu mésta. Mésto
se chce pfirozenym, nenasilnym a inovativnim zpUsobem zapsat na kulturni mapu
Evropy, kde by co nejkladnéji vyuzila pravé proslulosti svého jména, které dalo nazev
nejslavngjSimu pivu na svété. Hlavnim cilem kandidatury je, aby jméno mésta
v Evropé& i mimo ni.**
Predpoklad pro Uspéch v kandidatufe Plzné na EHMK je tvoren témito prvky:*
e podnikatelské mésto — uznava individuaini silu a sobéstaCnost, pro mésto je to
pfilezitost spatfovat uplatnéni hodnoty jak pro malé, tak i stfedni podnikani
v kultufe
e skvéla poloha — jedna se o hraniéni pfechody s Némeckem a také o evidentni
ucast z jejich strany — pro mésto je to pfilezitost kvuli vynikajicim spolupracujicim
vztahum, zdlraznovat Némecko jako moznou pfilezitost vstupu do Evropy
e dynamiénost a vlastenectvi — jednd se o starSi generaci obyvatel, jejich
kulturnost a zapojeni do vefejnych véci — pfilezitost zvyraznit historii a tradici mésta
v evropské souvislosti
e cetna pohyblivost mladych lidi — mozZnost, jak jim vyjit vstfic kvdli jejich
nespokojenosti s malym regionalnim pfesahem mésta v projektu EHMK — zejména
pak jeho dlouhodobé obhajitelnymi ucinky
e potencial pro vzdélanostni spoleénost — Zapadoceska univerzita — v Plzni je

velky pocCet obyvatel, ktefi jsou vysokoSkolsky vzdélani — Sance k tomu, predstavit

% PROCHAZKA, Zdenék. Privodce po Ceské republice. Plzefisky kraj: Kartografie Praha, 2004. ISBN 80-
7011-803-2.

*! prihlaska mésta Plzné na titul Evropské hlavni mésto kultury [online]. 2010, [cit. 2014-12-19]. Dostupné
z: http://www.plzen2015.cz/sites/default/files/plzen_prihlaska_cz.pdf.

% Tamtéz.
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koncept kreativity, ktery se bude zakladat na kultufe coby moznosti k rozvoji pro
mésto
e vice nez dvacetilety zvyk systémové opory kultury v mésté — coz dokazuje

Program rozvoje kultury ve mésté Plzni na léta 2009-2019%

DalSim faktorem, ktery PlzehA pfiblizila ktitulu EHMK, je obétavost a
podnikavost obyvatel mésta. Jak v minulosti, tak v pfitomnosti se museli naudit
spoléhat na svoje vlastni sily. Obyvatelé mésta Plzné se vyporadali s nasledky
spojeneckych naletd, pfi kterych byla zniéena velka &ast centra Plzn&, Skodovy
zavody, obytné &tvrti, hlavni nadrazi a postupné znaéné poskozeny ostatni ¢asti mésta,
v&etné& obou dvou pivovar(l. Takovou zku$enosti fada eskych mést neprosla.®*

Mésto podalo pfihlasku na post EHMK 31. fijna 2007. V srpnu 2008 byl
zverejnén projekt s nazvem Integrovany plan rozvoje mésta Plzeri — Evropské hlavni
mésto kultury 2015%. Ve stejném roce prob&hla zména vizualizace mésta a logo
kandidatury na EHMK se stalo oficialnim logem pro veSkerou prezentaci mésta.
Vydany byly tiskové zpravy, které informovaly o kandidatufe mésta a spustily se
webové stranky www.plzen2015.cz. Cilem kampané, ktera pocala v dobé podani
pfihlasky mésta Plzné do projektu EHMK, nebylo pouze zvySeni povédomi ob&anl o
projektu kandidatury na hlavni mésto kultury, ale i 0 mésté jako takovém. Dulezita a
nedilna soucast cile kampané také byla podpora samotnych Plzefan(. Hlavni bod

kampané byla otevienost a navazani dialogu s vefejnosti.*®

% Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-05 ]. Dostupné z:
Q}tp://mmw.plzenZOls.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEG|E_PIzen_2015_finaI.pdf.

Tamtéz.
% Tamtéz.
36Inl‘egrovany plan rozvoje mésta Plzeri — Evropské hlavni mésto kultury 2015 [online]. 2008 [cit. 2014-12-
19]. Dostupné z: http://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/08/PEHMK_IPRM_dokument.pdf.
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3.1 Nastroje pro propagaci projektu Plzen 2015

Corporate design
Corporate design neboli jednotny vizualni styl chapeme jako ,vizualni
zvyraznéni firmy, jehoZz zakladem je logotyp pouzivany ve vSech projevech firemni

prezentace®.*’

Logo

V pfipadé mésta Plzné se jedna o samotné logo. Logo kandidatury navic tvofi
od roku 2008 oficialni logo mésta. Tudiz diky klasickym propagacim ¢&i prezentacim
samotného mésta a prezentacim kandidatury na EHMK tak mohlo automaticky
dochazet k dllezité synergii. Vitézné logo vze$lo z Ustavu uméni a designu
Zapadoceské univerzity. Jeho autorkou je studentka Lucie Kozantova, graficky
dopracovaval logo Petr Kolaf. Nazev mésta na ném nejdfive doprovazelo heslo
,Kandidat na Evropské hlavni mésto kultury 2015.“ Po potvrzeni vyhry postu dale uz
jen ,Evropské hlavni mésto kultury 2015.“ Pismo je v souladu s Manualem jednotného
vizualniho stylu mésta Plzné. Barevné znazornéni loga vychazi z barevného
znazornéni historického znaku mésta Plzné. Pozitivni varianta loga se pouziva pro

véechny aplikace na bilém podkladu, negativni barevna varianta loga se nevyskytuje.*®

Verejny prostor

Hlavnim cilem propagace na post EHMK byli, jak uz bylo zminéno, samotni
obCané mésta. Mésto k tomu aktivné vyuzZivalo vefejny prostor. Tento komunikacni
nastroj se da povazovat za typ reklamy, ktera je chapana jako propagacni aktivita,
ktera zahrnuje reklamu a podporu prodeje a sluzeb prostfednictvim médii (TV, tisk,
rozhlas, apod.)*

Klicovym projektem kandidatury byl a je projekt 4x4 Cultural Factory Svétovar.
Tento projekt pojednava o rekonstrukci arealu, ktery dfive byval pivovarem s nazvem
Svétovar, a to pro cile kulturniho a lokalitniho centra, jenz by mél slouzit jako zazemi
pro realizaci vétSiny &asti programu. Podstatou celého projektu je v CR dosud

nerealizovany provozni vzor pfistupného kulturniho mista, které je v roce 2015 EHMK.

" Manual Jednotného vizuélniho stylu mésta Plzné [online]. 1999][cit. 2014-12-19]. Dostupné z:
http://socialnisluzby.plzen.eu/download.aspx?dontparse=true&File|D=1759.

% Tamtéz.

% cLOW, K., D. BAACK. Reklama, propagace a marketingova komunikace. 1. vyd. Brno: Computer Press,
2008, str. 162. ISBN 978-80-251-1769-9.
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Hlavni cil projektu je vytvofit funk&ni, kulturni prostor, ktery bude slouZit k poskytnuti
a predstaveni uméleckych praci mistniho i neregionalniho vyznamu. Podstatnou
soucasti projektu 4x4 Cultural Factory Svétovar je zapojeni vefejnosti, zejména
v pfimé Gcasti na uméleckych a kulturnich aktivitach.*

Programova pfiprava projektu zahrnuje tyto aktivity:**

e ,Svétovar od zitra“ podporuje okamzité bydleni a animaci prostoru ob&anskému
sdruzeni Svétovar, o. s., které je podminkou nutnou k ziskani znalosti budoucich
uzivateld;

e poradani vzdélavacich a kulturnich sezeni s ¢&leny Svétovar, o. s. jako
programovou pfipravu pro rok 2015;

e navazovani kontaktu se zahrani¢nimi partnery;

e aktivni ¢innost koordinace Plzen 2015 v siti ,TO BEER OR NOT TO BEER®;

e propagace projektu jak na uzemi mésta, tak na Uzemi regionu i na uzemi EU.

S rozvojem EHMK mnoha mésta, ktera kandidovala, v€etné Plzné, zapojila do
projektu EHMK i SirSi region a skoro vZdy se jednalo o uspésnou strategii. Co se tyCe
Plzefiského kraje, jedna se o zapojeni obyvatel mimo jiné do akci, které nejsou
subvenci v programu Plzen 2015, tak i o aktivity, které budou dovrSeny a prezentovany
na uzemi mésta Ci kraje vroce 2015. Region Plzeriského kraje ma nedostatecné
zmapované kulturni aktivity a jejich informacni spojeni. Z tohoto dlivodu je zfejmé, ze
perfektni uskutecnéni projektu Plzern EHMK 2015, by mohlo jednoznaéné zaclenit
region do projektu a napomoci tak k uskute¢néni fady projektll na pudé Plzenského
kraje a neméné pfispét k rekonstrukci kulturni infrastruktury, kterd umozni rozvoj

regionalni kultury.*

9 Manual Jjednotného vizuélniho stylu mésta Plzné [online]. 1999 [cit. 2014-12-19]. Dostupné z:
socialnisluzby.plzen.eu/download.aspx?dontparse=true&FilelD=1759.

* Tamtéz.

* Tamtéz.
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4 MEDIALNi PROSTREDKY K PROPAGACI PROJEKTU
PLZEN 2015

Pojem meédia se fadi k nejpouzivanéjSim pojmim dnesni doby. Pojmem
rozumime pfedevsim tisk, rozhlas, televizi, popfipadé média, ktera jsou zaloZzena na
digitalnim zpracovani a pfenosu dat, ktera nesou oznaceni ,nova“. Pochazi z latiny a

znamena prostredek, prostrednika.*®

Krizova komunikace s médii

Pokud jde o technické nastroje krizové komunikace, pfilis se nelisi od
prostfedkdl bézné komunikace. V ramci krizové komunikace oslovujeme média spiSe
jinym zpGsobem, napfiklad zpdsobem ,pfiméfeného mnozstvi vystup.“**Za urgitych
okolnosti se mlze vyuzit vice bulvarizujici pfistup, nesmi se vSak dopustit, aby se
tento prostfedek obratil proti nam.

Mezi nejb&znéjsi strategické postupy krizové komunikace patfi:*®
e vydané tiskove zpravy a tiskova prohlaseni (nej¢astéji zverejfiovana na internetu);
o tiskové konference vyjadfujici se k problému;
e snaha o ziskani prostoru, zejména v audiovizualnich médiich;
e Kkrizova inzerce;
e medialni lobbing;
e snaha o spoleCenskou aktivizaci k vyfeseni problému;
e medialni zaStitovani se autoritami;
e koncentrace, pfipadné rozptyleni zdroje problému;

e pfesunuti zdroje problému.

Podle potfeby a povahy problému se jednotlivé metody v praxi samoziejmé

kombinuji. Vzdy ale plati, Zze snaha o FeSeni problému nesmi pusobit kieCovité.

“ JIRAK, J., B. KOPPLOVA. Média a spolecnost. 1. vyd. Praha, 2003, str. 55. ISBN 80-7178-697-7.
“ BEDNAR, V. Krizova komunikace s médii. 1. vyd. Praha, 2012, str. 66. ISBN 978-80-247-3780-5.
* Tamtéz, str. 60.
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4.1 Komunikace k projektu Plzen 2015

Komunikaci je mozno chapat jako vyménu informaci, ktera se odehrava mezi
autoritami, organizacemi, jednotlivci, médii a skupinami.*® Komunikace je kli¢ovou
soucasti k pfipravé projektu Plzer 2015, coz zdUraznila i Evropska komise v hodnoceni
prihlasky mésta Plzné, kdyz uvedla, ze doporuci zvySeni rozpoctu jak na komunikaci,
tak i na marketing, aby bylo mozné zabezpedit skuteény evropsky dopad projektu. Ze
zkuSenosti jinych Evropskych hlavnich mést kultury je patrné, zZe spojeni je kliCovym
Cinitelem pro kladny vysledek projektu. Samotna zkusenost z kandidatury na Evropské
hlavni mésto kultury v Ceské republice ukazala silu marketingu. Napiiklad Ostrava
zvolila velice agresivni a manipulativni marketing, ktery presvédcoval vefejnosti o faktu,
Ze mésto Ostrava je v boji o titul &islem jedna a Plzefl nema $anci titul ziskat.*’

Co se tyCe oblasti marketingu a komunikace, je velice zasadni spoluprace
s Odborem pro prezentaci a marketing, ktery disponuje nezuc¢astnéné v projektu EHMK
primarni pravomoci v otazce, jak se bude mésto prezentovat jako turisticky pfitazlivy
cil. Stejné efektivni spoluprace, ktera usti na spoluplsobeni aktivit a nejucinnéjSim

uZiti rozpodtd, by méla byt sefizena i s danym Gfadem v Plzefiském kraji.*®

Hlavni cile v komunika&nich aktivitach v projektu Plzefi 2015 jsou:*°

e zvySeni povédomi neodborné i kvalifikované vefejnosti, ktera zahrnuje i média,
o projektu EHMK, jeho uspofadani a pozitivnim dopadu na mésto i na region;

e ziskani podpory vefejnosti a motivovani k zapojeni do projektu;

e prohloubeni diveéry lidi v organizaci spole¢nosti Plzefi 2015 i mésta jako nositele
titulu EHMK;

e zviditelnéni potencialu v ramci CR i Evropy tak, aby se Plzen stala permanentnim
zdrojem inspirace a vymeény zkusenosti;

e zatraktivnéni mésta i regionu jako turistické destinace a Sifeni pozitivniho mésta

i regionu.

4 VYMETAL 8., Krizova komunikace a komunikace rizika. 1. vyd. Praha: Grada, 2009, str. 16. ISBN 978-
80-247-2510-9.

4 Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-05 ]. Dostupné z:
http://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEGIE_PIzen_2015_final.pdf.

*® Tamtéz.

* Tamtéz.
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Zakladni principy v komunikaci projektu Plzef 2015 jsou:>
e otevienost, ktera je zaroven jednim z horizontalnich témat;
e spole€na vyborna komunikace s tymem a méstem;
e pozitivni spojeni s médii a medialnimi partnery;
e pracujici rezim brandingu;
e pritazlivy jednotny vizualni styl;

e spoluprace s méstem a krajem.

Vztahy s médii
Tato aktivita pfedstavuje spolupraci s médii, kterd probiha na v8ech urovnich,
at uz se jedna o média plzefiska, regionalni, celostatni, evropska ¢i svétova.
Primarnim pravidlem je aktivni pravidelné podavani informaci.
Tato aktivita zahrnuje tyto nastroje:*
e neformalni a pravidelné setkavani ¢lend tyml se zastupci médii;
e formalni setkavani prostfednictvim tiskovych konferenci;
e organizované navstévy novinard v Plzni a Plzefiském kraji;
e zvefejhovani tiskovych zprav;
e vyhledavani medialnich partnerstvi a utésnéni novinaiskych partnerstvi s kliCovymi
médii s vysokou sledovanosti;

e navazani vztahu se zastupci zahraniénich médii a agentur v CR.

Obecné plati, Ze veSkera Cinnost k projektu Plzef 2015 je pfimym nastrojem
komunikace, ktera je chapana jako prostfedek, jimz se firma snaZzi informovat,
presvédCovat a pfipominat se zakaznikim, v tomto pfipadé ob&anim, v souvislosti se
znackou, v tomto pfipadé projektem, ktery propaguii.>

Veskeré plany programu v pfedbézném obdobi jsou komunikaCnimi
pFilezitostmi, které musela Plzer 2015 pouzit k reprezentaci projektu i faktickych témat,
napfiklad:

e Den Evropy: 9. kvétna 1950 byl u€inén prvni krok k zaloZzeni Evropské unie. Od
roku 1985 se tento den pfipomina pod nazvem Den Evropy. Dne 8. kvétna 2014 se
na namésti Republiky v Plzni uskuteCnil tento projekt, kde byl pro navstévniky

pfipraven bohaty program v podobé vystoupeni nékolika kapel, a prostfednictvim

50 Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-05 ]. Dostupné z:

Qlttp://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEG|E_PIzen_2015_finaI.pdf.
Tamtéz.

2 KELLER, L. K. Strategické fizeni znacky. 1. vyd. Praha, 2007, str. 359. ISBN 80-247-1481-7.
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infostank se navstévnici mohli zeptat na vSe, co je zajimalo ohledné projektu
Plzeh 2015.

e Den Meliny Mercouri: 12. ervna 2014 se v Plzni uskute¢nil projekt Den Meliny
Mercouri, ktery vznikl na poCest fecké ministryné kultury. V tento den bylo v centru
meésta pfipraveno vice nez 30 stanovist' s nejriiznéjSimi dilnami a aktivitami jak pro
starSi roCniky, tak i pro déti. Soucasti programu byla napfiklad rizna tanecni,
divadelni a hudebni vystoupeni.

e Foérum pro kreativni Plzen: zde posluchaci zjistili, zda se naplfuje strategie EHMK
a také méli moznost seznamit se s programem projektu Plzeh 2015.

Kromé téchto aktivit b&Zi od kvétna 2011 cyklus diskuzi spoleéné s Ceskym
rozhlasem Plzen. Vedle rozhlasovych diskuzi se organizovala dalsi sezeni a setkavani,

ktera otevirala témata spojena s projektem EHMK.*

Marketing mésta jako nositele titulu EHMK 2015 zahrnoval predevsim:>*
e lokalni outdoor kampané;
e reklamni kampané ve sportovnich a kulturnich arealech;
e inzerci v médiich;
e prezentaci mésta na internetu;
e presstripy pro zahrani¢ni novinare;

Z uvedenych bodl vyplyva, Ze propagace projektu Plzern 2015 byla a je
z vétSiho useku marketingovym tahem turistického ruchu. Cestovni ruch se stal jednim
z témat, kterému se pfi realizaci projektu Plzefi 2015 musela vénovat vétsi pozornost.
Mésto se pfipravuje vyuzit potencialu titulu pro rozvoj cestovniho ruchu a pfipravit se

na prival domécich i zahraniénich turistc.>®

Propagace projektu Plzefi 2015 v oblasti cestovniho ruchu zahrnovala:*®
e vytvofeni dosud neznamé fady informacnich produkti o mésteé;
e noveé webové stranky, kde se bude mésto prezentovat;
e vystavni akce a poradni veletrh(l se zamérenim na cestovni ruch;
e priedstaveni mésta Plzné jako nositele titulu EHMK v prezentaénim stanu CR na

vystavé Expo 2015;

53 Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-15 ]. Dostupné z:

http://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEGIE_PIzen_2015_final.pdf.
Tamtéz.

% Tamtéz.

% Tamtéz.
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e vytvoreni lepSich nabidek sluzeb v informacnim centru mésta;
e vytvofeni vicejazyEného navigacniho zafizeni po celém uzemi mésta;

¢ vytvofeni novych propagacnich materialu.

Spoluprace v okruhu komunikace a marketingu

Vzhledem k tomu, Ze mésto ziskalo titul Evropské hlavni mésto kultury, vyvstaly
kompetence a role s Odborem pro prezentaci a marketing mésta Plzné.

Za cil se povazuje:®’
e vytvareni znacky a dobrého vzhledu mésta;

e rozSifeni cestovniho ruchu ve mésté.

Sice se zde hovofi o cilech dlouhodobych, které nejsou spojeny jenom
s projektem Evropské hlavni mésto kultury, nicméné realizace projektu mize byt témto
cilam velice napomocna. Cilem spole¢nosti Plzenn 2015 je ale samoziejmé vyborné
uskuteénéni projektu a kladny vliv na dalSi léta kulturniho Zivota ve mésté. K tomu se

vztahuji marketingové i komunikaéni aktivity spole¢nosti.

Ukolem spole¢nosti Plzefi 2015 je:*®
e zajiStovani komunikace a medializace projektu EHMK jako takového;
e zajiStovani komunikace spojené s medializaci a aktivitami spole¢nosti Plzen 2015;
e zajiStovani marketingu urcitych programovych aktivit, které vytvafi spoleCnost
v ramci projektu EHMK;
e zajiStovani koordinace aktualit, medialnich vystupd projektu EHMK smérem
k vefejnosti;
e poskytovani potiebné soucinnosti s autory dokumentu v oblasti cestovniho ruchu.
Ackoliv byly tyto body pouze orientaéni, mésto je splnilo a pfidalo navic jesté

par aktivit, které zlepsily obraz mésta jako drzitele titulu EHMK.

> Strategie spole¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-16]. Dostupné z:
Qsttpzllwww.plzen2015.net/wp-content/upIoads/ZOOQ/lO/STRATEGIE_PIzen_2015_finaI.pdf
Tamtéz.
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5 FINANCOVANIi PROJEKTU PLZEN 2015

Vychodiska

Kazdé financovani kteréhokoliv projektu je pokazdé zasadni a kritickou otazkou
jeho pfiprav a realizace. Faktem je, ze uspé&Snému projektu se jeho finance vrati, ne
vzdy je to ale v podobé pfijmu z vefejnych rozpoctd, vétSinou se jedna o vynosy
z oblasti sluzeb, dale pak z oblasti cestovniho ruchu. V kontextu s ekonomickym
propadem, ktery hodné omezil projev v oblasti vefejnych rozpoctl, byly sledovany
individualni poZadavky programu EHMK, které se vztahovaly na rozpoéet mésta a
jinych vefejnych subjektl. Zastupitelstvo mésta Plzné, které rozhodlo o ucasti v soutézi
na EHMK, se timto krokem zavazalo k zajisténi veSkerych podminek pro uspé&snou
realizaci projektu v pfipadé ziskani titulu.*

Zakladni zasada financovani projektu EHMK je vicezdrojovost, ktera je
i zakladnim predpokladem pro financovani &innosti obecné prospé&snych spoleénosti.®
Velmi dobrym pfikladem této zasady je mésto Linz, které neslo titul EHMK v roce 2009.
Zde se na financovani rovnomérné podileli jak mésto, tak i spolkova zemé a zapojilo se
i Rakousko. VSichni z téch subjektd financovali projekt ¢astkou dvacet miliona eur.
Druhym pfikladem s touto zasadou je mésto Essen, které neslo titul EHMK v roce
2010. Toto mésto ziskalo ze statni pokladny subvenci vyssi, nez jakou poZadovalo.
Projekt mésta Plzné neni finan¢né naroc¢ny, jako byly projekty Linze a Essenu, presto
vSak kladl na vefejné rozpocty velké naroky. Hlavnim cilem je zajistit finanéni kryti
programu pro rok 2015 a snim souvisejici aktivity tak, aby byly uskuteénény
predpokladané vynosy z projektu, které zvySi ekonomické a mimo jiné i spoleCenské

predpoklady mésta a také regionu.®*

Rozpocet projektu EHMK

Po zisku titulu doSlo k par zménam v rozpoctu financovani projektu EHMK a to
kvdli témto faktoram:®?
e uskuteCnil se vyznamny posun v poloZzce nakladi na investice, napfiklad

v investicich Muzea designu a Zivotniho stylu (investorem byla CR), nové budovy

5 Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-16 ]. Dostupné z:

http://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEGIE_Plzen_2015_final.pdf.

60 SKOVAJSA, M. Obéansky sektor. 1. vyd. Praha: Portal, 2010, str. 209. ISBN 978-80-7367-681-0.

6t Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-16 ]. Dostupné z:

tatpzllwww.plzen2015.net/wp-content/upIoads/ZOOQ/lO/STRATEGIE_PIzen_2015_finaI.pdf.
Tamtéz.
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ZapadoCeské galerie (investorem byl Plzensky kraj) a projektu Greenways
(investorem bylo mésto Plzeri) nebyly zajistény prostfedky na realizaci;

e vlada CR jejich rozhodnutim o spolufinancovani projektu EHMK usnesla, Ze
neuvolni dal$i prostfedky na projekt, namisto toho nafidila ministrovi kultury CR
nalézt tyto chybéjici finance v rozpo&tu Ministerstva kultury CR;

e Ministerstvo kultury CR uvolnilo finance v rozsahu dvaceti milionti K& v letech 2012,
2013, 2014 a dalSich &tyficet miliént uvolni v roce 2015. Tyto prostfedky budou
pouzity na pfipravu a uskute¢néni programového sektoru projektu EHMK a na
v8echny akce s timto spojené (marketingova strategie, komunikace, apod.);

e predpokladané provozni naklady byly a budou kryty z rozpo¢tu mésta;

e do konce roku 2012 se nedohodly podminky Plzenského kraje na zajisténi
dostatecnych financi k uskute¢néni programového dilu projektu;

e spolecnost Plzen 2015 &inné pracovala na ziskani financi z programa EU.

5.1 Puvod financovani

Nize zvefejnéné informace o financovani projektu EHMK se tykaji zajisténi
fungovani spole¢nosti Plzefi 2015 &innosti v té&chto oblastech:®®
e zabezpeceni podminek pro realizaci projektu;
e zajisténi ucasti cilovych skupin;
e zajiSténi komunikace a podpora venkovnich vztaha;
e pozorovani a klasifikace projektu EHMK;
o zajidténi financovani projektu.
VS8echny zdroje financovani projektu Ize fidit podle vice hledisek.
NejvyznamnéjSim hlediskem je puvod ziskanych zdroju. Dle mista se rozliSuji na

interni a externi, dale pak na vlastni kapital a cizi kapital.®

63 Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-17 ]. Dostupné z:
http://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEGIE_PIzen_2015_final.pdf.

® FOTR, J., I. SOUCEK. Investiéni rozhodovani a fizeni projektu. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, str. 46.
ISBN 978-80-247-3293-0.
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Rozpocet mésta
Rozpocet mésta vstupoval a vstupuje do financovani projektu EHMK témito
zpUsoby:®
e dotace spole¢nosti EHMK, které byly urCeny na fungovani spoleénosti,
komunikacni €innosti, pozorovani a klasifikace aktivit;

e programové aktivity, které zahrnovaly projekty Den Evropy, Den Meliny Mercouri,
které se odehraly v letech 2011-2015, otevieni kulturniho mista 4x4 CF Svétovar
a programové projekty v letech 2014-2015;

e podilové aktivity, které zahrnovaly Férum pro kreativni Plzeh v letech 2011-2015
a Arts management;

e vyuziti grantd na kulturni projekty a na podporu projektt propagacnich a iniciacnich
v Plzni, které byly vyuzity v letech 2014-2015;

e osobni aktivity, které byly ve prospéch projektu, hlavné uhrada nakladl na
komunikacni aktivity.

V rozpoc¢tu mésta je od roku 2013 zaloZen rozpoctovy prostor EHMK. Tento
rozpoctovy prostor byla a je dotovan prostfedky z rozpoctu, ktery je ur€eny na aktivity
spojené s projektem EHMK. DalSi pfipadné zdroje mohou byt v pribéhu realizace
i dary, které vénovali méstu na projekt EHMK r0zni dobrovolnici, ackoliv je zde
dodatek, Ze tyto zdroje nemusi byt pfimo pouZity na zadnou aktivitu. Finanéni
prostfedky z popsaného finanéniho prostoru budou uvolnény spole¢nosti Plzen 2015
na pokryti nakladl na hlavni projekty v roce 2015. O uvolnéni téchto financi rozhoduje

Rada mésta Plzné nebo Zastupitelstvo mésta Plzné.®®

Rozpocet Plzeriského kraje
Rozpocet predpoklada vyuziti prostfedkl z krajského rozpoctu na vyhradni kryti

aktivit programu.

Z hlediska finanénich toku se jedna o:®’
e podil na spolufinancovani komunikacnich €innosti — Plzefsky kraj zakomponoval
do marketingovych ¢&innosti a prostfedkd pro prezentaci kraje, jakozto regionu
Evropského hlavniho mésta kultury, a timto zpusobem se prezentoval na domaci

i mezinarodni urovni, v€etné prezentace projektu EHMK;

6 Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-17 ]. Dostupné z:

Qettp://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEG|E_PIzen_2015_finaI.pdf.
Tamtéz.

* Tamtéz.
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e pfimou podporu programovych aktivit realizovanych na uzemi kraje, zejména se
jedna o hlavni programové projekty v letech 2014-2015 a o propagacni a iniciaéni

projekty na uzemi kraje v letech 2012—2015.

Rozpodet Ministerstva kultury CR®®
Vlada CR schvélila sto milion K& na spolufinancovani projektu EHMK
prostfednictvim rozpodtu Ministerstva kultury CR. Tyto prostfedky se postupné
prevadéji do rozpoctu mésta.
Prostfedky Ministerstva kultury CR budou vyuzity na nasledujici:®°
e komunikacni €innosti v projektu EHMK zvlasté, kdyz rozpocet spolecnosti nebude
stadit;
e spolufinancovani pravidelnych akci — Den Meliny Mercouri, Den Evropy, Férum pro
kreativni Plzen;
e reklamni a cilevédomé projekty, které budou uskuteCnény v Plzefiském Kkraji,
Ceské republice i v zahraniéi;

e hlavni programové projekty.

5.2 Operacni programy

Operaéni programy jsou komplexni, vice oborové, obsahujici vécné zaméreni
pro danou oblast. Programy jsou zpracovavany vladou cClenského statu, nasledné jsou
pfedlozeny komisi ke schvaleni. Ziskané prostfedky jsou pfidéleny na programy, které

se nasledné realizuji prostfednictvim konkrétnich projektd.”

V letech 2007-2013

Moznost zisku finanénich prostfedk( z operaénich programu v téchto letech
byla viceméné vylou€ena. SpoleCnost Plzei 2015 pravidelné sledovala zdroje
a analyzovala jejich vyuziti pro financovani svych program(. Za prvotni zdar
spoleénosti Plzefi 2015 se da povazovat program Impuls 2015. Ze spoluprace Ceské

republiky s Bavorskem ziskal projekt finanéni podporu ve vysi 340 000 eur. Tato

%8 MINISTERSTVO KULTURY CR. Statni kulturni politika 2009-2014. Praha. 2009, str. 30. ISBN 978-80-
86310-83-1.

69 Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-18 ]. Dostupné z:
http://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEGIE_PIzen_2015_final.pdf.

" PROVAZNIKOVA, R., Financovani mést, obci a regiond. 2. vyd. Praha: Grada, 2009, str. 163. ISBN
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situace umoznila uskute¢nit spolupraci spolecnosti Plzefi 2015 s kulturnimi aktéry
v SRN v dokonalejsi mife. Partnerem projektu se stalo mésto Regensburg.

V €ervenci 2011 pfipravila spole¢nost Plzefi 2015 spole¢né s Jazykovou skolou
a Stfedni odbornou $kolou a SOU obchodu a sluZeb projekt Dalsi vzdélavani, které se
tykalo problematiky cestovniho ruchu v Plzefiském kraji. Projekt se zaméfil na
jazykovou a odbornou prupravu vzdélavani, kterou maji poskytovatelé sluzeb

v cestovnim ruchu, které se vztahovalo na projekt EHMK."

V letech 2014-2020

Vyuziti operacnich programu v pfistim programovém obdobi EU je zasadni
prileZitost jak pro projekt Plzen 2015, tak i pro udrzitelnost zmén po roce 2015. Pro
podobu vyuziti program( jsou rozhodujici dvé listiny — Strategie 2020 na urovni EU
a Nérodni program reforem zpracovany na trovni CR. Pro zaji$téni silné pozice mésta
je nutné vyvijeni usili ke spolupraci se véemi velkymi mésty v CR. Jde o to vytvorit
uritou dimenzi k podpofe skrze velka mésta, stejné jako tomu bylo v roce 2006.
V dalSi ¢asti nelze predpokladat velké investice do infrastruktury, chybi-li vazby, které
by podporovaly mistni ekonomiku. Lze se tedy oCekavat mensi mozné zdroje, ale vétsi
spolufinancovani. Je dllezité vyjednat zacatek Cinnosti na podporeni rozvoje velkych
mést a vytvoFeni prostoru na podporu rozvoje kulturnich aktivit, které se daji povazovat

za predpoklad ekonomického vyvoje."

Granty a dotace
Dal§im zdrojem financnich prostfedki na podporu programovych ¢&innosti
spole&nosti mohou byt fondy, které zfidila pfimo Evropska komise. Jde o tyto oblasti:"
e (Cinnosti EU v okruhu Skolstvi a vzdélavani mladeze, napfiklad Life-long Learning
Programme, Leonardo, Erasmus, Gruntvig, Culture Programme, Youth for Europe;
e (Cinnosti EU v okruhu nezaméstnanosti a socialnich sfér, napfiklad Progress
Programme, Mutual Learning Programme, Europe Direct.
Moznosti jsou i pfijmy Plzné, Plzefiského regionu:™
e Nadace 700 let mésta Plzné a nadacni fondy mésta — uvazuje se o smlouvani

a spole¢ném pulsobeni programu z grantq;

& Strategie spolecnosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-019]. Dostupné z:

pzttp://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEG|E_PIzen_2015_finaI.pdf.
Tamtéz.

™ Tamtéz.
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e nadace a nadacni fondy, které nejsou drzeny ve vefejné sprave;

e v CR zastoupené kulturni Ustavy: Goethe institut, British Council, Francouzsky
institut, Institut Cervantes atd.;

e Norsky finanéni mechanismus;

e Svycarsky finanéni mechanismus.

Mezi ostatni zdroje se da zahrnout i Cena Meliny Mercouri.” Tato cena, ktera
obsahuje jeden a pul miliénu eur, se da povazovat za primarni pfimou podporu
projektim EHMK. Mésto Plzen ji obdrzelo vroce 2014, podminkou bylo Uspésné
obhajeni programového planu a podminek k projektu EHMK, které byly obsazeny
v podané prihlasce pfi druhém zasedani v roce 2014. Z vySe uvedenych zdroju
spolecnosti byl jiz pouZit pfispévek z programu EK Kultura. Spoleénost Plzer 2015 je
zapojena diky sponzorim do rlznych projektd a dale rozSifuje nabidku stazi

a workshop.

Sponzoring a vlastni pfijmy

Do této skupiny patfi rizné dary prevazné od podnikatelskych subjektu, ale i
primarni vynosy spolec¢nosti zrlznych ¢&innosti. Pokud spole€nost chce ziskat
sponzorské dary z téchto subjektd, je dulezité tyto subjekty zapojit do projektu. Neni
vhodné, aby se Zadalo pouze o pfispévky, musi se za tyto dary nabidnout protisluzba
(zvlasté v dobé ekonomického poklesu).

Velmi vyznamnym nastrojem v oblasti sponzoringu stala Banka kreativniho
kapitalu (BKK). Je to virtualni banka se strukturou penézniho ustavu s rdznou nabidkou
produktl, kde jsou misto finanCnich prostfedkd uloZzeny napady, naméty, poptavky,
smluvené projekty. Diky BKK jsou firmam nabizeny a vyhledavany finanéni moznosti,
které napomohou k realizaci jednotlivych projektd a napadi. Finanéni moznosti
ziskané od firem se stanou bud pfijmem realizatora projektu, anebo se stanou soucasti
prijmového sektoru rozpoctu spolecnosti Plzefi 2015. Za rok 2011 spole¢nost vykazala
sponzorské dary, které prfesahovaly Castku Ctyfi sta tisic korun. Tyto prostfedky

putovaly k realizaci projektu Plzefiské ikony.”®

® Kniha druha: Prehled programu Plzern — Evropské hlavni mésto kultury 2015 [online]. 2014, [cit. 2015-
01-20 ]. Dostupné z:http://issuu.com/plzen20150ps/docs/kniha_2. ISBN 978-80-905671-6-0.

"® Strategie spoleénosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-21 ]. Dostupné z:
http://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEGIE_Plzen_2015_final.pdf.
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Do internich pfijmd zahrnujeme ruzné dary, pfijaté honorafe za poskytnuti
odbornych sluzeb (Skolici ¢innost, poradenstvi). Do pfijma uskutecnovatell projetu pak
spadaiji trzby z prodeje reklamnich pfedmétd, vstupenek apod.”

Jak bylo popsano v kapitole, efektivni Fizeni jednotlivych zdroju a jejich vztahd
je naro¢né. Po dohodnuti a koordinovaném pinéni pfiprav spoleCnosti Plzei 2015
s méstem a krajem je nezbytné logicky vyjednavat nejlepSi podminky k financovani
aktivit EHMK. Zakladnim uspéchem vicezdrojového financovani je vyzadovani souhry
v8ech partnerd a podfizeni se uréenym pravidlim.”® Zcela zasadni podminkou

efektivity financovani smérujiciho k uspéchu projektu je shoda na spole¢ném cili.

" Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-21 ]. Dostupné z:
http://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEGIE_Plzen_2015_final.pdf

"8 SEDIVY M., O. MEDLIKOVA. Uspésna neziskova organizace: 2. aktualizované a dopinéné vydani.
Praha: Grada, 2011, str. 66. ISBN 978-80-247-7187-8.
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6 PROJEKT PLZEN 2015V OCICH VEREJNOSTI

Vychodisko

Prilezitost zviditelnit jméno mésta dava obyvatelim moznost citit vétsi hrdost
a pychu. Jak jiz bylo zminéno, kazdé mésto, které se uchazi o titul EHMK musi
predlozit pfihlasku, kde bude podrobné zpravovany program. Tento program musi
obsahovat dva zakladni body, a to program ,Mésto a obéané* a ,Evropsky rozmér”

Spinéni t&chto bodd je podminkou pro udélovani Cen Meliny Mercouri.”

Pro program ,Mésto a obéané" plati:*

e podnécuje k ucasti ob&any, ktefi Ziji ve mésté nebo v okoli mésta, podporuje interni
zajem o déni a vede k zajmu obcany i z jinych zemi;

e je udrzitelny a tvofi podstatnou a nedilnou ¢ast dlouhodobého kulturniho
a socialniho rozvoje mésta — dulezité je zalozeni dlouhodobych projektd — na tomto
faktu ma stat kompletni pfiprava programu EHMK.

Uvnitf téchto bodl je dulezité, aby mésto vyhovélo pozadavku, a to tak, ze

projekt zajisti Sirokou ucast obyvatel na kulture.

Uéast obyvatel na kulture

Prioritou projektu z pohledu EU je zajistit, aby se obyvatelé mésta podileli na
vytvareni kultury. Jedna se zde o to, aby obyvatelé, kromé navstévovani kulturnich
akci, tvofili kulturu, ktera se povazuje za systém spoleCenskych vztah(,®* v obecném
slova smyslu a chapali ji jako nedilnou soucast jejich Zivota. V programu je zajistovan
monitoring obc&anl, ktefi se podileji na zlepSeni kulturniho Zivota ve mésté a propagaci

mésta v ramci CR i Evropy.

Strednédobé a dlouhodobé hledisko udrzitelnosti
Je dulezité zkoumat kritéria projektu a faktory, kterymi se prokaze, Ze projekt

neni pouze jednorazovou zalezitosti, ktera po uplynuti kalendainiho roku skondci.

" MINISTERSTVO KULTURY CR. Ramcové informace k podavani pfihlasek do projektu [online]. [cit.
2014-12-05]. Dostupné z: http://www.mkcr.cz/assets/evropska-unie/evropske-hlavni-mesto-
kultury/Ramcove-informace-k-podavani-prihlasek-do-projektu-1.doc.

% Tamtéz.

8 BASTECKA, B. Psychosocialni krizova spoluprace. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, str. 286. ISBN 978-80-
247-4195-6.
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Jedna se zejména o tyto faktory:®
e Vliv titulu na EHMK na celkovou proménu mésta a zménu méstské atmosféry;

e vytvofeni nové kulturni dimenze a rozvijejici se moznosti vyuZiji stavajicich
projektu;

e vybudovani nové kulturniho image mésta;

e Vliv celého projektu na celkovy ekonomicky vyvoj mésta.

Neménna posloupnost projektu EHMK je jednou z kliCovych vyzev tohoto
projektu. Program by mél byt impulsem pro dosazeni dlouhodobych cild, nikoliv
jednorazovy projekt bez SirSiho kontextu. Podle Evropské komise v méstech, jez se
stala EHMK, nebyla dosud vyuzita moznost pro dlouhodoby rozvoj mésta, ktery ma
rozdilné zplUsoby — dle zvlastnosti mésta. Jednou z forem tohoto vyvoje mize byt
vytvofeni nové kulturni dimenze za pfedpokladu, Ze je vyuzita v daném roce. Pak zde
hovofime o projektech a organizacich, které mohou byt k dispozici v budoucnu — image
mésta, postaveni z hlediska cestovniho ruchu, apod. Podstatnym dlouhodobym
faktorem vyvoje je atraktivita mésta pro investice v oblasti ekonomiky. Projekt EHMK je
dllezité povazovat za proces, jenz pocita s investicemi do lidského kapitalu s pfinosem

rozvoje spoleénosti.*

6.1 Zapojeni plzenskych ob¢éanu do projektu EHMK

StéZejnim bodem spolecnosti je vlastni pfiprava programu pro rok 2015. Tento
ukon byl jiz podrobné rozpracovavan v prvnim kole kandidatury mésta na titul EHMK.
Je dulezité, aby kazdy plzerisky oban zaznamenal pfinos projektu EHMK. Cilem je
v ramci projektu vytvofit otevieny prostor, ve kterém bude kazdy obcan mit moznost
prezentovat své schopnosti a dovednosti bez klasickych hodnoticich schémat, které se
pouzivaji napfiklad ve Skole.

Soucasné pojeti participace, neboli ,ucast i sdileni®®, obyvatel na kultufe se
zaklada na vytvareni bezpe&ného prostoru pro tvorbu vlastnich napadd u lidi, ktefi
nejsou bézné soucasti umeélecké sféry mésta, i u€astnici volno€asovych aktivit. Pravé

diky participaci muze vzniknout na Uzemi mésta realné zobrazeni, které bude

82 Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-22 ]. Dostupné z:
http://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEGIE_PIzen_2015_final.pdf.

Tamtéz.
8 SLAVIK, J., V. CHRZ a S. STECH. Tvorba jako zpusob poznavani. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2013, str.
246. ISBN 978-80-246-2335-1.
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predstavovat spojeni obyvatel s méstem a které bude zaroveh odlisné od

profesionalnich umeélcu a jejich aktivit.

Principy k pfipojeni vefejnosti:®

e princip davéry a identity: spoCiva v tom, Ze se obyvatelé chtéji ucastnit projektu
EHMK, pfijmou projekt za svUj, maji davéru v jeho kvalitu — obyvatelé by méli
pochopit moznost, kterou projekt EHMK nabizi a pfinos, ktery to pro né mize mit;

e princip otevienosti: vstup do projektu kazdému, kdo se ho chce uc€astnit. K zapojeni
vefejnosti bude slouzit projekt EHMK Banka kreativniho kapitalu, kde bude mit
kazdy ob&an moznost aktivné pfispét tvaréi myslenkou, & napadem.

Zakladni akci participace je projekt Férum pro kreativni Plzeri, ktery slouzi

k zapojeni urcitych pfedem zvolenych skupin. Kazdy kalendafni rok je foérum

soustfedéno na jednu cilovou skupinu. V roce 2011 to byli kulturni aktéfi mésta Plzné

a Plzeriského kraje, nasledné v dal$im roce 2012 aktéfi Podnikatelského sektoru.®

6.2 Cilové skupiny

Pro zapojeni vybranych skupin do projektu EHMK by méla poslouzit
navrhovana mistni kulturni centra na Uzemi mésta. Vzhledem ke skute€nosti, Ze
podileni se na projektu je jednim z piliftG mysSlenky EHMK, bylo by nemyslitelné
nezpracovat oddéleny plan. Soucasti planu je koordinace aktivit v zapojovani obyvatel
do projektu.

Majoritni vybrané skupiny:

e déti a mlddez: zaci ZS, studenti SS a VS. Mladi lidé jsou zakladni cilovou skupinou
pro budoucnost mésta. Tato skupina se bude v budoucnu rozhodovat, zda bude ve
meésté zit €i pracovat;

e organizace, které sidli na uzemi mésta a pusobi zejména v kultufe a podobnych
oblastech;

e podnikatelé: mésto Plzen je dominantni primyslovou a podnikatelskou tradici. Je
dulezité, aby tato vybrana skupina vzala na védomi fakt, ze v projektu jsou rGzné

vyvojové moznosti pro mésto, kde Zije a pracuje;

8 Strategie spole¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-23]. Dostupné z:
Qettpzllwww.plzen2015.net/wp-content/upIoads/ZOOQ/lO/STRATEGIE_PIzen_2015_finaI.pdf.
Tamtéz.
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e obyvatelé trvale Zijici na uzemi mésta: Siroka vefejnost, ktera zahrnuje vSechny

mensiny.

Déti a mladez

Déti, mladez a studenti byli vzdy kliCovou cilovou skupinou ve méstech, ktera
ziskala titul EHMK. Pro mladé lidi muze znamenat titul Evropské hlavni mésto kultury
urcité spojeni do svéta, vnémz se mohou volné vyjadfovat specialné kvuli on-line
médiim. Ty umozfiuji v podstaté online prenadeni aktualnich informaci a zprav.®’
Teenagefi maji uz od stfednich Skol moznost srovnani a jsou si védomi toho, jaké
moznosti se jim oteviraji v méstech, které vsadily na technologii, kreativitu a kulturu.
Cilem projektu EHMK 2015 je ukazat jim, ze tyto moznosti se pro né oteviraji i ve
meésté Plzen a Ze maji moznost se i samy podilet na rozvoji mésta.

Obcéanstvi déti a mladych lidi je prioritni soucasti pfihlasky EHMK ,Mésto
a obCané”, Zajistovani dlouhodobych aktivit je pro tuto cilovou skupinu organizaéné
i finanéné nad moznosti tymu EHMK. Z této pfi€iny se spole¢nost Plzen 2015 chce
zaméfit spiSe na volnoCasové aktivity, zajmové a mimoskolni ¢innosti formou integrace
do projektu a nabidnout moznost uskute¢néni akci teenager( diky realizaci programu
v€etné pfiprav. Pfedpokladem zapojeni déti a mladeze do projektu EHMK stoji
predevSim na ochoté déti a teenagert spolupodilet se na projektu. Spole¢nost Plzen
2015 bude propagovat tyto Cinnosti pfedevSim efektivni komunikacni kampani, ktera
bude zamé&fend na tuto cilovou skupinu a vyuzZivanim elektronickych médii a webovych

stranek spoleénosti jako dal$i formu komunikace.®

Hlavni cile:®
e ziskani déti a mladych lidi pro myslenku projektu EHMK, umoznéni ziskani
hlubSiho porozuméni toho, Ze se jich projekt tyka a ze se mohou podilet na jeho
vytvareni;
e predstaveni détem a teenagerim projekt jako moznost ke zméné mésta v lepsi

misto pro jejich Zivot, zabavu a budouci zaméstnani;

8 JURASKOVA, 0., P. HORNAK a KOLEKTIV. Velky slovnik marketingovych komunikaci. 1. vyd. Praha:
Grada. 2012, str. 132. ISBN 978-80-247-8203-4.
88 Strategie spolec¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-24 ]. Dostupné z:
Qgttp:llwww.plzen2015.net/wp-content/upIoads/ZOOQ/lO/STRATEGIE_PIzen_2015_finaI.pdf.

Tamtéz.

38


http://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEGIE_Plzen_2015_final.pdf

e motivace déti a mladych lidi, aby po zkuSenosti z vyménnych pobytli a studii
v zahraniCi méli zajem vratit se a zacit vyvijet usili na vytvofeni kariérniho

a rodinného zZivota ve mésté Plzen.

Organizace, které sidli na Uzemi mésta a pusobi zejména v kulture
a podobnych oblastech

Profesionalni &innost kulturnich organizaci vytvafi spojeni kultury v Plzni
a Plzefiském kraji. Propojeni téchto subjektd do projektu EHMK se povazuje za
samoziejmou.

V roce 2010 pUsobilo na uzemi mésta Plzné pfes 800 nestatnich neziskovych
organizaci, spolkl a sdruzeni, ktera méla nejriznéjsSi zaméreni. Pro spole€nost Plzen
2015 je dulezité, aby mésto zajistilo vétsi profesionalizaci, co se tyCe rlznych
seskupeni, které jsou bud soucasti projektu 2015, nebo se riznymi zpUsoby podili na
spojeni obyvatel v projektu v sekci pfiprav. Pro tyto subjekty byl vyvinut vzdélavajici
dokument, ktery spada do ramce celoZivotniho vzdélavani®

Hlavni cile:**

e pomoci vytvaret prostiedi, kde je neziskovy sektor neménnou spojnici mésta se
schopnosti garance kvality poskytovanych sluzeb;

e zajisténi kvality realizace programu v roce 2015 a udrzeni zmén vytvofenych po
roce 2015;

e pfispéni k zapojeni co nejvétSiho mnozstvi nestatnich neziskovych organizaci do

pfipravy a realizace programu.

Podnikatelé

Podnikatelé, dle jedné charakteristiky ,osoby, které vyuZivaji iniciativy
k uchopeni trznich prilezitosti za tGdéelem dosazeni zisku“® jsou cilovou skupinou,
ktera hrala velmi dalezitou roli ve vSech méstech, které ziskali titul EHMK. Je nezbytné
nutné, aby spolecnost Plzer 2015 usilovala o co nejvétSi zapojeni téchto subjektd do
projektu EHMK 2015. Koncept ekonomiky zaloZeny na kultufe, védé nebo umeéni je
prvek zakladniho konceptu EHMK, jelikoZ mu jde o ten samy cil, cozZ je spoleensky a

ekonomicky udrzitelny rozvoj mésta. Spole¢nost Plzert 2015 je prostfednikem mezi

%0 Strategie spole¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-24]. Dostupné z:

Qlttp://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEG|E_PIzen_2015_finaI.pdf.
Tamtéz.

°2 BARTON CUNNINGHAM, J., J. LISCHERON, Journal of small Business Management, Defining

Entrepreneurship. JSBM [online]. 1991, [cit. 2014-12-06]. Dostupné z:
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firmami, mistnimi spole€enstvimi a statuarnim méstem. Diky tomuto vyvoji mize
spole¢nost firmam mnohé nabidnout. Podstatnou vizi spole¢nosti je pomoci vybudovat
prestiz firem, kde budou zvyraznény jejich role jakozto podnikatelsti obyvatelé mésta,
bez kterych by byl rozvoj mésta nepostradatelny.

Ve vztahu firem k projektu EHMK se nabizi mozZnost prezentovat se jako
odpovédny investor, ktery napomaha vytvaret prostifedi, v némz pusobi. Spole¢nost
Plzer 2015 vychazi vpred podnikateltim nasledujicimi ginnostmi:*

e stvofit spojeni s firmami;

e Koncept Plzeri — mésto spole¢ensky odpovédnych firem;

e opora zvySovani kvality sluzeb, zejména v oblasti cestovniho ruchu;
e opora vzkvétajici ekonomiky.

Potfebnym nastrojem pro vznik partnerstvi je Banka kreativniho kapitalu.
Prostfednictvim banky jsou firmam nabizeny umélecké produkty a firmy poskytuji
financni zdroje k realizaci projektd nebo napadd. Finanéni prostfedky pfijaté od
investord se stanou bud pfFijmem k uskute¢néni daného projektu, nebo ziskovym
podilem pro projekt EHMK. Zakladnim pfedpokladem realizace spoluprace je uspésdné
navazani komunikace mezi obéma stranami, vzajemna dlvéra a podpora ze strany
mésta Plzné. Je dulezité, aby firmy pochopily, Ze investice do projektu je dlouhodobé

navratna a Ze sougasné pojeti kultury je vyznamnou sou&asti prosperity.**

Obyvatelé mésta Plzné

Plzen patfi k méstim, na ktera jsou jejich obyvatelé pySni. Mésto v prlizkumech
image regionu pro turisticky ruch se vyznacuje pojmy jako pivo, fotbal, apod. Zapojeni
obyvatel do projektu EHMK by mélo v ramci ,Mésto a obCané“ pfesahovat béznou

ucast na kulturnich akcich.

Hlavni cile:*
e zajistit informovanost o projektu;
e zapojeni co nejvice lidi z cilovych skupin do pfipravy a realizace projektu;
e dosahnuti toho, Ze vSechny aktivity navrzené obyvateli mésta Plzné se mohou stat
soucasti programu Plzen 2015;

e rozvoj prace s dobrovolniky.

% Strategie spole¢nosti Plzeri 2015 [online]. 2011, [cit. 2015-01-25]. Dostupné z:
Qttp://www.plzenZOlS.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEG|E_PIzen_2015_finaI.pdf.
* Tamtéz.

% Tamtéz.

40


http://www.plzen2015.net/wp-content/uploads/2009/10/STRATEGIE_Plzen_2015_final.pdf

Pro realizaci projektt je nezbytna spoluprace s dobrovolniky. Navzdory tomu,
Ze v Ceské republice neméa dobrovolnictvi silnou tradici, je nezbytné vytvofit motivaci
a koordinaci ob&anu, ktefi dobrovolné pfijdou pomoci, a propojit pomoc s jejich praci.
Jako predlohou Plzni mohou byt mésta, ktera méla titul EHMK a ktera potvrdila, ze

konecny zdar celého projektu stal na praci lidi z rGznych cilovych skupin, véetné
dobrovolnika.

41



PRAKTICKA CAST

7 DOTAZNIKOVY PRUZKUM

Cile prizkumu

Prakticka Cast je tvofena dotaznikovym pruzkumem. Pro tento ucel autorka
vyhotovila dotaznik celkem o dvanacti otazkach. Prizkum se zaméfuje na obyvatele
meésta Plzné. Zaméfuje se na otazky zjistujici orientaci ob&anl v projektu Plzeri 2015
a jejich spokojenost ¢i nespokojenost s jeho prubéhem. Cilem prizkumu je zjistit, zda
jsou obyvatelé mésta Plzné dostatecné seznameni s projektem Plzen 2015 a z jakych
medialnich zdroju nej€astéji Cerpaji informace o projektu Plzefi 2015. Potvrzeni nebo
vyvraceni nize stanovenych hypotéz je analyzovano v kapitole Interpretace a diskuze

vysledku.

Prizkumné otazky a hypotézy

Otazka €. 1: Z jakého medialniho zdroje se obyvatelé mésta Plzeni dozvédéli
o projektu Plzeri 20157

Otazka €. 2: Jaké kulturni akce spojené s projektem Plzen 2015 se obyvatelé
mésta Plzné nejastéji zucastnili?

Otazka €. 3:Které medialni zdroje obyvatelé mésta Plzné nejvice a naopak

nejméné vyuzivaji k informovanosti o projektu Plzefi 20157

Hypotéza €. 1: Obyvatelé mésta Plzné se dozvédéli o projektu Plzen 2014
nejCastéjiz TV.

Hypotéza €. 2: Obyvatelé mésta Plzné se nejCastéji zuCastnili kulturni akce
otevieni Noveého divadla.

Hypotéza ¢. 3: Obyvatelé mésta Plzné k informovanosti o projektu nejvice

vyuZzivaji medialni zdroj TV, nejméné pak tisténa periodika.

Prizkumna metodika a éasové vymezeni

Pro prizkum byla pouzita kvantitativni technika dotaznikového Setfeni. Byl
sestaven dotaznik s dvanacti otazkami, ktery byl vyvéSen na internetové stranky
ur¢ené k vyplnovani dotaznikd pro ziskani dostate€ného mnozstvi respondentd, a tim
zajisténi vyssi validity prdzkumu. Respondenti odpovidali na dotazniky jednoho mésice

roku 2014, a to od 22. 10. do 20. 11. Po ziskani dostate€ného mnozstvi respondentu
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byly otazky jednotlivé vyhodnoceny a k nim sestaveny tabulky a grafy. Na zakladé
odpovédi pak byly potvrzeny nebo vyvraceny hypotézy stanovené na pocatku

prizkumu.

Prizkumny vzorek

Vzhledem ke stanoveni cile bakalafské prace byl dotaznik podavan
respondentdm, ktefi trvale Ziji na uzemi mésta Plzné. Cely dotaznik vyplnilo sto
respondentl. NejCastéji odpovidali lidé ve véku 19-35 let, nejméné pak lidé ve véku do
osmnacti let. Na otazku o délce ziti na Uzemi mésta Plzné nejCastéji respondenti

odpovidali variantou patnact a vice let. Dotaznik byl anonymni.
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7.1 Vysledky prizkumu

Otazka ¢. 1: Jaké je Vase pohlavi?
Vyzkumu se zucastnilo sto respondentl. Z vyplnénych dotaznik( vyplyva, ze

pfevazuje Zenské pohlavi nad muzskym, a to s pfevahou 69 : 31%.

Graf 1: Rozdéleni respondentl U€astnicich se Setfeni z hlediska pohlavi

®Zena

® Muz

Zdroj*®

Otazka ¢. 2: Kolik je Vam let?

Z vyplnénych dotaznik( bylo zjist€no, ze nejvice respondentl bylo ve vékové
kategorii 19-35 let. Tito dotazovani €inili 71 %. Dotazovani ve véku 36 a vice let Cinili
27 %. Nejméné respondentl bylo ve vékové kategorii 0—18 let. Tito dotazovani Cinili
12 %.

Graf 2: Vék respondentu

12%

m0-18
m19-35
36 a vice

Zdroj”’

% Autorka prace, 2015 (vlastni etfeni).
%" Autorka prace, 2015 (vlastni Setfeni).
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Otazka ¢. 3: Jak dlouho trvale Zijete na uzemi mésta Plzné?

Z vyplnéného dotazniku vyplyva, Ze nejvice odpovidajicich respondentl Zije na
uzemi mésta Plzné 15 a vice let. Tito dotazovani Cinili 63 %. Nejméné respondentl Zije
na uzemi mésta do dvou let, tito dotazovani Cinili 14 % odpovidajicich. Zbytek

respondentd, ktery Cinil 23, % uved|, Ze na Uzemi mésta Ziji 3-14 let.

Graf 3: Doba trvalého pobytu respondentt na tzemi mésta

14%

EDo 2 let
H3-14 let

0,
= 15 a vice let

Zdroj®

Otdzka ¢. 4: Vite, Ze mésto Plzen je Evropskym hlavnim méstem kultury
pro rok 20157

Ctvrtou otazkou dotaznikového $etfeni bylo zjisténi, kolik procent dotazovanych
je informovano o skute€nosti, Ze se mésto Plzeh stalo Evropskym hlavnim méstem
kultury pro rok 2015. Vyzkumem bylo zjisténo, Ze je o této skuteCnosti informovano
89 % respondentl. To bylo také jednim ze zamérh empirické Casti bakalarské prace,
zjistit, zda jsou ob&ané o této skutecnosti informovani. Nicméné bylo zjisténo, ze 11 %
respondentd o této skuteCnosti nevi. Ztohoto zjisténi vyplyva, Ze informovanost

respondentu je pfizniva, ale neni stoprocentni.

Graf 4: Informovanost obyvatel o projektu EHMK

11%

®ano

Hne

zd roj99

% Autorka prace, 2015 (vlastni Setfenti).
% Autorka prace, 2015 (vlastni Setfenti).
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Otazka ¢. 5: Jak jste se tuto informaci dozvédél/a?

V dalSich otazkach je vyzkum zaméfen konkrétné na projekt Plzen 2015.
Zjisténi, z jakych medialnich zdroju se respondenti nejCastéji dozvédéli o projektu
Plzef 2015, bylo pro tento vyzkum jednim z prioritnich. Nej¢astéjSi medialni zdroj,
Z jakého se respondenti tuto skute¢nost dozvédéli, byl ze 72 % odpovédi tisk.

19 % respondentt zvolilo medialni zdroj internet, 8 % respondentl zvolilo TV a
pouze 1 % dotazovanych odpovédélo, Ze se informaci dozvédélo od znamého, Ci

pratel.

Graf 5: NejCastéjsi zplsob informovani o projektu EHMK

8% 1% m Tisk
M [Internet

TV

® Od znamého,
pratel

Zdroj*®
Otazka ¢. 6: Myslite si, Ze se vedeni mésta Plzné dostatecné vénuje
pfipravam pro rok 2015 (vystavba divadla, rekonstrukce historickych budov
apod.)?
Z vysledného grafu vyplyva, ze celych 87 % respondent(l je toho nazoru, ze
meésto Plzen se vénuje pfipravam pro rok 2015 dostatecné. 3 % respondentd uvedlo,
Ze se mésto pfipravam nevénuje dostatecné. 3 % dotazovanych uvedla, Ze se o tyto

informace nezajimaji, tudiz jsou pro né pfipravy projektu Plzeri 2015 bezpfedmétné.

Graf 6: Pfipravy mésta pro rok 2015

10% 3%

® Ano

® Nevim,
nezajimam se

Ne

Zdroj*™

100 Autorka prace, 2015 (vlastni Setfenti).

101 Autorka prace, 2015 (vlastni Setfeni).
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Otazka ¢. 7: Zucastnili jste se osobné nékteré kulturni akce poradané
méstem Plzen k pfilezitosti postu Evropského hlavniho mésta kultury?

Vyslednym grafem bylo zjiSténo, Ze vice nez polovina respondentu, tedy 62 %,
se osobné zuc€astnilo nékteré kulturni akce k projektu Plzen 2015. Pouze 38 %

dotazovanych jesté nenavstivilo Zadnou kulturni akci.

Graf 7: Ugast na kulturnich akcich pofadanych k postu EHKM 2015

® Ano

ENe

Zdroj*®

Otazka ¢. 8: Pokud jste odpovédél/a ano, zvolte, které kulturni akce jste se
zucastnil/a.

Z respondentu, ktefi na predchozi otazku odpovédéli kladné, jich 51 % z nich
odpovédeélo, Ze se zuc€astnili kulturni akce Otevieni Nového divadla. Tato kulturni akce
byla ve mésté Plzen velice medialné propagovana, tudiz z tohoto vysledku vyplyva, Ze
propagace byla uspésna. Druhou nejnavstévovanéjsi kulturni akci bylo Predstaveni
magického koloto€e. Tuto kulturni akci navstivilo 28 % respondentu. 15 % respondentu
uvedlo, Zze navstivilo rizna divadelni pfedstaveni. Zbylych 6 % respondentd navstivilo
Oslavy 28. fijna.

Graf 8: Kulturni akce porfadané k postu EHKM 2015

6%

m Otevieni Nového
divadla

15% ® Pfedstavena Magického
kolotoce

RuUzna divadelni
predstaveni

m Oslavy 28. fijna

Zdroj*®

102 Autorka prace, 2015 (vlastni Setfenti).

103 Autorka prace, 2015 (vlastni Setfenti).
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Otazka ¢. 9: Zjakého medialniho zdroje nejvice cerpate informace
o projektu Plzen 2015?

Tato otazka méla za cil zjistit, z jakého medialniho zdroje nejCastéji respondenti
Cerpaji informace o projektu Plzeni 2015. NejCastéji z internetu Cerpa 62 %
dotazovanych. Z toho vyplyva, Ze ackoliv se dotazovani nejCastéji dozvédéli o projektu
Plzert 2015 ztisku, prabéh projektu sleduji radéji online. Na druhém misté s 27 %
dotazovanych je tisk, 8 % respondentl zvolilo TV, nejméné respondentl, tedy 3 %

uvedlo, ze informace o projektu Cerpaji z radia.

Graf 9: Medialni zdroje, ze kterych obyvatelé nejvice Cerpaiji informace EHKM 2015

8% 3%

H Internet

m Tisk
TV

m Radio

Zdroj*™
Otazka ¢. 10: Myslite si, Ze informovanost ob¢anu mésta Plzné o projektu
Plzen 2015 je dostacujici?
Desata otazka méla za cil zjistit, zda si respondenti mysli, Ze je informovanost
o projektu dostacujici. Z vysledného grafu vyplyva, ze naprosta vétSina, tedy 87 %
dotézanych si mysli, Ze ano. Pouze 9 % respondentu je toho nazoru, Ze informovanost

dostacujici neni.

Graf 10: Informovanost obyvatel o projektu Plzer 2015

9% 4%

m Je dostadujici
B Neni dostadujici

Nezajimam se

Zdroj*®

104 Autorka prace, 2015 (vlastni Setfeni).

195 Autorka prace, 2015 (vlastni Setfeni).
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Otdzka €. 11: Myslite si, Ze mésto Plzen zvolilo spravnou medialni strategii
pro prezentaci projektu Evropské hlavni mésto kultury 2015 (Televizni spoty,
billboardy, letakové kampané, apod.)?

V navaznosti na pfede$lou otazku byla do dotazniku zahrnuta otazka, zda jsou
respondenti toho nazoru, Ze mésto Plzeh zvolilo spravnou medialni strategii pro
prezentaci projektu. Z vysledného grafu vyplyva, Ze opét naprosta vétSina respondent
je toho nazoru, ze medialni strategie byla zvolena spravné. Pouze 22 % respondentl

odpovédélo, ze byla zvolena Spatna medialni strategie.

Graf 11: Medialni strategie mésta Plzen pro prezentaci projektu EHKM 2015

® Ano
mNe

Zdroj'%

Otazka ¢. 12: Je podle Vas financovani medialni prezentace projektu Plzen
2015 transparentni?

Posledni otazka v empirické C&asti zjiStovala, zda je podle respondentd
financovani projektu Plzen 2015 transparentni. Z vysledného grafu vyplyva, ze zhruba
polovina respondent(l, tedy 55 %, mysli, Ze ano. Toto zjiSténi je prekvapivé, nebot
mésto Plzen zvefejnilo financovani celého projektu. Zhruba stejnym procentem
odpovédéli respondenti, Ze si mysli, Ze financovani transparentni neni anebo Ze se

o tuto skute€nost nezajimaji.

Graf 12: Transparentnost financovani projektu Plzer 2015

®Ano
mNe

Nezajimam se

Zdroj*”’

106 Autorka prace, 2015 (vlastni Setfenti).

107 Autorka prace, 2015 (vlastni Setfeni).
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7.2 Interpretace a diskuse vysledku

Vyhodnocenim a porovnanim vyplnénych dotaznik( bylo zjiSténo, Ze se
respondenti nejCastéji dozvédéli o projektu Plzeri 2015 ztisku, naopak ted nejvice
Cerpaji informace o prabéhu projektu na internetu. Vice nez polovina respondentl se
osobné zucastnila néjaké kulturni akce poradané k projektu, nej¢astéji to byla kulturni
akce otevieni Nového divadla. VétSina respondentl je toho nazoru, ze informovanost
o projektu je dostacujici a financovani projektu transparentni. Dle nazord respondent
mésto Plzen zvolilo spravnou medialni strategii.

Cilem pruzkumu bylo zjistit, zda jsou obyvatelé mésta Plzné dostate¢né
seznameni s projektem Plzen 2015 a zjakych medialnich zdroju nejCastéji Cerpaiji
informace o projektu Plzen 2015. Respondenti odpovidali na dvanact otazek, z nichz tfi
otazky se tykaly pohlavi, véku a délky trvalého pobytu na uzemi mésta. Zbylych devét
otazek se zamérovalo na mésto Plzen jako Evropské hlavni mésto kultury. Cely
dotaznik vyplnilo sto respondentd. Prlizkumu se zucastnilo vice zen, z hlediska véku
previadaly odpovédi od respondentl ve véku devatenact az tficet pét let. Z hlediska
trvalého pobytu na Uzemi mésta previadaly odpovédi od respondentl, ktefi na uzemi
mésta Ziji patnact a vice let.

Na zakladé ctvrté otazky bylo zjisténo, Zze 89 % obyvatel mésta Plzné je
informovano o faktu, Ze se mésto Plzen stalo Evropskym hlavnim méstem kultury pro
rok 2015. Naopak 11 % dotazanych tuto skuteCnost nevédélo, z ¢ehoz vyplyva, Ze vice
nez dvé tretiny dotazovanych jsou dostateCné informovani. Pata otazka zjistovala,
jakym zpusobem se ob&ané o skute€nosti, Ze se mésto Plzeri stalo Evropskym hlavnim
meéstem kultury, dozvédéli. NejCastgji respondenti uvedli, Ze se tuto skuteCnost
dozvédéli ztisku, coz vyvraci prvni hypotézu, Zze se ob¢ané tuto informaci nejvice
dozvidali z TV.

Sesta otazka se tykala pFiprav k samotnému projektu Plzefi 2015. Respondenti
odpovidali na otazku, zda si mysli, Ze se mésto dostatecné vénuje témto pfipravam,
napriklad vystavba divadla, rekonstrukce historickych budov apod. Respondenti
nejCastéji odpovidali kladné, a to v 87 %. Deset respondent, tedy 10 % se o tento fakt
nezajima a tfi respondenti, tedy 3 %, si mysli, Ze se mésto dostate€nym pfipravam
k projektu nevénuje, zehoz vyplyva, Zze vice nez dvé tretiny respondentl je

presvédCeno o dostatecnych pfipravach k projektu.
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Na zakladé sedmé otazky bylo zjisténo, Ze vice neZ polovina dotazovanych,
tedy 62 %, se jiz osobné zucastnilo nékteré kulturni akce pofadané k pfilezitosti
Evropského hlavniho mésta kultury.

U osmé otazky se potvrdila hypotéza €. 2 a to, Ze respondenti, ktefi se
zuCastnili n&jaké kulturni akce pofadané Kk prilezitosti Evropského hlavniho mésta
kultury, volili nejCastéji kulturni akci otevieni Nového divadla. Tato kulturni akce byla
nejvice propagovana, tudiz ztéto otazky vyplyva, Ze propagace byla ze strany
dotazanych UspéSna. Nejméné respondentl pak navstivilo kulturni akci oslavy 28.
fijna.

Devata otazka zjistovala, ktery medialni zdroj ob&ané nejvice vyuzivaji
k informovanosti o projektu Plzeri 2015. Vice nez polovina dotazanych, tedy 62 %,
odpovédélo, ze nejvice vyuzivaji medialni prostfedek internet, nejméné pak radio. Tim
se vyvratila tfeti hypotéza, podle které by méli obyvatelé mésta nejCastéji vyuzivat
k informovanosti medialni prostfedek TV, nejméné pak tisténa periodika.

Desata a jedenacta otazka zjistovaly, zda si ob&ané mysli, zZe je informovanost
0 projektu dostaCujici a zda mésto Plzen zvolilo spravnou medialni strategii.
O dostatecné informovanosti je pfesvéd&ena naprosta vétsina respondentu, tedy 87 %.
O spravné medialni strategii nepochybuje také naprosta vétSina odpovidajicich, a to
78 %, z Cehoz vyplyva, Ze jsou respondenti spokojeni s medializaci a propagaci
projektu Plzerfi 2015.

Posledni otazka se tykala transparentnosti financovani projektu Plzeri 2015.
Z pohledu padesati péti respondentd, tedy 55 %, je financovani projektu transparentni,
Ctvrtina lidi se o tuto skute¢nost nezajima, a to 21 %. Z tohoto zjisténi vyplyva, ze
acCkoliv mésto Plzen zvefejnilo financovani projektu Plzeri 2015, o transparentnosti je
presvédCena pouze polovina odpovidajicich.

Hypotéza ¢. 1:0byvatelé mésta Plzné se dozvédéli o projektu Plzeri 2014
nejCastgji z TV. — Tato hypotéza nebyla potvrzena.

Hypotéza ¢. 2:0Obyvatelé mésta Plzné se nejCastéji zucCastnili kulturni akce
otevieni Nového divadla. — Tato hypotéza byla potvrzena.

Hypotéza ¢. 3: Obyvatelé mésta Plzné k informovanosti o projektu nejvice
vyuzivaji medialni zdroj TV, nejméné pak tisténa periodika. — Tato hypotéza nebyla

potvrzena.
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ZAVER

Projekt Evropské hlavni mésto kultury ma bohatou historii. Z vice nez Ctyficeti
Evropskych mést, které mély propujceny titul Evropské hlavni mésto kultury, se vétsSiné
Z nich podafilo uspésné projekt zvladnout a sva mésta prezentovat co nejlépe. Cilem
této bakalarské praci bylo charakterizovat medialni a marketingové Cinnosti mésta v
projektu Plzer 2015.

Autorka se snazila o charakterizovani projektu Evropské hlavni mésto kultury,
pfinosu mésta Plzné do tohoto projektu a jeho pfedpoklady k uspé&sSnému zviadnuti
celého programu. Popsala pocatky projektu, naronost zapojeni se do projektu a
podminky ke splnéni vS§ech pozadavku, které Evropska unie zada. Nést titul Evropské
hlavni mésto kultury je pro dané mésto pocta. Je to pfilezitost, jak mésto zviditelnit a
pomoci mu v ekonomickém i kulturnim rastu. V bakalarské praci bylo popsano, jak se
mésto Plzen pfipravovalo na rok 2015, co v8echno se ve mésté zménilo a jak vedeni
mésta Plzen projekt EHMK pojalo.

V teoretické ¢asti byly popsany souvislosti se vznikem projektu Evropské hlavni
mésto kultury, medialni strategie mésta Plzné jakozto nositele titulu EHMK pro rok
2015, financovani celého projektu, ale i princip, jakym se vedeni mésta Plzen
prezentovalo pfed obyvateli mésta. V praci byly popsany metody, jakym mésto
komunikovalo s obyvateli, jaké kulturni akce pfed zahajenim celého projektu pfipravilo
i jak byl cely projekt financovan. Autorka se domniva, Zze se mésto Plzen snazilo
obc¢any zapoijit do kulturniho déni. Vysledky empirické ¢asti tuto hypotézu potvrzuji.

Empiricka Cast navazala na teoretické poznatky o informovanosti o projektu
a zapojeni obyvatel mésta Plzné do pfiprav i samotnych kulturnich projektu, spojené
s postem Evropského hlavniho mésta kultury. Z vyplnénych dotaznikd vyplyva, ze
obcané jsou informovani o pribéhu pfiprav projektu, Ze se zapojuji do kulturniho déni
ve meésté, a Ze navstévuji kulturni akce pfipravené k projektu Plzen 2015. Ze i
hypotéz, které autorka vyhotovila na zakladé odborné literatury a svych praktickych
zkuSenosti, se jedna potvrdila a dvé byly vyvraceny. Vysledky priazkumu poskytly
pohled na skute€nost, zda mésto Plzen svoiji roli v pfipravach projektu zviadlo.

Co se tyka prizkumu, pomérné prekvapivé mulze byt zjisténi, Ze obyvatelé
mésta se informaci o tom, Zze se mésto Plzen stalo Evropskym hlavnim méstem kultury
2015, nejCastéji dozvédéli ztisku. Naopak nejvice informaci o samotném projektu
Plzefi 2015 Cerpaji z internetu. Je zde patrné, Ze mésto Plzen pfed ziskanim titulu

vénovala vice usili propagaci mésta v tisku, kdy napfiklad v mistnim deniku pravidelné
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vychazely informace o kandidatufe mésta i o pribéhu soutéze az do vyhlaseni
vysledkd. Po ziskani titulu se informace o méstu a nasledném programu prenesly
z tisténych periodik na internet, kde jsou aktualizované informace o projektu
I 0 nastavajicich kulturnich akcich, které mohou obyvatelé navstivit.

Projekt Evropské hlavni mésto kultury je a bude aktualnim a rozvijejicim se
tématem. Autorka se v této bakalafské praci snaZila o uchopeni a vysvétleni tohoto

tématu, coz se dle jejiho nazoru podafilo.
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PRILOHY

Priloha A — Dotaznik

1. Jaké je Vade pohlavi?

a. muz
b. Zena

2. Kolik je Vam let?
a. 0-18
b. 19-35
c. 36 avice

3. Jak dlouho zijete na uzemi mésta Plzné?
a. do2let
b. 3-14let
c. 15 avice let
4. Vite, ze mésto Plzen je Evropskym hlavnim méstem kultury pro rok 2015?
a. ano
b. ne

5. Jak jste se tuto informaci dozvédél/a?

a. tisk
b. internet
c. TV

d. od znameého, pratel
6. Myslite si, Ze se vedeni mésta Plzné dostate¢né vénuje pfipravam pro rok
20157 (vystavba divadla, rekonstrukce historickych budov apod.)
a. ano
b. nezajimam se
Cc. ne
7. Zucastnili jste se osobné nékteré kulturni akce poradané méstem Plzen
k prilezitosti postu Evropského hlavniho mésta kultury?
a. Ano
b. Ne
8. Pokud jste odpovédél/a ano, zvolte, které kulturni akce jste se zucastnil/a.
a. Otevieni Nového divadla

b. Predstaveni Nového kolotoce



c. Rdzna divadelni pfedstaveni
d. Oslavy 28. fijna

9. Z jakého medialniho zdroje nejvice Cerpate informace o projektu Plzeri 20157

a. internet
b. tisk

c. TV

d. radio

10. Myslite si, ze informovanost obéanu mésta Plzné o projektu Plzern 2015 je
dostacujici?
a. je dostacujici
b. neni dostadujici
C. nezajimam se
11. Myslite si, ze mésto Plzen zvolilo spravnou medialni strategii pro prezentaci
projektu Evropské hlavni mésto kultury 20157 (Televizni spoty, billboardy,
letakové kampané, apod.)
a. ano
b. ne
12.Je podle Vas financovani medialni prezentace projektu Plzenn 2015
transparentni?
a. ano
b. ne

C. nezajimam se
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