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ABSTRAKT

Prace se zabyva problematikou ochrany budovy Hlavniho nadrazi Praha jako
meékkého cile, a béZnym provozem v dané prostoru za vyuziti modelu evakuace

s dlrazem na problematiku bezbariérovosti. Mapovani objektu bylo provedeno dle
vyhlasky ¢. 398/2009 Sb. o obecnych technickych pozadavcich zabezpecuijicich
bezbariérové uzivani staveb a jejich Casti.

Prizplsobeni prostredi pfitomnosti osob s omezenim pohybu a orientace neni stale
samozrejmosti zejména z pohledu evakuace. Pro pohyb téchto osob je nezbytné
zohlednit jejich potfeby a moznosti jak v béZzném provozu, tak pfi evakuaci.
Nezanedbatelny vliv na evakuaci maji i sociologické a psychologické aspekty at

uZ jedince, tak i davu. Pro urceni kritickych mist daného prostoru bylo vyuZito
poznatkd z mistniho Setfeni, znalosti z oblasti bezbariérovosti staveb, sociologie

a psychologie, a specialnich simula¢nich nastrojd pro modelovani pohybu osob.
Bylo zjiSténo, ze prostor je mozné optimalizovat pro bézny pohyb osob i pro
evakuaci diky detailni analyze vystupt simulace tak, aby splrioval vSdechny oc¢ekavané
pozadavky bez negativnich dopadl zejména v oblasti bezbariérovosti. Podafilo

se docilit nového navrh, ktery zvysi bezpecnost osob s omezenim pohybu

a orientace za mimoradnych situaci v budové Hlavniho nadrazi Praha.

KLICOVA SLOVA

Bezbariérovost, numericky model, simulace, osoby s pohybovym omezenim,
bezbariérové prvky, ochrana mékkych cild, stavby obcanského vybaveni

ABSTRACT

The thesis deals with the issue of protection of Prague&apos;s main train station
as a soft target and it&apos;s regular operation, mainly by using evacuation model
with emphasis on barrier-free issues. Mapping of the building was conducted

by using Decree No. 398/2009 Coll.

Adapting the environment to people with reduced mobility is not always axiomatic,
especially in terms of evacuation. For the movement of these persons it

is necessary to take into account their needs and possibilities in normal traffic and
during evacuation. The sociological and psychological aspects of crowd and
individuals have also significant impact on evacuation. For identifying critical points
of the main train station, it has been used knowledge of local research, knowledge
of barrier-free buildings, sociology and psychology, and special simulation tools for
modeling the movement of people.

It has been found that space can be optimized by detailed analysis of simulation
outputs to meet all expected requirements without negative impact on barrier-free
domain. Thanks to this, it was possible to achieve a new design, which
accomplishes higher safety of people with movement and orientation disabilities,
especially during emergency situations in building of main train station Prague.

KEYWORDS

Barrier-free, numeric model, simulation, people with movement restrictions,
barrier-free elements, soft targets, public buildings
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Uvod

,Davy hraly vZdy vyznamnou ulohu v déjindch, ale ta nebyla nikdy tak dilezitd, jako v dnesni
dobé. Neuvedoméla cinnost davd, vstupujici na misto uvedomélé cinnosti jedincd, je jednim
Z hlavnich znak( soucasné doby. “

LE BON, Gustav. Psychologie davu

V dnesni dobé bychom nasli jen pramalo obord, které by nevyuZivaly nejriiznéjsich technologii,
¢i na nich nebyly pfimo zavislé. Naprosto neodmyslitelné se tak staly soucasti i oborl
stavebnich. Pfi realizaci budov ¢i jinych prostranstvi je kladen ¢im dal vétsi dlraz na
bezpecénost osob. Technologie ndm mohou pomadhat k zajisténi bezproblémové evakuace osob,
a snizit tak riziko Ujmy na zdravi nebo ztraty na Zivotech za mimoradnych situaci, kterymi muze
byt vznik pozaru, ale i cileny Utok v podobé teroristického Utoku nebo aktivniho strelce.

Termin mékké cile je bezpecnostni komunitou pouzZivan pro oznaceni mist s vysokou
koncentraci osob a nizkou Urovni zabezpeceni proti nasilnym Gtokdm. V nedavné historii bylo
mozné pozorovat zvySeni poctu teroristickych Utokd na tato mista. V ndvaznosti na tyto
skutecnosti je nezbytné vyhledavat komplexni feseni tématu mékkych cil. Mimofadnou
udalosti mohou byt kromé cilenych Gtoku také situace ohroZujici osoby, zvifata a majetek, jako
jsou pozary, uniky nebezpecnych latek a dalsi. Pro vSechny tyto situace je ve verejnych
budovach nezbytné vytvofit evakuacni plany.

Proto je i tato diplomova prace zamérena na ochranu spolecensky vyznamnych objektl jako
meékkych cilG za pouZiti simulaénich nastroju s prihlédnutim na problematiku bezbariérovosti
a k aspektim sociologickym a psychologickym.

Teoretickd ¢dst prace je zamérena na definovani vybranych prvk( z oblasti bezbariérovosti
staveb obcanského vybaveni. Tato kapitola vychazi z velké ¢asti z poznatk( ziskanych pfi psani
bakalafské prace jak na fakulté stavebni, tak i na fakulté pedagogické. Proto se zde nachazi
pouze obecna shrnuti a jsou rozSifena témata, kterd se v predchozich pracich nevyskytuji
a maji pfimou ndvaznost na budovu Hlavniho nadraZzi v Praze, na jehoZ prostory je zamérena
praktickd ¢ast diplomové prace. Dale jsou vymezeny sociologické, psychologické a motorické
aspekty, které ptrimo ovliviiuji chovani a pohyb osob v daném prostredi, a to zejména ve vztahu
k charakteristice skupin a dav(. SloZeni populace je velmi riznorodé. Kazda skupina osob ma
jiné moznosti a potfeby pro pohyb danym prostfedim, at uz se jednd o intaktni populaci, nebo
o osoby s omezenim pohybu a orientace. Na zakladé téchto poznatkll je pak definovana
problematika evakuace predevsim z pohledu evakuovanych osob.

Vyse zminéné poznatky jsou aplikovany v praktické ¢asti diplomové prace. Bylo provedeno
mapovani bezbariérovych prvkl budovy a nastupist Hlavniho nadraZi Praha a jejich
zdokumentovani. V navazujici kapitole byla provedena kalibrace modelu za pouZiti poskytnuté
sekvence videozdaznamu a bylo tak vytvorfeno 5 rozlicnych scénard. Za pouZiti simulacnich
nastrojd byl vytvofen mikroskopickd model obchodni jednotky Ceskych drah za bé&iného
provozu a navrZzena optimalizace rozmisténi mobilidfe. V posledni kapitole byly za poufZiti
numerického modelu vytvofeny scénare pro béiny provoz a pro evakuaci osob v2. PP
odbavovaci haly Hlavniho nadrazi s navrhem feseni vnitini geometrie. Klicovy dliraz byl kladen
na pfitomnost osob s omezenim pohybu a orientace.
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Teoreticka cast

1 Bezbariérovost staveb obéanského vybaveni

Vyhlaska ¢. 398/2009 Sbh. o obecnych technickych poZadavcich zabezpedujicich bezbariérové
uzivani staveb (dale jen vyhlaska) ve své Casti PoZadavky na stavby obcanského vybaveni
definuje naroky u zmén dokoncéenych staveb, i u novostaveb.

Vstupy do budovy musi byt umoznén viem osobdm s omezenim pohybu. VSechna podlazi,
popf. mistnosti, které jsou uréeny pro uZivani verejnosti, musi byt pristupny pomoci vytah,
plosin, ¢i ramp. U zmén dokondéenych staveb je v odivodnénych pfipadech mozné zpfistupnéni
pouze vstupniho podlazi. VSechny bezpecnostni prvky a komunikacni systémy musi byt mozno
obsluhovat i osobami s omezenim pohybu. U telefonnich automatd, pokladen, prepazek, Ci
samoobsluznych zafizeni postaci pouze 20 % takto upravenych prvkd. [1]

Ze stavebné- technického hlediska délime tvrdé bariéry do nasledujicich skupin [2]:

e horizontalni,

e vertikalni,

e senzorické,

e prostorové,

e ergonomické,

e antropometrické.

Pfi pohybu typicky v méstském prostiedi je mozné si vsSimnout fady hmatovych prvki
v pochozi plose. Rlizné typy, nejcastéjsi dlazeb, nesou specifickou informaci, ktera je nezbytna
pro bezpedi a orientaci osoby se zrakovym postizenim. Tyto tzv. hmatové vzory urcuji vlastnosti
pasQ, v nichZ jsou pouzity. Tim se déli na pasy signalni, varovné a hmatné. Jejich hmatové
rozliseni je otazkou ndcviku a moZnosti dané osoby. Pro osoby s nékterymi druhy zrakovych
postiZeni je ndpomocny vizudini kontrast téchto hmatovych prvkid oproti pochozi plose. [3]

1.1 Signaliza€ni prvky

Signalizacni prvky jsou zakladni pomuckou pro pohyb osob v bezbariérovém prostredi. Kazdy
jednotlivy prvek pomaha osobdam s omezenim pohybu i orientace, mohou vsak svoji funkci
pUsobit i ve vzajemné provazanosti. Déli se do zakladnich tfi skupin, a to na prvky hmatové,
vizualni a akustické. Napomahaiji k bezpe¢nému pohybu osob v prostredi.

111 Hmatoveé

Pro pohyb osob se zrakovym postiZzenim se jedna o jedno ze dvou nejdUlezitéjsich podpUrnych
opatreni k pohybu prostfedim. Vyhlaska definuje zakladni hmatové prvky, ale i nezbytnou
Upravu povrchl pochozich ploch.

Vodici linie

Jedna se o spojnici hmatnych orientacnich bod(, umisténych v pochozich plochach interiéru
i exteriéru. Do jejiho prostoru se neumistuji zadné predméty. Osoby se zrakovym postizenim za
pouziti bilé hole se mohou diky této linii pohybovat prostorem. [4]
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Pfirozena vodici linie

Tato linie je zakladnim prvkem vyuZivanym pro pohyb prostfedim. Jedna se o prvky, nejcastéji
stavebni, bézné se vyskytujici v prostoru. Pro interiéry jsou to stény, zabradli, aj. Pfi chlzi se
jedinec pomoci hole dotyka prirozené linie a pomaha mu uréovat smér chlze. [4]

Umeéla vodici linie
Je-li v exteriéru Ci interiéru pfirozend vodici linie prerusena na vzdalenost delSi nez 8 000 mm,

je pak nezbytné ji vtomto misté nahradit vodici linii umélou. Prejetim bilé hole po umélé linii
citi jedinec zménu struktury pochozi plochy a mize se dle ni orientovat. [4]

L] L]

Obr. 1 - Priklad umélé vodici linie [4]

Vodici linie s funkci varovného pasu

Jednd se o zvlastni formu umeélé vodici linie, kterd mlzu byt pouZita pouze na nastupistich
Zeleznice. Vizualni kontrast se provadi blize nastupni hrané a ma Zlutou barvu. [4]
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Obr. 2 — Aplikace vodici linie s funkci varovného pdsu [5]
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Haptické prvky

Zejména v interiérech je nezbytnym prvkem napomdhajicim k lepsi orientaci Stitky a cedulky
v Braillové bodovém pismu. Jejich pouziti je mozné u vstupl do mistnosti nebo na madlech
schodisté, sdélujici informace o nastupisti. [4]

Obr. 3 — Aplikace popisku v Braillové bodovém pismu; a) cedulka WC [6]; b) oznaceni madel [7]

11.2 Vizualni

Vizualni, resp. kontrastni prvky mohou mit informacni ale i varovny charakter. PfedevsSim na
rozhrani dvou prostfedi (zejm. sklo), je jejich aplikace nezbytnd, aby bylo moiné predejit
pfipadnému ubliZeni na zdravi. Posuzuji se z pohledu svételné odrazivosti a kontrastu. [3]

Pro psany text je nezbytné, aby byl Cisty a prehledny. Kupfikladu patkové pismo neni vhodné.
Déle se klade diraz na adekvatni velikost pisma a volbu barevnych kombinaci. Obzvlasté
v interiérech verejnych budov, kde se vyskytuji informacni cedule, je spravnd volba téchto
parametrd nezbytna. [4] Textovou informaci je vhodné doplriovat o grafické symboly,
popf. o cedulky s Braillovym pismem. 3]

1.1.3 Akustické

Ve verejné pristupnych budovdch jsou akustické signaly nezbytné nejen pro orientaci
v prostoru, ale zejména zinformacniho hlediska. Prehrdt mohou zvuk, nebo mluvenou
informaci. Informace sdélované pomoci akustickych majacki musi byt strucné, jasné,
adekvatni hlasitosti. K jejich prehrani se vyuziva dalkovych ovladani. [8] Umisténi akustickych
majacka podléha urcitym pravidlim. Jsou instalovany v ose vstupu ci schodisté, nebo
patficného orientacniho bodu a to maximalné do 4 m pro lepsi orientaci. Z divod( ochrany
pred moZnym poskozenim, at zamérnym ¢i nedmyslnym, jsou majacky umistovany minimalné
3 m nad terénem. [4] Typicky se majacky umistuji pred vstupy na nastupisté jak vlakova, tak
i metra. Zde prehraji informace o lince, zastavce a ptipadné i sméru jizdy.

Indukéni smycka je jedno zdalSich akustickych prvkd, které je umistovano zpravidla
v uzavienych prostorech, naptiklad na postach nebo nadrazich. , Pracuji tak, Ze zvuk prijimany
z néjakého zdroje, napriklad z televize, telefonu, mikrofonu apod., je vyzarovdn do prostoru
ve formé proménlivého magnetického pole modulovaného podle vstupniho signdlu. Toto
pole je pres specidlni obvody sluchadla oznacované nejcastéji jako ,, Técko” nebo , Civka”
pfijimané a zpracované do zvukové frekvence slysitelné pro uZivatele sluchadla.” V budové
prazského Hlavniho nadrazi jsou instalovany u prodejnich prepazek Ceskych drah (déle €D).[9]
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1.2 Zelezniéni nastupiste

Sama vyhlaska se problematice Zelezni¢nich nastupist vénuje jen velmi okrajové. PoZzadavky na
bezbariérové uZivani jsou definovany v CSN 73 4959 Nastupidté a nastupistni pFistfesky na
drahach celostatnich, regionalnich a vleckach. [10] Prostor Zelezni¢nich nastupist je jedinym
mistem, kde se aplikuje vodici linie s funkci varovného pasu. Dlazba s drdzkami je na strané
blize k nadstupni hrané opatrfena kontrastnim pdsem o Sifce 150 mm. [4] Opomijené byva
zejména spravné ukonceni linie na konci nastupisté. Na dlazbu vodici linie s odstupem 300 mm
navazuje varovny pas. Kontrastni pas neni prerusen a pod patficnym uhlem pokracuje na pas
varovny. Ostatni hmatové prvky v celém prostoru nastupisté jsou provadény v nekontrastnich
barvach. [11] Nezbytné je v pfipadé podchodu vytvoreni varovného pdsu pred horni hranou
schodisté.
osa koleje

preruseni vodici linie
s funkci var. pasu nastupni hrana

v délce 400 mm
A

bezpecnostni pas ‘

4
signalni pas jT
€7

.‘:’ . —

§=800mm

Obr. 4 — Reseni Zelezni¢niho ndstupisté [9]

1.3 Koridory

Pfi navrhovani staveb obcanského vybaveni a jejich koridor( se vychazi z pfilohy ¢. 1 Obecné
technické poZadavky zabezpecujici bezbariérové uzivani staveb k vyhlasce ¢. 398/2009 Sb.

Detailné&ji o $ifce komunikaéniho prostoru pojednava CSN P ISO 21 542 [3]:

« Sitka komunikace pfi stalém obousmérném provozu osob na voziku minimalné 1 800 mm.

e Pfi Castém obousmérném provozu minimalné 1 500mm za predpokladu vybudovani
vyhybem v minimalnim rozestupu 25 m.

e Pfi obcasném obousmérném pohybu minimalné 1 200mm pfi vybudovani vyhybnych
a otacecich prostor v minimalnim rozestupu 25 m.

e Pfi nepravdépodobném obousmérném pohybu minimalné 900 m, vcetné vyhybnych
a otacecich prostor v minimalnim rozestupu 25 m.

Obr. 5 — Koridor o Sifce 1 500 mm s vybudovanou vyhybnou [9]
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1.4 Rampy

Vybudovani ramp je jednou z moznosti pro prekonani vyskovych rozdill v budovach, jsou vsak
prostorové narocné, proto toto reseni neni obvyklé. Pti dodrieni maximalniho sklonu a délky
umoznuje volny pohyb vSech osob.

Minimalni Sitka bezbariérové rampy je 1 500mm s podélnym sklonem nejvyse 1:16 (6,25%).
V pripadé, Ze je rampa delSi nez 9 000 mm, musi byt opatfena podestou. Rampy musi byt
opatreny madly a v ptipadé potreby i zarazkou pro bilou hal. Nastupni i vystupni hrana musi
byt patfiéné oznaceny. [4]

8 % ‘ 10 % ‘ 12,5 %

(1:24) (1:18) ‘ (1:12) ‘ (1:10) ‘ (1:8) ‘

4 % 6,25 %

Obr. 6 — Vizualizace sklont [4]

1.5 Schody

Pokud se ve verejné pristupné budové nachazi schodisté, je nezbytné zajistit nahradni, zcela
bezbariérovou cestu pro osoby s pohybovym omezenim. MoZny feSenim je vytah, zdvihova
ploSina, rampa, aj.

Svétla Sirka schodistového ramene nesmi byt mensi jak 1500 mm. PFi instalaci zabradli
¢i madel je potreba tuto Sirku zvétsit. Pro bezbariérové stavby jsou parametry pro schodistovy
stupen nasledujici — vyska do 160 mm, Sitka do 310 mm a pocet stupiili v rameni maximalné
16. Svislé podstupnice omezi mozZnost zakopnuti. [4]

Madla se doporucuje instalovat po obou strandch schodisté. [3] PoZzadovany pfesah madla za
prvni a posledni stupen je 150 mm. [9] Povrch (tepelnd vodivost, tfeni, aj.) a tvar madel je
definovan v CSN 74 3305. [12] Madla mohou byt na svych koncich doplnéna o stitky s napisy
v Braillové pismé.

Bezpodminecdné je oznadeni stupnice nastupniho a vystupniho schodistového stupné kazdého
ramene varovnymi a kontrastnimi Upravami. Tyto Upravy se neprovadi na bézném stupni. [4]
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Obr. 7 — Schodisté opatreno kontrastnimi prvky a madly s presahem [4]

1.6 Vytahy

Umistovani vytahu v objektu je prioritni, oproti zdvihovym plosinam. Jejich poufZiti je rychlejsi,
bezpecnéjsi a s SirSim vyuzitim.

Pro osoby na voziku je nezbytné zachovat pfed vstupem do vytahu manipulacni prostor
1500 x 1 500 mm. V tomto misté se musi nachazet i ovladaci panel vytahu. Sitka vstupu do
vytahu musi byt nejméné 900 mm. Minimalni rozméry klece vytahu jsou 1 100 x 1 400 mm. Pro
domovy, kde Ziji osoby s pohybovym omezenim, a pro nemocnice je nezbytné zbudovat vytah
vétSich rozmérQ. V odlvodnénych pripadech je mozné jit az na rozmér 1000 x 1250 mm.
Minimalni rozmér potfebny pro otoceni voziku je 1500 x 1500 mm. Pokud tyto rozméry
vytahova klec nesplfiuje, je nezbytné na protéjsi strané dvefi umistit zrcadlo. Osoba na voziku
ma vizudlni kontrolu prostoru za zady pfi opousténi klece vytahu. [4]

b

Obr. 8- Vytah [4]
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CSN EN 81-70 Bezpecnostni pfedpisy pro konstrukci a montdZ vytaht - Cdst 70: Zvidstni uprava
vytah( urcenych pro dopravu osob a osob a ndkladi - Pristupnost vytah( vcietné osob
s omezenou schopnosti pohybu a orientace definuje poZadavky na tyto vytahy [13]:

e madlo minimalné na strané ovladaciho panelu ve vySce nejméné 900 mm nad
pochozi plochou,

e sklapéci sedadlo ve vysce 500 mm a minimalnich rozmérech 300 x 400 mm,

e ovladace vytahu a signalizace ve vysce 900 — 1 200 mm,

o reliéfni znacky a BraillGv znak jsou umistény vpravo od ovladace,

e vsSechna podlazi a klec vytahu jsou opatfeny zvukovou signalizaci,

e vizualni kontrast dvefi vytahu oproti sténam budovy

e pochozi plocha klece s protiskluzovou Upravou.

Obr. 9—Ovlddaci panely (upraveno) [3], [4]

1.7 Zdvihové plosiny

V rdmci prekonavani vyskovych rozdild pti pohybu prostranstvi Ize pouze u zmén dokoncenych
staveb vyuzit rliznych zdvihovych zafizeni. Svislé zdvihové plosSiny, které mohou vyuzit osoby
na voziku ¢i s koc¢arkem, jsou realizovany jako samostatna zafizeni v blizkosti schodisté, nebo
na vzdalenéjSim misté za predpokladu, Ze jsou na trase viditelné umisténi ukazatelé, ulehcujici
orientaci. Tyto se pak cleni na ploSiny suzavienou a neuzavienou jizdni drahou. [4]
Dle rozhovoru s osobou vyuZivajici zdvihové plosiny vykazuji tato zdvihova zafizeni nachylnost
k porucham. [14]

| zde je tfeba zachovat pred nastupnimi misty manipulac¢ni plochu 1500 x 1500 mm.
V odlvodnénych ptipadech mohou byt tyto rozméry zmenseny, nejméné vsak na rozmér
800 x 1 200 mm. Nosnost takové plosiny je nejméné 250 kg/m?. Sitka vstupu na ploginu musi
byt nejméné 900 mm. [4]

Svislé zdvihové plosiny jsou predmétem CSN EN 81-41 Bezpecnostni predpisy pro konstrukci

a montdZ vytaht - Zvléstni vytahy pro dopravu osob a ndkladi - Cdst 41: Svislé zdvihaci plosiny
pro dopravu osob s omezenou schopnosti pohybu. [15]
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max.2000

Obr. 10— Plosina a) svisld [4]; b) Sikmda [16]

Druhou variantou jsou tzv. sikmé schodistové plosiny, které vsak nejsou vhodné pro pouZziti
vefejnosti. Tato problematika je fe$ena v CSN EN 81-40 Bezpecnostni predpisy pro konstrukci
a montdZ vytaht - Zvldstni vytahy pro dopravu osob a ndkladi - Cdst 40: Schodistové vytahy
a Sikmé zvedaci plosiny pro dopravu osob s omezenou pohyblivosti. [17] U vefejné pfistupnych
staveb je nezbytné vhodné umisténd ovladacich panell jak na nastupnich mistech, tak na
samotné plosiné. Tento panel je umistén 800 a 1 100 mm nad pochozi plochou.

1.8 Interiérové prvky

Nejvétsim nebezpedim v ramci staveb obcanského vybaveni jsou prvky vstupujici do prostoru
vodici linie. MUZe se jedna o ukazatele, reklamni cedule, Zidle, lavice, odpadkové kose aj. Pouze
bodové muze byt koridor ziZen z minimalnich 1 500 mm na 900 mm. Mensi hodnota neni
pfipustnd z divodu zachovani moziného prljezdu osoby na voziku, kocarku, ¢i ndkupniho
voziku. Vétsim nebezpecim jsou tyto prvky pro osoby se zrakovym postizenim. Kazdy predmét,
ktery se nachazi méné jak 1000 mm nad pochozi plochou, mlzZe predstavovat potencialni
riziko. Do prostoru vodici linie nesmi byt umistovany zadné predméty, nejde-li ale jinak, pfi
jejich umistovani musi byt dodrzeny tfi zakladni podminky [4]:

e Minimalni vizualni kontrast 30 bod( a vice ve vysce 1 400-1 600 mm
e Zabezpecit pred narazem,
e Umistit zarazku pro bilou hal do vysky 100-250 mm.

Statické prvky

V pfipadé prodejnich prepazek, pokladen, nebo informacnich pultli je nezbytné umoznit jejich
vyuziti i osobam na voziku. V pfipadé, Ze pult vstupuje do prostoru, musi byt jeho podjezdna
vySka nejméné 700 mm. Tato vyska zajisti pohodIné podjeti jak osobami na mechanickém, tak
elektrickém vozik(i s moznosti bezproblémového dosahu. [4]
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Obr. 11 — Pohybovy rozsah osoby na voziku [4]

Pfed telefonnim automatem, bankomatem nebo postovni schrankou musi byt zajistén
manipulaéni prostor minimalné 1200 x 1 500 mm. Pro vSechny tyto prvky plati také vyskové
omezeni, ve kterém musi byt umistény vSechny ovladaci elementy, a to 600—1200 mm. [18]

Umisténi informacnich ceduli ¢i ndpisl v interiéru nebo na statické predméty se provadi ve
vySce max. 1 800 mm [4], aby byli snadno citelné jak pro osoby stojici, tak pro osoby sedici
na voziku. Zajistuje se i pFistupnost k napistim, aby bylo mozné je Cist i z kratké vzdalenosti.
V pfipadé doplnéni o hmatové napisy v Braillové pismu jsou tyto Stitky instalovany ve vysce
1 200-1 600 mm. Pfi nedostatku prostoru je mozné Stitky umistit niZze, avSak pod udhlem
20°-45°. [3] Ndpisy zavésné, stejné tak jako u ndsténné cedule, kde hrozi zaclonéni textu napf.
davem, se umistuji ve vysce 2 100 mm nad pochozi plochou

. 1800
1800

900
max.

100
min. 900 |
max

100

min.

Obr. 12 — Vhodnd instalace informacnich tabuli [4]
Mobilni prvky

Jak jiz bylo zminéno vysSe, mobilni prvky predstavuji zejména pro osoby se zrakovym
postizenim nejvétsi komplikace pfi pohybu danym prostfedim. Ze své podstaty jsou tyto prvky
(jako jsou odpadkové kose, stojany, reklamni cedule, a dalsi) mobilnimi a proto mohou byt
neustale premistovany nevhodnym zplsobem, zejména do prostoru vodici linie, nebo mohou
zUzit Sitku koridoru. Osoby se zrakovym postizenim se mohou ve zndmém prostiedi pohybovat
podle paméti. Pfemisténi daného prvku muze zpUsobit problémy s orientaci ¢i zvysit nebezpedi
Urazu.
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1.9 Hygienicka zarizeni

Nezbytnou soucasti budov obdanského vybaveni jsou verejné toalety. Ve verejnych stavbach
musi byt nejméné jedna kabinka, které je uzplsobena potfebam osob s pohybovym
omezenim. Déle je mozZno zde najit i mistnost pro déti s doprovodem, kde muze byt krom
pfebalovaciho pultu i zdzemi pro stravovani déti. Tyto kabinky maji minimalni rozmér
1 600 x 1 800 mm se sifkou vstupu nejméné 900 mm pro snadny prljezd kocarku. Prebalovaci
kabinky jsou vybaveny ptrebalovacim pultem a umyvadlem. [4]

V ramci konstrukénich poZzadavki je vyZzadovano, aby do stén hygienickych zafizeni bylo mozné
kotvit madla s nosnosti minimalné 150 kg. Podlaha musi vykazovat protiskluzné vlastnosti.
Toalety nemusi byt oddélené pro muze a pro Zeny, je to vSak vhodné. [4]

Verejné toalety, konkrétné kabinky pro osoby somezenim pohybu, jsou mnohem vice
vybavené, nez kabinky bézné. Musi se zde nachazet krom toaletni misy i umyvadlo, madla,
hacky na odévy a odpadkovy kos. Velmi dileZité je spravné rozmisténi téchto zatizovacich
predmétl v prostoru kabinky. | ztoho dlvodu jsou jeji minimalni rozméry 1 800 x 2 150 mm.
Predpoklada-li se pfitomnost asistence, je rozmér kabinky zvétsen. [4]

PFistup do kabinky je umoznén vstupem o minimalni Sifce 800 mm a dvermi otviranymi ven
z mistnosti. Na nich je potom na strané smérem do kabinky umisténo vodorovné madlo ve
vysce 800 — 900 mm nad pochozi plochou. Zdmek dvefi musi byt z bezpecnostnich divodu
odjistitelny i z vnéjsiho prostoru. [4]

Pro vyuziti toalety vyuZiva osoba na voziku mnoho zplsob(. Vsechny vsak vyzaduji zachovany
manipulaéni prostor o prdméru 1 500 mm. Na obrazku ¢. 13 jsou znazornény tfi zakladni.

-

Obr. 13 — Zplsoby premisténi na toaletu [4]

Zaroven je vhodné v objektu stfidat toalety s pravym a levym umisténim madel. Idedlnim
feSenim je vSak vétsi prostor kabinky umoziujici umisténi toalety na osu stény a tim padem
pristupnost z obou stran za pomoci sklopnych madel. CSN P ISO 21542 Pozemni stavby -
Pristupnost a vyuZitelnost vybudovaného prostredi hovoti o tfech zakladnich dispozi¢nich
moznostech feseni kabinek. [3]
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Obr. 14 — Toaleta a) se stfredovym umisténim; b) s protilehlym umisténim umyvadla; c) s bocnim

umisténim umyvadla [3]

Toaleta musi byt umisténa v osové vzddlenosti 450 mm od bocni stény. Hloubka toalety je
minimalné 700 mm. Horni hrana sedatka toalety je misténa ve vySce 460 mm nad pochozi
plochou. Ovladani splachovéni neni umisténo v ose toalety, ale v misté se snadnym pfistupem
v maximalni vySce 1 200 mm, ale zdroven dosazitelné i pro osoby sedici na toaleté. V tomto
dosahu musi byt umisténo i signalizacni systém nouzového volani. Madla jsou umisténa ve
vzdjemné vzddlenosti 600 mm a ve vysSce 800 mm, jejich presah pred toaletu je 100 mm. Do
mensich kabinek se umistuje jedno madlo sklopné a jedno pevné na sténu. Svislé madlo se téz
umistuje vedle umyvadla o délce 500 mm. Umyvadlo musi byt opatfeno stojankovou
vytokovou baterii s pakovym ovlddanim s moznosti podjezdu. Horni hrana umyvadla musi byt

ve vySce 800 mm. [4]
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Obr. 15 — MozZné rozmisténi zarizovacich predméti [4]



2 Aspekty sociologické a psychologické

2.1 Populace

Pfedmétem této prace jsou osoby a jejich potfeby ¢i mozZnosti v oblasti pohybu a chovani.
Nasledujici kapitoly tvofi podklady v dané problematice pro praktickou ¢ast prace

2.1.1 Struktura obyvatelstva Ceské republiky

Primarnim zdrojem informaci této kapitoly jsou statistické z Ceského statistického Gradu
(dale CSU). Je ustiednim orgdnem statni spravy Ceské Republiky. Jako hlavnim organ statni
statistické sluzby mimo jiné koordinuje sbér statistickych udajli a jejich nasledné zpracovani,
které provadéji jednotliva ministerstva. [19]

V praktické casti prace je zohlednéno sloZeni obyvatelstva dle véku, pohlavi, a pohybového
omezeni. Nasleduji statistické udaje z téchto oblasti.

Dle véku

Dokument o vyvoji obyvatelstva CR z roku 2018 uvadi nasledujici Gdaje. [20]
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Graf 1 — Vékové rozloZeni populace v CR

Z vyse uvedeného grafu je zfejmé vyrazné starnuti populace. Zaroven vsak jde pozorovat vyssi
pfirozeny ptirtstek do roku 2018 oproti roku 2008.

Dle pohlavi

MuZi a Zeny nebyli nikdy v populaci zastoupeni rovnomérné. Vétsi procentudlni zastoupeni
maji narozeni chlapci oproti divkdam. MuzZi se vSak nedoZivaji tak vysokého véku, jako Zeny.
Proto je celkové zastoupeni Zen v populaci vyssi, nez mazu. [20]

Tab. 1 — Procentudlni rozdéleni muzi a Zen v populaci

2008 2018
Muzi 49,1 % 49,2 %
Zeny 50,9 % 50,8 %
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Dle postizeni

Tiskova zprava z ¢ervna roku 2019 hovofi o 13 % osob s postizenim z celkového poctu obyvatel
Ceské republiky. Zcela odkdzano na pomoc druhych je pfiblizné 9% z tohoto poétu osob. Z toho
je vsak vice nez 75 % osob starSich 55 let a pfiblizné 30 % starSich 75 let. Pohybova ¢i télesna
postizeni jsou zastoupena nejvice. [21] Samostatnou Kapitolovou jsou postizeni kombinovan3,
tedy situace, kdy jedna osoba ma dvé a vice postizeni soubézné (napr. télesné a mentalni). Ty
vSak v tabulce nize nemaji samostatnou kategorii.
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Pohybova Organova Zrakova Mentalni Sluchova Hlasova

Graf 2 — Pocet osob dle postiZeni v roce 2019

2.1.2 Definice osoby se zdravotnim postizenim.

Osoby s postizenim jsou velkou heterogenni skupinou. Zdkon o socidlnich sluzbach pojem
zdravotni postizeni vyklada jako ,télesné, mentdlni, dusevni, smyslové nebo kombinované
postiZeni, jehoz dopady Cini nebo mohou Cinit osobu zdvislou na pomoci jiné osoby“.[22]

Jako osoby s postizenim jsou z pohledu zdkona vnimany i osoby, o kterych vétSinova populace
v tomto smyslu vlbec neuvazuje. | bézné refrakcni vady, vyzadujici pouze brylovou korekci,
jsou hodnoceny jako zrakové postizeni. Dale kupfikladu alergie, i ty tzv. sezénni, jsou
povaZovany za postizeni télesné. Zjednodusené lze fici, Ze jakykoliv stav, vybocujici z normalu,
je klasifikovan jako postizeni. Pfedstava Siroké verejnosti o tom, jak vypadd nebo jaké
podplrné prostiedky potfebuje osoba s postizenim, se do znacné miry lisi od zakonného
pojeti. To mlze zplsobit urcité zkresleni vykladu statistik o poctu osob s postizenim v populaci.

Zda vzniklo postizeni jiz v dobé embryonalniho vyvoje nebo az v pribéhu Zivota hraje velkou
roli ve vyvoji ¢lovéka. U klienta, jenZ ma télesné postizeni jiz od narozeni, nemliZzeme spoléhat
na jeho znalost okolniho svéta jako je tomu bézné u intaktni spoleCnosti a je potieba
spolupraci s nim tomuto faktu pfizplsobit. Ziska-li klient urcité omezeni az po ukoncéeném
kognitivnim rozvoji, je sice jeho navrat do béZného Zivota narocnéjsi, hlavné po psychické
strance, ale jeho zkusenosti mohou napomoci reedukaci pohybovych a socialnich aspekt.[23]

23



Dle wvyhlasky ¢. 398/2009 Sb. o obecnych technickych poZadavcich zabezpedujicich
bezbariérové uzivani staveb, jsou vSak zohlednovany i potreby nasledujicich skupin osob [1]:

e 0soby s pohybovym postizenim,

e 0soby se zrakovym postizenim,

e 0soby se sluchovym postizenim,

e 0osoby s mentalnim postiZzenim,

e 0soby pokrocilého véku,

e téhotné Zeny,

e osoby doprovazejicimi dité v kocarku nebo dité do tfi let.

Pro Ucely této prace jsou stéZejni osoby se zrakovym a télesnym postizenim, osoby pokrocilého

véku a osoby doprovazejici dité v koc¢arku.

2.2 Pohyb osob

PFi navrhovani budov, zejména budov obcéanské vybavenosti, je tfeba uvaZovat se znacnym
pohybem osob v interiéru dané budovy. Toto prostfedi by mélo byt pfistupno vSem osobam bez
ohledu na jejich pohybové omezeni. Je nezbytné znat moznosti a limity kazdé skupiny osob.

Faktorem ovliviiujici komfortni pohyb prostfedim je i jeho hustota zalidnéni. V pfipadé davu
maji osoby stojici mensi naroky na prostor, nez osoby pohybujici se, kde pfibyva jisty prvek
nesystematicnosti.

Staticka hustota:

Prostorové naroky pro jednotlivé osoby jsou shrnuty v nasledujicich kapitoldch. Pro lepsi
znazornéni pohybu skupin osob jsou poznatky aplikovany do grafickych vystup(.

Obr. 16 — Grafické zndzornéni statické hustoty osob v prostoru [24]
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Dynamicka hustota:

Pro dav proudici je typické, Ze jeho hustota je nizSi, neZ v pfipadé davu stojicitho (témér
polovi¢ni). Z grafického znazornéni vyie je ziejmé, Ze hustota 2,5 osob.m™ jiz neni komfortni. [24]

?]n___.____ T JEENER _ VEEE

- om0y

Obr. 17 — Srovndni statické a dynamické hustoty [24]
Zavislost velicin

Rychlost a hustota skupiny osob jsou navzajem provazané veli¢iny. Pfimou umérou lze fici, Ze
¢im je hustota osob nizsi, tim je jejich rychlost pohybu vyssi. V opaéném pripadé mize dojit az
k dplnému zastaveni proudéni davu.

Vztah mezi rychlosti a hustot .. :
ta ©2) IyCIRY 8 HUSIOIY Vztah mezi intenzitou a hustotou

—=— volny pohyb maximalni kapacita

|

volny pohy! veny pohyb

riziko \
——

hustota [osob.m™]

zastaveny pohyb

riziko

—_—

rychlost [m.s l]

intenzita [osob.m™!.min™]

hustota [osob.m'z]

Obr. 18 — Parametry vztaZené k hustoté; a) rychlost chiize; b) intenzita [7]

Maximalni kapacity koridoru je dosazeno v okamiZiku maximalni moiné hustoty, které
ale negativné neovliviiuje rychlost pohybu osob. [24]

2.2.1 Intaktni populace

Populace osob je velkou heterogenni skupinou, kde kazdad osoba ma jedine¢né somatické
vlastnosti ovlivilujici jeji prostorové naroky v prostiedi. Neexistuje jednotny pohled na
problematiku antropometrie a aplikaci jejich poznatkd.

John J. Fruin byl prvni, kdo pro ucely modelovani definoval tzv. elipsu téla jako ¢aru,
vykreslujici 95% percentil pldorysnych rozmér( dospélého muze s minimalni diskrétni zénou.
Rozméry elipsy jsou pak 610 mm a 460 mm s vyslednou plochou 0,22 m?. [24]
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Obr. 19 — Individudlni prostor; a) dle Fruina; b) dle Pheasanta [24]

Stephen Pheasant své poznatky z antropometrie vztahuje k pracovnimu prostredi, tzv. ergonomii.
RozliSuje mezi postavou Zeny a muze. Definoval elipsu téla bez diskrétni zony. [25]

| pfes to, Ze je napfi¢ Evropu rlzné nazirani na tvar a rozméry elipsy, jde vsak vyvodit zavér, Ze
hustota osob, pfi které je jesté zachovan jisty komfort, se pohybuje vrozmezi od
4-5 osob.m™. [24]

Kazdd zemé ma své narodni standardy, dle kterych uvaZzuje o télesnych rozmérech osob.
ZaloZeny jsou zejména na mistnim obyvatelstvu. Znakem dnesni civilizace jsou i tzv. civilizaéni
choroby, mezi které patfi i jistda mira obezity populace. | ta mlzZe byt zohlednéna pfi vytvareni
téchto standardl na zakladé statistického souboru.

2.2.2 Osoby s pohybovym postizenim a omezenim

Jak bylo jiz dfive zminéno, mezi osoby s pohybovym omezenim nepatfi pouze osoby na voziku,
ale i osoby s choditkem, berlemi, nebo hllkou. Tyto kompenzacni pomlcky mohou vyuzivat
trvale, ale i doc¢asné, napftiklad z divodu arazu.

|\‘_i" bal

600 700 900 900 1 200

Obr. 20 — Prostorové ndroky osob [4]

PFi navrhovani verejnych budov neni mozné uvazovat pouze s télesnymi dispozicemi osob, ale
zejména s kompenzacnimi pomuckami, které mohou ke svému pohybu vyuZivat. Stejné
dilezitym faktorem je i potfebnd manipulaéni plocha. Zejména v ptipadé voziku, kde
manipulaéni plocha pro otoceni voziku o 180°je dle vyhlasky kruhem o priméru 1 500 mm.
Jedna se ale o manipulacni plochu, kdy neni pro pohyb voziku potfeba asistence. V tom
pfipadé je plocha vyrazné vétsi.
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Pohyb této skupiny osob je omezen zejména z divodd vyskovych rozdild v pochozi plose.
Ndasledujici tabulka uvadi porovnani rychlosti pohybu osob s pohybovym postizenim.

Tab. 2 — Rychlost pohybu osob vyuZivajicich kompenzacnich pomucek [26]

Druh pomiicky Rychlost [m.s™]
Bez omezeni 1,25
Elektronicky vozik 0,89
Mechanicky vozik 0,69
Berle 0,94
Hual 0,81
Choditko 0,57

2.2.3 Osoby se zrakovym postizenim

Zdanlivé méné dulezité, nez v pripadé pohybu exteriérem, je zohlednovani pohybovych
moznosti osob se zrakovym postizenim. Pfirozena vodici linie je v interiérech dobfe zachovana.
Tyto osoby vyuZivaji ke svému pohybu nékolik technik — technika bilé hole, naslapu, kluzné
prstové (tzv. trailing), nebo chlize s vodicim psem. Pohyb této osoby je vice vahavy a pomalejsi,
neni vSak omezen ve vyskovych rozdilech pochozi plochy. Neméné dilezité pro pohyb
a orientaci v prostoru je vnimani zvukovych signalll. [8] Osoba se zrakovym postizenim muze
pohyb v nezndmém prostredi povaZovat za velmi stresovou zaleZitost. | z toho dlvodu jsou
Casto doprovazeny asistentem.

/ ’
Obr. 21— Pohyb osoby se zrakovym postiZzenim; a) trailing [4]; b) s vodicim psem; c) s bilou holi [16]
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2.2.4 Osoby pokrocilého véku

Dle udaji z Ceského statistického uFadu zroku 2018 jsou osoby star$i 65 let zastoupeny
v populaci témér 20 procenty. Za poslednich 5 let se jedna o pétiprocentni narust. [20] Je tedy
zfejmé, ze s pohybem osob pokrocilého véku, a v nékterych pripadech s omezenim pohybu, je
tfeba pfi navrhovani verejné pristupnych budov pocitat.

Zdarilova uvadi, Ze seniofi nejsou schopni ujit vétsi vzddlenost jak 350-450 m bez zastdvky.
[18]. | proto je nezbytné vinteriérech navrhovat dostatek prostoru pro mista k sezeni
a odpodinku. Jistd omezeni Ize ocekavat i v pfipadé prekonavani vyskovych rozdilll v pochozich
plochach. Pokud nelze jinak, je nezbytné zabezpecit dostatecné osazeni prvky, pomahajicich
k dosazZeni télesné rovnovahy (madla aj.).

2.2.5 Osoby doprovazejicimi dité v koéarku nebo dité do tii let

Pokud dité neni ze zdravotnich dlvodi omezeno ve vyvoji nebo pohybu, chodit zacina
priblizné od prvniho roku Zivota. Chlize je zpocatku velmi nejistd, postupem casu se vsak stava
dité obratnéjsim a rychlejSim v chizi. [27] PfestoZe soucdasny trend upfednostriuje pohyb
s ditétem v nositku ¢i $atku, i nadale je velmi velké mnoZstvi osob, které vyuZzivaji kocarku. Déti
do tii let véku je v Ceské republice pfiblizné 5,3 %. [20] | toto Cislo je nezanedbatelné. A¢ je
problematika bezbariérovost vnimana zejména z pohledu osob s postizenim, velkou skupinou
vyuzivajici bezbariérovych prvkl jsou pravé osoby doprovazejici dité v kocarku. | na zakladé
béZného pozorovani zle fici, Ze ve vefejném prostranstvi se nachazi vice kocarkd, neZ osob na
voziku.

Vyvoj v oblasti konstrukci kocarkd jde i nyni kupfedu. Vaha kocark( je tak ¢im dal nizsi
a manipulace snimi snazSi. NejpouzivanéjSi jsou kocarky s hlubokou korbou, sportovni
a kombinované. Ty se rozmérové tolik nelisi. Mezi nejmohutnéjsi patfi konstrukce pro
sourozence. Korby jsou umisténé bud pod sebou, za sebou, nebo vedle sebe. V takovém
pripadé je manipulace s ko¢arkem znacéné ztizena. Objevuji se i tzv. elektrokocéarky s pohonem
zadnich kol. Pfesto je nejvétSim limitem i nadale prekondvani vyskovych rozdill v pochozi
plose.

2.3 Sociologické parametry

Chovani osob at uz ve skupinach, nebo v soukromi, je do zna¢né miry ovlivnéno socialnimi
statusy a rolemi, které dané osobé ve spole€nosti naleZi. Samostatnou kapitolou jsou pak
psychické jevy. Ty se déli do tfi skupin dle délky jejich trvani [28]:

e psychické procesy (procesy poznavaci, emocionalni, paméti, pozornost),

e psychické stavy (citové stavy, pozornost),
e psychické vlastnosti (schopnosti, temperament, charakter, rysy osobnosti).

28



2.3.1 Socialni statusy a role

Socialni status je pozice v socialni struktufe. Na zakladé statusu jsou jednotlivci vymezena jeho
prava a povinnosti ve vztahu k ostatnim osobam ¢i skupiné. Tito naopak maji vici jedinci na
zakladé jeho statusu formovand ocekdvani v urcitych situacich. V dnesni spole¢nosti je status
nejvice ovliviovan dosazenym vzdélanim, pfijmem, majetkem, zaméstnanim, fyzickou silou,
pfislusnosti ke skupiné apod. Jen malému mnoizstvi jedincl muZe byt pfisuzovan tzv. vyssi
socialni status. [29]

Socidlni status ma ndsledujici déleni [29]:

e Vrozeny — jedna se o vlastnosti, se kterymi se dana osoba jiz narodi (pohlavi, postava,
vzhled, inteligence, zdravotni stav, aj.),

e Ptipsany — v dUsledku okolnosti je status pridélen a jde jen velmi tézko ovlivnit (dédictvi,
Slechticky titul, rodinné zazemi, aj.),

e Ziskany — zle ho dosdhnout pouze vlastni vili a snahou (vzdélani, sportovni Uspéchy,
rodina, ziskana oprdvnéni, aj.).

Socialni role je o¢ekavany zplsob chovani pfimo vyplyvajici z urcitého socialniho statusu. Kazda
osoba ma vice roli a to nezavislych (zaméstnanec), i soubéZznych (v rodiné otec a manzel).
Dle hierarchie jsou déleny na role nadtizené, podfizené, souradné (na stejné Urovni). Jedinec
ke kazdé roli mlze zaujmout jeden ze t¥i pfistupd, a to identifikace (ztotoZnéni s roli), distanc
(jedinec se s roli identifikoval pouze pro okoli, vnitiné nesouhlasi), a odmitnuti role. Spole¢nost
od jedincu zastavajicich urcitou roli o¢ekava adekvatni jednani bez ohledu na to, kdo tuto roli
vykonava (doktor osetfi pacienty, at je jim kdokoliv). [30]

2.4 Prostorové chovani

Prostorové chovani osob at uz vici jiné osobé, ¢i samotnému prostfedi, je jednim ze
sledovanych znak(l neverbalni komunikace. Bezprostfedné ovliviiuje pohyb osoby v prostoru.
Jedna-li se o bezprostredni interakci dvou osob, hovofime o proxemice.

Proxemika je véda zabyvajici se vnimanim osobniho prostoru - vzdalenosti, blizkosti a odstupu
v mezilidské neverbalni komunikaci. Tato vzdalenost se nazyva proximita. Jedna se primdarné
o optické posouzeni vzdalenosti, ovlivnéno je ale i ¢Cichem, sluchem, pfipadné hmatem. [31]

Zakladnim popisovanym terminem je tzv. osobni prostor. Jedna se o pomysinou zénu kazdého
clovék, pfi jejimz naruseni mUZe nastat reakce ze strany dané osoby. Ta nemusi byt vZdy pouze
negativni, i kdyz je reakci prevazujici (stres, nejistota, agrese, aj.). Bez vétsi reakce do osobniho
prostoru poustime rodinné pfislusniky, blizké pratele a osoby, u kterych to situace vyZzaduje
(Iékaft, krejci, masér, aj.). [31]

Tato vzddlenost je Cisté individualni pro kazdého jedince. Je také ovlivnéna momentalnim
psychickym stavem ¢&i socidlnim statusem a roli. Pomoci osobniho prostoru zle vyjadrit
nadrazenost i podrazenost, sympatie a antipatie. Vliv ma i kulturni prostredi, vék, zdravotni
stav, vzhled apod. Diky osobnimu prostoru kaZdého Cclovéka vznika v prostoru témér
systematické rozmisténi osob. Je tfeba rozliSovat mezi volnym prostorem a kupfikladu
vytizenymi vozidly hromadné dopravy.
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Obr. 22 — Grafické zndzornéni prirozeného rozmisténi osob v prostoru

Dle Edwarda T. Halla jsou definovany 4 komunikacni vzdalenosti [31]:

e, Intimni vzddlenost - do 45 cm; jeji spodni hranice je totoZnd s haptickym kontaktem,
probihd v ni napriklad objimdni a Septdni. Komunikaci ovliviiuji i ¢ichové a hmatové
kandly, zrakové vjemy jsou zornym polem dost omezeny.

e Osobni vzddlenost - 45-120 cmy; jiZz nedochdzi ke zkreslovdni zrakovych viema prilisnou
blizkosti. Cichové kandly nejsou v popredi. Horni hranici tvofi vzddlenost umoZriujici
sledovdni partnerovy mimiky.

e Socidlné poradni vzddlenost - 120-370 cm; v této sfére dochdzi k vétsiné formdlnich ¢i
skupinovych komunikaci.

e Verejné pdsmo - od 370 cm; horni limit se pohybuje na hranici srozumitelnosti
komunikacnich signdld, zavisi také na podminkdch prostredi (viditelnost, hluk, aj.).”

120 cm

I
|
370 cm 1
|

760 cm |

Obr. 23 — Komunikacni vzddlenosti (upraveno) [31]

V pfipadé, Ze se setkaji dvé osoby, které vnimaji tyto vzdalenosti odliSnym zplsobem, nastava
tzv. proxemicky tanec. Osoby se navzajem pfribliZzuji a oddaluji dle svych preferenci. V ideadlnim
pfipadé nastava kompromis. [31]

Vyse zminéné pojeti proxemiky zahrnuje situace odehravajici se v horizontaIni roviné. Je
mozné uvaZovat i nad proxemikou vertikalni. Vyvysené postaveni osoby ma efekt nadrazenosti.

Chovani ¢lovéka ve smyslu prostorové mobility je do zna¢né miry ovlivnéno jeho teritorialnim
chovanim. Do podvédomi se dostdva zejména z animalni fisSe, jeho aspekty jsou vsak patrné i na
humanni drovni. Ve zndmém, vlastnim prostifedi md tendenci si ¢lovék ohrazovat a hdjit své
teritorium, pfitom ale respektuje teritoria cizi. Jde do jisté miry o pudové chovani. Naopak v cizim
prostfedi maji osoby sklon citit se podtizené, nedominovat v dané situaci, pokud ovSem neni
jejich zamérem Uzemi ziskat. V odborné terminologii se pracuje i s pojmem casovd teritorialita,
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kdy urcitd osoba ma v daném prostredi své teritorium pouze v omezeném Case a osoby se zde
mohou stfidat, pripadné i toto teritorium sdilet, typicky vefejnd prostranstvi nebo budovy.
Samotné prostredi do znaéné miry ovliviiuje styl teritorialniho chovani ¢lovéka. [32]

Pohyb osob ve vefejném prostranstvi je ovlivnén mnoha socialné-psychologickymi faktory.
V pripadé volného, otevieného prostoru, napf. odbavovaci haly, Ize sledovat mnoho vzorct
chovani. Osoby nesebevédomé, vystrasené, v celkové negativnim psychickém stavu, se
pohybuji v blizkosti stén, nevstupuji vice do volného prostoru. Rychlost chize a jejich
pozornost vici okoli mlZe byt jak zvySend, tak i snizend. Oproti tomu osoby sebevédomé,
v dobrém psychickém stavu, maji vétsi sklony prostoru dominovat, a proto vchazeji vice do
volného prostoru. Typicka je tato situace i pro skupiny osob. Volba trajektorie pohybu je vsak
ovlivnéna nastavenim poméru mezi komfortni situaci a délkou pfipadné trasy. Ddle je pohyb
v prostoru ovlivnén divodem, kvuli kterému dand osoba prostor navstivila. V pfipadé, Ze osoba
danym mistem pouze prochazi, je jeji rychlost vyssi, po okoli se rozhlizi minimalné, nezastavuje
se. Naopak osoba, jejimzZ cilem je samotnd cesta (typicky prochazka), nebo misto v daném
prostoru (nakupy v obchodnich domech), je jeji chliize pomalejsi, vice sleduje okoli, zastavuje
se, jeji pohyb jde méné predvidat.

2.5 Skupiny

Sdruzeni dvou nebo vice osob, které poji néjaké vzajemné vztahy, tvofi socialni skupinu. Tyto
vztahy nemusi byt pouze zamérné (studijni skupina), ale jsou tvoreny i bez vlastni vile
(spolucestujici v kupé). Tyto osoby spojuje vzajemna verbalni i neverbalni komunikace, normy,
ocekdvani. Skupina je tvorena za urcitym cilem, vystupujici jako samostatny subjekt. Jejim
prostfednictvim je dosazeno cil(, pro kazdého ¢lena ma urcity vyznam. [33]

Déleni skupin a vztahy ve skupiné [33]
Skupiny mizeme délit dle nékolika kritérii.
Podle velikosti:

e malé — vyznacuje se velmi blizkymi vztahy, vzajemnymi vazbami (rodina, sportovni oddil,
zajmovy krouzek, aj.),

e velké — vztahy jsou pouze zprostiedkované, obvykla je anonymita, dlraznéjsi rozdéleni
roli, identifikovdni pomoci cile, presvédceni, ideologie, symbolu (demonstrace,
skautské oddily, cirkevni obrady, aj.).

Podle povahy vazby mezi ¢leny:

e primarni — divodem zaloZeni skupiny jsou pfimo samotné vztahy, Uzky osobni kontakt,
velkd mira vzajemného ovlivnéni, hodnoty,
e sekundarni — uc¢elem vzniku skupiny je spolecny cil, nikoli vztahy osob (odbory, apod.).

Podle zpUsobu vzniku, pozic ¢len( a jejich vzajemnych prav a povinnosti

e formalni — zaloZeni skupiny bylo na zakladé oficidlniho zaloZeni, s definovanym cilem
a vazbami mezi cleny,

o neformalni — nepldnované, spontanni vznik, vztahy ziskdvaji svou podobu teprve ¢asem,
dllezita je osobnost clend.

Podle presvédceni ¢lena skupiny o svém clenstvi:
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e Clenskeé (in-group) — osoba se se skupinou ztotoznuje, v hovoru pouZziva vyraz my,

e neclenské (out-group) — osoba se od skupiny distancuje, odmitd ndvaznost,
nedobrovolné zaclenéni, v hovoru pouziva vyraz oni,

e referencni — skupina, jejiz hodnoty a normy jedinec pfijima a respektuje jeji vzory
chovani (identifikuje se s ni), neni vsak jeji soucasti

Postaveni vSech osob ve skupiné je ddno dle typu skupiny oficidlnim pridélenim (volba
predsedy), nebo osobnostnim profilem jedince. VSechna postaveni se v prlibéhu ¢asu vyviji,
mohou se ménit. Pro zobrazeni vztahU ve skupiné se pouZiva tzv. sociogram. [33]

2.5.1 Malé socialni skupiny

Socialni interakce osob je zakladnim ddvodem vzniku malych socidlnich skupin. Osoby s této
skupiné se navzajem znaji, pfi setkani maji moznost spolu navzdjem hovofit, navzdjem se
ovliviuji a pUsobi urcitym dojmem. Ke kazdé osobé v ramci této skupiny se pristupuje jako
k individualité. Pro skupinu je charakteristické, Ze se vrlstajicimi sympatiemi mezi ¢leny roste i
frekvence setkavani osob a aktivita skupiny. Dle J. Szmatka jsou zdkladnimi okruhu, utvarejici
malé socidlni skupiny tyto [34]:

,Struktura socidlnich statust uvnitr skupiny, tedy stratifikace;

struktura roli a jejich vzajemna konstelace, tedy diferenciace aktivit mezi ¢leny;

afektivni struktura, tedy sociometrické neboli sociopreferencni vazby mezi cleny, které
vytvdreji emociondlIni atmosféru ve skupiné;

struktura socidlni komunikace, tedy stupen centralizace a decentralizace skupiny
v zavislosti na jeji komunikacni siti;

struktura vidcovstvi, tedy vztah mezi formdlnim a neformdlnim vedenim ve skupiné,
hierarchicka struktura skupiny;

vztah dané skupiny k Sirsi socidlni struktufe, tj. k jinym skupindm a k socidlni
makrostrukture.”

Nedilnou soucasti malych socidlnich skupin jsou koncepty pozice, role a statusy. Na jejich
zékladé jsou na kazdou jednotlivou osobu kladeny rGizné naroky, o¢ekavani, prava a povinnosti.
Ty jsou ovlivnény na zakladé norem skupiny. Existuje velké mnoZstvi pozic ve skupiné — hvézda,
outsider, antihvézda, izolat, Sedd eminence, ambivalentni status. Na zakladé téchto a dalsi
pozic jsou utvareny role ve skupiné. NejdllezZitéjsi roli ve skupiné je role vidcovska. Je tfeba
rozliSovat mezi volenym vidcem a mezi vidcem pfirozenym. Tento md ve skupiné silnéjsi
postaveni, neZ vlidce voleny na zakladé prani vétsiny. [35]

Vidce / lidr kontroluje aktivity skupiny, pfispiva kjeji soudrZnosti, je jejim mluvéim, je
autoritou, ma ddvéru, respekt, udava smér skupiny. Jeho pozice je ve skupiné nejsilngjsi, ma
vysoky sociometricky status. Z pohledu osobnostniho profilu je sebevédomi, iniciativni,
empaticky, ma organizacni schopnosti, uznava potreby ¢lend skupiny. Dle vyzkum je pozice
vldce Uzce spjata i s inteligenci dané osoby. Pokud je dand osoba vidcem, je zvykla v této
pozici vystupovat a mliZe své zkusenosti a postaveni pfenaset i mimo plvodni skupinu. Je tomu
tak i v pFipadé krizovych situaci, kdy chovani danych osob podvédomé ovliviuji jeho socialni
statusy a role. Casto tato osoba piejimd viidcovskou roli, ma vétsi prehled, zachovéva
racionalni mysleni a to i davech. [35]
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2.5.2 Dav

Jedna se o dodasné prostorové nakupeni osob, reagujicich na spoleény podnét. At uz vznikl
organizované (koncert, demonstrace), nebo spontanné (dopravni termindl), jde o anonymni
kolektiv, ktery se rychle rozpadd po ztraté podnétu. Je velmi vyrazny rozdil mezi chovanim
jedince osamoceného, v malé skupiné, ¢i davu. [36]

Pfi vykladu tzv. psychologie davu bylo vyuZito mnoho poznatkl z hromadnych zlocing,
davovych nestésti aj. Bylo prokdzano, Ze intelektudlni Uroven jedince v davu klesa, naopak
roste jeho intenzita citd a pudové chovani. V davu se ztraci individudlni chovani a ¢lovék jedna
v rdmci kolektivniho mysleni, ztraci se zodpovédnost za své Ciny, citi se skryty. [36]

Davy lze rozdélit na pasivni (obecenstvo) a aktivni. U nich je tfeba rozlisit mezi davy Uto¢nymi,
Unikovymi, ziskavacimi (ndkupni horecka) a vyrazovymi (manifestace). Davy jsou casto
posuzovany z negativniho Uhlu pohledu, existuji vSak davova shromazdéni s kladnym efektem,
kterym muzZe byt solidarita nebo posileni spole¢ného cile. [36]

Jednim z prednich sociologl, zabyvajici se psychologii davu, byl Gustave Le Bon. | pres to, Ze
svou praci publikoval jiz v roce 1895, dodnes se jeho odkaz nachazi v mnoha studiich. Kazdy
dav ma dle jeho dila svou ideu, zplsob uvaZovani i obrazotvornost. ZdUraznuje zejména
nasledujici vlastnosti davu [37]:

¢ popudlivost, proménlivost, drazdivost — v davu se jedinec podvoli podnétim, které by za
béZnych okolnosti viibec nepfijal za své, dav ma pocit neomezené moci,

e lehkovérnost, sugesce — pouze jediny clovék vdavu je schopny svou myslenku
i fesvédceni prenést na ostatni osoby, coz by se mu v malé skupiné jen stézi podafilo,
dlvéra osob je snizena, presvédceni je tedy velmi jednoduché,

e prehnanost, zjednoduseni citl — jedna se o hybnou silu davu

e nesnasenlivost, autoritativnost, konzervativnost — v rdmci kolektivniho mysleni existuje
pouze jedna pravda, potfebuje autoritativni vedeni

Jak bylo jiz vySe zminéno, dav potfebuje ve svém cele autoritativni osobnost, tedy vidce. Od
ostatnich osob v davu ho odlisuje jeho silna vile k vykonavani ¢inG. Prvnim typem vidce, dle
Le Bona, je s okamZitou vdli, ktefi maji znacnou, ale pouze docasnou, energii, napriklad pfi
mimoradnych situacich. Za bézné situace se v roli vidce nevyskytuji. Druhym typem je vlidce
s pevnou a trvalou vuli. Jeho pozice viidce davu je dlouhodobd, ma silnou osobnost, typicky
vldce hnuti. [37]
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3 Evakuace

Evakuaci se rozumi situace, pfi které se za mimoradnych situaci z ohrozeného objektu ¢i oblasti
premisti obyvatelstvo, zvifata, popf. movity majetek, aby se zamezilo na ztratdch na Zivotech,
ubliZzeni na zdravi ¢i poskozeni majetku.

Zakon ¢. 239/2000 Sh. o integrovaném zachranném systému (déle 1ZS) definuje mimofadnou
udalost jako ,Skodlivé pisobeni sil a jevi vyvolanych cinnosti ¢lovéka, pfirodnimi vlivy, a také
havdrie, které ohroZuji Zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni prostfedi a vyZaduji provedeni
zdchrannych a likvidacnich praci”. [38]

Kazda osoba vyskytujici se v prostoru, kde je vyhlasena evakuace, je ze zdkona povinna se
evakuaci podrobit, s vyjimkou osob zasahujicich nebo vykonavajicich neodkladnou ¢innost. Za
neuposlechnuti je uloZena pokuta. V ptipadé kratkodobé evakuace z objektu jsou osoby
odvedeny na shromazdisté a provede se evidence osob. [39]

V ramci budovy slouzi k evakuaci Unikové cesty, které musi byt fadné oznaceny. Tvoreny jsou
nechranénymi a chranénymi unikovymi cestami, které tvofi samostatné pozarni uUseky
chrdnéné pozdrné délicimi konstrukcemi. Této problematice se vice vénuje zejména
CSN 73 0802 Pozarni bezpeénost staveb — Nevyrobni objekty. [40]

V pfipadé, Ze se ve stavbdch svice nezZ tfemi nadzemnimi podlazimi trvale nebo pravidelné
vyskytuje vice nez 10 osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace, musi byt zfizeny
evakuacni vytahy. [40]

3.1 Popis situace

Evakuace je pomérné sloZité a komplexni feseni dané situace. Je nékolik druh(, pficemz kazda
z nich se resi specifickym zplUsobem, aby byla dle podminek provedena bez komplikaci v co
nejkratSim mozném case. [39]

Z hlediska rozsahu se déli na:

¢ evakuace objektova — obytné, administrativni i vyrobni objekty a dalsi,
e evakuace plosnd — evakuace z Uzemniho celku.

Evakuace dle doby trvani:

o kratkodoba — nevyZaduje opatfeni k zajisténi evakuovanych osob, po kratké dobé se
mohou navratit zpét do objektu,

e dlouhodoba — evakuace trva déle neZ 24 hodin, typicky v pfipadé povodni, osobam je
zajisténo nahradni ubytovani aj.

Dle zplsobu fizeni se déli na:

e evakuace samovolnd — osoby opousti prostor dle vlastniho uvazeni,
e evakuace fizend — po vyhlaseni evakuace je fizena prislusnymi organy, pfesun osob je
organizovany.

Pfi evakuaci verejné pristupného objektu se postupuje podle evakuacnich plani a je nezbytné
dodrZovat pokyny provozovatele objektu. Evakuované osoby by méli zachovat klid a pomahat
potfebnym.
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3.2 Chovani osob za mimoiradnych situaci

Za béinych okolnosti je chovani osob do urcité miry predvidatelné na zakladé jeho socidlniho
statusu a role. Ovlivnény jsou psychickymi procesy, stavy a vlastnostmi. Avsak chovani osob za
mimoradnych situaci se mlzZe zcela vymykat béznym vzorcim chovani. | tyto stavy je vsak
mozné do urcité miry popsat.

Z psychologického hlediska je mimoradna udalost situaci, ktera presahuje béznou lidskou
zkuSenost, neni mozné je ovlivnit, je nahla a neocekavana. V prvnich okamzicich neni mozné
urcit jeji vyvoj a adekvatni reakci. Naprosto béznou reakci jedince na hypotetickou
mimoradnou uddlost je obranny mechanismus tzv. popteni reality, Ze by k takové situaci
mohlo dojit. Pfipravenost jedince na tuto udalost je tedy minimalni. V pfipadé vzniku takovéto
udalosti ma fizend evakuace mimoradny vliv. [41]

Typy reakci

V okamziku vzniku mimoradné situace se béhem sekundy u jedince spousti tzv. akutni reakce
na stres, ktera je doprovazena fyziologickymi a psychickymi zménami. Za tyto reakce, které
neni mozné ovlivnit vali, zodpovida vegetativni nervovy systém, ktery se dostava do popredi.
Nejcastéji nastdva jedna ze dvou reakci — Utok nebo uték. Zvlastnim pripadem obranné reakce
na vzniklou situaci je reakce pasivni (,mrtvy brouk”). Za téchto okolnosti je dany jedinec
paralyzovdn, ma minimalni mimiku obli¢eje, omezenou motoriku, je mozny i zménény stav
védomi. Tento typ reakce se mlze prevratit na reakci aktivni. [41]

Sociologické aspekty

Vliv na chovani a reakci jedince ma i skupina, ve které se nachazi. Jedinec sice ztraci svou roli a
status v plvodnim pojeti, je vSak nahrazen jinou, odpovidajici situaci a dané skupiné. Prosazuji
se principy sugesce a ndpodoby. [41]

Psychické stavy

V pfipadé davu mUzZe vyvolat ndhlé udalost Uzkost a impulzivni reakce — tzv. paniku neboli
projev vysoce aktivizovaného pudu sebezachovy. Je moziné sledovat reflex stadnosti — jedince
prcha s davem, avsak usiluje primarné o svou zdchranu na ukor ostatnich. [41]

Vidce

Jedinci, ktefi jsou schopni stav paniky a bezradnosti zvladnout, stdvaji se viidci. Ten muze
vzniknout na zakladé dané situace, nebo je v oficidlnim postaveni (hasi¢i, ochranka apod.).
Najdou aktivni obranu a reaguji zplsobem, ktery dav napodobuje. Tento jedince mize svym
chovanim vzniku paniky zabranit ¢i ji minimalizovat. Jeho vystupovani musi byt rozhodné,
rozvazné, s konkrétnimi pokyny a informacemi, které jsou jasné, stru¢né a pravdivé. Pozitivni
pristup (,,dobre to dopadne”) ma nezanedbatelny efekt. [41]

Reakéni doba

Reakci na danou situaci nemusi byt pouze boj a Zivot. Lidem si ¢asto nemusi pfimé ohrozeni
Zivota v prvnich chvilich, nebo po celou dobu trvani udalosti, viilbec uvédomovat. Misto
okamzité evakuace hledaji a odndasi kupfikladu svad zavazadla nebo zacnou situaci
dokumentovat na videozaznam. Tyto reakce potvrdila i vySetfovani nejriznéjSich nestésti
z nedavné historie. [42] Vliv na vznik adekvatni reakce ma i reakéni doba dané osoby, ktera je
ovlivnéna jednak kognitivni strankou (zaznamenani vjem(), ale i samotnym uvédomeénim si
zavaznosti situace. | v pfipadech, Ze si jedinec uvédomuje zdvaznost situace, mize byt jeho
snaha o vlastni zachranu podrazena tzv. socidlnim vazbam. Osoby, ke kterym ma dany jedinec
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blizky vztah (typicky rodina), neopousti a snazi se pomoci pti evakuaci. Tuto reakci vsak lze jen
stézi oCekavat u osob cizich, bez citové vazby. [43]

Neznalost prostoru

Rozhodujicim faktorem, ktery mlze miru vzniku paniky sniZit na minimum, je ptrehlednost a
znalost prostoru. Pokud osoby neznaji Unikové cesty, nebo nejsou fadné oznaceny, Uzkost a
nervozita se zvysuje.

Vzhledem k moZnostem moderni doby je nezbytné obcany edukovat a informovat v oblasti
vzniku mimofadnych situaci a zejména, jak je mozné takové situace resit. Ktomuto ucelu
mohou poslouzit jak verejné sdélovaci prostfedky ve spolupraci s jednotkami IZS, ale i nacviky
téchto krizovych situaci. Obranné mechanismy tak mohou byt nahrazeny racionalnim
uvazovanim, které muize zabranit vzniku paniky, ubliZeni na zdravi, ¢i ztrdtam na Zivotech. [43]
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Prakticka cast

4 Mapovani

Pfi provadéni mistniho Setfeni je nutné dodrZovat pravidla urcujici naleZitosti vyzkumu.
Je zapotrebi si hned na pocatku definovat oblast a zplsob, kterym se bude vyzkum provadét.
Kvantitativni a kvalitativni jsou zakladnimi typy spolecenskovédniho vyzkumu. Podfazenym,
souvisejicim pojmem pak je experiment, zUcastnéné a nezucastnéné pozorovani, rozhovor,
analyza dokument aj. Pro ucely mistniho setfeni byl dle povahy zvolen vyzkum kvalitativni. [44]

4.1 Popis mapovaného objektu

Mapovani bylo provedeno v budové Praha hlavni nadrazi, které je nejvétsim osobnim nadrazim
v Ceské republice. Denné odbavi okolo 71 000 cestujicich. Ti vyuZivaji jak vnitrostatnich, tak
mezinarodnich spoj. [45]
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Obr. 24 — Hlavni mésto Praha (upraveno) [46]
Budova

Dnes jiz historicka ¢ast budovy byla postavena v roce 1871, kdy nesla nazev Nadrazi cisare
Frantiska Josefa. Spole¢né s vystavbou stanice metra C a Severojizni magistraly, ktera oddélila
Historickou budovu od okoli, byla v roce 1967 zahdjena vystavba nového vestibulu, ktery usti
do Vrchlického sada. [45]
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Obr. 25 — Podoba Hlavniho nadrazi z roku 1911 [47]

Nadrazi leZi na hranici tfi méstskych ¢asti — Vinohrady v Praze 2, Nové Mésto v Praze 1 a Zizkov
v Praze 3. Dopravni dostupnost je zajisténa primarné metrem linky C, dale pak tramvajemi,
jejichZ zastavka se nachazi pfiblizné 250 m od odbavovaci haly a pfimo u historické haly, na
magistrale, jsou zastavky autobust méstské hromadné dopravy, vnitrostatnich i mezindrodnich
linek. K nadraZi naleZi i placené parkovisté a stanovisté taxi sluzeb. V budoucnu se pocitd
s vybudovanim podchod(i pro lepsi p&si nadvaznost na ¢ast Zizkov a Vinohrady. [45]
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Obr. 26 — Lokalita Hlavniho nddraZi v Praze [46
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Vybavenost budovy

V prostoru budovy se nachazi obchody, restaurace, kavarny, pirepazky dopravnich spolecnosti,
uschovny zavazadel, toalety aj. Tyto jednotky jsou umistény ve tfech podlaZich. Pro odbaveni
vlakd je k dispozici 8 nastupist a celkem 24 nastupnich hran, k nimz vedou schody, eskalatory,
rampy nebo vytahy ze tfi podchodd.

Sprava budovy

Spravcem budovy je Sprava Zeleznic (dfive Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty). Stavebni Gpravy
spojené s budovou povoluje drdini Urad. Dohled nad problematikou bezbariérovosti maji
systémovy specialisté Odboru pozemnich staveb. Za timto ucelem jsou vydany vnitini
smérnice, které upravuji jednotlivé nalezitosti nezbytné pro pohyb osob s omezenim. Sprava
7eleznic (dale SZ) dlouhodobé spolupracuje s organizacemi zabyvajici se otazkami pfistupnosti
prostfedi - Narodni rada zdravotné postizenych (NRZP), Sjednocend organizace nevidomych
a slabozrakych (SONS), Ceska unie neslysicich (CUN), Praiskd organizace vozitkara (POV)
a VIadni vybor pro zdravotné postizené Ufadu vlady CR.

Prostor hlavniho nadraZi je osobami s pohybovym omezenim vyuzivan. Spole¢nost Ceské drahy
na svych strdnkdch uvadi veskeré potifebné informace o pfistupnosti dané stanice. Stanice
Praha hl. n. deklaruje akustické majacky, stitky s Braillovym pismem, informacni panely
s hlasovym vystupem, indukéni smycky u pokladen a elektronicky informacni systém. V pfipadé
potreby a po predchozi telefonické domluvé je pro osoby s pohybovym postizenim k dispozici
mobilni zvedaci plosina umoZiujici ndstup do vozu. [48]

Mobilni zvedaci plogina Provozni doba: Pristupnost pro zrakové postizené - z1
— Stanice je vybavena mobilni Po-Ne 00:00-24:00 Stanice je vybavena pro zrakové postiZené (akustické majacky,
zvedaci plosinou k nakladani a Stitek na zabradli)
vykladani cestujicich na voziku
do azvozu

Tel: 972 241 140, 606 920 033
Pfistupnost pro zrakové postizené - z2
Stanice je vybavena pro zrakové postizené (vodici linie)

E Pristupnost stanice - b1
Pristup do budovy stanice je bezbariérovy véetné bezbariérové
pfistupné oznatené pokladni prepazky Pfistupnost pro zrakové postizené - 73
Stanice je vybavena pro zrakové postiZené (informaéni panely s
hlasovym vystupem)

E Pfistupnost nastupisté - n1
Bezbariérovy pfistup na véechna nastupisté
@ Pfistupnost pro sluchové postizené - s1
Stanice je vybavena pro sluchové postizené (indukéni smy&ka u
pokladny)
Pristupnost pro zrakové postizené - z1
Stanice je vybavena pro zrakové postizené (akustické majacky,
titek na zabradli)
m Pristupnost pro sluchové postiZzené - s2
Stanice je vybavena pro sluchové postizené (elektronicky
informagni systém)

Obr. 27 — Pristupnost stanice Hlavni nddrazi Praha
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4.2 Mistni Setreni

Mistni Setfeni bylo zaméfeno na pfistupnost odbavovaci haly a nastupist. Podkladem byla
vyhlaska ¢. 398/2009 Sb. o obecnych technickych poZadavcich zabezpecujicich bezbariérové
uZivdni staveb a CSN 73 4959 Ndstupisté a ndstupistni pfistfesky na drahdch celostdtnich,
regiondlnich a vleckdch [49]. Tuto normu detailnéji doplfiuje Vzorovy list Z 8.7 Bezpecnostni
a orientacni pdsy na ndstupistich vydany SZ.

<

Obr. 28 — Prostor budovy Hlavniho nddraZi Praha je navstévovdno osobami s omezenim pohybu
a orientace a) osoba na voziku; b) osoba se zrakovym postiznim

Nastupisté

V prostoru nastupisté se vyskytuji lavicky, vytahy, informacni a reklamni cedule a Usti zde
eskalatory, rampy a schodisté. Nastupni hrana je opatfena vodici linii s funkci varovného pasu.
Provedena je dle vyhlasky v Sifce 400 mm a opatiena kontrastnim pruhem Sitky 150 mm blize
k ndstupni hrané. DlaZba je s drazkami. Signdlni pds je nekontrastni a napojen na vodici linii
s odstupem 300 mm. Pferuseni vodici linie vtomto misté je v délce 400 mm.
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Obr. 29 — Realizace vodici linie s funkci varovného pdsu

s

Signalni pas Sirky 800 umozniuje pfistup ke schodisti i vytahu. Mista k sezeni jsou umistény ve
sti nastupisté.

7

stfedové ¢

3

Obr. 30 — Ndstupisté a) Napojeni signdlniho pdsu a schodisté; b) mista k sezeni
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Schodisté je na vstupnim a vystupnim stupni oznaceno kontrastnim pruhem Sitky 100 m po
celé délce schodu. Neni zde vsak realizovany varovny pas. Pfesah schodistového madla neni
proveden v horizontdlni roviné. Toto je dodrZeno pouze na strané podchodu, v délce 700 mm,
nikoliv na ndastupisti. Nad schodistém je umistén akusticky majacek. Vizudlni kontrast u
eskalatorll je pouze na hrané Ustici na nastupisté.

Obr. 31 — Ndstupisté a) Provedeni madla; b) akusticky majacek nad schodistém

Ovladaci prvky vytahu spojujiciho nastupisté a podchod jsou umistény ve vySce 1 250 mm, coz
je vice, nez urcuje vyhlaska. Spodni hrana ovlddaciho panelu v kabiné je umisténa ve vysce 900
mm nad pochozi plochou a neni opattena Braillovym pismem.

B Vel m =S

el ) Wiy ol A B
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Informacni cedule jsou opatfeny zaradzkou pro bilou hdl. Sloupy umisténé v pochozi plose
nemaji kontrastni prvek.

Obr. 33 — Informacni tabule na ndstupisti

V prostoru podchodu je moZné se pohybovat pomoci pfirozené vodici linie a veskera
nastupisté jsou opatiena zvukovymi majacky.

Hygienické zafizeni

Z prostoru podchodu je vstup na vefejné toalety, kde jsou umistény i bezbariérové toalety.
K jejich odemknuti je zapotrebi eurokli¢, ktery v pfipadé potfeby ma i obsluha toalet, kterou je
mozné pfivolat tlacitkem umisténym ve vysce 1 200 mm. Kabina je vybavena toaletou ve vysce
500 mm. Madla jsou umisténa po obou strandch ve vySce 850 mm. Volny prostor kabiny je
pfiblizné 1500 x 1000 mm. Zasobnik na toaletni papir je umistén ve vySce 830 mm ve
vzdalenosti 200 mm od toalety. Zachodovy splachovac je ve vySce 710 mm ve vzdalenosti
300 mm od toalety. Zrcadlo je nevhodné umisténo svisle ve vySce 1 000 mm nad pochozi
plochou. Nachdzi se nad umyvadlem, které ma hloubku 550 mm, Sitku 640 mm a je umisténo
ve vySce 840 mm. Kabina je dale vybavena nouzovym signaliza¢nim zafizenim umisténym vedle
splachovace. Odpadkovy koS je volné stojici. Zasobnim na papirové rucniky, hacek na odévy,
davkovac mydla a elektricky vysousec jsou umistény na sténé. Pfes odpadkovy kos je zasobnik
mydla hlrfe dostupny. Madlo na dvefich je ve vySce 820 mm a klika 1 080 mm. Dvefe jsou
Siroké 1 000 mm.
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Obr. 34 — Mistnost toalety se zarizovacimi predméty

Koridory

Podchody usti do odbavovaci haly. Pochozi plocha je tvofena kamennou dlazbou kontrastnich
barev, které mohou vytvaret nepfijemné optické klamy.

Obr. 35— Pochozi plocha a) priklad vizudlniho klamu; b) prostor podchodu
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Dlouhé preruseni pfirozené vodici linie, které se wvyskytuje napfiklad v misté napojeni
podchodu a odbavovaci haly, je vhodné doplnit o vodici linii umélou. Eskaldtory jsou opatieny
kontrastnimi prvky, které vsak jsou uz jen velmi tézko patrné.

V odbavovaci hale se nachazi dva vytahy, kterd propojuji vSechny podlazi. Jejich ovladaci
panely jsou ve vy$ce 900 mm. Tlacitka jsou opatfena Braillovym pismem. Sitka dvefi vytahu je
1000 mm. Mezi vytahy a pfilehlym schodistém se nachazi centralni rampa. Jeji sklon je v
poméru 1:10, coZ je vice, neZ je vyhlaskou dovoleno. Nelze proto rampu oznadit za
bezbariérovou. Madla umisténa po obou strandach rampy nemaji poZadovany presah. Stejny
sklon maji i bo€ni rampy u Uschovny zavazadel a obchodni jednotky Billa.

Obr. 37— Odbavovaci hala a) Oviddaci panel hlavniho vytahu vytah; b) detail centrdini rampy
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Vybavenost

Prodejni stanek s jizdenkami ma pult ve vySce 1250 mm a jeho provedeni neumoziuje
pfiblizeni voziku. Prodejni automat na jizdenky mda mincovnik umistény ve vysce 1 600 mm.

Obr. 38 — Odbavovaci hala a) Pult prodejniho mista PID; b) prodejni automaty jizdenek MIHD
Mimo problematiku bezbariérovosti je nejvétsSim nedostatkem prostoru absence mist k sezeni
pro navstévniky budovy a pro cestujici. Soucasné kapacity nejsou dostacujici. Lidé jsou nuceni

sedét na vodicich tycich, které jsou umistény podél obchodnich jednotek. Znemoznuji tak
prichod osobam s bilou holi.

Prejeme Stastné a vese
na adventnich trzich u 19

Obr. 39 — Vsechna mista k sezeni jsou obsazena; detail na vodici ty¢ pro bilou hal
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Prosklené vylohy obchodnich jednotek jsou opatfeny kontrastnimi prvky. Prostor je vybaven
fadou informacnich tabuli. Text je na konstantnim pozadi, a doplnén o prislusné piktogramy.
Na mistech kfizeni nebo na vstupech at uz do metra, nebo na nastupisté, jsou umistény
akustické majacky.

Obr. 40 — Informacni tabule s akustickym majdackem

Vstup do budovy z Vrchlického sadd je bezbariérovy. Dvere se otviraji pomoci pohybového
¢idla. Prosklena sténa neni opatfena kontrastnimi prvky. Vramci parkovisté jsou zfizena
i vyhrazenad stani o Sifce 3 800 mm.

Obr. 41 — Exteriér budovy nddraZi a)Vstup do budovy; b)Vyhrazené parkovaci stani
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Metro

Vytah do metra ma Sitku dvefi 800 mm. Ovlddaci panel je opatfen Braillovym pismem. Do
stanice je mozZno vstoupit i po schodisti. Jak vytah, tak schodisté, jsou opatfeny akustickymi
majacky.

Accessibl
with a val
ticket only

Obr. 42 — Stanice metra a)Vstup do stanice metra; b) vytah do stanice metra v odbavovaci hale

4.3 Zavér

Prostory Hlavniho nadrazi v Praze maji velmi dobrou uroven bezbariérovych reseni jak
v odbavovaci hale, tak na nastupistich. Nejvétsi nedostatky byly shledany ve volbé dlazby,
kterd i pro intaktni populaci miZe vyvolavat optické klamy. Madla u schodist nemaji
poZadovany presah a kontrastni pasy na nastupnich a vystupnich hranach eskalator( jsou
v dlsledku zatéZze na nékterych mistech uz jen tézko znatelné.

Orientace v odbavovaci hale, pfipadné vstupl do metra, je pro nové ndvstévniky prostoru
obtiznd. Lze predpokladat, Ze pro osoby s omezenim pohybu a orientace je tato situace jesté
narocnéjsi. Nejvétsim nedostatkem z hlediska privétivosti prostfedi je velky nedostatek mist
k sezeni ¢i odpocinku a to jak v odbavovaci hale, tak na nastupistich, kde v3ak situace neni tak
kriticka.
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5 Model

V pfipadé, kdy se pracuje s realnym déjem, probihajicim na uréitém misté a v urcitém case,
odrdzi tvorba modelu jeho zjednodusenou realizaci jako celku, nebo urcité Ccasti.
Pfi modelovani jde o snahu se v maximdlni moiné mife pfibliZit realité a dosahnout
tak prakaznych vystup(. Na vyuZiti modelu probihd proces simulace, pfi kterém dochazi
k napodobovani zkoumaného déje. [24]

5.1 Teorie modelu

Prace s modelem prochazi ttemi fazemi:

o Verifikace — ovéreni, zda je pouzity nastroj vhodny a model v souladu se zkoumanym déjem,
e Kalibrace - proces upravovani parametrd pro maximalni napodobeni déje,
e Validace - zavérelny proces porovnani vystupl ziskanych modelem a experimentalné.

Aplikace téchto procest nepodléhd jednotnym predpisiim, proto je jejich provedeni Cisté na
volbé autora. Ten vSak mlzZe vychazet z jiz znamych zahrani¢nich standardd. [24]

5.1.1 Softwarovy nastroj

Pro tvorbu plnohodnotného modelu a naslednou simulaci je nutné vybrat vhodné simulaéni
nastroje. Pro ucely této prace byl pouzit softwarovy program s ndzvem Pathfinder firmy
Thunderhead Engineering Consultants, Inc. [50]

Podlahova plocha je tvofena pomoci triangulacni sité, pfi jejimZ uzavieni vznika tzv. navigacni
mfizka (mesh). Osoby se mohou pohybovat vyhradné vtéchto uzavienych mfizkach
a prechazet mezi nimi pouze predem definovanymi prechody (doors).

Tento analyticky ndstroj je vyuZivan pro simulaci evakuace osob nejcastéji z budov, nebo
k prosté simulaci jejich pohybu. Prostfedi tohoto programu se sklada ze tfi moduld — tvorba
modelu, simulace, 3D vizualizace. Pfednosti softwaru je tzv. inverzni fizeni, kdy si kazda osoba
urci svoji trajektorii k cili a dle vyvstalych podminek ji pfehodnocuje. Tento princip dodava
modelu na realisti¢nosti a pohyb osob je vice intuitivnim. [24]

5.1.2 Vstupni data

Tvorba modelu zavisi primarné na dvou zdrojich. Jedna se o podklady geometrické, které jsou
presné dany a vytvoreny naptiklad v grafickych programech (pldorys), a o informace
o populaci, kterd model napliiuje. Tyto informace mohou byt ziskavany z vice zdroj a mohou
byt vici sobé odlisné, ¢i v Case proménné. | samotny simulacni ndstroj mize byt na funkcich
definujicich populaci zna¢né omezen. Proto je nutné si zvlasté u téchto parametrl uvédomit,
Ze se jedna pouze o priblizna data, i kdyZ s maximalni snahou o zachyceni reality.

5.1.3 Analyza vysledk

Analyza simulace modelu a vystupnich dat vychazi mimo jiné i ze subjektivniho pohledu
resitele. Je tedy nutné zavéry a metody pouZité k vyhodnoceni detailné popsat a odGvodnit.

Zakladnim faktorem, ktery se v analyze zhodnocuje, je kvalita pési dopravy. Tato je rozdélena
dle kvality dopravni sité podle stupnice A — F, kdy A znamena bezproblémovy a neovlivnény
pohyb Uzemim, kdeZto stupen F zcela opacny pdl, kdy mlze dojit vlivem velké hustoty az
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k Uplnému zastaveni proudicich osob. Stupnice ma své hodnoceni jak v podobé ciselné, tak i v
podobé slovni. V ¢eském prostredi se vSak Uroven pési dopravy zatim takto nevyhodnocuje.

: : : : . A L
B
: - : : : cH

hustota [osob.m™]

Obr. 43 — Srovndani dle Fruina riznych typl komunikaci podle kvality [24]
Ciselné znazornéni kvality p&si dopravy lze vyjadFit i slovnim popisem.

Tab. 3 — Uroveri kvality pési dopravy dle Fruina [24]

Kvalitativni popis

Chodec se volné pohybuje vSemi sméry, nedochazi k interakci s ostatnimi chodci.

Chodec se volné pohybuje vSemi sméry, sporadicky dochazi k interakci
s ostatnimi chodci a zméné sméru.

K interakci ¢i snizeni rychlosti dochazi ¢asto, chlize v protisméru je obtizna.

Vétsina chodcl je interakci negativné ovlivnéna, dochazi ke snizeni rychlosti,
zméné drahy, proplétani chodcl mezi sebou.

Vsichni chodci prizplsobuji rychlost svému okoli, proud se pohybuje jako celek

s ob¢asnym zastavenim

Kriticka hustota pésiho proudu, pohybuje se pomalu jako celek s castym
zastavenim, nepretrZitd interakce a preskupovani chodcu.

V rdmci analyzy vysledkd byl hodnocen i ¢as zdrZeni. Zbarveny obrys v ploSe vyjadfuje soucet
vSech dob zdrZeni, které vSechny dotfené osoby na daném misté mély. Hodnoty stupnice jsou
variabilni dle konkrétniho modelu.

_— s s = = PR
o 8 & 8 8 B B 3 B B 8 g

. I

Obr. 44 — Stupnice doby zdrZeni
Pravidla, dle kterych bude probihat interpretace vysledkl, jsou dana predem. Pfedevsim pfi

stanoveni hrani¢nich hodnot, ¢i smérodatné odchylky, je nutné myslet na to, Ze v ceském
prostfedi nejsou doposud definovany pro vsechny zkoumané veliciny. Je tedy na autorovi urdit
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kritéria hodnoceni, vychazi vsak z jiz uréenych legislativnich parametrl v ¢eském prostredi
a doporucenych zahrani¢nich poznatk.

Pro statistickou analyzu je vhodné dodriet minimalni pocet deseti opakovanych spusténi
simulace. Aby vysledky nebyly vidy totozné, zle jejich rliznorodost a tim padem i realisti¢nost
zajistit kupfikladu nahodnym rozmisténim osob v modelu nebo ndhodnou redistribuci
vstupnich veli¢in (rychlost chlze, aj.). Dil¢i veli¢iny se tak budou mirné lisit. Nedilnou soucasti
vystupl jsou pak grafy, tabulky a slovni komentare. [24]

5.2 Kalibrace modelu na zakladé videozaznamu

Zachytit redlny pohyb osob v dopravnim proudu je zadkladni podstatou simulacnich nastrojl
vyuzivanych pro modelovani jak bézného provozu na daném misté, tak i krizovych situaci
a s nimi spojenou evakuaci. Jednou z moZnosti, jak maximalné zvysit realisticnost ziskanych
vysledkU je analyza dopravniho proudu a nasledna kalibrace modelu na zakladé ziskanych dat.

Tyto podklady analyzuje i platforma DataFromSky [51]. Jednd se o celosvétového
poskytovatele, ktery zpracovava videa jak zdronl, tak i ze standartnich dopravnich
kamerovych systém(. Software je schopen analyzovat a méfit celou fadu pokrocilych
provoznich parametr(, jako je analyza aktudlni rychlosti, zrychleni, bezpecnostni analyzu
v ramci kolizi, cestovni ¢as a primérna rychlost, pfesné trajektorie, definovani ¢asovych useki
a bran, a odhad kapacity.

5.2.1 Vstupni data

Pro kalibraci byl k dispozici videozaznam z dronu zachycujici privod osob pfi mistnich
slavnostech. Videozdznam je dlouhy pres 5 minut se snimkovou frekvenci 25 snimk( za
sekundu. Privod prochazi po mistni komunikaci Ustici na most pres Ficku. Vtomto misté se
tvori uzké hrdlo zplsobeno jak dispozicemi mostu, tak z dlivodu prekazek vyskytujicich se na
mosté. Na konci videozaznamu vjizdi do zabéru nékolik aut. Jejich udaje byly z podkladi
vylouéeny. Je mozné pozorovat rizné chovani osob. Vétsina pokracuje klidnym teplem v davu
a nikterak nenarusuji jeho prabéh. Nékolik osob vyuZivda nezpevnénych krajnic vozovky
a pfedchazi shromazdéni jak zpravé tak zlevé strany komunikace. Na pravé strané
komunikace z pohledu dopravniho proudu je umisténo nékolik zaparkovanych aut, které
nékteré osoby obchazeji. V zabéru se rovnéz vyskytuji osoby, které jdou proti sméru proudu
a jsou nuceni zejména na mosté resit kolize s protijdoucim davem.
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Obr. 45 — Snimek z videozdznamu

Idedlni proud bez kolizi a kongesci je pfiblizné od prvni minuty videa. Tyto data byla pouzita
pro kalibraci modelu. Exportni funkce Export Trajectories to CSV Data File jsou vygenerované
vSechny sledované parametry v pro kazdy jednotlivy snimek zdznamu.

- B < o E L G n 1 3 K L M N o P Q R s &) u v
avg
Entry Entry ExtTime Traveled Speed Trajectory Speed Tan ACC. L3t AcC.

t |TreckiD  Type  Gate  Time[s]  Extcate [s] st m] [kemvh] fxlm]  y[m]  [km/n]  [ms-2]  |[ms2]  Timels] )
401 400 Pedestriar Entry 37,44 Ext 187,68 343 0821791 5752224 5092082 0,4806 -0,0305 0,1633 37,44 5752224 35092052 04763 <0,0299 0,1631 37,48 5752224 509
a0 401 Pedestriar Entry 30,76 Exit 178,96 35,92 0872614 575220,8 S092063 0,7438 -0,0254 -0,0888 30,76 575320,8 5092063 07801 -0, 0251 -0,0888 30,8 575220, 5080
ao3 402 Pedestrar Entry 25,32 Ext 186,32 35,41 0,814209 575219,8 5092063 1,2601 -0,0028 0,0679 25,32 5752198 5092083 1,2502 0,0104 0,0857 25,36 5752198 509
a0 403 Pedestriar Entry 55,04 Exit 180 32,94 0,048935 5752239 S002082 1,2667 -0,0602 0,012 5508 5752230 35002082 1,258 00613 -0,0163 55,08 5752239 S09.
aos 404 pedestriar Entry 54,24 Bt 183,42 33,67 0,9380a6 575223 s092062 1,2637 0,133 00748 54,24 573222,9 5092052 1,2842 0,1407 -0,0795 54,28 575222,9 509.
408 405 Pedestriar Entry 56 Exit 176,32 32,71 0978771 5752245 5092061 1,4292 -D,0585 0,08 56 5752245 35092051 14204 -0,0637 00,0585 56,04 5752245 5090
207 408 Pedestriar Entry 58,24 Exit 191,56 32,74 0,B53955 5752251 S092081 0,8396 -0,0992 0,083 58,24 5752251 S092061 08251 -0,1032 10,0685 58,28 5752251 5090
408 407 Pedestriar Entry 21,2 Ext 146,88 37,1 1,062604 5752191 5082063 1,5087 -0,0863 0,0106 21,2 575219,1 5002063 41,5862 -0,0863 0,02 21,24 575219,1 5000
a0 408 Pedestriar Entry 22,12 Ext 150 37,22 1,047724 573219,5 5052063 1,552 0,0217 0,015 22,12 5752195 5092083 1,5599 00161 -0,0126 22,16 5752185 509
a1 408 Pedestriar Entry 35,82 Exit 180,4 35,34 0,823556 5752213 5092083 0,595 0,008 -0,1888 35,92 S75221,3 S092083 0,6865 -0,0007 -0,2014 35,96 575221,3 SO08!
ais 410 Pedestriar Emry 56,88 Ext 178,58 34,29 1,004385 5735224,2 3092081 0,9542 0,041 -0,008 36,88 5732242 3092051 0,9802 0,042 -0,0072 56,92 373224,2 308
a1 411 Pedestriar Entry 33,48 Exit 128,08 39,35 1407588 575219,5 SO02083 1,7618 0,0518 -0,1a49 33,48 575219,5 5002063 1,7687 00438 -0,1371 33,52 575219,5 509!
413 412 pedestriar Entry 50,2 Ext 189,08 35,56 0,92171% 5752216 5092082 0,5687 0,0389 -0,0108 50,2 5752218 S092082 05734 0,0399 -0,0098 50,24 5752216 5090
414 413 Pedesttar Entry 36,6 EBxt 188,76 36,86 0,872122 5752208 5092063 0,7428 0,0251 -0,0111 36,6 575220,8 5092063 0,7455 0,0252 -0,0104 36,64 5752208 5090
as 414 Pedestrar Entry 51,2 Bt 189,76 34,22 0,888077 575222,5 5091062 148458 00447 0,1058 51,2 575222,5 5092082 14772 00812 0,1278 51,24 5752225 509
a1 415 Pedestriar Entry 15,44 Exit 152,12 37,86 1,102076 5752159 5092064 1,1236 0,3839 -0,0286 26,43 5751188 S092064 1,1506 0,4082 -0,0257 28,48 5751189 509
a7 415 Pedestriar Entry 28,356 Ext 1516 37,82 1,104539 575219,5 5092083 0,5037 0,0548 0,0847 28,36 575219,5 5002053 0,6129 0,0629 0,0057 28,4 5732195 509
418 417 Pedestriar Entry 53,56 Exit 194,56 35,26 0,000186 5752211 S092083 1,067 0,2139 0,0379 53,56 575221,1 S002083 1,097 0,2118 -0,0377 53,6 5752211 SO0
418 418 Pedestrar Entry 61,92 Ext 194,76 32,35 0,876721 575224,9 35092081 0,6152 -0,0073 0,007 61,92 575224,9 3092051 0,6142 0,007 -0,008 61,96 5752249 509!
420 419 Pedestriar Entry 58,84 Ext 180,52 33,16 0977773 5752243 5002061  0,5843 02896 -0,0593 58,64 575224,3 5092061 0,6274 0,308 -0,0801 58,88 5752243 S0%
an 420 Pedestriar Entry 52,44 Ext 191,35 34,76 0,900878 575222 5092082 0,9781 0,0825 0,0371 52,43 575222 S092052 0,9%02 00,0835 10,0384 52,48 575222 509
422 421 Pedestriar Entry 29,76 Ext 155,72 37,77 1,070443 5752155 5002064 2,6817 0,58690 -0,0264 29,76 5752155 5092084 2,762 0,524 -0,0284 29,8 575218,5 5000
43 422 Pedestriar Entry 56,24 Ext 202,84 34,56 0545679 5732228 5092082 1,7098 0,1893 -0,0%04 56,24 575222,8 5092082 1,7382 0,1804 0,084 56,28 5752228 3509
aza 423 Pedestriar Entry 534 Bxt 198,32 35,88 0,885158 575220,6 SO920683 0,8815 0,0803 -0,0061 53,4 575220,6 5092083 0,8842 0,0851 10,0008 53,44 575220,6 508
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Obr. 46 — Exportovand statistickd data

o

Data jsou vSak generovana casové vici pocatku trajektorie jednotlivych osob vstupujicich do

v

zaznamu. Hledanymi byli parametry v ¢ase 60 s od zacatku zaznamu.

Hlavnim sledovanym parametrem byla akrudlni rychlost vSsech osob umisténych ve sledované
plose. Ta byla definovana pomoci konfigura¢niho nastroje.
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Graf 3 — Rychlost sledovanych objekt(i dle ID v 60. sekundé zaznamu

Ze ziskanych dat bylo mozZné ziskat nasledujici parametry. Rychlosti rovny nule byly vylouceny

ze souboru.

Tab. 4 — Ziskané hodnoty z 60. sekundy zdznamu

[km.h™] [m.s™]
Primérna rychlost 1,153 0,320
Odchylka 0,720 0,200
Median 1,006 0,279
Modus 0,930 0,258
Rozptyl 0,519 0,144
Max. rychlost 5,030 1,397
Min. rychlost 0,0001 0,00003

5.2.2 Tvorba modelu pro kalibraci

Ziskané parametry pak byly vloZeny do programu program s nazvem Pathfinder firmy
Thunderhead Engineering Consultants, Inc. (viz kapitola 5.1.1. Softwarovy nastroj).

Nejdfive byl dle snimku z videozdznamu vytvofen podklad v programu AutoCAD od firmy
Autodesk [52]. Ten byl ndsledné importovan do programu Pathfinder a na zdkladé geometrie
vytvofen model prostiedi z videozaznamu. V 60. sekundé videa se na zdznamu vyskytuje
293 osob. V okamziku, kdy se na zabéru vyskytne prvni automobil, uz nejsou dalsi hodnoty
sledovanych parametri zohledriovany. Celkem je sledovano 552 osob. Tyto do modelu vstupuiji
Z rezervodaru umisténim po pravé strané.
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Obr. 47 — Vytvoreny model na zdkladé geometrie

Davkové jsou do modelu poustény i osoby vstupujici po nezpevnéné krajnici ¢i proti
dopravnimu proudu v pfesnych ¢asovych Usecich dle videozaznamu.

5.2.3 Kalibrace a nasledna analyza.

Kalibrace pomoci ziskanych Udaji a pomoci patficnych ndstroji umozni vizudlni srovnani
dopravniho proudu z videozaznamu a z modelu. Jisté statistické a tim padem i objektivni udaje
je mozné sledovat u obou sledovanych dopravnich proud(, avsak primarni je snaha dosahnout
vizudlni podobnosti obou zaznamd. Bylo vytvofeno 5 scénafll s odliSnou Upravou parametrd.

Obr. 48 — Trajektorie ziskané z Data from Sky

5.2.3.1 Zakladni nastaveni programu (scénar 1)

Do modelu byl umistén potfeny pocet osob vzakladnim nastaveni programu a tudiz
s defaultnimi hodnotami sledovanych parametri. Byl nastaven pouze smér dopravniho
proudu. Na prvni pohled je zfejmé, Ze ani po strance statistické ani po strance vizudlni neni
patrna zadnd podobnost.
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Obr. 49 — Simulace scéndre 1

5.2.3.2 Omezeni prav pohybu (scénaf 2)

Dalsim krokem byla Uprava prav pro pohyb osob v modelu. Na zakladé pozorovéani zdznamu byl
urcéen pocet osob pohybujicich se po nezpevnéné krajnici, pohybujicich se mezi auty nebo proti
sméru dopravniho proudu. Témto osobam byla udélena prava pohybovat se mimo prostor
vozovky a opusténi modelu taktéZz mimo oficidlni trasu. Pfesto v modelu vznikaly kolize
a pohyb se vizualné nepodobal videozdznamu. Osoby, které mohly vyuZzit nezpevnéné krajnice,
této moiZnosti nevyuZivaly v potfebné mire. V kritickych mistech vnikaly kongesce zplsobené
napfiklad pohybem osob napfti¢ davem.

Obr. 50 — Simulace scéndre 2

5.2.3.3 Nastaveni rychlostnich parametri (scénar 3)

Ze ziskanych podkladli bylo mozné pracovat s nasledujicimi hodnotami — minimalni
a maximalni rychlost, priimérna rychlost, median, modus, smérodatnd odchylka. Tyto hodnoty
z ¢asu 60 sekund videozaznamu byly vloZzeny do modelu za pomoci normalniho rozdéleni.
Vysledny pohyb osob byl oproti videozaznamu privodu vyrazné pomalejsi.
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Obr. 51 — Simulace scéndre 3

Pfes Upravu parametrl a prepocitani pouzitych hodnot nebylo moziné dosahnout
akceptovatelné podoby. Proto byly ze statického souboru vylouéeny rychlosti nizsi nez
0,1 m.s™". Ani tato zména nepfinesla ocekavané zlepseni.

5.2.3.4 Uprava profilovych parametri (scénar 4)

Prvni parametr, ktery byl upraven, byly télesné rozméry osob. Primarnim zdrojem téchto
parametrd byla publikace Bodyspace od Stephena Pheasanta [25]. Tyto rozméry byly vsak
lehce navySeny s ohledem na roc¢ni obdobi na zaznamu. Osoby maji zimni obleceni, které
zvySuje jejich prostorové naroky. Byly zaddny hodnoty geometrického priiméru od 27,5 cm,
pfedstavujici zejména déti, po 51,0 cm pro dospélé osoby. Dale byl zadan tzv. redukéni faktor
umoZiujici v pripadé potreby projiti zdZzenych mist na ukor geometrického primétu osoby.
Nasledné byl uprednostnén faktor preference celkového projiti trati, ktery vychazi z faktoru
ochoty cekat ve fronté a faktoru upfednostnéni delsi trasy pfed ¢ekdnim. Komfortni vzdalenost
osob byla nastavena na 150 — 300 mm vzhledem k charakteru privodu.

Vysledné vizudlni porovnani bylo prozatim nejvice srovnatelné svideozaznamem, avsak
rychlost dopravniho proudu byla oproti zaznamu presto velmi nizka.

Obr. 52 — Simulace scéndre 4
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5.2.3.5 Kalibrace rychlostnich parametri (scénar 5)

Vzhledem k neuspokojivym vysledkiim bylo zapotfebi upravit rychlostni parametry, které byly
ziskany z podkladd, avsak pro vizualni srovnani nedostacujici. Na zakladé opakovanych spusténi
simulaci bylo zménéno normalni rozdéleni na ndhodné rozdéleni rychlosti od 0,6 m.s™ po
rychlost 0,83 m.s, kterd byla nejvy$$i zaznamenanou ze souboru ziskanych dat. Vtento
okamzik je vizualni srovndni videozaznamu se zdznamem probéhlé simulace akceptovatelné.
Osoby jsou na zdkladé subjektivniho hodnoceni stejnou rychlosti a jejich trajektorie jsou
shodné. Ktomuto porovndni byly vybrany referencni osob a body, mezi kterymi byl
zaznamenan ¢as jejich projiti.

Obr. 53 — Simulace scéndre 5

5.2.4 Zaver

Princip kalibrace modelu na zakladé dat ziskanych z dopravniho prizkumu ma velky potencial.
Je vsak zapotiebi analyzovat a zpracovat data z mnohem vice zaznamd, aby ziskané poznatky
mély vypovidajici hodnotu. Informace ziskané ztéto kapitoly neni moiné aplikovat
v nasledujicich kapitolach. Rozdilnost situaci je velmi vyraznd. Pro dosaZzeni maximalniho
pfinosu je nezbytné, aby videozdznam, potazmo data z néj ziskand, byl pfimo z modelovaného
prostoru.

5.3 Model provozu a evakuace

V praktické ¢asti budou vytvoreny dva reZimy provozu daného prostiedi — béZny provoz
a evakuace. Vyrazna ¢ast této diplomové prace je vénovdna problematice bezbariérovosti.
Tato problematika se bude promitat do modell pohybu osob. Hlavni nadrazi je z pohledu
bezbariérovosti feSeno velmi dobfe, avSak provozovatelé v3eobecné, jakykoliv vefejné
pfistupnych budov, nejsou povinni zohledfiovat vramci evakuace vyskyt i takovych osob
v prostoru a pripadné rfeSeni komplikaci, které mohou nastat.

5.3.1 Popis modelovaného Gzemi

Zkoumanym prostfedim je nejnize umisténé podlazi odbavovaci haly Hlavniho nadraZi v Praze,
oznacované jako 3. PP, a to celd jeho ucelend ¢ast pfistupnd pro verejnost s napojenim na
zbyvajici dvé podlaZi — se vstupem do metra a do Vrchlického sad( a k Zelezni¢nim nastupistim.
S parkovistém umisténym na stfeSe budovy je spojeno pouze vytahem.
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Obr. 54 — Zkoumané podlazi odbavovaci haly

Legenda:

- Vychody z prostoru I Uschovna zavazadel
Obchodni jednotky I Koridory
Rampy

V tomto prostoru se nachdazi zejména pokladny spole¢nosti Ceské drahy, které maji vlastni
jednotku ale i pokladny pfistupné z hlavniho koridoru. Dale se zde nachdzi obchodni jednotka
spolecnosti Student Agency a spolecnosti Leo Express. Vyznamna z pohledu pohybu osob je téz
vyznamna obchodni jednotka spolecnosti Billa. Na konci koridoru se nachazi uschovna
zavazadel jak ve formé uzamykatelnych skrinék, tak také prepazky pro odbaveni klientl. Zde se
nachazi i vstup do hlavniho skladisté. Dale se v prostoru podlazi nachazi dal$i mensi obchodni
jednotky, bankomat, odpadkové kose, informacni tabule, aj. V pribéhu mistniho Setreni byl
znemoznén pfistup na schodisté sousedici s centralni rampou vedouci do 2. PP. Tento fakt byl
v modelu zohlednén. Vhledem ke zna¢nému pohybu osob byla do modelu zahrnuta i jednotka
s pokladnami Ceskych drah.

5.3.2 Vstupni data

Populace

Pro vytvoreni modelu nebyly k dispozici podklady o pohybu osob — mnoZstvi osob v prostoru
pfi bézném provozu, vékové ¢i genderové sloZeni navstévnikd, divod jejich navstévy tohoto
prostoru, aj. Jako podklad byly tedy poufity statistiky o sloZeni obyvatel z CSU [20] [21] a také
pak zaznamy z mistniho Setfeni. Kuptikladu pocet osob s télesnym a zrakovym postizenim se
dle CUS blizi k8 % zcelkové populace. Nejedna se viak pouze o osoby na voziku nebo
nevidomé. Mezi osoby se zrakovym postizenim jsou zahrnuty i osoby s prostou refrakéni
vadou. Proto byla disla na zadkladé Uvahy a pozorovdni upravena. Genderové sloZeni je
ponechdno. Zen se v populaci vyskytuje vice, ne? muzi a také dle zjisténych poznatk{ vice
vyuzivaji hromadné dopravy.

Tab. 5 — Procentudlini zastoupeni vybranych skupin osob v modelu

Muii |Zeny |Détido [Détiod 3 [Seniofi |Osoby se Osoby

Skupina 3let |do14let zrakovym p. |s pohybovym p.

Procentualni

. 131,4% (329% | 2,7% 10,6 % |19,6 % 1,4% 1,4%
zastoupeni
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Redlné slozeni navstévnikl odbavovaci haly se mize lisit. Toto rozdéleni bylo voleno zamérné.
IdedIni scénaf nemlzZe odhalit slabiny prostoru, pokud v ném bude vySena ndavstévnost
kupfikladu matek s détmi v kocarku, nebo osob s pohybovym omezenim, které se mohou
pohybovat jak s doprovodem, tak bez néj. Nékteré osoby maji v modelu doprovod v podobé
vodiciho psa. V modelu nebyla zohlednéna pritomnost zavazadel cestujicich.

CSN 73 0802 PoZdrni bezpecnost staveb. Nevyrobni objekty definuje osoby s omezenim pohybu
a orientace takto [40]:

,,0soby s omezenou schopnosti pohybu a orientace jsou pro ucely této normy osoby se sniZzenou
sluchovou schopnosti vnimdni, osoby se snizenou pohyblivosti, popr. odkdzané na cdstecnou
pomoc jinych osob (napr. invalidé, pacienti v sanatoriich, rehabilitacnich lécebndch,
v ambulantnich zdravotnickych zarizenich apod.), déti od 3 do 6 let nebo osoby starsi 60 let
(materské skoly, détské domovy, domovy diichodct, domovy s pecovatelskou sluzbou apod.).

Osoby neschopné samostatného pohybu jsou osoby se snizenou zrakovou schopnosti vnimani,
osoby nepohyblivé (imobilni, jejichZ unik je vylucné zdvisly na pomoci jinych osob, pacienti
v nemocnicich upoutani na lizko), déti do 3 let (kojenecké ustavy, jesle) a osoby pod dozorem
(psychiatrické lécebny, ndpravnd zafizeni).”

Kazda jednotliva skupina byla definovana podle zékladnich znakl — rychlost chlize, pldorysné
rozmeéry, vyska, sociologické a psychologické aspekty.

Obr. 55 — Vytvorené skupiny osob a) Osoba se zrakovym postiZzenim v doprovodu vodiciho psa;
b) Zena s kocdrkem
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Obr. 56 — Vlytvorené skupiny osob a) osoba na voziku s doprovodem; b) bez doprovodu

Parametry

Primarnim zdrojem pro rychlost chize osob byly poznatky U. Weidmanna [53], zvefejnény
kupfikladu i v dokumentu Guideline for Microscopic Evacuation Analysis, RIMEA e. [54] Dle
P. Dungla je chlze v détském véku zhruba poloviéni, nez u dospélé osoby [55]. Rychlost pro
déti byla tedy stanovena dle U. Weidmanna podle hodnot pro Zeny mladsi 30 let. Pro rychlost
pohybu osob s pohybovym omezenim se vychazi z publikace SFPE handbook of fire protection
engineering. Télesné rozméry vychazi z prace Stephen Pheasant [25]

Tab. 6 — Parametry osob

PUdorysné rozméry — diametr [mm] Rychlost [m.s™]
Skupina 5% 50 % 95 % SD Min. Max.
Muzi 42,0 46,5 51,0 2,8 1,41 1,51
Zeny 35,5 39,5 43,5 2,4 1,26 1,37
Seniofi 40,0 44,5 48,5 2,6 0,61 1,39
Déti 27,5 31,0 34,5 2,1 0,51 1,43

PGdorysné rozméry [mm] Rychlost [m.s™]

Sitka Délka Min. Max.
Kocarek 700 1000 0,69 0,89
Vozik 900 1200 0,69 0,89

Dale bylo prihlédnuto k socidlnim i somatickym aspektlim kazdé jednotlivé skupiny. Seniorim
ani détem nebyla umoZnéna chlze po eskaldtorech. Osoby s pohybovym omezenim
nevyuzivaji eskalatora.
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5.3.3 Bézny provoz

Model zachycuje béiny provoz ve tfetim podzemnim podlazi. Osoby v modelu navstévuji
obchodni jednotky, Uschovnu zavazadel, prodej jizdenek aj.

Obr. 57 — Treti podzemni podlaZi - geometrie

Legenda:

—— Vychody z prostoru B Uschovna zavazadel
Obchodni jednotky I Koridory
Rampy

Popis scénare

MnoiZstvi osob pohybujicich se v modelu bylo uréeno na zakladé pozorovani a kvalifikovaného
odhadu. Na zacatku simulace ve v modelu vykytuje pfiblizné 300 osob. Pomoci vstupnich bran
pak do modelu vstoupi dalSich pfiblizné 900 osob. Ty se pohybuji nejen jako samostatni jedinci,
ale i ve skupinach. Pro rozmanitost modelu bylo vytvoreno nékolik vzorcd chovani, kterd
umoznuji kazdé jednotlivé osobé pohyb po vSech prostorech podlazi.
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=44 Obchod_13
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Obr. 58 — Vybrand chovdni béZného provozu osob

--l! Goto_eskalator
-1! Goto_burger
--!! As_kocarek
--!! Kocarek
=08 5_asis

-8 Asis

=98 poMT 2
--!! Z_skupina
-8 # M_skupina

Chovani jsou na sebe navzajem navazana. Dle procentualniho klice je zajisténa jejich adekvatni

distribuce.
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Obr. 59 — Vzdjemnd provdzanost danych chovdni

Prostor je pak mozné opustit 9 vychody — vestibul, vytahy, pohyblivé chodniky, parkovisté,
podchody, centralni prostor.

Analyza vysledku

Dle ocekavani je moiné pozorovat nejvétsi zdrzeni u vytahu, eskaldtorech a pohyblivych
chodnik(, a to zejména na nastupnich hranach. Zdrzeni je velmi patrné i v prostoru €D, kde lidé
¢ekaji na dalsi spoje nebo na aktudlni informace na tabulich. Vzhledem k malému poctu mist k
sezeni jsou nuceni stat v prostoru.

Obr. 60 — Kriticka mista béZného provozu

Zaveér

Podlazi je diky své otevienosti a prostornému koridoru dobfe prostupné. Prostor neomezuje
v pohybu i pfi vétsi ndvstévnosti, coZ potvrdilo i mistni Setfeni a pozorovani. V koridoru se
nevyskytuji zjevné prekazky. Prostor pro zlepseni je zejména v oblasti eskalatorl. Obchodni
jednotka Billa a Uschovna zavazadel odbavi pfiblizné stejny pocet osob, avSak kongesce na
nastupni hrané jsou patrné zejména u eskalatoru blize k Uschovné zavazadel. Je moZné vyvodit
zavér, Ze v pripadé zmény smérového nastaveni eskaldtor(i by doba drZeni byla mensi.
Nejvétsim nedostatkem je absence mist k sezeni. Sitka koridoru by mohla byt dostacujici pro
umisténi sedaciho ndbytku, avSak bylo by nezbytné ovéreni dalSich aspektl pred jejich
pfipadnym umisténim. Vhodnym mistem pro umisténi lavi¢ek je mistnost CD, kde jsou
umistény i tabule sinformacemi o spojich. Jejich vliv na provoz dle navrhu byl posouzen
v nasledujici kapitole.
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5.3.4 Mikroskopicky model CD

Pro navrh optimalizace Gzemi byla vybrana obchodni jednotka Ceskych drah v budové
prazského Hlavniho nadrazi. Prepazky v této mistnosti odbavi denné desitky osob. U prepazek
jsou umistény samonavinovaci oddélovaci sloupky, které uréuji pribéh pripadné fronty.
Prepazky jsou rozdéleny dle spoji na mezinarodni, vnitrostatni a jizdenky prvni tfidy. Neméné
vyuZivané jsou i prepazky s informacemi o spojich.

Obr. 61 — Prodejni misto Ceskych drah

V boéni, samostatné mistnosti je obchod s predméty Ceskych drah. Do jednotky je mozno
vstoupit 5 vstupy na pohybové ¢idlo. Na sloupech jsou umistény informacni tabule s aktualnimi
odjezdy a pfijezdy vSech spojli. Dale se zde nachazi informacni tabule s reklamnim
a informacnim obsahem spole¢né s reklamnimi stojany. Velkym nedostatkem celého prostoru
nadrazi, nejen jednotky Ceskych drah, je velky nedostatek mist na sezeni at ui ve formé
lavicek, ¢i samostatnych kiesel. Pfedevsim osoby cekajici na spoje jsou nuceny posedavat na
mistech, kterd ktomu nejsou urcena, zejména pak na zardzkdch pro bilou hdl, kterad
znemoznuje jeji primy kontakt s prosklenymi vylohami obchodnich jednotek. S pohybem osob
s omezenim pohybu a orientace se vtomto modelu neuvaiuje. Pfepazky CD nachdzejici se
v koridoru jsou pro tyto osoby pristupnéjsi.

Neverejny prostor prepazek

=0

Prostor koridoru

Obr. 62 — Obchodni jednotka Ceskych drah
Legenda:
—— Mobilni prvky interiéru
—— Statické prvky interiéru
------ Samonavinovaci oddélovaci sloupky
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5.3.4.1 Soucasny stav

Popis situace

Na zdkladé mistniho Setfeni byla zaznamenana poloha mobilidfe v prostoru jednotky
a pfenesena do modelu. Osoby vstupujici do prostoru jednotky maji nasledujici chovani —
¢ekani na lavic¢kach, zjistovani informaci z tabuli, u informaéni prepazky, ndkup jizdenek
u prepazek vnitrostatnich spoji, mezinarodnich, nakup jizdenek prvni tfidy. Rozdéleni osob
podle jednotlivych chovani bylo navrieno na zakladé mistniho Setfeni a pozorovani,
a dodatecné optimalizovano dle vysledki mnoha opakovani simulaci. Nejvice osob vyuZiva
prepazek vnitrostatnich spoju, dale mezinarodnich a informacnich prepazek. Pfepazky prvnich
tfid jsou vyuzivany minimalné. Dle pozorovani bylo moZné odhadnout, Ze mnoho osob
vyhlizelo mista k sezeni. Ztoho dlvodu byl navySen pocet osob, které z prostoru odchazi,
jelikoz misto k sezeni nenasli. Zaplnéni modelu bylo zamérné navyseno oproti bézné situaci,
aby bylo mozZné stanovit kriticka mista daného prostoru.

Obr. 63 — Soucasny stav jednotky Ceskych drah

Legenda:

- Vychody z prostoru Fronta prepdZek vnitrostdtnich spoji
Obchodni jednotky Il Fronta prepdaZek mezindrodnich spoju
Fronta prepdZek prvni tridy Fronta prepaZek informaci

[ Mista k sezeni

Analyza vysledku

Jako kritické se dle ocekdvani jevi vstupni misto fronty k prepazkam jak vnitrostatnich, tak
mezinarodnich linek. Pfesto prostoru zlstava volny pro prochéazejici osoby. Pro vychod
z jednotky vyuzivaji osoby vsech dvefi, stejné tak pro vstup. Osoby se v prostoru vyrazné
nezdrzZuji. Sledovdna je hlavné optickd zaplnénost prostoru a jeho vyuZiti

Obr. 64 — Soucasny stav — doba zdrZeni v ase 200 s
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5.3.4.2 Navrh optimalizace

Popis situace

Mistni Setfeni prokdazalo nejvétsi nedostatky zejména v oblasti mist k sezeni a odpocinku. Proto
byla pro optimalizace prostoru navrzena nasledujici varianta. Bocni vchody do jednotky jsou
uzavreny. Jejich pouziti neni mozné. Oteviené zUstdvaji pouze troje prostfedni dvere.
Stavebnimi Upravami byl premistén vstup do bocnich mistnosti, kde se nachazi obchod
Ceskych drah. Vznikly prostor byl vyuZit pro umisténi dalsich $estnacti mist k sezeni na obou
stranach mistnosti. Zaroven bylo navrZeno optimalni umisténi samonavinovacich oddélovacich
sloupkl. Byl tak zkapacitnén prostor pro ¢ekani ve fronté a upravena mista vychodu od
prepazek. Nezbytné je vhodné zaznaceni mist pro vstup a vychod. Ze své podstaty jsou sloupky
mobilni a variabilni, proto zle predpokladat, Ze jejich rozmisténi se béhem dne mlze ménit.
Navysen byl pocet osob vyuzivajicich mist k sezeni oproti osobam opoustéjicich mistnost.

Obr. 65 — Ndvrh optimalizace jednotky Ceskych drah

Legenda:

—— Vychody z prostoru Fronta prepdZek vnitrostdtnich spoji
Obchodni jednotky Il Fronta prepdZek mezindrodnich spoji
Fronta prepdZek prvni tridy Fronta prepaZek informaci

[0 Mista k sezeni

Analyza vysledku

Na zakladé vizuadlniho posouzeni je zifejmé, Ze uzavieni dvou vchodl do jednotky neomezi
pohyb osob v mistnosti, ani pfi jejich vstupu ¢i opusténi. Stejné tak vznik mist k sezeni nema
negativni dopad na dynamiku prostoru. Osoby vznikld mista vyuZivaji. ProdlouZeni linie fronty
navysilo jeji kapacitu. UpIné vyklizeni modelu trvalo déle oproti sou¢asnému stavu z ddivodu
vyuziti mist k sezeni cestujicimi a z toho vyplyvajicimu vétSimu zdrZzeni v mistnosti.

Obr. 66 — Navrh — doba zdrZzeni v ¢ase 200 s
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5.3.4.3 Zavér

Na zakladé vyse uvedenych poznatkd zle doporucit uzavieni dvou bocnich vstupd do jednotky
CD a navydeni tak kapacit mist k sezeni. Zména rozmisténi samonavinovacich oddé&lovacich
sloupkl nema vyrazny vliv na pribéh simulace béZného provozu. Pro oba scénére byl vytvoren
i model evakuace. Model s ndvrhem optimalizace byl vylidnén v priiméru o 3 sekundy pozdéji,
nez model soucasného stavu. Tato ¢asova prodleva se jevi jako zanedbatelna.

5.3.5 Evakuace

Popis scénare

Pro evakuaci byl autorkou prace zvolen scénar vzniku nebezpeci (pozaru) v odbavovaci hale,
ustici do Vrchlického sadd, s pristupem do metra. Osoby budou pro svou evakuaci vyuZivat
vychod smérem na parkovisté a nouzovy vychod ustici do stejného prostoru.

Z pohledu bezbariérovosti a evakuace je toto velmi kritickym mistem, kde by mohlo dojit
k ohroZeni zdravi ¢&i Zivota. Pokud by se v blizkosti jednotky €D vyskytovala osoba na voziku, &i
osoba se zrakovym postizenim bez asistence, nemaji moznost, tento prostor, na zakladé
dostupnych podkladl, bezpecné samostatné opustit. Pfi situaci, kdy by v hale vypukl poZar, je
jediny zpusob, jak toto misto opustit, pomoci schodisté, eskalatorl, nebo pohyblivého
chodniku. Vytah neni evakuacni.

Pro modely evakuace a model bézného provozu byly pouzity stejné geometrické podklady.

Populace

Hlavni zménou pro scénar evakuace je navyseni poctu evakuovanych osob na pfiblizné 1000
pro dany prostor s priimérnou hustotou zalidnéni 0,35 o0s.m™. V pfipadé posuzovani dle CSN 73
0802 Pozdrni bezpecnost staveb. Nevyrobni objekty. je rychlost evakuovanych osob stanovena
na 0,583 m.s™* po roviné. Tato hodnota je velmi nizkd, vyrazné na stranu bezpe¢nou. Rychlost
osob v3ak byla ponechana stejnad, jako v pfipadé béziného provozu. Model pocita s variantou,
Ze v pripadé krizové situace by osoby doprovazejici dité v ko¢arku, ko¢arek zanechaly na misté
a prostor opustily s ditétem v narucéi. Proto byl zvétsen jejich pUdorysny primét. Byla
nastavena reakéni doba od 0,5 — 20 s. V rdmci nastaveni parametrd bylo zadano, aby osoby
opoustély prostor nejblizSim mozny vychodem s jistym pfihlidnutim k ¢asu strdvenym pfi
cekani.

Obr. 67 — Navyseni poctu osob v modelu
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5.351 Scénar bez Gprav

Popis situace

V tomto scéndfi jsou osoby s pohybovym omezenim ponechany na misté, kde se vyskytuji. Je
tak simulovdna nejhorsi mozind varianta. Nouzovy vychod je volné pristupny, eskalatory
umisténé vedle prodejni jednotky Billa a UloZny zavazadel vedouci z 3. PP do 2. PP jsou i nadale
v provozu v plvodnich smérech pohybu.

Analyza vysledku
V rdmci simulace byl pfi kazdém opakovani sledovan cas Uplného vyklizeni prostoru.

Tab. 7 — Vystupy ze simulace — scéndr bez uprav

Sim. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 (1)
Cas[s]| 511,0 | 496,9 | 510,0 | 494,7 | 484,0 | 481,9 | 532,9 | 510,4 | 535,8 | 535,4 | 509,3

Zvizudlniho vystupu lze konstatovat, Ze nejvétsi kongesce a rizikovd mista se nachdazi na
nastupni hrané jak eskalator(, tak schodist.

a

Obr. 68 — Doby zdrZeni pfi evakuaci ve scéndfi bez uprav

Vyraznym faktorem, ovliviiujici ¢as evakuace, je pritomnost osob s pohybovym omezenim
v Uzkych hrdlech. Tyto zpUsobi ¢astecné i Uplné zpomaleni dopravniho proudu a prodlouZi se
tak celkovy cas evakuace.

Obr. 69 — Evakuované osoby na schodisti
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Problematika osob s pohybovym omezenim je vtomto scénafi nefeSena a situace je velmi
neuspokojiva. Je zfejmé, Ze nejkritictéjsSim mistem je prostor eskalatord.

5.3.6.2 Scénar s Gpravami

Popis situace

Pro osoby na voziku byla vytvorfena bezpecna mistnost s protipozarni ochranou (Obr. 70 —
rGzova plocha), kde je mozné vyckat prichodu sloZek 1ZS. Osoby se zrakovym postizenim bez
doprovodu vyckaji na svém misté. Od prostoru skladisté k nim bézi asistenti, ktefi jim
pomohou s evakuaci.

Eskaldtory byly zastaveny, nejsou pohyblivé, evakuované osoby je tudiz mohou vyuZivat jako
schodisté v plném rozsahu. Ostatni parametry zlstaly zachovany

Analyza vysledki
V ndvaznosti na zpfistupnéni dalsich eskalator( se celkovy ¢as vyklizeni prostoru vyrazné snizil

Tab. 7 — Vystupy ze simulace — scéndr s upravami

Sim. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 0]

Cas[s] | 375,1 | 322,7 | 321,3 | 353,6 | 333,9 | 330,3 | 372,0 | 326,6 | 333,7 | 369,8 | 343,9

Doba zdrzeni se zmensila jak u eskaldtor(, tak u bo¢nich schodist, kterd jsou méné vyuzivana.

e

Obr. 70 — Doba zdrZeni pri evakuace ve scéndri s upravami

| v této varianté je vSak mozné sledovat omezeni pohybu na eskaldtorech z divodu pfitomnosti
osoby s pohybovym omezenim.
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Obr. 71 — ZdrZeni osob na schodisti

Vytvoreni bezpeéné mistnosti pro osoby na voziku by vyZzadovalo stavebni Upravy a zruseni
jedné obchodni jednotky. Dalsim feSenim je nepretrzita pfitomnost zaméstnancd v zazemi
nadrazi, ktefi by v pripadé potreby osobé na voziku pomohli a prenesli ji do bezpecnych
prostor. Zaroven by pomadhali pfi fizeni evakuace.

5.3.5.3 Zaver

Na zdkladé vizualniho posouzeni a statistickych Gdajd o ¢ase potfebném pro evakuaci daného
prostoru je jednoznacné privétivéjsi varianta se zastavenymi eskalatory. Na hranach eskalatoru
a schodisté je méné osob a ztoho vyplivd i mensi nebezpeci ublizeni na zdravi v ramci
davového chovani.

Jako vhodné feseni je jevi vytvoreni bezpecné mistnosti, kam by se v ptipadé nebezpeci mohly
osoby s pohybovym omezenim ukryt. Nezbytnym vybavenim této mistnosti musi byt i
vzduchotechnika a komunikaéni zafizeni. Tento systém feSeni mimoradnych situaci je znam jiz
v zahrani¢i. Otdzkou zlstdva princip uzavirani mistnosti. Moznost obousmérného otevieni
dvefi neni vhodné v pfipadé utok aktivniho stfelce. Otvirdni pouze z mistnosti neumoziuje
zasah jednotek I1ZS. Nebezpeci také predstavuje psychicky stav osob, které by byly nuceny byt
v takto uzavfené mistnosti.
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Zaver

Problematika bezbariérovosti ve vztahu k ochrané mékkych cil(l je velmi dlleZitym a doposud
neptilis zohlediovanym tématem. Osoby s omezenim pohybu a orientace se ve verejnych
budovach béiné pohybuji, avsak spravci budov je v pfipadé evakuacnich pland mnohdy
neberou v potaz.

Na budové Hlavniho nadraZi Praha byla provedena aplikace poznatkl z oblasti bezbariérovosti,
evakuace, sociologie, psychologie s ucelnym vyuzitim simulac¢nich nastrojd, které v kombinaci
s projektovou dokumentaci pomahaji nalézt odpovédi v oblasti bézného pohybu osob danym
prostfedim a v oblasti evakuace, identifikovani kritickych mist, vytvoreni navrh optimalizace
zkoumaného prostoru a posouzeni vhodnost navrhovanych feseni.

Scénarq, které by se vdaném prostoru mohly odehrat, je velké mnozstvi. Vznik mimoradné
udalosti, kterou mlzZe byt pozar budovy, Unik nebezpecnych latek, teroristicky utok nebo utok
aktivniho stfelce mlzZe nastat bez ocekavani kdykoliv a kdekoliv a je nezbytné, byt na takovou
situaci pripraven. Zahrnuti problematiky pfritomnosti osoby s pohybovym omezenim neni
standartni soucasti evakuacnich planud. Vyse zjisténé zavéry vsak dokazuji, Ze se jedna o velmi
potifebné téma, které je tieba zejména na dopravnich uzlech, verejnych budovach a mistech se
zvySenym pohybem osob aktivné resit.

Aplikace vyse zminénych poznatkl za pomoci numerickych modell nemusi byt pouZita jen na
jiz stojici budovy. Vytvoreni scéndfi mimoradnych situaci jiz v projektové fazi mlze snizit
naklady o pfipadné stavebni Upravy a zejména snizit riziko ohroZeni zdravi nebo Zivota.

Z vystupll prace je zfejmé, Ze tento postup je velmi efektivni a ma Siroky presah i na dalsi
navazné cinnosti a to i diky moznosti obsahnout klicové aspekty lidského chovani. Hlavnimi

divody uZiti je zvySeni bezpecnosti budov, bezpecnosti a komfortu osob, ktefi se v budové
pohybuji a efektivnéjsi nakladani s finanénimi prostredky.
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