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Interni audit v systému Fizeni prispévkové organizace
Plzenského kraje

Abstrakt

Tato diplomova price je zameéfena na problematiku interniho auditu v prispévkové
organizaci. Cilem price je zhodnotit v konkrétni pfispévkové organizaci stavajici systém

a proces interniho auditu, identifikovat pfipadné nedostatky a navrhnout doporuceni

s cilem zvysit jeho efektivitu a t€innost.

Price se opird o teoretické poznatky z oblasti interniho auditu, vnitiniho kontrolniho
systému a finan¢niho prostfedi pfispévkovych organizaci.

V rédmci priace budou provedeny konkrétni kroky analyzy, sbéru a vyhodnoceni dat,
zhodnoceni procesu a identifikace rizik. Na zakladé vysledkt analyzy budou navrzena
konkrétni doporuceni a opatfeni, kterd povedou k posileni pozice interniho auditu

v organizaci.

V zavéru price budou zhodnoceny piinosy optimalizace a nastinény moznosti dal§iho

rozvoje interniho auditu v této oblasti.

Klicova slova: Prispévkova organizace, fizeni, interni audit, vnitini kontrolni systém,

analyza, optimalizace, interni kontrola.



Internal Audit in the Management System of
Contributory Organization in the Pilsen Region

Abstract

This master's thesis concentrates on the issue of internal auditing in contributory
organizations. The objective is to assess the current internal audit system and process
within a specific contributory organization, identify any deficiencies, and suggest
recommendations to improve its efficiency and effectiveness.

The study builds upon theoretical insights from the realms of internal auditing, internal
control systems, and the financial context of contributory organizations.

It involves specific steps such as analysis, data gathering and assessment, evaluation

of processes, and risk identification. The findings of the analysis will inform the proposal
of specific recommendations and measures aimed at bolstering the role of internal auditing
within the organization.

In conclusion, the thesis will evaluate the advantages of this optimization and propose

future directions for the development of internal auditing in this sector.

Keywords: Contributory organization, management, internal audit, internal control system,

analysis, optimization, internal control.
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1 Uvod

Prispévkové organizace jsou chapany jako neziskové subjekty, které kladou svuj
hlavni diraz na dosaZeni urcitého nefinan¢niho cile a plnéni svého poslani a timto jsou
odliSovany od komer¢nich subjektt, kde je sledovana primarné ziskovost.

Spravné vyuziti finan¢nich prostiedka je povazovano za kliCové pro prispévkové
organizace, nebot je jim ddna povinnost pouZit prostiedky pouze na konkrétni tcely, pro
které jim byly pfidé€leny, a tim je zajiSténo, Ze penize jsou vyuzity efektivné a odpovidaji
poslani organizace.

Kontrola a transparentnost v hospodafeni s vefejnymi prostfedky jsou povazovany
za velmi dulezité aspekty, a proto je zde zaveden interni audit. Je tfeba zdaraznit, Ze interni
audit neni jen povazovan za prosty mechanismus kontroly. Ve skutecnosti hraje klicovou
roli jak v poradenstvi, tak i podporuje organizaci v dosaZeni jejich cila a navic funguje jako
mechanismus pro vylepSeni operativni efektivity. Tato ¢innost nabiz{ systematicky
a promysleny pfistup, kterym je zefektiiovano interni fizeni a optimalizace procest v ramci
organizace. Internim auditem je rovnéZ poskytnut rdmec pro sledovini a vyhodnocovani
potencidlnich rizik spojenych s chodem organizace. Diky nezdvislému a objektivnimi
pohledu pomdhd organizaci vCas rozpoznat a feSit kliCova rizika, a tim pfedchdzet vétSim
problémum.

Jednim z primdrnich cila interniho auditu je doddvat organizaci pridanou hodnotu
prostrednictvim inovaci v internich procesech a v systémech fizeni a v neposledni fadé
zajistit, Ze jsou v organizaci dikladné dodrZzovany vSechny stanovené standardy, smérnice
a zékony. V této souvislosti by melo byt jasné, Ze v kazdé organizaci by mel byt
povaZzovéan interni audit za efektivni nastroj k optimalizaci svych internich operaci a ke
zvySeni transparentnosti, zvlast€ pokud jde o spravu vefejnych finan¢nich zdroju.

Celkové je tato priace zaméfena na problematiku interniho auditu v pfispévkové
organizaci v oblasti socidlnich sluzeb s ambici ukazat, jak miZe tento systém efektivné

pomoci vedeni organizace v jejim fizeni.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem této diplomové prace je zhodnotit systém a proces interniho auditu
v konkrétni ptfispévkové organizaci Plzeiiského kraje. Prace bude zaméfena na hodnoceni
celkového postaveni systému interniho auditu, ktery je soucdsti vnitfniho kontrolniho
systému. V praktické Casti bude skrze konkrétni auditni zakazku provedeno vyhodnoceni
procesu interniho auditu a soucasn€ bude vyhodnoceno, zda vnitini kontrolni systém
v predstavené organizaci je realizovdn v souladu se zdkonnymi normami a vnitfnimi
dokumenty, zda je ucinny a vzhledem k provddéné cinnosti organizace piiméieny.
Soucasné bude provedena komparace teorie interniho auditu s jeho praktickym vykonem
v dané organizaci s cilem zjistit, jak postupy v praxi koresponduji s teoretickymi rdmci
a principy interntho auditu. V piipad€ zjisténi nedostatki budou navrzena doporucent,

kterd si kladou za cil zlepSeni a optimalizaci Cinnosti interniho auditu v dané organizaci.

2.2 Metodika

Metodika prace bude rozdé€lena na dvé ¢ésti, a to teoretickou a praktickou.
V teoretické Casti bude pouZzita metoda literdrni reSerSe odborné literatury v oblasti
interntho auditu a vnitfniho kontrolniho systému, a metoda interpretace souvisejicich
pravnich predpist. V praktické Casti diplomové prace bude aplikovana metoda analyzy
k hodnoceni efektivnosti nastaveni a procesu interniho auditu v dané organizaci.
Soucasné bude pomoci metody komparace provedeno srovndni mezi teoretickym rdmcem
interniho auditu a jeho skute€nym provedenim v praxi.
Tato analyza a komparace umozni vyvodit zdvery tykajici se eventudlnich opatfeni pro
zvyseni efektivnosti procesu interniho auditu.

V zévereCné Casti prace budou vSechna zjisSténi vyhodnocena metodou syntézy.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Prispévkova organizace

Piispévkovd organizace v Ceské republice piedstavuje specificky typ pravnické

osoby, kterd md své pevné stanovené misto v rdmci vefejné spravy. V ndvaznosti na jejich
ztizovatele jsou rozliSovdny dle Svobodové (2021, s. 11) dva typy pfispevkovych
organizaci. Prvni typ dle Svobodové (2021, s. 13) ptfedstavuji ,,prispévkové organizace
Zrizované vizemnimi samosprdavnymi celky, které jsou upraveny zdakonem ¢. 250/2000 Sb.,
o rozpoctovych pravidlech vizemnich rozpoctu®. Zrizovatelem téchto organizaci muze byt
kraj nebo obec. Druhym typem jsou zfizovdny dle Svobodové (2021, s. 13) ,.stdtni
prispévkové organizace, které jsou zrizované statem a jejichZ tiprava je obsaZena v zdkoné
¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zdkonii, ve
znéni pozdéjsich predpisii“. Piispévkové organizace zfizované tzemnimi samospravnymi
celky a statni pfispévkové organizace jsou od sebe odliSovany svymi pravy a povinnostmi
(Svobodova, 2021, s. 13).

Prispévkova organizace je zaloZena primédrn€ pro neziskové aktivity. Typicky se
jednd o oblasti, které jsou vetrejného charakteru a zahrnuji vzdeldvani, védu a vyzkum,
kulturu, télovychovu, zdravotnictvi, socidlni pé€i a fadu dal$ich segmentt vefejné sluzby.
Prispévkové organizace jsou financovany z vefejnych prostiedki a jejich zpusob
financovani a hospodafeni je charakteristicky. Financovini téchto organizaci je
zajistovano prevazné z rozpoctu jejich zfizovatele, s nimzZ jsou ekonomicky propojeny. Je
typické, Ze financovani je dle Svobodové (2021, s. 13) ,,zajistovdno formou pridélu nebo
odvodu*. Vetejné prostfedky jsou hlavnim zdrojem financi téchto organizaci, coZ ovliviiuje
jejich zptsob hospodareni a vyzaduje transparentnost a odpoveédnost pii nakladani s t€mito
zdroji (Svobodovd, 2021, s. 14).

Presto, Ze prispévkové organizace nevytvateji dle Svobodové (2021, s. 13) ,,hruby
doméci produkt* hraji v Ceském vefejném sektoru svou kliCovou a nezastupitelnou roli.
Prispévkova organizace Casto pusobi jako spojnice mezi vefejnym a soukromym sektorem,
kdyZ realizuji své posldni, ale zaroven si zachovdvaji jistou samostatnost v oblasti svého

hospodafeni.
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3.1.1 Systém Fizeni v prispévkové organizaci

Systém fizeni v piispévkové organizaci v Ceské republice je specificky, odrazi
charakter téchto organizaci jako neziskovych subjektt financovanych z vefejnych zdroja
a skldda se z n€kolika klicovych slozek.

Zrizovatel je zakladni slozka v systému fizeni piispévkové organizace. MuzZe jim
byt stat, kraj, obec nebo svazek obci. Dle §27 zdkona ¢. 250/2000 Sb. je zfizovateli ddna
pravomoc ziidit pfispévkovou organizaci, stanovit jeji posldni a ¢asto i urCovat hlavni cile
a strategii. Kromé toho je zfizovateli dle §27 zdkona ¢. 250/2000 Sb. ddno pravo jmenovat
a odvoldvat teditele piispévkové organizace.

Operativnim fizenim organizace je povéfen Feditel. Pripravuje rozpocet, rozhoduje
o vnitini struktufe organizace a méd pravomoc k uzavirdni smluv v rdmci schvdleného
rozpoctu. Za Cinnost a hospodafeni organizace je feditel zodpoveédny zfizovateli, ktery jej
také jmenuje €i odvolava.

Dle §28 zdkona €. 250/2000 Sb. je rozpocet povazovan za kliCovy ndstroj fizeni
piispévkové organizace. Rozpocet je pfipraven feditelem a poté schvdlen zfizovatelem.
Rozpocet odrazi plany a cile organizace pro nadchazejici obdobi a urcuje, kolik prostfedku
bude zfizovatelem poskytnuto na financovéni Cinnosti organizace (Svobodovd, 2021, s.
30). Vefejné finance jsou spravovany piispévkovou organizaci, coZ vyzaduje odpovédny

a transparentni piistup k témto prostfedkim. Je dualezité mit adekvatni ndstroj k ovéfent,
zda je jeji hospodafeni v souladu s témito kritérii. Vnitini kontrolni systém, ktery je
souborem pravidel a postupi, je nastrojem, kterym je zajiStovano efektivni hospodafeni
organizace v souladu s pradvnimi predpisy. V rdmci spravy piispévkovych organizaci je
audit povazovan za kliCovy nastroj. Tento audit maze byt dle Dvoracka (2003, s. 22)
provéaden jako ,,interni ci externi*. Jeho vystupem by mélo byt ovefeni, zda organizace
dodrZuje pravni normy a zda jsou financni zdroje vyuZivany efektivné a ucelné. Na konci
ucetniho obdobi predklada feditel zfizovateli Zpravu o ¢innosti. V tomto dokumentu jsou
obsazeny informace o plnéni stanovenych cila a vysledcich hospodateni organizace.

Celkové¢ lze fici, Ze systém fizeni v piispévkové organizaci je kombinaci externiho
dohledu ze strany zfizovatele a interniho fizeni zajiStovaného feditelem a dalS$imi organy
organizace. Tento systém je navrzen tak, aby zajistil efektivni vyuZiti vefejnych prostredku

a plnéni vetejného posldni organizace (Svobodov4, 2021, s. 12)
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3.2 Interni audit

"Audit neni jen o Cislech, je o vedeni smérem k lepsim rozhodnutim."

(Vinnie Mirchandani)

Interni audit je povazovén za kli€ovou soucdst fizeni organizace, kterd se zaméfuje
na hodnoceni a zlepSovani internich procest, kontrol a postupti. Tento proces neni pouze
o peclivém zkoumani ¢isel a finan¢nich udaju, ale predev§im o podporovani efektivniho
vedeni a dosahovani lepSich rozhodnuti. Jak jiz bylo vyjadieno cititem ,,Audit neni jen
o Cislech, je o vedeni smérem k lepsim rozhodnutim®, interni audit je zaméfen na
poskytovani informaci a doporuceni, které poméhaji vedeni organizace vytvafet strategie,
plany a politiky, které jsou prospeSné pro celkovy uspéch a udrZitelnost organizace.

V této kapitole bude poskytnut komplexni pohled na interni audit jako strategicky
nastroj, ktery pomahd organizacim dosahovat udrzitelného udspéchu a prizpusobit se
dynamickym vyzvdm moderniho prostfedi a zaroven bude pfiblizena historie a vyvoj
auditu v Ceské republice, aby bylo 1épe pochopeno, jakym zplisobem byl interni audit

smérovdn a jaky vyznam ma pro mistni organizace.
3.2.1 Historie interniho auditu

Historie auditu miZe byt do zna¢né miry sledovana paraleln€ s historii obchodnich
a ekonomickych aktivit. Prvni zndmky auditu jsou datovany dle Kafky (2009, s. 10) do
starovéké Mezopotdmie, kde jsou prvni metody kontroly pouZivdny obchodniky k ovéfeni
obchodnich transakci. Ve starovékém Egypt€ jsou formy auditu specifikovdny na Cinnosti,
kde ucetni zdznamy o vlddnich vydajich jsou kontrolovdny stitnimi udfedniky. Ve
sttedoveké Evropé je audit predev§im zaméfovan v evidenci a soupisu majetku v zemi. Jak
je uvadéno dle Kafky (2009, s. 10) ,audit v nynéjsi podobé zacal béhem priumyslové
revoluce v Anglii**. Béhem prumyslové revoluce jsou zaznamendny zna¢né zmény
v obchodnich a ekonomickych strukturdch, které vedou k potiebé sofistikovanéjSich
auditnich metod. Timto je audit smé&rovén ke své profesionalizaci (Kafka, 2009, s. 10, 11).

Béhem 20. stoleti je tedy v systému auditu zaznamendno mnoho zmeén, vcéetné
rozvoje standardi auditu a profesionalizace oboru. Jsou zakldddny prvni profesiondlni
auditorské spolecnosti a ty davaji vzniku i mezinarodnim standardim pro audit. Dle Kafky
(2009, s. 12) je datovano do roku 1941 zrod ,,Mezindrodniho institutu internich auditori‘

(didle jen jako ,IIA*). IIA, jako globdlni a renomovand organizace, nabizejici
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prostrednictvim IPPF (Mezindrodni rdmec profesni praxe interniho auditu) standardy, které
jsou dle Kafky (2009, s. 12) ,,prvné vyddny v roce 2002%, a jsou celosvétoveé akceptovany
profesiondly v oblasti IA. Obdobi 21. stoleti je pak pro audit charakterizovdno rychlym
rozvojem technologii, které méni zpuisob, jakym audit probihd. Jak je zfejmé, dlouha

a bohatd historie auditu je dzce spojena s vyvojem obchodu a ekonomie. Stejné jako tyto

oblasti, i audit je neustdle vyvijen a adaptovan na ménici se svét.

3.2.2  Vyvoj interniho auditu v Ceské republice

Historie TA v Ceské republice je spojovdna s politickymi a ekonomickymi
zménami, které se udédly v zemi béhem poslednich desetileti. Pfed rokem 1989, kdy je
ekonomika centrdln¢ fizena, IA ve své souCasné podobé neni potfebny. Kontrola
ekonomickych aktivit je provddéna pfimo staitem. Nicméng, s pAdem komunismu
a ndslednym pfechodem k trZzni ekonomice se IA stdva potiebnym.

V druhé poloving 90. let je v naSi zemi zaznamendn vyznamny rozvoj IA, kdy je
v roce 1992 zalozen Cesky institut internich auditord a stava se ndrodnim institutem IIA.

IA v Ceské republice je podroben vyznamnym zménam, zvI4sté v souvislosti
s evropskou integraci, kdy pred rokem 2004 je segment vetfejné spravy upravovan hlavné
vnitrostatnimi normami v rdmci pifipravy integrace.

Samotny vstup Ceské republiky do Evropské unie v roce 2004 piedstavuje zlom.
Novym ¢&lentim, véetné Ceské republiky, jsou stanoveny pozadavky ze strany Evropské
unie na sjednocovani legislativy, zejména v oblasti kontrol a auditd. Divodem je nejen
potieba jednotného piistupu mezi Clenskymi staty, ale také ochrana finan¢nich prostiedkt
Cerpanych z evropskych fondi. V tomto kontextu je od cClenskych stiti pozadovano
posileni administrativnich struktur k zajiSténi transparentniho a efektivniho vyuZiti téchto
prostiedkel. V reakci na tyto pozadavky je Ceskou republikou vytvofen jiz v piipravné fazi
pied vstupem do EU zdkon ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, ve znéni pozdéjSich
predpist. Timto zdkonem je poloZen zdkladni kdmen pro vytvoreni systému interni
finan¢ni kontroly ve vetejné spraveé a jsou tak reflektovdny nové standardy a ocekdvani
stanovené EU.

V soucasnosti je IA povazovan za vyznamnou soucdst celkového ekonomického
prostiedi v zemi, nejen diky legislativnim pozadavkam, ale i diky rostoucimu pochopeni

dilezitosti auditu pro transparentnost a odpoveédné fizeni. IA se naddle vyviji pod vlivem
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mezindrodnich trendi, jako je digitalizace, a diirazem na poskytovani nezavislych

a kvalitnich auditnich sluzeb.

3.2.3 Definice interniho auditu

Dle Kafky (2009, s. 14) definice interniho auditu prosla v pribéhu let svym
vyvojem. Historicky je interni audit chdpdn predevsim jako kontrolni ndstroj zameétreny na
ovéfovani dodrzovani internich predpist a identifikaci moznych rizik. V moderni dobé je
vSak interni audit vice orientovdn na poskytovani pfidané hodnoty a zlepSeni vnitinich
operaci organizace.

Mezinarodni institut internich auditoru (ITA) definuje interni audit nasledovné:
,Interni audit je nezdvisld, objektivné ujistovaci a poradenskd cinnost zamérend na
priddvdni hodnoty a zdokonalovdni procesii v organizaci. Interni audit pomdhd organizaci
dosahovat jejich cilii tim, Ze prindsi systematicky metodicky pristup k hodnoceni

a zlepSovdni ticinnosti systému Fizeni rizik, Fidicich a kontrolnich procesi a Fizeni a sprdvy
organizace* (IPPF, 2017, s. 37)

Zakon ¢. 320/2001 Sb. o financéni kontrole v § 28, odst. 2) definuje interni audit
nasledovné: ,Interni audit je nezdvislé a objektivni prezkoumdvdni a vyhodnocovdni
operaci a vnitiniho kontrolniho systému orgdnu verejné spravy, které zjistuje, zda prdvni
predpisy, prijatd opatfeni a stanovené postupy jsou v Cinnosti orgdnu verejné spravy
dodrovany, rizika vztahujici se k ¢innosti orgdnu verejné sprdavy jsou véas rozpozndvdna

a zda jsou prijimdna odpovidajici opatieni k jejich vylouceni nebo zmirnéni, ridici kontroly
poskytuji vedoucimu orgdnu verejné spravy spolehlivé a véasné provozni, financni a jiné
informace, provozni a financni kritéria jsou plnéna, zavedeny vnitini kontrolni systém je
dostatecné ucinny, reaguje vcas na zmény ekonomickych, prdvnich, provoznich a jinych
podminek, dosaZené vysledky pri plnéni rozhodujicich iikolit orgdnu verejné sprdvy
poskytuji dostatecné ujisténi, Ze schvdlené zaméry a cile tohoto orgdnu budou splnény*.

Dle komentafe Czudek Kracenové a kolektiv (2021, s. 242) je z porovnani definic
ztejmé, zZe ,,zdkon o financni kontrole opomiji ujistovaci a poradenskou funkci IA*,

a zatimco diraz je zde kladen spiSe na ovéfovani., hlub$i smysl a vyznam cinnosti IA

nejsou v tomto zdkoné dostatecné reflektovany.
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3.2.4 DulezZitost a ucel interniho auditu

Prostrednictvi IA je podle Kafky (2009, s. 14) poskytovdno objektivni a nezavislé
hodnoceni aktivit, postupt a systému v ramci organizace, identifikace slabych mist, rizik

a moznosti pro zlepSeni. Jeho cilem je také pomoci organizaci dosahnout svych cilu

zajisténim efektivniho managementu, dodrZzovanim relevantnich pfedpisi a optimalizaci

vnitinich procesu (Kafka, 2009, s. 16).

V organizaci je Cinnost IA povaZovédna za vyznamnou a je charakterizovdna
poskytovanim tady kli¢ovych funkci a pfinost:

> Hodnoceni a zajiSténi ucinnosti a efektivity: [A je zaméfen na identifikaci slabych
mist, nedostatkil a rizik, kterd mohou negativné ovlivnit dosahovani cili organizace,
zaroven posuzuje a vyhodnocuje ucinnost a efektivitu procesu, systému fizeni
a kontrolnich mechanismu v rdmci organizace.

» Zajisténi souladu s normami a predpisy: IA je sledovano dodrzovani internich
predpist a pravnich predpisi. Pomédhd organizaci zajistovat soulad se v§emi platnymi
normami a minimalizovat riziko neplnéni predpist.

» Identifikace a Fizeni rizik: Prostfednictvi IA jsou identifikoviana a vyhodnocovéana
rizika, kterym je organizace vystavena. Organizaci je timto umoZnéno 1épe porozumet
rizikiim a reagovat na né, ¢imZ jsou minimalizovany potencialni negativni dopady

» Podpora zlepSovani procesu a rizeni: IA pfinasi doporuceni na zdkladé svych
zjiSténi a hodnoceni. Tyto doporuceni pomdhaji organizaci zlepsit své procesy, fizeni,
kontrolni mechanismy a vnitini postupy. Cilem je dosdhnout Cinnostech organizace
vyS$§i uCinnosti, efektivity a kvality.

» Poskytnout nezavisly a objektivni pohled na ¢innosti: IA poskytuje nezavisly
a objektivni pohled vedeni organizace a dal§im zainteresovanym stranidm a tim
pomaha zvysit davéru ve spravné fungovani a fizeni organizace.

» Monitorovani dodrzovani etickych standardu: IA monitoruje dodrzovani etickych
standardi a internich pravidel organizace. Pomaha identifikovat piipadné
nesrovnalosti, neetické chovani nebo konflikty zdjmia a pfispivd k vytvareni etické

kultury a integrité v organizaci.
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3.2.5 Moderni typy interniho auditu

Do dnesni doby se role IA postupné zmenila. Tradi¢ni metody, zaméfené hlavné na

v e,

a technologie (Kafka, 2009, s. 23).

V soucasné dobé se IA se zaméfuje dle Dvoracka, Kafky (2005, s. 6) na nasledujici
auditni ¢innosti:
Organizacéni audit je zaméfen na strukturu organizace s cilem posoudit, zda je organizacni
struktura vhodnd pro dosazeni strategickych a operativnich cilu firmy.
Rozbory a konzultace pfedstavuji moment, kdy interni audit poskytuje expertni
poradenstvi a analyzu k zlepSeni operaci, Casto na zadost managementu, at’ uzZ se jedna
o analyzu rizika, optimalizaci procest nebo doporuceni ke zlepSeni interni kontroly.
Audit programu se je zaméfen na hodnoceni specifickych programti nebo projektt, aby se
zjistilo, zda dosahuji svych cila a zda jsou provadény efektivng.
Audit kontraktu provéfuje, zda dohody mezi smluvnimi stranami, napiiklad dodavateli,
jsou spravné uplatiiovany a zda vSechny strany dodrzuji své smluvni zdvazky.
Integrovany audit kombinuje prvky riznych auditnich typa, napiiklad financniho
a provozniho auditu, s cilem poskytnout ucelenéj$si pohled na rizika a kontrolni
mechanismy v organizaci.

Modernim IA jsou nabizeny komplexni hodnoceni riznych aspektl fungovani
organizace, coZ umoziuje managementu lépe identifikovat a fidit rizika a zlepSovat
celkovou vykonnost firmy. Pro vSechny druhy auditu miZeme pouZit oznaceni jako

Mz w

oveérovaci sluzby auditu. (Dvoracek, Kafka, 2005, s. 6).

Dle Dvotacka (2003, s. 6) se v dneSni dobé& sluzby poskytované internim auditem rozvijeji
a diverzifikuji. Nabizi se v mnoha variacich a forméch:

,»Audit financnich vykazit

,» Provéreni dodrzovdni predpisii

., Operacni audit

»Audit IT*

,Strategicky audit*

,,Audit podvodu “

,Audit Zivotniho prostiedi a bezpecnosti prdce “

Audit kvality“
,Audit ekologicky “

YV V.V V V V V VYV VY
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> , Audit souladu “
Kazdy z téchto typt auditu ma svou vlastni metodologii a postupy, ale vSechny
maji spoleCny cil a to pomoci organizaci zlepsit své fungovani a dosahovat svych cilii

(Dvoracek, Kafka, 2005, s. 7).

3.3 Metodologie interniho auditu a pravni ramec

Kapitola bude zaméfena na metodologické aspekty interniho auditu a pravni rdmec,
kterym je provdzdn. V této Casti se budou pifedstaveny standardy a rdmci, které jsou
vyuZivdny organizacemi pii provddeéni interniho auditu, a institucemi, které maji v této
oblasti svou nezastupitelnou roli. Déle budou zkoumany pravni pfedpisy a metodiky, které

ovliviuji pribéh a povinnosti spojené s internim auditem v riznych oblastech.

3.3.1 Institut internich auditoru ITA

Mz

(Dvoracek, 2003, s. 2) IIA je mezindrodni profesni organizace, kterd se zamé&fuje na

podporu a rozvoj IA. IIA byl zaloZen v roce 1941 ve Spojenych stitech a od té doby se
rozrostl do mezindrodni organizace s vice nez 185 000 Cleny ve vice nez 170 zemich po
celém svéte. ITA nabizi systém vzdélavani formou rtiznych stupnl certifikaci. Jednim
z nejuznavangjsich certifikati na globaln{ urovni je Certified Internal Auditor (CIA). Tato
certifikace atestuje odborné znalosti a dovednosti jednotlivce v oblasti interniho auditu a je
Casto povazovana za zlaty standard v oboru. Kromé certifikace CIA muze IIA nabizet
1 dalsi specializované certifikace, jako je Certification in Risk Management Assurance
(CRMA) ¢i Certified Financial Services Auditor (CFSA), které se zamétuji na konkrétni
aspekty auditu nebo odvétvi. (IPPF, 2017)

ITA také poskytuje odborné vzdélavani, konference, seminare, publikuje vyzkum

a odborné ¢lanky na téma interniho auditu (Dvofacek, 2003, s. 3).

Mezinarodni ramec profesni praxe interniho auditu, zndmy predev§im pod
svym anglickym ndzvem "International Professional Practices Framework" (dédle jen
LIPPF?), je rdmec vydany pravé IIA. Je to soubor principi a standardd, které maji
poskytnout konzistentni a strukturovany pfistup k provadéni interniho auditu na celém
svete. Tento rdmec je delen na soucdsti povinné a siln€é doporucené, grafické vyjadreni
tohoto rdmce vyjadiuje obrdzek 1 (IPPF, 2017, s. 5).

Dle (IPPF, 2017, s. 39) hlavni soucasti IPPF zahrnuji:
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,,Posldni interniho auditu* - predstavuje roli IA jako partnera v fizeni organizace,
ktery pfispiva k dosaZeni cili organizace tim, Ze se zaméfuje na zlepSeni rizikového
managementu, kontrolnich procest a spravniho fizeni.

»Definice interniho auditu* - klasifikuje povahu a ucel IA.

,Eticky kodex“ — jsou jim definovany zdkladni etické principy, které musi interni
auditofi dodrZovat, a pravidla chovdni pro jejich uplatnéni.

»Mezindrodni standardy“ - jsou to kritéria pro provadéni IA. Standardy jsou
kategorizovany do atributovych standardu (které se vztahuji k organizaci a osobam
provadéjicim audit) a vykonnostnich standardt (které se vztahuji k provadéni
samotného auditu).

»»Provddéci smérnice a doplitkové smérnice - tyto dokumenty poskytuji dalsi vedeni
a podrobné informace o tom, jak dosdhnout souladu se standardy a jak uplatnit

v konkrétnich situacich nejlepsi postupy.

Obrazek 1 IPPF 2017

Hlavni principy

Zdroj: IPPF, s. 35 (2017)

3.3.2 [Evropska konfederace Instituti pro interni audit ECITA

(Dvoracek, 2003, s. 3) Evropska konfederace Institutd pro IA (dale jen ,,ECIIA®) je

neziskova organizace zalozend v roce 1982 z divodu snahy o sjednoceni pfistupt

k problematice IA, a kterd reprezentuje evropské instituty IA. Jejim hlavnim cilem je dle

Dvoracka (2003, s. 3) ,,posilovat povédomi o IA a podporovat profesiondlni vyvoj

a standardy v tomto oboru v Evropé

V“

. ECIIA zastupuje zajmy svych clenskych institutd na

evropské a mezinarodni urovni, podporuje vyménu informaci a nejlepSich postupt, a také
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se ucastni diskuze o regulaci a standardizaci v oblasti interniho auditu a souvisejicich
oborech. Kromé toho organizuje konference a semindafe, které umoziuji sdileni ndpada

a budovani profesnich siti mezi internimi auditory z riznych zemi.

3.3.3 Cesky institut interniho auditu CIIA

Cesky institut interntho auditu (déle jen ,,CIIA“) je hlavni narodni profesni
organizace reprezentujici a podporujici interni auditory v Ceské republice. Jako &len
globlni organizace ITA a ECIIA je CIIA je tedy souddsti mezindrodni sit&, kterd je nejlepsi
v oboru [A.

Organizace byla zaloZena dle Dvotacka (2003, s. 4) v roce 1994 s cilem podpoftit
vyvoj interniho auditu v Ceské republice. Nyni m4 toto sdruZeni piiblizn& 1050 Glend'

a dal3f stile pribyvaji. Hlavnim orgdnem je sném, konajici se jednou za rok. Rizeni
institutu zajiStuje Rada vedend prezidentem, nad jehoZ cCinnosti ma dozor tfi¢lenna
kontrolni komise.

Dle Dvoidcka (2003, s4) CIA v ramci své &innosti poskytuje ,, systematické vzdéldavdni

internich auditorii“. Dale nabizi certifikaci pro interni auditory na drovni certifikace IIA.

Clenstvi v CIIA v3ak neni v Ceské republice povinné pro vykon pozice interniho auditora.

3.3.4 Eticky kodex

Eticky kodex CIIA je sou&dsti Ramce profesni praxe IA. Cilem kodexu je
zdokonaleni etické kultury v profesi IA, kdy se jedna o soubor pravidel a pokyni, které
musi dodrZovat vSichni interni auditofi. Tento kodex je kliCovym ndstrojem pro zajistent,
Ze interni auditofi budou jednat profesiondlné, objektivné a eticky ve vSech aspektech své
prace (Dvortacek, Kafka, 2005, s. 105).

Dle Dvoracka, Kafky (2005, s. 106) zdkladni principy etického kodexu interniho
auditora zahrnuji ,,integritu, objektivitu, ditvérnost a kompetentnost a z téchto zdkladnich
principii pak vychdzeji pravidla jedndni*.

Princip integrity znamend, Ze interni auditor musi jednat Cestn¢, odpoveédné

a dodrzovat zdkony. Musi se vyvarovat jakéhokoli konfliktu z4jma a nesmi se ucastnit

Zadnych nezdkonnych aktivit, které by mohly poskodit jejich profesni povést.

! Stav k 3/2017.
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Princip objektivity je dodrZen tim, Ze interni auditor musi zachovévat nezdvisly

a nestranny postoj béhem celého procesu auditu. Musi byt schopen vyhodnotit vSechny
informace a dukazy nestranné€ a bez predsudka.

Princip_duvérnosti spociva v tom, Ze interni auditor musi zachovavat davérnost

vSech informaci, které ziskd béhem auditu. Nesmi sdilet tyto informace s nikym bez
ptislusného souhlasu, a ani je nesmi pouZivat pro osobni prospéch.

Princip kompetentnosti vyZaduje, aby interni auditor vykondval svou préci

s dikladnosti, odbornosti a profesionalnim pfistupem. Musi se také neustale vzdélavat

a rozvijet své dovednosti a znalosti v oblasti interniho auditu.

3.3.5 Legislativni vymezeni a metodika na narodni vrovni

Legislativni vymezen{ interniho auditu v CR se zaklddd zejména na nasledujicich
pravnich predpisech:

» ,,Zdkon ¢ 320/2001 Sb., o financni kontrole ve veFejné sprdvé a o zméné
nékterych zdakonu‘ (zdkon o financni kontrole): Tento zdkon stanovuje zakladni
rdmec pro finan¢ni kontrolu ve vetejné spraveé a vyslovné zmiiuje interni audit jako
jednu z metod kontroly.

» ,,Vyhldska ¢. 416/2004 Sb., kterou se provddi zdkon ¢. 320/2001 Sb.““: Tato
provadeéci vyhldSka upfesiiuje detaily a postupy pro implementaci zdkladnich
principu stanovenych v zakon¢ o finan¢ni kontrole.

Zakon o finan¢ni kontrole definuje , oblasti piisobnosti a strukturu financni
kontroly, jeji hlavni cile, organizacni podporu a metody a postupy kontroly*. Déle se zdkon
o finan¢ni kontrole soustiedi na ,kontrolu v rdmci verejné spravy, kontrolu dle
mezindrodnich dohod a na vnitrni kontrolni systém . Provadéci vyhlaska detailné popisuje
jak provadét kontrolni metody a postupy. Vyhldska ¢. 416/2004 Sb., také definuje
.jednotlivé kroky béhem pritbéZné kontroly, hodnotici a kontrolni postupy pro provddeéni
interniho auditu®. Na zavér vyhlaska definuje ,,strukturu a rozsah zprdv o vysledcich
financnich kontrol* (Pavlickova, 2019).

Prestoze zdkon ¢. 320/2001 Sb. a jeho provadéci vyhlaska ¢. 416/2004 Sb.
predstavuji hlavni legislativni rdmec pro interni audit ve vefejné sprave, existuji dalsi
doplniujici predpisy a to Metodické pokyny pro interni audit vydavané ministerstvem

financi CR.
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Metodicky pokyn CHJ ¢. 5 — ,,Statut interniho auditu‘
Definuje dcel, pravomoci a odpovédnosti IA.
» Urcuje postaveni interniho auditu v rdmci organu vetejné spravy.
» Stanovi opravnéni k pfistupu k dokladiim, osobam a majetku v souvislosti
s provadénim zakizek.
» Definuje rozsah Cinnosti IA.
Metodicky pokyn CHJ ¢. 6 — ,,Manual interniho auditu‘
» Definuje metodologii, postupy, pravidla a standardy provadéni interniho
auditu.
» Ma za cil zajistit, aby vSechny auditni aktivity byly provadény konzistentné,
objektivné a v souladu s mezindrodnimi i vnitinimi standardy.
» Specifikuje zdsady a postupy, kterymi se fidi Cinnost interniho auditu, od
planovani auditu aZ po komunikaci vysledku.
Metodicky pokyn CHJ ¢. 17 — ,,Audit vnitfniho kontrolniho systému v organech
verejné spravy
> Slouzi auditorim k hodnoceni efektivity a adekvatnosti vnitiniho
kontrolniho systému vefejnych instituci.
> Urcen pro auditni tymy vefejnych organli i samostatné interni auditory
povétené auditem vetejné spravy.
Metodicky pokyn CHJ ¢. 18 — ,,Manual pro zacinajiciho interniho auditora‘
» Zaméten primdrn€ na novacky v oblasti IA ve vefejné sprave.
Metodicky pokyn CHJ ¢. 20 — ,,Hodnoceni interniho auditu*
» Charakterizuje IA jako nezdvislou a objektivni cCinnost zaméfenou na
pridavani hodnoty a zlepSovani procest organizace.
» Zduarazinuje systematicky piistup k hodnoceni a optimalizaci fizeni rizik,

kontrolnich mechanismu a celkové spravy organizace.
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3.4 Systém interniho auditu ve veiejné spravé

IA hraje zdsadni roli jak v podnikatelském sektoru, tak ve vefejné spraveé, avSak
s riznymi zaméfenimi. V podnicich se Casto soustfedi na maximalizaci zisku a fizeni
obchodnich rizik, zatimco ve vefejném sektoru stoji v popfedi predevS§im dodrzovani
legislativy, transparentnost a spravné vyuziti vefejnych prostiedki. Nyni budou bliZe

pfedstavena specifika auditniho procesu v rdmci vefejného sektoru.

3.4.1 Zavedeni interniho auditu v organech verejné spravy

Dle § 25 odst. 1) a2) zdkona o financni kontrole: “Je vedouci orgdnu verejné sprdavy
povinen zavést a udrZovat vnitini kontrolni systém, ktery zahrnuje dle § 3 odst. 4 zdkona
ridici kontroly a interni audit. Z toho vyplyvd povinnost, Ze zridit iitvar IA maji zridit
orgdny jimiz dle tohoto zdkona jsou”:

,,Organizacni sloZky stdtu “

, Stdtni prispévkové organizace a fondy “

., Uzemni samosprdvni celky“

., Méstské cdsti hlavniho mésta Prahy “

., PFispévkové organizace tizemnich samosprdvnich celkit“

,» Prdvnické osoby zFizené k plnéni tikolii verejné spravy

Y V. V V V V V¥V

,, Pravnické osoby hospodarici s verejnymi prostiedky

Z § 29 odst. 5) a odst. 6) zdkona o finan¢ni kontrole vyplyvd, kdy orgén vefejné
spravy neni povinen zfidit dtvar IA a to pokud organy vefejné spravy, na zdkladé povahy
ukoli a vnitiniho fizeni, ,,vyhodnoti malou pravdépodobnost neprimérenych rizik pri
hospodareni, mohou nahradit vitvar IA vykonem verejnosprdvni kontroly*. Obce, kde Zije
méné nez 15 000 obyvatel, mySleno véetné Casti Prahy, a dobrovolné svazky obci mohou
také zvolit jind kontrolni opatfeni misto IA. Pokud vSak zvolend opatieni nejsou ucinnd,

jsou povinny zfidit dtvar IA co nejdiive (Zdakon ¢. 320/2001. Sb.).

3.4.2 Pozice interniho auditu

Utvar IA m4 zasadni pozici v systému kontroly verejné spravy, kterd predstavuje
jednu z dulezitych slozek mechanismt kontroly, protoZe zajiSt'uje transparentnost
a spravné hospodafeni s vefejnymi prostredky.

Zékladni funk¢ni a organizacni postaveni dtvaru IA je pevné zakotveno
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v § 29 odst. 1) zdkona o finanéni kontrole. Z tohoto ustanoveni vyplyva, Ze: ,,Utvar IA je
primo podrizen vedoucimu orgdnu verejné sprdavy. Toto postaveni zajistuje jeho funkcni
nezdvislost na ostatnich vykonnych a Fidicich strukturdch.* Timto uspotfdddnim, jak
zndzoriiuje obrazek 2 je zajiSténo, aby auditni ¢innost byla provddéna objektivné a bez

vnéjsiho ovlivnéni.

Obrazek 2 Organizacni zaClenéni IA v organizaci VS

Vedouci
arganuvs

war
interniho
auditu

Zdroj: vlastni zpracovdni, dle § 29 odst. 1) zdkona o finan¢ni kontrole (2023)

Zékon o financni kontrole dédle stanovi, Ze IA v orgdnech vefejné spravy md byt
primdrné provddén bud samostatnym udtvarem, nebo zvIast povéfenym zameéstnancem.

Zékon o financni kontrole pro zjednoduSeni zavadi legislativni ,,zkratku®, kdyZz
pojem itvar interniho auditu", odkazuje jak na ,,samostatny utvar®, tak i zdroven na
»ZVldst povereného zaméstnance dle §28, odst. 1).

Vedouci orgdnu vefejné spravy musi pfi zajiSt€ni interntho auditu jednim
zamg&stnancem vychdzet z toho, aby byly dodrZeny zdkladni principy financni kontroly, jak
jsou definovény v ustanovenich § 4 a § 25 tohoto zdkona a to lze predpokladat, kdy je
v organizaci vyskyt rizik s niZ§im rizikem, pficemZ musi byt dodrZeny principy 3E% Na
druhou stranu, zdkon o finan¢ni kontrole ptesné€ nestanovuje, kdy by mél byt interni audit
zajistovan vice neZ jednim zaméstnancem. V praxi je béZné, Ze orgdny vetejné spravy
povéefuji internim auditem napf. dva zaméstnance, zejména kdyZ neni moZné vytvorit
samostatny dtvar a zdroven je jediny auditor nedostacujici. Déle je v zdkon€ o financni

kontrole stanoveno, Ze interni audit musi byt zajistovdn vyhradné zameéstnanci organt

? Principy 3E v sob¢ zahrnuji postupy pro hospodarnost, efektivnost a iéelnost, kterymi by se mélo
hospodafteni s vefejnymi prostiedky fidit.
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vefejné spravy, coZ vyluCuje outsourcing, je vSak pfipustén tzv. co-sourcing, kdy auditofi
potiebuji odbornou pomoc, tak spolupracuji s externimi specialisty, ale pouze
v konzulta¢ni roli (Czudek Kracenova a kolektiv 2021, s. 240).

Utvar IA hraje zdsadni roli v systému kontroly vefejné spravy, proto jeho
nezavislost, objektivita a struktura jsou kliCovymi prvky, které zajist'uji jeho efektivitu

a duvéryhodnost (Zakon ¢. 320/2001. Sb.)

3.4.3 Nezavislost a objektivita

IA je spole¢né s vnitinim kontrolnim systémem kli¢ovym prvkem finan¢ni kontroly
v organizaci. Pro jeho efektivni dle IPPF (2017, s. 51) fungovéni je nezbytné, aby byl IA
wnezdvisly a objektivni*. Zdkon o financni kontrole stanovuje v § 28 odst. 1 a § 29
pozadavky na zajiSténi nezdvislosti IA. Nezavislost je atributem utvaru IA, zatimco
objektivita je atribut internich auditora.

Objektivita interniho auditu dle IPPF (2017, s. 53) vyzaduje, aby interni auditofi
jednali nestranné a nebyl uptednostiiovan ni¢i zdjem, pfiCemzZ se musi vyvarovat situacim,
aby nebyli ve stfetu zajmu.

Zakon o finan¢ni kontrole definuje v §28 mnezavislost IA ,na zdkladé
organizacniho i funkcniho hlediska“. 1A je povazovan dle § 28 za funk¢n€ nezdvislého,
pokud je ,podrizen primo vedoucimu orgdnu verejné sprdvy, je oddélen od Fidicich
struktur verejného orgdnu a nevykondvd cinnosti, které by mohly ohrozit jeho nezadvislost*.
(Czudek Kracenova a kolektiv 2021, s. 241). Konkrétn€ je zakdzéano, aby interni auditor
napt. vyfizoval stiZnosti, fidil rizika v orgdnu vefejné spravy nebo vykondval funkci
poveéfence pro ochranu osobnich tdaju. Interni auditor je také dle § 28 ,.funkcné podrizen
vedoucimu orgdnu verejné sprdavy* (Zakon €. 320/2001. Sb.).

Organizani nezdvislost funkce IA musi byt dle IPPF (2017, s. 51) ,,vyhodnocena
alespon jednou rocné* v ramci pravidelného hodnoceni kvality IA Toto hodnoceni muze
byt zahrnuto do ro¢ni zprdvy interniho auditora, kterd je vypracovana podle § 31 odst. 3
zakona o financ¢ni kontrole. (Zakon ¢. 230/2001. Sb.)

Aby byl IA dspéSny a uziteCny, musi byt nezdvisly a objektivni a toto je zajiSt€no
organiza¢nim postavenim, objektivitou auditorti, dodrZovanim zakona o finan¢ni kontrole

a Mezinarodnich Standardt pro profesni praxi interniho auditu.
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3.4.4 Typy interniho auditu ve verejné spravé

Zakon o financni kontrole ve vefejné sprave dle §28, odst. 4, stanovuje Ctyfi ruzné
typy IA, které mohou byt provadény v orgdnech vefejné spravy. Prvnim typem je ,audit
systému*, coz zahrnuje kontrolu systému fizeni, v€etné¢ VKS a fizenf rizik. Druhym typem
je ,financni audit®, ktery se zameétuje na ovéfeni, zda ,.financni vykazy odpovidaji platnym
licetnim standardiim a predpistim a vérné zobrazuji majetek, zdroje jeho financovdni

a hospodareni s nim*. Tietim typem je ,.vykonnostni audit*, ktery hodnoti, zda jsou
aktivity a programy vefejné spravy ucelné, efektivni a hospodarné. Nakonec je zde
komplexni audit*, ktery kombinuje prvky vSech vySe uvedenych typt audita.

(Zakon ¢. 320/2001. Sb.)
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3.5 Postup vykonu interniho auditu

Potfeba sjednoceného postupu pro interni auditory, ktefi realizuji rizné druhy
auditd s odlisnymi cili, obsahem, vySetfovanim a rozsahem, inspirovalo k vytvofeni
zékladniho ndvodu pro fizeni interniho auditniho procesu (Dvofacek, Kafka, 2005, s. 141).
Podle Dvotracka, Kafky (2005, s. 141) “postup interniho auditu musi zachovdvat vazbu
mezi predpoklady daného auditu a jeho zdvéry”. K demonstraci metodiky interniho auditu
je pouzito schéma na obriazku 3, které ukazuje jednotlivé kroky, které je tfeba sledovat pfi

fizeni interniho auditu.

Obrazek 3 Metodika interniho auditu

Hadnoceni kvality
interniho auditu

Zpréva provedeni | Pradb&iny prozkum

IMTERM] AUDIT |

Zjisténi a doporuteni Zpracovani

Pozzdavky Zdroje
Plan interniho auditu

i

Analyza rizik

zdroj: Dvoracek, Kafka, s. 142 (2005)

3.5.1 Analyza rizik pro ucely planovani interniho auditu

Dle Janouskové, Plosové (2005, s. 13) “Riziko je uddlost, kterd miiZe negativné
ovlivnit vykonnost organizace, tato uddlost md urcitou pravdépodobnost a dopad”

Riziko je neodmyslitelnou soucdsti rastu, a proto neni cilem s nim "bojovat", ale
spravné jej identifikovat a fidit. Je klicové identifikovat rizika, kterd ohroZuji Cinnost
organizace nebo dosaZeni konkrétnich cila, posoudit jejich pravdépodobnost a dopad,

a u kritickych rizik najit zpisoby jejich minimalizace nebo cesty k odstranéni. Casto mize
byt dcinnym feSenim zavedeni dal$iho kontrolntho mechanismu (JanouSkovd, Plosova,

2005, s. 14).
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Identifikace rizika je tedy kritickym prvnim krokem v procesu auditu, nebot’ urcuje
oblasti, které budou zafazeny do auditniho pldnu a ndsledné¢ auditovany.

Dle MFCR, Metodického pokynu CHJ &. 2 (2016, s. 10) plany interniho auditu
jsou primarné ,,sestavovdny prdvé na zdkladé objektivniho hodnoceni rizik*. Pfi analyze
rizik pro ugely planovéni interniho auditu se dle MFCR, Metodického pokynu CHJ &. 2
(2016, s. 10) ,,vychdzi cisté z mapy rizik, kterd obsahuje prehled rizik, které organizace
identifikovala, serazenych podle jejich pravdépodobnosti vyskytu a dopadu na organizaci
a pro ucely planovani auditd by mél byt tento prehled kazdoro¢né aktualizovan, nebot’

z n¢) auditofi vychdzeji pifi vyhodnoceni vlastnich auditnich rizik. Tyto identifikované
rizikové oblasti potom slouZi jako vychozi body pro ¢innost planovani interniho auditu

v organizaci.

3.5.2 Planovani interni auditu

Hlavnim ucelem pldnovéani je stanovit, co bude auditem zkoumédno a kdy.
Planovani interniho auditu je dulezity proces, ktery se skldada z né€kolika doporucenych
krokt. Prvnim krokem je si uvédomit, jaké ma organizace cile a jaka je jeji strategie. Audit
by mél byt zaméfen na oblasti, které jsou pro dosazeni téchto cili kli¢ové. Dalsim krokem
je ohodnotit vyznamnost rizika a audit zamefovat na tyto rizikové oblasti dle jejich
vyznamnosti. Déle je potteba detailn€ zhodnotit vnitini kontrolni systém v organizaci, zde
identifikovat slaba mista a navrhnout opatieni, jak jej posilit. Déle je duleZité vychéazet
z vysledka predchozich auditt a kontrol, a pokud byly v minulosti zjistény nedostatky, mél
by novy audit ovéfit, zda byla provedena nadpravnd opatieni.

Na zavér celého procesu planovani je doporuovano plin auditu zkonzultovat také
s vedené organizace, kdy vedouci pracovnici mohou na zdkladé svych poznatkii z praxe
poukdzat na mista, kterym je potieba vénovat pfi auditu také zvySenou pozornost.

Dukladnd a systematicka piiprava IA je klicova pro jeho uspéSnou realizaci. Pfi
a doporuceni, kterda pomohou organizaci dosahnout svych cili a zlepSeni se v kliCovych
oblastech.(Dvoracek, Kafka, 2005, s. 157-158)

Dle §30 zdkona o financni kontrole je kazdy orgdn vefejné sprdvy povinen
sestavovat z ¢asového hlediska dva typy plana interniho auditu a to ,,rocéni a stiednédoby

plan“.
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Ro¢ni plan je vice zaméfen na aktudlni cile. Upfesinuje na zakladé stiednédobého
planu véci jako rozsah auditu, jejich vécné zaméfeni a typ. Stanovuje tedy konkrétni cile
auditd, Casové rozvrzeni a kym budou audity provadény. Dle §30, odst. 3) zakona
o finan¢ni kontrole, obsahuje zejména ,,odbornou pripravu internich auditorii a méla by do
néj byt zahrnuta jak konzultacni, tak i poradenskd cinnost interniho auditu‘.

Dle §30, odst. 2) zdkona o finan¢ni kontrole Stfednédoby plan je naopak vice
orientovdn na strategii, ,,stanovuje priority“ pro vice let dopfedu a odrdzi tak nejen
aktudlni potfeby organl vefejné spravy, ale také predpokladané zaméry a cile. Tento plan
je zakladem pro sestavovani ro¢nich plant a zohledriuje dosavadni vysledky cinnosti
organu vefejné spravy.

§30, odst. 6) také zminuje vyjimku, kdy je mozné ,,operativni zarazeni konkrétniho
auditu mimo schvdleny rocni pldn* a to ve zvlasté odivodnénych piipadech — mimotadny
audit.

Zodpovédnost za zpracovani ro¢niho i sttednédobého planti ma utvar IA.

§30 zdkona o finan¢ni kontrole stanovuje pravidla pro pldanovani auditu tak, aby byl

adekvatné€ napldnovany v souladu s potfebami vetejné spravy (Zdkon €. 320/2001. Sb.).

3.5.3 Pripravna faze interniho auditu

Pripravnd faze IA je zdkladem celého auditniho procesu. Je to etapa, ve které se
stanovuji jasné sméry a cile auditu a vytvaii se systém postupu pro jeho efektivni
provedeni. Presné a promyslené pldnovani a splnéni jednotlivych kroka v této fazi ma
rozhodujici vliv na dspéch celého auditu a kvalitu jeho vystupu.

» Definovani cila auditu - na samém pocatku je nezbytné urcit, co ma audit provéfit.
Cile mohou byt riznorodé - od hodnoceni efektivity a ucinnosti konkrétniho
procesu, pres ovéfeni souladu s pridvnimi normami, aZ po identifikaci oblasti
vhodnych ke zlepseni.

» Vybér auditované oblasti - na zaklad€ analyzy rizik, pfedchozich auditt
a aktudlnich potfeb organizace se stanovi oblast, kterd bude podrobena auditu.

» Sestaveni tymu auditoru - je kliCové, aby tym sloZeny z auditord mél pozadované
znalosti a zkuSenosti v oblasti, ktera bude auditovana.

» Pruzkumna etapa - v této fazi se auditofi seznamuji s auditovanou oblasti,

shromazd’uji informace, studuji dokumentaci a provadéji konzultaci s dotCenymi
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stranami. Tato etapa umoziuje auditorim porozumeét procesium, postuptim
a kontroldm v rdmci konkrétni auditované oblasti.

» Priprava nastroju a technik - auditorsky tym pfipravuje vSechny potiebné
nastroje a techniky, které budou pouzZity béhem auditu, jako jsou kontrolni
seznamy, dotazniky nebo téma rozhovort.

» Zajistovani potiebnych zdroju - je nezbytné zajistit, zda jsou k dispozici vSechny
potiebné zdroje, v¢etné financnich prostiedki, technologie a persondlu.

» Revize a aktualizace planu - na zdkladé informaci zjisténych béhem prizkumné
etapy muze byt plan auditu aktualizovéan a pfizptusoben aktualnim potiebam.

> Skoleni a informovani v auditnim tymu - je ddleZité, aby vichni &enové tymu
byli sezndmeni s pldnem, cili a o¢ekdvanimi tykajicimi se auditu.

» Vytvareni auditniho programu - v této fazi je vytvofen podrobny plan, ktery na
zéklade vSech zjiSténych skuteCnosti obsahuje specifické cile, postupy, pouZitou
metodiku, popisuje Casové rozvrZeni jednotlivych akci a urCuje zodpovédnosti

(IPPF, 2017), (Dvoracek, Kafka, 2003, s. 171).

3.5.4 Realizace interniho auditu

Proces auditu je zahdjen vyddnim pisemného povéreni od odpovédného vedouciho
tutvaru. Toto povéreni ud€luje internim auditorim opravnéni k provadéni auditu a zahajuje
realizaCni fazi auditu. Dle Dvoracka, Kafky (2003, s. 174) povéfeni je dokument, ktery
specifikuje vSechny nezbytné informace pottebné pro zahdjeni auditu, a to ,,identifikace
o subjektu auditu, predmétu auditu, casového harmonogramu, rozsahu a cilii, stejné jako
informace o komunikaci béhem auditu‘ a o postupu projedndni ndvrhu a konecné verze
zpravy o auditu.

Toto Povéfeni by mélo byt adresovdno vedoucimu auditovaného subjektu nejdéle
v den zahdjen{ auditu (MFCR, studijni text, odbor 3 - Audit, 2018)

Zahajeni auditu obvykle provadi vedouci IA nebo vedouci auditorského tymu
béhem tvodni pracovni schizky s vedoucim auditovaného subjektu. Béhem této schizky
se vedouci zaméstnanec sezndmi s obsahem programu auditu a poté urci kontaktni osobu
za auditovanou organizaci (Dvoracek, Kafka, 2003, s. 175).

Realizace IA je proces, jak zndzoriiuje dle Dvofdcka, Kafky (2003, s. 170) obrazek

4 zahrnujici n€kolik klicovych navazujicich kroku, které interni auditofi musi podniknout,

aby zajistili splnéni stanovenych cild auditu.
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Obrazek 4 Schéma realizace interniho auditu

e Krok 1
Identifikace informaci a dat

* Krok 2
Analyza a hodnoceni

e Krok 3
Zaznam informaci

Zdroj: Dvoftacek, Kafka, s. 170 (2003)

Dle Dvoracka, Kafky (2003, s. 170) prvnim krokem je ziskdni potfebnych
informaci. Interni auditofi musi ziskat, ovéfit, a vyhodnotit informace z podkladd, které
jsou nezbytné pro provedeni auditu. Ziskavani potfebnych podkladu je komplexni proces,
ktery zahrnuje shromazd’ovani informaci z rtuznych zdrojia. Dalsim krokem je dle
Dvoréacka, Kaftky (2003, s. 170) urcit, ,,jaké analyzy a jakd hodnoceni budou vhodné
doklddat zdveéry a vysledky auditu .

Poslednim krokem je dle Dvoracka, Kafky (2003, s. 170) urceni, ,,jakym zptusobem bude
zachdzeno s informacemi*.

Auditofi pouzivaji fadu riznych technik a metod, aby mohli provadét dikladné a
ucinné audity. Typ auditu, ktery je provadén pak ovliviiuje, které z téchto metod a technik
budou pouZzity. Napfiklad, financni audit se bude zaméfovat vice na kontrolni vypocty a
analyzu finan¢nich ddajt, zatimco operativni audit se bude vice zaméfovat na sledovani
procesu a operaci. Auditovand oblast se provéfuje nékolika riznorodymi zpisoby a tyto
zpusoby provéfovani se uskutecriuji ve shodé s auditnimi metodami.

Auditni metody, dle Dvordcka, Kafky (2003, s. 175, 176) zahrnuji nasledujici
kontrolni postupy:
> ,Analyzu*, kterou auditofi zjist'uji a vyhodnocuji odchylky u financnich operaci, aby

identifikovali mozné problémy nebo oblasti, kde mize dojit ke zlepSeni.
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» ,Pozorovdni*, kdy auditofi shromazd’uji dikazy o fungovani systému v organizaci
tim, Ze porovnavaji skute¢ny stav se stavem uvedenych v dokumentech.

> . Setieni a ovéovdni*, zde interni auditofi zjistuji, zda ve viech procesech organizace
doslo k provéfeni operaci, zda vSechny fdze auditu byly naplnény dle stanovenych
cila.

» ,Sledovdnim* interni auditofi ovéfuji soulad podminek a postupt s cili organizace
prostfednictvim sledovédni a méfeni. Ziskané informace jsou zaznamendny
v ptislusnych pisemnych nebo digitalnich formétech.

» ,Kontrolni vypocty* pouzivaji interni auditofi tam, kde provadé€ji matematické
vypocty, aby ovéfili spravnost finanénich ddaji a transakci.

Mezi dalsi techniky a postupy, které auditofi vyuZivaji pfi své Cinnosti, fadime dle

Dvoréacka, Kafky (2003, s. 175, 176) napt.: , Fyzické zkoumdni, testy dokumentace,

dotazovadni, komparativni analyzu, postupovy diagram, analyticky prehled, analogii,

syntézu, abstrakci, indukci, dedukci, vybérovy vzorek a modelovani*.

Interni auditor ma tedy k dispozici velmi Sirokou Skdlu metod, postuptd a technik,
které mize v riznych kombinacich vyuzit k dosaZeni svych cilli a efektivita auditu je Casto
vysledkem promyslené kombinace téchto nastroju, pfizpusobenych konkrétni situaci v
dané organizaci. Auditor muZe napiiklad kombinovat kvalitativni metody, jako jsou
rozhovory se zaméstnanci, s kvantitativnimi, jako je analyza dat. Dale maze vyuZit
i moderni technologie, napf. softwarové nastroje pro analyzu velkych objemu dat.

Vybérem vhodné kombinace postupt, v zdvislosti na specifikich auditovaného
subjektu a cilech auditu, maze interni auditor zajistit, Ze vysledek auditu bude co
nejefektivngjsi a prinese nejvétsi pfidanou hodnotu pro organizaci (Schiffer, 2009, s. 195).

Interni audit je ukonéen zavéreCnym setkdnim. Na tomto setkani vedouci interniho
auditu nebo vedouci auditorského tymu sdéli vedoucimu auditovaného subjektu vysledky
auditu. Pokud vedouci auditovaného subjektu s nékterymi body nesouhlasi, miZe se
k tomu vyjadrit pisemné. Jeho stanovisko je pak pfipojeno k zavére¢né zprave - takZe obe

strany maji mozZnost vyjadfit svij ndzor.

34



3.5.5 Zprava z auditu a monitoring opatreni k napravé

Po kazdém auditu je dileZité sestavit zpravu o zjiSténich, jak stanovuje § 31 zdkona
o finanéni kontrole v odst. 1). MECR, Metodicky pokyn CHJ &. 18 (2021, s. 12) uvadi, e
tato zprava nejen, Ze popisuje nalezené nedostatky, ale také ,.popisuje ditkazy zjisténi
a zdroven obsahuje doporuceni pro zlepSeni vnitiniho kontrolniho systému a sniZeni rizik*.
Doporuceni jsou kliCovym prvkem IA, protoZe odliSuji auditni ¢innost od pouhé kontroly.
Kazdy IA musi byt zdokumentovan ve zpravé o zjiSténich, kterd je nezbytnym
vystupem z auditu. Tato zprdva je strukturovand dle Czudek Kracenové a kolektivu (2021,
s. 264) podle stanovenych pravidel a obsahuje nékolik Casti:
» ,,Titulni list: Ndzev a Ciselné oznaceni auditu, datum vyhotoveni.
» ,,0bsah: Strucny prehled cdsti zprdvy.
» ,,ManaZerské shrnuti: Strucné a jasné shrnuti zprdvy, véetné cilu auditu, hlavnich
zjisténi a doporuceni“.
» ,,Podrobnou zprdavu: Obsahuje podrobné informace o auditu a jeji obsah je
doporucen Ministerstvem financi v této strukture s témito ndleZitostmi:
a) Zdkladni identifikacni uidaje: auditovany subjekt, auditorsky tym.
b) Datum zahdjeni interniho auditu.
c) Predmet a cile auditu, rozsah.
d) Popis auditnich zjistént.
e)Doporuceni k ndpravé zjisténych nedostatku a ke zdokonalovdni vnitrniho
kontrolniho systému.
f) Pouceni o moZnosti podat stanovisko proti auditnim zjisténim.
g)Datum vyhotoveni.
h) Podpisy vSech clenit auditorského tymu a vedouciho iitvaru interniho auditu“.
Kazdé auditni zjiSténi by mélo obsahovat popis zjiSténého stavu a nedostatka,
oznaCeni porusenych pravnich nebo vnitinich predpist, podklady dokladajici zjisténi,
popis pficin vzniku nedostatkl a skutecné nebo potencidlni dopady na organizaci.
Doporuceni interniho auditu tvoii navrhy postupt, které maji vést k odstranéni
nedostatkil nebo sniZeni rizik identifikovanych internim auditem. Doporuceni musi byt
jasnd, srozumitelnd a proveditelnd. Vedouci auditovaného subjektu by mel na zdklade
identifikovanych zjiSténi a doporuceni ptedlozit internimu auditorovi ndvrhy ndpravnych
opatfeni ve form¢é akéniho planu.

AK¢éni plan by mél obsahovat konkrétni kroky k napravé nedostatk nebo
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k realizaci doporuceni, terminy realizace a odpovédné osoby za provedeni ndpravnych
opatreni. Interni auditor musi byt informovén o pfijatych a realizovanych opatrenich
a jejich plnéni. Interni auditofi pak musi ovéfit, zda byly nedostatky opravdu odstranény,
a vytvofit zpravu o vysledcich.

Ucinny IA vede k posileni vnitiniho kontrolniho systému, lep§imu fizenf rizik
a zvyseni celkové efektivity organizace. (MFCR, Metodicky pokyn CHJ &. 18, 2021, s. 12,
13)

3.5.6 Hodnoceni kvality interniho auditu v organizaci

(MFCR, Metodicky pokyn CHJ &. 20, 2021, s. 4) Systém hodnoceni kvality IA
obsahuje ,,soubor pravidel a postupii“ pro jeho vyhodnoceni a dle Mezinarodniho ramce je
doporu¢eno jej provadét pravideln€. Ziakon o finan¢ni kontrole proces pravidelného
hodnoceni kvality IA pifimo nepfikazuje, ale v rdmci vyddvanych Metodik je to pro organy
vefejné spravy doporuc¢eno. Hodnoceni kvality je zdsadni pro rozvoj IA, optimalizaci jeho
¢innosti a zvySovani jeho pfidané hodnoty. Pravidelné hodnoceni kvality IA ukazuje, Ze
auditofi maji proaktivni piistup ke své praci a dochdzi tak k zajiSténi vysokého standardu
vystupu, které jsou zasadni pro ucinné naplfiovani ustanoveni zdkona o financni kontrole.
Dle MFCR (Metodicky pokyn CHJ & 20, 2021, s. 4 -5) Systém hodnoceni kvality IA je
sloZen ze tif klicovych komponenti:

1) Predmét hodnoceni kvality TA.

2) Kritéria hodnoceni kvality.

3) Program pro zabezpeCovani a zvySovani kvality IA.

1) Predmétem hodnoceni kvality je proces interniho auditu, ktery obsahuje nejen
ujisStovaci zakdzky, ale také poradenské sluzby. To zahrnuje veskeré etapy zakazky, od
planovani, pfipravy, vykonu, azZ po vystupy, vCetné realizace vysledka a pfijimani zpétné
vazby. Dle Dvoracka, Kafky (2005, s. 193) se metodika hodnoceni sklada ze tff moduld,
jez jsou odvozeny z kritérii, podle nichz je interni audit vyhodnocovan v rdmci organizace
na zéklade: ,,Postaveni interniho auditu, lidskych zdroju a procesii*. Metodicky pokyn
MFCR CHIJ &. 20, 2021, s. 4) uvadi navic dal3f &tvrty modul, kterym je ,,hodnoceni vystupii
interniho auditu®.

» Postaveni interniho auditu ovéfuje, zda je poslani IA jasné definovano, zda jsou

auditofi nezdvisli a zda ma IA dostatecné financni prostiedky pro plnéni svého poslani.
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Y V. V V V

Hodnoti se také ptinos IA pro vedouci orgdnu vetejné spravy (Dvoracek, Kafka, 2005,
s. 193)

Lidské zdroje hodnoti kompetence auditort, strategie fizeni lidskych zdroju, podporu
vztaht na pracovisti a odmeénovani. Je dulezité, aby auditofi méli potiebné znalosti

a dovednosti a pravidelné€ se vzdéldvali (Dvoracek, Katka, 2005, s. 193).

Rizeni procesii zahrnuje hodnoceni plédnovéni procesd a fizeni IA, vyuZivani IT,
fizeni informaci, administrativni procesy a vztahy s fidicimi organy. Ovéfuje se také
zachovani mlcenlivosti auditort a dodrZovani pravnich povinnosti (Dvoracek, Kafka,
2005, s. 193).

Vystupy interniho auditu zahrnuji zejména hodnoceni vyznamnosti, objektivita,
pravdivosti, Gplnosti, relevantnosti a srozumitelnosti zavert, zjisténi a doporuceni

z auditu. Pfedmétem hodnocent je také fizeni stietu zajmt (MFCR, Metodicky pokyn
CHI ¢. 20, s. 4, 2021).

2) Kritéria hodnoceni kvality ¢innosti interniho auditu je dle MFCR, Metodicky
pokyn CHIJ €. 20 (2021, s. 5) hodnocena na zédkladé téchto kliCovych kritérii:

»Soulad se zdakonem o financni kontrole a provddéci vyhldaskou “.

»Soulad s Mezindrodnim rdamcem*.

,» Hospoddrnost, efektivita a ticelnost ¢innosti interniho auditu .

»Soulad s vnitinimi predpisy upravujicimi postaveni a cinnost interniho auditu “.

., PFidand hodnota interniho auditu“.

3) Vedeni dtvaru interniho auditu nebo samostatny interni auditor ma na starosti

vytvareni a pravidelnou aktualizaci Programu pro zabezpeceni a zvySovani kvality

¢innosti interniho auditu. Program, ktery by mél byt vypracovan v pisemné podobé, m¢l

by obsahovat postupy interniho hodnoceni, pravidla pro zajiSténi a realizaci externiho

hodnoceni, dokumentaci postupti hodnoceni a dal$i nezbytné prvky.

Konkrétni obsah Programu by mél zahrnovat, jak je uvedeno MFCR, Metodicky pokyn
CHIJ ¢. 20 (2021, s. 6):

YV V. V V V V

,» Podminky a zdsady zabezpeceni kvality interniho auditu “.

., PoZadavky na zajisténi a rozvoj kvalifikace internich auditorit“.
, Pravidla a postupy interniho hodnoceni kvality“.

,» Pravidla a postupy externiho hodnoceni kvality .

» Pravidla pro poddvadni zprdv o vysledcich hodnoceni kvality“.

., Pravidla pro vedeni a uchovavani dokumentace o hodnocent kvality“.
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V ptipadé€, Ze interni audit provadi jediny samostatny interni auditor, je nezbytné
nutné prizpusobit Program tak, aby reflektoval omezeni souvisejici s principem kontroly
Styf o&i ® a moZnostmi provadéni hodnoceni kvality (MFCR, Metodicky pokyn CHJ &. 20,
2021, s. 6).

V ramci interniho hodnoceni kvality IA je uskute¢riovano prubézné hodnoceni
a pravidelné hodnoceni kvality interniho auditu.

Pribézné hodnoceni se zaméfuje na dohled nad kazdodenni praci auditorti
a dodrzovani plant. Kvalita auditu a pracovni dokumentace je hodnocena jeSté pred
vypracovinim predbézné zpravy, coZ umozZnuje odstranit nesrovnalosti. V praxi je uZitecné
vyuzivat standardizovanych kontrolnich listt, které slouZi jako auditni stopa a ujisténi
o kvalité vystupt. PribéZné hodnoceni kvality IA je provedeno sebehodnocenim interniho
auditora nebo hodnocenim vedouciho auditovaného subjektu. Toho hodnoceni je vhodné
realizovat po ukonceni kazdé auditni zakdzky. Vedouci IA by mél po vyddni findlni zpravy
pozadat vedouciho auditovaného subjektu o zhodnoceni, idedln€¢ pomoci dotazniku
(MFECR, Metodicky pokyn CHJ &. 20, 2021, s. 7).

Pravidelné hodnoceni kvality IA miiZe byt provadéno, jak je popsano MFCR,

v Metodickém pokynu CHJ €. 20 (2021, s. 7) bud’ ,.formou samostatného auditu*, ktery by
m¢él byt zafazen do plana IA a ,,provddén minimdlné jednou rocné* nebo ,jednou za tri
roky, v zavislosti na stabilité auditniho vtvaru®. Odpoveédnost za provedeni auditu nese
interni auditor povéreny vedoucim utvaru nebo piimo vedouci dtvaru. Pisemnd zprava,
ktera je vysledkem auditniho procesu, obsahuje doporuceni pro zlepSeni a opravy, jakoz

i hodnoceni ucinnosti difve zavedenych opatfeni. Pro pravidelné posuzovani kvality
interniho auditu Ize vyuZit hodnoceni ze strany vedouciho orgdnu vetejné spravy, které se
provadi bud’ kontinudlné po kazdém auditu, nebo alespori jednou ro¢né

(MECR, Metodicky pokyn CHJ ¢&. 20, 2021, s. 7).

Soucasti interniho hodnocent, je také poddvani Roéni zpravy z ¢innosti interniho
auditu. Tato povinnost je ddna jizZ zdkonem o finan¢ni kontrole v § 31 odst. 3), zprdva
o vysledcich interniho auditu by méla byt ,,predloZena vedoucimu orgdnu verejné sprdavy
alespon jednou rocné* a méla by obsahovat informace o zhodnoceni kvality VKS
a ,,vysledky internich auditi vc¢etné doporuCeni ke zlepSeni, a piehled ndpravnych

opatfeni®. Tyto vysledky hodnoceni by mély byt vyuzity pro dpravy vnitinich postupd,

w6

? Pravidlo , kontroly &tyf oéi* dvé osoby provéii tutéz véc, coz snizuje riziko podvodu.
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sestavovdni pldnu auditu a plénu vzd&ldvdni a rozvoje internich auditord (MFCR,
Metodicky pokyn CHJ €. 20, s. 8, 2021).

Zpravu o vysledcich hodnoceni kvality IA je doporu€eno vyuZzit jako podklad pro
vypracovani Zpravy o vysledcich financnich kontrol, kterd je jednou ro¢né predkladana
ministerstvu financi dle § 22 odst. 1) aZ odst. 6) zdkona o finan¢ni kontrole a to
prostrednictvim webové aplikace do 28. tinora nasledujiciho kalendafniho roku. Jedna se
o dokument, ktery obsahuje informace o vysledcich finan¢nich kontrol provedenych ve
vefejné sprave. Tato zprava se sklada ze Ctyt okruht informaci stanovenych
v § 32 odst. 1 vyhlasky ¢. 416/2004 Sb.:

1) ,,Informace o vysledcich vykonanych verejnosprdavnich kontrol

2) ,,Informace o vysledcich internich auditi“

3) ,,Zhodnoceni primérenosti a ucinnosti zavedeného vnitiniho kontrolniho
systému

4) ,, Prehled kontrolnich zjisténi“

Na zédklad¢ téchto zprdv je ddna Ministerstvu financi povinnost sestavit
a predkladat v1adé roéni zpravu o vysledcich finanénich kontrol v celé Ceské republice.

V ramci externiho hodnoceni kvality IA by hodnoceni mélo probihat alespon
jednou za 5 let a ma za cil posoudit profesiondlni praxi a razné aspekty vykonu auditu.
Vedouci IA by mél detaily a pozadavky na externi hodnoceni konzultovat s vedenim
organizace. Vysledkem je pisemnd zprdva, kterd je pfedloZena vedoucimu orgdnu vefejné

spravy (MFCR, Metodicky pokyn CHJ &. 20, 2021, s. 7).

3.5.7 Auditni spis

Dle MFCR (Metodicky pokyn CHJ €. 6, s.7, 2021) nese vedouci utvaru interniho
auditu plnou odpovédnost za spravu auditorského spisu. Tento dilezity dokument je veden
v souladu s pfedpisy stanovenymi v § 31 odst. 1 pism. d) provddéci vyhlasky. Jeho obsah
zahrnuje vSechny dokumenty, které jsou nashromazdény béhem prabehu celého interniho
auditu. Auditorsky spis tak pfesné popisuje kazdy krok interniho auditu, od stanoveni jeho
rozsahu a cili aZ po jeho ukonceni. Auditorsky spis musi byt fddné oznacen, aby v ném

ndsledné bylo jednoduché jakékoliv vyhleddvani a orientace.
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3.6 Vnitini kontrolni systém

Vnitini kontrolni systém (dédle jen ,,VKS”) lze popsat jako komplexni ndstroj
skladajici se z provoznich, financnich, evidencnich a dal§ich kontrolnich mechanismu,
které byly zavedeny v organizaci za dCelem zabezpecit fddné a efektivni vedeni ucetni
jednotky. Diky tomuto systému je moZno zajistit, dodrzovani vSech pravidel a smérnic
nastavenych vedenim organizace. V rdmci tohoto systému jsou jednotlivé néstroje
a postupy (prvky) oznacovany jako ,.kontroly* nebo ,,vnitini kontroly“. Z vySe uvedené
charakteristiky je vyvozeno, Ze VKS je v podstaté takovy souhrn vSech opatieni, ktery ma
za cil ve vzdjemné ndvaznosti kontrolu organizace jako celku (Schiffer, 2009, s. 17).

MFCR, Metodicky pokyn CHJ & 17 (2021, s. 3) VKS, jak je chdpdn v ramci
mezinarodnich auditorskych standardd, je predstavovan jako soubor postupt
a mechanismu, které jsou ,implementovdny vedenim organizace, s cilem minimalizovat
identifikovand rizika, kterd by ohroZovala dosazZeni stanovenych cilii*. Tyto postupy
a mechanismy jsou navrzeny tak, aby:

» ,,Byla zajisténa spolehlivost a pravdivost financniho vykaznictvi“.
» ,,Byly podporovdny efektivni provozni aktivity organizace “.
» Byl zajistén soulad s platnymi zdkony, normami a predpisy*.

Za vystup z VKS je povazovan soubor informaci a zavérd, které umoziuji

organizaci efektivnéji fidit a kontrolovat své Cinnosti a zdroven jsou poskytoviny

managementu dilezité informace pro rozhodovani.

3.6.1 Vnitini kontrolni systém ve verejné spravé

Dle zdkona o finan¢ni kontrole €. 320/2001 Sb., a jak uvadi Czudek Kracenova
a kolektiv (2021, s. 189) je VKS povazovan za ,.jeden ze tii systémii kontroly spolecné
s verejnosprdvni kontrolou a kontrolou podle mezindrodnich smluv*“. VKS je povazovin
za soubor nastroju, postupt a opatieni, které byly vytvofeny v organech vefejné spravy
a jsou v organizaci pouzivany ke splnéni stanovenych cili za predpokladu dodrZeni vSech
zésad, které vyzaduje zdkon. Struktura VKS je urcena specifickymi ukoly a cili daného
orgénu vefejné spravy. Hlavnim odpovédnym za implementaci, spravné fungovani
a proveéfovani ucinnosti tohoto systému je povaZzovin odpovédny vedouci daného
vefejnospravniho orgdnu, kterému to stanovuje v § 25 zdkona o financni kontrole (Czudek

Kracenova a spol., 2021, s. 190)
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Efektivnim VKS je zabezpefovéno, Ze orgdnem vetejné spravy budou plnény cile
v souladu s principy ucelnosti, hospodarnosti a efektivity (znamé jako "3E principy").
Tyto principy jsou splnény, kdyZ dosazené vysledky odpovidaji stanovené a prokdzané
potiebé s co nejmensimi ndklady pfi zachovani pozadované kvality.

V nastaveni VKS hraje klicovou roli také princip proporcionality neboli
pfiméfenosti, ktery zajiStuje, Ze dlouhodobé ndklady na implementaci fidicich a
kontrolnich mechanismu jsou pfiméfené (MFCR, Metodicky pokyn CHJ €. 17, 2021, s. 4)

VKS tvoii vyznamnou ¢ast systému financni kontroly realizované uvnitf organt
systému, v jeho ustanoveni § 3 odst. 4 najdeme zminku o jeho zdkladnich prvcich (fidici
kontrole a IA), jak je zndzorn€no na obrdazku 6. Vzhledem k tomu, Ze zdkon stanovuje
pouze minimdlni pozadavky na nastaveni VKS kvili Siroké skéle tkold, které vefejna
sprava plni, je vhodné orientovat se také dle rimcového modelu COSO*.

Mezindrodni standardy COSO definuji VKS jako ,proces, ktery je ovlivnén
predevsim Fidicimi, ale i ostatnimi pracovniky organizace, jehoZ cilem je poskytnout
primérené ujisténi, pokud jde o dosahovdni cilu operaci, vykaznictvi a souladu
s legislativou a predpisy

Dle standardi COSO je VKS tvofen péti hlavnimi prvky kontroly, konkrétni
vizualizaci téchto péti prvk( a jejich vzajemné interakce muZeme podrobné vidét na
obrdzku 5 a ucinnost VKS je zaru€ena pouze tehdy, pokud jsou vSechny tyto prvky fadné
zavedeny a nastaveny:

» kontrolni prosted{
fizeni rizik
kontrolni operace

informacni a komunikacni toky

Y V V V

sledovani

* Rémec COSO je podrobnéji vysvétlen a blize popsan v kapitole 3.6.5
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Obrazek 5 Schéma VKS dle COSO

: KONTROLNI MONITORING :
;; PROSTREDI il oy e :
" *  nastaven pravornoct & monitaring pindni ii
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! — "
; RIZEN TOK :
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i: | el auditni postupy interniha "
" = analyzanzk audity "
ii . montamgrik " i apae :
: KONTROLNI :
: CINNOSTI :
! *  schvakovaci "
: o puater maenia :
k hosdnaotici postupy s
" priibéZné a nasledni o
) oetroly o

Zdroj: MFCR, Metodicky pokyn CHJ &. 17, .5 (2021)

V souladu s modelem COSO vnimame VKS jako komplexni soubor procesu
a nastroju, které jsou vzajemné provazany a které zabezpecuji spravné vedeni a fizeni
vSech Cinnosti v organizaci, at’ uz se jedné o dlouhodobé nebo kratkodobé cile. Skrze tyto
nastroje nejen vrcholovy management, ale i v§ichni zaméstnanci identifikuji a kontroluji

rizika, jeZ by mohly ohroZovat cile a tim spravné fungovani organizace.
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Dle Svobody (2016) hodnoceni acinnosti VKS s modelovymi pozadavky COSO

zahrnuje srovnani stavajicich kontrolnich mechanismu organizace s péti prvky ramce.

Pfi vyhodnocovéni tc¢innosti VKS auditofi postupuji ve ¢tyfech kli€ovych fazich:

>

Stanoveni prvki: V uvodni fazi auditofi peclive identifikuji a kategorizuji jednotlivé
prvky VKS, stanovuji zdkladni principy a charakteristiky a urcuji kritéria pro dalsi
hodnoceni.

Vytvareni modelu pro hodnoceni zralosti procesi: Béhem druhé faze je vytvaren
model pro hodnoceni zralosti procesu. Tento model umoziuje standardizované
posouzeni, zda soucasny stav systému vnitini kontroly odpovida predem stanovenym
kritériim.

Sbér dat: Béhem tieti faze je hlavnim cilem tymu auditora sbér dat souvisejicich

s nastavenim a vysledky VKS v organizaci.

Zhodnoceni a doporucdeni: V zavérecné fazi auditofi posoudi, do jaké miry se VKS
shoduje s nastavenymi kritérii. Pfipadné nesrovnalosti jsou identifikovdny a na jejich
zéklad€ jsou nastinéna doporuceni pro dalsi zlepSeni VKS.

Dle § 30 odst. 7) zdkona o finan¢ni kontrole ,,probihd hodnoceni a provéreni

icinnosti vnitrniho kontrolniho systému jednou rocné“ a zajisti jej vedouci organu vetejné

spravy, bez ohledu na to, zda ma orgén vefejné spravy zfizenou funkci interniho auditu

nebo ne.

3.6.2 Postaveni VKS a IA v systému finan¢ni kontroly

Finan¢ni kontrola je souc¢ésti systému finan¢niho fizeni zabezpecujici hospodareni s

vefejnymi prostiedky, je definovana zakonem o finan¢ni kontrole €. 320/2001 Sb.,

a ,,obsahuje 3 zdkladni podsystémy:

1) Verejnosprdvni kontrolu

2) Vnitini kontrolni systém

3) Financni kontrolu dle mezindrodnich smluy“.
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Obrazek 6  VKS v systému finan¢ni kontroly

Systéem fimancni
kKontrohy

i | 1

e Kontrola podle
mezinarodnich
smiuw

Wnitimi Kontrolni
System

Ridici a kontrolni
mec hanisny

R
0

Zdroj: Systém FK, dostupné z https://www.kurzy.cz/zpravy/542737-system-financni-
kontroly-statni-rozpocet/ (2023)

Jak bylo jiz zminéné v pfedchozi kapitole, je VKS integrovan do systému financni kontroly

provadéné v ramci vefejnych spravnich organt a zakon o financni kontrole ¢. 320/2001

Sb., vymezuje jeho kliCové slozky v § 3, odstavec 4.

Tento systém obsahuje:

> Ridici kontrolu, vymezenou jako finanéni kontrolu provddénou odpovédnymi
vedoucimi zaméstnanci v ramci interniho fizeni pfi koordinaci operaci az do jejich
findlniho vyfizeni a nasledného hodnoceni vysledkt a finan¢ni spravy.

» Interni audit, charakterizovany jako specializovany, nezdvisly prezkum hodnotici
adekvétnost a efektivitu fidici kontroly, véetné kontroly vybranych operaci.

V systému financni kontroly verejné spravy VKS tedy zahrnuje interni audit a Fidici

kontrolu. (Zékon ¢. 320/2001. Sb.).

3.6.3 Ridici kontrola v systému VKS

Ridici kontrola je prvkem interniho fizeni ve vefejném sektoru. Zagina planovanim
operaci pted jejich oficidlnim schvéilenim, pokracuje sledovanim téchto operaci a uzavird
se jejich vyporddanim a vydctovanim. Poté nésleduje kontrola provedenych operaci, kterd
se vyhodnocuje ve vztahu k dosazenym vysledkim. Cilem fidici kontroly je zajistit, aby ti,
ktefi maji pravomoc rozhodovat, méli k dispozici potfebné informace pro kvalifikovana

rozhodnuti. Tento proces je uplatfiovdn u vSech operaci souvisejicich s pfijmy a vydaji.
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Odpovédnost za jeho implementaci nese vedouci orgdnu vetejné spravy, a jeho provadeéni
je zajistovano odpoveédnymi vedoucimi zaméstnanci na zdklade povéieni.

Ridici kontrola se skldda ze tii etap, konkrétné piredb&iné Kontroly (provéfeni
planovanych a pfipravovanych operaci), prubézné a nasledné kontroly. Posledni faze je
realizovdna intern€ ve vefejném orgidnu odpovédnymi vedoucimi zameéstnanci nebo
poveéfenymi zaméstnanci zodpovédnymi za spravu vefejnych prostifedkt. Hlavnim tkolem
této faze je zabranit neekonomickému nakldddni s t€émito prostredky nebo nelegdlnimu
jednédni. Vedouci zaméstnanci maji povinnost pfijmout opatfeni k ndpravé piipadnych
nedostatk.

Predbéznd fidici kontrola, kterd je soucCdsti schvalovdni operaci, spadd pod
odpovédnost téch, ktefi jsou oznaceni zdkonem o finan¢ni kontrole jako prikazce operace,
spravce rozpoctu a hlavni acetni. Aby byla zajiSténa nezdvislost, zakon stanovi, Ze
funkce piikazce operace nesmi byt vykondvana soucasné s funkci sprdvce rozpoCtu nebo
hlavniho ucetniho. Zdkon o financni kontrole klade zvlastni diraz na pfedbéznou fidici
kontrolu, kterd ma dveé Casti: kontrolu pred vznikem ndroku na pifjem nebo pred vznikem
zévazku a kontrolu po vzniku naroku na piijem nebo po vzniku zdvazku

(Zakon ¢. 320/2001. Sb., vyhlaska ¢. 416/2004 Sb.).

3.6.4 Legislativni vymezeni a metodicka vychodiska pro VKS ve VS

Legislativni vymezeni jak IA, tak i VKS se primadrné zaklada na stejnych pravnich
pfedpisech:

» Zakon ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné spravé a o zméné
nékterych zakonu (zakon o finan¢ni kontrole): Tento zdkon stanovuje zdkladn{
ramec pro finan¢ni kontrolu ve vefejné spravé a vyslovné zmiruje interni audit jako
jednu z metod kontroly.

» Vyhlaska ¢. 416/2004 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 320/2001 Sb.: Tato
provéadeéci vyhlaSka uptesiiuje detaily a postupy pro implementaci zédkladnich

principt stanovenych v zakoné o finan¢ni kontrole.
Cely legislativni rdmec financni kontroly v je téZ podporovan metodickymi pokyny

Centralni harmonizacni jednotky, tj. odborem Ministerstva financi vyddvané ministerstvem

financi CR.
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Metodicky pokyn CHJ ¢. 2 - “Metodika Fizeni rizik”

» Uvadi, jak organizace identifikuje, hodnoti a fesi potencialni rizika,

aby dosdhla svych cil a minimalizovala moZné negativni dopady.
Metodicky pokyn CHJ ¢. 9 - “Vzorova smérnice o financni kontrole pro dobrovolné
svazky obci”
Metodicky pokyn CHJ ¢. 10 — ’Vzorova smérnice o financni kontrole pro obce”
Metodicky pokyn CHJ ¢. 12 - “Vzorova smérnice o finan¢ni kontrole pro prispévkové
organizace”

» Tyto pokyny se vénuji financni kontrole a fizeni ve specifickych typech
vefejnych instituci, jako jsou dobrovolné svazky obci, pfispévkové
organizace a obce.

Metodicky pokyn CHJ ¢. 11 - ’Vzorova smérnice o Fizeni rizik”

> Upravuje vzorovou smérnici o fizeni rizik, coz je dilezité pro identifikaci,
hodnoceni a fizeni rizik, kterd mohou ovlivnit schopnost organa plnit své
tkoly.

Metodicky pokyn CHJ ¢. 15 — ’Sprava majetku v souladu s principy 3E ”

» Pojednava o hospodafeni s majetkem v souladu s principy 3E co se tyka
efektivity, hospodarnosti a efektivnosti pti spraveé majetku.

Metodicky pokyn CHJ ¢. 17 —”Audit vnitiniho kontrolniho systému v organech
verejné spravy

» Je zaméfen na audit vnitiniho kontrolnitho systému, coZ je klicové pro
zajisténi spravného a transparentniho fungovéni vné VS.

Metodicky pokyn CHJ ¢. 19 - *Ridici kontrola ”
» Je zaméfen na nastaveni systému fidici kontroly dle legislativnich

pozadavkau.

3.6.5 Ramec pro VKS - COSO 2013

Ramec fizeni COSO ,,Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission“. COSO rdmec je navrZen tak, aby pomdhal organizacim dosdhnout svych
cili tykajicich se vykonnosti, reportovani a dodrzovani pfedpist prostiednictvim
efektivniho vnitinitho kontrolniho systému. Tento rdmec je vSeobecné doporucovan jako

nejvhodnéjsi ndstroj pro hodnoceni a reportovani VKS a jednd se o nejrozsitenéjsi standard

k posouzeni VKS ve svété. Rdmec COSO byl navrzen jiZ v roce 1992, jeho posledni
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aktualizace probéhla v roce 2013 (Kitto, 2014). Model tizeni COSO 2013 je casto
zndzoriovan ve forme krychle, jak zndzorfiuje obrdzek 7, coz ilustruje interakce mezi tfemi
hlavnimi dimenzemi: Cili organizace, komponentami vnitini kontroly a organiza¢nimi
urovnémi. Toto zndzornéni krychle ndm umoziuje 1épe pochopit, jak jednotlivé aspekty
COSO ramce spolupracuji a jak by mely byt implementovany v rdmci organizace.

Za zminku stoji, Ze Ceské Ministerstvo financi vychézelo pfi tvorbé zdkona

o finan¢ni kontrole ¢.320/2001 Sb., predevsim ze standardi COSO.

Obrazek 7 Model fizeni COSO 2013

if

Zdroj: Kitto, prezentace ze Skoleni Novy rdmec pro VKS (2011)

Struktura COSO ramce 2013
» 3 druhy cila:

1) Provozni cil se tyka efektivity a G¢innosti operaci.

2) Reportovaci cil se tyka spolehlivosti, v€asnosti a transparentnosti zprav.

3) Soulad - cil souladu se tykd dodrZzovani zdkonu a nafizeni.
» 5 hlavnich prvkl kontroly a 17 zasad:

1) Kontrolni prostiredi:

Kontrolni prostiedi vefejné sprivy je dle MFCR, Metodicky pokyn CHJ ¢&. 17
(2021, s. 7) ,,soubor ndstroji, procesi, postupti a opatieni*, které tidi vnitini organizaci.
Je dulezité, aby byla vnitini organizace nastavena tak, aby poskytovala v€asné a spolehlivé

informace o hospodafeni a plnéni cili a dkolt vefejné spravy. Vedouci organu musi
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stanovit pravomoci a odpovédnosti zaméstnancii pfi nakladani s vefejnymi prostiedky.
(MFCR, Metodicky pokyn CHJ & 17 (2021, s. 7). Spravné nastaveny organizaéni fad je
takovy, kde jsou odpovédnosti jednotlivych organizacnich utvard jasné definovany.
Kvalifikace a odbornost zaméstnanct jsou také dulezité pro fadné plnéni cilid a dkolu
orgéanu.

DohliZi na fizeni a vedenf firmy.

Urcuje strukturu organizace, kompetence a zodpoveédnosti.

Pozaduje odbornou zpusobilost.

N N NN

Upftednostiiuje odpoveédnost.
v Zéavazek k integrité a mordlnim principtim.
2) Analyza rizik
Analyza rizik je kliCovou souldsti fizeni rizik v orgdnu vefejné sprivy a je
zakotvena v zdkoné o finanéni kontrole. Jejim cilem je dle MFCR, Metodicky pokyn CHJ
¢. 17 (2021, s. 10) ,,zajistit ochranu proti rizikiim, kterd by mohla vést k neticelnému,
nehospoddrnému a neefektivnimu nakldddni s verejnymi prostredky*. Zékladnimi prvky
procesu fizeni rizik jsou identifikace rizika, analyza rizika, stanoveni napravnych opatfeni
a sledovéni rizika. Systém fizeni rizik je neoddélitelné spojen s nastavenim kontrolniho
prostiedi a pfedpokladé jednoznacné vymezeni vnitini organizace, pravomoci
a odpovédnosti zaméstnancu.
v Ur¢uje odpovidajici cile.
v" Rozpoznava a zkoumd rizika.
v Posuzuje rizika spojend s podvody.
v" Reakce na vyznamné zmény.
3) Kontrolni ¢innosti
Dle MFCR, Metodicky pokyn CHJ &. 17 (2021, s. 13) kontrolni &nnosti jsou
formy kontroly implementované v orgdnu verejné spravy za ticelem sniZovadni rizik, kterd
by mohla ohrozit plnéni cilii a tikolii**. Tyto ¢innosti mohou zahrnovat schvalovaci postupy
predbézné tidici kontroly, operacni a hodnotici postupy prubé€zné fidici kontroly a revizni
a hodnotici postupy ndsledné fidici kontroly. Kontrolni ¢innosti mohou také zahrnovat
automatizovanou kontrolu, autorizaci, verifikaci a ové&fovdni vykonnosti. Vystupy
kontrolnich c¢innosti slouzi jako podklad pro rozhodovidni o nakldddni s vefejnymi
prostiedky a pro dosazeni napravy zjisténych nedostatku.

v" Voli a implementuje kontrolni postupy.
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v" Voli a implementuje kontrolni mechanismy.
v Integruje kontrolni postupy do vnitinich pokyna.
4) Informace a komunikace
Informace a komunikace jsou dle MFCR, Metodicky pokyn CHJ &. 17 (2021, s. 16)
»Zdkladnimi predpoklady pro rozhodovdni v rdmci plnéni cilii a ivkolii orgdnu verejné
spravy*“. Zdkon o financni kontrole ,,klade poZadavky na tok informaci v souvislosti
s plnénim stanovenych iikolii, potencidlnimi riziky a zdvainymi nedostatky v cinnosti
orgdnu verejné sprdavy“. Informace mohou byt finan¢niho charakteru, ale také mohou
souviset s jakymikoliv riziky, kterd mohou mit v budoucnosti negativni dopad.
Zaméstnanci maji povinnost informovat vedouciho orgdnu vefejné spravy o nedcelném,
nehospodarném, neefektivnim nakldddni s vefejnymi prostiedky nebo o poruseni pravnich
predpisut. Nastaveni toku informaci by mélo byt upraveno vnitinimi procesy a postupy.
v" Shromazd’ovéni a aplikace duleZitych informaci.
v Interni sdéleni tykajici se funk&nosti vnitinich kontrol, jejich zdméra
a zodpoveédnosti.
v Externi sdéleni tykajici se udélosti, které maji vliv na funk&nost vnitin{
kontroly.
5) Monitorovaci ¢innosti
Monitorovaci ¢innost je dle MECR, Metodicky pokyn CHJ &. 17 (2021, s. 18)
Lpritbézné hodnoceni nastaveni vnitiniho kontrolniho systému z hlediska jeho funkcnosti,
primérenosti a ucinnosti. Jejim cilem je sledovat a komunikovat zjiSténé nedostatky
a sledovat napravna opatfeni. Monitorovaci cinnost mize byt provadéna formou
manazerské kontroly ze strany vedoucich pracovnikd nebo piimo vedouciho organu
vefejné spravy. Vystupy monitorovacich ¢innosti slouZi jako podklad pro rozhodovéni
o nakladani s vefejnymi prostfedky a pro dosazeni ndpravy zjisténych nedostatkd. Funkce
interniho auditu je také dilezitou soucasti monitoringu.
v Realizuji neustdlé &i pravidelné hodnoceni.
v' Posuzuji a sdéluji nedostatky.
Pro dosaZeni vSech tii kliovych cilii vnitini kontroly je nezbytné v organizaci
implementovat vSech pét zakladnich prvku s jejich principy, coZ povede k vytvoreni

pevného vnitiniho fidiciho a kontrolniho systému (Kitto, 2014).
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4 Vlastni prace

V tdvodu praktické Casti prace bude pfedstavena konkrétni ptispévkova organizace,
ktera je uzce spjata s tématem této diplomové prace. Budou prezentovany jeji zdkladni
charakteristiky, hlavni poslani, cile, struktury a dal$i kli¢ové prvky, umoziujicich hlubsi

porozumeni jejiho fungovani.

Poté, co bude autorem provedena podrobna analyza nastaveni interniho auditu
v predstavené piispévkové organizaci, zaméii se na zkoumani struktury, postupt

a kompetenci spojenych s roli interniho auditora v této organizaci.

Nésledné bude provedena analyza procesu interniho auditu na zdkladé€ provedeni
konkrétni auditni zakdzky. V této analyze bude obsaZeno nejen kritické zhodnoceni
celkového postupu interniho auditu v praxi, ale také hodnoceni i€innosti daného vnitiniho
kontrolniho systému. Na zdklad¢ ziskanych vysledkti z hodnoceni procesu interniho auditu
budou redlné postupy soucasné komparovény s teoretickymi rdmci a principy, které byly

diive v praci popsdny.

Pokud budou v prabéhu analyzy identifikovany néjaké nedostatky nebo slabiny,
budou formulovédny konkrétni doporuceni. Tyto ndvrhy si kladou za cil prispét
k optimalizaci a zdokonaleni Cinnosti internitho auditu a zdroven k posileni vnitiniho

kontrolniho systému, v jehoZ rdmci interni audit funguje.
V z4véreCné Casti diplomové price se autor zamé&fi na syntézu vSech zjiSténi a bude

podédn celkovy pohled na Cinnost interniho auditu. Diskuze bude zahrnovat reflexi toho,

jaky ptinos m4 audit pro celkovy systém fizeni a jakou roli hraje v kontextu organizace.
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4.1 Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Bystiice nad Uhlavou,
prispévkova organizace
Dle Ztizovaci listiny: ,,Na zdkladé zdkona ¢. 129/2000 Sb., o krajich, zdkona
¢. 25072000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tizemnich rozpoctu a zdkona ¢. 157/2000 Sb.,
o prechodu nékterych véci, prav a zdvazkii majetku CR bylo vyddno Zastupitelstvem
Plzeriského kraje usneseni ¢. 335/03 ze dne 15. 4. 2003, na jeho? zdkladé byla vyddna

ZFizovact listina®, kterou byla zaloZena ptispévkova organizace:

Nazev prispévkové organizace: ,,Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

Bystrice nad Uhlavou, prispévkovd organizace*

Sidlo: . Bystrice nad Uhlavou ¢. p. 44, 340 22 Nyrsko,
okres Klatovy, Plzensky kraj“

IC: ,49207300*

Ziizovatel: ,.Plzensky kraj, Skroupova 18, 306 13 Plzeri
IC: 70890366

Obrazek 8 Hlavni budova DOZP

e R

Zdroj: fotoarchiv DOZP (2023)

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Byst¥ice nad Uhlavou, dile jen
“DOZP” je organizaci financovanou Plzefiskym krajem a v souladu s § 48 zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbach, jsou nabizeny socidlni a ubytovaci sluzby tém, ktef{
kvuli svému zdravotnimu stavu potiebuji stalou péci jiné osoby. Cilova skupina je tvofena
osobami ve vékovém rozmezi 18 az 55 let, s mirnym aZ hlubokym mentalnim postiZenim,
nekdy i s doprovodnym fyzickym postiZzenim, nebo jedinci s lehkym mentdlnim postiZzenim

potfebujicimi nepfetrZitou péci.
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Jako svou primarni ¢innost DOZP Bystfice poskytuje socidlni sluZbu spojenou
s ubytovanim. Tato sluZba se zaméfuje na komplexni péci o osoby, coz zahrnuje zajisténi
stravovdni, asistenci v kaZdodennich cinnostech souvisejicich s péci o sebe samého,
podporu v oblasti osobni hygieny a vytvafeni prostfedi pro vzdelavaci, vychovné
a aktivizacni aktivity. Kromé toho organizace usiluje o propojeni jednotlivell s SirSim
spoleCenskym kontextem, poskytuje socidlné terapeutické sluzby a asistuje jednotliveim
v uplatiiovani jejich prav, z4jmu a pii feSeni osobnich zaleZitosti (Zfizovaci listina DOZP).
V ramci hlavni Cinnosti jsou naddle provozovany fakultativni sluzby pro klienty,
socidlni poradenstvi, rehabilitani péce, vychova, predbéZzné opatfeni a prodej vyrobkt
z terapeutickych Cinnosti. V rdmci dopliikové (vedlejsi) Cinnosti je zfizovatelem povolen
prondjem nemovitych a movitych véci a hostinskd €innost za G€elem prodeje stravy tifetim
osobdm (Zfizovaci listina DOZP).
Kapacita zafizeni Cini 150 lazZek. Pocet obyvatel k 31. 12. 2022 byl 147 osob.
Pramérny vék uZivateld domova je 43,5 let (Vyro¢ni zprava DOZP, 2022).

4.1.1 Historie zarizeni

V roce 1854 z je iniciativy kné€Zzny Katefiny z rodu Hohenzollern - Sigmaringen
zapoCata vystavba klaStera a pfidruzeného kostela. Toto misto ndsledné v roce 1856
privitalo Kongregaci Skolskych sester de Notre Dame, jejiz hlavni misf je vychova
a vyucovani mladeze.

V 50. letech 20. stoleti, v rdmci celostdtni proticirkevni kampang, je klaSterni komplex
konfiskovan a pteddn pod vojenskou spravu. Po témét Ctyfech letech, v roce 1958, je
umoznéno Skolskym sestrdm se vrdtit a piasobit zde a? do roku 1984 pod Ceskou
katolickou charitou, pfi¢emz klaSter slouZzi jako dstav pro mentdlné€ postizené déti.

V 90. letech je tstav pfeveden pod spradvu Okresniho dstavu socidlnich sluzeb Klatovy a je
roz8ifena jeho kapacita a infrastruktura, a od roku 2003 je pfeveden na tustav s pravni
subjektivitou, jejimZ zfizovatelem je Plzenisky kraj. V roce 2007 je dstav pfejmenovin na
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim, s kapacitou az 250 lazek, poskytujici sluzby

pro osoby s mentdlnim postizenim ve véku 3 az 64 let (DOZP, Domov v proménéch Casu).

4.1.2 Vize a cile organizace
Vize

» Ochrana lidské dastojnosti jednotlivca.
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Individudlné ptizpisobend asistence dle konkrétnich potieb.

Podporovat nezdvislosti a samostatnosti.

Minimalizace zdvislosti na poskytované sluzbg.

Spoluprice zaloZena na vzdjemném respektu a komunikaci

Zesilovat socidlni integraci

Zvysovat standard sluzeb, podporovat tymovy pfistup, vzd€lavani a odbornou
kvalifikaci.

Zajistovat rovné zachdzeni bez jakékoliv formy diskriminace.

Zajistovat dodrzovani a ochrany lidskych prav.

Cile

Rozsifovat nabidku sluZeb v souladu se Strednédobym pldnem rozvoje socidlnich
sluzeb v Plzefiském kraji pro obdobi 2023-2025.

Pravidelnym $kolenim a prohlubovanim znalosti pracovniki zdokonalovat kvalitu
poskytovanych socidlnich sluzeb.

ZlepSovat ptistup ke sluzbadm tak, aby byly cilené a odpovidaly individudlnim
potfebam zdjemcu a uzivateld sluzeb.

PrindSet vySSi kvalitu sluzeb prostfednictvim kvalitniho technického vybaveni a
specidlnich pomucek, a u pobytovych zafizeni zlepSovat jejich zdzemi a vybaveni.
Stale zdokonalovat a dosahovat vysokych standardi kvality socidlnich sluzeb v celé
organizaci.

PecCovat o pracovniky, poskytovat jim potfebnou odbornou pomoc a podporu,
zajistovat jejich bezpecnost a podporovat jejich profesni rozvoj. (Strategie DOZP

2023-2025)

Rizeni organizace, organizacni struktura

V cele DOZP je jmenovdna reditelka, za jejiz fizeni a cCinnost nese plnou

odpovédnost. Jako statutdrni orgdn je ji svéfend pravomoc jednat ve vSech zdleZitostech

jménem organizace. Jeji jmenovédni a odvolani probihd rozhodnutim Rady Plzenského

kraje, které je také zodpovédnd za fadny vykon svych povinnosti v souladu se zdkonem

¢. 129/2000 Sb. o krajich. Dédle mé v kompetenci jmenovani a odvoldni svého zdstupce a je

zodpovédna za vydavani organizacniho fadu a ostatnich vnitfnich dokumentd, a to

v souladu s platnymi pradvnimi pfedpisy a normami zfizovatele pro danou oblast.
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Pro efektivni fizeni je feditelka doplnéna tymem vedoucich pracovnikd, ktefi maji své

specifické role a odpoveédnosti:

» Vedouci zaméstnanec - zastupce reditelky

- zastupuje fteditelku v jeji

nepiitomnosti a aktivné se podili na fizeni organizace. Md piehled o celkovém

chodu organizace a je asto zapojen do strategického planovani a rozhodovani.

> Vedouci zaméstnanec — vedouci useku - tato osoba ma na starosti konkrétni tisek

v rdmci organizace. Zodpovida za efektivni chod svého tseku, fizeni tymu

a realizaci cila v dané oblasti.

» Vedouci zaméstnanec — ma zodpovédnost za konkrétni ¢innosti v organizaci.

Jeho Cinnosti je zaméfena na specifickou oblast podle potieb organizace.

Tito vedouci pracovnici spolecné s feditelkou tvofi management organizace, ktery

sméfuje organizaci k dosazeni jejich cilt a vize. Pro dspé€sné fungovani organizace je

nezbytna jejich vzajemna spolupréce, koordinace Cinnosti a pravidelnd komunikace. Jejich

schopnost efektivn

v oMs

crn

dit a motivovat své podiizené je dulezita pro tspéch organizace.

Obrazek 9 Organizacni schéma DOZP Bystfice nad Uhlavou
"
4_ slugen et
1 T
. . . ead PES zakl wychrnep dnn Tedhnicky ek
Eknmomicky dsek Sooainl (sak intam audt e \\mﬂ snc. aktiem]
1. shuparinzen
_| mmltﬁnl n | sociin pracomk | LT | ‘il Crid sadra, wegoud | |, _I i b Ao IHI
mod N ek
L T &. §h)pen o
wn U Sl Lo Wi " I —I w2, Aok I 1" I
iyl
Zascbovat WT2] 11 H. PS5 284, weh '
" dAebecrd seddra | 585 et '.'“'::C".d 275
wed shavovaaho —
isehu, zdabowed, | 11 o m |
o edihy Pyzbok g i 21,75 prshEr i i R
g Fzanl
P55 mma o :
buchala, vedoud |, abskdnd pita bt Tl
(b RTT§TR |
1 | wumana | e | T -
|\ Tl s '
pomee fusharka | 4 Uizsis | aoas
= au i
ik priieiny )
1. s pen e

brega mE
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V DOZP je celkem zaméstndno 85 zameéstnancu. Organizace poskytuje socidlni,
zdravotnické a oSetfovatelské sluzby, a proto jsou v souladu s piisluSnymi zdkony kladeny
specifické kvalifikacni ndroky na persondl pracujici na téchto pozicich. Aby byly tyto
pozadavky jasn€ stanoveny a zajistila se vysokd kvalita poskytovanych sluzeb, ma
organizace vlastni vnitini predpis oznadeny ,,R 14 — Vnitini predpis o platovych a jinych
ndrocich zaméstnancii”. Tento dokument nejen Ze specifikuje kvalifika¢ni poZadavky pro
profese, kde je kvalifikace vyzadovana zdkonem, ale také obsahuje komplexni prehled
kvalifika¢nich narokt pro vSechny pozice v rdmci organizace.

Dle zfizovaci listiny mé feditelka pravo a kompetenci k tomu, aby podle aktudlnich
potieb, s nimiZ se organizace setkava, zfizovala poradni orgény. Tyto orgdny slouZzi
k poskytovani odborného ndzoru, konzultaci a doporuceni feditelce v oblastech
rozhodovéni.

Vnitinim piedpisem ,,R-13 Poradni komise Feditelky byly v organizaci ustanoveny
komise:

» Etickd komise pro projedndvani stiznosti a k ochrané prav uzivatelt
Stravovaci komise
Likvida¢ni komise pro vyfazovani majetku ve sprave organizace
Ptijimaci komise pro piijem novych zaméstnancti
Prijimaci komise pro piijem novych uzivatelt
Skodni komise ustanovujici nahrady $kody
Skartacni komise k vyfazovani a likvidaci dokumentaci

Kontrolni komisi — vizitace

YV V. V V V V¥V V V

Likvida¢ni komise majetku uZzivatelt

>
-
~

Majetek a hospodareni organizace

Prispévkovad organizace muze vlastnit a spravovat majetek v ramci podminek
stanovenych ve své zfizovaci listin€. Pro jakékoliv nabyti majetku je vyzadovan souhlas
ztizovatele. Zatimco obéZzny a dlouhodoby hmotny majetek je zafazen do vlastnictvi
organizace, dlouhodoby nemovity, zistiva v drZeni zfizovatele a je organizaci svéfen k
uzivani. Hodnota svéfeného majetku Cini 85 mil. K¢ a hodnota vlastniho majetku cini 72
mil. K¢&.

DOZP hospodaifi v daném kalenddafnim roce na zdkladé rozpoctu, ktery je

schvalovan zfizovatelem. Rozpocet je obvykle tvofen tak, aby byl vyrovnany. Muze byt
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schvdlen jako prebytkovy a i jako schodkovy, a na jeho pokryti budou pouzity prostiedky z
minulych rozpoctovych obdobi. Pro rok 2023 je rozpocet schvilen jako mirné schodkovy

a to z duvodu nejasné predikce cen energii.

Tabulka 1 Rozpocet na rok 2023

Rozpocet na rok 2023 (v tis. K¢.)

SUC Niklady SUC Vynosy
501 11.541 602 59.485
502 3.845 603 50
503 760 649 60
511 9.453 662 455
512 50 672 32.800
513 30
518 5.380
521 42.853
524 13.763
525 220
527 2.108
551 1.841
558 1.015
549 15

Celkem 92.874 92.850

Zdroj: Vlastni zpracovani, Vnitini dokument DOZP (2023)

Pro rok 2023 jsou rozpocCtovany vynosy a ndklady ve vysi cca 92,8 mil. K¢.
Nejvyssi nakladovou polozkou rozpoctu ¢ini osobni ndklady, tj. platy (521) socidlni
a zdravotni pojisSténi (524). Spotfeba materidlu (501) zahrnuje ndklady na spotiebu
potravin v hlavni i hospodarské Cinnosti, coZ je nejvétsi polozka v celkovych
materidlovych ndkladech. Nédklady na opravy a udrzbu (511) zahrnuji b&Zné opravy
a udrzbu prostor pro bydleni i nebytovych prostor. Plyn, elektrickd energie a voda tvorii
celkové ndklady na energie (502). Zakonné socidlni néklady dale zahrnuji zdkladni pridel
do FKSP a nédklady na zdkonnou lékaiskou preventivni péci (527). Nédklady také kalkuluji
s rocnimi odpisy dlouhodobého majetku v souladu odpisovym pldnem schvilenym
ztizovatelem (551) a cenou nakoupeného drobného majetku v hodnoté€ 2-40 tis. (558).
Nejvyssi prijmovou poloZkou v rozpoctu jsou tvoreny dhradami uzivateld DOZP

za bydleni a stravu, pfispévek na péci, vynosy od zdravotnich pojisStoven a vynosy
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z vedlej$i hospodérské Cinnost (602). Druhou vyznamnd polozka je tvofena transferem

ztizovatele ve formé& vyrovndvaci platby a piispévkem ztizovatele na provoz (672).

4.2 Systém interniho auditu

V této kapitole je autorem podrobnéji rozebrano nastaveni a implementace systému
interntho auditu v rdmci zkoumané organizace, prostfednictvim detailni analyzy je
odhalena struktura, postupy a kompetence, které jsou spojeny s roli interniho auditora
v této instituci. Pfi analyze bylo vychdzeno nejen z praktickych zjisSténi z organizace, ale
také z teoretickych vychodisek, kterd byla popsdna v pfedchozich c¢astech diplomové

préce.

42.1 Zavedeni interniho auditu

Dle § 25 odst. 1) a 2) zdkona o finan¢ni kontrole ,,je vedouci orgdnu verejné spravy
zavdzdn zavést a udrZovat vnitini kontrolni systém®, ktery dle § 3 odst. 4) téhoz zdkona
obsahuje ,7idici kontroly a interni audit“. Podle daného legislativniho nafizeni je
vyzadovdno, aby piispévkové organizace pod jurisdikci regiondlnich samosprdvnych
celkl, na které se tento zdkon vztahuje, vytvofily utvar interniho auditu. Déle, podle
usneseni RPK ¢. 1788/03, vydalo Zastupitelstvo Plzefiského kraje piikaz, kterym nafizuje
svym piispévkovym organizacim zfidit takovy utvar.

Na zdklad€ vySe uvedeného nafizeni je rozhodnuto, Ze DOZP s prihlédnutim k své
velikosti a rozsahu Cinnosti je povinna zfidit pozici interniho auditora. Organizace se po
dikladném posouzeni svych parametrii rozhodla pro zajiStovani IA prostiednictvim
jediného auditora a dle ptfikazu feditelky €. 13/2011 s ucinnosti od 1. 1.2012 byla tato
pozice nejen zakomponovana do organizaniho schématu. Narfizeni se také odrazilo ve
vSech internich aktech fizeni organizace. Funk¢ni a organizaCni postaveni tutvaru IA je
jasné definovdno v § 29 odst. 1) zdkona o finan¢ni kontrole, z uvedeného ustanoveni jasné
vyplyva, Ze utvar 1A ,,je pFimo podrizen vedoucimu orgdnu verejné sprdavy*, coz zajistuje
jeho ,.funkéni nezdvislost vici ostatnim vykonnym a Fidicim strukturdm*. Timto
uspordddnim je zajiStovéno, Ze Cinnost auditora se vykondva objektivné a bez vnéjsiho
ovliviiovani. Tuto poZadovanou strukturu splfiuje i zmin€nd organizace tim, Ze pozice
interniho auditora je pfimo podfizena feditelce organizace jak demonstruje schéma na

obrazku 9.
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4.2.2 Vymezeni systému interniho auditu v organizaci

V piispévkovych organizacich zfizovanym Plzeniskym krajem je vykon interniho
auditu smérovan Metodickym pokynem feditele Krajského dradu Plzefiského kraje
¢. 12017, ktery nese ndzev "Nastaveni, provddéni, udrovdni a provérovdni vnitiniho
kontrolniho systému v prispévkovych organizacich Plzefiského kraje*. Tento pokyn byl
vydén s cilem poskytnout vedeni ptfispévkovych organizaci jasny rdmec pro definovani,
uspofddéani a rozsahu vnitiniho kontrolniho systému, ktery je nedilnou soucésti financni
kontroly realizované v rdmci organu vetejné spravy.

V DOZP je systém a vykon IA promitnut do téchto vnitinich predpist:

,,R 09 - Vyhodnoceni a analyza rizik*
» Co je v organizaci povazovano za riziko a jaké kategorie rizik mohou v organizaci
vzniknout.
» Popis metod a ndstroju, které jsou organizaci pouzivany k identifikaci, hodnocen{

a prioritizaci rizik.

» Kdo ma v organizaci odpovédnost za provadéni analyzy rizik, a komu je dana role

v procesu schvalovani a revize.

» Jaka opatieni by méla byt pfijata, pokud je identifikovano vysoké riziko, a jak by
méla byt rizika monitorovana a aktualizovéna.

» Jak a kde by méla byt rizika dokumentovana a jak dlouho by mély byt uchovavany
zéznamy o analyze rizik.

Vzhledem k tomu, Ze na schopnost organizace dosahovat svych cili maji rizika
zésadni vliv, je sprdvné vyhodnoceni a fizeni rizik povazovdno za nezbytné pro jeji
dlouhodoby tdspéch. Klicovou roli v tomto procesu hraje interni auditor, a tento vnitini
pfedpis mu poskytuje nédstroje a informace, které jsou potiebné k tomu, aby mohl tuto
¢innost vykondvat efektivné a objektivné
,,R 10 - Organizaéni fad*

» Prehled o utvarech a jejich vzdjemné vztahy.
» Popis funkei a tkoll jednotlivych dtvart, pozic nebo funkei v rdmci organizace.
» Kdo koho 1idi, jaké jsou komunikacni cesty a kdo ma rozhodovaci pravomoci
v raznych oblastech.
» Stru¢né popisy kliovych procest a postupt pro danou organizaci.
» Kdo ma pridé€lena jaka rozhodovaci prava a kdy je tfeba konzultace nebo schvaleni

od vyssiho orgdnu nebo jiného tdtvaru.
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» Jaka je formalni komunikace v organizaci, jaké jsou kanaly a postupy pro vnitini

a vn&j$i komunikaci.

Tento vnitini dokument je povazovan za dileZity pro Cinnost interniho auditora,
protoZze je v ném definovédna struktura a fungovéni organizace, coZ je povazovdno za
zéklad pro jakoukoli auditni Cinnost. Internim auditorem musi byt dodrZovadna znalost
internich struktur a procesti organizace, aby mohlo byt spravné hodnoceno, zda organizace
dodrZuje své interni postupy
,,R 14 - Vniti'ni p¥edpis o platovych a jinych ndrocich zaméstnancii

» Je stanovena vySe zdkladniho platu pro jednotlivé pozice, stupn€ nebo kategorie
zameéstnancu.

» Specifikace kvalifika¢nich poZadavka pro profese.

» Jsou zde obsazeny postupy pro pravidelné hodnoceni vykonnosti zaméstnanca

a mechanismus pro revizi platovych podminek na zdkladé hodnoceni.

V tomto vnitinim pfedpisu jsou definovdna pravidla odménovani a néaroku
zameéstnancu, v¢. specifikace kvalifika¢nich pozadavka pro jednotlivé pozice a tedy se tyka
1 interniho auditora.

,»R 16 - Ochrana osobnich iidajii
» Zaméfeni vSeobecné na zasady a postupy, kterymi se organizace fidi pfi
zpracovavani osobnich udaju.

Stanovenim pravidel zajisSténi, Ze Cinnost interniho auditora je v souladu
s legislativnimi pozadavky na ochranu osobnich ddaji, ¢imZ je minimalizovdno riziko
neopravnéného piistupu nebo tniku citlivych informaci.

R 19 - Statut DOZP Byst¥ice*
» Klicové aspekty provozu a fizeni organizace.

Pro vykon interniho auditu je v této smeérnici zdsadni Cast tykajici se vyhodnoceni
cili z predchoziho roku a stanoveni cild na nadchazejici rok. (Internim auditorem je na
zaklade téchto vyhodnocenych a stanovenych cil sestavovan plan auditnich Cinnosti pro
dalsi obdobi).

.»R 20 Zdsady kontrolni éinnosti*
» Vysvétleni, co je pod pojmem VKS mysleno a jaké jsou jeho hlavni cile.
» Zavedeni, udrzovani a provéfovani VKS v ramci dané organizace
» Popis jednotlivych prvku a slozek VKS a jejich vzajemnych vztahd.

» Jak systém funguje, jaké metody a techniky jsou vyuzivany pro kontrolu.
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Komu je v organizaci ddna odpovédnost za jednotlivé Casti systému, jaké jsou

pravomoci jednotlivych roli v rdmci systému.

» Jak casto, kym a jakym zpasobem je vnitini kontrolni systém revidovan,

aktualizovén a vyhodnocen.

V kontextu interniho auditu je tento predpis povazovan za kliCovy, protoze je v ném

definovan rdmec, v némzZ je auditorem provddeéna jeho Cinnost. Diky tomu je internimu

auditorovi umoznéno systematické hodnoceni efektivity a dcinnosti VKS a identifikace

moznych nedostatkd, slabin nebo rizik.

LR22
>

Y V. V V V V

- Statut interniho auditu*

Jsou stanoveny zdkladni principy, pravidla a postupy tykajici se provadeéni interniho
auditu v rdmci dané organizace.

Jsou definovany pravomoci pfidélené auditorovi

Kompletni prehled postupd, strategii a pfistupt auditora

Prezentace vysledka vedeni organizace a jaké nasledné kroky se od nich oCekavaji.
Pozadavky na vzdélani, certifikace a pribézné vzdelavani internich auditord.
Informace o tom, jak Casto a jakym zpisobem je statut revidovan a aktualizovan.
Soucésti tohoto dokumentu je eticky kodex interniho auditora.

Timto vnitinim pfedpisem je dan zdkladni rdmec pro €innost IA v organizaci a je

jim zajistovano, Ze audit je provadén systematicky, objektivné a v souladu se vSemi

pozadavky, které jsou na systém IA kladeny.

R 26 - Manudl interniho auditu*

>

Jak je vytvéren auditni plan, jaké jsou kritéria pro vybér auditovanych oblasti a jak
se planuje prabéh konkrétniho auditu.

Kym a jak miZe byt interniho auditora povéten k provedeni konkrétniho auditu

a jak vypada formalni dokument povéfeni.

Jaké kroky predchézeji samotnému auditu, jak se pfipravuji potfebné materidly

a informace.

Struktura a obsah programu auditu, krok za krokem.

Jakym zpasobem jsou informovany auditované ttvary o zahdjeni auditu a co je

v ozndmeni obsazeno.

Jaké zdsady musi byt internim auditorem dodrZovany, etické normy, zpusoby
komunikace s auditovanym ttvarem.

Jak je provddéna tvodni schizka, kdo se ji ucastni, jaky je jeji obsah a cil.
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Proces a formdlni kroky pfi vyzddani potiebnych dokladd a informaci od
auditovaného utvaru.

Detailni popis krokt, metodik a nastroju pouzivanych pii auditu.

Jaky je strukturovan obsah zpravy, jaké informace v ni musi byt obsazeny a jak je
interpretovat.

Jak je monitorovdno napliiovani doporuceni a jak jsou vyhodnocoviny vysledky
auditu.

Jak jsou zpracovavény, archivovany a chranény vystupy auditu.

Procesy pro vyhodnoceni efektivity a kvality provedenych auditl, véetné zpétné
vazby.

Tento vnitini pfedpis slouzi jako metodickd pomiicka vykonu IA, v némz je

definovan komplexni rdmec pro vykon interniho auditu, stanoveny postupy a zdsady, které

zajiStuji kvalitni a objektivni auditni C¢innost v souladu s metodikami z oblasti interniho

auditu.

,,R 29 Obéh iicetnich dokladii

>

Y

Postupy, pravidla a zdsady, které jsou spojeny s manipulaci, evidenci,
schvalovanim a archivaci ucetnich dokladii v organizaci.

Jaké typy ucetnich dokladi jsou pouzivany v organizaci, napiiklad faktury,
pokladni doklady, bankovni vypisy, cestovni piikazy atd.

Jak a kym jsou ucetni doklady pfijimény, jak je ovéfena jejich pravost

a kompletnost.

Kdo ma pravomoc schvalovat riazné typy tcetnich dokladu, jaky je proces schvaleni
a jaké kontroly jsou provadény pied schvalenim.

Jak jsou tucetni doklady evidovény, jak dlouho se uchovavaji, v jaké formée
(papirové, digitdlni) a jak jsou chranény pred ztrdtou i poSkozenim.

Jakym zpasobem a kdy jsou doklady predavany tcetnimu odd€leni k ziactovani.

Jak probihd komunikace a koordinace mezi dtvary v souvislosti s i¢etnimi doklady.
Jak se postupuje v piipad€ nesrovnalosti, chyb nebo reklamaci spojenych s tcetnimi
doklady.

Timto vnitinim pfedpisem je zajiSténa transparentnost, efektivita a bezpe€nost

v procesu obéhu ucetnich dokladll a pfedchazi moznym chybam ¢i nesrovnalostem

v Ucetnictvi organizace. Krome béznych ucetnich dokumentl je timto predpisem také
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pokryt obéh dokument a to véetné dokumentu ,,Zavérecnd zprava z interniho auditu®.
Interni auditor musi byt obezndmen s timto ptedpisem a dodrZovat jeho pravidla,
,»R 43 - Plin vzdéldvdni pro pracovniky*
» Primarné se vénuje definovani, organizaci a realizaci vzdé€lavacich potieb
pracovnikll organizace.

V rdmci predpisu je zahrnuto i1 specifikum pro interniho auditora, kde se fesi jeho
kontinudlni profesni rozvoj. Toto zahrnuje nejenom technické znalosti v oblasti auditu, ale
1 aktudlni trendy v oblasti finanéniho fizeni, legislativy a dalSich oblasti vyznamnych pro
jeho préci.

V ramci DOZP je zavedeno nékolik vnitinich predpist, které maji za cil zabezpecit
kvalitni a efektivni provadéni interniho auditu. Tyto dokumenty nejsou jen formalnimi
smérnicemi, ale odrazem systematického a promysleného pfistupu k auditni ¢innosti. Ve
vSech téchto predpisech je jasn€ promitnut systém nebo vykon IA, coz zdaraziuje jejich
vyznam pro interni auditni ¢innost.

Nékteré z téchto predpist jsou pro interni audit naprosto nezbytné, jelikoZ stanovuji
jeho zdkladni parametry, zatimco jiné slouZi spiSe jako doplitkové néstroje nebo metodické
pomucky. Ackoli ne vSechny z nich jsou pro vykon auditu zdsadni, jejich existence
a zavedeni do auditniho procesu zajist'uji, Ze interni audit v DOZP je komplexni, dukladny
a v souladu s nejlepSimi postupy. Duraz, ktery je kladen na systém provazanosti predpist
ukazuje, jak DOZP hodnoti vyznam interniho auditu a jeho roli v celkovém fungovani

organizace.

4.2.3 Zabezpeceni vykonu interniho auditu

Podle § 5 zakona o finan¢ni kontrole muze ,,funkce interniho auditora v orgdnech
verejné sprdvy miiZe byt zajistovdna pouze jednim zaméstnancem®, ktery spliiuje
ndsledujici kritéria:

» ,,Mad kvalifikacni predpoklady“.

>, Je bezithonny*.

» ,,Nehrozi u néj stret zdjmii“.
Jmenovani a odvoldni interniho auditora, ktery zajist'uje ¢innost dtvaru IA v organizaci, je
v kompetenci feditelky DOZP. Tento proces probiha v koordinaci s vedoucim oddéleni
interntho auditu krajského ufadu, coZz odpovidd statutu organizace jako krajské

piispévkové instituce. V rdmci organizace je zajiSténa auditni ¢innost pomoci jednoho
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interniho auditora. S ohledem na pfedmét Cinnosti interniho auditu, by mé¢l interni auditor
spliiovat odborné znalosti v€. znalosti souvisejici s tkoly organizace. DOZP ma v internim
dokumentu "R 14 — Vnitini pfedpis o platovych a jinych ndrocich zaméstnancii"
specifikovdny nejen platové ndroky pro zaméstnance, ale také detailn€ stanovuje

kvalifikacni pozadavky na jednotlivé pozice.

Obrazek 10  Kvalifikaéni poZadavky na pracovni pozici interniho auditora

KVALIFIKAENI POZADAVKY NA PRACOVNI POZICI

Nazev pozice: Interni auditor
Oddéleni: Utvar interniho auditu
Podfizenost (komuj: Reditelka arganizace

Zastupuje (koho-ndzewv pozice):

Je zastupovan (kym-ndzev pozice): -—

Podfizeni zaméstnanci: - _ano

KWALIFIKACNI POZADAVKY

Vzdélani: VisokoSkolské vzdéidni elonomického sméru
Praxe vieobecna: Vieobecnd praxe (WS, ddefnictvi, administrativa) — 5 let.
Praxe odborna: V oblasti déetnictvi, financi - 3 roky.

\ oblasti dani - 1 rok

Specialni kvalifikaéni poZadavky:
Interni auditor ve VS - junior
= rkousky, prikazy apod.
Vésobecné znalosti (Excel, Word, Internet — uZivatelsky),

= potitade — rozsah rnalosti rnalost jakéhokoliv tfetniho programu.

* osobnosini predpoklady Samostatnost, komunikaéni dovednaosti, pedivost, cchota
. X _— udit se nové véci, fexibilita.

o jiné podadavky (uzemské, zalraniai pracovni

cesty,piestasova praice apod. }

Jazykové znalosti (jazyk a Groven znalosti): | Cesky jazyk

Platny fidi¢sky prikaz poZadovan: = ANO [rakroufkue) skupina: B8
~——ne

Pracowvni doba = jednosménny pProvoz [sakroubkuie)

Poznamka:

Trestné bezdahonny
Vylougeny stiet zajmii

Vypracoval (datum,podpis);

Za personalni Gtvar
schvalil (datum,podpis):

Zdroj: Vlastni zpracovani, "R 14 — Vnitini pfedpis o platovych a jinych nérocich

zaméstnancu'"(2023)

V dokumentu na obrdzku 10 jsou specifikovany kvalifika¢ni poZadavky na pozici

interniho auditora. Kvalifika¢ni poZadavky sou€asného interniho auditora jsou doloZeny
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vysokoskolskym diplomem, bezihonnost vypisem z rejstiiku tresti bez zaznamu, praxe,
odborné znalosti a vylouceni stietu z4jmu je ovéfovan pfi pfijimacim pohovoru.

DOZP v ramci své pracovnéprdvni dokumentace vénuje mimo uzavieni pracovni
smlouvy zvlastni pozornost také definovani pracovni pozice, v nasem piipadé roli interniho
auditora. V dokumentu, ktery je oznacovan jako ,,pracovni ndplin“ jsou podrobné a presné
vymezeny pracovni ¢innosti a zodpoveédnosti, které jsou internim auditorem vykondvény
v oblasti TA.

Internim auditorem je vykondvédna €innost v DOZP na zdkladé dohody o provedeni price
v rozsahu tdvazku 0,15. Toto Cislo znamen4, Ze jeho pracovni doba stanovuje
15 % zplného pracovniho dvazku 40 tydn€. V ndsledujici tabulce 2 jsou detailné

rozpracovany ¢asové moZznosti interniho auditora v hodinach za rok.

Tabulka 2 Kapacitni Casové moZnosti interniho auditora
Kapacitni casové moZnosti interniho auditora.
Kapacitni ¢asové moZnosti internitho auditora v hodinach/rok
Celkovy pocet hodin v roce 300
Vezdéldvini 16
Konzultaéni éinnost 30
Zpracovani vystupi 30
Dovolena 0
Nemoc 0
Vyuzitelny ¢asovy fond 224

Zdroj: Vlastni zpracovani, interni dokument DOZP (2023)

Cisty vyuzitelny pracovni fond 224 hodin za rok je povaZzovin za omezeny &asovy
rozsah pro vykon interniho auditu, zejména kdyZ je vzato v dvahu rozsihlé spektrum
tkold, které mohou byt na interntho auditora kladeny. Z tohoto diivodu se doporucuje, aby
uvazek interniho auditora byl pfehodnocen a bylo zvdZeno moZzné rozs$ifeni jeho pracovni

doby tak, aby lépe odpovidala potfebdm organizace.
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4.3 Proces interniho auditu

V nésledujici kapitole je zkoumdn a analyzovdn proces interniho auditu v jiz
piedstavené piispeévkové organizaci. KliCovym prvkem tohoto zkoumdéni je auditni
zakdzka, kterd je zamétena na pokladni sluzbu a poskytuje jedine€ny pohled do fungovani
jak ptijmovych, tak vydajovych operaci v dané organizaci. Pfi zkoumadni tohoto segmentu
je dobfe predstavitelny a pochopitelny vyznam a struktura kontrolnich prvku, které jsou
soucdsti vnitiniho kontrolniho systému.

Nejednd se pouze o jednoduchy popis auditniho postupu, ale také o kriticky
zhodnoceno, jak efektivni, dikladné a pfesné jsou jednotlivé kroky v ramci interniho
auditu. Cilem je nejen identifikovat piipadné nedostatky a oblasti, které vyZzaduji
vylepSeni, ale také porozumét tomu, jak skutecné postupy v praxi koresponduji
s teoretickymi rdmci a principy interniho auditu. Tyto teoretické rdmce a principy jsou
podrobné popsany v kapitole 3.5 této prace. Skrze tuto komparaci jsou identifikoviny
potencidlni mezery, zlepSeny stdvajici postupy a navrzena doporueni pro efektivnéjsi
vedeni interniho auditu v budoucnosti.

V dil¢ich castech této kapitoly je tedy podrobnéji rozebrdna kazd4 faze tohoto
procesu. Aby bylo zajiSténo systematické a strukturované zpracovini tohoto tématu,
vychdzi se z pfedem definovaného schématu, jeZ krok po kroku ilustruje interni audit dle
zvolené metodiky. Toto schéma je grafickym zobrazenim interniho auditu, kde jsou
jednotlivé faze jasné vymezeny a sefazeny tak, jak ndsleduji po sob¢€ v praxi.

Obrazek 3 poskytuje vizudlni reprezentaci tohoto procesu. Jak je postupovdno od
prvotniho planovani auditu, pfes samotné provedeni, prezentaci vysledkd, aZ po zadvérecné

hodnoceni.

4.3.1 Analyza rizik pro acely planovani auditu

Analyza rizik je nepostradatelnym ndstrojem pro interni audit v DOZP, protoze
pomaha zabezpecit, Ze auditni Cinnost je zaméfena tam, kde muZe byt nejvice organizaci
prospeésnd. Diky tomu je mozZné efektivné vyuZivat zdroje, identifikovat a feSit klicova
rizika a zlepSovat celkovou kontrolni strukturu organizace. Systém analyzy rizik je
v organizaci feSen vnitinim predpisem ,,R 09 - Vyhodnoceni a analyza rizik*.

Koordinaci fizeni rizik v rdmci DOZP ma na starosti specidlné jmenovand skupina
pracovniki. Tento tym je tvofen feditelkou organizace, ekonomkou a vedoucimi

jednotlivych dsekt. Seznam rizik je sestaven s vyuzitim jejich zkuSenosti a dikladné
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analyzy aktudlni situace. Aby byl seznam vZdy aktudlni a odpovidal realité, je pravidelné
upravovéan a aktualizovdn podle redlného vyvoje praci a nové objevenych skuteCnosti,
interni auditor v tomto procesu ovétuje, zda organizace vcas identifikuje rizika spojend

s jeji Cinnosti a zda podnika adekvatni kroky k jejich zmirnéni nebo vylouceni.

Rizika organizace jsou kategorizovdna do Sesti hlavnich skupin. Tyto skupiny zahrnuji
rizika souvisejici s lidskymi zdroji, majetkova rizika, rizika tykajici se pené&Znich
prostiedkt (detailné€ popsana v tabulce 3), rizika provozu, pravni rizika a rizika spojena

s informacemi.

Tabulka 3 Rizika penéZnich prostfedkt

Identifikace a analyza rizik DOZP Bystiice tervetext-nove | | [ [ 1T ]
v iznamnost, dopad na vysledky zkouseni 0-18 (v dokumentu Analyza rizik CHL vyznaceno Zluté)
P pravdéodobnost viskytu, Eetnost Stiedni riziko = 19-59 (v dokumentu Analyza rizik CHL vyznaceno zluté)
[3] odhalitelnost, pravdépodobnost odhaleni Wysaké riziko = 60-125 (v dokumentu Analvza rizik CHL vyznateno dervend
[Vyhodnocenivvhodnoceni po
Vyhodnoceni Smifeni rizika |zavedeni opatfeni pro snikeni miry
rizika (MR)
Proces’zdroj [Riziko Stavajici zpisob kontroly, preventivni vie|lo |m| ™™ |y ]lp o MR
opatfeni opatieni
Rizika e Popis pracovni éinnosti, PK kap. 4, Pracovni
pendznich E&d;z;:“ilza . |rid, Pokadni sluzba, Zisady kontrolni 3 2] 3 |18 0
prostiedi poldadnika L nosti, smlouvy, pravidelné Skolen
Rizka |Kradei hotovosti pii . . . .
. Pokladni slu¥ba, Zisady kontrolni & i,
penéznich [pfepravé z banky do | Cliadn sluzba, Zisady kontrolnd Sinnostl, |, |, | | o 0

prostiedkil |pokladny ogranizace pravidelné Skoleni
Rizika |[Chyba pfi vyplaté

penéinich |[hotovostni édskvz  |Pokladni slufba, Zisady kontrolni éinnosti

prostiedkil |pokladny

(=]
[
™
o
=

Rizika |ZneuZiti Popis pracovni éinnosti, Pracovni fad,
penéinich |fin prostfedki Pokladni slutba, Zisady kontrolni ¢innosti, 4 2 3 24 /]
prostiedial |organizace smlouvy, pravidelné skoleni
Rizika [Nedbalost pfi Popis pracovni éinnosti, Pracovni fad,
penéZnich |naklidini s Pokladni slukba, Zisady kontrolni dinnosts, 5 3 3 45 0
prostiedkil [pendimimi prostfedky |smlouvy, pravidelns §koleni
. Postupy uklidini a zabezpedeni dat,
Rizika . . C L - P .
e - Ztrata elektronicky  |zabezpeceni PC pristupovymi pravy, piistup
pendznich . N C X . 3 2 3 18 0
zpracovanych dat k divémym informacim a2 po profkolend a
prostiedkal - po o .
provéfeni pracovnika apod.
Rizika . .
Pii faleinych
pendnich b:]];;:_; e Nezvefejnéno 3 2] 3 |18 0
prostiedki

Zdroj: Vlastni zpracovant, ,, R 09 - Vyhodnoceni a analyza rizik“ (2023)

4.3.2 Planovani interniho auditu

Ve stfednédobém plénu je pevné zakotven postup interniho auditu. Internim
auditorem je tento plan vytvoren s diirazem na stéZejni oblasti potfebné k proveéreni
a stanovuje v ném prioritni cile auditu, pfi¢emz vychazi z detailni rizikové analyzy.

Plin nejenZe poskytuje strategicky rdmec pro interni audit, ale také je v ném
zachyceno, 7e je zachovdna integrita a cilenost auditniho procesu. Aby byla zajiSt€na

aktudlnost a vyznam auditniho procesu, je nezbytné jeho pravidelné prehodnoceni.
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Ve stfednédobém planu je ukotveno, Ze v rdmci provéreni systému je ovefovat

ucinnost VKS. Jednou ro¢né je proto provadéno vyhodnoceni VKS a to je bud

realizovano prostfednictvim samostatné auditni zakdzky, nebo muze reflektovat souhrn

poznatkl a zjisténi z jednotlivych dil¢ich zakazek, které byly béhem roku realizovéany.

StirednédobyV plan interniho auditu pro obdobi 2023-2025:

1. Profesionalita a kvalifikace:

e
e

Zajistit, aby interni auditor disponoval potfebnou odbornou kvalifikaci.

Neustale zdokonalovat systém fizeni a provadéni internich auditd.

2. Pfinos a vnimani:

>

Budovat povédomi v managementu o pfidané hodnoté internitho auditu pro
organizaci.
Posilovat role interniho auditu jako konzultacniho a poradenského partnera v rdmci

organizace.

3. Zaméreni a flexibilita:

>

Y V. V V V

Adaptovat interni audity na promé&ny v legislativé souvisejici s organizaci
Prioritizovat audity na efektivnost internich procest a operaci.

Formulovat plany auditi na zdklad¢ analyzy rizik a jejich dualeZitosti pro organizaci.
Monitorovat rychlost a efektivitu reakce organizace na identifikovana rizika

a ovefovat adekvatnost pfijatych feSeni.

Zajistovat prostor v auditnim pldnu pro mimofddné audity na podnét feditelky

organizace.

4. Optimalizace a efektivita:

e
e

Koordinovat aktivity interniho auditu s dirazem na efektivni vyuZiti jeho zdroju.

V¢as identifikovat a reagovat na nové informace, zkuSenosti a skutecnosti.

5. Komplexni provéreni systému:

>

YV V. V V V V

Systematicky provéfovat kliCové prvky organizace, od vymezeni funkci po fizeni
finan¢nich toku a dcetnich systéma.

Oveétovat tcinnost vnitiniho kontrolniho systému.

Zkoumat efektivitu operaci uvnitf organizace.

Kontrolovat spravné naklddani s majetkem organizace.

Zamérovat se na fizeni informacni bezpecnosti.

Dukladné provéfovat finan¢ni toky, at’ uz hotovostni nebo bezhotovostni.

Sledovat dodrzovani planovanych ukazateli rozpoctu.

67



» Pravidelné vyhodnocovat plnéni rozpoCtu a pfipravovat zpravy o vysledcich
hospodafeni s rozpoctovymi prostiedky.

» Oveérovat, zda pracovni postupy odpovidaji aktudlni praxi v organizaci.

» Monitorovat spravu fondi, zejména s ohledem na jejich tvorbu, alokaci a efektivni

Cerpdni.

» Implementovat a monitorovat preventivni a napravné opatfeni v odpovédi na
zjistené nedostatky.
Strukturou jsou rozdélovany strategické cile do kategorii, coZ usnadiuje jejich sledovani
a implementaci do jednotlivych ro¢nich plant IA.

Plan je schvalovén v souladu s postupem stanovenym ve vnitfnim piedpisu
"R 22 - Manudl interntho auditu". Na zaGitku celého procesu je stiednédoby pldn
prezentovan internim auditorem béhem feditelské porady, které se tcastni nejen interni
auditor, ale i feditelka a vedouci vSech dseka organizace. Toto sloZeni zajistuje, Ze jsou
zohlednény vSechny oblasti organizace a Ze je plan pfezkoumdn z rtznych pohledd.
VSichni ucastnici porady maji moZnost pfedlozit své ptipominky k névrhu stfednédobého
pléanu. Tyto pfipominky jsou peclivé posouzeny, a pokud jsou povazovany za podstatné
a piinosné, jsou zaclenény do planu, ten je ndsledné pfepracovin a ddle pokracuje
v procesu schvalovéni.

Po projedndni a schvdleni na poradé€ jiZz bez pfipominek je stfednédoby plin
schvdlen a podepsan feditelkou, a je tak potvrzena jeho platnost pro ndsledujici obdobi. Na
zéklade tohoto schvdleného dokumentu je pak internim auditorem sestavovan pldn ro¢niho
auditu. Ro¢ni plan IA je prezentovdn uZ jen feditelce. B&hem tohoto jedndni jsou
rozebirdny oblasti, které je tfeba auditovat, a feditelkou mohou byt poskytnuty navrhy ¢i
pfipominky k pldnovanym auditnim ¢innostem. Jakmile jsou vSechny detaily projednidny
a vyfeSeny, je plan formdln€ schvilen podpisem feditelky, a to nejpozdéji do 31. 12.
predchazejicitho roku auditniho obdobi. Schvélené plany IA jsou vSem zaméstnancum
k dispozici prostfednictvi sdileného disku, kam jsou bezodkladn€ po schvileni uloZeny do
slozky ,, Kontrolni procesy organizace “.

V této fazi ma roéni plan svou definitivni podobu a je strukturovan nasledovne:
> Ciselné oznaeni auditu: Jedni se o jedinedny identifikdtor kazdého auditu

(naptiklad: 1/2023P - 01 potadové Cislo auditu v daném roce, - 2023 oznacuje rok,

ve kterém se audit kond,- P/M zna¢i typ auditu. "P" znaci planovany audit, zatimco

"M" zna¢i mimofadny audit.
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» Auditovany subjekt: Identifikuje ttvar organizace, ktery bude auditem zkouman.

» Vécné zaméreni: Specifikace hlavniho téma nebo oblasti, na které bude audit

zameéren.

» Typ auditu: Je udino, zda se jednd o finanéni, systémovy, vykonnostni ¢i

komplexni audit.

» Cile auditu: Je uddno, jaké vysledky ¢i informace audit hledd a co je od néj

organizaci slibovéno.

> Casovy rozvrh: Je ueno, kdy bude audit zahdjen a kdy by m&l byt ukongen.

Tabulka 4 Ro¢ni plédn interniho auditu pro rok 2023
Rodni plin interniho auditu pro rok 2023
Cislo Aumt!n'an}' Nizev auditu/¢innosti Typ auditu Obecny cil Realizace
subjekt - -
Audit plnéni napravnych Provéiit soulad
: o . . . N . .. leden
1/2023/ DOZP opatfeni z ukonéenvch IA za |audit shodva| nédpravaych opatfeni ]
P Bystiice  |rok 2022 a VSK od zfizovatele |  systémm internich pfedpist a .
. . biezen
z roku 2022, vykonu v prax
Provéfeni Kifového
22023, DOZP Audit vymezeni , ’rozd’elerlu a sudit pozadav’lm na jasné duben
P Bustii oddéleni fimkei v ramei @ vymezeni, rozdéleni a -
yHice tidiciho organu systemu oddéleni fimkei v ramci cerven
tidiciho orginu
: Provéfeni pokladni ferv
3/2023/| DOZP o audit shodya| .. ono o POTAMM - | CEIVELEC
. Audit pokladni sluzby . sluzbv/inventarizaci/pove -
P Bystiice systemmu g 1 , -
feni/Fidici kontroly/ Zaki
Provétit vnitini predpisy, —
4/2023/| DOZP L . audit shody a| zakomné dodrzovini 1
. Audit vefejnych zakazek . . .. -
P Bystiice Systému podminek. princip 3E, .
. prosinec
registr smluv

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interni dokumentace DOZP, Roc¢ni plan interniho auditu

(2023)

V tabulce 4 s rocnim pldnem interniho auditu DOZP pro rok 2023 jsou patrné urcité

nedostatky. Nejsou zde zahrnuty konzultaéni a poradenské sluzby, které by mely byt

soucdsti auditni prace. Dédle v planu neni vidét prostor pro pravidelné vzdélavani auditora.

Je dulezité, aby auditor mél i vyhrazen Cas na analyzu vysledka a sestaveni vystupt. Tento

plan by mél byt proto upraven, aby lépe reflektoval vSechny potieby interniho auditora.
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4.3.3 Pripravna faze interniho auditu

Na zédkladé¢ ro¢niho plianu IA pro rok 2023 pro obdobi Cervenec az zafi je
realizovdna auditni zakdzka 3/2023/P, pfedmétem zakédzky je pokladni sluzba providdéna
vramci celé organizace DOZP. Auditorem je zaloZen auditni spis a je jim detailné
rozpracovano zadan{ auditni zakdzky.

1) Definovani cilu auditu

Stanovené cile auditu pokladny:

» Ovéreni spravnosti hotovostnich transakci: Kontrola, zda jsou vSechny transakce
fadn€é dokumentovény, zda odpovidaji skuteCnosti a zda byly provedeny v souladu
s internimi pokyny a postupy.

» Ovéreni souladu s predpisy a smérnicemi: Zjisténi, zda vSechny operace
s hotovosti spliiuji pozadavky vnitinich a vnéjSich predpisu.

» Kontrola vnitinich kontrolnich mechanismii: Hodnoceni G¢innosti
a adekvatnosti internich kontrolnich postupil spojenych s pokladnimi operacemi
k prevenci ztraty, odcizeni nebo zneuZiti hotovosti.

» Fyzicka kontrola hotovosti: Ovéreni, zda Castka v pokladné odpovida ucetnim
zdznamum a zda je hotovost spravné uloZena a zabezpecena.

» Ovéreni shody mezi pokladnimi zaznamy a Fidici kontrolou: Kontrola shody
mezi hotovostnimi transakcemi zaznamenanymi v pokladné a fidici kontrolou

» Hodnoceni efektivity pokladnich operaci: Zkoumani, zda jsou pokladni procesy
efektivni a zda nedochézi k nezddoucim prodlevdm nebo komplikacim.

» Identifikace potencialnich rizik a slabych mist: Zjisténi oblasti, kde by mohlo
dojit k rizikim spojenym s odcizenim, ztratou nebo zneuZitim hotovosti,

a doporuceni ndpravnych opatieni.

» Ovéreni odpovédnosti a autorizace: Kontrola, zda maji osoby, které maji piistup
k hotovosti nebo které provade€ji pokladni transakce, ptislusné opravnéni a zda jsou
za své Cinnosti fddn€ odpovedné.

» Kontrola pokladnich limita: Ovéfeni, zda jsou v organizaci dodrZzovany stanovené
limity pro hotovostni operace.

» Ovéreni véasnosti zapisu a uzavérek: Kontrola, zda jsou vSechny pokladni
transakce fddné a v€as zaznamendny a zda dochazi k pravidelnym uzdvérkdm

a vyuctovanim.
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» Ovéreni postupu a vysledka inventarizace pokladny: Kontrola, zda byly
inventarizacni postupy provedeny spravné a zda vysledky inventarizace odpovidaji
skutecnému stavu hotovosti. Zkoumdni, zda byly identifikovany a néleZité feSeny
vSechny rozdily mezi ticetnimi zdznamy a skute€nym stavem hotovosti.

» Vyhodnoceni VKS pokladnich operaci: Hodnoceni, zda vnitini kontrolni
mechanismy a postupy jsou vhodné€ navrZzeny, zda jsou fddné€ implementovany
a zda jsou skutecné dodrZovény v praxi.

2) Vybér auditované oblasti

Internim auditorem je systematicky sestavovan pldn Cinnosti, ktery je zaloZen na
pravidelné aktualizované a podrobné analyze rizik provedené organizaci, a bere v ivahu
poznatky a zavéry z minulych auditnich a kontrolnich aktivit. Tento pldn je koncipovédn
s cilem zajistit splnéni stanovenych cild. Tento plan je navrzen tak, aby zabezpecil
dosazeni cilt, jez si stanovil. V rdmci tohoto pldanu (tabulka 5) jsou internim auditorem
podrobné specifikovdny oblasti, které budou predmétem auditu, metody a néstroje pro

ovéfeni a analyzu faktickych informaci, a také oekavany vysledek.

Tabulka 5 Plan auditu pokladni sluzby

Plan auditu pokladni sluiby 3/2023/P
Au::;;:ma Ovéfeni skutecnosti Druh ovéieni Analyzy Vysledky
1) pokladni |1)postupy fidici kontroly |1) dodrzeni postupi 1) stanoveni postupt fidici |1) dodrzovani pravnich a
sluzba 2) inventarizace fidici kontroly kontroly uvedenych ve vaitinich pfedpisi souvisejici
3)postupy pii 2) inventarizaéni soupisy [vnitfnim pfedpisu a s fidici kontrolou
hotovostnich operaci pokladny, vypofadani  |souladu se zdkonnymi 2) uplnost a spravnost
4) stav hotovosti inventarizacnich rozdill, |poZadavky inventurnich soupist
hmotné odpovédnosti 2) ndleZitosti a podpisit  |3) dodrzeni postupi pokladni
3) pokladni doklady inventurnich soupist sluzby, prokazatelnost
vydajové a pfijmove, 3) dodrzovani denniho acetnictvi
povéfeni , limity limitu pokladen, 4) ué¢innost VKS
pokladen, zastupitelnost |dedrzovani postupu pii
pokladniki zastupitelnosti pokladnikt,
4) provedena fyzicka dodrzovani pravidel pro
inventura vyplaceni zaloh, naleZitosti
a podpist na pokladnich
dokladech
4) pfepocteni pokladni
hotovosti

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interni dokumentace DOZP (2023)

3) Sestaveni tymu auditoru

Vzhledem k tomu, Ze je ttvar [A v organizaci zastoupen pouze jednim auditorem,
proces sestaveni auditniho tymu je jasné€ definovan. V disledku toho jsou kladeny vysoké

pozadavky na kompetence a schopnosti interniho auditora. Je ocekdvano, Ze

71



prostfednictvim samostudia, hlubokych znalosti a praxe v oblasti Gcetnictvi bude internim
auditorem schopno splnit a zpracovat auditni zakdzku tak, aby vystupy auditu dosahovaly
pozadované urovné kvality.

4) Pruzkumna etapa

Tato etapa slouZi internimu auditorovi k ziskani hlubSiho porozumeéni auditované
oblasti, aby bylo moZzno efektivné a d¢inn€¢ donapldnovat samotny audit. Auditorem je
cileno na hluboké a komplexni pochopeni problematiky, kterou ma auditovat. K tomu je
vyuzito ne€kolik zdroji informaci: Dukladné je prochdzena interni dokumentace
organizace, zkoumany jsou piislu§né zakony a nafizeni, anebo muze byt vyuzito konzultaci
s odborniky na danou oblast. Kromé& toho jsou také analyzoviny ptedeslé auditni zpravy,
popft. je mozno konzultovat s auditory v obdobnych organizacich v rdmci Plzeniského kraje.
V rdmci auditni zakdzky pokladni sluzby je cileno pfedevSim na tyto dokumenty:

R 10 - Organizacni rdd*“

R 20 - Zdklady kontrolni ¢innosti“

R 21- Inventarizace majetku a zdvazkii“

R 23 - Rdd k pldanu inventur za rok 2022«

R 27 - Cenik sluzeb k 01_02_2023

R 29- Obéh vicetnich dokladii*

R 40 - Pokladni sluzba“

»Zdkon ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych
zdkonit

., Zdkon ¢. 563/1991 Sb., o iicetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisii

»Zdkon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich
zdkonit (rozpoctovd pravidla), ve znéni pozdéjsich predpisii “

,» Vyhldska ¢.270/2010 Sb., o inventarizaci majetku a zdvazku, ve znéni pozdéjsich
predpisii“

., Vyhldaska ¢. 416/2004 Sb., kterou se provddi zdkon ¢. 320/2001 Sb. “

Poznatky z pruzkumné etapy interniho auditu jsou dikladné zaznamenavany
a uchovdvany v auditnim spisu s cilem vytvofit auditni stopu. V této stop€ jsou obsaZeny
zaznamy o prubéhu prizkumnych Ccinnosti, ziskanych informacich a pocateCnich
poznatcich auditora. Jejim hlavnim tdcelem je zachytit v§echny relevantni informace a data,
kterd jsou nésledn€ pouZita pro analyzu a vyhodnoceni auditované oblasti, pro potieby

sestaveni kontrolnich listi a vyvojovych diagramd.
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Diky auditni stop€¢ md auditor moZnost analyzovat a dile zkoumat ziskané
informace. Tato dokumentace poskytuje také diukazy o prubéhu auditu a umoziuje
auditorovi sledovat vyvoj auditniho procesu od samého zacatku.

5) Priprava nastroju a technik

Ptiprava ndstrojl a technik je zdkladni soucasti procesu interniho auditu. Vybeér
a priprava téchto nastroji a technik zavisi na konkrétni povaze auditované oblasti, z tohoto
divodu pro pokladni sluzbu byly zvoleny tyto nasledujici:
~ Kontrolni listy: Kontrolni listy jsou strukturované ndstroje, které pomadhaji
auditorovi systematicky provéfovat rizné prvky auditované oblasti a zaznamenavat
nalezené informace. Pro potfeby auditu pokladni sluzby byly vytvofeny kontrolni
listy ,,Pokladna‘“ (Piiloha A) a ,,Inventarizace* (Ptiloha B).
» Vzorkovani: Vzorkovani je technika, kdy je z velkého souboru transakci nebo
udalosti vybréan reprezentativni vzorek k testovani. Dle ,,R 26 - Manudl interniho
auditu“ jsou stanovena pravidla pro vybér vzorku dokumentu, pfi oCekdvané

odchylce 3% a stupni jistoty 90% je vychdzeno z nédsledujici tabulky.

Obriazek 11  Stanoveni poctu auditniho vzorku

Velikost zékladniho 1,0% 1.5% 2,0% 2,5% 3,0%] atd.
souboru

100 92 85 76 67

200 173 148 123 101

400 305 235 178 135

600 409 292 209 153

800 493 333 229 163

1000 562 363 243 170

atd.

Zdroj: vnitini dokumentace DOZP, R 26 - Manudl interniho auditu (2020)

» Testovani transakci: Auditorem jsou provéfeny vzorky transakci, aby bylo
ovéreno, zda jsou spravné zaznamendny a zda odpovidaji skuteCnym Cinnostem
organizace. Pfi testovani jsou vyuZivany testy souladu, testy existence a funkcnosti

fidicich a kontrolnich mechanismi i testy vécné spravnosti na testovaném vzorku.
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> Rozhovory a pozorovani: Komunikace s persondlem a pozorovani jejich prace
poskytuji cenné informace o internich kontrol4ch a provoznich procesech.

» Soulad dokumentace: Piezkum postupt a dal$ich internich dokumenti pomdha
auditorovi pochopit, jak by mély byt procesy provadény a jak jsou provadény.

» Vyvojové diagramy: Vytvofeni vyvojového diagramu procesu pomdha
identifikovat postupy.

6) Zajistovani potiebnych zdroju

Pro provedeni auditu je nezbytné neopomenout zajistit si odpovidajici zdroje.
Zde je dan prehled toho, co je zahrnuto do zajiStovani potfebnych zdroju k této
zakdzce:

» Lidské zdroje: Ovéfeni dostupnosti vedouciho auditovaného subjektu nebo jeho
zéastupce, zda jsou piitomni a nejsou na dovolené, nemocenské nebo se netcastni
vicedennich vzdélavacich akci.

» Technologie: Zajisténi piistupu k déetnimu SW, zajisténi piistupu do uzamcenych
slozek na sdileném tloZisti.

» Informacni zdroje: Zajisténi piistupu k internim dokumentim, financnim
vykazim.

» Prostory: Zajisténi vhodnych prostor pro provadeéni auditu, - rezervace zasedaci
mistnosti pro rozhovory a dalsi ¢innosti.

7) Revize a aktualizace planu

V této fazi muze byt plan jesté aktualizovan internim auditorem auditu na zaklade
informaci zjisténych béhem pruzkumné etapy a prizpusobit se tak aktudlnim podminkam
a rizikim.
V této fazi je také provadeéno dle stanovenych postupti pro interni audit v organizaci
vyhodnoceni, zda je vhodné provést auditni zakdzku v aktudlnim okamziku, zkouma se,
zda neni provedeni auditu v daném case neefektivni nebo zda neni neaktudlni, napfiklad
v piipadé organizacnich zmén nebo odchodu vice klicovych pracovnika.

8) Skoleni a informovani v tymu

Skoleni a informovéni v tymu nejsou provadeény vzhledem k tomu, Ze v organizaci

existuje pouze jeden auditor.
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9) Vytvoreni auditniho programu

Auditni program interniho auditu je dokument, kterym je urCen pldn a rozsah
auditni Cinnosti v organizaci. Program (Pfiloha C) je pfedloZen ke schvdleni reditelce
organizace. Cilem auditniho programu je poskytnout strukturovany rdmec pro provadeéni
auditu.

Na sestaveni auditniho programu je navdzdno vyhotoveni Ozndmeni o provedeni auditu

(Ptiloha D), ve kterém je obsazeno datum, Cas, misto zahdjeni procesu IA a seznam

pozadovanych podkladi.

434 Realizace interniho auditu

1) Zahajeni interniho auditu

Proces auditu je de facto zahdjen vydanim ,,Povéreni od reditelky organizace*

(Ptiloha C) v pisemné podobg¢, kterym je internimu auditorovi ud€leno opravnéni
k provadeéni auditu.

Auditorem je oznamovano formou zaslani ,,Povéreni k provedeni auditu, auditniho
programu a ozndmeni o jeho provedeni*, a to tyden pfed jeho samotnym zahdjenim. Timto
zpusobem je zajisténo, Ze auditované stran€ je poskytnut dostatek Casu na piipravu a na
poskytnuti nezbytnych informaci a dokumentace auditorovi. Pfedani téchto dokumentt
vedoucimu auditovanému subjektu je realizovdno dvéma rdznymi zpusoby. V prvni
variant€¢ jsou internim auditorem zasldny dokumenty -elektronickou formou. Tato
elektronickd korespondence je ndsledné uloZena do trvalé sloZky na sdileném disku
s ndzvem ,Kontrolni procesy organizace* pod slozkou ,Interni audit“ a konkrétnim
oznafenim ,,3/2023/P*. V druhé varianté jsou internim auditorem dokumenty pfedany
osobn¢ a tato skutecnost je zaznamend do auditniho spisu.

Audit je zahdjen na tdvodni schizce, béhem dvodni schiizky je auditovany subjekt
seznamen s prubéhem auditu a postupy, které budou pouzity. To zahrnuje i informace
o auditnim programu, cilech auditu a oCekdvanich od auditovaného subjektu. Kontaktni
osobou za auditovany subjekt je stanovena ekonomka DOZP.

2) Realizace interniho auditu

Krok ¢. 1 Identifikace informaci a dat
V této fazi jsou interni dokumenty a piisluSné zdkony jiZ nastudovany auditorem,
a je postupovéno dle planu auditu, aby byly dosaZeny stanovené cile auditu.

Ze strany auditovaného subjektu jsou preddny vSechny poZadované dokumenty.
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Piijmové pokladni doklady za rok 2022, 1-6/2023
Vydajové pokladni doklady za rok 2022, 1-6/2023
Inventura pokladny za rok 2022
Povéfeni k vykonu Cinnosti (pokladni, hlavni Getni, spravce rozpoctu, piikazce operace)
Hmotné odpoveédnosti (pokladni, zastupujici pokladni)
Protokoly o pfedani pokladny za rok 2022, 1-6/2023

V rdmci auditu jsou se zicastnénymi osobami provddény auditni pohovory
k ovéfeni skutecnosti v auditované oblasti a k ziskdni dopliujicich informaci jsou
pfedlozeny kontrolni listy, tyto informace jsou ddle analyzovany a vyuZity v rdmci dalSich
navazujicich Cinnosti. Ke své Cinnosti jsou auditorem také pouZity pfipravené vyvojové
diagramy jako ndstroje, které mu pomdhaji strukturovat a usmérnit postup v auditnich
oblastech:

Vyvojovy diagram pro vykon auditu shody v pokladné (Ptiloha F).

Vyvojovy diagram pro vykon auditu shody inventarizace (Pfiloha G).

Vyvojovy diagram: Féze fidici kontroly dle vyhlasky ¢.416/2004 Sb. (Ptiloha H).

Interni auditorem jsou provadény auditni testy na zakladé vystupt z piredbézného
Setfeni, auditntho pohovoru a dalSich technik. Pro testovdni jsou vybirdny vzorky
dokumentd, ktery reprezentuji cely soubor. Z auditniho souboru pro pokladni sluzbu, jenz
je sloZen z piijmovych pokladnich dokladid za rok 2022 a obdobi 1-6/2023 a vydajovych
pokladnich dokladt za rok 2022, a obdobi 1-6/2023 byla vypoctena velikost souboru 554
doklada, pfi ocekavané odchylce 3% a stupni jistoty 90% je pro stanoveny pocet urceno
k otestovani 115 doklada.

Pro testovdni (Pfiloha CH) jsou vyuZity testy souladu, testy existence a funk&nosti
fidicich a kontrolnich mechanismi i testy vécné spravnosti na testovaném vzorku.

Krok ¢. 2 Analyza a hodnoceni
Analyza a hodnoceni zjisténi interniho auditu je krok, ktery nasleduje po provedeni auditu
na misté. Je to fiaze, kdy jsou vysledky auditu podrobnéji zkoumdany, aby se urcilo, co
znamenaji pro organizaci a jak by meély byt feSeny. Tato analyza slouZi jako zédkladni
podklad pro vyhotoveni ndvrhu zavérecné Zpravy z interniho auditu.
1. Pfezkoumdni zjisténi:

- Detailni prochazeni vSech vysledkt auditu.

- Zjisténi, zda byla vSechna zji$téni spravné dokumentovana a zdivodnéna.

2. Klasifikace zjiSténi:
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- Rozd¢leni zjiSténi na kategorie, napiiklad podle zadvaznosti.
3. Analyza dopadu:
- Posouzenti, jaky dopad maji jednotliva zji$téni na organizaci.
- Rozhodnuti, zda existuje riziko pro finan¢ni vykaznictvi a dodrZovani predpist atd.
4. Porovndni s predchozimi audity:
- Identifikace opakujicich se problémad.
- Zjisteni, zda byly predchozi doporuceni implementovdny a jaky meéla dopad.
5. Navrhovani opatfeni:
- Na zakladé€ analyzy zjiSténi jsou navrhnuta konkrétni opatfeni k reSeni.
6. Komunikace se zainteresovanymi stranami:
- Diskuze o zjiSténich a doporucenich.
- Ziskani zpétné vazby a konzultace ohledné€ navrhovanych opatfeni.
7. Sledovani a zhodnoceni:
- Zda vSechna zjiSténi a postupy ¢innosti IA naplnily obsahovou néplil pro to, aby bylo
dosazeno stanovenych cila auditu.
Krok ¢. 3 Zaznam informaci
Béhem prubéhu internitho auditu je veskerd realizace auditnich Cinnosti peclive

dokumentovana pomoci formuladfe nazvaného ,,Zdznamy interniho auditora“

(Ptiloha I). Tento formulaf je pouZit jako ndstroj pro zaznamendni vSech relevantnich
informaci a udalosti, které se tykaji pribéhu auditu.

V ramci ,,Zdznamii interniho auditora" jsou zapsany hlavni cile, které jsou
auditorem béhem auditu sledovany, a ke kterym se snazi sméfovat svou ¢innost. Internim
auditorem jsou zaznamendvany vSechny dilezité ddaje a zjisténi ze své auditni Cinnosti do
specialnitho dokumentu, coz zahrnuje vybér vzorka pro audit, provedeni testt a popis akci
a postupt béhem auditu, stejné jako identifikaci nedostatkd, rizik nebo oblasti, které
potiebuji zlepSeni. Tyto zdznamy potom slouzi jako dikaz o pribéhu a vysledcich auditu.

Cile auditu, jako je provéfovani procesu, zjiSténi, zda jsou dodrZovany interni
smérnice a postupy, a hleddni potencidlnich rizik a slabych mist, jsou stanoveny v auditnim
planu.

Tyto zdznamy jsou dulezité pro analyzu, vyhodnoceni a piipravu zpravy o auditu.
Timto zpusobem poskytuji jasné a peclivé zdokumentované informace pro vedeni

organizace a dalsi relevantni strany, které se zajimaji o vysledky interniho auditu.
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4.3.5 Zpravaz auditu a monitoring napravnych opatieni

1) Zprava z auditu

Béhem interniho auditu jsou provéfovdny a analyzovany razné aspekty napiic
organizace tykajici se pokladni sluzby s cilem provéfit systém shody a identifikovat
potencidlni slabiny a oblasti ke zlepSeni. Na zaklad¢ téchto Setfeni je zpracovdna zavéreCna
zprava, v prvni fazi je zprdva zpracovdna ve formé ,,ndvrhu®. V zdveérecné zpravé je
obsaZeno komplexni shrnuti vSech zjiSténi a doporuceni.

V dvodni Casti zpridvy jsou prezentovdany informace tykajici oficialit ohledné
auditu, jako jsou pfedmét, cile, subjekt, typ, kontrolované obdobi, soucinné osoby,
souvisejici pfedpisy a zdkonné ramce a hlavni cile.

V sekci vénované zjiSténim je popsdno, jak je ov€fovédno, zda provéfované systémy

a procesy odpovidaji stanovenym vnitinim piedpisim a zdkonnym pozadavkim, a jak jsou
béhem procesu feSeny rizné nesrovnalosti. V piipadé shody s ofekavanim je do zpravy
zatazeno sdéleni potvrzujici, Ze dany stav je vyhodnocen jako vyhovujici.
V ptipadé neshody mezi ocekdvanymi a skuteCnymi vysledky zjiSténi je zdsadni umeét
dobfe popsat vSechny problémové operace a postupy. Detailni popis téchto nesrovnalosti
zahrnuje identifikaci konkrétnich oblasti, v nichZ doSlo k odchylkdm, a presnou specifikaci
toho, co je pfedmétem rozporu. Déle je nutné, aby byly peclivé zhodnoceny moZné
disledky téchto nesrovnalosti. Internim auditorem je po analyze a zhodnoceni vSech
zjiSténych skuteCnosti navrhnuto doporuceni k ndpravé. V téchto ndvrzich mohou byt
zahrnuty jak okamzité kroky k odstranéni zjiSténych nedostatkd, tak i dlouhodobg&jsi
strategické kroky k zlepSeni celkového fungovani a efektivity organizace. Duraz je kladen
také na prevenci opakovani podobnych problému v budoucnu.

V zavérecné Casti zpravy je internim auditorem provedeno dukladné zhodnoceni
vnitiniho kontrolniho prostfedi organizace. Toto zhodnoceni je provedeno na zakladé
podrobné analyzy a vysledka konkrétni auditni zakazky. Je dulezité podotknout, Ze vnitin{
kontrolni prostiedi tvofi zdkladni rdmec, na kterém je postavena celkovd kontrolni
struktura organizace. Timto prostiedim je ovlivnéna kultura organizace, zpusob, jakym se
rozhoduje, jak jsou pfijimdny rizika a jak jsou provddény kontroly. Vzhledem ke své
klicové roli v kontrolnim prostiedi jsou proto internim auditorem dikladné zkoumany
a hodnoceny jeho rizné aspekty, od nastaveni samotné organizace, pies zavedené kontrolni

procesy, aZz po komunikaci mezi jednotlivymi oddé€lenimi a celkovou kulturu rizika.
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Zhodnoceni také zahrnuje analyzu, zda kontrolni procesy odpovidaji charakteru a velikosti
organizace, zda jsou dostateCn¢ flexibilni a zda efektivné fesi potencidlni rizika.

Zavére€na Cast zpravy tedy nabizi nejen shrnuti vysledkt auditni zakazky, ale také
konkrétni doporuceni a sméry pro dalsi zlepSovéani. Toto zhodnoceni je ureno predevsim
pro vedouci pracovniky organizace, aby mohli pochopit stav kontrolniho prostiedi
a pfijmout potfebnd opatreni k jeho zlepSeni.

Po vytvofeni ndvrhu zprdvy je tento ndvrh elektronicky zasldn vedoucimu
auditovaného subjektu k dikladnému sezndmeni. Je stanovena lhuta 3 pracovnich dni pro
vyjadieni se k ndvrhu zprdavy, at uz formou souhlasu ¢i nesouhlasu. V pfipadé
identifikovanych nesrovnalosti nebo nesouhlasu je uspofadana schiizka s cilem projednat
a vyreSit sporné body zdpisu. VSechny pfipominky a nesrovnalosti jsou fadné
zdokumentovany a zahrnuty do findlni verze zprdvy, kterd je formalizovdna jako
»ZaveéreCnd zprdva z interniho auditu 3/2023/P* (Ptiloha J). Tato zprdva je ndsledné
rozeslana dle rozdé€lovnikad feditelce organizace a vedoucimu auditovaného dtvaru
souCasn€, krome samotného obsahu zpravy je také stanoven konkrétni termin zdvérecné
schiizky. Toto setkani ma za cil probrat vysledky auditu, pfipadné otizky a nejasnosti,

a stanovit dal$i kroky v ndvaznosti na zjiSténé skuteCnosti. Je dulezité, aby vSichni
zucastnéni méli dostatek Casu na precteni a pochopeni zpravy pred touto schuzkou, aby
byla diskuse co nejkonstruktivné;jsi.

2) Monitoring opatieni k napravé

Interni auditor, po identifikaci nedostatka, vytvaii specifickd doporuceni. Tato
doporuceni jsou koncipovana jako ndvrhy opatfeni pro odstranéni zjiSt€nych slabych mist
a minimalizaci rizik, kterd byla béhem auditu rozpoznédna. Ve zprdve jsou tato doporuceni
formulovéna jasn¢€ a srozumiteln¢, aby byla snadno aplikovatelnd v praxi. Jako odpovéd’ na
tato doporuceni je vedouci auditovaného subjektu povinen predloZit internimu auditorovi
plén opatfeni, ktery detailn€¢ popisuje kroky k ndpraveé, Casovy ramec pro jejich
implementaci a urcuje osoby zodpovédné za tyto ndpravné kroky. V piipadech, kdy
doporuceni interniho auditora vyZaduji akce na urovni celé organizace, jako je tomu
v auditu pokladnich sluZeb, je vedouci auditovaného subjektu povéfen, ve spoluprici
s feditelkou organizace, urcit odpovédné osoby z celé organizace.

Po projednédni konecné auditni zpravy a akéniho pldnu s vedoucim auditovaného
utvaru a feditelkou, je zadvéreCnd zprdva formdlné podepsdna vSemi relevantnimi stranami,

coZ potvrzuje jeji prijeti a schvélend.
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Interni auditor je prabézné informovan o vSech pfijatych a realizovanych
opatfenich. Nésledné je na auditorovi, aby oveéfil, zda byly nedostatky skutecné
odstranény. Toto je v organizaci provadéno né€kolika zpuisoby a to bud’ zahrnutim do
programu ndsledujici nové auditni zakdzky, anebo zahrnutim do programu prvni auditni
zakdzky v ndsledujicim roce popf. stanovenim jako individudlniho ukolu v rdmci

konzultacnich a poradenskych sluzeb auditora.

4.3.6 Hodnoceni kvality interniho auditu v organizaci

Systém hodnoceni kvality IA by mé&l byt zdkladem, na kterém spocCiv4 integrita
a daveéryhodnost celého auditniho procesu. Tento systém je sloZen z pravidel a postupt
uréenych k zajiSténi objektivnosti, transparentnosti a kvality kazdého provedeného auditu.
Ackoliv Mezindrodnim rdmcem je doporucovédno pravidelné hodnoceni kvality A k
udrzeni vysokého standardu vystupi a posileni davéry ve vysledky auditu, v Ceském
legislativnim kontextu zdkon o finan¢ni kontrole ¢. 320/2001 Sb. takova povinnost v plném
rozsahu stanovena neni. Je sice doporucovdno provddét hodnoceni v rdmci metodik
vydanych pro orginy vefejné spravy, coZ zduraziuje vyznam tohoto hodnoceni pro
efektivitu a transparentnost vefejné spravy. Presto je , podle zdkona o financni kontrole
primdrné stanovena povinnost poddvat pravidelné jen zprdvu o vysledku financnich
kontrol Ministerstvu financi dle § 22 a rocni zprdvu o Cinnosti internitho auditu vedoucimu
orgdnu verejné spravy dle § 31 zdkon o financni kontrole ¢. 320/2001 Sb. “.

Konkrétné v organizaci DOZP, kterd je soucdsti struktury vefejné spravy, je tedy
plnéna pouze zdkonem stanovend povinnost.

Internim auditorem je poddvédna 1x ro€né zprdvu o vysledcich Cinnosti interniho
auditu feditelce organizace. Podle manudlu pro interni audit R 26 — Manudl interniho
auditu®, je stanoveno, aby rocni zprdva z Cinnosti interniho auditu byla feditelce
pfedloZena za kazdy rok k 31. 1. ndsledujiciho roku. Tato zprdva se vypracovava ve tfech
pisemnych vyhotovenich. Jeden je urCen pro feditelku, druhy pro vedouciho ekonomického
useku a tfeti je uren pro utvar interniho auditu.

Kromé tohoto je v DOZP plnéna také zdkonnd povinnost zpracovdvat a zasilat
zpravu o vysledcich finan¢nich kontrol prostifednictvim specifické webové aplikace pfimo
Ministerstvu financi za kazdy rok a to do 28. 2. nésledujiciho roku. Tuto zpravu
zpracovava také interni auditor a je predloZena jesSté pfed odesldnim feditelce organizace.

Po odeslani je zprdva uloZena v dokumentaci utvaru IA.
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Ackoliv zdkonem ¢. 320/2001 Sb. neni pravidelné hodnoceni kvality IA
vyzadovéano, jeho vyznamnost je nezpochybnitelnd a je umocnéna doporuenimi v rdmci
metodik Ministerstva financi. Prabézné a periodické hodnoceni a zlepSovani auditniho

procesu je nezbytné pro jeho efektivitu a pfidanou hodnotu pro organizaci.

4.3.7 Auditni spis

Veskerou dokumentaci spojenou s auditni Cinnosti v DOZP zpravuje interni
auditor. Ten uklddd dokumentaci do 3 specifickych auditnich sloZek ke kazdé auditni
zakdzce:

1) Trvala slozka auditni zakazky 3/2023/P obsahuje vSechny oficidlni dokumenty, které
byly v pribéhu auditni ¢innosti vytvofeny nebo ziskdany. Zahrnuje napiiklad plan interniho
auditu, program, zivéreCnou zprdavu, doporueni, odpoveédi vedoucich auditovanych
subjekt na zjiSténé nedostatky Ci schvdlené akcni plany. Tyto dokumenty pak poskytuji
stdly zdznam o auditni ¢innosti a jsou Casto vyuzivany pro rekapitulaci nebo srovnani

v prubéhu naslednych auditu.

2) Pracovni slozka auditni zakazky 3/2023/P, zatimco trvala slozka se zaméfuje na
oficidlni dokumentaci, pracovni slozka obsahuje vSechny doprovodné materidly, které
auditor pouzival béhem auditniho procesu. Toto zahrnuje napf. dokumentaci v¢. rucné
psanych poznamek do legislativnich textl, interni smérnic, poznamky z rozhovort, detailn{
analyzy, denni zdznamy auditora, tiskové sestavy z uCetniho SW, koncepty zprdv a dalsi
materidly, které pomdhaji auditorovi pfi vykondvani jeho préce.

3) Elektronicka slozka auditni zakazky 3/2023/P, jelikoZ interni auditor disponuje
dokumenty k zakdzce i elektronické formé¢, jsou tyto soubory uloZeny v trvalé sloZce na
sdileném disku v adreséti ,,Kontrolni procesy organizace®, ve sloZce ,,Interni audit*

s konkrétnim oznacenim ,,3/2023/P“. V piipadé potieby preddni dokumentd v tisténé
podobg, jsou internim auditorem fyzicky pfeddny a tuto skuteCnost ndsledné& eviduje v
auditnim spisu.

Dukladnd organizace téchto slozek zajistuje, Ze interni auditor muze efektivné
a rychle reagovat na poZadavky vedeni, poskytovat dikazy svych zjisténi nebo jednoduse

pfistupovat k informacim pro dal$i analyzu.
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4.4 Hodnoceni vnitiniho kontrolniho systému

V této kapitole je autorem hodnocen VKS v organizaci DOZP na zdklad€ rdmce
COSO 2013. Tento ramec muze byt vyuzit jako ndstroj jak pii zavedeni VKS , tak i pro
jeho hodnoceni. V COSO ramci je zahrnuto ,,pét klicovych prvkii a to kontrolni prostredi,
analyza rizik, kontrolni cinnosti, informace a komunikace a monitorovdni*‘. Tyto prvky
jsou ddle rozd€lovany ,,do 17 zdsad“. Jen vzajemna interakce vSech prvkl a zdsad muze
zaruCit organizaci uc¢inny VKS.

V prabéhu této kapitoly bude postupovano systematicky pies jednotlivé prvky
a zasady ramce COSO, aby doslo k posouzeni, jak dobfe je VKS organizace navrzen a jak
efektivné funguje. Pfi hodnoceni VKS dle vySe uvedeného rdmce bude vychdzeno
primarné ze zjiSténi ziskanych béhem auditni zakdzky pokladni sluzby, jez byla v DOZP
provedena.

Cilem této kapitoly bude tedy poskytnut podrobny pohled na to, jak muze byt
rdmec COSO 2013 pouzit k hodnoceni VKS v praxi.

4.4.1 Kontrolni prostredi

Rizeni a vedeni organizace

Cile a pravidla pokladni sluzby jsou stanoveny vedenim organizace. Tyto cile
zahrnuji napfiklad efektivni spravu hotovosti, minimalizaci rizik spojenych s financnimi
transakcemi a dodrzovani piislusnych zdkona. Aby byl vytvofen funkéni ramec pro Cinnost
pokladni sluzby, je vytvofena infrastruktura vnitinich predpisti, ve které se vedeni
organizace snazi co nejefektivn€ji zachytit co je pro tyto Cinnosti nezbytné. Vnitini
piedpisy nezahrnuji jen podrobné postupy pro spravu hotovosti ve vSech aspektech, ale je
také dulezité zdiraznit, Ze infrastruktura pfedpisu je vytvorena tak, Ze jsou vSechny vnitini
piedpisy provdziny a maji souvislost. To znamend, Ze do této infrastruktury patfi 1 vnitini
predpisy, které s pokladni sluZzbou souviseji nepfimo, avSak vSechny tyto dokumenty
mohou mit dopad na €innost pokladni sluzby. Timto zptusobem je zajisténo, Ze vSechny
¢innosti organizace jsou vzdjemn¢ propojeny a podporuji celkovou efektivitu a soudrZnost.
Diky tomuto peclivé navrZzenému systému je pokladni sluZzba schopna efektivné a u¢inné
zpracovavat operace probihajici v rdmci celé organizace. Pro potteby pokladni sluzby
v rdmci auditni zakdzky jsou napf. analyzovany tyto vnitini predpisy:

R 10 - Organizacni rdd*“

R 20 - Zdklady kontrolni ¢innosti“
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R 21- Inventarizace majetku a zdvazkii“
R 23 - Rdd k pldanu inventur za rok 2022«
R 27 - Cenik sluzeb k 01_02_2023 "

R 29- Obéh iicetnich dokladii*

»R 40 - Pokladni sluzba“

Jak bylo zjisténo z analyzy, systém nastaveni vnitinich dokumentt je v organizaci
velmi dobfe uchopen. Vnitini dokumenty jsou zaloZeny na pfisluSnych zdkonech pro
danou oblast. Ro¢ni pldn na revizi vSech platnych vnitinich pfedpist je organizaci dobfe
zpracovan. Tento pldn je zvefejnén na sdileném disku pod ndzvem ,,Vnitini predpisy
organizace”. Plan ve formé tabulky obsahuje ndsledujici informace::

> Cislo vnitintho dokumentu
Nazev
Datum posledni revize

Jméno odpovédného pracovnika za revizi

YV V VYV V

Datum, do kdy je nutné provést ndsledujici revizi
Pro vSechny zameéstnance jsou aktudlné platné vnitini pfedpisy zpfistupnény jak na
sdileném disku, tak i v tiSt€éné formeé, kterd je uloZena k dispozici u personalistky
organizace. VSichni zameéstnanci jsou s vnitinimi pfedpisy prokazateln€ seznamovéni,
a toto je potvrzeno pisemnym zdznamem. Z analyzy bylo také zjiSt€éno, Ze vnitini predpisy
jsou tak navrZeny, aby byly vzdjemn¢ propojeny a udrZzovaly logickou souvislost

Béhem auditu pokladni sluzby bylo identifikovano jedno zjiSténi tykajici se
vnitiniho dokumentu. Bylo doporugeno pii revizi vnitintho dokumentu "R 40 - Pokladni
sluzba" vyjmout Cast popisujici bezpecnostni prvky v oblasti pokladni sluzby a pfesunout ji
do samostatné nepublikované ptilohy. Tento krok zlepsi prehlednost dokumentu, ochrani
citlivé informace a usnadni spravu a aktualizaci dokumentace.

Struktura organizace, kompetence a zodpovédnosti

Organizace je povinna vytvofit prostiedi, které podporuje efektivni spolupraci mezi
zaméstnanci a umoziuje realizaci aktivit sméfujicich k dosazeni stanovenych cilt.
Reditelka organizace je odpovédna za vydani organizaéniho fadu. Organizaéni struktura je
feSena prostiednictvim interniho piedpisu ,,R 10 - Organizacni ¥dd*. Je nezbytné, aby byl
organizacni fad pribézné aktualizovan. Tento dokument urCuje zaméstnanciim jejich oblast

pusobeni, pravomoci a odpovédnosti. Pravomoci jsou zaméstnancum pridéleny na zakladé

pracovni pozice v ramci dané oblasti puasobeni. Odpovédnosti se vztahuji na vSechny
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ukoly, které vyplyvaji z dané pozice, zejména na ty, které vyZaduji samostatné
rozhodovéni a fizeni. V organizacni struktufe DOZP je tento rozsah vyjddfen piisluSnym
stupném fizeni k dané pracovni pozici. Zasadnim prvkem sprdavného fungovani interniho
kontrolniho systému je jasné definované rozdéleni pravomoci a odpovédnosti. Pravidla
stanovend v organizacnim fadu jsou dale specifikovdna v dalSich internich dokumentech,
napt.: ,, R-13 Poradni komise feditelky* ze kterého plynou zamé&stnanctim také kompetence
a zodpovédnosti a ,,R 20 — Zdsady kontrolni ¢innosti” ze kterého plynou zaméstnanctim
kompetence a odpovédnosti vychdzejici z fidici kontroly. Pti auditu pokladni sluzby doSlo
k ovéfeni toho, co z tohoto pfedpisu plyne, a to Ze funkce ptikazce operace je vykondvédna
feditelkou organizace. Zastupujicimi piikazci operace jsou urceni ,,vedouci socidlné-
aktivizacniho tseku, vedouci socidlné-zdravotniho iviseku a vedouci stravovaciho tseku
dle konkrétnich povétfeni. Spravcem rozpoctu a hlavni udcetni je jmenovina ekonomka
organizace, v dob¢ jeji nepfitomnosti je tato funkce zajistovana mzdovou tcetni.
V organizaci jsou slouceny ndsledujici funkce: Pokladni, ekonomka, hlavni d¢etni

a spravce rozpoctu v jedné osob&. Toto uspofdddni je v souladu se zdkonem, ten vylucuje
slouceni téchto funkci jen s funkcei piikazce operace.

Odborna zpusobilost

Odborna zpusobilost je v organizaci feSena prostfednictvim interniho dokumentu
LR 14 — Vnitrni predpis o platovych a jinych ndrocich zaméstancii“. Tento dokument
nejen specifikuje platové naroky zaméstnancu, ale také detailné stanovuje kvalifikacni
pozadavky pro jednotlivé pozice. Poskytuje tak uceleny prehled o tom, jaké vlastnosti
a dovednosti by mél jedinec pro danou pozici spliiovat.

Pfi realizaci auditni zakdzky bylo zkontrolovdno, zda pokladni a jeji zdstupce
odpovidaji vSem kvalifikaénim kritériim stanovenym pro jejich pozice. Bylo zjisténo, Ze
ob¢ zamé&stnankyné& spliiuji ndsledujici specifické pozadavky:

Odborné vzdelani - vzdelani s maturitou, idedlné v oblasti ekonomie nebo dcetnictvi.
Praxe - dvouletd praxe v oblasti d€etnictvi.

Znalost legislativy - aktudlni znalost pfedpisu tykajicich se ucetnictvi a dani.
Technické dovednosti - ovladéani softwaru pro financni spravu.

Odpovédnost

Kontroluje se, zda jsou v organizaci odpovédnosti za prevenci a feSeni Skod jasné
definovény a jsou pfifazeny konkrétnim rolim nebo pozicim. Déle je sledovano, zda jsou

dodrZzovény vSechny postupy a procesy tykajici se prevence a feSeni Skod.
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Pokud uZ k néjaké Skod€ dojde, kontroluje se, jak byla Skoda feSena, zda byly pfijaty
vhodné kroky k ndpravé a zda byla pfijata opatieni k zabranéni podobnych incidentt

v budoucnosti. Celkové kontrola odpoveédnosti pomdhd zajistit, Ze organizace ma efektivni
systém pro fizenf rizik a feSeni Skod.

V organizaci DOZP je odpovédnost zaméstnancu za S$kody feSena v ramci
interniho dokumentu ,, R 7 - Pracovni idd*, konkrétné ¢lanek 18 tohoto dokumentu se
zabyvd moznostmi ndhrady Skody. Tento postup je v souladu s platnymi ustanovenimi
Zakoniku prace. V piipadé vzniku $kody rozhoduje o zpusobu nahrady Skodni komise.
Tato komise posuzuje okolnosti vzniku Skody, hodnoti odpovédnost zamé&stnance
a rozhoduje o pfiméfenosti a formé ndhrady Skody.

Pokladni operace v pokladné organizace provadi pokladni (ekonomka), kterd ma
uzavienu dohodu o ochrané hodnot svérenych zameéstnanci k vyudctovani. V pripadée
nepiitomnosti pokladni organizace je urCena jako zdstupce mzdova ucetni, kterd ma
uzavienu odpovédnost za sveéfené prostiedky v pfipadé zastupovani také. Predani pokladny
se provadi preddvacim protokolem a inventarizaci pokladny. Pokud vznikne rozdil mezi
skute€nym stavem hotovosti a i¢etnim zdznamem, je tento rozdil peclivé zkoumén
a nasledné je vyZadovdna ndprava Ci vysvétleni od odpovédnych osob a je provedena
thrada schodku do pokladny.

Pii auditni zakdzce bylo zjiSténo, Ze Z4adnd Skodni udélost v organizaci za
kontrolované obdobi nenastala. Organizace ma pevné stanoveny systém pro fizeni
odpovédnosti a kontrolu, coZ bylo v auditni zakdzce potvrzeno absenci nedostatka.

Integrita a moralni principy

Integrita a moralni principy jsou zdsadni pro fungovani pokladni sluzby v jakékoli
organizaci. Integrita v kontextu pokladni sluzby znamend poctivé a transparentni zachazeni
s finan¢nimi prostfedky organizace, to zahrnuje predev§im spravné Gctovani o piijmech
a vydajich, dodrZovani internich pfedpist, kontrolnich postupti a zdkond. Moralni
principy se tykaji etickych hodnot jedince, které ur€uji, co je spravné a co je Spatné.

V pokladni sluzbé to zahrnuje napf. respektovani duvérnosti finan¢nich informaci, nebo
odpovédnost za své Ciny (imyslna zpronevéra).

VSichni zameéstnanci domova jsou povinni dodrZovat pravidla stanovend ve
vnitinim predpisu ,,R 03 Eticky kodex zaméstnancii“. Tento dokument stanovuje odekdvani

v oblastech jako je zdkonnost, rozhodovani, profesionalita, nestrannost, stfet zdjmu,
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vCasnost a efektivita, nakldddni s vefejnymi prostfedky, mlcenlivost, informovani

vefejnosti, reprezentace a pfijimani a poskytovani dara.

4.42 Analyza rizik

Urcéeni odpovidajicich cilu

Dosahovani stanovenych cili je povazovano za proces plny nejistot, protoze jsou
zde razna rizika, kterd mohou byt ohrozujici pro jejich dspésné splnéni. Proto je
v organizaci dulezité mit implementovany systém analyzy rizik, ktery je feSen vnitinim
predpisem ,, R 09 - Vyhodnoceni a analyza rizik*“. Tento systém umoZfiuje aktivni
a vcCasnou identifikaci potencidlnich rizik. Specidlné jmenovand skupina pracovniku
sestavena z feditelky organizace, ekonomky a vedoucich jednotlivych dsekd, se stara
o koordinaci fizeni rizik. Timto tymem je pravidelné aktualizovdn seznam rizik podle
redlného vyvoje praci a nové objevenych skute¢nosti. Diky tomu je organizace pfipravena
na mozné problémy a muiZe na né vcas reagovat.

Identifikace a rizeni rizik

V ramci pokladni sluzby je zaveden systematicky piistup k identifikaci, hodnocenti,
zvladdani, monitorovani a vykazovani vSech vyznamnych rizik. Potencidlni rizika, jako je
ohroZzeni nebo djma na majetku organizace, naruSeni bezpecnosti informaci nebo
nehospodarné, neicelné a neefektivni vyuzivani vefejnych prostiedkd, jsou aktivné a vcas
identifikovdna. Jsou pfijata opatfeni, aby zamezila jejich opakovanému vyskytu nebo
neimérnému dopadu. Timto zpusobem je dosaZeno efektivniho fizeni rizik v pokladni
sluzbé.

Identifikovand rizika v oblasti penéZnich prostiedku:

» Kradez penéz z kancelare pokladnika

Kradez hotovosti pii prepraveé z banky do pokladny organizace
Chyba pfti vyplaté hotovostni ¢astky z pokladny

Zneuziti finan¢nich prostfedkt organizace

Nedbalost pii naklddani s penéznimi prostiedky

Y V. V V V

Ztréta elektronicky zpracovanych dat
» Piijem faleSnych bankovek

Posouzeni rizika

Vnitini predpis ,, R 09 - Vyhodnoceni a analyza rizik“ se zabyvd procesem

posouzeni rizik. Posouzeni je proces stanoven vazbami mezi pravdépodobnosti,

86



odhalitelnosti vyskytu a zdvaznosti Skod pro kazdé z identifikovanych rizik. Ke kazdému
identifikovanému riziku se pfifadi bodov4 hodnota (1-5) pro ukazatele miry rizika:

» vyznamnost, dopad na vysledky zkouSeni "V"

» pravdépodobnost vyskytu, Cetnost "P"

» odhalitelnost, pravdépodobnost odhaleni "O"
Z hodnot se vypocitd mira rizika (MR), a to jako soulin zdvaZnosti rizika,
pravdépodobnosti vzniku rizika a odhalitelnosti rizika (MR =V x P x O).

Podle hodnoty MR se rizika zattid{ a jsou zvolena opatfeni ke sniZeni rizika.

Tabulka 6 Hodnoceni v zavislosti na MR

. . Niasledna opatfeni ke sniieni . .
MR Riziko p. . V dokumentu vyznateno
rizika
1 . . .
s atfeni nejsou pozadovana,
nizke Op ] y .p ) -
1_3 ponze zvyiend pozornost
7 Y s Je nutno zlepéit preventivai
_ stredni Lo Zluté
59 opatfeni
60 Je pozadovano napravne opatieni,
- vysoke akce, resp. naprava ke snizeni fervené
125 rizika

Zdroj: vlastni zpracovani, DOZP, R 09 - Vyhodnoceni a analyza rizik (2023)

Cim vyS$i je mira rizika, tim naléhavéjsi se stdvad potifeba ndpravy, nebo je vetsi
potieba nastaveni preventivnich opatieni ke sniZeni rizika. Nizk4 rizika nevyZaduji Zddna
opatfeni ke sniZeni.

Reakce na vvznamné zmény v oblasti rizik

Na zmény rizik v oblasti pokladnich sluZzeb musi byt reagovdno promyslenym
a systematickym pfistupem, ktery zahrnuje nejen neustdlé monitorovdni interniho
prostiedi, ale také vzdelavani a technologickou pfipravenost. Zikladem musi byt
komplexni vzdélavaci program pro zamé&stnance, jehoZ cilem je udrZovdni jejich znalosti
aktualizovanych v souladu s nejnovéj$imi legislativnimi zménami a standardy pro pokladni
sluzby. Ve vnitinim piedpisu ,,R 43 - Pldn vzdéldvdni pro pracovniky je popsdn proces
vzdélavani pracovnika v organizaci. Tento predpis obsahuje piilohu s nazvem ,, Rocni pldn

vzdéldvani*, ktera stanovuje specifickd Skoleni pro kazdou pozici. Kazdy pracovnik je pak

behem roku povinen absolvovat Skoleni stanovend pro jeho pozici. Pro rok 2023 byl pro
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ekonomku a pokladni v jedné osob¢ vytvofen nasledujici vzdélavaci pléan, ktery je
v souladu s potfebami pro vykon jeji pozice:
Zakon o registru smluv — 3. 5. 2023
Pokladni sluzba - 30. 5. 2023
Piispévkové organizace a jejich majetek, financovani, d€etnictvi, dang€, kontrola (uceleny
systém vzdelavani 7 prednédsek - terminy dle zaslaného rozpisu)
Kontrolni mechanismy - financ¢ni kontrola — 24. 9. 2023
Novy zdkon o dcetnictvi - 31. 10. 2023
Rozpocet uzemnich samospravnich celkl a ptispévkovych organizaci — 3. 11. 2023
Danové a tcetni aktuality 2023-2024 — 14. 12. 2023
V rdmci absolvovani externich Skoleni jsou zameéstnanci sezndmeni s aktudlnimi
legislativnimi poZadavky a novinkami pro vykon jejich €innosti. ZajiSt€énim t&chto Skoleni
je zéroven umozneno, Ze pracovnici jsou piivadéni do kontaktu s novymi informacemi
procesu. Nasledné jsou tyto informace aplikovdny zaméstnanci pfi revizi vnitinich
predpist a aktualizaci pracovnich postupt a kontrolnich mechanismu.

Timto krokem jsou integrovany noveé ziskané informace do stdvajicich procesu,

véetné procesu dotykajicich se prace s riziky.

4.43 Kontrolni ¢innosti

VYolba a implementace kontrolnich mechanismu

Kontrolni mechanismy se zameéfuji na prevenci chyb. Implementace téchto
kontrolnich mechanismii vyzaduje koordinaci mezi raznymi oddé€lenimi a zaméstnanci,
zapojeni vedoucich pracovnikd a pravidelnou revizi a aktualizaci postupd, aby byly
v souladu jak s aktudlnimi potfebami organizace, tak se zdkonnymi poZadavky.

V oblasti pokladni sluzby v organizaci DOZP jsou mezi tyto mechanismy bezesporu
fazeny:
» Analyza rizik: Pfed zavedenim kontrolnich mechanismui je nutné provést analyzu
rizik, aby bylo moZné identifikovat potencidlni slabiny v pokladnim procesu
a stanovit prioritni oblasti pro kontrolu.
> ,,Kontrola ctyr oci“: Tento mechanismus zahrnuje kontrolu kazdé transakce

minimalné dvéma osobami, coZ snizuje pravdépodobnost chyb nebo podvoda.
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» Pouzivani pokladnich systémi s auditni stopou: Moderni pokladni systémy
uklddaji detaily o vSech transakcich, coz usnadiiuje sledovani a revizi pokladnich
operaci.

» Interni audit: Nezavisly pohled miZe odhalit nesrovnalosti v systému a procesu
a muze tak poskytnout doporuceni k vylepseni.

» Pravidelna Skoleni pokladniku: Pokladnici by méli byt pravidelné Skoleni.

» Inventarizace: Pravidelné fyzické prepocitani hotovosti a srovnavani tcetniho
stavu se stavem fyzickym.

> Bezpecnostni opatifeni: Kamery, zabezpecené dvete, alarmy a dal$i bezpecnostni
opatfeni mohou pfedchdzet neopravnénému piistupu k hotovosti.

Volba a implementace kontrolnich postupu

Kontrolni postupy jsou peclivé naplanované kroky, pomoci kterych se ovéfuje, zda
vSe funguje spravné a dle stanovenych pravidel.

V oblasti hospodateni s financnimi prostfedky je zdsadni dobfe nastaveny systém
kontrolnich postuptl, coz se odrdzi i v rdmci pokladnich operaci. Tyto operace vyZzaduji
peclivy dohled, ktery zajistuji povérené osoby - pokladnik, sprivce rozpoctu a hlavni
ucetni. Aby byla zajiSt€éna nejvyssi moznd droven transparentnosti a odpovédnosti, jsou
kontroly rozdéleny do nckolika f4zi: PredbéZné kontroly, které zahrnuji ovéfovani
planovanych transakci jest€ pred jejich uskutecnénim, pribézné kontroly, které probihaji
soucasn€ s vykondvanim pokladnich operaci, a ndsledné kontroly, které poskytuji
retrospektivni pohled na transakce a jejich spravnost. VSechny tyto faze kontroly jsou
v rdmci pokladni sluzby realizovany a o jejich provedeni existuje pisemny zdznam. Tento
postup odpovida vnitinimu piedpisu ,, R 20 - Zdklady kontrolni ¢innosti“.

Ve snaze zajistit efektivni provadéni kontrol pokladni sluzby byl vytvofen vnitini
predpis ,,R 40 - Pokladni sluzba“. Tento piedpis je zdsadnim dokumentem, ktery definuje
podrobné pravidla a postupy pro pokladni sluzby a tim dochdzi ke sniZeni rizik v této
oblasti. Tento dokument stanovuje komplexni rdmec pro zajiSténi hladkého a bezpe¢ného
provozu pokladnich operaci, a zahrnuje dalezité prvky, jako jsou:

» Materialni a technické podminky potiebné pro bezpecné zachazeni s hotovosti,
aby se zabranilo jakékoli moznosti ztraty nebo zneuziti financnich prostredku.
» Povinnosti pokladnika, které zahrnuji spravné a etické chovani, jakoz i konkrétni

ukoly spojené s jeho roli.
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Oteviraci doba pokladen zajistuje dostupnost finan¢nich sluzeb pro zaméstnance
a klienty v danych €asovych intervalech.

Procesy tykajici se vyplat hotovostnich penéz, aby bylo zajisténo, ze kazda
transakce je fddn€ dokumentovéna a schvélena.

Nalezitosti pokladnich dokladu, které musi obsahovat vesSkeré relevantni
informace pro ucely ucetnictvi a auditu.

Schvalovaci procesy pro vydaje z pokladny, které zarucuji, Ze kazda transakce
prochézi ptisluSnym ovefenim.

Nastaveni pokladniho limitu, coZ je maximdlni Céastka, kterou muze pokladni
spravovat bez dalS$iho schvaleni.

Vedeni pokladniho deniku jako zdznamu vSech transakci s podrobnymi
informacemi o pohybech hotovosti.

Postupy pro opravy v pokladnich dokladech a v pokladnim deniku, aby bylo
zajisténo, Ze jakékoli chyby jsou sprdvné napraveny.

Pravidla pro poskytovani zaloh a jejich nasledné vyuactovani, coz je dulezité pro
udrZeni presnosti finan¢nich zdznam.

Inventarizace pokladen, coZz je periodickd kontrola, kterd zajistuje, Ze fyzicky

stav hotovosti odpovida Géetnim zaznamtm.

Integrace kontrolnich postupu do vnitrnich pokynu.

V ramci pokladni sluzby DOZP je nezbytné zajistit, aby vSechny procesy a ¢innosti

byly provddény v souladu s vnitinimi pfedpisy a kontrolnimi postupy. Integrace téchto

kontrolnich postupt do vnitinich pfedpist je proto pro spravné fungovani pokladni sluzby

napfic celou organizaci velmi dulezita.

Organizace vytvorila nékolik vnitinich pfedpist, které urcuji postupy a pravidla pro

ruzné oblasti dotykajici se pokladni sluzby:

e
e

R 10 - Organizacni ¥dd*“: Definuje strukturu a principy fungovéni firmy.

wR 20 - Zdklady kontrolni cinnosti“: Upravuje zdsady a metody kontrolnich
¢innosti, predevsim fidici kontrolu.

oR 21- Inventarizace majetku a zdvazkii“: Stanovuje pravidla pro pravidelné
kontroly majetku a zdvazkd.

»R 23 - Rdd k pldnu inventur za rok 2022 “: Obsahuje plan a postupy pro inventury.
wR 27 - Cenik sluzeb k 01_02_2023“: Poskytuje aktudlni ceny k nabizenym

sluZzbam.
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> R 29- Obéh iicetnich dokladii“: Urluje postupy pro obéh téetnich doklad®
a archivaci tcetnich doklada.

> R 40 - Pokladni sluzba“: Specifikuje viechny &innosti spojené s pokladni sluZbou,
od manipulace s hotovosti aZ po archivaci dokladd.

Zaméstnanci pravidelné absolvuji Skoleni, kde jsou informovdni o nejnové&jSich
vnitinich pfedpisech nebo o revizich téch stavajicich. Timto zpisobem jsou vzdy dobie
informovéni o aktudlnich postupech a pravidlech, které musi dodrZovat pii plnéni svych
pracovnich povinnosti. Integrace kontrolnich postupt do vnitinich dokumentt zajist'uje, Ze

pokladni operace v rdmci DOZP jsou srozumitelné, transparentni a efektivni.

4.44 Informace a komunikace

Shromazd’ovani a aplikace dulezitych informaci

Komunikace v této souvislosti je vnimédna jako mechanismus pfeddvani a sdileni
informaci mezi zaméstnanci organizace. Je to interni komunikace, kterd €asto rozhoduje
o tom, zda se organizaci podafi dosdahnout svych cilii, nebo zda narazi na prekazky. Tento
komunikacni proces je propojen s dal§imi organizanimi Cinnostmi, jako je pldnovéni,
organizovdni, persondlni fizeni a monitoring.

Pro spravné fungoviani VKS je tfeba nastavit systém shromazd’ovani, tfidéni,
vyhotovovani a poskytovani informaci vedoucim i v§em ostatnim zameéstnanctm.

Interni sdileni informaci tykajicich se funk¢nosti vnitinich kontrol

Systém porad v organizaci DOZP je peclivé strukturovan a efektivné organizovan.
Kazdy typ porady ma stanoveny svij vlastni interni harmonogram, podle kterého jsou
porady pravideln€é pofddiny. Z kazdé porady je vytvofen pisemny zdznam, ktery je
nasledné rozeslan vedoucim dotéenych dsekd. Tyto informace jsou pak prostfednictvim
vedoucich pracovnikt déle pfedavany ostatnim zaméstnancum, coZ zajistuje, Ze vSechny
zéasadni informace jsou sdileny a dostupné pro vSechny, kdo je potfebuji. Kromé& toho jsou
zépisy z porad uloZeny v elektronické podobé na sdileném disku organizace, coZ umoZziiuje
snadny pfistup a archivaci téchto dulezitych dokumentu.

Typy porad v organizaci:

» Poradni komise reditelky
Ve vnitinim piedpisu ,,R-13 Poradni komise Feditelky“ byly stanoveny pravidla pro

zfizovani a fungovani raznych komisi, které byly ustanoveny za tcelem efektivniho
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fizeni a rozhodovéni v kliCovych oblastech Tento pfedpis popisuje druhy komisi
a jednaci fady pro kazdou z téchto komisi.

> Reditelsk4 porada
Tyka se vedoucich pracovniki organizace a je zaméfena na taktické a strategické
rozhodovéni.

» Informacni schuzky
Tyto schizky mohou byt pravidelné nebo ad-hoc a slouzi k rychlému sdilen{
informaci mezi tymy ¢i tutvary. Jsou idedlni pro sdileni o zméndch v procesech
nebo metodach.

» Vizitace
Toto je systematickd kontrola konkrétniho dtvaru nebo pracovniho tymu ze strany
vySSiho vedeni. SlouZi k ziskani hlubSiho vhledu do fungovani jednotlivych casti
organizace.

» Kontrolni dny
Jsou to specifické kontroly vyhrazené pro dikladné provéfeni a hodnoceni procesu
v organizaci.

» Interni audit
Nezavisly a objektivni proces ovérovani a hodnoceni systému a procesti organizace

Externi sdéleni informaci tykajici se udalosti, které maji vliv na funkénost vnitini

kontroly

Externi sdéleni informaci tykajicich se udalosti, které maji vliv na funk&nost vnitini
kontroly, maji zdsadni vliv na transparentnost a odpovédnost organizace. Tato sd€leni

v ptipadé DOZP zahrnuji vysledky vetejnosprdvnich kontrol a vyjadifeni externiho
auditora.

Vysledky vefejnospravnich kontrol

Jsou provadény zfizovatelem a slouzi k hodnoceni, zda organizace dodrZuje
predpisy a zakonné normy a zda jsou jeji interni kontroly a procesy tGc¢inné. Vysledky
z téchto kontrol obdrZzi reditelka organizace prostfednictvim datové schranky. Vysledky
jsou poté zvetejneény zainteresovanym osobam prostrednictvim feditelské porady.

Vyjadreni externiho auditora

Dalsim dulezitym zdrojem informaci o funk¢nosti vnitini kontroly byva vyjadieni

externfho auditora. Externim auditorem je provedeno nezdvislé hodnoceni finan¢niho
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vykaznictvi organizace. Zaveéry poskytuji cenné informace o tom, Ze finan¢ni situace

organizace je vérné a spravné prezentovana v ucetni zaverce.

4.45 Monitorovaci ¢innosti

Realizace systematického a pravidelného vvhodnoceni procesu

Pribézné monitorovani a vyhodnocovani procesim md v organizaci svou
nezastupitelnou roli. Jeho dcelem je neustdle sledovat a hodnotit vykonnost a dodrzovani
internich postupt. Zaméstnanci hraji v tomto procesu zasadni roli, nebot’ jejich kazdodenni
¢innosti obsahuji integrované kontrolni mechanismy a postupy, které podporuji dodrzovani
stanovenych procest a napomahaji tak identifikaci potencidlnich problému v rané fazi.

V praxi to znamenad, ze zaméstnanci pracuji dle postupt definovanymi vnitinimi predpisy,
a maji pfesne urCeno, jaké kroky podniknout v piipad€ odchylek. Tento systém zahrnuje
ruzné typy kontrol, jako je porovnavani vysledk, schvalovani transakei a jiné tkoly.

V oblasti financi, jako v piipad€ auditu pokladni sluzby, jsou tyto kontroly Casto zakladdny
na pravidelnych revizich, které jsou zpracovaviny pokladni, sprdvcem rozpocCtu a hlavni
ucetni. Do téchto Cinnosti jsou zahrnovany pocatecni, prubé€zné a zavéreCné kontroly.
Pravidla pro tyto systematické kontroly jsou stanovena v internich pfedpisech, jako jsou

R 40 - Pokladni sluzba“, ,R 29 - Obéh iicetnich dokladii“ a ,,R 20 - Zdsady kontrolni
cinnosti“.

Posouzeni nedostatku a napravna opatreni

Posouzeni nedostatkii a realizace napravnych opatfeni je proces pro zajisténi
efektivniho a bezpecného provozu organizace. Tento proces je obvykle realizovan tfemi
zpusoby, v zavislosti na tom, jak byly nedostatky zjiStény.

» Vlastni zjisténi v ramci denni ¢innosti: Pokud jsou nedostatky identifikovany
zamestnancem béhem jeho béZné Cinnosti, napiiklad pfi mésicni uzdverce nebo pri
protokoldarnim pfeddni pokladny, nedostatky jsou obvykle rychle a efektivné
odstranény beéhem rutinnich Cinnosti. Tento piistup zdlraziiuje vyznam
samostatného monitoringu a sebereflexe v kazdodenni €innosti.

» Zjisténi prostirednictvim interniho auditu: KdyZ jsou nedostatky identifikovany
nezdvislou stranou, napiiklad internim auditem, je postup népravy systematicky
a dukladny. V prvni fadé je analyzovano, zda kontrolované systémy a procesy
splituji vSechny vnitini a zdkonné poZadavky. Kazdy nedostatek je podrobné

popsan, vcetn€ oblasti, kde doSlo k odchylkdm. Internim auditorem jsou pak
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poskytovana doporuceni k napravé, kterd mazou zahrnovat jak kratkodobd opatieni

k odstranéni konkrétniho problému, tak dlouhodobé strategie ke zlepSeni fungovani

organizace. Velky duraz je kladen na to, aby se podobné problémy v budoucnu

neopakovaly. Proces je uzavien ovéfenim, zda byla doporucend opatieni skuteCné
realizovana a zda byly nedostatky odstranény.

» Zjisténi v ramci verejnospravni kontroly: Pokud jsou nedostatky identifikovany
béhem oficidlni kontroly, naptiklad ze strany zfizovatele, je postup
formalizovanéjsi. VSechny zjiSt€né nedostatky jsou protokolovdny a ndsledné je
organizaci stanoven termin pro provedeni ndpravnych opatieni. Po uplynuti tohoto
terminu je zfizovatel ze strany organizace informovan oficidlnim dopisem
o realizaci ndpravnych kroki. VétSinou do roka od doruceni tohoto dopisu
ztizovateli, je v organizaci provedena ndslednd kontrola, aby se ovéfilo, zda byla
opatfeni ispeSn€ implementovana.

V rdmci auditu pokladni sluzby jsou odhaleny Ctyfi nedostatky, které vyZaduji zlepSeni,

a internim auditorem jsou stanovena ¢tyfi doporueni k ndpravé.

Prvnim krokem mé byt piepracovan dokument ,,R 40 - Pokladni sluzba“. Bezpe&nostni
prvky by mely byt odd€leny do samostatné piilohy, kterd nebude vetejné dostupnd, aby
byla zajiSténa ochrana citlivych informaci.

Druhym doporu¢enim ma byt zavedeno pravidelné skoleni pro vSechny zaméstnance, kteti
zastupuji jiné kolegy. Tato Skoleni by méla byt provddéna alespoii jednou rocn€ a méla by
pomdhat udrzovat vysokou troven price.

Ttetim doporuCenim mé byt zavedena pfedbe&Zznd fidici kontrola pro vSechny pohleddvkové
a zdvazkové operace u pokladni sluzby.

Posledni doporuceni se tykd prehodnoceni a aktualizace, které jsou provadény u vnitinich
procest a postupll u pokladni sluzby, aby mohlo byt v budoucnu minimalizovano pocet
chyb.

V reakci na tato doporuCeni je na vedoucim auditovaného subjektu, aby byl
vypracovin akéni pldn. V tomto plidnu musi byt obsaZeny konkrétni kroky k nédprave
nedostatku, stanoveni termintu pro jejich realizaci a urCeni odpovédnych osob.

Internim auditorem je v nasledujicim obdobi prubéZné sledovdno, jak jsou jednotliva
opatfeni realizovdna. Toto ovéfeni muZe byt provadéno raznymi zpusoby - bud’
prostiednictvim dalsi auditni zakdzky, nebo jako individudlni tkol v rdmci konzultacnich

a poradenskych sluzeb auditora.
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5 Zhodnoceni a doporuceni

Na zéaklad¢é dakladné charakteristiky konkrétniho organu vefejné spravy, analyzy
nastaveni systému IA spolu s analyzou provadénych procest v ramci IA je nyni umoZnéno,
aby byla komplexn€ vyhodnocena celd dand problematika IA a VKS.

Na zdklade vSech téchto zjiSt€ni mohou byt stanoveny konkrétni vysledky a
v piipadé identifikovanych nedostatki nebo slabin tohoto systému jako celku mohou byt
navrzena Uc¢innd feSeni.

Zvyseni efektivity a u€innosti IA a posileni jejtho postaveni v rdmci organizace je

stanoveno jako hlavni cil téchto navrha.

5.1 Vyhodnoceni nastaveni systému IA

Z analyzy nastaveni systému interniho auditu v DOZP je vyvozeno, Ze legislativni
pozadavky nastaveni A jsou v organizaci peclivé dodrZovany.

Rozhodnutim zfizovatele bylo stanoveno, Zze v DOZP byla zfizena pozici interniho
auditora, pfiCemZ na zdkladé velikosti a rozsahu €innosti bylo rozhodnuto o zajiSténi IA
prostfednictvim jediné osoby. Dle piikazu feditelky €. 13/2011 s d€innosti od 1. 1.2012
byla tato pozice nejen zakomponovana do organiza¢niho schématu, ale také se odrazila ve
vSech internich aktech fizen{ organizace.

Funkéni a organizacni postaveni interniho auditu bylo stanoveno v souladu s § 29
odst. 1) zdkona o financni kontrole, coZ znamend, Ze ,,interni auditor je primo podrizen
vedoucimu orgdnu verejné sprdvy“. Nezavislost interntho auditora vuaci ostatnim
strukturdim DOZP je timto postavenim zajiSténa, coZ je povazovdno za zdsadni pro
objektivitu a nestrannost jeho Cinnosti.

Nékolik vnitinich ptedpist bylo v DOZP implementovéno tak, aby odrazely vykon
a systém interniho auditu. Mezi tyto pfedpisy jsou fazeny:

,,R 09 - Vyhodnoceni a analyza rizik*

LR 10 - Organizac¢ni fad*

R 14 - Vnitini piedpis o platovych a jinych nérocich zamé&stnanci
,R 16 - Ochrana osobnich udaju“

R 19 - Statut DOZP Bystiice*

LR 20 - Zésady kontrolni ¢innosti*

R 22 - Statut interniho auditu*
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,R 26 - Manual interniho auditu*
R 29 - Obéh téetnich dokladi*
R 43 - Plan vzd&lavani pro pracovniky*.

Témito pfedpisy nejenze je podporovan vykon interniho auditu, ale také jsou
dikazem systematického a promysleného pfistupu organizace k auditni ¢innosti.

Na pozici interniho auditora byla jmenovédna kvalifikovana osoba, splilujici vysoké
naroky na odbornost a bezihonnost. Jasnou pracovni ndplni a podrobné definovanymi
pracovnimi ¢innostmi bylo zaji$téno, Ze auditor ma pfesné stanoveny kompetence, rozsah
odpoveédnosti a Ze jeho hodnoceni je objektivni a je zaméfeno na konkrétni vysledky
a procesy.

V celém nastaveném systému IA byl identifikovan jediny aspekt, ktery by mohl byt
pfedmétem zvaZzeni, a tim je fond pracovni doby interniho auditora. Uvazek 0,15 pro
interniho auditora miZe byt vniman jako nedostatecny pro fadny vykon vSech auditnich
¢innosti. Pracovni dvazek 0,15, ktery v pfepoctu z plného mési¢niho pracovniho fondu
predstavuje 25 hodin mésicné€ a tedy 300 hodin za rok, mize byt pro pozici interniho
auditora v organizaci povazovan za nedostateCny na pokryti vSech pottebnych Cinnosti. Od
pracovni pozice interniho auditora je vyZzadovédno Siroké spektrum Ccinnosti, jako je
provadéni auditl, piiprava zprav a komunikace s rdznymi utvary napfi¢ organizace. V
neposledni fadé musi byt také zajiSt€éno, Ze interni auditor mé dostatek Casu na Skoleni a
profesni rozvoj, aby si byl schopen udrzovat si vysokou profesni droven a zaroven drzet
krok
s nejnovejsimi trendy a v oblasti interniho auditu, nebot’ se jednd o oblast, kterd je neustéle

vyvijena a to predevsim ve spojitosti se zavadénim digitalizace do systému vefejné spravy.

5.1.1 Zavér vyhodnoceni nastaveni systému 1A

V DOZP byl dobfe implementovén legislativé odpovidajici systém IA. Je vSak
doporuceno prehodnotit mésicni pracovni fond interniho auditora, aby bylo zajiSténo radné

a dukladné provadeéni auditnich ¢innosti

5.1.2  Navrh doporuceni v nastaveni systému 1A

1) Prehodnoceni pracovniho fondu

Je doporuceno prehodnotit a zvazit rozsiteni pracovniho fondu interniho auditora, aby byly
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splnény vSechny pozadavky na jeho ¢innosti. To by mohlo zahrnovat bud’ pfepracovani

pracovni smlouvy, nebo najmuti dal$ich auditorti na pomoc s pracovni zatézi.

5.2 Vyhodnoceni procesu IA

Interni audit je kliCovym ndstrojem pro zajiSténi spravného fungovdani organizace.
Jeho proces je peclivé navrzen tak, aby byly jednotlivé kroky dukladné a presné. Timto
prosem jsou odhalovany slabiny v kontrolnich mechanismech a nabizi tak pfilezitosti pro
zlepSeni. Efektivita internitho auditu zdvisi na peclivé piiprave, provedeni a ndsledném
hodnoceni.

Analvza procesu planovani

Interni audit je strategicky pldnovany proces, ktery je pravidelné pfehodnocovén. Je
zaloZen na stfednédobém planu, ktery je odvozen od mapy rizik a stanovuje klicové oblasti
a cile auditu. Unnost VKS je ro¢né vyhodnocovédna jako dileZitd souddst planu,
vyhodnoceni mazZe byt realizovano bud’ samostatné, nebo jako souhrn poznatkt z dil¢ich
zakazek provedenych v prubéhu roku.

Plan interniho auditu je prezentovdn a schvdlen na poradé¢ vedeni, kde jsou
zohlednény vSechny pfipominky. Po schvéleni feditelkou je potvrzena jeho platnost a na
zékladé tohoto dokumentu je sestaven ro¢ni plan auditu, ktery je jizZ zaméfen na konkrétni
aktudlnf cile.

V pfedstaveném rocnim plinu IA byly shleddny patrné nedostatky. Dle
teoretickych vychodisek nemaji byt v roénim pldanu IA zahrnuty pouze kontrolni aktivity.
Auditorovi zde musi byt také vyhrazen prostor pro konzultacni a poradenské aktivity, které
ptinaseji organizaci onu pridanou hodnotu. Je dilezité, aby se auditor pravidelné vzdélaval,
proto mé byt v planu zahrnuto jeho vzdélavani. Navic, v planu musi byt stanoven dostatek
Casu na zpracovani vysledkt a sestaveni reportt. Pokud tato ¢ast nebude v roénim planu
organizace DOZP dostatecné reflektovana, mohlo by to z divodu ¢asovych kapacitnich
omezeni ohrozit kvalitu napldnovanych auditd. Je tedy zasadni s timto kalkulovat pfi
sestavovani ro¢niho planu a vychdazet z kapacitni asové moznosti auditora. S ohledem na
patrné nedostatky v sestaveném rocnim planu je proces pldnovani IA v DOZP v souladu

s teoretickymi pozadavky, jeZ jsou pro tuto oblast interpretovany odborniky.
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Analvyza pripravné faze

Pripravné faze interniho auditu je zdsadni pro dspéch celé auditni zakdzky. V této
fazi je zahrnuto nékolik dulezitych krokd, od definovani cili auditu aZ po piipravu nastroju
a technik.

Definovani cilti auditu je dobfe zpracovano, nebot jeho konkrétni a méfitelné cile,
jako je ovéfeni spravnosti hotovostnich transakci a souladu s predpisy, kontrola vnitinich
kontrolnich mechanismii, fyzické kontroly hotovosti jsou dobfe ovéfitelné. Kriticky
hodnoceno, je zde mozné otazku redundance nékterych cilti, jako napiiklad shoda mezi
pokladnimi zaznamy a fidici kontrolou, kterd miize byt obsazena v ovéfeni spravnosti
transakci.

Vybér auditované oblasti, ktery je zaloZen na podrobné analyze rizik a pfedeSlych
auditnich zavéru je také dobfe zvolen. Zaroven by vsak mélo byt jasné definovano, jakym
zpusobem se stanovi priority a vyznamnost jednotlivych oblasti. Mohlo by zde byt misto
pro zlepSeni, pokud by proces rozhodovani o vybéru oblasti byl vice transparentni.

Sestaveni tymu auditori je v tomto piipadé omezeno na jednoho auditora, coz
pfinasi urCité vyzvy. Zatimco je zfejmé, Ze interni auditor musi byt vysoce kompetentni
a samostatny, tento fakt muze predstavovat riziko jednostrannosti a ztraty objektivity.
Auditorem by meéli zvdZeny napiiklad konzultace s externimi odborniky pro udrZeni
nestrannosti.

Prazkumna etapa je peClivé zpracovana, s dirazem na dukladny vyzkum
a shromazd’ovani relevantnich informaci. Je tfeba zduraznit daleZitost této faze, jelikoz
dobré porozumeéni auditované oblasti je zdkladem pro efektivni audit. Nicméné, v této
etape by mélo byt také zajiSténo, Ze nejsou piehlédnuty Zadné nove vznikajici rizika nebo
zmeny v legislative.

Priprava nastroju a technik je zasadni a v tomto piipad€ se zda byt dobfe zameéfena
na specifika pokladni sluzby. Nicméné, pii vybéru vzorkl a testovani transakci je dulezité
zajistit, aby techniky vzorkovani byly adekvatn€ nastaveny tak, aby odhalily potencidlni
problémy a nevedly k chybnym zavérim z divodu pfili§ malého nebo Spatné€ vybraného
vzorku.

Celkoveé je piipravnd faze interniho auditu dobfe strukturovand a zahrnuje vSechny
klicové prvky potiebné pro tspeSné provedeni auditu. Pfesto by se méla vénovat pozornost
potencidlnimu riziku kvali malému auditnimu tymu a zajistit, aby procesy a techniky byly

prubézné aktualizovany a revidovany pro zachovani vysoké trovn€ a pfesnosti vystupu.
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Toto kritické zhodnoceni se zamétuje na tfi hlavni fdze realizace interniho auditu: zahdjent,
samotné provadeni auditu a zdznam informaci.

Analvza realiza¢ni faze

Zahdjeni interniho auditu je fizeno formalitami, jeZ zahrnuji vydani pisemného
povéteni, coZz poskytuje auditorovi potfebné oprdvnéni. Piiprava a preddni auditniho
programu a ozndmeni vedoucimu auditovaného subjektu jsou provedeny auditorem
s pétidennim ptedstihem, coZ je adekvétni €as na piipravu. Elektronickd komunikace
a osobni pfedani jsou zpusoby, jakym mohou byt auditovanému subjektu dokumenty
pfeddny, pficemz elektronickd forma nabizi sledovatelnost a efektivitu, zatimco osobni
predani muZze posilit diveéru a umoznit okamzitou zpétnou vazbu.

Realizace interniho auditu je rozdélena do dvou krokl, v prvnim kroku je zahrnuta
identifikace a sbér informaci, a v druhém pak analyza a hodnoceni.

Identifikace informaci a dat je auditorem zapocata pfedem nastudovanymi internimi
dokumenty a relevantnimi zdkony, coZ je nezbytny predpoklad pro Gc¢inny audit. Predani
dokumentd je systematické, avSak dulezitost auditniho pohovoru naznacuje, Ze interakce
s persondlem je kli€ovd pro ziskani kontextu a dalSich informaci, které dokumenty samotné
neposkytuji. Pouziti vyvojovych diagramt ukazuje na dobie promyslenou metodiku, ale
vzhledem k jejich odborné povaze by mélo byt zajiSténo, Ze jsou dostate¢né srozumitelné
i pro neodborné ucastniky auditu. Vybér reprezentativniho vzorku pro auditni testy je
zasadni a diraz je kladen na statistické metody vybéru, coZ zvySuje divéryhodnost
vysledka.

Po sbéru dat je provedeno kritické zhodnoceni zjiSténych informaci. Detailni
a komplexni pfistup k auditu je zdiraznén postupem od prezkumu zjisténi pres klasifikaci,
analyzu dopadu aZ po sledovéni a hodnoceni.

Zaznamy interniho auditora jsou povazovany za zdsadni v celém auditnim procesu,
protoZe predstavuji peclivé a presné vedenou dokumentaci. Postup auditu je sledovdn
predevsim diky témto dennim zdznamum auditora, které soucasné poskytuji zaklad pro
sestaveni zdveérecné zpravy. VSechny vystupy z anuitni ¢innosti jsou dokumentovany
a zakladdny do auditniho spisu, ktery je veden v souladu s pozadavky na jeho obsah
a zaroven jsou splnény poZadavky na manipulaci, uloZeni a archivaci tohoto druhu

dokumentace.
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I kdyZ je proces realizace auditu v DOZP dobfe strukturovan a zahrnuje vSechny
dilezité aspekty pro jeho dspésnou realizaci, stile je prostor pro zlepSeni a to napiiklad
v oblasti zabezpeceni dat, komunikace a objektivity hodnoceni.

Analvza faze hodnoceni kvality

Hodnoceni kvality IA v organizaci je nezbytné pro posileni duvéryhodnosti
a efektivity auditnich procesti, v DOZP je vSak tento proces omezen jen na splnéni
zékladnich zékonnych povinnosti, aniz by se zabyval hlubS§imi aspekty hodnoceni kvality.

Systém interniho hodnoceni kvality IA v organizaci, at uZ jde o pribézné nebo
pravidelné hodnoceni, je redukovdn pouze na povinnost stanovenou zdkonem. DOZP se
drzi zdkladni povinnosti poddvat rocni zpravy o vysledku finan¢nich kontrol a o €innosti
interniho auditu, avSak i tato zprdva je omezena pouze na to, co je vyZadovano zdkonem.

I kdyZ pifimé povinnost provadéet pravidelné hodnoceni kvality IA neni pfedepsdna
zékonem o finan¢ni kontrole, v praxi je toto hodnoceni doporucovéno provadeét a to
v souladu s doporuCenymi metodikami pro orgdny vefejné spravy. Navic, vyznam
pravidelného hodnoceni kvality A jako nezbytnosti pro zajisténi objektivity, nezdvislosti
a profesionalismu IA je zdairaznén Mezinarodnim ramcem, ktery stanovuje standardy pro
provadéni interniho auditu.

Dle teoretického rdmce pro hodnoceni kvality IA je doporuCovano pravidelné
hodnoceni kvality, a to bud’ ve formé samostatného auditu, ktery by mél byt proveden
alesponi jednou ro¢né nebo jednou za tfi roky, nebo formou hodnoceni kvality IA vedoucim
organu vetejné spravy a to bud’ po kazdém auditu nebo pravideln€, min. v§ak 1x rocné.
Prabézné hodnoceni kvality IA by pak mélo byt realizovano po kazdé auditni zakdzce a to
prostrednictvim sebehodnoceni interniho auditora a hodnocenim vedouciho auditovaného
subjektu.

Pro organizaci jako DOZP by mélo byt prioritou toto hodnoceni alespon v zdkladni
formé zavést, aby byla zarucena maximaln{ diivéra ve vysledky IA a integrita ve financnim
fizeni obzvlasté i s ohledem na to, Ze utvar IA je tvofen jen jednim internim auditorem.
Pfitomnost pouze jednoho interniho auditora zvySuje riziko potencidlnich nedostatka nebo
zkresleni, proto je zdsadni posilit kontrolu jeho €innosti a zavést systém hodnoceni kvality
IA, coz napomuZe k dosazeni vétSi transparentnosti a objektivity v celém auditnim

procesu.
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5.2.1 Zavér vyhodnoceni procesu IA

V ramci vyhodnoceni procesu internitho auditu v DOZP je pozitivné hodnocena
pecliva priprava a strategické planovani auditu, které je prubézné piehodnocovino a je
zaloZzeno na dobfe promySlené mapé€ rizik. Toto systematické pldnovani umoZiuje
identifikovat kliCové oblasti a cile pro audit a efektivné vyhodnocuje ucinnost VKS.
Ptipravné faze auditu jsou rovnéz dobfe strukturovany a diraz je zde kladen na zpracovani
dokumentace z Cinnosti auditora, coZ je zdsadni pro uspéch celé auditni zakazky.
Identifikace a sbér informaci jsou provadény systematicky stejn€ jako proces zahdjeni
interniho auditu.

Nicméné, proces interniho auditu v DOZP je také podroben kritice a to zejména
pokud jde o hodnoceni kvality. PrestoZe zdkon o finan¢ni kontrole pfimo nevyZaduje
pravidelné hodnoceni kvality IA, je v praxi doporucCeno, aby se takové hodnoceni
provédelo v souladu s metodikami pro organy vetejné spravy. V DOZP vSak tento proces
zUstava omezen jen na splnéni zakladnich zdkonnych povinnosti. Vzhledem k tomu, Ze IA
v DOZP je zastoupen pouze jednim internim auditorem, méla by byt kontrola nezdvislosti,
objektivity a celkové spolehlivosti auditnich vystupt posilena skrze zavedené efektivni
interni hodnoceni kvality IA.

Nedostatky v ro¢nim planu IA, jako je nedostatecné za€lenéni konzultacnich
a poradenskych aktivit, neadekvatni prostor pro vzdelavani auditora a nezohlednéni Casu
potfebného na zpracovani vysledkti, mohou vyznamné ovlivnit kvalitu a integritu interniho
auditniho procesu v organizaci. Je nezbytné, aby byly provedeny zmé&ny, které zajisti, Ze
konzultacni a poradenské aktivity, vzdélavani auditora a prostor na vystupy budou
promitnuty v pldnech IA.

Presto, Ze byly shleddny nedostatky v nastaveni systematického interniho
hodnoceni kvality IA, coZ neni vyZadovdno zdkonem, je tfeba konstatovat, Ze proces IA je
dobfe nastaven, postupy odpovidaji teoretickym ramctim a vystupy z IA zle povazovat za

relevantni.

5.2.2  Navrh doporuceni pro efektivnéjsi proces IA

Doporuceni pro proces pripravné faze

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze vykon interniho auditora je v organizaci zajiStovan

pouze jednou osobou, pfindsi tato situace potiebu zaméfit se na specifickd opatfeni, aby

byla zajiSténa efektivita a kvalita auditnich ¢innosti.
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1) Naroky na zpracovani dokumentace postupu z ¢innosti auditora

Je doporuceno, aby byly kladeny vysoké naroky na zpracovani dokumentace postupt
z Cinnosti auditora. Je duleZité, aby postupy, procesy a zjisténi auditu byly peclive
dokumentovany tak, aby byly snadno pochopitelné a pfenositelné v piipade, Ze by bylo
nutné zahrnout dalSiho €lena do auditniho tymu.

Névrhy:

a) Software pro spravu auditu

S vyuzitim specializovaného softwaru pro spravu auditu by bylo moZno sledovat auditni
postupy, uchovavat dokumentaci a identifikovat vzorce v auditnich zjiSténich.

b) Standardizované Sablony pro dokumentaci

Pouziti standardizovanych Sablon pro dokumentaci auditu, aby bylo zajiSté€no, Ze vSechny
potiebné informace jsou zaznamendny a snadno prenositelné.

¢) Archivace a uchovavani zdznama

Uchovévat vSechny auditni zdznamy a dokumenty v systematicky uspofddaném auditnim
spisu, ktery umoZziiuje snadny pfistup a piehlednost.

2) Kontrolni mechanismy

Je doporucovano navrhnout kontrolni mechanismy, které by umoZnily auditorovi
pravidelné revidovat svou praci, zhodnocovat efektivitu auditnich postupt a identifikovat
oblasti pro zlepSeni.

Névrhy:

a) Software pro spravu auditu

Auditni software mize pomoci automatizovat nékteré aspekty auditniho procesu, coz muze
zlepsit efektivitu a pfesnost auditd.

b) Vyvoj a sledovani klicovych ukazatelti vykonnosti (KPT)

KPI mohou byt vytvofeny pro méfeni efektivity a G¢innosti auditnich postupt. Tyto KPI

by mély byt pravidelné sledovany a hodnoceny.

Doporuceni pro proces planovani

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze rocni plan IA zcela ve svém obsahu nereflektoval
vSechny Cinnosti a procesy interniho auditora v procesu IA, je potieba jej revidovat.
1) Revize dokumentu ,, Ro¢ni plan IA ,,
Je doporu€ovino, aby v ro¢niho pldnu IA byly zaClenény konzultacni a poradenské sluzby,

které jsou povazovdny za nezbytnou soucdst auditni price. V pldnu je také obsaZen
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alokovany cas jak pro vzdélavani auditora, tak na analyzu a interpretaci vysledki auditu.

Celkoveé tento pldn odrazi komplexni potfeby interniho auditora a napomédha efektivnimu

vykonu jeho role v organizaci.

V tabulce 6 je pfedstaven ndvrh nové verze dokumentu ro¢niho pldnu IA v DOZP pro rok

2023.
Tabulka 7 Névrh ro¢ni planu interniho auditu pro rok 2023
Rodéni plin interniho auditu pro rok 2023
Realizace
Cislo | ‘uditovany Nizev audituw/¢innosti Typ auditu Obecny cil L
subjekt casovy
fond
. , , , tvoreni podkladi
Bevizediprava metodiky 1A,  |mimo auditni v}," or,em pociadt pro leden
AR HHEK L . spravny chod procesu TA -
tvorba mapy rizik finnost s 15h
v organizaci
Audit plnéni napravnych Provéfit soul ad
1/2023, DOZP opatfeni z ukonfenich [A 7za |audit shodva| napravnych opatieni 1inor
P Bystfice |rok 2022 a V5K od ziizovatele | systému internich predpisi a 30h
zroku 2022 vykomu v prax
Provéteni klifovéeho .
. - - . . biezen
. Audit vvmezeni , rozdéleni a . poadavlu na jasné
2/2023 DOZP . .. audit . - -
P Bustiice odd&leni fimkei v rimci svstEm vvmezeni, rozdéleni a duben
Y fidiciho orginu ¥ oddé&leni fimlkci v ramci
e o - 60h
fidiciho organu
Provéfit vnitini piedpisy, | Lvéten
1202 . N ,_ . . )
3/2023, DO?.P Audit verejnych zakazek audit sl’lod} a za.knfme dodl.rztfn. ani )
P Bystfice systému podminek. princip 3E, ferven
registr smluv 50h
Reseni ostamich podnéni, |mimoaudimi| Provizanost vnitinich fervenec
XXX HHXX o » L4 s -
konmltaéni ¢innost finnost pfedpisi 15h
Ty - srpen, zafi
4/2023 DOZP . - audit shody a| _Lrovereni pokladni ;
» Audit pokladni sluzby , sluzby/inventarizac /pové e
P Bystiice systemm g . fijen
feni/fidici kontrolv/
84h
s . Konference a workshop | listopad
UK HHEX Wzdélavani interniho auditora Tibor 1.2 11 2073 16h
Vvhodn i 13 ti
DOZP Zprava z IA za rok 2023, mimo audimi |, "2\ oc?m 1.1:11111 o8 .| prosinec
o Bystiice konmltadni ¢innost finnost VES, vytvoreni podiladi 30h
Y pro plan IA na rok 2024

Zdroj: Vlastni zpracovani, dle interni dokumentace DOZP (2023)
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Doporuceni pro proces hodnoceni kvality IA

V souvislosti s doporuceni by mél byt zaveden v DOZP systematicky ptistup k hodnoceni
kvality IA. Je potieba, aby bylo provedeno nékolik zmén:

1) Vytvoreni a zavedeni ,,Programu pro zabezpeceni a zvySovdni kvality 1A

Je doporuceno vytvofit a zavést do systému vnitinich predpist novy dokument, ve kterém
budou popsédny postupy a pravidla pro zajiSténi a realizaci interniho hodnoceni. Zaroven
soucdsti obsahu toho tohoto dokumentu budou dokumenty ovétujici toto hodnoceni. Tento
Program by mél byt pravidelné aktualizovédn a revidovén, aby odraZel nejnovéjsi trendy

a postupy v oblasti interniho auditu a byla tak udrzena davéryhodnost vystupu.

Vzhledem k dulezitosti zavedeni internitho hodnoceni kvality IA v DOZP je
autorem navrzeno detailngj$i rozpracovani tohoto doporuceni a to tvorbou ndvrhu vnitiniho
ptedpisu ,,Program pro zabezpeceni a zvySovdni kvality IA“ ktery je zpracovan dle
doporuceni vyplyvajici z Metodického pokynu CHJ ¢&. 20, jehoz piilohou je na strané
12 — 14 vzor ,,Program pro zabezpeceni a zvySovdni kvality IA pro samostatného
interniho auditora. Ve vytvoreném vnitinim predpisu vychazejici z toho vzoru jsou na
obrdazku 12 a 13 ve Clanku III. a IV. popsény tfi nové zavedené formy interniho hodnoceni
véetné postupt, jedna se o hodnocent:

a) ,, PritbéZné hodnocenti kvality procesu IA internim auditorem*

b) ,, PritbéZné hodnoceni kvality IA vedoucim auditovaného subjektu

¢) ,, Pravidelné rocni hodnoceni kvality IA vedoucim orgdnu verejné spravy

a déle byl autorem navrZen ke kazdé forme hodnoceni kontrolnf list (obrdzek 14 az 19), ve
kterém jsou obsazeny otdzky tykajici se hodnoceni nastaveni IA procesu IA a price
interniho auditora.

Kontrolni list: ,, Prubézné hodnoceni kvality procesu IA internim auditorem*

Kontrolni list:,, Pribézné hodnoceni kvality IA vedoucim auditovaného subjektu“

Kontrolni list: ,, Pravidelné rocni hodnoceni kvality IA vedoucim orgdnu verejné spravy “

Ke skuteCnosti, Ze zavedenim tohoto hodnoceni kvality IA bude posilena
objektivita IA, je tfeba dodat, Ze tento proces umozni nejen zvySeni davéry ve vysledky
auditu, ale také poskytne jasné€js$i ramec pro vykon auditnich procesu, proto je doporuceno
zavést toto hodnoceni v DOZP do systému procesu IA co nejdiive a to idedln€ od pocatku
roku 2024.

2) Revize stavajici vnitinich dokument ,,R 26 - Manudl interniho auditu*

a,, R 22 - Statut interniho auditu“
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Je doporuceno v souvislosti s vytvofenim a zavedenim nového interniho pfedpisu, aby byla
provedena revize téchto dvou stavajicich vnitinich predpist fesicich ve svych bodech
¢innost interniho auditu tak, aby v nich byl nové vznikly piedpis reflektovdn a byla

zajiSténa vzdjemnd provdzanost a kompatibilita.
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Obréazek 12 Ndvrh vnitiniho pfedpisu Program pro zabezpeceni a zvySovani kvality IA

RXX
Véc: Emg;rlm pro zabezpeceni a
rvioviani kvality ITA
Plamost: pro viechny dseky
Utmnost od: 1.1.2024
Vypracovala a pfedklada:
Schvalila:

CLI

Podminky a zasady zabezpeteni kvality zabezpeteni kvality interniho anditn
(1) Cilem Programu pro zabezpefeni a  zvyiovani  kvality intemiho  auditn
(ddle jen . Program®) je nastavit systém pro hodnoceni souladn Smnosti mtemihe aditm se:
2) zikonem & 3202001 5b. o fmenéni kontrole ve vefemé spravé a o zméné nékterych
zikonh (zikon o fmanini kontrole), ve méni pozdgjEich pfedpisn (déle jen ,zdkon o fmanéni
kontrole™) a vyhla8kou £ 4162004 5b., kterou se provadi zaken £ 3202001 5b., o fmantni

kontrole ve vefejné spravé 2 o zméné nékterjch zikont (zdkon o finanéni kontrole), ve méni
zikona & 3092002 3b., zdkoma € 3202002 3b. 2 zakona £ 1232003 Sb., ve méni
pozd&jiich piedpisi

b)Vnitinimi  pfedpisy, lteré upravuji postaveni 2 Smnost  mternihe audito:
F 26 - MManud mtemihe audim, B 22 - Statut mtemiho auditn, B43 - Plin vzdélavani pro

pracov

c) Mezmzrodnim rameem profesni praxe mtemiho auditu.

(2) Hodneceni kvality mtemiho anditn zzhmuje hodnoceni, zda mtemi andit pfinadi organu
vefemé spravy pfidanou hednom.

(3) Zzbezpeteni a zvyioviani kvality mtemiho aditn zzhmuje zapftdni a rozve) kvalifikace
mtermiho anditora a mtemi hodneceni kvality mtemihe anditm. Intemi hodnoeceni zahmuge
pritb&né hodnoceni kvality internihe auditn 2 pravidelné hodnoceni kvality interntho audit.

(4) Intemi auditer jednou rofng vwhedneouje aktudlnest tohote Programu.

CLo
Pozadavky na zajifténi a rozvoj kvalifikace interniho anditora

(1) Imterni anditor musi nenstile zepfovat své mmalosti, dovednosti a dalii schopnost
prostiednictvim  prib&mého vzdéldvini, diky kterému ziskivd obnovuje, udriuje a
prohlubuje teoretické malosti 2 prakticke dovednosti.
(2) Interni amditor si stamovi oblasti rozvoje a rozssh vzdflawacich aktivit na pfisludny
kalendaini rok v souladu s vnitinim pfedpisem B43 - Plan vzd&lavani pro pracovniky.
Po uplynuti kalendainihe reku vyhodnet splnéni vzdélavacihe planu 2 visledky vyhednoceni
zohledni pfi stanoveni vzdélavaciho plinn na dalii obdobi

ClLII

Prihéiné hodnoceni kvality interniho aunditn

(1) Prib&mé hodnoceni provadi mterni auditor prostiednictvim pfislufenéhe kontrolniho
listu.
(2) Prib&mé hodneceni provadi vedouci auditovaného subjektn prostiednictvim pfislniného
kontrolniho list.
(3) Pfedmétem prib&mého hodnoceni je auditni zakdzka

1

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)
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Obréazek 13 Ndvrh vnitiniho pfedpisu Program pro zabezpeceni a zvySovani kvality IA

(4) V rdmci provadéni pribémého hodnoceni realizované andimi zakdrky se posuzuje:
2) oznameni vykonu mteniho mdim a poZadavek na pfedloZeni dokumentace,
b) program intemiho andit,
c) analyza rizik,
d) postupy mternihe auditn péi pfipravé 2 vikonu intemihe audit,
) navth zpravy z mtemiho anditn,
{) reakee mtemmiho auditn na stanovisko muditovaného subjektu,
£) konefna zprava z mtemiho audito,
h) pln#ni stanovenych cilf a terminf zakizky,
1)zpéma varba anditovaného subjekin.
Dupiitovac zakizky,
k) poradenské zakazky a poskytované konzultace.
(3) Interni anditor po skonfemi mndimi zaksrky povede samo-hodnoceni andimi zakasly.
(6) Interni auditor po skonfeni mdimi pisemné poZida vedoucihe anditovanéhe subjektn o
hodnoceni kvality interniho anditn 2 dohodne 3 nim piimé&fenou hitn pro vyploéni tohoto
hodnoceni.
(7) Vystupni dolmmentace z hodnoceni kvality IA je pfedloZena vedoucimu organn vefemé
spravy do 3 dnfi od vyhotoveni. )

CLIV

Pravidelné hodnoceni kvality interniho auditu

(1) Pravidelng hodnoceni kvality 1A provadi vedouei orann vefepé spravy.
(2) Pravidelné hodnoceni se provadi 1x rofné
(3) Pravidelné hodnoceni je provedene prostiednictvim piisluinéhe kontrolnihe listu
(4) Vystupni dokumentace zhodnoceni kvality 1A vedoueim orginu vefemé spravy je
pfedloZena mtemimu auditorowi ke spolefnému projednini.

CLV

Podavini zpray o vysledeich hodnoceni kvality interniho audita

(1) Zprava o hodnoceni kvality obsahuje mformace o zapidténi a rozvopi kvalifikace mtemiho
auditora, provedensm mterni hodnoceni kvality mterntho auditn viemé jeho visledkli a
informace o hodnoceni plin nterniho auditn 2 jejich realirece v probéhu hodnocensho
obdobi.
(2) V pfipadé. 2 byly v pribéhn rolm odhaleny nedostatky v émnosti mtemiho anditu,
obszhuje zpriva o hodnoceni kvality, kromé# mformaci podle odstavee 1, niavrh opatieni
viteme termind jejich plnéni
(3) Zprava o hodnocent kvality mtemiho anditn je soudasti rofni zpravy vypracovavané podle
ustznoveni § 31 odst 3 zikonz o fmanini kontrole kterd je pfedivina vedoucimu orginu
vefgné spravy vidy k 1. imom rokm nasledujiciho po roce, za néZ je vypracovana

CLVI

Vedeni a uchovavini dokumentace o hodnoceni kvality

(1) Proces hodneceni musi byt zdokumentovan.
(2) Z priib&mého hodnoceni kvality interniho auditn se uchovavaji vyplnéné kontrolni listy.
(3) £ pravidelného hodnoceni kvality mterniho andim se uchovavayi vyplnéné kontrolni listy.

Prilchy:

1) Eontrolni list Pritb&mé hodnoceni kvality procesu LA mtemim anditorem*™
2)Eontrolni list, Prib&mé hodnoceni kvality LA vedoucim anditovaného subjelin™

3) Eontrolni list, Pravidelné roéni hodneceni kvality 1A vedoucim crganu vefené spravy™

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)
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Obrazek 14  Kontrolni list ,,Prabé€zné hodnoceni kvality procesu IA internim auditorem

Priibémé hodnoceni kvality procesn IA internim anditor em
Auditor:
Nazev a oznateni interniho anditu:
& Dotaz Provedeno | py i | Odpoveduostza Pozmémly
ano/ne provedeni
1 Vychid potfeba konkrétnd auditmi
" |mkazky primarng = analyey rizik?
3 Je auditni maki=ka realizovina v zouladu
" |zestfednidobym a rofnim plinem?
3 Vytvofil aunditor plan audito tak, aby
" |bylo dosaZeno naplnéni cil auditu?
4. |Byl vytvoien Program interniho auditw?
5 Byl vytvofen Omamovaci dopis
" |interniho andif?
P Bvlo vydano vedoucim organu vefejné
" |spravy Povéfeni k vikonu interniho
EBvly dokumenty (Program_ Omamovaci
1. |dopis, Povéfeni k vikonu [A) odesline
vias anditovanému subjekin?
g EBvly auditorem zajitEny viachny
" |potfebné mdroje k vykonn interniho
9 Evlo provedeno pred auditni Setfeni k
" |anditni zakazre?
10, |B¥ia provedena piiprava ndstrojl a
" |technik pro danow audini zakdZm?
1 Byl dodrien stanoveny termin pro
" |z=hdjeni interniho audim?
2 Byla provedena tvodni schiiza =
" |vedoucim auditovangho subjekin?
13 Dodlo k uréeni odpovidng osoby =
" |strany anditovane ho subjekiu?
14 Byla vydina == strany anditovaného
" |zubjekin poZadovand dekumentace?
15 Providél auditor pribéimé zimamn
" |zwxch Einnosti?
16 Pouzil v ramel anditrd zaka Aoy auditor
" |testovand na vybraném auditnim vzorlu?
17 [Byiyv pribéhu auditn pouity Kontrolni
" |listy?
Byly v pribéhu auditn poudity Vyvojove
18. [
diagramy?
19 Dui_lu k vraceni z¢ strany auditora
" |=mijéené dokumentace?
1

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)
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Obrazek 15  Kontroln{ list ,,Prabé€zné hodnoceni kvality procesu IA internim auditorem

Byl zpracovidn ndvrh Zvéreiné zpravy =

20- Jinternino auditn?
21 B+l tento ndvrh zaslin vEas vedoucimu
" |audito vaného subj ektu?

Byl stanoven £asovy prostor pro

22, |vyjadfeni vedouciho auditovaneho
subjekin k navrhu zavéretné zpravy?
Eyla vedoucimu auditovansmu subjeltu
navrhnuta mommost realizce schizloy k
" |projedndni spornych bodh ndvrhe
Zvereine zpeavy?

Deoélo k ofteidlnimn schvilend navrhn
24, |=ivéreineé smlouvy vedoucim
auditovaného subjekin?

Eyla na zdkladé ndvrhu zpracovina
findlni verze mvéreiné zpravy?

26 Eyla mivéretna zprava roadistribuovana
" |viem dotéenym stranim?

Bvia realizovina zivérefnd schizla
interniho andiw?

Byla anditni zprdva oficidlng schvilena
vedoucim vefejné spravy?

g, |Byl vytvofen akéni plin na odstranéni
nedostathn = interniho audim?
Obzahoval tento plan viechny rozhodng
skmteénosti k realizaci nipravaych

Byl zpracovin ndvrh =ivéreiné zpravy =
interniho andim?

Bl tento ndvrh zazlin véas vedoucimu
auditovaného subjektu?

Byl stanoven £asovy prostor pro

33, |vyjadfeni vedoucihe auditovanéhe
subjekin k ndvrhy ziavEreing zpravy?
Eyla vedoucimu auditovansmu subjelktu
navrhnuta moimost realizce schizky k
projedndni spormych bodd ndvrhu
FvEretne Zpravy?

Doélo k oficidlnimm schvilend navrhn
33, |Zivéretné emlovvy vedoucim
anditovaného subjekin?

16, Eyla na zdkladé ndvrhu zpracovina
findlni verze mivéreiné mpravy?

Eyla anditorovi poskytnuta informace ze
31 |strany auditovaného subjektu o realizaci
napraviych opatfeni?

Orvéfil auditor realizaci tEchto
napravnych opatfen?

Doélo ke kompletaci a uzavien
aundimiho spisu?

21

28

30.

3L

32

34

38

3o

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)
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Obrazek 16  Kontrolni list ,,Prabézné hodnoceni kvality IA vedoucim auditovaného
subjektu

Pribémé hodnoceni kvality IA vedoucim auditovaného subj elctu

Vedouci auditovaného mbjekiu:

Nazev a ommaceni interniho auditu:

F‘;:

Hodnoceni (1-3)
Dotaz Komentaf 1-v ¢

3 - neuspokojive

Byl wedouci anditovaného sobjekim vias
informovan o tom, 7 bude uskuteénén andit?

Byly vedoucimu auditovaného subjektv vias
dolumenty tykajici e anditu [ Omamovaci
dopis, Program, Plan, Povéfeni) 7

B3l audit zahdjen ve stanovem terminu, jak
zdélil auditor v oznamovacim dopisu?

Predlozil anditor jeité pfed zahdjenim auditn
seznam pofadovanych dokumenin?

Byly anditorem vedoucimu anditovaneho

subjekin pfedem popsiny postupy a metody
které budou b&hem auditu pouaty?

Byl dedrizn plan auditu ze strany auditora?

B anditor schopen pochopit problematilm
audini zakazion?

Prezentoval auditor srozumiteln postupya
vyeled oy = testovind vzorkn?

Predal anditor véas vedoucimu anditovangho
subjektn Kontrolnd listy k provéfend
anditovang oblasti?

10.

Byly otdzky v Kontrolnim listu jasng a
sroznmitelng?

11.

Byly ze strany auditora vEas vraceny
zphjéené dokumenty?

12

Obdrzel vedouci anditovangho subjektu
nivrh Zvéretné zpravy?

135

Deostal vedouei auditovan ého subjekin
dostateény éazovy prostor k vyj adfend = k
nivrhy ziviretng zpravy?

14

Byla z= strany auditora ved oucimu
anditovaného subjektn navrZena schizka k
projednini spomyeh bodl z ndvihu zivéreéns
Zprivy?

" |ZivEreéné schiAoyk projednant weledld

Byla vedoucimu auditovaného subjekin vas
zaslana avditorem informace o kondnd

audifu?

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)
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Obrazek 17  Kontrolni list ,,Prabézné hodnoceni kvality IA vedoucim auditovaného
subjektu

Obdrzel vedou anditovaného subjekin
mvéreénou Fpravu?

16.

Deztal vedouei auditovanéhe subjekin
dostateény Easovy prostor na pracovind
akénihe plinu k piipadnym opravaym
opatfenim?

17.

13 EBvly piipadne zjidténe nedostathy =z audito ve
" |zpravé ja=né a srozumitelnd popsiny?

10 Byla pfipadnd deporuéeni k naprave

nedostath jasné a srozumitelnd popsdna?

Bl piistup auditora pfi vykono audito
nezdvisly a ohjektivni?

20.

1 B pfistup a profesni vistupovdni v soulado
" |5 etickym kedexem interniho auditora??

Vyelednd primémd klasfikace: 0

Sovhrone slovni hodnocen kvality IA:

Datum vypracovan: Podpis:

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)
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Obrazek 18

vefejné spravy

Kontrolni list ,,Pravidelné rocni hodnoceni kvality IA vedoucim orgénu

Pravidelné roéni hodnoceni kvality IA vedoucim orginu veiejnéspraivy zarok .ovvvviim

Vedouci orginu veiejné spravy:

Interni auditor:

Komentaf

Hodnoceni (1-3)
1 - vyborné

3 - nenspokojivé

Eylyeile interniho auditn pro aktudlni
hodnofici obdobi jamé definovinya
komumnikoviny?

Jak hodnotite akindlnest avditovaciho
plinu vzhledem k rizilkim a potfebim
organizace?

Do jake mirybyly plinovang auditove
aktivity v pribéhu hodnoticiho obdobi
shuteéné realizovany?

Byly auditové zpravy vypracoviny véasa
v spuladu = metedikou interniho auditn?

Lh

Jak hodnetite droved profesionalitya
odbornost auditord pii provadéni audith?

Jaké byly hlavnd vistupya doporuéeni
interniho andiw?

Jake jsou pitklady dspééné
mmplementovanych opatfend na =kladé
doporuleni interniho auditn?

Jak efelctivng byla zavidéna opatferd na
odetranéni zji&énych nedoztatiod?

D jake mirvbylo vedeni organizace
pojenoe do procesu internihe andi?

10.

Jak hodnetite komunikaci mezi internim
auditem a ostatnimi Gtvary org anizace?

11

Jak hodnotite mim nezavislost interniho
audits od provemich Einnost?

12.

Jak byla zajisténa ochrana a divErnost
informaci Askanych béhem IA?

13

Jaké metody byly pouZity pro zajitEni
objektivity a nestrannosti auditovych
Zvérm?

14.

Jakeé jzou vage obecné postfehy ohledni
kvality a pfinosu interniho auditu pro
orgamizaci?

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)
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Obrazek 19  Kontrolni list ,,Pravidelné rocni hodnoceni kvality IA vedoucim orgénu
vefejné spravy

Jake jzou =lng stranloy interniho aunditn =
" |pohledu vedeni?

16 Jaké oblazt interniho audits by podle vas
" |nEadovaly Zlepieni?

Jaki byla trovedl profesnihe rozvoje

17 auditora bEhem hodnoticiho obdobi?

Jak efeketivnd je proces sledovand
18. |doporuéen a mavadéni opatieni po
internim auditu?

10 Byla pfipadnd doporuéeni k naprave

nedostatld jasné a srozumitelnd popsina?

Jak hodnotite cellkovy piinos interniho
20. |anditn k dosaZeni cilh orgdnu vefejné
spravy”

1 hdte néjake doporuen pro zlepieni
" |kvality a efelktivity interniho auditn?

Vysledna primérnd Klasifikace: 0

Souhrnné slovni hodnocen kvality TA:

Datum vypracovan: Podpie:

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)
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5.3 Vyhodnoceni VKS

Jak je popsdno v teoretické Casti této prace je VKS jeden ze tii systému kontroly ve
vefejnospravni organizaci spolecné s vefejnospravni kontrolou a kontrolou podle
mezindrodnich smluv. Soucasti VKS je pak fidici kontrola a interni audit. Internim auditem
je realizovédn nezavisly prezkum adekvatnosti a efektivity fidici kontroly vcetné kontroly
vybranych operaci a timto je realizovdno vyhodnoceni fungovani a udcinnost VKS
v organizaci. Z legislativniho rdmce, konkrétné ze zdkona ¢. 320/2001 Sb., o financni
kontrole ve vefejné sprave, a z metodického rdmce COSO jsou odvozeny pozadavky na
hodnoceni fungovéni a efektivnosti nastaveni VKS.

V rdmci jedné z praktickych Casti diplomové price je zpracovdna auditni zakdzka
pokladni sluzby, kde je VKS primarné hodnocen dle pozadavka plynoucich ze zdkona
¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné sprave a to tedy predevsim ,,nastavenim
a funkcnosti Fidici kontroly, kdy jsou vyhodnocovdny efektivnost, iicelnost a hospoddrnost
v nakldddni s verejnymi prostredky*.

Druhy pohled hodnoceni VKS skrze identickou auditni zakdzku je zaloZen na
modernim metodickém rdmci COSO 2013, ktery je mezindrodné uzndvanym standardem
pro vnitini kontrolni systémy. Toto hodnoceni, které je v organizaci DOZP aplikovédno
poprvé, predstavuje novy, inovativni piistup k vnitini kontrole. Jeho aplikace ptinasi nové
moznosti optimalizace VKS a hlubsi porozuméni jeho fungovani a mechanismt kontroly
v rdmci organizace.

Spojenim obou téchto pohledu v ramci jedné prace je poskytnut komplexni pohled
do VKS, kombinujici jak legislativni, tak moderni metodologicky pfiistup. Toto
kombinované hodnoceni pfedstavuje jedine¢nou hodnotu pro organizaci a nabizi uceleny
pohled na jeji vnitini kontrolni mechanismy.

Z analyzy kontrolniho prostredi je zjisténo, Ze cile a pravidla pokladni sluzby jsou

v organizaci zavddéna vedenim organizace. V té€chto cilech je zahrnuta efektivni sprava
hotovosti, minimalizace rizik spojenych s financnimi transakcemi a dodrZzovani ptislusnych
zakonu. Je tvofena infrastruktura vnitifnich predpist, ve kterych se snazi vedeni organizace
co nejefektivnéji zachytit co je pro tyto Cinnosti nezbytné. VSechny vnitini pfedpisy jsou
provdzédny a maji souvislost, ¢imz je zajiSténo, Ze vSechny cCinnosti organizace jsou
vzajemné propojeny a podporuji celkovou efektivitu a soudrZznost. Organizacni struktura je
peclivé popsdna v dokumentu ,,R 10 - Organizaéni f4d*. Pravomoci jsou zaméstnanctim

prid€lovany na zakladé pracovni pozice v ramci dané oblasti pusobeni. V organizaci je
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vytvofeno prostiedi, kde je podporovédna efektivni spolupriace mezi zamestnanci
a umoznéna realizace aktivit sméfujicich k dosaZeni stanovenych cila.

Kvalifika¢ni pozadavky pro jednotlivé pozice jsou organizaci jasné stanoveny
a specifikovany v internim dokumentu ,,R 14 — Vnitini piedpis o platovych a jinych
ndrocich zaméstnanci. Je potvrzeno, 7Ze tyto pozadavky jsou zameéstnanci splnény.

Odpoveédnosti za prevenci a feSeni Skod jsou organizaci jasn€ definovény.

V piipadé vzniku $kody je o zptsobu nahrady rozhodovéano Skodni komisi.

Zaméstnanci organizace jsou povinni dodrzovat pravidla stanovend ve vnitfnim
predpisu ,,R 03 Eticky kodex zaméstnancii“. Timto dokumentem jsou stanovena oéekavani
v oblastech, jako je zdkonnost, rozhodovéni, profesionalita, nestrannost, stfet z4jmu,
vCasnost a efektivita, nakldddni s vefejnymi prostfedky, mlcenlivost, informovani
vefejnosti, reprezentace a pfijimani a poskytovani dara.

Z analyzy prace sriziky lze konstatovat tato zjiSténi. V organizaci je

implementovan systém analyzy rizik vnitinim pfedpisem ,,R 09 - Vyhodnoceni a analyza
rizik”. Tento systém je zaméfen na aktivni a vCasnou identifikaci potencidlnich rizik.
Specidlné jmenovana skupina pracovnik je povérena ke koordinacim fizen{ rizik. Seznam
rizik je timto tymem pravidelné aktualizovdn podle redlného vyvoje praci a nove
objevenych skute¢nosti.

V ramci pokladni sluzby je zaveden systematicky piistup k identifikaci, hodnocent,
zvladéani, monitorovani a vykazovani vSech vyznamnych rizik. Potencidlni rizika, jako je
ohroZeni nebo Ujma na majetku organizace, naruSeni bezpecnosti informaci nebo
nehospodarné, neicelné a neefektivni vyuzivani vefejnych prostiedkd, jsou aktivné a vcas
identifikovdna. Opatieni k jejich zamezeni jsou pfijata tak, aby byl zabranén jejich
opakovany vyskyt nebo neimérny dopad na procesy vné€ organizace.

Vnitini predpisem ,,R 09 - Vyhodnoceni a analyza rizik” je feSen proces, jak jsou
rizika v organizaci posuzovéana. Posouzeni je definovdno vazbami mezi pravdépodobnosti,
odhalitelnosti vyskytu a zdvaznosti Skod pro kazdé z identifikovanych rizik. Ke kazdému
identifikovanému riziku je pfifazena bodovd hodnota (1-5) jako ukazatel miry rizika.

Na zmeény rizik v oblasti pokladnich sluzeb je reagovdno promyslenym
a systematickym pfistupem, ve kterém je zahnuto nejen neustdlé monitorovéni interniho
prostiedi, ale také vzdéldvani a technologickd pfipravenost. Vzdélavaci program pro
zaméstnance je vytvofen s cilem udrZovat jejich znalosti aktualizované v souladu s novymi

legislativnimi zménami a standardy pro pokladni sluzby.
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Na zdklade analyzy kontrolni ¢innosti 1ze stanovit, Ze kontrolni mechanismy jsou

zamé&feny na prevenci chyb a je v nich zahrnuta Sirokd Skdla opatfeni, véetn€ analyzy rizik,
kontrolntho mechanismu ,,Ctyf o¢i“, pouzivani pokladnich systému s auditni stopou,
interniho auditu, pravidelnych S$koleni pokladnikd, inventarizace a bezpecnostnich
opatfeni. Tyto mechanismy jsou implementovany koordinované mezi riznymi oddé€lenimi
a zaméstnanci, s aktivnim zapojenim vedoucich pracovnikl a pravidelnou reviz{
a aktualizaci postupd.

Kontrolni postupy jsou peclivé naplanované kroky, které ovetuji sprdvné fungovani
a dodrZovani stanovenych pravidel. Kontroly jsou dé€leny do nékolika fazi: predbe&zné
kontroly, priabézné kontroly a ndsledné kontroly. VSechny tyto faze kontroly jsou v ramci
vydajovych a pfijmovych operacich realizovdny a o jejich provedeni existuje pisemny
zdaznam. Kontrolni postupy jsou integrovany do vnitinich predpisi organizace, coz
zajist'uje, Ze vSechny procesy a €innosti jsou provadény v souladu s témito piedpisy
a postupy. Organizaci je vytvoreno hned nékolik vnitinich predpist, které urcuji postupy
a pravidla pro razné oblasti tykajici se pokladni sluzby.

Z provedené analyzy v oblasti informace a komunikace je patrno, Ze komunikace

je vnimdna jako mechanismus, prostfednictvim néhoZ jsou informace mezi zameéstnanci
predavany a sdileny. V organizaci je zdGraznén vyznam spravného pfenosu informaci

a komunikace je neodmysliteln€ spojovédna s dal§imi organizacnimi €innostmi, jako jsou
plénovéni, organizovani, persondlni fizeni a monitoring. Systém porad je v organizaci
peClivé strukturovdn a efektivné organizovdn. Informace z porad jsou sdileny
prostiednictvim vedoucich pracovnikii a jsou uloZeny v elektronické podobé¢ na sdileném
disku organizace pro snadny pfistup a archivaci. Externi sdéleni informaci, jako jsou
vysledky vefejnospravnich kontrol a vyjaddfeni externiho auditora, maji zdsadni vliv na
transparentnost a odpovédnost organizace a vZdy je na n€ v€as a odpoveédné€ reagovano.

Z analyzy monitorovani ¢innosti plynou zjisténi, Ze realizace systematického

a pravidelného vyhodnoceni procesu je provadéna skrze priabézné monitorovani

a vyhodnocovani procesu, které jsou nezbytné pro sledovani vykonnosti a dodrZovani
internich postupt. KliCova role je v tomto procesu pfisuzovdna zaméstnancum, jejichz
kaZzdodenni Cinnosti zahrnuji integrované kontrolni mechanismy a postupy. Posouzeni
nedostatku a realizace napravnych opatfeni je proces, ktery je realizovadn v organizaci tfemi

zpusoby - vlastnim zjiSténim v rdmci denni ¢innosti, zjiSténim prostiednictvim interniho
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auditu a zjiSténim v rdmci vefejnospravni kontroly. Kazdy z téchto zplisobi ma své

specifické postupy pro identifikaci a feSeni nedostatku.

5.3.1 Zavér vyhodnoceni VKS

Béhem vyhodnoceni VKS pomoci péti prvka a sedmnécti zdsad raimce COSO 2013,
a také dle poZadavka plynoucich ze zdkona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vetejné
spraveé, je v organizaci skrze provedenou auditni zakdzku pokladni sluzby potvrzena
vysoka efektivita a spolehlivost stdvajicich kontrolnich mechanisma. Ackoliv jsou
identifikovany oblasti s potencidlem pro zlepSeni, zejména v aktualizaci procesu
a vzdélavani zaméstnancl, muze byt konstatovano, Ze celkovy kontrolni ramec pracoviste
je systematicky a adekvatn€ nastaven. Pfijetim doporufenych ndpravnych opatifeni by
mohlo byt dosaZeno jeSté¢ vysSiho standardu v oblasti interni kontroly a VKS. Pro
adaptabilitu a uspéch internich kontrolnich procesi je nezbytné tedy stdle systematicky

aktualizovat, sledovat a vyhodnocovat kontrolni systémy dle potfeb organizace

5.3.2 Navrh doporuceni pro G¢innéjsi VKS
Béhem auditu pokladni sluzby jsou identifikovany Ctyfi nedostatky a jsou navrZena

Ctyfi doporuceni k niprave.

1) Prepracovani dokumentu ,,R 40 - Pokladni sluzba“

Je doporuceno, aby pfi piisti revizi dokumentu byla ¢ast tykajici se bezpecnostnich prvka
pfesunuta do samostatné piilohy, kterd nebude vefejné dostupnd na sdileném disku. Timto
krokem by méla byt dosaZena lep$i organizace, zabezpeCeni a efektivita spradvy dokumentu
a jeho pfiloh.

2) Zavést pravidelna Skoleni pro zastupujici zaméstnance

Je doporucCeno, aby byla provddéna pravidelnd Skoleni pro vSechny zastupujici
zaméstnance celé organizace, aby byla zajiSténa kvalita a drovenl prace. Tato Skoleni by
méla byt provadéna alesponi jednou rocne.

3) Predbézna ridici kontrola u pokladni sluzby

Je doporuceno, aby bylo zajiSténo, Ze viechny pohleddvkové a zdvazkové operace budou
podrobeny predbézné tidici kontrole. V tomto sméru je doporucovano vedoucim tdsekil
pravidelné Skoleni v oblasti finan¢ni kontroly a pravidelné sebevzdelavani v souladu

s postupy stanovenymi v internim predpisu ,.R 20 - Zdsady kontrolni ¢innosti*.

4) Prehodnoceni a aktualizace vnitinich procesu a postupu u pokladni sluzby
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Je doporugeno, aby bylo provedeno piehodnoceni a aktualizace vnitinich procest a
postupd ve vnitinim pfedpisu LR 20 - Zdisady kontrolni ¢innosti* tak, aby byly lépe

srozumitelné a bylo mozno minimalizovat poCet chyb.
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6 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo zhodnotit nastaveni systému IA, proces [A
a ucinnost VKS v konkrétni piispévkové organizaci Plzefiského kraje. Tento cil byl
uspésné naplnén prostiednictvim dikladné analyzy a empirického hodnoceni v ramci
praktické Casti prace.

Z vysledka vyplyva, Ze systém IA byl v DOZP implementovan efektivné
a odpovida prislusné legislativé. Proces IA je vyznacovan peclivou piipravou, strategickym
plénovénim a systematickym sbérem informaci, coz umoziiuje generovat relevantni
a hodnotné vystupy. V rdmci VKS byla potvrzena vysokd efektivita a spolehlivost
stavajicich kontrolnich mechanismul, coz zajist'uje adekvatni fizeni vefejnych prostredki
a transparentnost organizace.

Nicméné byly identifikovany oblasti s potencidlem pro zlepSeni, zejména
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