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UvVOD

Clovék je tvor spoledensky a neustale se pohybuje mezi ostatnimi lidmi. To nam pfinasi
radost, ale i starost. Od narozeni si ¢lovék védomé i nevédomé osvojuje zvyky, pravidla a
zakony spolecenského prostiedi, které nas ovliviuje. VSichni lidé jsou soucasti riznych vrstev

spolecnosti rodiny, Skoly, party ¢i firmy.

Pravidla etikety nékdy ¢lovéku komplikuji, ale nékdy také usnadnuji jejich Zivot a jejich
znalost ¢lovéku velmi pomaha. Etiketou rozumime pfirozené chovani v ur€ité spoleenské
situaci. Jsou to pravidla, které¢ vétSina z nas dodrzuje, néktefi je imysIn¢ ¢i neimysIné porusuji,
ale ktera nam vSem poskytnou urcity zaklad, abychom se nesetkali s nezadoucim spole¢enskym

trapasem.

Téma etiketa a genderové odlisnosti ve $kolni druzin€ jsem si zvolila z divodu velkého
zajmu o etiketu a gender. Myslim si, Ze etiketa 1 gender jsou potad aktudlni témata a pro nas
zivot je jejich znalost velmi dilezitd. Ziskané nové informace budou i pfinosné v mém
budoucim povolanim vychovatelky. Mou bakalatskou praci jsem rozdélila na teoretickou a
prakticka cast. Cilem teoretické Casti je objasnit ¢tenafi obsah a vztah tii zdkladnich pojm,

kterymi jsou etiketa, etika a gender.
Ma teoreticka ¢ast zahrnuje tyto kapitoly.

V prvni kapitole teoretické €asti se zabyvam a vysvétluji, co je pojem etika, zminuji
zakladatele etiky Aristotela, rozd€luji etiku na autonomni a heteronomni a dale zjist'uji, jestli je
etiketa soucasti etiky, nebo jestli jsou tyto pojmy zcela rozlisné. Timto navazuji na druhou
kapitolu rozdil mezi etiketou a etikou, kde uvadim rizné autory a jejich nazory na tuto

problematiku.

Ve tieti kapitole rozdé€luji etiku a uvadim ¢tyfi skupiny etiky (deskriptivni etiku, meta

etiku, normativni etiku a aplikovanou etiku), kde tyto skupiny stru¢né popisuyji.

Ve ctvrté kapitole se zabyvam a vysvétluji, co je pojem etiketa, jak toto slovo vzniklo,
kdy bylo toto slovo poprvé pouzito a mnoho dal§iho. Timto navazuji na patou kapitolu a
zamé&fuji se na to, co do etikety patii. Do etikety spada spousty véci. Ja vybrala ty, které s mou
praci nejvice souvisi. Jsou to spoleCenska ptednost, zdraveni, oblékani, stolovani, kouzelna

slovicka a pravidla slusné komunikace.



V Sesté kapitole se zabyvam etiketou ve Skolstvi a zaméfuji se na etiketu pro
predskolaky a Skoldky, kde popisuji, jakym pravidlim etikety by se méli déti v téchto

institucich naudéit.

V sedmé kapitole etiketa v souc¢asné dobé se zamétuji na to, jak je to se znalosti etikety
Vv soucasné dobé&. Zjistila jsem, Ze soucasna situace je velice Spatnd, a proto jsem toho nazoru,

ze bych zavedla etiketu jako staly vyucovaci predmét.

V osm¢ kapitole vysvétluji novy pojem gender, jeho cesky pteklad, typicky zenské,
muzské vlastnosti a vzajemnou spojitost genderu s etiketou, kde zjistuji, ze podle etikety nejsou
Zeny a muzi sobé rovni, zena ma vétsi postaveni ve spolec¢nosti, protoze dokaze na svét privést

novy zivot.

V devaté kapitole zdtraziuji dilezitost genderu ve §kole, protoze na tom, ze se stavame
muzem ¢i zenou maji velky podil nejen rodina a kamaradi, ale pravé i tyto Skolské instituce,

dale zminuji feminizaci ve Skolstvi, genderovou socializaci a koedukaci.

V desaté kapitole se setkavam s novym pojmem genderové citliva Skola, kde tento
pojem vysvétluji, dale zminuji obtiznost dosazeni genderové citlivé skoly a genderové citlivé

knihy ¢i ucebnice.

Cilem praktické ¢asti je vyzkum, ktery je zaméfeny na zjisténi novych informaci, Které
zjistyji, jak dévcata a chlapci dodrzuji zéklady etikety. Nejdiive jsem pomoci pfedvyzkumu
provedla strukturovany rozhor s pani vychovatelkou, dale jsem analyzovala dokumenty jako
jsou Skolni tad, Skolni vzdé€lavaci program pro Skolni druzinu, vnitini fad Skolni druziny a
vnitini fad Skolni jidelny. A také jsem pomoci pozorovani zjiStovala, jak se dé€vcata a chlapci
chovaji na chodbach, ve Skolni jideln¢ a ve Skolni druzing. Vysledky jsem zaznamenavala

pomoci ¢arkovaci metody do zdznamového archu.



|. TEORETICKA CAST

1 Etiketa jako soucast etiky?

Slovo etika pochazi z feckého slova ethos neboli mrav. Etiku tedy Ize Cesky pielozit
jako mravouka. Je to véda o moralce a mravech, jejiz cilem je odlisit dobré od Spatného. ,,Etika
je filozoficka véda o spravném zplisobu zivota, vychazejici z racionalnich ptistupi a snazici se
nalézt, popiipadé 1 zduvodnit, spolecné a obecné zaklady, na nichz moralka (predmét etiky)

stoji.“ (Jankovsky, 2003, s. 22)

Etika je samostatna védni disciplina. Vyvinula se z filozofie a zkouma mravni chovani
¢lovéka. RozliSovani mezi sprdvnym a Spatnym chovanim je zdkladem spravné fungujici
spole¢nosti. Etika nam napomaha, které z nabizenych feseni je spravné. Zabyva se otazkami

jako jsou napft. Co je dobro? Co je zlo? (Jankovsky, 2003, s. 21)

Za zakladatele etiky jako nauky je povazovan fecky filozof Aristotelés. Hodnoti etiku
jako nejvyssi a nejvaznéjsi nauku vibec. Aristotelés chapal etiku jako druh nauky o obci. Etiku
prirovnava k nauce politické, protoze ta urcuje, které nauky maji v fecké polis byt a kterym se
ma kazdy obcan ucit a fidit. Aristotelés se snazil svymi spisy o etice u¢it mladé spoluobc¢any,

jak se stat mravnymi a prospéSnymi ob¢any pro obci. (Aristotelés, 1996, s. 26)

Etiku 1ze rozliSit na etiku autonomni a heteronomni. V autonomni etice si ¢lovék
moralku vytvari sdm a v heteronomni etice jsou pravidla déna z vnéjSku. Dale 1ze etiku rozd¢lit
na individudlni, kterd se zabyva moralkou jedince (1 osoba) a socilni, ktera zkouma moralni

problémy ve skupiné (vice lidi). (Jankovsky, 2003, s. 23)

Miize byt etiketa vniména jako soucast etiky? Svycarsky filozof, psycholog, piirodni
védec Jean Piaget a americky psycholog, profesor Lawrence Kohlberg zahrnuli etiketu praveé
pod etiku. Etiketa je podle jejich minéni povazovana za nizsi stupein moralniho (etického)
vyvoje. Jean Piaget ,,rozlisil obdobi heteronomni (cca od 5 — 11 let) a autonomni moralky (cca
od 11 let). V heteronomnim obdobi se dité tidi pravidly, kterd jsou stanovena vnéjsi autoritou.

Pro tyto déti byly podstatné dusledky ¢int, nikoli jejich zaméry.* (Tyrlik, 2004, s. 16)

Na jeho teorii moralniho vyvoje navazal Lawrence Kohlberg, ktery ,zduraznil
propojenost vyvojovych stadii moralky na kognitivni vyvoj.© Autor popsal moralni vyvoj jako
L1 Urovné rovnovahy ve vyvoji struktury (prekonvencni uroven, konvencni Uroven a

postkonvenéni uroven). (Tyrlik, 2004, s.19)



vvvvvv

jednani), které obhajuje zajmy rodiny, skupiny nebo naroda, bez ohledu na jeho bezprostiedni
a patrné dasledky. Tento postoj nevyjadiuje pouze konformitu, ale pfimo loajalitu vii¢i tomu,
co se ocekava od jednotlivce (conformity to personal expectations) a vici spoleCenskému fadu.
Je to postoj aktivniho udrzovani, podpory a obhajoby tadu, ktery vyzaduje identifikaci s

osobami a skupinami, které jsou spojeny s timto fadem.* (Tyrlik, 2004, s. 19)

Konvenc¢ni uroven se déli do dvou stupniti. Stupeni Orientace na interpersonalni soulad
aneb hodny chlapec, milé dévcatko, ve kterém popisuje, Ze dobré chovani je takové, které tési
druhé lidi. ,,Je vysoce konformni viéi stereotypu ,,normalnosti". Chovani je posuzovano na
zaklad¢ amyslu. Nejvyssi vyznam maji dobré imysly. Jedinec je ocefiovan za p&kné chovani.*

(Tyrlik, 2004, s. 20)

Druhym stupném je stupeni Orientace na zdkon a fad. ,,Orientace na autoritu, pevné
normy a udrzeni socialniho fadu. Spravné chovani spociva v plnéni povinnosti, prokazovani

ucty vici autoritdm a udrZovani stavajiciho fadu pro néj samotny.* (Tyrlik, 2004, s. 20)



2 Rozdil mezi etiketou a etikou

Pojmy etiketa a etika jsou velmi problematické, protoze mnozi autofi chapou tyto pojmy
odlisn¢. Nekteti autofi si mysli Ze tyto pojmy jsou si rovni a spolu uzce souvisi. Jini si mysli,
ze etiketa je nadfazena €1 podirazena etice. A nékteii dokonce fikaji, ze tyto pojmy jsou zcela

odlis$né.

2.1 Rozdil podle E. Turiela

Americky profesor a psycholog Elliot Turiel rozlisil moralni (etika) a spole¢enskou
(etiketa) doménu. ,,Upozornil, Ze mnohé piipady pravidel, omezeni a jejich poruseni, ktera
vyuzival naptiklad Piaget pii studiu moralky, ve skutecnosti nevyvolavaji moralni otazky.
Pravidla hry, at’ jiz hry v kulicky nebo tenisu, podle n¢€j nejsou moralnimi pravidly, ale

konvencemi.” (Tyrlik, 2004, s. 10)

Moralni pravidla zahrnuji rizné spolecenské aktivity, které zajimaji druhé lidi, takze
nemohou byt omezeny urcitou autoritou jako napf. rodice ¢i ucitelé. Na rozdil od konvence,
Které upravuji rizné stranky socialnich interakci jako pravidla stolovani atd. Naopak od
moralnich (etickych) norem se konvence odliSuje u jednotlivych spoleéenstvi. Konvence je

urcité pravidlo, které negativné ¢i pozitivné vymezuje nase vlastni jednani. (Tyrlik, 2004, s. 10)
Elliot Turiel uvadi tfi hlediska, kterd odliSuji moralni pravidla od konvence.

e omezenost pravidla (Bude takové jednani stale Spatné, jestlize zde nebude pravidlo,
které je zakazuje?)

e zakonnd pravomoc autority (authority jurisdiction) (Bude takové jednani stale Spatné,
jestlize rodi€ fekne, Ze to miizes d¢lat?)

e obecnost (Bude takové jednéani Spatné také v jiné Skole/ v jiné zemi?)* (Tyrlik 2004, s.

11)

2.2 Rozdil podle E. Hanulakové

Podle, slovenské autorky a ucitelky, Evy Hanuldkové jsou pojmy skoro stejné. Pojem
etiketa se Casto prirovnava k pojmu etika. Etiketa jako soubor pravidel slusného a zdvoftilého
chovani ovliviiuje naSe mezilidské vztahy a je soucasti naseho kazdodenniho Zivota stejné tak

jako etika. (Hanuldkova, 1997)
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2.3 Rozdil podle L. Spa¢ka

Podle, ¢eského spisovatele a uditele, Ladislava Spacka pojmy etika a etika spolu

souviseji. I kdyz maji tyto pojmy odlisSny vyznam je mezi nimi uréita souvislost.

,,Etiketa urCuje nase chovani v konkrétnich situacich, a pfitom vede k ohleduplnosti,
empatii, citlivému pfistupu k ostatnim, a tak naplituje poslani etiky — zabyvat se hodnotami

moralky v dané spole¢nosti a vést k ticté k ¢lovéku.“ (Spagek, 2008, s. 5)

2.4 Rozdil podle K. Cajthamlové

Podle, ceské lékarky a psychoterapeutky, Katefiny Cajthamlové etiketa a etika jsou

pojmy odlisné a dostavaji se do sporu.

Ve své knize Abeceda moderniho rodice uvadi ,,Zatimco etika je nadcasova a byva
subjektivni i individualni, moralka je vétSinou produkt shody vétSiny spolecnosti. Pouha etiketa
obsahuje pravidla chovani v ur€itych souvislostech a prostfedich. Piikazy obecné moralky ¢i
etikety mohou byt n¢kdy v rozporu s etickymi principy jednotlivce. Tyto postoje se mohou

Vv jedné situaci i vzajemné dostat do konfliktu.“ (Cajthamlova, 2017, s. 95)

2.5 Rozdil podle I. Srorika

Podle, ¢eského spisovatele, Ivana Srotika etiketa a etika spolu tizce souvisi. Ve své knize
Etiketa a etika v podnikani uvadi, ze etiketu 1ze definovat jako soubor pravidel chovani a etiku
popisuje jako soubor pravidel lidského jednani. Etika zahrnuje moralni zasady a normy, které

usmériuji nae chovani (tedy etiketu). (Srongk, 1995, s. 211)

11



3 Rozdéleni etiky

Etiku Ize rozdélit do Ctyt skupin.

3.1 Deskriptivni etika

Deskriptivni etika popisuje vzorce chovani ¢lovéka ve spolec¢nosti. Tato etika je z ¢asti
psychologii moralky a z ¢asti sociologii a je zavisla na kultufe a ¢ase. Popisuje danou situaci.
Nezkouma, co je dobré a co Spatné. Zkouma diavody, proc se tak ¢lovék zachoval. (Thompson,
2004, s. 11)

3.2 Meta etika

Meta etika se opira o lingvistiku. Zamétfuje se predevS§im na jazyk. ,,Meta etika
pfedstavovala zoufalou snahu zjistit, co lidé svymi vyroky mini. Ti, kdo prohlasuji, ze néco je
spravné ¢i nespravné, jsou totiz rozhodné piesvédceni, Ze jejich prohldSeni vyznam maji.*

(Thompson, 2004, s. 12)

3.3 Normativni etika
Normativni etika je idedl. Pta se, jestli je nade rozhodnuti spravné. Rikd nam, jak
bychom se chovat méli, ale nefika nam, ze se tak chovat musime. Tato etika by méla plnit

o¢ekavani, jak by to v idealnim piipadé ve spole¢nosti mélo vypadat. Zde se dozvidame, co je

dobro. (Thompson, 2004, s. 12)

3.4 Aplikovana etika
Aplikovana etika ma nejvétsi prakticky vyznam pro &lovéka. Resi etické problémy,
které se vyskytuji v dané profesi. Do oblasti aplikované etiky patii etika zivotniho prostiedi,

lékatska etika, obchodni etika, etika Zivota a smrti, pravni etika atd. (Thompson, 2004, s. 13)
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4 Co je etiketa?

Slovo etiketa je ciziho ptivodu, pochazi z francouzského slova étiquette, které 1ze Cesky
prelozit jako listek ¢&i titek. Uplné prvni zminka o etiketé se objevuje uz v 15. stoleti ve Francii.
Slovo vzniklo ze starofrancouzského estiquer, které 1ze prelozit jako vyvésit ¢i piipevnit. Byly

to jakési sepsana pravidla na papife, kterymi se méla $lechta Fidit. (Spacek, 2008)

Slovo etiketa bylo poprvé pouzito v dob¢é francouzského krale Slunce Ludvika XIV.
Kraluv zahradnik napichal na travnik cedulky (etikety), aby se Slechtici v zahradach chovali

sluné a ohleduplné a neniéili svym rozpustilym chovanim jeho praci. (Spacek, 2008, s. 13)

Encyklopedie spolecenského chovani uvadi, ze ,etiketa je nauka o chovani
spoleCenském. Jiny vyznam slova etiketa je ndlepka, vinéta na lahvi, coZ ovSem se

spolecenskym chovanim rovnéz souvisi. (Smejkal, 2001, s. 45)

Etiketa neni filozoficka disciplina, ale je to soubor, ktery uréuje nase chovani. Etiketu
tedy miizeme nazvat jako soubor pravidel slusného a zdvoftilého chovani ve spole¢nosti. Je to
jakysi souhrn spolecenskych zvyklosti a norem chovani. Jsou to pravidla psana i nepsana, které

nas chrani pred spoletenskymi urazy. (Spacek, 2008, s. 5)

S etiketou se v zivot¢ setkavame kazdy den v riiznych situacich napt. v rodiné, ve $kole,
na Ufad€ 1 v osobnim Zivoté. Jde o spravné drZeni téla, zdraveni, vhodné vyjadfovani pfi

rozhovoru, oblékani, spravné stolovani a mnoho dalsich.

Etiketa je soucasti naSeho kazdodenniho zivota, je duleZitou soucasti mezilidskych
vztahl a vede nas k empatickému mysleni a vielému piistupu k ostatnim lidem. Znalost

pravidel umoziuje piirozené chovani. (Spacek, 2008)

Etiketa se vytvarela uz po staleti na zakladé spolecenské potieby a nutnosti. Etiketa se
vyviji tak, jak se vyviji lidskd spolecnost. Kazda spoleCnost se tidi obecnym pravidly
vychazejicimi z pravnich norem, aby vSichni obéané véd¢li, jaké chovani se od nich o¢ekava a

jak se maji chovat k ostatnim. (Spacek, 2008, s. 8)
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5 Co do etikety patii?

Do oblasti etikety patii napt. tykani a vykani, spravné stolovani, oblékani, vhodné
chovani v praci, zdraveni, chovani vii¢i osobam druhého pohlavi, sprdvné podani ruky,
predstavovani, spravné chovani pii rtznych spoleCenskych udalostech (svatba, navstéva
divadla, koncerty, vystavy, pohieb...) a mnoho dal$ich. Je jich opravdu mnoho, a proto si v mé

bakalarské praci vyberu jen ty, které s mym tématem nejvice souvisi.

5.1 Spolecenska pi‘ednost
Etiketa jako nauka o spoleenském chovani mé sva urcitd pravidla. Znalost téchto
pravidel nas chrani pted spolecenskym padem. Davani spolecenské prednosti je projev ucty

k pohlavi, k postaveni osob a k v&ku. (Srongk, 1995, s. 28)

Otazka tedy zni: Jak pozname, kdo je spolecensky vice vyznamnéj$i? Pomtize nam toto

pravidlo o spoleCenské prednosti.
Spolecensky vyznamnéjsi osoby jsou: (Smejkal, 1993, s. 55)

Zena — Zena je vice nez muz
starSi — star$i osoby (otec, matka, dédecek...) nez mladsi

nadfizeny — nadfizend osoba ($¢f v praci, vedouci...) nez podfizeny (zaméstnanec)

> wnp e

popularni osoba — zndma, slavna osoba, VIP (herci, zpévaci...) neZ normalni osoba

5.2 Zdraveni

Pozdrav je dulezitym cinitelem spolecenského styku a je nedilnou soucasti naSeho
kazdodenniho zivota. Pozdrav je projevem pratelstvi, slusnosti, zdvofilosti a ucty. Zpusobd, jak
pozdravit druhého ¢lovéka je mnoho. Pozdravit miizeme hlasem, pokynutim nebo podanim

ruky. (Srongk, 1995, s. 33)

Nejbéznéjsi zplsob zdraveni je pozdravenim hlasem. Rodinu, pfatelé a lidi, které dobie
znadme zdravime slovy ahoj, nazdar nebo ¢au. Cizi lidi, které nezname, vyznamné osoby (herci,
zpévaci, prezident...), osoby v zaméstnani (prodavacka v obchod¢, na ufade¢, v 1€karné...), a

taky ugitelé oslovujeme slovy dobré rano, dobry den, odpoledne &i veéer. (Srongk, 1995)

Jenze, kdo zdravi jako prvni? ,,Zasadné plati, Ze nejprve spoleCensky mén¢ vyznamna
osoba zdravi osobu spolecensky vyznamnéjs$i. Tedy muz zdravi Zenu, podiizeny nadfizeného,
mladsi starSiho.” (Smejkal, 1993, s. 65)
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5.3 Oblékani

V dnesni dobé je oblékani velmi dualezité a je velkou soucésti naSeho kazdodenniho
zivota. Aniz bychom si to uvédomovaly, oblec¢eni velmi ovliviiuje nase chovani a vystupovani.
Nas dress code o nas prozradi vic, nez bychom chtéli. Podle néj nas ostatni lidé zatazuji do

riznych socialnich roli. (Smejkal, 1993, s. 166)

Jak se tiké ,Saty délaji ¢loveéka®. Zvolené obleceni vypovidd o naSem vkusu a stylu.
Obleceni by mélo byt vzdy Cisté, vonave, vyzehlené a vhodné zvolené k nasi postavé. Vhodné

obleceni je dano charakterem spolecenskych udalosti. (Smejkal, 1993)

U vétsiny Ceskych skol si dévcéata i chlapci mohou do Skoly obléct své oblibené
obleceni. Nejcastéji déti voli pohodIné obleceni, ve kterém se nejlépe citi a vyjadiuje jejich
osobnost. Dulezité je v8ak i na rodi¢ich, aby na své déti dohlédli, aby se déti nestaly terCem

posméchu, kdyz si vezmou do Skoly tieba kostym znamého superhrdiny.

Dé&ti nemusi nosit predepsané uniformy jako tfeba ve Francii, Velké Britanii ¢i riznych
zemich. Podle mého nazoru, by to vsak, ale nemuselo byt pro déti zas tak $patné. Uniformy
mohou byt i vkusné a ve Skolstvi by se vyftesil problém s nevhodnym oble¢enim. Bohaté déti
by vypadaly stejné jako chudé, byla by mezi nimi urcitd rovnocennost, mozna by si déti tak
nezavidély a omezilo by to i problém s Sikanou. (Bednatikova, 2013)

Pfi hodinach télesné vychovy ¢i vytvarné vychovy by se zaci i Zakyné méli prevliéknout
do predepsaného obleceni a obuvi. V ptipad¢, Ze predepsané obleceni a obuv nemaji, vystavuji
se moznosti kazenského postihu. Nemohou totiz v dané vyu€ovaci hodiné pracovat, nebot’ by
hrubé porusili zasady hygieny a bezpecnost. Déle je zakdzano v budové Skoly nosit Cepice a
jiné piikryvky hlavy.

S oblékanim také tizce souvisi i pfezouvani. Zaci i zakyné jsou povinni se v prostorach
Skoly ptezouvat. Po piichodu do Skoly se déti piezuji, obleCeni a boty si ulozi do Satnich

skfinék.

5.4 Stolovani

A4

wevr

dospélych vsak drzi ptibor $patn¢, a proto mize dojit k spolecenskému trapasu. (Smejkal, 1993)
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U stolu bychom méli sedét vzptimené a chovat se slusné a vychované. Pii jidle
nesrkame, nezivame a nemluvime s plnou pusou. ,,Za jidla neohrozujeme lokty své sousedy a

drzime ruce podle t€la s lokty smétujici doli.* (Palkoskova a Ttebicky, 1948, s. 60)

Ve skolstvi se nejvice déti setkavaji se stolovanim ve Skolni jidelné. Zde se déti uci
nejzékladnéjsimu stolovani. Déti piijdou do Skolni jidelny, vezmou si 1Zici, vidlicku, niz a tac
na kterém si pak jidlo odnesou. Dostanou od pani kuchaiky polévku, hlavni chod, piti a nékdy
salat ¢1 kompot. Déti si s tdcem jidla jdou sednout ke svému kamaradovi. Jako prvni za¢nou jist
polévku lzici v pravé ruce. Po polévce ji déti hlavni chod. V pravé ruce drzi ntiz a v levé
vidlicku. Jidlo déti zapiji a odnasi tac pani kuchatce. Béhem stravovani by se méli déti chovat
sluSné a nerusit ostatni déti pfti jidle.

oslavach ¢i svatbé. Stolovani rozdélujeme na stolovani slavnostni, oficidlni nebo rodinné. Tyto
druhy stolovani maji ptisné¢jsi kritéria. Podminkou sluSného stolovani je p€kné€ upraveny stil a

nae zakladni znalosti etikety. (Spacek, 2017)

Talit lezi uprostied stolu, na talifi je ¢isty ubrousek na utfeni Ust, vpravo lezi niz, 1zice
a mensi 1Zice na pfedkrm, vlevo je umisténa vidlicka na hlavni chod a mensi vidlicka na
piedkrm. Pfi servirovani se talif otoCi tak, aby bylo maso vpravo, protoze ho krajime nozem
Vv pravé ruce. Ptiloha je umisténa vlevo. Dale vlevo miize byt podavan talit se salatem. Sklenice
se umist'uji vpravo ke Spicce noze, které stavime bud’ do tvaru trojihelnika nebo do tady.
Sklenice se umistuji tak, jak se budou pouZivat napt. prvni v potadi bude sklenice na pfipitek,

druha sklenice na vino a posledni mensi sklenice na nealkoholické napoje. (Spadek, 2017)

5.5 Kouzelna slovi¢ka

Zékladni pravidlo sluSné komunikace je nauc¢eni dvou kouzelnych slovicek jako prosim
a dékuji. Umét poprosit a podékovat bychom méli ucit déti jiz od utlého véku, aby déti nebyly
povazované za nezdvoftilé a nevychované. Pro pochopeni dulezitosti téchto slovic¢ek si uvedeme
ptiklad z knihy Slabikaf slusného chovani od Jitiho Dvotédka. ,,Katka sladky nanuk vzala, ani

nepodékovala. Ted’ ji visi misto dikt sladky rampouch na jazyku.* (Dvotak, 2011, s. 6)

KdyzZ si vezmeme nebo plijcime od kamarada néjakou véc (hracku, plySéka, v nasi

ukazce nanuk) méli bychom o tuto véc pozadat slovickem prosim a poté projevit patfi¢nou
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vdécnost slovickem dé€kuji. Jestlize nepozaddme a nasledné nepodékujeme miizeme o

kamarady také snadno pfijit. (Dvorak, 2011, s. 6)

Je velice dulezité tyto dvé kouzelna slovicka pouzivat kazdy den. Pii jejich pouzivani
se zvySuje pravdépodobnost, Ze déti nebo i1 dospéli dostanou to, po ¢em prave touzi a také budou
za jejich pekné chovani pochvaleni. Tyto dvé slovicka maji velkou moc, mohou z nas udélat
oblibence v rodiné ¢i ve skole. Pfi nedodrZeni tohoto pravidla mize vSak dochazet k nemilému

jednani od druhé osoby a miizeme byt oznaéeni za nevychovance ¢i nezdvoiaka.

5.6 Pravidla slusné komunikace

Komunikace neboli schopnost dorozumivat se s jinymi lidmi je v nasem Zivoté velice
dilezita. Prostfednictvim komunikace lidé vyjadiuji své myslenky, navazuji mezi sebou vztahy,

prateli se, utvaii své pocity a prani. (Spackova, 2009, s. 8)

Komunikace mezi détmi nebo mezi zdkem a ucitelem ma sva urcita pravidla. Pri
komunikaci je dilezity o¢ni kontakt, hlasitost, rychlost, zfetelnost a ton feci. Je vhodné se
béhem diskuze nepiekiikovat, neskakat do feci a nepouzivat vulgarni vyrazy. Déti by se neméli
pfi komunikaci navzajem urazet. Kdyz vSak s né¢im nesouhlasi, miizou vyjadfit sviij nesouhlas.

Pii komunikaci je také dilezita spravna mimika, gestika a proxemika. (Spackova, 2009, s. 10)

S komunikaci souvisi také oslovovani. Oslovovani je velmi dulezitd spoleCenska
aktivita, se kterou se v zivoté setkavame. Oslovenim davame najevo vzajemny vztah a uctu
mezi druhou osobou. Oslovit ciziho ¢lovéka muze byt nékdy velice tézké, mize za to strach,
stud ¢i tréma. (Spacek, 2017, s. 36)

Ve skolstvi se déti s oslovovanim ucitell ¢i pedagogickych pracovnikl setkavaji kazdy
den. Jak spravné oslovit ucitele? Kdyz dit€ potka pana ucitele ¢i pani ucitelku na chodbach
Skoly ¢i v jidelné oslovuje dité ucitele slovy ,,Dobry den, pane uciteli, pani ucitelko*. Uciteli

by mélo dité vzdy vykat. Vykani je totiz projev ucty a uznani. (Smejkal, 1993, s. 81)
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6 Etiketa ve Skolstvi

Ve $kolstvi je znalost etikety i etiky velmi diileit. Skola je spoleéenska instituce, jejiz
tradi¢ni funkci je poskytovat vzdélani zaktiim ptislusnych vékovych skupin v organizovanych
formach podle urcitych vzdélavacich programti. Hlavnim cilem je socializace zakl a ziskavani
znalosti, dovednosti, postoji a nazort.. Skola podporuje osobnostni a socialni rozvoj a

ptipravuje déti na Zivot osobni, pracovni a ob¢ansky. (Prochazka, 2012)

6.1 Etiketa pro predskolaky
Utit etiketé hol¢i¢ky i kluky je vhodné jiz od 3 let. UpIn& prvni zaklady slusného
chovani ziskavaji déti od svych rodicu. ,,Slusné chovani je to nejcennéjsi, co mohou rodice dat

svym détem.“ (Spacek, 2012, s. 7)

Ve Skolce se déti uci hrat si s ostatnimi détmi, navzajem si pijéovat hracky, zdvotile se
chovat, pouzivat tzv. kouzelna slovi¢ka jako jsou prosim a dékuji, zdravit dosp€lé i kamarady,
vhodné se oblékat, hygienické navyky, sluSné€ se chovat u stolu, spravné drzet sklenicku a ptibor
a mnoho dalSich. Toto jsou zdkladni hodnoty, které détem pomohou v uspé$ném osobnim

zivoté. (Spagek, 2012)

6.2 Etiketa pro Skolaky

Ve skole se u¢ime dal§im dilezitym pravidlim slusného chovani. Déti se uc¢i zdravit
ucitelé 1 své kamarady v budové Skoly, na chodbach i v jidelng. U¢i se v€as piichazet do tiidy,
chystat si své pomticky na vyucovani (sesity, pouzdro...), vstat ze své Zidle, kdyZ ptijde pan
ucitel ¢i pani ucitelka do tfidy a posadit se, az k tomu da svoleni. U¢i se k ticté a poslusnosti

k autorité. (Spacek, 2016)

Béhem vyuéovani by déti neméli vyrusovat, odmlouvat, napovidat pfi testu a opisovat
pfi testu. Na chodbach by déti neméli hlasité kiicet a utikat, aby se jim nestal n&jaky tiraz. Na
obédé by neméli piedbihat ostatni déti a méli by se chovat slusné. Pii jidle by nem¢li srkat a
méli by dodrzovat zasady spravného stolovani. Pti navstéve v knihovné by se déti méli chovat

slusné a klidng. (Spacek, 2016)

Nejen ve Skole, ale 1 v osobnim zZivoté zac¢inaji déti kolem Sestého roku prozivat své
prvni pratelské vztahy a lasku. Ucitelé, ale 1 rodice uci chlapce, aby se chovali k dév€atim

slusné a zdvofile jako spravny gentleman.
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7 Etiketa v souéasné dobé

Urovei etikety v dne$ni moderni a uspéchané dobé plné internetu a socialnich siti je
velmi $patnd. Lidé jsou ¢asto neuctivi, vulgarni a neochotni vi¢i druhym osobam. Ve skolstvi
se setkdvame s odmlouvanim, hrubym chovanim, a dokonce i s Sikanou. Ja osobné doufam, Ze

se obdobi postupem Casu zlepsi a ptistup ¢loveka k etiketé bude opét dulezity.

Nekteii lidé se odmitaji podfidit spoleenskym normam. ,,Existuje také urcita ¢ast
obyvatelstva, ktera povazuje a bude 1 dale povazovat pravidla spoleCenského styku za piezita.
Jsou to lidé, ktetfi vychazeji z principu: Co je komu do toho, jak se chovam k jinym, jak se

oblékam, jak vypadam.“ (Srongk, 1995, s. 25)

Znalost etikety je v naSem Zzivoté nutnosti. Jeji vyuka je dulezitd a neméla by se
zanedbavat. Ve vyucovani je etiketé vénovano velmi malo ¢asu a pouze jen okrajové. Obsah
uciva je vsak jen zakladni (zéklady slusného chovani ve vztahu muz a zena, zéklady stolovani,
jak se chovat na plese, v restauraci, v king, v divadle atd.) malokdy ucitelé etiketu probiraji do
hlubsich detaild. Etiketé se v§ak neu¢ime nejen ve Skole od uciteld, ale i v rodin€ od rodicu ¢i

prarodict, v tane¢nich, v zdjmovych krouZzcich, v knihéch ¢i na internetu. (gronék, 1995)

V dneS$ni dobé si spoustu lidi mysli, Ze etiketu neni nutné dodrzovat, protoze
dodrzovéanim slusného chovani ni¢eho nedosdhneme, a proto je zcela zbyte¢né se zdvotile a
slusné chovat. Je dulezité pravidla slusného chovani dodrzovat, ale nic bychom neméli
prehanét. Lidé by se méli chovat tak, jak si mysli, Ze je to spravné. Pfehnan€ dodrzovat tyto

pravidla neni nic dobrého. ZaleZi na kazdém c¢lovéku, jak se rozhodne.

Podle mého nazoru by se méla etiketa vyucovat jako samostatny piedmét, a ne jako
soucast obéanské vychovy. Ucit etiketé je velmi dtlezité, hlavné na zakladnich Skolach, kde
ma pro déti velky vyznam. Etiketa ma ve spole¢nosti velmi dilezité misto a prohloubenim

znalosti by se tak zlepsil jeji souCasny stav.
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8 Gender a etiketa

Slovo gender lze prelozit do ¢estiny jako pohlavi nebo rod. Tento pojem pochazi z latiny
a pouziva se od 2. poloviny 19. stoleti. ,,Gender ptedstavuje soubor charakteristik tykajicich se
vzhledu, schopnosti, chovani, zajmi atd., které jsou v urcité spolecnosti a v urcitém historickém

obdobi spojovany s obrazem Zeny a s obrazem muze.“ (Smetackova, 2016, s. 43)

Gender se pouziva k oznaceni kulturné socialnich rozdilt. Jeho postaveni se meéni
Vv kultuie a Case, ve kterém se nachazi. Gender chapeme jako oCekavani, kterd ma spolecnost
od Zen a muzu, cosi jako Zzenské a muzské role. Udava typicky zenské a muzské chovani.
Existuje cela fada vzorcii chovani, které jsou ve spolecnosti povazovany za typicky zenské a

typicky muzské. (Smetackova, 2016)

Typicky zenské: Zena je krasnd, atraktivni, Sarmantni, sluSnd, stard se o déti, o
domécnost, nemluvi sprosté, je slaba, naivni. Typicky muzské: Muz je silny, hlava rodiny,
zajiStuje finanéné rodinu, v domdacnosti se stara o manudlni prace, jsou pracoviti, hrdi,

agresivni, jesitni.

Rodic¢e udavaji svym détem gender uz od narozeni. Hol¢icky oblékaji do rizového
obleceni a kupuji jim panenky na hrani. Chlape¢kim oblékaji modré obleceni a kupuji jim
auticka ¢i stavebnice. Typické genderové projevy se dévcata i1 chlapci uci nejdifive v roding, kde
mayji ptilezitost napodobovat rodi¢e (maminku a tatinka) jako vzory obou genderovych roli.
Déti tak brzy zjist'uji, co je od nich ofekavano, za jaké o¢ekdvani budou odménény a za jaké

naopak trestany. (Smetackova. 2016)

V etiketé si nejsme viichni rovni. Zena je podle etikety spoledensky vyznamnéjsi nez
muz. Byt Zenou je v Zivoté vétsim poslanim neZ byt muZem. Zena ma nejvétsi poslani pro
spole&nost, protoze dokaze na svét piivést novy Zivot. Zena se nasledné o dité svédomité stara
vychovava jej a nejéastéji s nim zistava na rodi¢ovské dovolené. Avsak v dnesni dobé je to na
uvazeni rodicu, jestli zlstane na rodicovské dovolené zena nebo muz. Kdyz je Zena velmi
ambicidézni a mé& vysokou pracovni pozici je vyhodné, kdyz zistava doma muz, aby neméli

nouzi o penize. Je to na uvdzeni a dohod¢ obou partnerd.

20



9 Gender ve skolstvi

Gender je ve Skolstvi velmi dulezity. Skolska instituce posiluje nasi genderovou
identitu. ,,Na tom, ze se stavame muzi ¢i Zenami a co konkrétné to znamena, maji velky podil
instituce, v kterych se pohybujeme a za jejichz ptispéni uskuteciiujeme nas zivot. Tyto instituce
jsou ze své podstaty genderové cClenéné a chceme-li v nich pobyvat, musime se tomuto

genderovému fadu a genderovym zvyklostem ptizpasobit. (Smetackova, 2006, s. 14)

Skola by meéla plsobit konzervativné. Je na ni kladeno mnoho pozadavki. Jeden
zenami. Tento pozadavek je nezbytnou soucésti demokraticky orientované Skole, nebot™ se
oc¢ekava, ze bude vytvaiet stejné moznosti pro vSechny své studujici (zeny i muze).

(Smetackova, 2006, s. 6)

Mnohé Skoly vSak nejsou schopny uréité pozadavky splnit. Hlavnim diivodem neni vSak
neochota feditele ¢i pedagogického sboru, ale spiSe neznalost o dané problematice. ,,Vyucujici
a vedeni Skol, ktefi si neosvojili znalost genderové problematiky, obvykle nepovazuji ani za
pottebné o tématech tykajicich se postaveni divek a chlapci ve Skole pfemyslet, nebot’ pro né

vystupuji jako samoziejma a dand biologickym uréenim.“ (Smetackova, 2006, s. 6)

Skola by méla nabizet stejné piilezitosti a moznosti pro zikyné i zaky. Méla by
poskytovat stejné ptileZitosti a rovny p¥istup mezi détmi. Skolska socialni instituce a organizace
by méla byt prostiedim, kde dévcata a chlapci rozvijeji své znalosti, védomosti a postoje. Ve
Skole by nem¢li byt déti ve svém rozvoji svazovani Zadnymi pravidly vazanymi na skute¢nost,

zda je ¢loveék zenou ¢i muzem. (Smetackova, 2006)

Kdo dostava lepsi zndmky? Dévcata nebo chlapci? ,,S genderovymi rolemi souvisi i
ocekavané studijni vysledky. Velmi Casté odpovédi divek i chlapcii bylo, Ze divky se 1épe uci,
maji lepsi znamky, nemaji tolik prisvihli a nedostavaji tolik poznamek.* (Jarkovska, 2013, s.

146)

Dulezité je také zminit pojem feminismus. Toto hnuti usiluje o rovnopravnosti zen tedy
usiluje o to, aby Zena byla vnimana muzi jako rovnocenna bytost a aby méla stejna prava jako
oni. Na feminismus navazuje dal$i termin zvany feminizace. ,,Pojem feminizace se b&zné
vymezuje jako obsazeni ¢1 ovladnuti néceho Zenami (Zenskym zivlem), jako pocetni pievaha
zen v n&jaké oblasti. Feminizace Skolstvi znamena pfevahu zen, které jsou zaméstnané ve

Skolstvi v uitelskych profesich.” (Bendl, 2002, s. 20)

21



V dnesni dobé je v Ceské republice $kolstvi velice feminizovano. Toto tvrzeni ndm
potvrdi udaje z roku 2000. Uplné nejvétsi procento Zen pracuje V mateiskych skolach. Na
zakladnich Skolach pracuje 84,41 % ucitelek. Na sttednich Skolach pracuje 63,02 % Zen a na
vysSich odbornych Skolach pracuje 64,54 %. Vice ucitell, nez ucitelek najdeme na vysokych

Skoléach. (Bendl, 2002, s. 20)

Velmi dilezity je priabéh genderové socializace, kde se utvari rozdilné chovani mezi
dévcaty a chlapci. Pii genderové socializaci si jedinec ptisvojuje hodnoty, pravidla a normy
chovani a stavd se soucasti urCité spolecnosti. V tomto procesu probihd také genderova
enkulturace. Genderova enkulturace je vrustani jedince do kultury dané spole¢nosti. Ta v nasi
kultufe vyjadiuji tii nazory o muzich a Zenach. Prvni nazor je, Ze muzi jsou od pfirody

je, ze rozdily mezi Zenami a muzi jsou pfirozené. (Smetackova, 2006, s. 12)

Rovnost mezi dévcaty a chlapci je v Ceskych Skolach zajisténa koedukaci. Koedukace
je spolecné Skolni vyuka dévcat a chlapct ve stejné Skole. AvSak podle vyzkumy maji divky
v Cisté divéich Skolach lepsi skolni vysledky nez v koedukovanych skolach. Divky maji lepsi
znamky z technickych predmétt, fyziky a matiky, protoze jsou ve tfid¢ pouze s dévcaty a citi
se bezpecnéji. Naopak chlapci maji lepsi Skolni vysledky v koedukovanych Skoléach.
(Smetackova, 2006, s. 17)

Prace ucitele byla v minulosti ur¢ena pouze pro muze, kteti mohli pro tuto profesi ziskat
uréené vzdélani. ,Zeny byly nejprve z pracovni sféry zcela vykazany, posléze jim byla
sveéfovana spise pozice vychovatelek a ucitelské povolani se jim Sifeji otevielo az ve 20. stoleti.
Kvalifikace pro tuto praci byla spatfovédna predevsim v jejich ,,pfirozené* uloze v roding, ktera

se spojuje zejména s vychovou déti.* (Smetackova, 2006, s. 20)
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10 Genderové citliva Skola

Genderové citliva skola je instituce, kterd usiluje o zmirfiovani genderovych nerovnosti
a 0 odstranéni diskriminace muzského a zenského pohlavi. ,,V oblasti vzdélavani se pozadavek
rovnosti divek a chlapcu stal legitimnim i z hlediska statniho zajmu a stal se soucasti priorit

Ministerstva $kolstvi, mladeze a t€lovychovy.* (Jarkovska, 2013, s. 42)

Dosazeni genderové citlivé Skoly je vsak velmi obtizné. Velkou ptekazkou je
ovlivitovani rodinou, vrstevniky a médii, ktefi ovliviiuji jedince proti zamérim Skoly. Dalsi
piekazkou je vliv prostiedi a malo Casu vyucujicich kvili zahlcovani dal§imi aktivitami.

(Smetackova. 2006, 58)

Béhem Skolniho vyucovani dostavaji dévcata i chlapci mnohem vice nez jen dané
informace z pravé probirané latky daného predmétu. Déti se uéi genderové rovnosti mezi lidmi.
Aby se divky a chlapci nerozvijeli omezenym zptsobem jsou v ucebnich materialech, knihach,
textech a obrazcich pouzito nesexistické zpisoby mysleni. Déti jsou obklopeny obrazky muzi,
jak se staraji o miminka, vaii a uklizi a dév¢at, jak hraji fotbal a zastavaji dulezité pracovni

pozice jako je feditelka ¢i podnikatelka. (Jarkovska, 2013, s. 42)

Genderové citliva Skola ptistupuje ke kazdému ¢loveéku bez ohledu na o¢ekavani, ktera
spojujeme s chlapci a s divkami. ,,Abychom mohli konkrétni skolu povazovat za genderové
citlivou, méla by se ve svém celkovém pftistupu 1 dil¢ich aktivitaich soustfed’ovat na

X 66

respektovani individualnich dispozic kazdého zéka a zakyné.* (Smetackova, 2006, s. 58)

Aby byla Skola genderové citlivym mistem musi ucitelé zacit pouzivat genderové citlivy
zpusob vedeni vyuky a vychovy tak, aby byl podporovan rozvoj vSech déti (dévcat i chlapct)
a ucitelé musi mit k dispozici moderni ucebni pomicky (ucebnice, knihy), které¢ znazoriuji

muze a zeny jako rovnocenné. (Smetackova, 2006, S. 58)
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I1. PRAKTICKA CAST

11 Cil praktické casti

Obsahem mé praktickeé ¢asti je vyzkum, ktery je zaméfeny na zjisténi informaci, jak déti
(dévcata a chlapci) dodrzuji zaklady etikety. Od vysledkii vyzkumu o¢ekavam zjisténi novych
informaci a védomosti, které budu moci vyuzit i ve své praxi a v budoucim povolanim jako
vychovatelka. Dale ma prace mize poslouzit i dal§im vychovatelim a vychovatelkam ¢i jinym
pedagogickym pracovnikiim, protoze bude voln¢ pfistupna online a také mize byt inspiraci pro

nasledujici vyzkumniky.

Ve své bakalaiské praci jsem si stanovila tyto nasledujici cile. Prvnim cilem bylo
pomoci strukturovaného rozhovoru zjistit, jestli pani vychovatelka trva na dodrzovani pravidel,
jak a kde se déti seznamuji s pravidly slusného chovani, jestli se vychovatelky domlouvaji na

jednotlivych pravidlech a jak trestaji déti pfi poruseni pravidel.

Mym druhym cilem bylo pomoci analyzy dokumentu zjistit, kde se zaci a zakyné dozvi,
jak maji dodrzovat pravidla etikety. Analyzovala jsem Skolni fad, Skolni vzdélavaci program
pro Skolni druzinu, vnitini fad Skolni druziny a vnitini ad Skolni jidelny.

Mym tfetim cilem bylo pomoci pozorovani zjistit, jak dodrzuji pravidla etikety Zaci a
zakyn¢ V jednotlivych prostfedich. Nejdfive jsem pozorovala déti na Skolnich chodbach
(obdobi, kdy déti konc¢i Skolni vyucovéani a odchazi s pani vychovatelkou na obéd). Poté
chovani déti ve Skolni jidelné€, a nakonec pozorovani v prostiedi Skolni druziny. Své pozorovani

jsem zaznamenala pomoci zaznamového archu.
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12 Vyzkumny soubor

Vyzkum v mé praktické ¢asti byl zaméten na déti, které navstévuji Skolni druzinu. Déti
chodi na 1. stupen zakladni Skoly. Celkem bylo sledovano 28 déti. Z toho 16 dévcat a 12
chlapcii. Z 28 déti navstévovalo 5 divek a 2 chlapci 1. ro¢nik zakladni Skoly. Dale 7 divek a 4

chlapci navstévovali 2. ro¢nik a 4 divky a 6 chlapcii navstévovali 3. rocnik.

Ro¢nik 1 2 3.
Pocet divek 5 7 4
Pocet chlapcii 2 4 6
Celkem 7 11 10
Celkovy pocet déti 28

Spole¢né se mnou byla béhem vyzkumu pfitomna i pani vychovatelka, ktera vede tuto
druzinu. Pfi vyzkumu se Zadnym zpusobem nijak nezapojovala, m¢la funkci pouhého
pozorovatele, a proto povazuji ovlivnéni vysledki mého vyzkumu z jeji strany za velmi
minimalni. Déti s provadénim vyzkumu nebyly sezndmeny, aby se chovaly co nejptirozengji a

aby byly moje vysledky vyzkumu co nejobjektivng;si.

Vyzkum probéhl na zékladni Skole Osecka 315, Lipnik nad Becvou na zaklad¢ ustniho
svoleni pana feditele Skoly a pani vychovatelky, ktefi mi poskytli pisemné dokumenty Skoly. A

také souhlasili s uvedenim nazvu Skoly v mé bakalarské prace.

Vyzkumny soubor lze, podle genderu, rozdélit na 16 divek a 12 chlapct. Mlizeme tedy
fict, ze se jedna o genderovou nerovnocennost. Proto budu Zenskou genderovou skupinu a
muzskou genderovou skupinu hodnotit kazdou zvlast. Hlavné v pozorovani budu zkoumat,
Ktera genderova skupina, chlapci nebo dévcata, v prostiedi skoly (na chodbach, ve $kolni

jidelng, ve $kolni druzing) vice dodrzovala pravidla, jestli dévcata nebo chlapci?
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13 Vyzkumné otazky

Mev

konkrétnéjsi podoby. Zacinaji proces propojovani abstraktnich konceptl, pouzitych k uréeni
cili se specifickymi a konkrétnimi daty a datovymi indikatory, které budou ve vyzkumu
skute¢né vyuzity. Vyjasnéni vyzkumnych otazek je stejné dulezité jako vyjasnéni cilt.* (Punch,
2008, s. 42)

Vyzkumné otazky umoziuji organizovat vyzkum a udavaji mu urcity smeér. Vyzkumné
otazky je vhodné formulovat a nasledn€¢ je zodpovédét. Jejich formulace napomahd pii
usporaddani myslenek. Urcuji hranice vyzkumu a udrzuji zaméteni vyzkumnika na vlastni cile

vyzkumu. Nejcastéji se vyzkumné otazky formuluji v tazacich otazkach. (Punch, 2008)

Pii strukturovaném rozhovoru spani vychovatelkou jsem méla hned nékolik
vyzkumnych otazek. Zajimalo mé, jestli pani vychovatelka trva na dodrzovani pravidel? Jak se
déti seznamuji s pravidly slusného chovani ve skolni druziné? Kde ve skolni druziné zéci zjisti,
jak se maji spravné chovat? Jestli se vychovatelky domlouvaji kolektivné na jednotlivych

pravidlech nebo jedné kazda za sebe? Jak déti pani vychovatelka tresta pii poruseni pravidel?

V analyze dokumenti budu zkoumat dvé vyzkumné otazky. V jakych dokumentech
Skoly dévcata a chlapci zjisti, jak se maji spravné€ chovat? Co Zaky a Zakyné ¢eka pii poruseni

téchto pravidel?

Pfi pozorovani (na $kolni chodbé, ve skolni jidelné a ve $kolni druzing) jsem se zaméfila
na jednu hlavni vyzkumnou otazku. Ktera skupina, dév¢ata nebo chlapci, vice dodrzovala

pravidla etikety?
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14 SmiSeny vyzkum

Kvalitativni a kvantitativni vyzkumy jsou natolik rozdilné, ze jsou mnohdy stavény proti
sobé¢ jako naprosto protikladné a navzdjem neslucitelné. Lze se ptiklonit k ndzoru, ze kazdy
Z téchto pristupti ma své prednosti i nedostatky, a Zze je nejen mozné, ale 1 vyhodné oba

V konkrétnich vyzkumech kombinovat.

Smiseny vyzkum je tvotfeny kombinaci kvalitativniho a kvantitativniho pfistupu. Tento
pristup vyzkumnici pouzivaji v praxi velice dlouho, avSak donedavna jim metodologové
nevénovali takovou velkou pozornost. ,,SmiSeny vyzkum je definovan jako obecny pfistup, v
némz se michaji kvantitativni a kvalitativni metody, techniky nebo paradigmata v ramci jedné

studie.” (Hendl, 2005, s. 60)

Ve smiSeném vyzkumu existuji dva hlavni typy vyzkumu. Prvnim typem je vyzkum
pomoci michani metod. ,,V nékterych typech smiSeného vyzkumu se pouzivaji na uvod
kvalitativni metody sbéru dat, po jejich shromazdéni a analyze nasleduje dotazovani pomoci
strukturovaného dotazniku v ramci statistického Setfeni a potom se provede dodatecné

hloubkové dotazovani vybranych ucastnikt Setfeni.* (Hendl, 2005, s. 60)

Druhym typem smiSené¢ho vyzkumu je vyzkum, ktery piedstavujeme na zdkladé
smiSeného modelu. ,,V tomto typu vyzkumnik vyuZiva jak kvalitativni, tak kvantitativni
vyzkum uvnitt jednotlivych fazi vyzkumného procesu. V zjednoduSeném ttifdzovém modelu
vyzkumného procesu se nejdiive urcuji vyzkumné otazky, pak se shromazd’uji data, a nakonec

se analyzuji.“ (Hendl, 2005, s. 60)
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15 Predvyzkum

Predvyzkum obycejné¢ navazuje na pilotaz (ziskdni ptredbéznych informaci o dané
problematice). Je to jakysi zmenseny model vlastniho vyzkumu. Provadi se pfevazné na
pomérné malém vzorku osob, ziskané vysledky tedy neumozni Cinit obecné zavéry. Peclive
provedeny predvyzkum zmensSuje riziko pouziti nevhodné metody ¢i techniky a casto také

pfispiva ke zpiesnéni formulace problému a hypotéz vyzkumu. (Manak, 2005, s. 83)

»Predvyzkum a orienta¢ni vyzkum predstavuji situaci, kdy vyzkumnik pii piipraveé
ideového planu vyzkumu narazi v obecné rovin¢ na nedostatek informaci. Tento nedostatek
muze mit riznou povahu, pocinaje nedostatkem ¢i absenci odborné literatury k tématu a konce
nezkusSenosti vyzkumnika s konkrétnim problémem, ktery chce zkoumat.* (Miovsky, 2006 s.

29)

Pfedvyzkum jsem zvolila z diivodu ziskani vzhledu do dané situace. Avsak z divodu

nedostatku ¢asu pani vychovatelky a nasledné situace prob¢hl rozhovor pfes messenger.

15.1 Strukturovany rozhovor s otevienymi otazkami

Strukturovany rozhovor S otevienymi otazkami probiha podle ftady peclivé
formulovanych otazek, na které maji jednotlivi dotazovani odpovédét. V tomto typu rozhovoru
je predem jasné formulované znéni i pofadi otdzek. Otdzky jsou pfesné urCeny a piedem

ptipraveny. (Hendl, 2005, s. 173)

Vyzkumnik k otdzkam nepiidava vlastni komentat, pouze Cte otdzky a zaznamenava
odpovédi. Jeho vysledky jsou snadno zpracovatelné. Zdkladnim ucelem strukturovaného
rozhovoru je co nejvice minimalizovat efekt vyzkumnika na kvalitu rozhovoru. (Hendl, 2005,
s. 173)

Velkou vyhodou strukturovaného rozhovoru je jeho snadné vyhodnoceni, naopak za
ur€itou nevyhodu muizZe byt povaZovana nemozZnost pfirozené komunikace v pribéhu
dotazovani. Dalsi nevyhodou je i to, Zze riznym dotazovanym klademe stejné formulované

otazKky a tim piehlizime situovanost rozhovoru. (Hendl, 2005, s. 173)

,»lento typ rozhovoru je vhodny, pokud ho nemame moznost opakovat a mdme malo
Casu se respondentovi vénovat. Pouzijeme ho 1 tehdy, kdyz jde o vstupni a zavérecny rozhovor

v ramci né¢jakého intervenéniho programu a odpovédi se maji srovnavat.* (Hendl, 2005, s. 173)
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15.2 Vyhodnoceni vysledkii predvyzkumu

Pii vyhodnoceni predvyzkumu jsem pouzila metodu analyzy kvalitativnich dat
konkrétn¢ obsahovou analyzu. V obsahové analyze je velmi dulezitd vyznamnost textu pro dany
problém. Obsahovou analyzou chapeme jako ,,velmi Siroké spektrum dil¢ich metod a postupt
slouzicich Kk analyze jakéhokoli textového dokumentu s cilem objasnit jeho vyznam,

identifikovat jeho stylistické zvlastnosti, piipadné urcit jeho strukturu.* (Miovsky, 2006, s. 238)

Pti obsahové analyze jsem se dozvédéla mnoho novych informaci. Jsem rada, ze pani
vychovatelka velmi dba na dodrzovani etikety a pravidel s ni spojené. Pani vychovatelka ma
své déti rada a zaleZi ji na tom, aby z déti vyrostli slusni a oblibeni lidé ve spole¢nosti. Tim také
predchazi, ze by se déti mohli stat ter¢em posméchu a nezadouciho spolecenského chovani od

druhych osob.

Pani vychovatelka ma na starost své odd€leni Skolni druziny a nastavuje si sva vlastni
pravidla etikety. Na nasténce maji déti tzv. desatero Skolni druziny, kde jsou zékladni pravidla,
které by méli dodrzovat a kterymi by se méli fidit. Na vytvoteni téchto pravidel spolupracovala

pani vychovatelka s panem feditelem. Desatero Skolni druziny je k nahlédnuti v ptiloze.

Pani vychovatelka dév¢ata a chlapce seznamuje s etiketou jiz prvni den ve Skolni
druzing, coz hodnotim za velmi ptfinosné, protoze je velmi dilezité, aby déti védély, co mizou
a co naopak nemuzou. KdyZ vSak dojde k poruseni pravidel etikety pani vychovatelka, a¢
nerada, dité potresta. Trest détem dava proto, aby si dévcata i chlapci uvédomili, Ze jejich
chovani bylo $patné a pfisté se tomuto Spatnému chovani vyvarovali. Pfi malém prohiesku pani
vychovatelka dité slovné pokard, kdyz dit¢ opakované zlobi, posle ho pani vychovatelka na
trestnou lavici, kde musi deset minut sedét a kdyz ani to nepomize nasleduje poznamka do

denicku.

Kdybych méla zhodnotit vysledky piedvyzkumu, tak podle mého nézoru, zavisi
pravidla etikety a jejich dodrZzovani hlavné na pozadavcich pani vychovatelky, ktera si je sama
vytvaii a dba na jejich dodrzovéani. AvSak myslim si, Ze by bylo efektivnéjsi, kdyZ by pani

vychovatelka vytvarela pravidla chovani spolecné s zaky.
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16 Analyza dokumentii

Termin analyza dokumenti 1ze chépat podle uzsiho a SirSiho pojeti. ,,V uzsim pojeti pod
terminem analyza dokumentli chapeme vyzkumnou strategii zaloZzenou na analyze jiz
existujiciho materidlu, ptipadné materialu, ktery vznika interakci mezi vyzkumnikem a

ucastniky vyzkumu* (Miovsky, 2006, s. 98)

Vyzkumnik v procesu vyzkumu pracuje s materidlem, ktery jiz existuje, nevytvaii nova
data, nevytvafi tzv. nové zdrojové materialy pro analyzu. V §ir§im pojeti chapeme analyzu
jakéhokoli materialu, ktery je zdrojem informaci. Je to material jakékoli povahy, ktery fixuje

data napt. piepis rozhovoru, videonahravka, text atd. (Miovsky, 2006, s. 98)

16.1 Vysledky analyzy Skolni Fadu a interpretace vysledki

Skolni tad je duleZity dokument, ktery vydava feditel $koly. Skolni fad upravuje prava,
povinnosti a chovani zaku, jejich zakonnych zastupct ve Skole a podrobnosti o pravidlech
vzajemnych vztahi se zaméstnanci. Déle Skolni fad obsahuje provoz a vnitini rezim Skolského
zafizeni (organizace vyucovani), podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi zaka pred
patologickymi jevy a pied projevy diskriminace, nepratelstvi nebo nasili, podminky zachdzeni
se Skolnim majetkem ze strany déti, zaka, studentd a hodnoceni vysledkt vzdélavani zaka
(celkové hodnoceni, hodnoceni a klasifikace, chovani Zédka, vychovna opatfeni, hodnoceni a

klasifikace zak se specialnimi vzdélavacimi potiebami, ptezkouSeni, opravna zkouska.)

Hlavni povinnosti pti dodrzovani pravidel slusného chovani zaku je, ze ,,zaci dodrzuji
zasady kulturniho jednéni, fidi se pravidly sluSného chovani a dobrych mezilidskych vztahi
mezi sebou navzajem a k pedagogickym i ostatnim pracovnikim $koly. Jsou povinni
uposlechnout jejich pokyny, vydané v souladu s pravnimi piedpisy a Skolnim nebo vnitinim

fadem.“ (Skolni tad, 2019, s. 1)

Pti analyze tohoto dokumentu jsem se dozvédéla mnoho novych informaci.
Nejdulezitejsi ¢asti ve Skolnim fadu, které se tykaji etikety, byla pro mé kapitola hodnoceni

vysledki vzdélavani zak a jejich podkapitoly chovani zdka a vychovna opatieni.

V podkapitole chovani Zaka jsem se dozvédéla, ze chovani zakt a zakyni je
klasifikovano tiemi stupni. Stupeii 1 znamena velmi dobré chovani zaki. ,,Zak uvédoméle
dodrzuje pravidla chovani a Skolni fad. Méné zévaznych prestupkll se dopousti ojedinéle. Je

pfistupny vychovnému plisobeni a snazi se své chyby napravit. (Skolni ¥ad, 2019, s. 10)
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Pti poruSeni nekterych pravidel nasleduje druhy stupeil. Stupeii 2 znamené uspokojivé
chovani zaka. ,,Chovani Zaka je v rozporu s pravidly chovani a §kolniho fadu. Zak se dopousti
zavaznych ptestupkl proti pravidlim slusného chovani a Skolniho fadu nebo se opakované
dopousti méné zavaznych prestupkli. Ohrozuje bezpecnost a zdravi svoje nebo jinych osob.*

(Skolni fad, 2019, s. 10)

Pokud zaci zésadné porusSuji dana pravidla etikety nasleduje tieti stupen. Stupen 3
znamena neuspokojivé chovani zaki. ,,Chovani zaka ve Skole je v pfikrém rozporu s pravidly
slusného chovani. Dopousti se takovych zdvaznych ptestupkll proti Skolnimu fadu nebo
provinéni, Ze je jimi vazné¢ ohrozena vychova nebo bezpecnost a zdravi jinych osob. Zamérné

narusuje hrubym zptisobem vychovnou vzdélavaci ¢innost skoly.“ (Skolni ¥ad, 2019, s. 10)

Dalsi dulezitou podkapitolou ve $kolnim fadé byla vychovna opatieni, kde jsem se
dozvédéla, Ze podle chovani zak mize tiidni ucitel ¢i jini pedagogicti pracovnici po projednani
s feditelem $koly ud¢lit pochvalu, jina ocenéni nebo pii poruseni pravidel kazenské opatienti,
napomenuti tiidniho ucitele, dutku téidniho uéitele a v nejhorsim ptipadé ditku feditele skoly,
ktera se ud€luje zakiim za uvédom¢élé a opakované porusovani Skolniho fadu po udéleni tridni

ditky a soustavné agresivni chovani.

16.2 Vysledky analyzy Skolniho vzdélavaciho programu pro Skolni

druzinu a interpretace vysledki
Skolni vzdélavaci program pro §kolni druZinu vydava feditel $kolského zatizeni. Tento
dokument obsahuje konkrétni cile vzdélavani, formy vzdélavani, obsah vzdélavani, casovy
plan, podminky pfijimani uchazecl, pribeh a ukoncovani vzdélavani, podminky pro vzdélavani
zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, popis materialnich, personalnich a ekonomickych

podminek a podminky bezpecnosti prace a ochrany zdravi.

vvvvvv

zjistila, ze ,,zdkladnim cilem pro Skolni druzinu je vychova v§estrann¢ harmonicky rozvinutého
Cloveka, ktery bude vybaven poznavacimi a socialnimi zptisobilostmi, mravnimi a duchovnimi
hodnotami pro osobni a obfansky Zivot, vykon povolani nebo pracovni ¢innost.* (Skolni

vzdélavaci program pro skolni druzinu, 2018, s. 2)

V oblasti ¢lovek a jeho zdravi se déti uci zasady spravného stolovani, vhodné oblékani

a zasady hygieny. V oblasti Clovék a jeho svét se déti uéi znalost $kolniho fadu a spole¢nych
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zasady slusného chovani tedy zaklady etikety. Dale se déti u¢i empatii, ucté, fesi konflikty mezi
détmi, u¢i se komunikovat s dal§imi détmi pfi praci ve skupinach, navazuji pratelské vztahy a

pomahaji svému kamaradovi.

16.3 Vysledky analyzy vnitiniho Fadu Skolni druziny a interpretace

vysledki
Vnitini fad Skolni druziny je dokument, ktery vydavaji pani vychovatelky spolec¢né. Je
umistén na nasténce pred vstupem do Skolni druziny. Vnitini fad Skolni druziny upravuje prava
a povinnosti zakll a zadkonnych zastupcti. Dokument obsahuje provoz a vnitini rezim Skolni
druziny (zapis zaku, ptijimani déti, odhlaSovani, omlouvani nepfitomnosti, platba, podminky

bezpeénosti a zachazeni s majetkem SD.) (Vnitini #ad $kolni druZiny, 2018, s. 1)

Dulezité pro mij vyzkum bylo, Ze jsem zjistila, Ze Zaci jsou povinni fidit se, ve Skolni
druziné, pokyny pani vychovatelky a pokyny vnitiniho fadu Skolni druziny. Jestlize déti
soustavné naruSuji svym chovanim ¢innost druZziny bude nasledné¢ vyvozen dusledek dle

vnitiniho fadu Skoly. (Vnitini fad Skolni druziny, 2018, s. 1)

16.4 Vysledky analyzy vnitifniho Ffadu Skolni jidelny a interpretace
vysledki

Vnitini rad $kolni jidelny je umistén na nasténce pii vstupu do $kolni jidelny. Je zde
napsano, zZe ,,chovani pfi stravovani ve Skolni jidelnég je vizitkou kulturnosti kazdého stravnika,
jeho vychovy rodinné 1 Skolni. Stravnici jsou povinni dodrzovat pravidla slusného chovani a

kulturniho stolovani.* (Vnitini fad Skolni jidelny, 2019, s. 1)

Ve vnitfnim fadu skolni jidelny je uvedeno, Ze Zaci respektuji pravidla Skolni jidelny a
fidi se pravidly slusného chovani. Zaci jsou povinni uposlechnout pokyny pedagogickych a
ostatnich pracovnikl. Do jidelny je vstup zakiim povolen pouze po dovoleni pedagogického
pracovnika. V jideln& se Zaci chovaji slusné a jedi klidng. Zaci nevraceji velké zbytky jidla a

nevynaseji jidlo z jidelny. (Vnitini fad Skolni jidelny, 2019, s. 1)
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16.5 Vyhodnoceni vysledkii analyzy dokumenti

V analyze dokumentli jsem analyzovala Skolni fad, Skolni vzdélavaci program pro
Skolni druzinu, vnitini ad $kolni druziny a vnitini fad Skolni jidelny. Nejvice informaci o
etiketé jsem se dozvédéla z analyzy $kolniho #adu. Skolni #ad obsahuje tii stupné chovani zakd,
které jsou odstupniované podle sluSného chovani zaki a vychovna opatieni, kterd obsahuji

napomenuti tfidniho ucitele, datku tfidniho ucitele a ditku feditele skoly.

Dale ve Skolnim vzdélavacim programu pro $kolni druZinu jsem zjistila, ze v oblasti
Clovek a spolecnost se déti ve Skolni druziné uéi zaklady etikety. Ve vnitinim fadu $kolni
druziny je uvedeno, ze zaci jsou povinni fidit se, ve Skolni druzin€, pokyny pani vychovatelky.
Jestli déti porusi pokyny pani vychovatelky bude nasledn€ vyvozen disledek dle vnitiniho fadu
Skoly. Ve vnitinim fadu skolni jidelny je napsano, ze zaci jsou povinni dodrzovat pravidla

slu$ného chovani a kulturniho stolovani.

33



17 Metody sbéru dat

Pti vyzkumu byla pouzita tato metoda sbéru dat. Hlavnim metodou bylo pozorovani a
zaznamovy arch. Pomoci zdznamového archu jsem zaznamenavala vysledky pozorovani.
Kombinace vice metod sbéru dat umoziuje ziskat podrobnou piedstavu o tom, jak se Zaci a
zakyn¢ chovaji v urCitém prostiedi a jestli dodrzuji ¢i porusuji pravidla slusného chovani. Pred
zahajenim vyzkumu bylo pani vychovatelce sdéleno o provadéni vyzkumu, détem vsak byly
tyto skuteCnosti zamlCeny, aby nebyly vysledky mého vyzkumu mylné a neobjektivni.

Jednotlivé metody jsou popsany nize.

17.1 Pozorovani

Pozorovani je soucasti mnoha vyzkumi kvalitativniho charakteru. ,,Pozorovani je
metoda zaloZena na sledovani smyslové vnimatelnych jevd, jedna se zejména o chovani osob,
o urcité ¢innosti jedincii, piip. okolnosti téchto ¢innosti o prosttedi, ve kterém se odehravaji

¢innosti osob, o pribéhu déje.” (Manak, 2005, s. 73)

Pozorovani v§ak musi byt vzdy objektivni a pfirozené. Objektem pozorovani miize byt
jedinec, skupina nebo predméty se kterymi jedinec pracuje. Pfi pozorovani nejde jen o zrakové
vnimdni, ale 1 o ¢ichové a sluchové vjemy. Dulezitou roli hraje také spolehlivost a pfesnost.

(Hendl, 2005, s. 191)

17.2 Zaznamovy arch

,Pozorovacim archem rozumime pfedem pfipravené schéma ¢i formuléfe, ve kterém
jsou zapsany kategorie jevl, které chceme pozorovat. Kategorie zaznamenavdme b&hem
pozorovani pomoci kodu (stanovujeme si je sami vzhledem k cili pozorovani, mohou to byt

carky, Cisla nebo jiné znaky).* (Mandk, 2005, s. 73)

V mém vyzkumu pouziji ¢arky, které budu zaznamenavat do zdznamového archu.
Carky predstavuji Cetnost, kterd udava kolik hodnot daného znaku se vyskytuje v daném

souboru.
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17.3 Usporadani dat a sestavovani tabulek ¢etnosti
.,V kvantitativn¢ orientovanych vyzkumech ziskavame o studovanych jevech zpravidla
velké mnozstvi Ciselnych udaju (dat). Abychom z naméfenych dat mohli vycist potiebné

informace, je nutné je nejdiive zpracovat.* (Chraska, 2016, s. 34)

Tabulku ¢etnosti se sestavuje pomoci ¢arkovaci metody. Nejdiive zapiSeme do prvniho
sloupce vlevo vSechny hodnoty, které byly pii méfeni dosazeny. Naméfené hodnoty fadime
podle velikosti tedy od nejmensiho po nejvétsi. Dale prochazime jednotlivé hodnoty a pomoci
carek zaznamendvame jejich vyskyt. Nasledné vysledky carkovaci metody pievedeme do
nasledujici tabulky cetnosti. Dané hodnoty znacime jako Cetnosti, neni-li uvedeno jinak,

rozumime touto ¢etnosti tzv. absolutni ¢etnost. (Chraska, 2016, s. 35)

Dale je vhodné tabulku doplnit jesté o tzv. relativni Cetnosti. Relativni Cetnost je vlastné
podil absolutni ¢etnosti a celkové Cetnosti. Relativni Cetnost 1ze také vyjadfit i v procentech.
Neni to viibec slozité jen relativni ¢etnost vynasobime 100 %. ,,Relativni Cetnost poskytuje
informaci o tom, jak velka ¢ast z celkového poctu hodnot ptipad4 na danou hodnotu (kategorii

hodnot).” (Chraska, 2016, s. 35)
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18 Vysledky pozorovani na Skolni chodbé a interpretace vysledki

Po skonceni skolni vyuky se déti rozlou¢i se svoji tfidni ucitelkou, schovaji si své

aktovky do skolni skiinky a ¢ekaji na chodbé na pani vychovatelku. Kdyz pani vychovatelka

piijde k détem, pozdravi je a spocita si jejich pocet. Zepta se, jestli se déti tési do Skolni druziny,

ze dnes budou hrat jejich oblibenou hru zidlicky. Pani vychovatelka pocka na vSechny své déti

a kdyz maji vSichni uklizené aktovky ve svych skiiiikéch, zaveli pani vychovatelka a spolecné

jdou do Skolni jidelny. Prochazi dlouho chodbou v prvnim patie a nasledné jdou po schodech

doli do ptizemi, kde se nachézi skolni jidelna. Po celou dobu musi pani vychovatelka nékteré

déti napominat, aby tak hlasité nekficeli, protoze se v prvnim patfe nachazi uebny a feditelna

a jejich kiik by vyrusoval ucitelé pfi vyucovani a pana feditele pti dilezitych jednani.

18.1 Zaznamovy arch na Skolni chodbé (divky)

Carkovaci metoda

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Celkova c¢etnost

v procentech

Vysloveni 0 0,00 0%
vulgarismu
Rvani, biti, 0 0,00 0%
agresivni chovani
Béhani po [/ 2 0,083 12,5 %
chodbach
Hlasité kiiceni 1111 4 0,167 25 %
Rozlouceni s tfidni 1 8 0,333 50 %
ucitelkou slovy
,»Na shledanou pani
ucitelko*
Pozdraveni pani T 10 0,417 62,5 %
vychovatelky slovy
,Dobry den pani
vychovatelko*
>24 1,000
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18.2 Zaznamovy arch na Skolni chodbé (chlapci)

Carkovaci metoda

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Celkova cetnost

v procentech

Vysloveni / 1 0,029 8,3%
vulgarismu
Rvani, biti, /1l 2 0,059 16,7 %
agresivni chovani
Béhani po 111 3 0,088 25 %
chodbach
Hlasité kticeni 11 6 0,177 50 %
Rozloudeni s tfidni 1111 10 0,294 83,3 %
ucitelkou slovy
,Na shledanou pani
ucitelko*
Pozdraveni pani 111 12 0,353 100 %
vychovatelky slovy
,Dobry den pani
vychovatelko*
>34 1,000

18.3 Interpretace vysledki vyzkumu

Na skolni chodbé¢ vice pravidla etikety dodrzovali chlapci. Chci chlapce velmi pochvalit,

protoze co m¢ velmi piijemné prekvapilo tak to, Ze 12 chlapcti z 12 tzn. 100 % chlapct slovné

pozdravilo svou pani vychovatelku, kdyz pfichazela. Je vidét, Ze maji chlapci K pani

vychovatelce velmi dobry vztah. U dévcat byly vysledky o trosku horsi, jen 10 dévéat z 16 tzn.

62,5 %.

Dale opét musim vyzdvihnout chlapce, protoze 10 chlapct z 12 tzn. 83,3 % chlapci se

slovné rozloucili se svoji tfidni uc¢itelkou. Oproti tomu znepokojujicim vysledkem je, Ze jen 8

dévcat z 16 tzn. 50 % tj. polovina dévcat se slovné rozloudilo s tiidni ucitelkou. Osobné jsem

¢ekala, ze se s tfidni ucitelkou slovné rozlou¢i mnohem vice dévcat.
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19 Vysledky pozorovani ve Skolni jidelné a interpretace vysledku

Pti pfichodu do ptfizemi, kde se nachdzi Skolni jidelna, déti musi chvilku pockat ve fronté

za sebou. Pani vychovatelka zjisti, jestli je ve Skolni jideln¢ misto a pusti déti dovnitt. Déti

postupné vchazeji. Kdyz ptijdou k okénku, vezmou si déti jidelni tac, 1zici, vidlicku, niiz a

sklenici na piti. Déti ¢ekaji a kdyz na né pfijde fada, vezmou si svou karticku a vlozi ji do

pfistroje, ktery ukaze ¢islo 1 nebo ¢islo 2 (obéd 1 nebo obéd 2). Pani kuchatka podle ¢isla poda

détem jejich hlavni chod a polévku. Pani vychovatelka détem poda piti a nékdy také moucnik

¢i kompot. Déti si jdou sednout ke svému kamaradovi ke stolu. VSichni si navzajem popteji

dobrou chut’ a zaéinaji jist. Po ob&dé vSichni své tacy odnesou k okénku, rozlouci se s pani

kuchatrkou a odchdazi s pani vychovatelkou do Skolni druziny.

19.1 Zaznamovy arch ve Skolni jidelné (divky)

Carkovaci metoda

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Celkova c¢etnost

v procentech

Srkani pfi polévce 111 3 0,058 18,75 %
Hlasité kticeni ve 1111 4 0,077 25 %
fronté do jidelny
Mluveni s plnou 1111 4 0,077 25 %
pusou
Spravné drzeni 11111 5 0,096 31,25 %
ptiboru (vidlicka
vlevo, nliZ vpravo)
Hlasité pozdraveni [1HHrrrr 8 0,154 50 %
pani kuchatky
slovy ,,Dobry den*
Hlasité pod€kovani | ///11/1111]] 12 0,230 75 %
za jidlo slovy
,»dekujic
Spravné sedénina | ////1111111111] 16 0,308 100 %
zidli (sedét /1l
vzpiimen¢)
>'52 1,000
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19.2 Zaznamovy arch ve $kolni jidelné (chlapci)

Carkovaci metoda

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Celkova cetnost
v procentech

Srkani pii polévce 1111 4 0,082 33,3%
Hlasité k¥iceni ve 11111 5 0,102 41,7 %
fronté do jidelny
Mluveni s plnou 11111 5 0,102 41,7 %
pusou
Spravné sedéni na Iy 6 0,122 50 %
zidli (sedét
vzpiimeng)
Spravné drzeni 11111 7 0,143 58,3 %
ptiboru (vidlicka
vlevo, nliz vpravo)
Hlasité pozdraveni 1111 10 0,204 83,3 %
pani kucharky
slovy ,,Dobry den*
Hlasité pod€kovani | ///11/11111]] 12 0,245 100 %
za jidlo slovy
dekuji«
>'49 1,000

19.3 Interpretace vysledktu vyzkumu

Ve Skolni jideln¢ vice pravidla etikety dodrzovali chlapci. Chlapci méli nejvice

naméfenych Cetnosti v oblasti podékovani za jidlo. Chlapci dosahli 100 %. Ani u dévcat nebyly

vysledky Spatné. 12 dévcat z 16 podekovali slovné pani kucharce za jidlo tzn. 75 %.

Co se ty€e spravného drzeni priboru. Tak v této oblasti m¢li lepsi vysledky chlapci. 7

chlapcii z 12 tzn. vétsi polovina 58,3 % spravné drzeli ptibor. Ostatni chlapci jedli hlavni chod

jen vidlickou. U dévcat jsem s vysledky byla hodné zklamana, protoze jen 5 dévcat z 16 tj.

mensi polovina 31,25 % dévcat drzelo piibor spravné tzn. vidlicka v levé ruce a niiz v pravé.

Nekterd dévcata jedla jen vidlickou, jinad zase drzela nliz v levé ruce a néktera dokonce hlavni

chod jedla 1zickou.
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V kategorii slovni pozdraveni pani kuchatky pfi vchodu do jidelny ziskali nejvyssi pocet
chlapci. 10 chlapci z 12 pozdravily slovné pani kuchaiku tzn. 83,3 %. U dévcat to byla jen

polovina dévcat tedy 50 %.

Divky vyhrali v oblasti spravného sedéni na zidli. VSechny divky 16 z 16 ziskali 100 %.
Vsechny divky sedé€li vzpiimené a neohrozovali lokty své kamarady. U chlapct to bylo jen

polovina chlapci tzn. 50 %.
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20 Vysledky pozorovani ve Skolni druziné a interpretace vysledki

Po obédé¢ se déti s pani vychovatelkou pfemisti do nejvyssiho patra, kde se nachdzi

Skolni druzina. Déti si sednou ¢i lehnou na koberecek, mohou si vzit deku nebo polStarek a pani

vychovatelka zacne Cist pohadku. DéEti odpocivaji a poslouchaji piibéh pohadky, obcas musi

pani vychovatelka nékoho napomenout, aby pfi ¢teni nevyrusoval. Po pfecteni pohadky se pani

vychovatelka déti pta na rizné otazky, aby se piesvédcCila, ze déti poslouchaly. Po pohadce

nasleduji pohybové hry. Nejoblibeng&jsi hrou u déti je hra na sochy. Déti po spusténi pisnicky

tancuji a pii vypnuti pisni¢ky musi stat nehybné jako sochy. Kdyz se déti pohybnou, bohuzel

vypadavaji. Vitéz ziskal sladkou odménu. Po pohybové hie nasleduje zajmova ¢innost, kde déti

nejradéji maluji, vykresluji rizné obrazky ¢i navlékaji kordlky. Po zajmovych cinnosti si déti

hraji libovolné hry se svymi kamarady a ¢ekaji na své rodice, az je ze skolni druziny vyzvednou.

Po celou dobu pani vychovatelka fidi véasny odchod Zaki do krouzkd a domu.

20.1 Zaznamovy arch ve Skolni druziné (divky)

Carkovaci metoda | Absolutni Getnost | Relativni &etnost | Celkova ¢etnost
v procentech
Vysloveni / 1 0,014 6,25 %
vulgarismu
Hlasité kii¢eni na 11111 5 0,071 31,25%
chodb¢ pii
piemisténi do
Skolni druZiny
Hlasité 111t 6 0,085 37,5%
vyruSovani pii
pohadce
Slovni pozadani 0 [1HHEETTETT 11 0,155 68,75 %
pujceni nizek ¢i
pastelek pti
z4jmové ¢innosti
Slovni pozadani Kk | / /1111111111111 16 0,225 100 %
odchodu na WC /
slovickem prosim
Pujéovanihera | ///11111111111] 16 0,225 100 %
hracek se /
souhlasem pani
vychovatelky
Vhodné obleceni | ////111111/111]] 16 0,225 100 %
(Cisté, vonave, /
vyzehlené)
>71 1,000
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20.2 Zaznamovy arch ve $kolni druziné (chlapci)

Carkovaci metoda

Absolutni éetnost

Relativni ¢etnost

Celkova cetnost
Vv procentech

Vysloveni
vulgarismu

Iy

3

0,059

25%

Hlasité
vyruSovani pii
pohadce

11171

5

0,098

41,7 %

Hlasité kiiceni na
chodbé pii
pfemisténi do
Skolni druziny

11T

0,118

50 %

Pujcovani her a
hracek se
souhlasem pani
vychovatelky

I

0,118

50 %

Slovni pozadani o
pujceni niizek ¢i
pastelek pti
zajmov¢ ¢innosti

I

0,176

75 %

Slovni pozadani k
odchodu na WC
slovickem prosim

T

10

0,196

83,3 %

Vhodné obleceni
(Cisté, vonave,
vyzehlené)

TETTTTTTTT T

12

0,235

100 %

Y51

1,000

20.3 Interpretace vysledki vyzkumu

Ve skolni druziné vice pravidla etikety dodrzovali divky. Dévcata ziskali 100 %

Vv kategorii slovni pozadani k odchodu na WC slovickem prosim a piijcovani her a hracek se

souhlasem pani vychovatelky. U chlapct byly vysledky také velmi dobré. Skoro vSichni chlapci

tedy 83, 3 % chlapct slovné pozadalo pani vychovatelku, jestli mohou odejit na WC s pouzitim

slovicka prosim. Jde vidét, Ze jsou déti od pani vychovatelky vedené k pouZivani tohoto

kouzelného slovicka. Co se tyce v kategorii piij¢ovani her a hrac¢ek u chlapct tak zde to byla

jen polovina chlapcii tzn. 50 %.

V kategorii slovni pozadani o plij¢eni ntzek ¢i pastelek pii zajmové Cinnosti vyhrali

chlapci. 9 chlapci z 12 slovné pozadalo pani vychovatelku tzn. 75 % chlapcti. U dévcat byly

vysledky skoro stejné. 11 dévcat z 16 tj. 68,75 % dévcat.
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V oblasti oblékani v prostiedi Skolni druziny byly vysledky u déti stejné. 100 % dévcat
a 100 % chlapcti méli na sobé vhodné obleceni. Nejcastéji to byly rifle, oblibené tricko a mikina.

Jejich obleeni bylo Gisté a vyzehlené. Zadné z déti nijak neporusilo tuto oblast.
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ZAVER

Zavérem bych jeste chtéla fict, ze dodrzovani etikety je v naSem zivot¢ opravdu nutnosti.
Pokud mame s ostatnimi lidmi jednat slusn€ a na irovni, tak jeji znalost je potfebna a neméla
by se zanedbavat. AvSak v dneSni dob¢ je etiketa na velmi Spatné urovni, a proto jsem toho
nazoru, zZe by nebylo viibec Spatné etiketu vyucovat jako samostatny predmét, a nejen jako

soucast obCanské vychovy.

Hlavni vysledkem teoretické ¢asti bylo zjisténi a pochopeni vSech pottebnych informaci,
kterych se tykaji etikety, etiky a genderu. Informace jsou obsazené v mé bakalatské praci a jsou

ptehledné uspotadané do jednotlivych kapitol.

V praktické c¢asti jsem zkoumala hned nékolik cili. V pfedvyzkumu jsem pomoci
strukturovaném rozhovoru s pani vychovatelkou zjistovala, jak to s pravidly etikety vlastn¢ ve
Skolni druzin€ funguje. Zjistila jsem, Ze to vSe zalezi hlavné na pani vychovatelce. Ona pravidla
vytvaii a dohlizi na jejich pInéni. AvSak podle mého nazoru by bylo efektivnéjsi, kdyz by pani
vychovatelka vytvéfela pravidla chovani spoleéné s zdky. V analyze dokumentl jsem
zjistovala, v jakych dokumentech Skoly naleznou déti potfebné informace o etiketé. Nejvice
informaci jsem o etiketé nalezla ve Skolnim tadu, ktery popisuje tfi stupné chovani zaki a
nasledna opatfeni pfi porusovani pravidel. Hlavnim vysledkem pfi pozorovani bylo zjistit, kdo
z déti vice dodrzuje pravidla etikety ¢i dévcata nebo chlapci? Tak zde zvitézili chlapci, kteti

méli vice naméfenych hodnot neZ dévcata.

Vysledky vyzkumu hodnotim vcelku kladng. Zadné hrubé poruseni etikety jsem
nezjistila. Jen u dévcat bych dbala zvySené pozornosti, aby byly ¢asem vysledky tak dobré jak
u chlapct. Tvorba vyzkumu byla pro mé velmi obohacujici, zjistila jsem spoustu novych

informaci a zajimavych poznatk.

S vysledky mého vyzkumu seznadmim také pani vychovatelku a pfi z4jmu i pana feditele
Skoly. Ti mohou déle s vysledky pracovat. Mohou vyzkum opét realizovat a se ziskanymi

vysledky dale operovat. Ziskané vysledky mohou byt pfinosné pro dalsi pedagogickou praxi.
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Strukturovany rozhovor s pani vychovatelkou:
Otazka €. 1: Jak se déti seznamuji s pravidly sluSného chovani ve Skolni druziné?

,D¢eti se s pravidly slusného chovéani seznamuji vlastné jiz prvni den ve Skolni druzing.
Po obéd¢ détem sdélim, jak bude probihat rezim dne ve Skolni druziné a seznamim je
se zékladnimi pravidly chovani, které by se méli dodrzovat, abychom vytvofili pékny a

pratelsky kolektiv.

Otazka ¢. 2: Domlouvaji se vychovatelky kolektivné na jednotlivych pravidlech

nebo jedna kazda za sebe?

,V prostorach Skoly jsou tfi oddéleni Skolni druziny. Kazda pani vychovatelka je
zodpovédna za své oddéleni, kde si nastavuje vlastni pravidla slusného chovani a dohlizi na
jejich plnéni. Takze abych zodpovédela tvou otdzku kazda vychovatelka jedna sama za sebe.
Kolektivné jsme se vSak podileli na vytvofeni vnitintho fadu Skolni druziny a Skolniho

vzdé¢lavaciho programu pro Skolni druzinu.*
Otazka €. 3: Kde Zaci zjisti, jak se maji spravné chovat?

»Ve Skolni druzin€ mame na ndsténce tzv. desatero Skolni druziny, které jsme
vypracovaly spolecné s panem feditelem, kde jsou vypsany zékladni pravidla slusného chovani.
Obsahuje napi: Ve vSech prostorach skoly (tfida, chodba, WC, jidelna...) se chovame slusn¢ a
bezpec¢né... Jsme kamaradi, neublizujeme si... Domlouvame se, spolupracujeme, ptijéujeme si

hracky a poméahame si... Umime zdravit, prosit, dé¢kovat...*
Otazka €. 4: Trvate na dodrZovani pravidel?

,Ur¢ité¢ ano velmi dbam na dodrzovani pravidel slusného chovani, protoze mi velmi

zaleZi na tom, aby se z déti stali slu$ni a vychovani lidé.*
Otazka €. S: Jak déti trestate pri poruseni pravidel?

,Pokud je dité neposlusné a nedodrzuje pravidla slusného chovani nasleduje néjaky
trest. Trest davam détem proto, aby si uvédomili, ze jejich chovani bylo nespravné.
NejcastejSim trestem je slovni pokardni, kdyz to nepomuze nasleduje trestna lavice na deset

minut, no a kdyz ani to nepomtize nasleduje poznamka do denicku.*

Deé&kuji za rozhovor.



Desatero $kolni druZiny:

1. Na odchod ze tfidy upozornime pani vychovatelku...

2. Jsme kamaradi, neublizujeme si...

3. Ve vSech prostorach Skoly (tfida, chodba, jidelna...) se chovame slu$né a bezpecné. ..
4. Hry a Cinnosti si vybirame samostatné podle z4jmu, hracky uklizime na své misto...
5. Po chodbach skoly chodime pomalu...

6. Domlouvame se, spolupracujeme, ptjcujeme si hracky a pomahame si...

7. Umime zdravit, prosit, dékovat...

8. Sviij nazor vyjadiujeme slusné, naslouchdme druhému, hleddme spole¢na fesend. ..

9. Na domluveny signal se ztiSime...

10.  Mluvi vZdy jeden, ostatni naslouchaji a pockaji, az domluvi...
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