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Uvod

Déti a mladistvi jsou naSe budoucnost. To je Casté tvrzeni snad vétSiny lidi z naSeho okoli.
Jaky ma vSak toto tvrzeni vyznam, pokud neméame zadné povédomi o rizikovych

faktorech, kterym jsou tito jedinci vystaveni a o zpusobech, jak se s nimi vyporadavaji?

Rodina patii mezi nejdulezitéjsi prostiedi, ve kterém si jedinec osvojuje zakladni normy
chovani a hodnoty. Velky duraz je kladen také na vrstevnickou skupinu, kterou se jedinec
obklopuje. Ve spolecnosti se avSak, Casto objevuji i1 jedinci, ktefi méli zdravé dobré

rodinné zazemi, nicméné neunikli vystaveni rizikovym faktoram.

Mladez se béhem zivota setkava s rizikovymi faktory, které ovliviiuji jejich vyvoj. Mladi
lidé nevedi, jaké nasledky muze mit rizikové chovani. V jejich nejvétsim zajmu je svuj
volny Cas travit co mozna nejzajimavéji. V obdobi puberty by mél byt na spravnost

vyuziti volného €asu bran, co mozna nejveétsi zietel.

Bakalarska prace se zabyva uplatnénim etopeda v nizkoprahovém zafizeni pro déti a
mladez v okrese Hodonin. Téma této bakalarské prace bylo zvoleno na zdklad¢ zvidavosti
a neprozkoumanosti, ktera se rozvijela pfi mém studiu. Uvedené téma bylo zvoleno
zamérng, jelikoz bych se v budoucnu chtéla vénovat oblasti etopedie. Cilem prace je
zjistit, jakym zptisobem by mohl etoped pusobit v nizkoprahovém zafizeni pro déti a
mladez z pohledu pracovnikii a ohledem na specifika klientely. Zamérem prace je
vymezit etopedii jako védu a predstavit etopedického pracovnika. Nasledné definovat
rizikové chovani a predstavit vybrané typy rizikového chovani. A v neposledni radé
objasnit, co nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez (dale jen NZDM) vlastné je a ¢im se

zabyva. A v navaznosti na to uvést NZDM v okrese Hodonin a blize je specifikovat.

Dal§im zamérem prace je zjistit, jaké rizikové chovani se nejCastéji v zafizeni vyskytuje,
jakymi metodami ho pracovnici fesi a zda jsou tyto metody ucinné. Na zakladée ziskanych
poznatkid pak nasledné navrhnout uplatnéni etopedického pracovnika v NZDM v okrese
Hodonin. Navrh vyuzitelnosti etopeda bude sepsan na zaklade ziskanych informaci, od

pracovnikit NZDM v okrese Hodonin, z polostrukturovanych rozhovora.



1. Etopedie

Tato kapitola bude vénovana predstaveni etopedie, jejich definic a predstaveni etopeda,
jako pracovnika. Budou zde uvedeny, osobnostni rysy a nasledné bude také vymezen
legislativni ramec.
1.1. Etopedie jako védni obor

Etopedie je jedna z Casti specialni pedagogiky, ktera se zaméfuje na jedince ohrozené
rizikem problémového chovani a na jedince s poruchami chovani. Pojem vychazi ze dvou
feckych slov a to ,,ethos”, coz v pfedkladu znamena mrav a ,,éthos®, které znamena zvyk.
Také nesmi byt opomenuto fecké slovo ,,paideia”, které je piekladano jako vychova. Dle
Vojtové (2008, s. 25) 1ze etopedii vnimat, jako vychovu, ktera sméfuje k napravé chovani
a jeho zvyku, tedy jako mravni vychovu.
Etopedie je velmi mlada védni disciplina, ktera se v roce 1968 vy¢lenila z psychopedie a
postupné se utvarela jako samostatni védni disciplina. Kaleja (2013, s. 6) uvadi, ze tato
disciplina je zahrnuta ve specialni pedagogice a zabyva se mravnim formovanim moralné
naruSené osobnosti, etologii vzniku mravni naruSenosti, etopedickymi zafizeni a také
problematikou tykajici se prevence a profylaxe.
Abychom etopedii spravné pochopili je nutné znat i jeji definice. Defektologicky slovnik
uvadi: ,, Védni odvétvi zabyvajici se vychovu, vzdélanim a vyzkumem socidlné narusené
mladeze (tzv. obtizné vychovatelné). Definuje oblasti vyzkumu i aplikace, rozpracovava
metodologii. Ze specidalni pedagogiky prejimad zdkladni pojmy i teoretické a praktické
pristupy k vyhledavani problémum (...). Jako praktickad specidlnépedagogickd disciplina
vyhleddva a aplikuje optimalni formy pusobeni (reedukace) na narusenou mladez s cilem
Jjeji plnohodnotné socializace. Vyuziva nejnovéjsSich poznatkii z diagnostiky, reedukace,
rehabilitace, prevence “ (Sovak, Edelsberger 2000, s. 95 — 96).
Nov¢jsi definici uvadi Vojtova (2008, s. 8): ,,Etopedie se zabyva edukaci, reedukaci a
zkoumdnim edukace jedincii s poruchami emoci a chovdni. Hledd a vvhodnocuje formy a
prostredky edukacni aktivit pro ovliviiovani jejich chovani. Zabyvd se systémem a
podminkami jejich edukace prostiedi Skol hlavniho proudu, Skolskych zarizeni pro
jedince s ustavni a ochrannou vychovou a zarizeni preventivié vychovné péce “.
Valenta (2015, s. 52) definuje etopedii nasledovné: ,,Disciplina zabyvajici se ndpravou.
V SirSim kontextu zabyvajici se nejen edukaci, ale i diagnostikou. (...) Cilem je maximalni
rozvoj jedince, coz znamenda zejména jeho zaclenéni ¢i znovuzaclenéni do spolecnosti.

Zkouma tedy za jakych podminek a za pouZitich jakych metod a forem prdce Ize dosdahnout



cile, a to s ohledem na individualni specifika kazdého jedince. PFedmétem etopedie je
zkoumani podminek a zdkonitosti rozvoje osob cilové skupiny, a to s ohledem etiologie,
symptomatologie a diagnostiky “.

Z uvedenych definic tedy vyplyva, Ze se etopedie zabyva zejména vyuzitim preventivnich
opatfeni pomoci, kterych se snazi o eliminaci nezddouciho chovani. V nejlepsim ptipadé
se snazi zamezit propuknuti takového chovani. Také je nutné zminit, ze dle téchto definic,
neni etopedie v zadném pripadé jednooborova disciplina, nybrz multidisciplinarni védni
obor, ktery uzce spolupracuje s medicinskymi obory, sociologii, psychologii,

pedagogikou, filosofii, etikou a pravem.

Etopedie ma, dle Kaleji (2013, s. 13), Siroky rozsah svého ptsobeni, a to zejména proto,
ze zasahuje do vSech spolecenskych sfér zivota ¢loveka. Diky tomu obsah oboru znacné
roste, a to od vymezeni zakladnich konstruktt, jako jsou poruchy v chovani, problémy
v chovani apod., pfes definovani etiologie a prevalence v heterogennim socialnim
prostredi, jako je rodina, Skola, prostor v okoli pro volnocasové aktivity apod., az po
kauzalitu, intervenci a nasledky.
Z vySe uvedeného vyplyva, ze se etopedie nezabyva pouze osobami s poruchami
v chovani, ale vjejim nejvétSim zajmu je najit vychodiska vedouci k napravé a
pozitivnimu rozvijeni osobnosti jedinct.
Cilem etopedie je edukace jedincl s poruchami chovani nebo emoci, cilena reedukace
ovlivilovat vrozené nebo ziskané poruchy chovani a emoci, spoleCensky pfizptisobovat
chovani jedince, vylepSovat podminky pro dalsi rozvoj a zamezit ohrozujici a nezdravé
vlivy z okoli a prevence. Vzhledem k prevenci a Casné intervenci Vojtova (2008, s. 70-
71; 107) uvadi, ze cilovou skupinou etopedie jsou:

e déti bez vyrazn€jSich problémi v chovani,

e déti v riziku,

e dé&ti s problémy v chovani a s poruchami emoci a chovani,

e dé&ti s poruchami emoci a chovani.

1.2. Osobnost etopeda

Defektologicky slovnik definuje pojem etoped nasledovné: , Profesiondlni oznaceni
specidlniho pedagoga mladeze socidlné narusené. Profesiondlné se uplatiiuje jako ucitel,
vychovatel, diagnostik a vychovny poradce (...) Kvalifikaci pro tuto cinnost ziskdavad

vysokoSkolskym studiem specidlni pedagogiky v oboru etopedie (...) Specialnimi



metodami piisobi na socidlné narusenou mladez s cilem utvdret u ni Zadouci vztah ke
spolecnosti, k lidem, k praci (...) V terénu se zabyva predevsim diagnostikou, individudlni
a specidlni metodickou cinnosti, psychoterapii a katamnestickym sledovanim déti a
mladistvych ve vychovnych ustavech (...) Ndplni prace neni primé vychovné piisobeni
vrdmci skupiny, ale ve spoluprdci s ostatnimi pedagogy, psychologem, socidlni
pracovnici a lékarem spoluvytvdret specialnépedagogickou diagnozu a vychovnou
prognozu “ (Sovak, Edelsberger, s. 95).

Slomek ve své publikaci uvadi toto vysvétleni: ,,Profesiondlni oznaceni specidlniho
pedagoga v etopedickych zarizenich. Zabyva se predevsim specialnépedagogickou
diagnostikou etopedickou, psychoterapii, ovliviuje metodiku prace, spolupracuje s
psychologem, vyrazné se podili na stanoveni prognozy “ (Slomek 2010, s. 8).

Ob¢ definice jsou témér totozné a mély by nam tedy poskytnout pomérné presnou
predstavu o tom, kdo je etoped a jaké je jeho poslani. Je vice nez jasné, ze povolani
etopeda nemuze délat kdokoli. Nejen, ze je k tomuto povolani nutné vysokoskolské

vzdélani, jak je jiz uvedeno vySe v definici, ale jsou k tomu dozajista nutné i osobnostni

rysy.
Dle Matouska a Matouskové (2011, s. 248) témito optimalnimi rysy jsou:
e flexibilita, ® r0zvaznost,
e schopnost ovladat své potieby, e respekt vzajemnych hranic,
e (Cestnost, e stabilita a tolerance,
e primérené sebevédomi, e podpora,
e komunikace, e schopnost udrzet si vlastni
e schopnost jit pfikladem, hranici,
e schopnost dobrého tsudku, e spoluprace.

e odpovédnost,

Bendova (2015, s. 95) ve své publikaci dale uvadi, ze by etoped mél mit vlastnosti jako
je empatie, pfijimani kritiky, kooperace a kreativita, socialni citéni, vhled do socialnich
situaci.

Vsechny tyto vlastnosti jsou naprosto nezbytné k tomu, aby mohl byt etoped uspéSnym a
respektovanym etopedem. Dle Matouska a Matouskové (2011, s. 246) se Casto stava, ze

tuto pomahajici profesi vykondva osoba, kterd sama prochazi traumatem a také se



psychiatricky 1é¢i. U takové osoby je pak velké riziko, ze ovlivni své klienty negativnim

zpusobem.

1.3. Kompetence speciialniho pedagoga — etopeda

Kompetence etopedického pracovnika nelze piimo definovat, a to zejména proto, ze se
odviji v zavislosti na specializaci a prostfedi, kde se uplatiiuje. Dle Kaleji (2013, s. 214),
je jiz podle klientely, kterd je uvedena v prvni kapitole, ziejmé, ze je zde znaCna
variabilita pusobeni, a to od prevence az po rehabilitaci.

Cinnost specialniho pedagoga se zamé&fenim na etopedii dle Kaleji (2013, s. 214) jsou:

e preventivni ¢innost,

e diagnostickou ¢innost,

e metodickou ¢innost,

e profylaktickou ¢innost,

e katamnestickou ¢innost,

e terapeuticko-formativni ¢innost

Prace etopeda tedy zahrnuje celé spektrum cinnosti. Je vSak jasné, ze vSechny tyto
¢innosti neni mozné provadét na jednom pracovisti, proto ma etoped veskeré prostiedky
pro vykon vySe zminénych Cinnosti, ale jen zfidkakdy vSechny uplatiiuje.

Pro vykon prace je, dle § 18 zakona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o
zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich ustanoveni, potfebné mit odbornou
kvalifikaci ziskanym vysokoSkolskym vzdélanim v akreditovaném magisterském
programu v oblasti pedagogickych véd:

a) zameéfené na specialni pedagogiku,

b) zaméfené na pedagogiku predskolniho véku nebo na piipravu uciteld zakladni
Skoly nebo na pripravu uciteld vSeobecné-vzdelavacich predméta stfedni Skoly
nebo na pfipravu vychovateld a dopliujicim studiem k rozSifeni odborné
kvalifikace uskutec¢fiovaném vysokou skolou, nebo

c) studijniho oboru pedagogika a dopliujicim studiem k rozSifeni odborné
kvalifikace uskutecfiovaném vysokou Skolou.

Pokud je specialni pedagog zaméfen na etopedii, tak jeho odborna zpusobilost zahrnuje,
dle Kaleji (2013, s. 214 — 216), tyto znalosti:

e hluboka znalost z oborti psychologie, patopsychologie, psychiatrie,
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e znalost pedagogicko-psychologické a specidlnépedagogické charakteristiky
ditéte, ktera zahrnuje naptiklad zdravotni 1 psychicky stav ditéte, zivotni spory
ditéte, ..

e znalost specifik v oblasti vychovy a vzdélavani ¢i specialnépedagogické
intervence, jako je napiiklad problémy s respektovanim autorit, poruchy chovani,
socialni nevyzralost,..

e znalost ucinnych procestu potfebnych k etopedické intervenci, napfi.: akceptace
ditéte sjeho charakteristikou, snaha pochopit dit€¢ v globalnim Zzivotnim
komplexu, zajisténi potieb ditéte.

Vojtova (2008, s. 92 — 93) kompetence etopeda definuje jednoduseji, a to jako nikdy
nekoncici proces, ktery se musi udrzovat ve vSech fazich edukacniho procesu -
v prevenct, intervenci a rehabilitaci. Hleda cesty, jak zamezit nezddoucimu chovéani a jak

zabranit tomu, aby se nestalo bariérou ve vzdélavani a napliiovani potencialu ditéte.
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2. Rizikové chovani

Nasledujici kapitola bude vénovana vyvezeni pojmu rizikové chovani a v navaznosti na
to se bude zabyvat vlivy, které takové chovani rozviji a zpasobuji. Nasledné zde bude
také uveden vybér typu rizikového chovani.
2.1. Specifika rizikového chovani

Rizikové chovani je takové chovani, které je v rozporu s normami, jez spolecnost
vyzaduje. Je ovlivnéno prostiedim, kde jedinec vyrusta a také kulturou, ve které zije.
Vsechny faktory, ovlivilyjici jedince v jeho socializaci vytvari zna¢nou bariéru, v prave
zminované socializaci, a to zejména ve vzdélavacim proudu a nasledné v uplatnéni
v zivoté a zaclenéni do spolecnosti jako takové. Aby bylo mozné o rizikovém chovani
hovofit odbornégji, je nutné se zaméfit na definice a zamyslet se nad tim, jak mnozi
odbornici tento termin definuji.
Abychom mohli porozumét vyvoji spoleCenského postaveni k lidem s rizikovym
chovani, anebo s poruchou chovani nebo emoci, je dobré zde vzpomenout i mén¢ aktualni
definice. Richard Jessor popisuje rizikové chovani nasledovné: , ,chovdni, které je
socialné definovano jako problém, jako zdroj obav nebo jako neprijatelné vzhledem
k normam ocekdavanych od obecné spolecnosti (Jessor 1977, s. 33).
Jedna z novégjSich definic zni: ,,je charakterizovano opakujicim se a trvalym obrazem
disocidlniho, agresivniho a vzdorovitého chovdni, které porusuje socidlni ocekdvani
primérenému véku *“ (Polinek in Valenta, 2014, s. 134).
Definice, kterd jednoznacné uceluje pojem rizikové chovani je: ,,..je socidlnim
konstruktem zahrnujicim rozmanité formy chovdni, jez nemusi byt nutné jednoznacné
vymezeny. Jsou vSak hodnoceny, jako takové, které zpiisobuji zdravomni, socidlni nebo
psychické ohrozeni jak jedince samotého, tak i jeho socialniho okoli, pricemz ohroZeni
miize byt redlné nebo predpokldadané “ (Sirackova in Miovsky, 2010, s. 31).
Vsechny tyto definice rizikové chovéni popisuji, jako socidlni problém, ktery neni
pfijiman spoleCnosti. SpoleCnost se témto problémum stavi negativné, a dle vyse
uvedeného jevi znacné obavy, v jejiz disledku dochazi k nepfijimani téchto jedincu.

Projevy takového chovani vymezuje Polinek in Valenta (2014, s. 134 — 135):

e nadmérné rvacky a tyranizovani e zakladani ohnu,
slabsich, e kradeze,

e krutost k lidem i k zvifatim, e opakované lhani,

e niCeni majetku, o zaskolactvi,
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e intenzivni vybuchy zlosti, e trvald neposlusnost.

e vzdorovité provokativni chovani,

Ve specidlni pedagogice délime takové chovani z hlediska spoleCenské zavaznosti
(Hutyrova, 2006, s. 38) na:

e Disocialni — kratkodobé projevy, které jsou specifické pro urcité vyvojové obdobi
(napt. détsky vzdor). Nevznikaji patologicky a jsou vét§inou na pomezi normy.
Takové chovani je omezitelné a také snadno odstranitelné.

e Asocialni — projevy jsou jiz spojeny s patologickym jevem. Clovék se takovym
chovanim vyclenuje a Skodi sam sobé (napt. alkoholismus).

e Antisocialni — chovani znacné poskozuje okoli a narusSuje vSechny moralni,
socialni 1 pravni normy. Jedinec své chovani proziva pozitivné a spojuje ho
s uspéchem (napft. kradez).

Déleni dle 11. revize Mezinarodni klasifikace nemoci:

e Opozicni vzdorovita porucha — jedinec je nepoddajny, vzdorovity a projevuje se
neposlusnym chovanim, které je atypické pro jedince srovnatelného véku,
vyvojové urovné a pohlavi.

o Porucha opozi¢niho vzdoru, s chronickou podrazdénosti — hnévu — jedinec
Casto ztraci naladu, hnév se projevuje verbalné nebo behavioralnimi
vybuchy, které zahrnuji zachvaty vzteku. Casté destruktivni chovani nebo
jiné formy nestalé nalady.

o Porucha opozi¢niho vzdoru, bez chronické podrazdénosti - hnévu - téchto
jedinca se hnév a podrazdénost vyskytuji méné Casto a maji tendenci byt
prechodné a méné€ zavazné.

e Disocialni porucha chovani — opakujici se a pretrvavajici vzdorovité chovani, pfi
kterém jsou poruSovana zakladni prava jinych osob nebo hlavni spoleCenské
normy, pravidla nebo zakony (agresivita vici lidem nebo zvifatim, utéky,
kradeze, niceni majetku,..).

o Disocialni porucha chovani, pocatek v détstvi — musi byt pfitomen jeden
nebo vice rysi disocialni poruchy a pretrvava béhem détstvi pied

adolescenci (pred 10. rokem zivota).
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o Disociélni porucha chovani, nastup v puberté — jsou splnény pozadavky
na disocialni poruchu. Zadny z rysa nebyl pfitomen pted adolescenci.
e Jiné specifikované rusivé chovani nebo disocialni poruchy

e Rusivé chovani nebo disocialni poruchy blize neuréené

2.2. Vlivy vzniku rizikového chovani

Dle Horta (2000, s. 293), je v ramci etopedického pusobeni ¢asto mnohem dulezitéjsi
porozumét moznym piicindm néz samotnému projevu. Pri€iny nAm mohou mnohem vice
prozradit, co jedince k takovému chovani vede a co bylo pravé spoustécem takového
chovani.
SirGigkova (in Miovsky 2010, s. 34 — 35) uvadi, ze rizikové chovani je vysledkem
interakce jedince s prostfedim, ve kterém zije. Na zakladé tohoto tvrzeni rozde€luje
prostredi do péti skupin, které se podili na rozvoji rizikového chovani:
e biologicky systém — alkoholismus v rodinné anamnéze,
e socialni prostiedi — socialni vylouceni, socidlni znevyhodnénti,
e percipované prostiedi — modely rizikového chovani, normativni konflikt mezi
rodici a vrstevniky,
e osobnost — vnimani snizenych zivotnich Sanci, nizké sebehodnoceni, sklon
riskovat,
e chovani — problémové piti, Skolni neuspésnost.
Pokud zpozorujeme znacné zmény v chovani je nutné brat zretel na souvislosti s jinymi
psychickymi problémy, se zneuzivanim navykovych latek nebo jinymi faktory

(Hutyrova, 2006, s. 35).

2.3. Vybrané rizikové chovani

V této podkapitole bude uvedeno néekolik typu rizikového chovani. Budu zde uvadét,
takové typy rizikového chovani, se kterym se nejCastéji pracuje v nizkoprahovém zatizeni
pro déti a mladez.

2.3.1. Zneuzivani navykovych latek

Zneuzivani navykovych latek, se fadi k nejCastéjsim typum rizikového chovani u
mladistvych. Je zde zastoupena zejména konzumace alkoholu, koufeni cigaret a také
zkuSenosti s drogami, a to pfedev§im zkusenosti s marihuanou. Nielsen Sobotkova (2014,
s.15) uvadi, ze takové projevy rizikového chovani jsou ovlivnény tim, skym se

adolescenti schazi a jak jejich socialni skupina ovliviiuje traveni volného Casu.
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Z uvedeného tedy vyplyva, ze uchyleni se k zneuzivani navykovych latek nezapficini
jedna okolnost, ale je to mnoho vzajemné se propojenych situaci, které¢ adolescenta
motivuji k takovému chovani. Zde se tedy potvrzuje holisticky pfistup, ktery je v predeslé
kapitole blize definovan.

Vliv navykovych latek na jedince, ktefi uzivaji navykové latky jako cigarety nebo alkohol
zkoumala Geckova, ktera na zédkladé svého vyzkumu tvrdi, ze: , Vyskyt rizikového
chovani souvisi s mirou subjektivni pohody, vitality, duSevniho zdravi a s poctem
prozivanych zdravomich tézkosti a nesouvisi s vyskytem vdzného onemocnéni“ (Geckova
a kol. 2000, s. 132 — 147).

2.3.2. Skolni problémy a piestupky

Jiz od zacatku Skolni dochazky maji déti, pozdé€ji adolescenti, potfebu navazovat
kamaradské a pratelské vztahy. Tim se vytvafi tzv. §kolni subkultura, ktera ma vlastni
charakteristické rysy, jako je vlastni zvlastni jazyk, ritualy a zvyklosti. Dle Matouska a
Matouskové (2003, s. 82) Tyto subkultury jsou tvoreny mladistvymi se stejnymi zajmy,
blizkym mistem bydlisté nebo spolecnou €innosti. Diky témto spole¢nym zajmim mohou
byt pravé Skolni subkultury Castou pficinou Skolnich problému a rizikového chovani.
Jurovsky in Dolejs (2010, s. 65) rozliSuje ne€kolik prestupkt proti Skolnim formalnim a
neformalnim pravidlim:

e Neplnéni domacich povinnosti ve smyslu neplnéni domacich ukolt, nedostatecna
piiprava do vyucovani, zapominani Skolnich pomucek a ucebnic, vyrusovani
behem Skolnich vyucovacich hodin, hyperaktivni chovani béhem prestavek;

e prestupky ve smyslu nenavstévovani Skolnich vyucovacich hodin (zaskolactvi)
nebo narusovani vzdelavaciho procesu;

e prestupky proti autorité (ucitelim), které se projevuji vzdorem, zesmésfiovanim,
odmlouvanim a zlosti az Sikanou ze strany zakl (tyto prestupky se castéji
projevuji na druhém stupni);

e prestupy proti spoluzakiim ve smyslu verbalni i neverbalni agrese, Sikanovani a
neshody mezi kolektivem;

e podvody ve skolnim zivoté, jako je opisovani nebo podvadéni a lhani;

e prestupky proti Skolnimu fadu ve smyslu uzivani alkoholickych a tabadkovych
latek pfed, béhem a po vyucovani;

e obecné mravni prestupky proti okoli a jeho majetku.
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Vycet vybranych situaci a prestupku, které se odehravaji na Skolni padé a proti zdravému
Skolnimu prostfedi, se mohou jevit jako zastaralé, ale, dle mych zkuSenosti jsou stale
aktualni.
Sam Dolejs (2010, s. 65) rozdéluje problémové zaky na tyto typy:

e agresivni typ, ktery reaguje nepiimétené na prikazy, poznamky nebo ukoly,

e konfliktni typ, ktery je vzdorovity, odmlouva a neuposlechne zadané piikazy,

e provokujici typ, pro kterého je typické vyrusovani v hodinach.
Skolni piestupky jsou nejéast&j§imi projevy rizikového chovani, a to ze stejného davodu,
ktery uvadim jiz na zaCatku celé této kapitoly. Je tomu tak, protoze je pro déti a
adolescenty pravé Skolni prostiedi to, kde travi nejvice Casu. V takovém prostredi se
vytvati velka socialni skupina, kde se setkavaji déti bez rizika, déti v riziku a také déti
s poruchou chovani nebo emoci a ty na sebe vzajemné pusobi, jak pozitivng, tak i
negativne.
2.3.3. Rizikové sexualni chovani
Neoddélitelnou zivotni etapou adolescentl je zaCatek sexualniho Zivota a objevovani
vlastni sexuality. Dle Nielsen Sobotkové (2014, s. 179) jsou nejcastéjSim zdrojem
informaci, které se tykaji sexuality, kamaradi a internet a informace od rodiny a ze skoly
jsou v této oblasti naprosto nedostacujici. Z vlastnich zkuSenosti vim, ze sexualita je ve
Skolach naprosté tabu a informacni beseda omezena pouze na nékolik hodin ani zdaleka
neposkytne dostatek informaci.
Bylo by vhodné se zaméfit i na psychosexualni vyvoj jedinct, ktery zminuje uz Freud (in
Fonagy, Target, 2005, s. 52), ktery rozdéluje sexualni pudy do tii fazi. Na fazi oralni
(krmeni, sani), faze analni (od dvou let) a faze falicka (do zacatku puberty). Tvrdi, ze
tento psychosexualni vyvoj zasadné ovliviiuje osobnost jedince v dospélosti.
Zemanova (2010) v této oblasti zkoumala adolescenty ve v€ku od 13 do 16 let a ze
zkoumaného vzorku zjistila, ze vétSina mladistvych mélo pohlavni styk jes§te¢ pred
dovrsenim 15. roku zivota. Polehcujici okolnosti v§ak miize byt to, ze polovina aktért pfi
prvnim pohlavnim styku pouzila néjakou antikoncepcni ochranu — nejcastéji se jednalo
bud’ o hormonalni antikoncepci nebo prezervativ.
Na mladistvé je v tomto piipadé vytvaren natlak ze strany svych vrstevniku, a proto by
se témata jako partnerstvi a sexualita neméla tabuizovat. Naopak by mélo byt
dospivajicim vice naslouchéano a jejich zajem o tuto problematiku by mél byt vice vniman.

Zemanova a Dolejs (2015, s. 45) tvrdi, ze je dilezité si uvédomit, ze ¢im diiv pochopime,
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co mladistvé na sexu pfitahuje, tim 1épe mizeme vést preventivni praci, pozitivné na né
pusobit a 1épe je pfipravit na sexualni zivot.

Z vySe uvedeného tedy vyplyva, ze je naprosto pfirozené, ze mladistvi chtéji zkoumat
svou sexualitu, a Ze je to pro né téma velmi pfitazlivé. Nicméné je zaroven jasné
prokazatelna nepfipravenost adolescenti na odpovédny pohlavni zivot, ¢imz vznikaji
rizika, na které nejsou dostate¢né piipraveni, a o kterych mnohdy nemaji ani tuseni.

Na skolach je vétSinou sexualni vychova zna¢né omezena a na téma somatosexualni
vyvoj vétsinou nezbyde Cas. V obdobi dospivani v§ak muze byt pro jedince narocné se
s riznymi somatosexualnimi vadami vyporadat, proto by bylo vhodné tomuto tématu také
vénovat vetsi pozornost.

2.3.4. Kriminalni chovani

Kriminalni chovani mladistvych definuje Zemanova a Dolejs (2015, s. 40) jako takové,
které prekracuje pravni normy u osob, jez jesté nedosahly 18. roku zivota.

Casto uzivanymi vyrazy, které se vztahuji ke kriminalnimu chovani mladistvych, jsou
pojmy delikvent a delikvence. Citrkové (in Kabigek 2014, s. 176) vymezuje rozdil mezi
kriminalnim chovanim a chovanim delikventnim jako velmi podobné. Oznacuji odchylné
chovani, které se siln€¢ odklani od spolecenskych norem a piekracuje i normy pravni.
Odlisné vyrazy se tykaji vékové skupiny pachateli, ovSem ve vysledku maji stejny
vyznam. Oznaceni mladistvého krimindlnikem vede totiz k daleko vétsi stigmatizaci,
oproti pouziti pojmu delikvent.

Podle téchto dvou vysvétleni kriminalniho chovani je ziejmé, ze pojem kriminalni a
delikventni chovani, jsou naprosto totozné vyrazy, kdy pojem delikvence je jakousi
ochranou pro mladistvého, ktery se dopustil pravnich prestupki.

Rozliseni delikventni mladeze do tii zakladnich typa (Fillgrabe, 2004, s. 243 — 247):

1. Socializovany delikvent — jedna se o jedince, u kterého neni rizikové chovani
symptomem zavaznéjSich poruch, ale je spiSe projevem komplikovaného
dospivani. S nastupem dospélosti delikvence spontanné vymizi.

2. Nesocializovany delikvent — projevuje se impulzivni agresi a nestalym zivotnim
stylem, ktery zahrnuje nerespektovani spoleCenskych norem, které si dotyCny
v détstvi a dospivani neosvojil. VEtsinou tento typ vyrusta v tzv. nepiizpusobivé
roding.

3. Osobnostné naruseni delikvent — dopousti se chladnokrevného a planovaného

nasili. Pfed svymi blizkymi dokaze vystupovat taktné¢ a dokonale skryva své
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plany. Rodinné prostedi zde nehraje, tak vyznamnou roli, jelikoz takovy jedinec

muize vyrustat v naprosto bezkonfliktni roding.

Jak je jiz vySe zminéno, kriminalita a delikvence je spojena s trestnou cinnosti

mladistvych. Mezi nejCastéjsi projevy takového chovani patti (Nielson Sobotkova, 2014,
s. 166 — 169):

nasili proti jednotlivci nebo skuping,
opilstvi a vytrznictvi,

neopravnéné uzivani motorového vozidla,
rozkradani, vandalismus,

toxikomanie,

prostituce nebo predCasny pohlavni styk,
gamblerstvi,

trestna ¢innost pachana prostrednictvim internetu.

2.3.5. Ostatni formy rizikového chovani

Mimo vySe uvedené se do této oblasti rizikového chovani fadi, dle Zemanové a DolejSe

(2015, s. 47), poruchy, které jsou zpusobeny nevhodnymi vzorci ve vztahu k pfijmu

potravy, v jejichz dusledku mize dochazet k vyrazné podvaze anebo naopak nadvaze.

Ani tyto poruchy se nesméji vibec podcefiovat, jelikoz zde dochazi k vysokych

zdravotnim, socialnim a psychickym komplikacim.

Vykopalova (2001, s. 86 - 87) k tomu uvadi, zZe se jedna o poruchy, které uvadeji jedince

do neschopnosti odolat pokuseni. Jedna se o aktivity, které jsou spoleCensky nepfijatelné

a neakceptovatelné, ale které jedinci navozuji uvolnéni a uspokojeni. Nasledné se

dostavuji 1 rozdilné emoce jako vycitky a litost s provedeni takového Cinu. Mezi takové

aktivity fadi:

pyromanie,

patologické kradeze,
trichotilomanie,

intermitentni explozivni porucha,
mentalni anorexie,

mentalni bulimie.
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3. Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Tato kapitola bude zameétena na vymezeni funkce nizkoprahovych zafizeni pro déti a
mladez. Bude zde uveden népli jeho Cinnosti 1 legislativni ramec.

3.1.Vymezeni nizkoprahovych zarizeni pro déti a mladez

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez jsou pomémeé mladou socialni sluzbou, ktera
vznikla v 90. letech 20. stoleti. V dobé€ svého vzniku v§ak NZDM nebyla nijak pravné
ukotvena. K tomu doslo az v roku 2006 zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Tento zakon NZDM definuyje, jako sluzbu poskytovanou ambulantni, poptipadé terénni
formou. Détem ve véku od 6 do 26 let ohrozenym spolecensky nezadoucimi jevy.

Blize NZDM definuje slovnik socialni prace: ,,Sluzba dostupna klientiim bez nutnosti se
objednat, pripadné i bez nutnosti uddvat viastni totoznost. Maji ambici spoluutvdaret
zivotni styl rizikovych déti a mladeze a podporit je pri zvladdani nepriznivych Zivotnich
podminek, pripadné socializacnich obtizi. Nabizeji aktivity pro volny ¢as a poradenské
sluzby, terénni sluzby, individudalni pripadovou prdci a zprostiedkovani jiné pomoci“
(Matousek, 2008, s. 117 — 118).

Z uvedenych definic vyplyva, Ze se jedna o sluzbu socialni prevence, na kterou se klade
v poslednich letech velky vyznam.

Bednarova (2003, s. 19) ve své publikaci uvadi, ze je lep§i a levn&jsi socialné
patologickym jevim predchazet nez poté napravovat daleko vétsi skody.

Sluzby, které spadaji pod pojem socialni prevence jsou § 53 v zakonu €. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, vymezeny takto: ,,sluzby socialni prevence napomdhaji zabrdnit
socialnimu vylouceni osob, které jsou timto ohrozZeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni
navyky a zpusob zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidlné znevyhodriujici
prostredi a ohroZeni prav a opravnénych zdjmii trestnou cinnosti jiné fyzické osoby.
Cilem sliZeb socialni prevence je napomdhat osobam k prekonani jejich nepriznivé
socialni situace a chranit spolecnost pred vznikem a Siienim neZdadoucich spolecenskych
Jevit“.

Matousek (2008, s. 154) chape prevenci jako soubor opatreni, diky kterym se predchazi
socialnimu selhéni, jez ohrozuji zakladni hodnoty spolecnosti a tim se zvySuje riziko
socialniho vylouceni.

Prevenci délime do tii kategorii, kdy se kategorie 1isi dle klientely (Matousek, 2008, s.
154 — 155):
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e Prevence primarni — tato prevence je cilena na veSkerou populaci, kde jesté
problém nemanifestoval — tzv. osvéta.

e Prevence sekundarni — zde se jiz necili na veskerou populaci, ale na osoby se
zvySenym rizikem socidlniho selhani anebo na jedince, u kterych k socialnimu
selhani jiz dochézi, av§ak neni v takové mife, aby se dalo indikovat.

e Prevence tercialni — se jiz zabyva lidmi, ktefi prochazeji socidlnim selhanim. Je
zalozena na rehabilitaci jedince, kdy se snazi dostat jeho zdravotni stav do
takového stavu, jaky byl pred socialnim selhanim.

Z tohoto rozdéleni je ziejmé, ze NZDM spada do prevence primarni. Do takového
zatizeni dochazi jedinci, ktefi se nachazeji v riziku, pfipadné se do takového rizika jiz
dostali, ale ne na urovni, kdy bychom byli schopni takové chovani definovat pifimo, jako
poruchu chovani nebo emoci.

Podle CAS (2008, s. 3) je poslanim této sluzby usilovani o socialni zatlen&ni a pozitivni
ovlivnéni zivotniho stylu déti a mladeze, které se nachazeji v neptiznivé socialni situaci.
NZDM provazi déti a mladez dospivanim, poskytuje informace, odbornou pomoc,
podporu a tim se snazi pfedchazet socialnimu selhani a socialnimu vylouceni.
Dulezitost nizkoprahovych center spociva zejména v tom, ze se zde setkava zkusenost
s odbornou pomoci, ktera se jedincim z rizikovych skupin nedostava. Zemanova a Dolej$
(2015, s. 11) uvadi, ze diky témto sluzbam dospivajici mohou zazit pocit pochopeni a
zajmu ze strany dospélych, ktery je pro né neznamy. Vhodnym pfistupem, dle téchto
autort, dochazi na to, Ze je dospély nevedou ke zmén€ omezujicim pfistupem, ale praveé
naopak na zéakladé¢ zkuSenosti. Je zde vSak velmi tenk4 hranice, kdy se lehce da
sklouznout az k pristupu voluntaristickému a neukaznénému.

Nizkoprahovost je v tomto kontextu chapana jako minimalizace bariér mezi klienty a
poskytovateli. Tato centra poskytuji pomoc kazdému ditéti nebo mladistvému, ktery do
zafizeni pfijde anonymné. Pfi navs§téve takového centra neni nutna zadna evidence klienta

a ani se neklade diraz na pravidelné dochazeni. Bednafova a Pelech (2003, s. 50)
poukazuji, ze programy volnocasovych aktivit jsou provadény neformalné, nicméné je
zachovana slozka prevence patologickych jevii v chovani. Timto pfistupem se takova
zafizeni diametralné lisi od ostatnich volnocasovych center nebo pedagogickych sluzeb.
Neznamena to vsak, ze nizkoprahova zatizeni nemaji zadna pravidla a klientela si muze
délat, co se ji zachce. Tak, jako ostatni sluzby i tato ma pravidla, které si vSak klienti

sestavuji sami. Tim se u nich muze nenasilné projevit potieba jejich dodrzovani.
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3.2. Cinnost nizkoprahovych za¥izeni pro déti a mlades
Jak uz je vyse uvedeno Cinnost nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez upravuje zakon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ten vymezuje zakladni ¢innosti NZDM takto:

e vychovna, vzdélavaci a aktivizacni Cinnost,

e zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim,

e socialné terapeuticka Cinnost,

e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich

zalezitosti.

Blize tyto zakladni ¢innosti specifikuje vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadi
néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, nasledovné:

e Vychovn4, vzdélavaci a aktivizacni ¢innost:

o zaji§téni podminek pro spoleensky pfijatelné volnocasové aktivity,

o pracovné vychovna ¢innost s détmi,

o nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a
dovednosti,

o zaji§téni podminek pro pfimefené vzdelavani.

e Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim:

o aktivity umoziujici lepsi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve

spoleCenském prostiedi.
e Socialné terapeutické ¢innosti:

o socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede krozvoji nebo
udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich
socialni zaclenovani osob.

e Pomoc pifi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich
zalezitosti:

o pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti,

o pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora
pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni zaclenovani osob.

Pti pohledu na vycet z legislativy je ziejmé, ze prace v NZDM s dopivajicimi se zametuje
zejména na dlouhodobou spolupraci, ktera by méla vést k dlouholetym zménam ve vztahu
k ohrozenym détem, mladistvym nebo skupinam. Stejné tak Zemanova a Dolejs (2015, s.

14) tvrdi, ze se zcela jisté nejedna o monotematickou sluzbu.
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3.3. Metody vyuzivané v NZDM

Mezi podminky, které umoziiuji chod socialnich sluzeb, patfi podminka individualniho

planovani. To znamena, ze si uzivatel socialni sluzby se zafizenim definuje vlastni

zakéazku nebo pottebu a spolecné hledaji kroky, které jedou ke zlepSeni socialni situace.

Ke splnéni této podminky dochézi za pomoci intervenci, které jsou definovany i

v Pojmoslovi nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez od Ceské asociace streetwork o.

s. (viz kapitola 6.2).

Mezi intervenéni metody uvadi CAS (2008, s. 5 — 8), tyto:

1.

Kontaktni prace — pod timto pojmem se skryva, dle mého nazoru, ta nejzasadnéjsi
¢innost provadéna v NZDM. Je to specificky druh kontaktu, kde se setkava klient
s pracovnikem se zamérem vybudovani divéry a pocitu bezpeci. Pii takovém
rozhovoru je dilezité, aby se klient citil komfortn€ a nenabyl pocitu, ktery by
mohl ovlivnit anebo narusit jeho obsah. Proto je vhodné takovy kontakt provadét
na miste, které klient bere za pfirozené. Takovym mistem rozumime napiiklad
klub, ulici a, pro co nejveétsi pocit soukromi, kontaktni mistnost.

Situacni intervence — takovou situaci rozumime necekany okamzik, ktera vyplyne
z rozhovoru mezi klienty, do které pracovnik vstupuje a vnasi do ni svuj
pedagogicky pohled. Pracovnik klientim do takové situace pfinasi podnéty pro
diskusi, které maji vychovny efekt.

Informacni servis uzivateli — tento servis zprostiedkovava pracovnik uzivateli na
soukromém misté, tedy v kontaktni mistnosti, kde se informace piedavaji
nejcastéji se jedna o rozhovor, ktery je ptipadné doplnén o informacni letdky na
téma, na kterém se v souvislosti s potfebami klienta, domluvi a probiraji ho.
Informace jsou vétS§inou zaméfeny rozdeleny do oblasti, kde se nachazi:
instrumentalni téma, socialné pravni a zdravotni témata nebo jina témata, ktera
klienta zajimaji.

Poradenstvi — nejdualezit€jsi ¢ast naplné prace v NZDM. Poradenstvi probiha ve
formé rozhovoru a nejCastéji v naprosto soukromé mistnosti, jelikoz se zde fesi
velmi osobni a choulostivé problémy. Samotna ¢innost ze strany pracovnika
probiha tak, ze vyhodnocuje celou situaci a nasledné predava informace, které
mohou klientovi poskytnout a rady, vedouci k odstranéni obtizi. NejCastéji se
v NZDM setkavame s obtizemi v ramci problému vztaht, sexu, rodiny, uzivani

navykovych latek, skoly, volného Casu a jiné.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

Krizova intervence — jedna se o diagnosticko-terapeutickou metodu, ktera
napomaha k zvladnuti klientovi aktualni krize. Mize probihat formou pozorovani,
kdy se pracovnik zamétuje na jeho chovani ve vztahu k psychickému stavu anebo
rozhovorem, ktery sméfuje k moznym pii¢inam vzniku takového stavu.
Intervence také obsahuje navrh opatteni.

Zprosttedkovani dalSich sluzeb — jedna se o doprovod do zafizeni navazné péce a
o asistenci pfi jednani v téchto zafizeni.

Kontakt s institucemi ve prospéch klienta — takovy kontakt provadi pracovnik u
instituci navazné péce vzdy se souhlasem klienta.

Ptipadova prace — dlouhodoba prace s klientem, u které musi byt dodrzen tento
postup: vytvoreni planu a podminek, vedeni dokumentace, pravidelny kontakt,
stanoveny rozsah prace, konzultace a pravidelné reflexe.

Prace se skupinou — psychosocialné zameétena prace.

Préce s blizkymi osobami — jsou vzdy realizované pouze se souhlasem uzivatele.
Jedna se o informacni servis a konzultace s blizkymi osobami.

Volnocasové aktivity — to jsou aktivity, které smyslupln€ vypliuji volny cas
klientd. Tyto aktivity mohou byt Cisté v rukou klientt, kdy je pracovnik pouze
zprostiedkovatel. To znamena, ze propujci napiiklad pouze vybaveni. Dale sem
spadaji aktivity, kdy je klient iniciator a pracovnik poskytuje podporu nebo mu
poskytne navodnou pomoc, jak aktivitu realizovat. Patfi sem také aktivity, kdy
dochazi ke kooperaci mezi klienty a pracovniky, kdy pracovnici usiluji o rozvoj
seberealizace u klienti. Poté také aktivity, kde je hlavnim ucelem propaganda
zafizeni, kdy se na realizaci podileji predevsim pracovnici, ale pokud je to mozné
zapojuji se 1 klienti. A v neposledni fadé se jedna o dilny, kde je do zafizeni
pozvan lektor.

Preventivni, vychovné a pedagogické programy — programy, které jsou sestaveny
dle skupiny a aktualniho problému.

Jednorazové programy — besedy, diskuze nebo podobné aktivity realizované
externimi nebo internimi pracovniky.

Dlouhodobé programy — predavani znalosti, specifickych dovednosti a chovani,
kde je neoddélitelnou soucasti evaluace a jsou v nich zahrnuty vSechny vyse
uvedené body.

Doucovani — spada jsem doucovani Skolni latky, ale 1 mimo $kolni latky, kdy

mame na mysli doucovani dovednosti a schopnosti a spolecenskych navyka.
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Dle obsahu vSech téchto bodi se nam potvrzuje vyrok, ktery uvadim vyse v této
podkapitole, a to ten, ze NZDM neni monotématicka sluzba. Mize se zde pozorovat
velkou rozmanitost nabizenych aktivit a programa, které nejdou definovatelné pouze
jednim vyrokem. Proto mizeme nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez oznacit za vice

oborovou sluzbu.
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4. NZDM v okrese Hodonin

V okrese Hodonin se nachazeji tii obce s rozSifenou pusobnosti. Patii sem Hodonin,
Kyjov a Veseli nad Moravou. Dle registru poskytovatelti socialnich sluzeb Ministerstva
prace a socialnich véci Ceské republiky se ve méstech Hodonin a Kyjov se nachazeji
NZDM. Ve Veseli nad Moravou se NZDM bohuzel nenachazi. Bylo by vSak zajimavé
srovnat tyto dvé NZDM a posoudit, jaky maji NZDM dopad na chod obou mést oproti
Veseli nad Moravou. S ohledem na rozsah této prace se dale touto problematikou vSak

nebudu zabyvat.

4.1. Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez klub Barka

V této podkapitole se zamétim na celkovy popis NZDM Barka, které se nachazi v Kyjove
v okrese Hodonin. Uvedu poslani a cile poskytované sluzby. Obeznamim
s poskytovanymi sluzby v NZDM Barka.

4.1.1. NZDM Barka

NZDM Birka se nachazi v Kyjové Svatopluka Cecha 1429/4b. Poskytovatel sluzby je
Arcidiecézni charita Olomouc, Oblastni charita Kyjov. Jedna se o sluzbu, ktera se
zaméfuje na socialni prevenci a je poskytovana v ambulantni formé. Podle registru
poskytovatell zafizeni poskytuje sluzbu od 1.1. 2007. Otviraci doba zafizeni je od pondéli
do patku od 13:00 do 17:00 a ve stiedu a v patek je NZDM Barka uréen pouze pro déti
do 14 - ti let. O poskytovani této sluzby se mize vefejnost dozveédét z letakl, na
internetovych strankach Katalog socidlnich sluzeb Hodoninska nebo prostfednictvim
Registru poskytovatelt socialnich sluzeb, ktery ve dostupny pod internetovou adresou
www.iregistrmpsv.cz ~a na  internetovych  strankach ~ Charity  Kyjov
(www .kyjov.charita.cz).

4.1.2. Poslani NZDM Barka

Poslanim NZDM Baérka je: ,,poskytovat bezpecné zdzemi, podporu a pomoc détem a
mladezi z Kyjova a blizkého okoli ve vékové kategorii 7 — 26 let, kteri se nachdzeji
v nepriznivé socidlni situaci nebo svym jednanim a Zivotnim stylem jsou vznikem této
situace ohrozeni. Poslanim klubu je také vést uzivatele k pozitivni zméné v Zivotmim
zpiisobu a k socialnimu zpiisobu a k socidlnimu zaclenéni do jejich prirozeného
prostiedi. “ (Standardy kvality NZDM Barka).

NZDM Barka poskytuje svym klientim sluzby bezplatn€. Stejné tak, jak uvadim jiz vyse

v této kapitole, se zafizeni fidi zasadou dobrovolnosti tzn. klient miize pfijit a oproti tomu
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kdykoliv odejit. V navaznosti na zasadu dobrovolnosti je vhodné zminit, ze kazdy
pracovnik respektuje nazory klienti a jejich vlastni rozhodnuti. Je vice nez jasné, ze zde
musi platit i zdsada individualizace, tj. Ze se kazdému klientovi se pfistupuje individualng.
Dalsi velmi dileZitou zasadou je anonymita. Klienti nemusi nikomu sdé€lovat své jméno
a pokud necht&ji nemusi sdélovat ani informace, které se tykaji jejich osoby a osobnich
zalezitosti. Dokumentace v NZDM Barka probiha pomoci kodu (kazdy klient je oznacen
kédem).

4.1.3. Cile NZDM Barka

NZDM Barka si stanovilo nasleduji cile (vSechny uvedené cile jsou v souladu se
standardy kvality):

e vytvaret podminky pro zdravy vyvoj klientl — nabizet pomoc, podporu a bezpecny
prostor pii feSeni nepfiznivé zivotni situace a vést klienty k samostatnému feSent

e motivovat klienty k aktivnimu traveni volného ¢asu

e zvysit, posilit socialni schopnosti a dovednosti

e podpoiit socialni zaClenéni a vést klienty k orientaci ve spole¢nosti

e prostiednictvim svého pusobeni v Kyjové prispivat k vzajemnému porozuméni
cilové skupiny a Sirsi vefejnosti

e snizovat socialni, zdravotni rizika souvisejici s zivotnim stylem cilové skupiny.

4.1.4. Nabidka poskytovanych sluzeb

Nabidka poskytovanych sluzeb v NZDM Barka je v souladu suvedenou nabidkou
poskytovanych sluzeb v této kapitole (viz kap. 3.1.). Na svych internetovych strankach
vychazi z této uvedené nabidky sluzeb:

o, Poradenstvi, pomoc, podporu a nasi cilové skupiné pomahame pri zacleriovani
do svéta dospélych. V klubu miiZou déti a mladez travit volny cas v pohodovém
prostredi a najde se zde prostor pro realizaci viastnich aktivit

e Bezpecné prostiedi bez drog, alkoholu pro volnocasové cinnosti: stolni fotbal, PC
s internetem, deskové stolni hry, knihovnu. Pro sportovni vyZiti na venkovnim
prostranstvi je mozné si zapujcit ping pong, badminton, fotbalovy mic

e Zdkladni ¢innosti pri poskytovdni socialnich sluzeb: informacni servis, zdkladni
socidlni poradenstvi, kontaktni prdce, krizovd intervence, situacni intervence,
skupinova prdce, kontakt s institucemi ve prospéch klienta, prace s blizkymi
osobami klienta, zprostiedkovani dalSich sluzeb, individualni aktivizace, pomoc s

pripravou do Skoly “
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Dle uvedeného vyctu sluzeb je ziejmé, ze se sluzba fidi standardy kvality socialnich

sluzeb a vychazi z nich.

4.2. Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Pohoda

Stejné jako v predchozi podkapitole se v této zaméfim na celkovy popis NZDM Pohoda,
které se nachazi v Hodoniné. Uvedu poslani a cile poskytované sluzby. Obeznamim
s poskytovanymi sluzby v NZDM Pohoda.

4.2.1. NZDM Pohoda

NZDM Pohoda se nachazi v Hodonin¢ Horni Valy 3655/2. Poskytovatel sluzby je
Diecézni charita Brno. Jedna se o sluzbu, kterd se zaméfuje na socialni prevenci a je
poskytovana v ambulantni a terénni formé. Dle registru poskytovatela socialnich sluzeb
zafizeni poskytuje sluzbu od 1.1. 2007. Otviraci doba zafizeni je v pondé€li od 14:00 do
18:00, od utery do ¢tvrtka od 14:00 do 19:00 a v patek od 13:00 do 19:00. V dopolednich
hodinach se zamétuje na programy primarni prevence ve Skolach. O poskytovani této
sluzby se vefejnost muze dozvédét zletakd, na internetovych strankach Katalog
socialnich sluzeb Hodoninska nebo prostiednictvim Registru poskytovatelti socialnich
sluzeb, ktery je dostupny pod internetovou adresou www.iregistr.mpsv.cz a na strankach
Charity Hodonin (www.hodonin.charita.cz).

4.2.2. Poslani NZDM Pohoda

Poslanim NZDM Pohoda je: ,,poskytnout zdzemi, podporu a pomoc détem a mladym
lidem v obtiznych situacich, tyto déti vyhleddavat a sniZovat rizika souvisejici se zpiisobem
Jejich Zivota. ““ (Standardy kvality NZDM Pohoda).

Stejné tak jako NZDM Pohoda, tak i NZDM Barka poskytuje své sluzby klientim
bezplatn€. A zrovna tak dodrzuji zdsadu dobrovolnosti a individualizace, kterou blize
specifikuji v podkapitole 4.1.2.

4.2.3. Cile NZDM Pohoda

NZDM Barka si stanovilo nasleduji cile (vSechny uvedené cile jsou v souladu se zakonem
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach):

e poskytovat pomoc pfi zvladani nepfiznivych socialnich situaci a zatézového
obdobi dospivani (napt. drogy, alkohol, konflikty v rodin¢ a s prateli, umrti blizké
osoby, vylouceni ze Skoly, sekty, aj.)

e asistovat pii Skolni pfipravé a pomahat pfi zvladani pracovnich navyku

e vytvorit bezpecny prostor pro nabyti jistoty a ziskani sebedavéry
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e podporovat pti zaclenovani se mezi vrstevniky a do spole¢nosti
e pomahat pfi efektivnim vyuzivani volného Casu pro osobnostni a intelektualni
rozvoj.

4.2.4. Nabidka poskytovanych sluzeb NZDM Pohoda
Nabidka poskytovanych sluzeb v NZDM Pohoda se nelisi od uvedenych nabidek
poskytovanych sluzeb v této kapitole (viz kap. 3.1.). Na svych internetovych strankach
vychazi z této uvedené nabidky sluzeb:

® zdkladni socialni poradenstvi

® krizovd intervence

e situacni intervence (akutni pomoc ,,tady a ted “ v klubu i terénu)

® pomoc pri prosazovani prdv a zdjmit a obstardvani osobnich zdleZitosti

® vychovné-vzdeéldvaci a aktivizacni cinnosti

® socidlné-terapeutické cinnosti

e podpora a vytvdreni pracovnich navykii a dovednosti

e programy primdrni prevence na zdkladnich a strednich Skoldch

o tematické besedy

e volnocasové aktivity.
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5. Realizace vyzkumu

V této kapitole se zaméfim na stanoveni cile mého vyzkumu, na vhodnou volbu
vyzkumné metody a na techniku sbéru potiebnych dat. Dale se zaméfim na spravnou
formulaci vyzkumné otazky, na stanoveni vyzkumného souboru, na analyzu opatfenych

dat a na etnické aspekty, které souvisi s celym vyzkumem.
5.1. Cil a otazky vyzkumu

K tomu, aby bylo mozné stanovit smér vyzkumného Setfeni je potfebné znat cil, ktery
bude sledovan. Hendl (2005, s. 145) mluvi o stanoveni cile jako o ucelu, ktery se
vymezuje zodpovézenim otazek, které zni: ceho vyzkumem chceme dosahnout, proc je
vyzkum potiebny, jestli chceme néco popsat, vysvétlit nebo né€emu porozumét. Podle
Reichla (2009, s. 47) neni cilem vyzkumu pouze prozkoumani problému a jeho feSeni,
ale také spravna prezentace vysledkl, zpusob jejich pouziti v praxi nebo dalsi
doporucujici postup vyzkumu. Z vySe uvedeného tedy vyplyva, Ze dle autord, nebyva
vyzkumny cil formulovan pouze jeden, ale cilt je vice. Cilem vyzkumné ¢asti této prace
je zmapovat moznosti NZDM v prevenci a feSeni rizikového chovani a na zakladé
ziskanych dat navrhnout moznosti vyuziti etopedického pracovnika v NZDM. Z toho
vyplyva, ze ziskana data tykajici se prevence a feseni rizikového chovani, budou, dle

uvedenych pozadavki, nasledné pouzita k navrhu feseni této problematiky v praxi.

Hlavni otazka vyzkumu, ktera sméfuje k zodpovézeni dané problematiky a vede
k dosazeni cile, zni nasledovné: ,,Je etoped potiebny a vyuZitelny v nizkoprahovém

zarizeni pro déti a mlddez?
Tato otazka je pak dale, svyuzitim operacionalizace , Clenéna na tyto dalsi dil¢i
vyzkumné otazky:

o Jaké jsou nejcastéjsi typy rizikového chovani?

o Jaké jsou metody prevence rizikového chovani?

e Jaka je uplamitelnost etopedického pracovnika?
5.2. Metodologie vyzkumného Setreni

Vzhledem k vys$e uvedenych cilim je také nutné zvolit vhodny vyzkumny postup a
vybrat spravnou metodu sbéru dat. Reichel (2009, s. 38) vyzkumny postup vnima jako
obecny metodologicky pristup k feSeni vyzkumné otazky, ktery je ve spoleCenskych

védach rozdélen na kvalitativni a kvantitativni.
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Dle vyse zminénych poznatki je zfejmé, ze bude zvolen kvalitativni pfistup, jelikoz je
nutné vyzkum provadét v prirozenych podminkach a zjistovat subjektivni nazory

respondentu.

Po stanoveni vhodného vyzkumného postupu je nutné stanovit vhodnou metodu ziskavani
potfebnych dat. Hendl (2005, s. 162) uvadi, ze zakladni metody sbéru dat jsou
pozorovani, rozhovor neboli interview a sbér dokumentt. Z duvodu, Ze cilem prace je
zjistit potiebnost etopeda v NZDM je ziejmé, ze nejvhodnéjsi metodou sbéru dat bude
polostrukturovany rozhovor. Ten se vyznaCuje pifedem piipravenym souborem otazek,
které se mohou v rozhovorech Caste¢né modifikovat a také mohou byt pouzity bez
striktné stanového poradi. Reichel (2009., s. 111) tento postup hodnoti jako optimalni pro
ziskavani dat v kvalitativnich zkoumani, jelikoz umoziiuje kombinaci vyuziti vyhod a

minimalizaci nevyhod volného rozhovoru a strukturovaného rozhovoru.
5.3. Vyzkumny soubor a analyza dat

Dle nazvu mé bakalaiské prace je zieymé, ze bude vyzkumny soubor pouze na uzemi
okresu Hodonin, ve kterém se nachazi pouze dvé NZDM. Proto se nabizi metoda totalniho
vybeéru, kterou Miovsky (20006, s. 131) definuje takto: ,,Metoda totdlniho vybéru vzorku
Je principidlné zaloZena na tom, Ze vyzkummny soubor je tvoren vSemi moznymi prvky

uvazovaného zakladniho souboru “.
Vyzkumny soubor tvofi lidé, ktefi spliiuji tyto parametry:

e pracuji v NZDM v okrese Hodonin,
e pracuji na pozici socidlni pracovnik a pracovnik v socialnich sluzbach,

e souhlasili s ucasti.

Respondenti podepsali ve formé informovaného souhlasu. Celkem se v NZDM v okrese
Hodonin nachazi Sest pracovnikii. Vyzkumny soubor tvorili Ctyfi zeny a jeden muz. Jedna

pracovnice se z divodu dlouhodobé nemoci rozhodla vyzkumného Setfeni neucastnit.

Dalsim krokem je analyza dat, ktera bude probihat metodou vytvareni trst, kdy budeme
seskupovat vyroky respondentt do skupin. Tyto skutenosti neboli trsy vznikaji, dle
Miovského (2006, s. 221), na zaklad€ vzajemného prekryvu sdéleni od respondentt. Trsy

se vyznacuji spoleCnym znakem, kdy se jedna o tématicky prekryv.
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Tabulka 1. Sledovany soubor

Respondent | Pohlavi NZDM Datum
sbéru dat
R1 Muz NZDM 1 | 10.2.2023
R2 Zena NZDM 1 | 10.2.2023
R3 Zena NZDM 1 | 10.2.2023
R4 Zena NZDM 2 | 17.2.2023
R5 Zena NZDM 2 | 17.2.2023

Zdroj: Viastni vyzkumné Setreni
5.4. Realizace vyzkumného Setieni

Jak je jiz zminéno v Gvodu, pfi mém studiu na univerzité se zacCinaly mnozit otazky
ohledné NZDM. Zajimalo mé¢, proc s takovou cilovou skupinou neni v zadném NZDM
v okrese Hodonin etopedicky pracovnik. Uzitim odborné literatury byl definovan
vyzkumny problém, cil vyzkumu a vyzkumné otazky. Po definovani vyzkumného
problému a cile vyzkumu nasledovala tvorba oblasti a otdzek zaméfenych na
polostrukturované rozhovory. Splnéni vSech téchto nalezitosti umoznilo samotnou
realizaci vyzkumu. Pro pribéh vyzkumného Setfeni bylo zvoleno kmenové zafizeni
NZDM jednotlivych tcastnikti vyzkumu. Pred zapocetim polostrukturovaného rozvoru
byl respondentiim sdélen ucel a pribéh rozhovoru. Rozhovory byly nahravany na mobilni
telefon a nasledné byly audiozaznamy piepsany. Kontrola pfepisi byla zrealizovana
respondenty. Vybrané piepisy audiozaznamu jsou uvedeny v prilohach této prace. Pred
zapocCetim polostrukturovanych rozhovora tcastnici podepsali informovany souhlas.
Vzor informovaného souhlasu je stejné jako prepisy rozhovort, uveden v prilohach. Po
splnéni téchto nalezitosti nasledovalo zpracovani a interpretace ziskanych dat pomoci

metod, které jsou popsany v predeslé kapitole.
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6. Prezentace vysledkii vyzkumného Setfeni
Po dokonceni vsech ukont zminénych v predeslé kapitole byl shromazdén vyzkumny

material, ktery je rozdélen do trsi pomoci metody ziskavani trsu, jez je blize definovana
v predeslé kapitole. Z takto shromazdéného materialu jsou zjisténé tidaje blize

popisovany v nasledujicich podkapitolach.
6.1. Nejcastéjsi typy rizikového chovani
Otazka ¢. 1: S jakym rizikovym chovanim se nejcastéji setkavate?

Tato otazka byla pouzita z davodu zmapovani nejcast€jsiho rizikového chovani v NZDM.
Na zakladé této otazky se dale muZze uvazovat o spolupraci etopeda s pracovniky

v socialnich sluzbach.

Navykové latky

~

Nejcastejsi rizikové chovani «— Sebeposkozovani

™

Konfliktni vztahy

Diagram €. 1: S jakym rizikovym chovdnim se nejcastéji setkavdte?

V této otazce se Ctyfi z péti respondentd shodli na tom, Ze nejcastejSim rizikovym
chovanim v NZDM je uzivani navykovych latek. Respondenti dale uvedli, ze se jedna
zejména o tabak, alkohol, kraton a marihuanu. Sebeposkozovani uvedli respondenti R2 a
R4, kdy na jejich odpovéd byla pouzita dopliujici otazka, a to: ,,V jakém smyslu myslite
sebeposkozovani? “. Na tuto otazku bylo odpovézeno, ze ve smyslu fezani a paleni, kdy
se klienti s timto jevem chlubi a pozdéji se uchyluji k navykovym latkdm. Respondent
R1, R4 a RS uvadi konfliktni vztahy, kdy se jedna zejména o napadeni nebo Sikanu.
Respondent R5 uvedl, ze napadeni bylo mnohdy mifeno 1 na pracovniky NZDM.
Utastnici R1, R2 a R4 zmifuji terénni poskytovani sluzby, kdy vsichni uvadi, Ze na
navykové latky a konfliktni vztahy registruji timto zptisobem. Na otazku ,,Jakym
zpiisobem terén probiha? “ R1 odpovida velmi pozitivnim zpusobem, kdy uvadi, ze
jednoduse oslovi skupinu déti a nabidne jim své sluzby. Shoduje se na tom s R2, nicméné
dodava, ze tento zpusob neni prili§ ucinny. R4 naopak zatim Cerpa informace, jelikoz
terénni sluzbu zavadi nové na pozadavek meésta. NejCasté)si typy rizikového chovani

nalezneme blize popsany v kapitole 2.3. teoretické Casti.

Otazka €. 2: ,,Jaké projevy ma zminované rizikové chovani?*
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Diky této otdzce budou odkryty spolecné znaky rizikového chovéani. Na zaklade

nasledujicich odpovédi mize byt pouzita otazka C. 4, ktera je kli¢ova pro tento vyzkum.

~

Projevy rizikového chovani «— Smyslové projevy

\ Svéti se/pochlubi se

Diagram 2. Jaké projevy md zmitiované rizikové chovani?

Neobvyklé chovani

V této druhé otazce se tii z péti dotazovanych respondenta (R1, R4, R5) shoduji na tom,
ze se klienti zacnou chovat neobvykle at' uz ve smyslu veselého chovani, tak ve smyslu
utlumeného chovani. Na zakladé tohoto poznatku dale uvadéji smyslové projevy, kdy
jdou klienti citit napf. tabakem ¢i alkoholem. Na smyslové trovni projevi se shoduje
respondent R2 a R4, kdy uvadi, ze kdyz u klienta citi navykovou latku, tak je zfeymé, ze
je néco v nepofadku. Uastnici vyzkumu R1, R2, R4 a R5 uvadi, Ze se klienti svéii nebo
pfijdou a ukazou jim balicek cigaret, pripadné ukazi dusledky sebeposkozovani. Vsichni
Ctyfi respondenti, nezavisle na sob& uvadi: ,,...fady se maji citit v bezpeci. “ Tento vyrok
dokazuje, ze se klienti v NZDM citi v bezpeCi a mohou se svéfit pracovnikiim. Pracovnici
na pocit bezpeci kladou ten nejvyssi diraz a diky nému se jim zamér bezpe¢ného prostiedi
dafi realizovat. Na zaklad¢ téchto odpovédi z dané otazky vyplyva, ze se klienti svéfit

chtéji a dle jednoho respondenta: ,, ...je to takové voldni o pomoc “.
Otazka €. 3: ,,Jaké vlivy rozviji takové rizikové chovani?*

Tato otazka slouzi k zmapovani situace odkud nejcasteji rizikové chovani pochazi za

ucelem lepsiho pochopeni klientovi situace.

P Rodina

Vlivy rozvijejici rizikové chovani

‘\ . .
Vrstevnicka skupina

Diagram 3. Jaké viivy rozviji rizikové chovani?

V této otazce je zaznamenano nejvice shodujicich se odpovédi. Na ,,zdkladnim* vlivu, ze
se na rizikovém chovani nejcastéji podili rodina se shoduji vSichni dotazani. Respondent
R1 a R5 uvadi, ze z rodiny takové chovani vyplyva zejména pokud ma klient konflikty
vrodiné a zmiduwji: ,,...vyristaji v toxickém prostiedi“. R2 naopak neuvadi neshody
v roding, ale poznamenava, ze je v rodin€ mnohdy norméalni koufit a dokonce uvadi:

., Klient se mi jednou svéril, Ze si jde zapdlit s rodici a nikdo to neresi“. Velmi obohacujici
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poznamka pfislai od dotazaného R4, kdy fika, ze rizikové chovani nemusi nutné vychazet
ze socialné slab$ich rodin nybrz i z béznych rodin, kdy maji rodice neptfimétené narody
na dité€. Na tom, ze rizikové chovani vychazi z vrstevnické skupiny se respondent R1
shoduje s respondenty R2, R3 a R4. Pro pfiblizeni této odpovedi nebylo nutné se pfilis
vyptavat vSichni jednoduse uvedli, Ze se jedna zejména o snahu o zapadnuti do kolektivu
a tzv. ,frajefinu. Na dopliujici otazku , Myslite, Ze by zde byla dobrd spoluprdace
s organem socidlné-pravni ochrany déti? “ respondent R1 a R2 uvadi, ze by takovou
spolupraci ocenil. Naopak respondenti R4 a RS fikaji jednohlasné ne, z divodu zachovani
bezpecného prostiedi pro klienty. Na zakladé této polozené otazky se tedy potvrzuji vlivy

rozvijejici rizikové chovani, které jsou blize specifikovany v kapitole 2.2.
6.2. Metody prevence a reSeni rizikového chovani

Otazka €. 4: ,,Jaké pouzivate metody primarni prevence?*

Tato otazka byla zvolena ke zji§téni, zda pracovnici vyuzivaji primarni prevenci a jakym

zpusobem na klienty ptisobi, popf. oslovuji mozné klienty.

Programy primarni prevence

Metody primarni prevence — na Skolach
L

Rozhovor

Diagram 4. Jaké pouzivdte metody primdrni prevence?

Tti Ucastnici vyzkumu uvadi, Ze vyuzivaji programy primarni prevence na Skolach. Tyto
programy obé¢ zafizeni vyuzivaji i pro propagaci svého klubu. R1 a R4 na dopliujici
otazku: , Jak propaguji své zarizeni? odpovidaji, Ze nejCastéji formou letaku, ale
nejvetsi uspéch ma predavani informaci klientt svému okoli. Tato otazka byla pouZzita na
zakladé nedostatecné informovanosti o NZDM, kdy se vychézi z vlastni zkuSenosti.
Nasledné byla pouzita i dalsi dopliujici otazka, kterd znéla: ,, Kolik klientii priumérné
navstévuje NZDM a jaky je jejich priimérny vék? “ Respondenti NZDM 1 uvadi, ze
prumérné zafizeni nav§tévuje 20-30 klientd ve véku od 14 do 17 let. Respondenti NZDM
2 uvadi mensi pocet navstévnosti, a to v pruiméru 10 klientd ve véku od 10 do 12 let. Na
metodé rozhovora se setkava vSech pét respondentt, kdy RS zmifiuje, Ze ma pocit, Ze vice
udélat nejde, protoze na to nejsou dost kompetentni. Vzapéti dodava, ze by si v zafizeni
moc pral psychologa. Ugastnici R3 a R2 dopliiuji rozhovory i o informativni besedy, kdy
klientim zkousi ukazovat nasledky rizikového chovani pomoci fotografii nebo pomoci

filmového ztvarnéni.

Otazka ¢. 5: ,,Jakym zpusobem FeSite rizikové chovani?*
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Nasleduji otazka byla pouzita za ucelem odhaleni, jak probiha feSeni zjiSténého

rizikového chovani.

Skupinové besedy

/

<« Individualni rozhovory

™~

Diagram 5. Jakym zpiisobem resite rizikové chovdni?

Zpusob feseni rizikového chovani

Nabidnuti ostatnich sluzeb

Tti respondenti uvadi, ze rizikové chovani fesi skupinovymi besedami, kdy si klienti bud’
zvoli téma, které je pro né€ aktualni anebo ho zvoli pracovnici na zékladé€ viditelného
propuknutého problému. R1 vSak dodava, ze davaji klientim zna¢ny prostor na navazani
vztahd, kdy je tato skutecnost klicova. R3, R4 a R5 uvadi, Ze pokud nefunguji skupinové
besedy, tak je nutné zakrocit individualné, kdy R5 odivodriuje situaci takto: ,, ...je to
lepsi, protoze se s klientem lépe pracuje “. Tti uCastnici vyzkumu (R1, R2 a R4) uvadéji,
ze pokud nefunguje ani jeden zpusob feSeni, ktery je zde uveden, nabizi klientim dalsi
moznosti ve smyslu napf.: terapeutickych komunit, doprovodu nebo ostatnich sluzeb,
které jsou specializovany na danou problematiku. VSichni se shoduji na skutecnosti, ze
se snazi klienty motivovat a nabizet jim moznosti pro uvédoméni si situace, nicméné
nemohou nikoho nutit a vSe zalezi na rozhodnuti klienta. Nasledovala dopliiuyjici otazka:

polupracujete i néjak s rodinou? “, na kterou R1 odpovida, ze za celych 12 let, co

2
v zafizeni pracuje se o dité zajimali pouze dva rodi¢e. R4 a RS tuto moznost naprosto
odmita a trva na tom, Ze zafizeni je bezpecné prostredi, které je urCeno pro déti a s rodici
spolupracovat nechtéji. VSechny tyto metody nalezneme blize specifikovany v kapitole

3.3.
Otazka €. 6: ,,Myslite si, Ze jsou tyto metody ucinné?*

Tato otazka slouzi k zhodnoceni prace a reflexi, zda jsou metody ucinné nebo naopak zda

jsou znacné rezervy.

Uc¢innost metod «— Posuny jsou vidét

Diagram 6. Myslite si, Ze jsou tyto metody ucinné?

Vsech pét respondentt se shoduje na tom, ze posuny jdou vidét. Respondenti R1, R2 a
R3 uvadi, ze si klienti na to pfijdou sami v ramci dospivani a osamostatnéni. Respondenti

R4 a R5 dodavaji, Ze uz jen to, ze klienti dochazi do zafizeni je posun a cesta. Uastnik
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vyzkumu R1 fika: ,,Ano, néjaké véci hodné mrzi a myslim, Ze nejvice pomdhd cas a

trpélivost “.
6.3. Moznosti vyuziti etopeda

Otazka ¢. 7: ,,Jaké by mél etoped uplatnéni v zarizeni NZDM?“

Tato otazka je pouzita za uCelem zjisténi, nazoru pracovniki na moznost vyuziti etopeda

v zafizeni NZDM.

Uplatnéni etopeda

«— Vice vidi do problematiky

Diagram 7. Jaké by mél etoped uplatméni v NZDM?

Ctyii z péti respondentt se jednohlasné shoduji na tom, Ze etoped vice vidi do
problematiky rizikového chovani déti a mladeze. Respondent R1 uvadi: ,, My se hodné
zaméiujeme na problém, ale mame velké limity v této problematice . Ugastnik vyzkumu
R4 tika: ,, Etoped by byl tady velmi potrebny, jen bohuZel nejsou financni prostredky “.
Pro respondenta R5 neni etoped ta spravna volba. Uvadi: ,, Chtéla bych tu profesiondlniho

psychologa. Tak to vidim od zacdtku mého ndstupu “.
Otazka €. 8: ,,Byl by pro Vas etoped prinosem?*

Touto otazkou je zjistovano, jakym piinosem by byl etopedicky pracovnik pro

pracovniky NZDM.

Pfinos etopeda pro pracovniky

P Nové metody
\ Ny

Odhaleni rizikového chovani

Diagram 8. Byl by pro Vs etoped prinosem?

Vsichni Ctyfi respondenti se shoduji na tom, ze maji limity v pouzivani metod, a proto by
pro n¢ etoped znamenal velké obohaceni na této urovni. Uvadéji, ze by diky nému Iépe
veédéli, jak s klientem pracovat a jak vhodné a efektivné vyuzivat metody prevence.
Respondent R3 fika: ,, Diky etopedovi by urcité vzrostlo procento tispésnosti “. R2 uvadi,
ze by bylo velmi pfinosné, kdyby jim poradil, jak spravné uchopit rozhovory s détmi.
Dodavajesté: ,,...jezdime sice na Skolenti, ale to nestaci“. Respondent R4 tika, ze NZDM2
spolupracuje s etopedickym pracovnikem v ramci supervizi. Tfi ze Ctyf respondentt se

shoduji na tom, ze by pro né€ bylo velmi piinosné, kdyby etoped rozkli¢oval rizikové
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chovani, popt. poruchu chovani hned, aby pracovnici védéli, jak spravné s klientem

pracovat a jaké pouzit metody, aby problém spravné uchopili a pfipadné neprohloubili.
Otazka ¢. 9: ,,Byl by etoped prinosem pro Vase klienty?*

Tato otazka je polezena za tcel zjistovani pfinosnosti etopeda pro klienty NZDM.

Pfinos etopeda pro klienty PE— Zadlendni do kolektivu

Diagram 9. Byl by etoped prinosem pro Vase klienty?

Vsichni Ctyfi respondenti se nezavisle na sobé shodli na tom, Ze by bylo nejvét§im
pfinosem pomoc klientim pfi zaclefiovani do kolektivu, z néhoz jsou nékteti vyclenovani
kvuli své diagnoze (uvedeno bylo nejcastéji ADHD nebo ADD). Dale uvadéji, ze by tento
pfinos nebyl pouze pro jedince zaclenujiciho se do kolektivu, ale 1 pro jedince intaktni.

R1 svou odpovéd déle rozvadi: ,, Takové to prijeti a uvédomeéni “.
Otazka ¢. 10: ,,Mate v pracovnim tymu etopedického pracovnika?*

Tato otazka je pouze informativni pro zjisténi, zda se v zafizeni NZDM vyskytuje

etopedicky pracovnik.

Etoped v pracovnim tymu «— Ne

Diagram 10. Mate v pracovnim tymu etopedického pracovnika?

Vsech pét respondentd odpovédélo jednohlasné, ze etopedického pracovnika ve svém

pracovnim tymu nemaji.
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Diskuze

Vysledky polostrukturovanych rozhovori nam poskytly odpovéd na dil¢i vyzkumnou
otazku: ,,Jaké jsou nejcastéjsi typy rizikového chovani? “, jejiz zodpovezeni je uvedeno
v podkapitole 6.1. Ukazalo se, ze nejCastéjsi rizikové chovani, které se objevuje v NZDM
v okrese Hodonin je pozivani navykovych latek, sebeposkozovani a konfliktni vztahy.
Konfliktni vztahy byly v rozhovorech blize specifikovany jako Sikany, projevy agrese a
az delikty. VSechny tyto typy rizikového chovani jsou blize uvedeny v kapitole 2.
Vyzkumné Setieni také poukazuje na to, co rizikové chovani rozviji. Cimz se potvrzuje
skutecnost, ze rizikové chovani je ovlivnéno tim, s kym se adolescenti schazi a jak jejich
socialni skupina ovliviiuje traveni volného ¢asu. Je vSak nutné zminit, ze v kazdém
NZDM se vyskyt rizikového chovani muze lisit napt. z ddvodu rizného véku klienta.

Na otéazku: ,,Jaké jsou metody prevence rizikového chovani? “, ktera je zodpoveézena
v podkapitole 6.2., z vyzkumu vyplyva, ze nej¢astéj§i metodou feSeni rizikového chovani
je rozhovor, ktery pracovnici NZDM vyuzivaji na denni bazi. Tato metoda je blize
specifikovana v kapitole tfi. Jedna se o jednu s nejCastéji vyuzivanych metod. Z vyzkumu
také vyplyva, ze se zde uplatiuji 1 skupinové intervence a byva vyuzivano
zprostredkovani dalSich sluzeb ve formée doprovodu. VSechny tyto metody jsou také blize
specifikovany v kapitole 3. Bylo by vSak dobré podrobnéji zmapovat dostatecnost a

efektivitu téchto metod, jelikoz se pracovnici k U€innosti metod vyjadrovali spise nejiste.

Treti vyzkumna otazka: ,Jakda je wuplatnitelnost etopedického pracovnika v NZDM
v okrese Hodonin? “ je zodpovézena v podkapitole 6.3. Z vyzkumu vyplyva, Ze je znacna
poptavka po sluzbach etopedického pracovnika ze strany socialnich pracovniku i
pracovnika v socialnich sluzbach. Legislativné v uplatnitelnosti etopeda v NZDM neni
problém (viz. Kapitola 1), nicméné, jak uz je zminéno v podkapitole 6.3. je zde otazka
financi, kdy se respondenti shodovali na tom, Ze nejsou na pokryti takového pracovnika
finan¢ni prostfedky. Z vyzkumu také vyplyva, ze Skoleni pracovniki je mnohdy
nedostateCné. Je tedy ziejmé, ze by etoped byl pro NZDM piinosem, a to jak ze strany
pracovnikd, ktefi by ho ocenili zejména z vyuzitelnosti novych metod zvysSujicich
efektivitu prace, tak i pro klienty, kdy by byl vhodnou pomoci pii zacleniovani do

kolektivu.
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Zavér

Tématem této bakalaiské prace bylo uplatnéni etopeda v NZDM v okrese Hodonin.
Cilem bylo zjistit, zda je etoped potifebny a vyuzitelny v NZDM a navrhnout vhodné
vyuziti etopeda ve vztahu k pracovnikovi. K dosazeni cile bylo pouzito kvalitativniho

vyzkumu realizovaného pomoci polostrukturovanych rozhovora se zaméstnanci NZDM

v okrese Hodonin.

Prvni kapitola byla vénovana vysvétleni etopedie, jako védniho oboru a predstaveni

legislativniho ramce etopedického ptsobeni.

Druha kapitola byla zamétena na rizikové chovani a jeho definovani. Déle na predstaveni

vybraného rizikového chovani, které se nejcastéji objevuje v NZDM.

Treti kapitola poukazuje na ¢innost NZDM a jeho legislativni ramec, kdy také uvadi

pouzivané metody.

Ctvrta kapitola byla vénovana predstaveni NZDM v okrese Hodonin. Ob& NZDM blize

specifikuje jejich napli pasobeni a také jejich poslani.

Patou kapitolou byl objasnén vybér metodologie vyzkumného Setfeni a specifikace
vyzkumného souboru. V ramci této kapitoly byla zformulovana i hlavni vyzkumna

otazka: ,,Je etoped potrebny a vyuzitelny v nizkoprahovém zarizeni pro déti a mladez? *
Tato byla dale ¢lenéna na dopliujici vyzkumné otazky.

Posledni pata kapitola byla vénovana prezentaci vysledki vyzkumného Setfeni. Na
zakladé analyzy rozhovoru s respondenty bylo zji§téno, ze pracovnici s klienty navazuji
divérné vztahy, kdy jim tento fakt velmi ulehCuje naslednou praci s nimi. Nicméné
z rozhovoru také vyplyva, ze metody pracovnikd, jsou mnohdy nedostatecné uchopeny a
v ramci §koleni nejsou informace vysvétleny a prakticky znazornény. Déale bylo zji§téno,
ze by respondenti etopedického pracovnika ve svém tymu uvitali, jak pro jejich potreby
s praci s klienty, tak v pfimé praci s klienty.

Rozhovory také prozrazuji, ze by etopedicky pracovnik nemusel navstévovat zafizeni
v dennim rezimu, ale jako externi pracovnik, ktery by vedl pracovniky k lep§imu
uchopeni metod a jejich nasledné praxi. Tim padem by si pracovnici ve své praci byly

jistéjSi a jejich procento uspésnosti by se zvysilo.
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Z vysledka vyzkumného Setfeni tedy vyplyva, ze hlavni vyzkumna otazka této prace, byla

zodpovézena a potiebnost etopeda v NZDM se potvrzuje.

Na zakladé¢ ziskanych dat z vyzkumného Setfeni je ziejmé, ze etopedicky pracovnik
v NZDM potiebny je. Finan¢ni prostiedky bohuzel neumoziuji nastoupeni takového
pracovnika na hlavni pracovni pomér. Proto si dovoluji navrhnout etopeda, jako externiho
pracovnika pro vice zafizeni s tim, Ze by navstévoval jednotliva zafizeni alespori jednou

tydné.
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Seznam pouzitych zkratek

NZDM Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
ADHD Porucha pozornosti s hyperaktivitou
ADD Porucha pozornosti bez hyperaktivity
CAS Ceska asociace streetwork
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Priloha ¢. 1 — Vzor informovaného souhlasu

INFORMOVANY SOUHLAS

Informovany souhlas tykajici se bakalarské prace na téma: , Uplatnéni etopeda
v nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez v okrese Hodonin”.

Z4dam Vas o souhlas s poskytovanim vyzkumného materidlu pro vyzkumnou
¢ast meé
bakalarské prace ve formé audio nahravky rozhovoru a transkripci této
audionahravky.
Vzhledem ke zkoumané problematice je nalezitd pozornost vénovana etickym
otazkdm a zajisténi bezpecdi informant(. Dlraz je kladen na:
(1) Anonymitu respondentti — v pfepisech rozhovort budou odstranény
(i potencialné) identifikujici udaje.
(2) Micenlivost vyzkumnice ve vztahu k osobnim tdajtim o Gcastnicich

vyzkumu (s tim, Ze s vyzkumnym materidlem budu pracovat vyhradné
ja, popfipadé vedouci prace).

(3) Po prepsani rozhovorti dojde k autorizaci textu — budete mit
moznost vyjadfit se k uvedenym tdajum a upravit je.

(4) Jako respondent mate pravo kdykoli odstoupit od vyzkumné
aktivity.

Dékuji za pozornost vénovanou témto informacim a zadam Vas timto o
poskytnuti

souhlasu s Vasi ucasti ve vyzkumu.
Kristyna Kuzelova (o o] [N

Podle zakona 101/2000 sbirky o ochrané osobnich udajii ve znéni pozdéjsich
predpisti udéluji souhlas s Gcasti v uvedeném vyzkumném projektu a
s poskytnutim vyzkumného materialu.
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Priloha ¢. 2 — Transkripce rozhovoru 1
»S jakym rizikovym chovanim se nejcastéji setkavate?

,,Posledni dobou je tady, problém s uzivanim legalnich drog, jako kraton, tabak. Taky
jsme fesili konfliktni vztahy v terénu. A také se nam zde vyskytuje rizikové sexualni

chovani, a to zejména pohlavni styk pied 15. rokem zivota.*
»Jak se takové chovani projevuje?*

,,Prosté to zakryvaji, ale ¢lovék to pozna. Kdyz chce nékdo malou ¢ajovou 1zicku, tak je
jasné, ze ji chce na né&jakou davku drogy. Co se tyCe sexualni stranky, tak se to vétSinou
dozvime od vrstevniku, a to se tyCe teda i téch drog. A také maji celkem velkou duvéru

ke kolegynim, tak se velka ¢ast décek 1 sveri.
»Kolik Vam sem chodi déti v pruméru?*

,,Diive se nam sem chodilo 1 60 lidi denné, ale bohuzel to se uz nedalo kontrolovat. Nyni

nam sem chodi, tak 20-30 déti. Béhem roku se nam tady protoci 305 rodnych cisel .
»Jaké vlivy rozviji toto rizikové chovani?“

, Vnimam dva hlavni faktory, a to je skupina a tim, ze chtéji zapadnout, tak kopiruji
chovani skupiny. Takze urcité tlak skupiny a druhé véc je Spatna situace doma. Napftiklad
vyrazné konflikty s rodi¢i a tim se né€jakym zptusobem filtruji. Nékdy je vzor rodict
bohuzel podobny a décka to prebiraji. Ted’ se neuvétitelné mnoho décek sebeposkozuyje,

coz je pro me¢ neuvéfitelna vyzva.
»Jaké metody vyuzivate v ramci vyuzivate v ramci prevence?*

,2Délame prednasky i na ZS, kde vedeme prednasky primarni prevence. Nyni noveé

zavadime psychoterapii. A jinak spiSe pouzivame metody rozhovoru.®
»Jakym zpusobem resite rizikové chovani?*

,,No hlavné je tady znaCny prostor na navazani vztahu, protoze to je klicové. NejcCastéji
vedeme besedy, kdy se décka pracovnicim svéii a spole¢né se dohodnou na tématu, které
proberou. V takové situaci je pracovnik v roli kouce, kdy décka vede, aby té zmény

dosahli.“

»Pouzivate néjaké dalSi metody v reseni rizikového chovani?“
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,Davame kontakty, ale nasim cilem je jim pfedstavit moznosti, pro¢ to ned¢lat. Ale je to
slozité, kolikrat jsem décka s poruchou piijmu potravy chtél poslat do organizace anabell,

ale je to velmi finance narocné a vétsinou to nevyslo.“

»Zapojuje se i rodina?“

,Za celych 12 let, co tady délam, sem pfisli 2 — 3 rodicCe, ktefi pfisli se zajimat.
»Myslite si, Ze jsou Vase metody ucinné?*

»Samoziejme nejaké véci mrzi. Ono je to o té dobrovolnosti, ale myslim si, ze n¢jaké
zmeény jdou hodné vidét. Je fajn, ze tady dostavou décka prostor pfemyslet a dostanou
razné alternativy. A dalsi véc je, Ze davame déckam bezpecné prostiedi a opravdu nékdy
hledim s ¢im se svefuji, ale to nékdy nestaci. Hodné pomaha cas, kdy se décka vyviji a

osamostatiuji se.
»Jaké by mél mit etoped kompetence ve vasem zarizeni?“

,,Jajsem mél kolegyni, ktera v Olomouci vystudovala etopedii. M¢ se libi u toho etopeda,
ze my jsme zaméfeni na podporu, ale etopeda vnimam, Ze je vice zaméfen na vychovnou
stranku. A urcité by byl velkym obohacenim. Protoze se divame hodné€ na problém, ale

mame velké limity v této problematice.
»BYyl by pro vas prinosem?*

,UrCiteé. Tim, ze mame vSichni socialni zaméfeni, tak mame velmi zuzeny pohled.
Myslim si, ze v tomto pfipadé je etoped velké obohaceni. To bez fec¢i. Mohl by nam

ukazat 1 dal§i moznosti feseni a metody, které by nam velmi pomohly .
»A pro klienty?*

,,Myslim, si ze 1 v té oblasti je spousta décek vyclenéno a etoped by jim mohl pomoct se
zaClenit. Takové to pfijeti a uvédomeéni se i od vrstevnikt. To si myslim, ze by byla velka

pomoc.

»A mate v tymu etopeda?*

,,Zatim ne, ale moc bych ho tu ocenil. Bylo by to velké obohaceni.*
»Dékuji Vam za Vase poznatky a postirehy.*

,,Nemate za co.
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Priloha ¢. 3 — Transkripce rozhovoru 2
»S jakym nejcastéjSim rizikovym chovanim se ve vasem zarizeni setkavate?

V posledni dob€ hodné experimentuji s lehce dostupnymi drogami, jako je tabak a kraton

a marihuana. A hodné se dévcata sebeposkozuji.
»V jakém smyslu myslite sebeposkozovani?“

,Rezani, ale neni to jako diiv. Ted se ty holky v tomto podporuji, ale stava se, 7e nékteré

pak sklouznou k drogam. Myslim k leh¢im drogam, jako tfeba marihuana.*
»Jak se takové chovani projevuje?*

,Bohuzel, to ted’ holky berou jako normalni. Ted se holky foti, anebo dojdou a ukazou
mi to. Spis§ to vnimaji jako n&jaky trend a pochlubi se tim. U lehkych drog se to projevuje
tak, ze kolikrat citime kouf na chodbé a ¢lovék, kdyz ty décka zna, tak uz vi, kdo to déla.
Ty décka jsou v tomto takové hloupé, ze se prosté dojdou a ukazou nam ty cigarety, anebo
jiné latky

»A jaké vlivy takové chovani rozviji?“

,»Spousta klukt tady je a tikaji, ze normaln€ koufi s mamkou, ze o tom vi. A hlavné to
déla ta skupina, kde byva neékdo 1 starsi, kde jim to nékdo koupi. A hlavné na to maji
penize, kdy jim rodicCe davaji penize a nemaji o né zajem.*

»Jaké vyuzivate metody v primarni prevenci?*

,,Tak, jezdivame po Skolach a tady se jim to snazime furt vtloukat do hlavy. Jestli viibec
védi, jaké to mize mit fatalni nasledky. Takze vétSinou se jedna o informativni besedy,
anebo pomoci rozhovort, ale oni si o tom stejn€ mysli svoje. A tieba i formou filmu, aby
vidéli opravdu ty nasledky .

»A jaky je vékovy prumér klienta?*

,,No v praméru nejspis tak 14. Ale ted’ jsem chodi hodné namichané skupiny, kdy ma ¢len
party tfeba 19 let a kolem ného jsou ty ,,malé” décka ve veéku 14. let.

»A jakym zpusobem feSite rizikové chovani?*

, Tak jako t décka vzdy dostanou informace, mizeme jim nabidnout tfeba i doprovod,
kdyz se boji. Rekneme jim, kam by mohli zajit, ale nemdzeme je nutit.

»Jaké metody teda primo pouzivate v FeSeni rizikového chovani?“
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,,Nejcastéji rozhovory a také psychoterapii, ale to nase déti moc nevyuzivaji.“
»Jaka je ucinnost téchto metod — vnimate posuny?“

,,Mozna nektefi. Nikdy po nich nemuzete chtit, aby s tim hned sekli. Ale je to vzdy o nich,
jajim muzu dat vzdy jen néjaké moznosti. Ale vraci se i zpétné vazby, kdy nas navstivi i

byvali klienti a fikaji, Ze jsme meli pravdu, ale museli si na to prosté dojit sami.*
»Jaké kompetence by podle Vas mél etoped v souvislosti s rizikovym chovanim?*
,,No asi by vic do této problematiky vidél a mohl v tomto ohledu na décka pusobit.*
»Byl by pro Vas etoped prinosem a jak by Vas tfeba obohatil?

,,Jako pro nas pracovniky? Tak mozna v tom, jak s déckama pracovat. Ale mozna by bylo
dobré, aby sem etoped chodil narazové tieba dvakrat do tydne. A urcité bych ocenila jeho
zkuSenosti. Pro mé by bylo hodné dilezité se ho zeptat, jak klast otazky a spravné uchopit

ty rozhovory .
»Mate v tymu etopeda?“

,,Nevim o tom, nejspis ne.*
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Priloha ¢. 4 — Transkripce rozhovoru 3
»S jakym rizikovym chovanim se u Vas nejcastéji setkavate?“

,Jsou to vétsinou navykové latky. Koufeni. Setkali jsme se tady 1 s kratonem, ale
momentalné ne, to bylo myslim vloni. Ono se to hodné¢ stfida. Jsou to sebeposkozovani,

zaskolactvi a taky takové potulky po mésté. Az delikty.*
»Navykovymi latkami myslite zatim navykové latky legalni?“

,Dnes ano. Ale kdyz je to u ditéte mladsi osmnacti let, tak to legalni latka neni. A abych
to upfesnila. My ted’ mame klienty mladsi. Stars$i uz nam odrostli a chodi vyjimecné.
Takze ted’ s témi mladSimi feSime jenom cigarety. Ale je to asi otazka Casu. Od nového

roku mame terén, tak se snazime stahnout i dalsi déti, ale myslim si, ze to dojde az v 1été.“
»Jakym zpusobem probiha terén?*

,,No mame ho od nového roku, tak zatim moc nevime. Ale od mésta k nam dosel
pozadavek, abychom zkontrolovali autobusové nadrazi. Tam jsme zatim usmérniovali

naSe déti, takze jsme jesté zadnou cizi skupinku neoslovovali.®
»Jaké projevy tedy ma takové rizikové chovani?“

,Ano, ma to projevy. Zaprvé teda smrdi od cigaret. A kdyz se chovani vymyka od
obvyklého chovani klientd, tak to ¢lovek pozna. Tieba marihuana — za prvé jde teda citit
a za druhé chovani by bylo taky upln¢€ jiné. A jest€¢ mame pravidlo klubu, které nam
umoziuje testovat. Takze mame testy a v pripad¢, kdyby se nam neékdo nezdal, tak ho
muizeme otestovat. Zatim jsme je teda nepouzili, protoZe stai to pravidlo a oni sem
nepiijdou, kdyz jsou pod vlivem. A ¢as od ¢asu mame s klienty individualni pohovory a

oni nam to mnohdy i feknou.*
»A co si myslite, ze takové rizikové chovani rozviji?*

,Myslim si, ze je to ta skupina a mozna jesté né€jaka frustrace nebo situace v rodiné. A
nemusi to byt jen v socialné slabsich rodinach. Vsimli jsme si, Ze takové chovani vychazi

i z béznych rodin, kde jsou tfeba nepfiméefené naroky.*
»Pouzivate i néjaké metody primarni prevence?*

,Mame teda 1 preventivni programy, které nabizime skolam. A bavime se s t¢éma déckama

o tom. Snazime se jim utvaret bezpecné prostredi.”
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»Takze rizikové chovani reSite pomoci rozhovoru a individualnich rozhovoru?
Pouzivate i néjaké jiné metody?*
,,Ano, feSime to t€émito metodami. Dale jim mizeme doporucit terapeutickou komunitu.

Jako jsou tady moznosti, ale zatim teda vnimam, zZe jen pouze jeden klient zkusil nabizené

moznosti. My se je snazime pifimét k tomu, aby si to uvédomili.*

»A jak stari klienti Vas aktualné navstévuji? Kolik klienti navStévuje Vase

zarizeni?“
,,Ted praveé mladsi asi kolem 10-12 let. V pruméru nas navstévuje asi 10 klientd.”
»Jak si myslite, Ze by ve Vasem zarizeni fungoval etoped?*

,,Ja si myslim, Ze etoped by tady byl fajn, jako kazdy odbornik. Jenze jsou tady financni
nedostatky. Nam by se tady libil psycholog, etoped by byl super, a jesté socialni
pracovnik. Taky by se nam libili vy3si dotace.

»Jak by Vas tedy etoped mohl obohatit?*

,,Nam by moc pomohlo, kdyby nam etoped tekl tfeba o jakou poruchu se jedna, abychom
veédéli, jak s klientem pracovat. Taky, jak ke klientovi pfistupovat a jak s ditétem

pracovat.*
»Myslite, Ze by byl prinosem i pro klienty?

,,Asi by to pro n¢ bylo jednodussi, kdyby jim nékdo rozumél 1épe. Kazdy obornik by byl

pro nas velké obohaceni. Myslim, ze by i klientim pomohl 1épe se zaclenit.*
»Mate v tymu etopeda?“

,,Ne, momentalné nemame.*
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