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Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva zkusenostmi zaka stfednich odbornych skol s kariérovym
poradenstvim. Prace je rozdélena do nékolika kapitol. Teoreticka ¢ast rozebira kariérové
poradenstvi a jeho systém v Ceské republice, popisuje zakladni Desatero kariérového
poradenstvi. Dale se zabyva kariérovym poradenstvim na stfednich odbornych Skoléach,
veetné popisu Integrovaného systému kariérového poradenstvi a predstaveni Strategie
vzdélavaci politiky 2030+. Teoreticka Cast dale predstavuje Skolska poradenska zatizeni
a Informadni a poradenska stfediska Utadu prace CR. Popisuje kariérového poradce
a jeho ¢innost, formy a metody, které se vyuzivani v kariérovém poradenstvi a objasiiuje

pojem absolventu stiednich odbornych skol.

Empiricka Cast ve své podstaté¢ navazuje na teoretickou cast — tedy soustfed’uje se na
zkuSenosti zaka stfednich odbornych Skol s kariérovym poradenstvim a ziskava
informace, zda studenti maji predstavu o tom, co to kariérové poradenstvi je. V prvni fazi
popisuje charakteristiku vyzkumného problému, cil vyzkumu a pouzitou metodu
k vyhodnoceni Setfeni. Nasleduje dotaznikové Setfeni a popis zkoumaného souboru.

V konecné fazi znazormuje a popisuje vyhodnoceni dotaznikového Setreni.
Klicova slova

kariérové poradenstvi, kariérovy poradce, metody kariérového poradenstvi, stiedni

odborné vzdélavani



Abstract

The bachelor thesis deals with the experience of pupils of secondary vocational schools
with career counseling. The thesis is divided into several chapters. The theoretical part
discusses career guidance and its system in the Czech Republic, describes the basic Ten
Commandments of Career Guidance. It also deals with career guidance at secondary
vocational schools, including a description of the Integrated Career Guidance System and
the introduction of the Strategy for Education Policy 2030+. The theoretical part also
presents school guidance and counselling facilities and Information and Counselling
Centres of the Labour Office of the Czech Republic. It describes the career counsellor
and his activities, forms and methods that are used in career counseling and clarifies the

concept of graduates of secondary vocational schools.

The empirical part is essentially linked to the theoretical part — it focuses on the
experience of pupils of secondary vocational schools with career counselling and obtains
information whether students have an idea of what career counselling is. In the first phase,
it describes the characteristics of the research problem, the aim of the research and the
method used to evaluate the investigation. This is followed by a questionnaire survey and
a description of the examined set. In the final phase, it illustrates and describes the

evaluation of the questionnaire survey.
Keywords

career counselling, career counsellor, methods of career counselling, secondary

vocational education
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UvVOD

Kariérové poradenstvi je téma, které je v souc¢asné dobé ¢im dal vice probirano. Jedna
se o téma, které jistym zpusobem ovliviiuje kazdého z nas. At se jedna o jakysi socialni
status Ci zivotni spokojenost. Jedna se o proces, diky kterému ma kazdy jedinec moznost

v prubéhu svého celého Zivota poznavat a rozvijet své schopnosti, dovednosti a zajmy.

Tato prace se zabyva tématem kariérového poradenstvi, tedy presné€ji kariérovym
poradenstvim na stfednich odbornych Skolach. Toto téma jsem si zvolila, jelikoz
se domnivam, ze pro studenty stiednich Skol je tato oblast velmi dilezita. Na studenty
se mnohdy kladou velké naroky na vybér dalSiho vzdélavani a zivotni volby, bohuzel ne
vzdy je kazdy jedinec na tuto volbu v adolescentnim véku piipraven. V dnesni dobé
se zaCinaji kariérovi poradci objevovat i na mnoha stfednich Skolach, a proto je dulezité
jedince informovat o tom, Ze je mozné si k nim pfijit pro radu a pomoc. Coz mnoho

studentt ve véku adolescence skutecné nedokaze — tedy pfijit a fict si o pomoc.

Tato prace se snazi zaméfit na to, jak kariérové poradenstvi vypada, a jak by meélo
na stfednich odbornych skolach vypadat z pohledu studenti. Cilem prace je zjistit,
jaké jsou zkusSenosti zakl stfednich odbornych $kol s kariérovym poradenstvim a jakym

zpusobem je mozné jejich pripadné nedostatky a oCekavani co nejlépe naplnit.

Teoreticka cast je ¢lenéna do Sesti kapitol. Prvni kapitola popisuje cil a metodiku
bakalarské prace. Druha kapitola popisuje kariéru a kariérové poradenstvi. Treti Cast
se zabyva kariérovym poradenstvim na stfednich odbornych Skolach. Tato ¢ast se dale
rozdéluje na popis $kolskych poradenskych pracovist. Ctvrta &ast definuje pojem
kariérovy poradce. Dalsi kapitola se zaméfuje na formy a metody kariérového poradenstvi

a posledni kapitola popisuje absolventy stfednich odbornych skol.

Empiricka Cast ve své podstaté navazuje na teoretickou Cast — tedy soustfed’uje se na
zkuSenosti zaka stfednich odbornych Skol s kariérovym poradenstvim a ziskava
informace, zda studenti maji predstavu o tom, co to kariérové poradenstvi je, piipadné
zda tusi, kdo je kariérovym poradcem na jejich Skole. Empirickd ¢ast v prvnim bodé
charakterizuje vyzkumny problém, cil problému a popisuje pouzitou metodu. Druha ¢ast

se zamé&fuje na samotné dotaznikové Setfeni a jeho vyhodnoceni.



TEORETICKA CAST

1 Cil a metodika

Cilem bakalafské prace bylo navrhnout opatieni pro zlepSeni fungovani kariérového
poradenstvi. V bakalafské praci bylo provedeno empirické Setfeni zkuSenosti zaka
sttednich odbornych kol s kariérovym poradenstvim, byly stanoveny oblasti ¢i témata,

kterym se nevénuje dostateCna pozornost, a byla navrzena opatfeni pro zlepSeni situace.

V praktické ¢asti bakalarské prace byla hledana odpovéd na otdzku, jaké maji zaci
zkuSenosti v kariérovém poradenstvi a pfedstavy o jeho fungovani, v jakych oblastech
o¢ekavaji podporu svého kariérového vyvoje a kam smétuji po ukonceni stfedni Skoly.
Vyzkumny vzorek tvorili zaci stfednich odbornych skol v oborech vzdélavani s maturitni
zkouskou. Metodou sbéru dat byl dotaznik vytvoreny v projektu Navrh a implementace
konceptu a metodiky “career learning™ v odborném vzdélavani, ktery byl upraven
v souladu s cili prace. Na zakladé€ ziskanych informaci a jejich interpretace byla navrzena

opatfeni pro zlepSeni situace kariérového poradenstvi na zkoumanych stfednich Skolach.



2 Kariérové poradenstvi

Kariéru lze chapat v uz§im slova smyslu a v prvotni fazi jako volbu povolani. V Sir§im
slova smyslu se jedna o celou zivotni drahu ¢lovéka. Naptiklad Bélohlavek (1994, s. 11)
popisuje kariéru jako celozivotni drahu zivotem se zaméfenim predevsim na profesionalni

Cast zivota, ve které jedinec ziskava nové zkuSenosti a realizuje svij potencial.

Samotna definice pojmu kariérového poradenstvi je velmi naro¢na a Casto 1 sporna,
jelikoz v soucasné dobé¢ 1ze nalézt velké mnozstvi definic sestavenych vyzkumniky, ktefi
se touto otazkou zabyvaji. Z tohoto divodu neni mozné pouzivat pouze jednu definici.
Na problematiku s vymezenim pojmu kariérového poradenstvi upozoriiuje fada

odborniku.

Velky podil na odli$nost nazort komplikuje skutetnost, ze v Ceské republice
lze s pojmem kariérové poradenstvi spojovat terminy poradenstvi pro volbu povolani,
profesni poradenstvi a mnoho dal§ich. I pfes to, Ze se jedna o podobné ¢i piibuzné pojmy
a mohou tedy prvotné€ pusobit stejnym dojmem, v praxi tomu tak ovSem neni. Kazdy

z téchto pojmu definuje odlisné zaméfeni v ramci poradenstvi.

Kariérové poradenstvi lze poskytovat jednak individualni formou, tak i formou
skupinového poradenstvi. Sluzby kariérového poradenstvi jsou nabizeny organizacemi
i jednotlivci. Kariérové poradenstvi je nabizeno jednak v ramci Skolstvi, kam lze zatadit
napiiklad vychovné poradce, pedagogicko-psychologické poradny, skolni psychology,
sttedoSkolské poradny, vysokoskolska kariérni centra a podobné. Dale lze kariérové
poradenstvi nabizet v ramci zaméstnani a socialnich véci, tedy formou ufadu prace.

V neposledni fadé 1ze tuto sluzbu nabizet také v soukromé sféfe. (Svobodova 2015, s. 11)
2.1Systém kariérového poradenstvi v Ceské republice

V Ceské republice Ize kariérové poradenstvi poskytovat prostiednictvim dvou systémd.
Prvni systém spadd do resortu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy,
které se zameéfuje predevsim na pomoc zakim, studentim a pfipadné jejich rodicim
pti volbé dalsiho vzdélavani ¢i pii volbé povolani a vstupu na trh prace. V resortu
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy je kariérové poradenstvi poskytovano
na zakladé vyhlasky, ptfi¢emz poradensti pracovnici pusobi pfimo na Skolach v ramci

Skolnich poradenskych pracovist.

10



Druhy systém spada pod resort Ministerstva prace a socialnich véci, ktery se orientuje
pfedev§im na oblasti souvisejici s optimalni volbou povolani, zménou povolani
¢i kvalifikaci. Dale se orientuje na oblasti tykajici se ztraty zaméstnani a jeho
znovuziskani. Kariérové poradenstvi v resortu Ministerstva prace a socialnich véci
je poskytovano prostfednictvim Informacnich a poradenskych stfedisek pfi ufadech

prace.

Kariérové poradenstvi je tedy poskytovano v ramci dvou rozdilnych systémi, avSak
je ztejmé, ze je zde mozné nalézt shodu. Jedna se o snahu pomahat zaktim, studentim,

ale i jednotlivcim pfi vybéru profesni drahy. (Hlad'o 2012, s. 50)
2.2Desatero kariérového poradenstvi

Kazdy, kdo se chce stat poradcem a tim vstoupit do procesu kariérového poradenstvi,
by si mél uvédomit, ze je potieba ctit a respektovat eticky a profesni kodex. V poradenstvi
sice neni presné stanoven kodex, kterym by se poradci méli fidit, avSak kazdy poradce

by mél byt schopen ujasnit si, jak bude ke klientovi pfistupovat.

V kariérovém poradenstvi by mél poradce plnit roli privodce, ktery klientovi klade
otazky a vzbuzuje v ném motivaci k nalezeni odpovédi. Prostfednictvim otevienych
otazek a predchozich zkuSenosti se klient posouva k novému pfistupu zivota. Z tohoto
divodu je velmi dialezité uvédomit si, ze kazda zkusenost, jak pozitivni, tak 1 negativni
ma schopnost posunout jednotlivce vpred. Je tieba brat na védomi, ze pochybovat
je soucast procesu uceni. Dilezitym bodem je uvédomeéni si, ze chyba ma mnohdy vétsi
a hlubsi potencial pro vyvoj jednotlivce nez , spravné“ odpoveédi. Stradal a kol. (2013,
s.36-37) sepsali zakladni pravidla kariérového poradenstvi, ktera mohou slouzit
jako zakladni odraz vztahu kariérového poradce a klienta. Tento soubor by mgl

predstavovat navrh optimalniho stavu.
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1. Klient (zak) hled4, objevuje, rozhoduje se

Kariérové poradenstvi ma sméfovat k tomu, aby se klient (zak) rozhodl sam. Jeho cilem
by nemélo byt jen doporuceni profesnich a vzdélavacich moznosti, ale predevsim vedeni

klienta pfi vlastnim objevovani.
2. Skola by méla hrat v kariérovém poradenstvi pro mlidez hlavni roli

Ze viech poradenskych subjektl je $kola zakovi nejblize. Skola by méla predstavovat
prvni linii kariérového poradenstvi. Ostatni poradenské subjekty by svou Cinnosti mély

na poradenstvi ve Skolskych zafizenich navazovat.
3. Kariérové poradenstvi ve Skole by mélo byt provazeno se vzdélavanim
Predmétem vzdélavani by mélo byt predevsim:

e motivace k pfemysleni o otazkach svého budouciho zivota,
e sebepoznani,
e orientace ve sveété prace,

e schopnost vyhledavani informaci a jejich hodnoceni.

4. Kariérové poradenstvi ve Skole by mélo byt svébytnym ucelenym okruhem

¢innosti odlisenych od vychovného poradenstvi

e kariérové poradenstvi se svym obsahem vyznamné odliSuje od vychovného

poradenstvi,

e kariérové poradenstvi nemuze provadét jen vychovny poradce, ale tym pedagogu.
5. Kariérové poradenstvi ve Skolstvi by mélo mit svého hlavniho koordinatora
Napln prace koordinatora by méla predevsim obsahovat:

e metodickou a informacni podporu tfidnich ucitelt v otazkach volby studia,
e komunikaci s jinymi poradenskymi subjekty,

e zajistovani skupinovych navstév na IPS UP CR,

e komunikaci s rodici a poradenstvi pro rodice,

e zajiStovani propagace sluzeb kariérového poradenstvi.
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6. Kariérové poradenstvi ve Skole by mélo smérovat k rodi¢im

e kariérové poradenstvi by mélo byt k dispozici rodi¢im feSicim problémy dalsiho
studia déti,

e pomahat jim pii hledani vhodného vzdélavani,

e pomahat v motivovani déti k volbé povolani a pfi hledani vhodnych informacnich
zdroju.

7. Kariérové poradenstvi v IPS Uiadu price je nezastupitelna

e poradenstvi by melo zohlediovat moznosti profesniho uplatnéni,
e role IPS UP CR by neméla utrpét zuzovanim agendy Utadu prace CR,
e osveédcenou formou je skupinové poradenstvi pro kazdou tfidu, nejlépe v pruabéhu

osmého rocniku.
8. Pro zajemce by mély byt k dispozici psychologické sluzby

e psychodiagnostika studijnich a profesnich predpokladu,

e poradenstvi pro zaky se specifickymi poruchami uceni.

9. Sluzby kariérového poradenstvi by mély klientovi umoznit nekomplikovany

pruchod

e 7iadny poradce nesmi odmitnout klienta (za predpokladu, ze neni schopen
poskytnou potiebnou podporu, mél by klientovi pfedat informace, ktery subjekt
je schopen nutnou podporu poskytnout),

e soucinnost jednotlivych poradenskych subjektd vyZaduje vzajemnou

informovanost.
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10. Kariérové poradenstvi potirebuje systematickou centralni podporu
Podpora by méla obsahovat tfi zakladni slozky:

e Podpora informacni

o soustfedéna do jednoho komplexniho systému,

o doplnéna o monitoring, hodnoceni a doporucovani dalSich produkta.
e Podpora vzdélavaci

o e-learning pro zakladni know-how v jednotlivych tématech,

o kurzy zaméfené na poradenské dovednosti, komunikaci ¢i specifika

klientd,

o vysokoskolské vzdélavani pro kariérové poradce.
e Podpora metodicka

o pro praci s konkrétnimi produkty (informacni, diagnostickeé),

o pro vzdelavani kompetenci pro kariérové rozhodovani,

o pro specifika skupin klientd a podobné.

Tzv. ,,desatero” Integrovaného systému kariérového poradenstvi napomaha zohledriovat
nazory, pohledy a pfistupy kariérového poradenstvi jednak z hlediska obsahového,

ale i institucionalniho. (Stradal a kol. 2013, s. 36-37)
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3 Kariérové poradenstvi na stirednich odbornych Skolach

V minulosti bylo kariérové poradenstvi v souvislosti se stfednimi Skolami nabizeno
a realizovano predevsim prostfednictvim vychovnych poradct na Skolach. Postupem
Casu se k Cinnostem vychovnych poradci na Skolach zacali objevovat také pozice

kariérovych poradct.
3.1 Integrovany systém kariérového poradenstvi

V roce 2013 byl vydan Navrh koncepce Integrovaného systému kariérového poradenstvi
(ISKP), kde se objevil navrh na zlepSeni fungovani kariérového poradenstvi na Skolach
s cilem vytvorit samostatnou pozici kariérového poradce, ktery by v ramci Skolstvi
pusobil na skolach. V navrhu (2013, s. 8) je bran zfetel na to, ze Skola by méla mit
v kariérovém poradenstvi hlavni roli. Mélo by se tedy jednat o zakladni kariérové
poradenstvi, které mize ve Skolstvi vyuzivat kazdy zak. Z tohoto faktu vyplyva i jeho
napln, ktera obsahuje mnoho bodu a doporuceni. Jedna se naptiklad o vedeni rozhovora
se zaky vedouci k objeveni jejich zajmu, poskytovani informaci o moznostech dalsiho
studia, pomoc pii podavani piihlasek k dal§Simu vzdélavani, pfi komunikaci s nimi

a podobng.

Kariérové poradenstvi na Skolach by mélo mit hlavniho pfedstavitele a koordinatora
jakozto hlavniho kariérového poradce, kterym muze byt napfiklad vychovny poradce,
zastupce teditele skoly, Skolni psycholog a podobné. Kariérové poradenstvi na stiednich
odbornych skolach by mélo byt dale podpofeno naptiklad besedami, kde by mohli
vystupovat naptiklad Gspésni absolventi. Besedy by mély vést k posileni emocionalni

slozky ve vzdélani.

Kariérové poradenstvi na stfednich odbornych $kolach by mimo studentti mélo sméfovat
také 1 k rodi¢im. Jeho cilem by mélo byt motivovat rodiCe k rozumnému pfistupu

pfi vzdélavaci a profesni volbé ditéte.

Skola ma v kariérovém poradenstvi nezastupitelnou roli, jelikoz by méla byt zakovi
nejblize. Tyto sluzby by mély byt dostupné kdykoliv a jakémukoliv zdkovi a mély
by vytvofit primarni uroven kariérového poradenstvi pro studenta. Na primarni urovei
mohou poté navazovat urovné sekundarni, které jsou zaky vyuzivany vybérove. Obé tyto
urovné by v konecném celku mély tvofit stitem garantované sluzby kariérového

poradenstvi piistupné v§em zakam regionalniho skolstvi, viz ukazka ¢. 1.
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Ukdzka ¢. 1: Statem garantované sluzby kariérového poradenstvi — zdkladni verze

Obrazek ¢. 1: Primarni a sekundarni sluzby — zékladni verze

74k / student

Zdroj: upraveno podle ISKP (2013, s. 17)
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V presnéjsi a podrobnéjsi verzi by mély mit sluzby kariérového poradenstvi primarni

a sekundarni tirovné podobu viz ukazka ¢. 2.
Ukdzka ¢. 2 Statem garantované sluzby kariérového poradenstvi — podrobnéjsi verze

Obrazek ¢. 2: Primarni a sekundarni sluzby — podrobné;jsi verze

Skola - 85, VOS ereins
efejné
pistupné
) internetove
Vzddavani - Clovek asvét prace \ zdroje
Kariérové poradenstvi ve Skole |  Freyp—m— | Karierove ,
! poradenstvi
IPS UP CR
Primémi slufby / \\\\ Kariérove
Selundami sluiby ™. | poradenstvi
Kariéroveé poradenstvi Skolniho v PPP
psychologa
Kariérové
poradenstvi
Karierove poradenstvi v Centru na Ve
kari érového poradenstvi NUV
Poradenstvi
Y- : : v soukromych
Kariéroveé poradenstvi v Domé . b
zahrani éniho sluzeb a neziskovjc
organizacich
Poradenstvi v
Informaénich
centrech pro
mlidez

Zdroj: upraveno podle ISKP (2013, s. 17)

17



3.2 Strategie vzdélavaci politiky 2030+

Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky 2030+ je dokument, ktery navazuje
na Strategii vzd&lavaci politiky Ceské republiky do roku 2020. Strategie ma za cil nejen
piipravit a zajistit vzdélavaci systém CR, ale i fesit problémy, které v &eském $kolstvi
vznikaji a pretrvavaji. Dokument v sobé zahrnuje body, které jsou potieba fesit. Jedna
se pfedevsSim o oblasti regionalniho Skolstvi, zajmového a neformalniho vzdélavani
a celozivotniho uceni. Strategie 2030+ mé dva hlavni cile, které se zaméfuji na proménu
obsahu vzdelavani a na snizovani socialnich nerovnosti ve vzdélavani. Tyto cile
se zaméfuji prevazné na proménu vzdelavani, feSeni nerovnosti, podporu pedagogu,

zvySeni odbornych kapacit a vzajemné spoluprace. (Strategie 2030+ 2020, s. 9)
3.2.1 Zakladni pojmy

Z divodu presnosti a srozumitelnosti popisuje dokument Strategie 2030+ zakladni
pojmy. Mezi zakladni pojmy se fadi ucitel — pojem zahrnuje pedagogické pracovniky
podle zakona ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich; zak — pojem zahrnuje déti
z matetskych, zakladnich, stfednich a vysSich odbornych skol; rodi¢ — pojem zahrnuje

zakonné zastupce ditéte/zaka; Skola — pojem zahrnuje 1 Skolska zafizeni.
Mezi roz§ifujici pojmy dokument zafazuje a vysvétluje:

e (Case management —jedna se o profesionalni metodu socialni prace.

e Dalsi vzdélavani — jednda se o wvzdélavaci aktivity, které nelze chapat
jako pocatecni vzdélavani.

e Disparita —jedna se o popis kvalitativnich a kvantitativnich rozdili v poskytovani
vzdélavani v urovni regiond a jednotlivych skol.

e Formalni vzdélavani — jedna se o pojem, ktery se odehrava predevsim ve skolach
a jeho prostiednictvim lze dosahnout stupna vzdélavani (jedna se o zakladni
vzdélavani, stfedni vzdélavani, stfedni vzdélavani s vyucnim listem, stfedni
vzdélavani s maturitni zkouskou, vyssi odborné vzdelavani na konzervatofi, vyssi
odborné vzdélavani a vysokoskolské vzdelavani).

e Formativni hodnoceni — jedna se o hodnoceni pribézné, které poskytuje zakovi
prubézné informace v ramci vzdélavaciho procesu a sméfuje ho k naplnéni
stanovenych cila.

e Gramotnost — jedna se o praktické uplatnéni znalosti v zivotnich situacich.
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e Informalni uceni — jedné se o proces spontanniho ziskavani znalosti, dovednosti
a schopnosti z kazdodennich zkuSenosti a Cinnosti v praci, v rodiné a ve volném
cCase.

e Kompetence —jedna se o soubor znalosti, dovednosti a postoju, které napomahaji
k zvladnuti ukold a situaci, do kterych se jedinec dostava ve studiu, v praci
i v osobnim zivoteé.

e Klicové kompetence — jedna se o kompetence, které jedinec potiebuje k osobnimu
rozvoji, zameéstnatelnosti, socialnimu zac¢lenéni, udrzitelnému zptsobu zivota,
zvladani zivotnich naroka a podobné.

o Neformalni vzdélavani — jedna se o rozvoj znalosti, dovednosti a schopnosti
v zafizenich  zaméstnavatelt, v soukromych  vzdélavacich institucich,
ve Skolskych zafizenich, v nestatnich neziskovych organizacich, umeéleckych
a jinych kulturnich institucich a podobné.

e Pedagogicky leader — jedna se o kompetentniho pedagoga, ktery uznava hodnotu
vzdélavani a je v souladu s trendy vyvoje vzdélavaci politiky. Tato osoba zna stav
a potfeby Skoly a m4 predstavu o tom, kam sméfovat jeji rozvoj.

e Servisni uceni — jedna se o nejpokrocilejsi stadium zakotveného uceni, kdy zaci
v ramci vyuky pomahaji pfi feseni problémi.

e Sumativni hodnoceni — jedna se o finalni hodnoceni, které informuje o tom, co zak
zvladl na konci urcitého obdobi (jedna se napiiklad o pololeti ¢i ukonceni stupné

vzdélavani). (Strategie 2030+ 2020, s. 10-12)
3.2.2 Strategické cile

,, Cilem vzdeélavani v ndsledujici dekadé je zakladnimi a nepostradatelnymi kompetencemi
vybavenda a motivovany jedinec, ktery dokdzZe v co nejvyssi mire vyuzit sviij potencidl
v dynamicky se ménicim svété ve prospéch jak svého viastniho rozvoje, tak s ohledem

na druhé a ve prospéch celé spolecnosti. ** (Strategie 2030+ 2020, s.16)

Jak jiz bylo zminéno, Strategie 2030+ ma dva hlavni cile zamé&fujici na promeénu obsahu
vzdélavani a na snizovani socialnich nerovnosti ve vzdélavani. Strategicky cil
1 s nazvem: Zaméfit vzdelavani vice na ziskavani kompetenci potiebnych pro aktivni
obcCansky, profesni i osobni zivot. Strategicky cil 2 nese nadzev: Snizit nerovnosti
v pistupu ke kvalitnimu vzdélavani a umoznit maximalni rozvoj potencialu déti, zaku

a studentu.
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Strategie zaméfit vzdélavani vice na ziskdni kompetenci potiebnych pro aktivni

obcansky, profesni i osobni zivot zahrnuje a popisuje cile:

e promeény ve spolecnosti,
e promeény ve vzdélavani,
e inovace obsahu a zptisobu vzdélavani,
e rozvoj digitalniho vzdélavani,
e provzdusnéni uciva,
e zapojeni odbornikl z praxe,
e kompetencni pojeti kurikula,
e formativni hodnoceni,
e digitalni technologie,
e obcanské vzdé€lavani,
e ovérovani.
Strategie snizit nerovnosti v pfistupu ke kvalitnimu vzdélavani a umoznéni maximalniho

rozvoje potencialu déti, zaka a student zahrnuje a popisuje cile:

e regionalni disparity,

e spoleCenské vzdelavani,
e individualizace vyuky,

e pedagogické prace skoly,
e vngjsi diferenciace,

e zazit uspéch,

e predskolni vzdelavani,

e spoluprace s rodinou. (Strategie 2030+ 2020, s. 16-20)
3.2.3 Strategické linie

Dalsi kapitolou, kterou se dokument Strategie vzd&lavaci politiky Ceské republiky
do roku 2030+ zabyva jsou strategické linie. Celkem se jedna o pét strategickych linii,
kdy si kazda strategie klade jiny cil. Strategicka linie 1: Proména obsahu, zpusobu
a hodnoceni vzdelavani; Strategicka linie 2: Rovny pfistup ke kvalitnimu vzdélavani;
Strategicka linie 3: Podpora pedagogickych pracovnikl; Strategicka linie 4: ZvySeni
odbornych kapacit daveéry a vzajemné spoluprace; Strategicka linie 5: ZvySeni
financovani a zajisténi jeho stability. (Strategie 2030+ 2020, s. 22)
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Strategicka linie 1 si klade za cil rozvijet vzdélavaci systém a popisuje nasledujici:

e proména obsahu, metod a forem vzdelavani,

e inovace ve vzdélavani,

e hodnoceni ve vzd€lavani,

o digitalni vzdélavani,

e obcanské vzdélavani,

e bezpecni prostiedi ve Skolach, rozvoj participace a autonomie,
e odborné vzdélavani ve stiednich a vyssich odbornych skolach,

e neformalni vzdélavani a celozivotni vzdelavani. (Strategie 2030+ 2020, s. 25-26)

Strategicka linie 2 si klade za cil posileni rovného pfistupu ke vzdélavani a popisuje

nasledujici:

e omezeni vn&jsi diferenciace Skolstvi,
e disparity a segregace,

e case-management a meziresortni spoluprace. (Strategie 2030+ 2020, s. 43-44)

Strategicka linie 3 se zameéfuje na to, aby Skoly byly schopny napliovat potieby zaku

a komunit, coz rozdéluje nasledovné:

e systém komplexni profesni ptipravy a podpory,

e podpora pedagogické prace skol. (Strategie 2030+ 2020, s. 51-52)

Strategicka linie 4 si klade za cil zvySeni odbornych kapacit divéry a vzajemné

spoluprace:

e koncentrace odbornych kapacit,
e lepsi vyuziti a zvySeni relevance a kvality vzdelavaciho vyzkumu,
e snizovani nepedagogické zatéze Skol,

e posileni informovanosti, komunikace a spoluprace. (Strategie 2030+ 2020, s. 57)

Strategicka linie 5 se zabyva zajisténim financovani v ramci jednotlivych strategickych

linii. (Strategie 2030+ 2020, s. 65)
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3.3 Skolska poradenska zarizeni

Skolska poradenska zafizeni jsou predevsim orientovana na pedagogicko-psychologické
poradny a specialné pedagogicka centra. Tato zafizeni mohou navstévovat zaci spolu
se svymi zakonnymi zastupci na vlastni zadost, pfipadné na zadost Skoly. Poradny
a centra mohou byt soucasti Skolnich zafizeni ¢i mohou existovat i samostatng.
Skolni poradenské pracovisté naopak musi mit v ramci fungovani kazdé skolni zafizeni.
V zastoupeni Skolnich poradenskych pracovist nalezneme vychovného poradce
a Skolniho metodika prevence, ktefi uzce spolupracuji s tfidnimi uciteli.

(Vosmik 2018, s. 20)

Povinnosti kazdé skoly je zpracovat program poradenskych sluzeb, ktery specifikuje
¢innosti poradenskych pracovnikd. V ramci programu je uren koordinator Skolniho
poradenského pracovisté, ktery zabezpeCuje spolupraci dané Skoly se Skolskym
poradenskym zafizenim. V ramci spravného fungovani kariérového poradenstvi
je vhodné, aby Skolskd =zafizeni spolupracovala 1 sdalSimi institucemi.
Jedna se predev§im o ufady prace, které poradenstvi nabizi prostfednictvim programu

,,Informacni a poradenska stifediska Uradu prace CR*.

Paragraf 116 Skolského zakona, tedy zakon ¢. 561/2004 Sb. definuje ¢innost Skolskych
poradenskych zafizeni jako informacni, diagnostickou, poradenskou a metodickou.
Jedna se o poskytovani odborné specialné pedagogické a pedagogicko-psychologické
sluzby a preventivné vychovné péte. Skolska poradenska zafizeni uzce spolupracuji

s organy socialné-pravni ochrany déti a organy zameértujici se na péci o mladez a rodinu.

3.3.1 Pedagogicko-psychologické poradny

v

Pedagogicko-psychologické poradny jsou zfizovany podle zadkona ¢. 564/1990 Sb.,
o statni sprave a samosprave a sluzby poskytuji na zakladé skolského zakona ¢. 561/2004
Sb., vyhlasky §. 116/2011 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve §kolach a skolskych
poradenskych zafizenich a fidi se vyhlaskou ¢. 147/2001 Sb., o vzdé€lavani déti, zaka
a studentl se specialnimi vzdélavacimi potiebami a déti, zaku a studentd mimoradné

nadanych.

Sluzby pedagogicko-psychologickych poraden jsou urCeny détem zhruba od tii let (tedy

nastupem do mateiské skoly), zakim a studentim po dobu pied ukonéenim stiedniho
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¢i vyssiho odborného vzdélavani. Pedagogicko-psychologické poradny mohou

poskytovat sluzby také rodi¢im, pedagogtim a Skolam.

Mezi hlavni cCinnosti pedagogicko-psychologickych poraden se ftadi diagnostika,
intervence, napravna péce a prevence. Sluzby jsou poskytovany prostfednictvim
individudlnich ¢i skupinovych sezeni, ktera maji za cil pomahat pfi problémech
s vyvojem osobnosti ditéte, zaka ¢i studenta. Mezi pracovniky PPP se fadi predevsim

psychologové, specialni pedagogové a pripadé i socialni pracovnici.

Mezi standardni Cinnosti pedagogicko-psychologickych poraden 1ze zatadit naptiklad:
e poskytovani komplexni psychologické, specialné pedagogické a socialni
diagnostiky,
e poskytovani psychologické a specialné pedagogické poradenské cinnosti
se zaméfenim na vyvoj a rozvoj osobnosti a sebepoznani,
e zajistovani poradenskych sluzeb psychologti a specialnich pedagogi Skolam,
které si tyto Cinnosti nezfizuji samostatné a podobné.

(Knotova a kol. 2014, s. 18—19)
3.3.2 Specialné pedagogicka centra

Specialné pedagogicka centra jsou zfizovana na zakladé Skolského zékona ¢. 561/2004
Sb., vyhlasky ¢. 116/2011 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve §kolach a skolskych
poradenskych zafizenich a dle vyhlasky ¢. 147/2011 Sb., o vzdélavani déti, zaku
a studentl se specialnimi vzdélavacimi potiebami a déti, zaku a studentd mimoradné

nadanych.

Cinnost specialn& pedagogickych center je zam&fena na podporu klientd obvykle ve véku
od tfi do devatenacti let a pomoc poskytuji zakiim se zdravotnim postizenim a zaktim
se zdravotnim znevyhodnénim, ktefi jsou integrovani v bézném Skolstvi. Jedna se tedy
odéti a mladez se zrakovym, sluchovym, télesnym, mentalnim ¢i kombinovanym
postizenim. Specialné pedagogicka centra nabizeji své sluzby prostfednictvim odbornych
pracovnikd ambulantné ¢i v terénu béhem navstév v prostiedi klienta. Jedna se predevsim

o prostredi, kde klient zije (napfiklad rodina, instituce) ¢i Skolni prostredi.
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Mezi standartni ¢innosti specialné pedagogickych center lze zaradit naptiklad:

e depistaz klientti se zdravotnim postizenim,

e zpracovani specialné pedagogické, psychologické a socialni diagnostiky,

e (Cinnosti poradenské, konzultacni, terapeutické a metodické pro klienty, jejich
rodice nebo osoby odpovédné za vychovu a podobné.

(Knotova a kol. 2014, s. 19-20)
3.3.3 Informaéni a poradenska stiediska Ufadu price CR

Informaéni a poradenska stfediska UP neboli IPS Utadu prace CR poskytuji sluzby
zakum zakladnich skol, studentim a absolventim stfednich §kol, vyssich odbornych skol
1 verejnosti. IPS provadi individualni i skupinové poradenstvi souvisejici s volbou

povolani a naslednym uplatnénim v praxi.

Kariérové poradenstvi IPS Ufadu prace CR by mélo piispivat k lepsimu zohlediiovani
mezi profesnim uplatnénim a profesni drahou klienta. Navrh koncepce Integrovaného
systému kariérového poradenstvi (2013, s. 11) popisuje napli IPS v souvislosti

s kariérovym poradenstvim a Skolnim zafizenim nésledovné:

e vedeni rozhovort se zaky vedouci k objevovani jejich zajmau,
e spolecné hledani se zakem vhodnych smért vzdélavaci a profesni orientace,

e poskytovani informaci o moznostech dalsiho vzdélavani a podobné.
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4 Kariérovy poradce

Definice profese kariérového poradce jakozto takova je velice narocna a ve své podstaté
i hafe dohledatelna. Naptiklad Narodni soustavy povolani definuje kariérového poradce
nasledovné: ,, Kariérovy poradce prostrednictvim kariérovych technik, metod a postupii
poskytuje poradenské sluzby, jejichz cilem je pomdhat a podporovat jednotlivce
nebo skupiny osob v jakémkoliv véku pri rozhodovdni v otazkdach vzdélavani, profesni

pripravy, volby zaméstndni a rozvoji kariéry v kterékoliv fdzi jejich Zivota. “ (NSP, 2022)

Narodni soustava povolani dale definuje zakladni pracovni Cinnosti kariérového poradce,

kterymi jsou naptiklad:

e Provadéni zakladni kariérové diagnostiky a poradenstvi.

e Volba vhodnych kariérovych nastroja k hodnoceni a sebehodnoceni.

e Nacvik dovednosti.

e Komunikace s partnery a poskytovateli kariérového poradenstvi v sektoru
vefejném, neziskovém, soukromém i komerénim.

e Zpracovavani doporuCeni na feSeni klientova uplatnéni u zaméstnavatele

a podobng.

Jedna se o profesi, ktera vyzaduje velké naroky na psychickou odolnost jedince, jelikoz
prace poradce s sebou nese velkou miru zodpovédnosti. Osoba, ktera chce vykonéavat
profesi poradce musi ovladat svou objektivitu, musi byt vzdy pfipravena fesit a vyporadat
se s fadou moznych komplikaci, které mohou vzniknout v jakékoliv chvili v pribéhu
poradenského procesu bez ohledu na to, zda se jedna o jednoho klienta ¢i skupinové

sezeni.

Napriklad Gabura, Pruzinska (1995, s. 70) k definici poradce pfipisuji, ze poradce
k vykonu své prace nevlastni a neovlada zadné nastroje ani pracovni pomucky, jelikoz
on sam je danym nastrojem pro vykon povolani. Z toho Ize odvodit, ze poradce by mél
byt clovekem vyrovnanym, ktery si uvédomuje svilj potencial, moznosti i postaveni.
Je nutné, aby si Clovék pred vybérem této profese uvédomil, zda se skutecné chce

poradcem stat, a zda je na to pfipraven po strance psychické.
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Kariérovy poradce jakozto povolani vzniklo v Ceské republice az v roce 2017, aviak
do Narodni soustavy povolani byl zahrnut jiz vroce 2013. V puvodni verzi byly
pfipraveny Ctyfi pozice, tedy poradci pro nezaméstnanost, vzdélavaci a profesni drahu,
pro ohrozené a znevyhodnéné skupiny obyvatel a rozvoj lidskych zdroji. V roce 2017
doslo k aktualizaci a vznikl pouze pojem kariérovy poradce, ktery se rozvétvil do profesni

a vzdélavaci drahy a pro znevyhodnéné skupiny obyvatel.

V ramci $kolstvi 1ze kariérového poradce popsat jako osobu, jejiz hlavnim cilem je vést
zaky a studenty k samostatnosti a zodpoveédnosti a podporovat je v ramci vlastniho
rozhodovani. Kariérovy poradce by mél u zaka a studentt rozvijet schopnost pro fizeni
jejich kariéry. Cinnost kariérového poradce ve §kolstvi popisuje Vyhlagka &. 72/2005 Sb.,

o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych pracovistich.

Vendel (2008, s. 96-98) tvrdi, ze praci poradce v kariérovém poradenstvi 1ze povazovat
za jeden z nejdilezitéjSich bodi v celozivotnim vyvoji klienta. Podobné jako ostatni
poradenstvi ma 1 to kariérové predpoklad k dosazeni pokroku u klienta, a to dodrzenim

¢yt zékladnich podminek:

e kladny vztah — poradce by mél klienta respektovat za vSech okolnosti, tedy
bez ohledu na klientiv vek, pohlavi, narodnost a podobné,

e upiimnost — poradce je ke klientovi upfimny za jakykoliv podminek,

e kongruence — poradce je ve shod€ v ramci tonu hlasu, feci téla a podobné,

e empatie — poradce vzdy chape a respektuje pocity a zajmy klienta.

Do odborné kvalifikace kariérového poradce je nutné zaradit alespon zakladni znalosti
psychologie, respektive psychologie zaméfenou piedev§im na teorii osobnosti a znalosti
poradenskych metod. Kariérovy poradce by mél mit dobré komunikacni schopnosti
a schopnost vést rozhovor s klienty bez vyvolani konflikti. Nedilnou soucasti dobré
komunikace je schopnost vhodné formulovat otazky, aby poradce klienta dovedl

k odpoveédim na feSeni problému. (Drapela 1995, s. 8)
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Jiz zvySe uvedeného je jasné, ze kariérové poradenstvi vyuziva poznatky z oblasti
psychologie a kazdy z kariérovych poradct vychazi z teorii kariérniho vyvoje. Na tuto

oblast se zameétuje napiiklad Drapel (1995), ktery poradensky proces Cleni do Ctyt fazi:
1. Seznameni a vytvoreni kladného vztahu s klientem

Vytvoreni kladného vztahu sklientem a vhodné atmosféry je zisadnim bodem
pro spravné fungovani poradenského procesu. Je nezbytné, aby poradce v klientovi

vytvoftil pocit bezpeci a davéry.
2. Diagnoza klientova problému

Poradce navazuje na prvni fazi poradenského procesu a prohlubuje vzajemny vztah mezi
nim a klientem. Poznatky ziskava napftiklad prostfednictvim rozhovord formou
otevienych otazek, testd a dotazniki. Cilem této faze je, aby poradce v klientovi odhalil
problém a stimuloval v ném schopnosti a dovednosti. V této fazi dale poradce podporuje

klienta v sebepoznani a poskytuje mu informace o dal§ich moznostech.
3. Cil a alternativni FeSeni

V této fazi se jedna o celkovy souhrn ziskanych informaci a poznatkli za ucelem
definovani cile poradenského procesu. Poradce identifikuje klientdv problém a potencial

a poméaha mu pii hledani optimalnich feSeni a moznostech profesniho uplatnéni.
4. Rozhodnuti a zhodnoceni vysledku

Poradce nechava klientovi prostor pro samostatnost, tedy pro sva rozhodnuti a profesni
volbu. Poradce klienta podporuje a umoziuje mu zhodnotit jeho rozhodnuti. (Drapela

1995, s. 11-13).
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5 Formy a metody kariérového poradenstvi

5.1 Formy kariérového poradenstvi

V ramci kariérového poradenstvi vyuzivaji kariérovi poradci fadu metod a postupa, které
vychazeji z jejich profesniho zaméfeni. Forem kariérového poradenstvi existuje mnoho,
a tudiz neni mozné, aby se vSichni odbornici shodovali. Autofi se Casto rozchazeji
v nazorech, jaké podoby poradenstvi mohou byt. I pfes jasné neshody autort je mozné,
tedy ve veétsiné pripada tvrdit, ze shoda v nazorech odborniki by se mohla nalézt
v piipadg, ze se zaméfime na formy kariérového poradenstvi naptiklad z hlediska poctu
ucastnikd. V tomto piipadé 1ze kariérové poradenstvi rozdélit na formu individualniho
poradenstvi a skupinového poradenstvi. Déle je mozné tvrdit, ze lze vyuzivat také
poradenstvi formou face to face a prostfednictvim informacnich a komunikaénich
technologii. V tomto pfipadé by se jednalo o formu osobniho poradenstvi a online

poradenstvi.

V piipad€, ze by se jednalo o tyto formy kariérového poradenstvi, existuje moznost
je vzajemné kombinovat. Tedy kombinace individualniho a skupinového poradenstvi
muize mit mnohdy pro klienta vétsi dopad nez v pfipadé zvoleni pouze jedné formy.

(Zvarikova 2009, s. 226-227)
5.1.1 Individualni a skupinové poradenstvi

Individualni poradenstvi lze povazovat za velmi osobni, jelikoz se jednd o pfimou
interakci, ktera vznikd mezi poradcem a klientem. Jedna se ve své podstaté
o nejrozsitenéjsi formu kariérového poradenstvi. Mezi zakladni vyhody individualniho
poradenstvi lze zaradit pfedev§im navozeni divérného vztahu mezi klientem a poradcem.
Za nevyhody naopak lze povazovat Casovou narocnost spojenou s rizikem, ze poradce

postupem Casu ztrati profesionalni nadhled. (Gabura 1995, s. 25)

Za zéklad individualniho poradenstvi lze povazovat rozhovor neboli interview.
Poradensky rozhovor probiha formou kladeni otazek, vymeénou informaci a pozorovani
mimoslovnich gest klienta. Proces rozhovoru je pod vedenim poradce, avSak obsah
jeurCovan klientem. Klient sdm sebe predstavi a informuje o zalezitostech, které
ho vedou k feSeni. Poradce ma za ukol klast vhodné zvolené otazky, podporuje klienta

v jednani a rozhodovani a v neposledni fadé poskytuje zpétnou vazbu. Poradensky
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rozhovor je obvykle polostrukturovany a trva piiblizné 50-60 minut. (Jigau a kol. 2007,
s. 207-208)

Poradce béhem rozhovoru vyuzivda mnoho komunikacnich technik. NejCastéji se jedna
napiiklad o empatické naslouchani, dotazovani, parafrazovani, objastiovani, kladeni
otazek a podobné€. Vyuzivani téchto raznych komunikacnich technik zefektiviuje
poradensky proces, tudiz je nutné, aby poradce ke sledovani vzajemné vymeny informaci
premyslel 1 o tom, jaké dal§i komunikacni techniky bude v navaznosti na rozhovor

vyuzivat. (Freibergova a Marikova 2013, s. 42-43)

Druhou formou kariérového poradenstvi je vysSe zminéné skupinové poradenstvi.
Skupiny se obvykle déli podle poctu ¢lent na malé, stfedni a velké. Malé skupiny maji
obvykle 3-15 c¢lent, stfedni skupiny 16-30 ¢lenti a velké skupiny zahrnuji vice nez
30 c¢lend (Gabura 1995, s. 90). Skupinové poradenstvi probiha prostiednictvim interakce
mezi ucastniky a poradcem, ale také vzajemné mezi samotnymi ucastniky. V tomto
procesu dochézi k vytvafeni vztahovych vazeb mezi jednotlivymi ucastniky, pfipadné
i mezi klienty a poradcem. Tyto vztahy mohou zpravidla mit jak pozitivni, tak i negativni
dopad. Z tohoto divodu je dulezité, aby poradce byl schopen minimalizovat mozné
konflikty a snazil se o vytvoreni piijemného a podptarného prostiedi. (Schneiderova 2008,

s. 26-27)

Vyhoda skupinového poradenstvi je naptiklad v tom, ze se Clenové skupiny mohou
vzajemné motivovat, ucit se jeden od druhého a vzajemné si poskytovat pomoc. Dale také
umoziuje situaci vidét z vice pohledi a tim padem umoziuje i stimulace v riznych
situacich, coz nabizi realizovat aktivity, které v ramci individualniho poradenstvi nelze
praktikovat. Nevyhodou skupinového poradenstvi je otevienost a vétsi pocet ucastniku.
V klientove piipadé mize dojit k ostychu pfi sdélovani nazora a problému pied ostatnimi
Cleny skupiny. Mezi nejcastéjsi metody skupinového poradenstvi lze zaradit naptiklad
prednasku, diskusi ¢i prezentaci. Mezi méné Casté 1ze zaradit hrani roli, brainstorming

¢i ptipadové studie. (Slavik a Zounkova 2014, s. 12-13)
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5.1.2 Osobni a online poradenstvi

Osobni poradenstvi je poskytovano v pfimé interakci mezi poradcem a klientem
¢i vinterakci mezi poradcem a skupinou v daném misté a Case. Tudiz neni potfeba
vyuzivat informa¢ni a komunikacni technologie pro kontakt. Za vyhodu osobniho
poradenstvi lze povazovat moznost ovliviiovani poradenského procesu mimoslovni
komunikaci a dochazi k pfirozen€jSimu chovani a jednani nez pfi online poradenstvi.

(Sklenafova 2011, s. 19-20)

Online poradenstvi je poskytovano prostiednictvim informacnich a komunikaénich
technologii, kterymi jsou napfiklad notebooky, mobilni telefony, tablety a podobné.
Vyuzivani téchto technologii se stava ¢im dal vice vyuzivanym nastrojem
pro poskytovani poradenstvi. Online poradenstvi mize mit podobu individualniho
poradenstvi, které je vhodné vyuzit predevsim pro klienty, ktefi z riznych diivoda nejsou
schopni navstivit poradce osobné€. Za vyhodu online poradenstvi 1ze povazovat predevsim
dostupnost téchto sluzeb. Nevyhodou mize byt naopak neosobni kontakt, ktery muze

zpusobit t€z§i propojeni mezi poradcem a klientem. (Sklenafova 2011, s. 17-18)
5.2 Metody kariérového poradenstvi

Implementace spravnych metod kariérového poradenstvi vhodnym zptsobem je dilezité,
pokud se chcete v profesi kariérového poradce dale rozvijet. Metod kariérového

poradenstvi existuje mnoho.

Pre-couselling je metoda, kterou lze nazvat v Ceském jazyce jako predbézné/prubézné
poradenstvi. Jednd se o metodu, ktera pomaha poradci ziskat informace o klientovi

(naptiklad o jeho cilech a obavach).

Metoda budovani vztahu je dulezita, jelikoz zde dochazi k odstranéni bariér komunikace.

Cilem této metody je vytvoreni vzajemné davery mezi poradcem a klientem.

Career Assessment neboli hodnoceni kariéry je metoda, ktera slouzi k analyze
dovednosti, schopnosti a predpokladu klienta. Spravna forma této metody napomaha

poradci nasmérovat klienta k jeho dokonalé kariéfe.

Metoda 360° zpétna vazba probiha formou on-line dotaznik( a je mozné ji upravovat
dle prani a pozadavkid klienta. Prostfednictvim vhodné zvolenych otazek v dotazniku

je mozné ziskat uzite¢nou zpétnou vazbu, ktera slouzi jako jedna ze slozek sebepoznani.
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Tato metoda muize slouzit také k objevovani dfive nerealizovanych zajmu klienta. (Ivana

Sterbova, DiS.)

Metoda kariérové kotvy spociva v tom, ze se jedna o soubor hodnot, norem a motivu
klienta, které jsou klicové pro jeho kariérni rozvoj a profesni uplatnéni na trhu prace.
Tato testova metoda poméaha zmapovat pracovni motivaci klienta, odhalit osobni priority
a kritéria pfi volbé povolani, urCovat priority u profesnich cilli a pomaha pfi planovani
pracovni kariéry. Kariérni kotvy popsal Svycarsky psycholog Edgar H. Schein. (Ing.
Zdena Hendrychova 2020)

Koucovani probihda formou povzbudivé spoluprace mezi koucem a koucCovanym.
Je zaméfeno na vysledek a podporuje koucovaného k tomu, aby ke svym zavéram dosel
sam. Pfi kouCovani je dulezité, aby se mezi klientem a koucem vytvoril duvéryhodny

vztah. (Ing. Jan Uhfticek 2020)

Myslenkova mapa je metoda, ktera slouzi jako pomtcka pfi pfemysleni, srovnani
mySslenek, vytvareni ukold ¢i stanoveni si priorit. Velkou vyhodou myslenkové mapy
je vizualizace, ktera klientovi pomaha pfi orientaci v tématu a zapamatovani obsahu.
Myslenkova mapa je velmi nendro¢na na jeji tvorbu, ve své podstaté klientovi staci papir

a pastelky. (Ivana Sterbova, DiS. 2020)

Metoda zivotni mapy neboli mapa zivotniho prostoru je metoda, kterd se zamétuje
na minulost, tedy nato,,co bylo“ v klientové zivoté. Klient objevuje, analyzuje a popisuje
situace, ve kterych se nachézel a jaké maji tyto situace dopady na jeho pfitomny zivot.
Zivotni mapa je vhodna pro viechny, ktefi maji zajem zménit své Zivotni postoje
a pfistupy. Pifi kresleni mapy se klient vraci do urcitého obdobi. Klient si metodou
uvédomi propojeni minulosti a pfitomnosti, diky ¢emuz dochazi ke zménam situace. (Ing.

Zdena Hendrychova 2020)
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6 Absolventi stirednich odbornych $kol

Informacni systém infoabsolvent (online) konstatuje, ze po ukoncCeni studia stfednich
odbornych $kol je nutné, aby se absolventi rozhodli, zda budou pokraCovat ve studiu
na vysoké Skole, vyssi odborné Skole €i zda zvoli cestu vstupu na trh prace. Absolventi
sttednich odbornych skol mivaji obvykle velky zajem o pokracovani ve studiu. Studenti
sttednich odbornych §kol jevi men$i zajem o studium na vysSich odbornych Skolach,
vétsinou se jedna obvykle o 11 % absolventt, ktefi se dostavi k pfijimacimu fizeni. VéEtsi
zajem studenti jevi o studium na vysokeé Skole, kam se na piijimaci fizeni dostavi zhruba

70 % absolventt.

Jejasné, ze mladi lidé se statusem absolvent hledaji na trhu prace uplatnéni velmi obtizné,
jelikoz jsou oproti konkurenci zna¢né znevyhodnéni. Ve své podstaté jsou na trhu prace
povazovani za rizikovou skupinu, protoze obvykle nemaji dostatecné praktické
zkuSenosti Ci pracovni navyky. I pfes jasny fakt, ze uplatnéni absolventa na trhu prace
by se mélo odvijet od jejich vzdélanostni trovné, tedy ¢im vyssi vzdélani, tim vyssi
Sance, bez znacnych kontakta lze povazovat orientaci na trhu prace za zna¢né slozitou.
Dalsim dualezitym bodem pii snaze absolventa zatadit se na trh prace je region, ve kterém
ma snahu se uplatnit, jelikoz kazdy region ma své odlisné a specifické podminky pro

uplatnéni.

Vojtéch, Ulovcova, Trhlikova (2008, s. 12) definuji pojem absolvent dle star§iho piistupu
nasledovné: ,, Podle definice MPSV odpovidajici zdkoniku prace patii mezi
absolventy — uchazece o zaméstmdni ti uchazeci, jejichz celkova (kumulovand) doba
zaméstnani v pracovnim nebo podobném poméru nedosahla po iispéSném ukonceni studia
dvou let. To znamena, Ze mezi absolventy — uchazece o zaméstnani nejsou zahrnovani
pouze absolventi do dvou let po ukoncenti studia, ale i mnoho dalsich, kteri absolvovali
pred vice lety, dokud se jim ,,nepodarilo odpracovat ““ dva roky. Tato definice zkreslovala

¢

a zkresluje udaje o nezaméstnanosti absolventi. ‘

Vojtéch, Ulovcova, Trhlikova (2008, s.12) definuji pojem absolvent dle novgjsiho
ptistupu nasledovné: ,, Podle definice zdkona o zaméstnanosti patii mezi
absolventy — uchazece o zaméstnani pouze ti uchazeci, kteri jsou nejvyse dva roky
od uspésného  ukonceni  Skoly. Podle této definice je vvkazovany pocet

¢

absolventit — uchazecu. *
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Stredni odborné $koly definuje Narodni ustav pro vzdélavani (online): ,, Stiedni odborné
Skoly jsou jednim z druhii strednich Skol, které poskytuji pocdtecni odborné vzdéldavdni
a pripravuji Zdky pro primé uplatméni se na trhu prdce. Vzdélavavani v SOS

¢

se uskutecrugje ve ctyrletych vzdélavacich programech ukoncenych maturimi zkouskou.

Narodni ustav pro vzdélavani dale popisuje, Ze jednou z moznosti, kterou absolventi
sttednich odbornych skol maji je vybér dalsiho vzdélavani. V tomto piipadé mohou volit
mezi vy$8§i odbornou Skolou a Skolou vysokou. Vyssi odborné vzdélavani obvykle rozviji
a prohlubuje znalosti a dovednosti, které student ziskal studiem ve stfednim vzdélavani.
Dale poskytuje vseobecné a odborné vzdelavani a praktickou pfipravu pro vykon
povolani. Standardni délka studia stfedniho odborného vzdélavani Cini 3 roky vcetné
odborné praxe. Vyjimku tvoii zdravotnické obory vzdélavani, jejichz délka studia

se prodluzuje az na 3,5 roku.

Dle zakona ¢. 111/1998Sb jsou vysoké Skoly nejvyssim ¢lankem vzdé€lavaci soustavy.
Kli¢ovou ulohou vysokych §kol je védecky, kulturni, socialni a ekonomicky rozvoj
spole¢nosti. V Ceské republice se vysoké skoly déli na univerzitni a neuniverzitni.
Vysoké Skoly univerzitniho typu mohou uskutecriovat vSechny typy studijnich programu.
Vysoké Skoly neuniverzitniho typu mohou uskuteciiovat predev§im bakalarské studijni

programy a vysoké Skoly nabizi studijni program bakaléarsky, magistersky ¢i doktorsky.

Svétlik (1996, s. 79) definuje vysoké skoly nasledovné: ,, Vvsokd Skola je vysokoSkolskd
instituce, ktera md akreditovany alespon jeden magistersky program a vykondvad
akademickou tviirci ¢innost. MiiZe se clenit na fakulty, vysokoskolské ustavy, pedagogicka
a védecka pracovisté. Jako vysokoSkolskda instituce md vyhradni prdvo udélovat
akademické tituly. Statni vysoké Skoly zrizuje stat zdakonem, nestdtni vysokda Skola muze
byt zrizena prdvnickou osobou. Akademickymi orgdny vysoké Skoly jsou akademicky

sendt vysoké Skoly a védeckd nebo uméleckd rada vysoké skoly.

V pfipadé, ze se absolvent rozhodne v nepokracovani ve vzdélavani, je nutné najit
si zaméstnani. Jelikoz jiz vySe zminéné vypovida o tom, ze uchyceni absolventa na trhu

prace je znacng¢ slozity proces, dalsi variantou pro absolventa je ufad prace.

Utad prace Ceské republiky je spravnim ufadem s celostatni paisobnosti. Utad prace CR
byl zfizen dnem 1. 4. 2011, zakonem & 73/2011 Sb., o Uiadu prace Ceské republiky,
a 0zméné souvisejicich zakont. Utad prace poskytuje informadni sluzby v oblasti

pracovnich moznosti a informuje o situacich na trhu prace. Sluzby poskytuje individualné
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¢i skupinové v oblastech volby povolani, moznostech pii rekvalifikaci, zprostfedkovava
vhodné zamé&stnani a podobné. Utady prace jsou povinné sdélovat zajemci o zaméstnani
a uchazeCi o zaméstnani jeho zakladni prava a povinnosti, které z jejich vztahu plynou.
Utad prace dale pomaha studentim a absolventim prostiednictvim Informaéniho

poradenského stiediska. (Utad prace, online)
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PRAKTICKA CAST

7 Charakteristika vyzkumného problému

V praktické casti své prace jsem se soustfedila na vyzkum, ktery se zameéroval
na zkuSenosti zaka stfednich odbornych Skol s kariérovym poradenstvim. Pro své
vyhodnoceni jsem zvolila kvantitativni vyzkum, jelikoz se domnivam, ze detailné popise
dany jev. V kapitole je vymezen cil vyzkumného Setfeni, metodika vyzkumného Setfeni

a vyzkumny soubor.
7.1 Cil vyzkumu

Sbér dat byl proveden na stiednich odbornych $kolach v Usteckém a Stiedogeském kraji.
Cilovou skupinu tvorili zaci od druhych az po maturitni ro¢niky. Ucitelé jednotlivych tfid
byli pfedem seznameni s divody vyzkumu a otazky v dotaznikovém Setfeni méli predem
k dispozici. Dale jim byli poskytnuty informace ohledn€¢ anonymity a instrukce

k vyplnéni dotazniku.
7.2 Popis pouzité metody

K ziskani informaci a k zajisténi stanoveného cile byla pouzita jedna vyzkumna metoda
— dotaznik. Dotaznikové Setfeni jsem si vybrala predev§im proto, ze zmapuje béhem
kratké doby velké mnozstvi informaci. Jedna se o fizeny rozhovor, ktery vyzaduje
pisemné odpovédi. Velkou vyhodou dotaznikového Setfeni je, Ze je Casoveé nenarocny.
Dulezitym bodem pii sestavovani dotazniku je promysleni cild, které maji byt Setfenim

docileny, a tudiz je nutna spravna volba a sestaveni otazek.

Ve skolskych zafizenich bylo provedeno dotaznikové Setfeni, které respondentim
predkladalo celkem 21 otazek. Otazky byly rozdéleny na otdzky s vybérem jedné

odpoveédi, vice odpovédi, otazky s otevienou odpovédi a otazky na bazi Likertovy skaly.
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8 Dotaznikové Setreni

Pro dosazeni vysledku praktické Casti bylo pouzito jiz zminéné dotaznikové Setteni.
Dotaznik byl pfedan vyucujicim pedagogum, ktefi jej predali studentim k vyplnéni.
Studenti dostali dotaznik jednak online formou, tak i v ti§téné formé&. Obé& verze jsem si
pripravila, jelikoz jsem si védoma toho, ze ne kazdy pedagog podporuje online verze,
ptipadné se v dané chvili nemusi se studenty nachazet v IT ucebné, a tudiz by mohl byt
pristup k pocitaci omezen. Pro jistotu jsem tedy mela pfipravené obé verze. Online verze

dotazniku byla samoziejmé vyuzita vice, ve své podstaté skoro ve vSech pripadech.

Nejprve jsem kontaktovala Skolska zafizeni, zda by byla moznost vyplnéni dotazniku
z jejich strany a zjakého divodu o vyplnéni zadam. Nasledné jsem se domlouvala
na osobni schiizce, kde jsem pedagogiim piedala dotaznik a informace ohledné vyplnéni.
V mnoha piipadech jsem mohla byt soucasti vyucovaci hodiny, kde studenti dotaznik
vypliiovali. Pouze jednou se mi stalo, ze pedagog s mou ucasti nesouhlasil a informace

o vyplnéni mi sdélil pozdé&ji.
8.1 Vyzkumné otazky

Jak jiz bylo zminéno dotaznik obsahoval otazky na téma ,zkuSenosti zakl stfednich

odbornych skol s kariérovym poradenstvim*. Jednalo se o 21 otazek viz nize:

1. Uvedte, prosim, své pohlavi.

Jaky obor studujete?

V jakém jste rocniku?

Kolik Vam je let?

Setkal/a jste se nekdy s pojmem kariérové poradenstvi?
Co si predstavujete pod pojmem kariérového poradenstvi?

Vite, kdo ma ve Vasi skole na starost kariérové poradenstvi?

® N o kWD

Jaké aktivity jste absolvoval/a v ramci pfipravy pro vybér dalsiho vzdélavani

¢i pro vybér povolani?

9. S jakymi formami kariérového poradenstvi jste se setkal/a pfi ptipraveé pro vybér
vzdélavani ¢i pro vybér povolani?

10. S jakymi metodami kariérového poradenstvi jste se setkal/a pfi pfiprave pro vyber

vzdélavani ¢i pro vybér povolani?

11. S jakymi tématy jste se ve vyucovani setkal/a?
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12. Myslite si, ze Vas Skola pfipravuje na budouci pracovni zivot?

13. Jste spokojeni s volbou Vaseho vzdélavani?

14. Jste spokojeni s volbou této Skoly obecné?

15. S kym se radite o vybéru Vaseho budouciho povolani?

16. Jak hodnotite svou pfipravenost na budouci povolani?

17. Znate né&jakou internetovou stranku, ktera poskytuje informace o kariérovém
poradenstvi?

18. Znate néjakou internetovou stranku, kterd poskytuje informace o moznostech
dalsiho studia?

19. Znate néjakou internetovou stranku, kterd poskytuje informace o pozadavcich
na konkrétni povolani?

20. Jak jste spokojeny/a s Vasi informovanosti o moznostech dal§iho vzdélavani?

21. Jak jste spokojeny/a s Vasi informovanosti o0 moznostech budouciho pracovniho

uplatnéni?

Dotaznik ma spiSe formu obecnych otazek, jelikoz cilem mého Setfeni bylo zjisténi, zda
maji studenti vibec n&jaky prehled a informovanost o kariérovém poradenstvi. Jisté
by bylo mozné polozit vice otazek ¢i vice konkrétni otazky, avsak by dle mého nazoru
byly jiz v rozporu se stanovenym cilem. Cely dotaznik s vybérem odpovédi prikladam

jako pfilohu €.1: Ukazka formulafe dotazniku.
8.2 Popis zkoumaného souboru

Chréastka (2016, s.7) definuje zakladni zkoumany soubor jako vSechny prvky, které patti
do zkoumané skupiny. V piipad€ tohoto vyzkumného Setfeni se jednd o osoby zhruba
Zkoumany soubor tvorila cilova skupina zakl stfednich odbornych skol. Studenti byli
osloveni skrz odpovédné pedagogy, tim byla zajiSténa reprezentativnost zkoumaného

souboru.
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8.3 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

Nasledujici kapitola se zaméfuje na vyhodnoceni dotaznikového Setfeni. Kapitola
se sklada z otazek dotazniku. Otazky dopliuji grafy, které jsou vytvorené na zakladé

odpovédi respondent.

Otdzka ¢. 1: Uvedte prosim své pohlavi.

Graf ¢. 1: Pohlavi respondentu

POHLAVi RESPONDENTU

Zena
57%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Ze zkoumaného souboru odpovédélo celkem 57 % zen a 43 % muzu. Je tedy jasné, Ze

z celkového poctu 98 respondenti odpovédeélo celkem 56 zen a 42 muzu.
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Otdzka ¢. 2: Jaky obor studujete?

Graf €. 2: Obor vzdélavani

OBOR VZDELAVANI

Predskolni a
mimoskolni
pedagogika ; 25

Ekonomika a
podnikani; 47

Obalova
technika a
design
interiéru; 26

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Druha otazka se zaméfovala na obor vzdélavani studenti stfednich odbornych skol.

Pro ucely vyzkumu byly vybrany tfi stfedni odborné skoly, které se svym zaméfenim

vzdélavani odliSuji. Jednd se o stfedni odbornou Skolu se zaméfenim na predskolni

a mimoskolni pedagogiku, zde odpovédé€lo celkem 25 studentd. Druhé skolské zafizeni

je zaméfeno na obor ekonomika a podnikani, zde odpovédélo celkem 47 studentt.

Treti osloveny vzorek tvorily studenti, ktefi se zaméfuji na obor obalova technika

a graficky design, zde odpovédélo celkem 26 studentt.
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Otdzka ¢. 3: 'V jakém jste rocniku?

Graf ¢. 3: Ro¢nik studia

ROCNIK STUDIA

Druhy roénik;
19

Ctvrty roénik;
43

Treti rocnik; 36

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Otazka , )V jakém jste rocniku“ sméfovala po domluvé s pedagogy (ktefi dotaznik
zprostiedkovavali) ke studentim druhym, tfetim a Ctvrtym ro¢nikim. Duavodem
byl predevsim fakt, ze studenti prvnich ro¢niki nemaji ve své podstaté zadné zkusenosti
s kariérovym poradenstvim. Dotaznik byl zasilan a vypliiovan v obdobi druhého pololeti,
tim padem studenti prvnich ro¢nika studuji stfedni Skolu teprve pul roku. Z tohoto divodu
nemaji zatim velké moznosti se s kariérovym poradenstvim setkat. Z grafu je ziejmé,
ze na dotaznik odpovédé€lo celkem 19 studentt z druhého rocniku, 36 studenti z tietiho
roniku a nejvetsi polozku tvorili studenti ctvrtych ro¢nikd s celkovym poctem

43 odpovédi.
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Otdzka ¢. 4: Kolik Vam je let?

Graf ¢. 4: Vék respondentt

VEK RESPODENTU

19 let; 9

16 let; 19

18 let; 40

17 let; 30

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Graf ¢. 4 vypovida o v€ku respondenti. Dle odpovédi byla v€kova hranice studentd
16 az 18 let. Nejvétsi slozku tvorili respondenti ve véku 18 let a nejmensi respondenti
ve véku 19 let. Odpovédi respondentt, zkterych graf vznikl se odrazi od grafu

Cislo 3, kde je jasny soulad véku respondent a ro¢niku, ktery studuji.
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Otdzka ¢. 5: Setkal/a jste se nékdy s pojmem kariérové poradenstvi?

Graf €. 5: Znalost pojmu kariérové poradenstvi

ZNALOST POJMU KARIEROVE
PORADENSTVI

Nevim; 5

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Otazka ¢. 5 se zaméfovala na informaci, zda se studenti nekdy setkali s pojmem
kariérového poradenstvi. Celkem 73 respondentd odpovédélo, Ze se s pojmem
kariérového poradenstvi setkalo, 20 respondentti odpovédeélo, ze se s pojmem nesetkalo
a 5 respondentd odpovédélo, ze nevi. Pravdépodobnost, ze si nepamatuji, zda jsem
se s tématem setkala je dle mého nazoru politovanihodna, avsak dle vypovedi

respondentt to mozné je.
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Otazka ¢. 6: Co si predstavujete pod pojmem kariérového poradenstvi?

Graf €. 6: Vase pfedstava o pojmu kariérové poradenstvi

VASE PREDSTAVA O POJMU
KARIEROVE PORADENSTVIi n&kdo, kdo mi

poradi, jakou
skolu nebo

zaméstnani si

vybrat
23%

Dozvim se, jak
vydélat penize
10%

Poznam, pro

Zjistim, co mé jaké povolani

skutecné bavi a se hodim
napliuje 11%
13%
Naucim se

Ziskam dovednosti

potiebné pro planovat svij Cas

fizeni své pracovni - X L 9,%
drahy Naucim se, jak se chovat v zaméstnani
12% 11%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Graf €. 6 zndzortiuje informace o tom, co si studenti sttednich odbornych kol predstavuji
pod pojmem kariérové poradenstvi. Otazka byla vytvofena formou vybéru moznosti
z odpovedi, véetné bodu, kdy respondenti mohli dodat vlastni odpovéd’, k ¢emuz bohuzel
nedoslo. Z vyzkumu vyplyva, Ze odpovédi respondentt od nejvétsiho poctu po nejmensi

jsou:

e Ne¢kdo, kdo mi poradi, jakou Skolu nebo zameéstnani si vybrat — celkem
85 odpovedi, tedy 23 % respondent.

e Zjistim, co mé& skutecné bavi a napliuje — celkem 48 odpovédi,
tedy 13 % respondentq.

e Ziskam dovednosti potfebné pro fizeni své pracovni drahy — celkem 45 odpovédi,
tedy 12 % respondentt.

e Poznam, pro jaké povolani se hodim - celkem 40 odpovédi,
tedy 11 % respondentq.

e Naucim se, jak se chovat vzaméstnani — celkem 40 odpovédi,

2

tedy 11 % respondentq.
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e Zjistim, co musim ud¢lat, abych ziskal/a zaméstnani — celkem 40 odpovédi,
tedy 11 % respondentd.
e Dozvim se, jak vydélat penize — celkem 39 odpovédi, tedy 10 % respondentt.

e Naucim se planovat svij ¢as — celkem 33 odpovédi, tedy 9 % respondentt.

Otdzka ¢. 7: Vite, kdo md ve Vasi Skole na starost kariérové poradenstvi?

Graf €. 7: Vite, kdo ma na starost kariérové poradenstvi ve Vasi Skole

VITE, KDO MA NA STAROST KARIEROVE
PORADENSTVI VE VASi SKOLE

Ne, nevim
29%

Ano, vim
71%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Otazka ¢. 7 se zaméfovala na to, zda studenti maji ponéti o tom, kdo ma na starost
kariérové poradenstvi ve Skole, kde studuji, respektive, kdo je zde kariérovym poradcem.
Na otazku odpovédélo ,Ano, vim“, celkem 70 studenti. Zbylych 29 studentt

odpovédélo, ze nevi, kdo ma v jejich Skole na starost kariérové poradenstvi.
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Otdazka c. 8: Jaké aktivity jste absolvoval/a v rdmci pripravy pro vybér dalsiho vzdéldvani

ci pro vybér povolani?

Graf ¢. 8: Aktivity v ramci pfipravy

AKTIVITY V RAMCI PRIPRAVY

Veletrh pracovnich
prilezitosti
16%

Exkurze do firem
11%

Den otevienych
dveri vysokych skol

10%
Navstéva -Prezentace“
Uradu prace firem ve Vasi
11% skole
10%

Veletrh vysokych

skol

N Prezentace

9% Ly

o vysokych skol na
Psychologické testy vey
10% Vasi skole
(]
11%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Graf €. 8 vyznacuje jaké aktivity v rdmci pfipravy pro vybér dalsiho vzdelavani ¢i pro
vybér povolani studenti absolvovali. Otazka se skladala z moznosti vybéru odpovédi,
vcetné volné odpoveédi, kde respondenti méli moznost doplnit vlastni odpovéd’, ¢ehoz
bohuzel nikdo nevyuzil. Z vyzkumu vyplyva, ze odpovédi respondentii od nejvétsiho

poctu po nejmensi jsou:

e Veletrh pracovnich prilezitosti — celkem 70 odpovédi, tedy 16 % respondentd.

e Odborna praxe na smluvnich pracovi§tich — celkem 52 odpovédi,
tedy 12 % respondentd.

e Navstéva Utadu prace — celkem 49 odpovédi, tedy 11 % respondentd.

e Exkurze do firem — celkem 49 odpovédi, tedy 11 % respondenta.

o Prezentace vysokych Skol na Vasi Skole — celkem 48 odpovédi,
tedy 11 % respondentd.

e Den otevienych dvefi vysokych §skol — celkem 46 odpovédi,
tedy 10 % respondentd.
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e Prezentace firem ve Vasi skole — celme 46 odpovédi, tedy 10 % respondentt.
e Psychologickeé testy — celkem 45 odpovédi, tedy 10 % respondent.
e Veletrh vysokych skol — celkem 40 odpovédi, tedy 9 % respondentti.

Otdzka c. 9: S jakymi formami kariérového poradenstvi jste se setkal/a pri pripravé pro

vybér vzdélavani ¢i pro vybeér povoldni?

Graf ¢. 9: Formy kariérového poradenstvi

FORMY KARIEROVEHO PORADENSTVI
Zadné
4%

Rozhovor s
poradcem ve skole -
individudlni

24%

Vyuka zamérena na
volbu vzdélavani Ci
povolani

35%

Rozhovor s

externim poradem Rozhovor s
(mimo skolu) - poradcem ve skole -
skupinové Rozhovor s externim poradem skupinové
3% (mimo skolu) - individualni 30%

4%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Otazka €. 9 se zaméfovala na to, s jakymi formami kariérového poradenstvi se studenti
sttednich odbornych Skol setkali pfi ptiprave pro vybér vzdélavani ¢i pro vybér povolani.
Respondenti meli na vybér znékolika moznosti. Nejvétsi slozku zabrala | Vyuka
zaméfena na volbu vzdélavani ¢i povolani“ celkem 78 odpovédi (35 % respondenti),
,,Rozhovor s poradcem ve $kole — skupinové“ celkem 65 odpovédi (30 % respondenttt),
,Rozhovor s poradcem ve $kole — individualni“ celkem 54 odpovédi (24 %), ,,Zadné*

2 M

celkem 9 odpovédi (4 % respondenttt), ,,Rozhovor s externim poradcem (mimo skolu) —
individualni“ celkem 8 odpovédi (4 % respondentti) a ,,Rozhovor s externim poradcem

(mimo Skolu) — skupinové“ celkem 6 odpovédi (3 % respondenttt).
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Otdazka ¢. 10: S jakymi metodami kariérového poradenstvi jste se setkal/a pri pripravé

pro vwbér vzdéldvani ci pro vybér povolani?

Graf €. 10: Metody kariérového poradenstvi

METODY KARIEROVEHO PORADENSTVI

Rozvrh aktivit Zidné Aktivni
8% 1% naslouchani
15%

Bilance - vyhody,
nevyhody
8%

Linearni skalova Dotaznik
10% motivace
12%

Koucovani

10% Hrani roli

0,
Kariérové kotvy 12%

10%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Graf €. 10 je zalozen na stejném principu jako otazka ¢. 9. Rozdilem zde je, ze se jiz
nezkoumaji formy kariérového poradenstvi, ale metody. Tedy sjakymi metodami
kariérového poradenstvi se studenti stfednich odbornych Skol setkali pfi pfiprave
pro vybér vzdélavani ¢i pro vybér povolani. Z vyzkumu vyplyva, Zze odpovédi

respondentt jsou od nejveétsi slozky po nejmensi nasledovné.

e Aktivni naslouchani — celkem 68 odpoveédi (15 % respondentit).

e Myslenkova mapa — celkem 65 odpoveédi (14 % respondenti).

e Dotaznik motivace — celkem 56 odpovédi (12 % respondenta).

e Hrani roli — celkem 54 odpovédi (12 % respondenta).

e Kariérové kotvy — celkem 49 odpovedi (10 % respondenti).

e Linearni Skalovani — celkem 46 odpovédi (10 % respondenta).

e Koucovani — celkem 45 odpovédi (10 % respondent)

e Bilance — vyhody, nevyhody — celkem 40 odpovedi (8 % respondentit).
e Rozvrh aktivit — celkem 40 odpovédi (8 % respondentil).

e Zadné — celkem 2 odpovédi (1 % respondenttl).
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Otdazka ¢. 11: S jakymi tématy jste se ve vyucovdni setkal/a?

Graf €. 11: Témata kariérového poradenstvi

TEMATA KARIEROVEHO PORADENSTVI

Jaka je situace na Pfiprava
trhu prace prezentace
4% 12% Vystupovani na

verejnosti

Jak se zacit efektivné 8%

ucit Psani
3 . sani
Jacll( z.ztlzlt’s Zivotopisu a
po nloanlm motivacnih
6% o dopisu
0,
Co délat o
v Pfiprava
pFipadé na
nezameé pracovni
stnosti pohovor
5% 7%

Moinosti dalSiho Poznavani silnych

vzdélavani / a slabych stranek
zaméstnani v s » 7%
zahranigi  Hledani B ; Vybér dalSiho
5% pracovnich Ur¢it, ktery obor vzdélavani
" nabidek pomoci dal3iho vzdélavani 6%
internetu je pro mé vhodny
5% %

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Otazka ¢. 11 se zamétovala na to, s jakymi tématy se studenti stfednich odbornych skol
setkali v prabéhu vyucovani. Respondenti méli na vybér z nékolika moznosti. Z vyzkumu

vyplyva, ze odpovédi respondentt od nejvétsiho poctu po nejmensi jsou:

e Priprava prezentace — celkem 93 odpovédi (12 % respondenttt).

e Vystupovani na vetejnosti — celkem 66 odpovédi (8 % respondenti).

e Psani zivotopisu a motiva¢niho dopisu — celkem 65 odpoveédi (8 % respondentt).
e Priprava na pracovni pohovor — celkem 57 odpovédi (7 % respondenttt).

e Poznavani silnych a slabych stranek — celkem 54 odpoveédi (7 % respondenttt).

e Jak zacit s podnikanim — celkem 51 odpoveédi (6 % respondenttt).
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Jaka jsou ma prava a povinnosti jakozto zaméstnance i zaméstnavatele — celkem
49 odpovedi (6 % respondentt).

Vybér dalsiho vzdélavani — celkem 46 odpovédi (6 % respondenti).

Jak se zacit efektivné ucit — celkem 46 odpovédi (6 % respondenttt).

Hledani pracovnich nabidek pomoci internetu — celkem 44 odpovedi
(5 % respondentu).

Urcit, ktery obor dal§iho vzdélavani je pro me vhodny — celkem 43 odpovédi
(5 % respondentu).

Jak najit praci v oboru — celkem 42 odpoveédi (5 % respondenttt).

Moznosti dalsiho vzdélavani / zaméstnani v zahrani¢i — celkem 39 odpovédi
(5 % respondentu).

Jak zvladat stres — celkem 39 odpoveédi (5 % respondenttt).

Co d¢lat v pripadé nezaméstnanosti — celkem 38 odpovédi (5 % respondentt).

Jaka je situace na trhu prace — celkem 34 odpoveédi (4 % respondenttt).
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Otdzka ¢. 12: Myslite si, Ze Vds Skola pripravuje na budouci pracovni Zivot?

Graf ¢. 12: Pfipravenost na budouci pracovni zivot

PRIPRAVENOST NA BUDOUCI PRACOVNI ZIVOT

Rozhodné ne
Spise ne 4% Rozhodné ano
10% 20%

Napul
16%

SpiSe ano
50%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Otazka ¢. 12 byla sestavena na bazi Likertovy Skaly, kde respondenti vybiraly na ose
celkem z péti moznosti. Jednd se moznosti od ,rozhodné ano“ k ,rozhodné ne“.
Dle vysledku vyzkumu odpovédélo celkem 50 % respondenti ,spiSe ano®, celkem
20 % respondentti ,,rozhodné ano“, celkem 16 respondentd napul“, celkem

10 % respondentu ,,spiSe ne” a celkem 4 % respondenti odpovédélo ,,rozhodné ne®.
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Otdzka ¢. 13: Jste spokojeni s volbou Vaseho vzdéldavani?

Graf €. 13: Spokojenost s volbou vzdelavani

SPOKOJENOST S VOLBOU VZDELAVANI

Rozhodné ne
4%

Spise ne
4%

Rozhodné ano
29%

SpiSe ano
51%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Otazka ¢. 13 smeéfovala na dotaz, zda jsou studenti spokojeni s volbou jejich vzdélavani.

Otazka byla podana na zpusob Likertovy skaly, z Cehoz vyslo, ze 51 % respondentd

je spiSe spokojeno s volbou vzdélavani, 29 % respondenti je rozhodné spokojeno

s volbou vzdélavani, 12 % respondentt je spiSe néco mezi, 4 % respondentu jsou spise

spokojeni s volbou vzdélavani a 4 % respondentd rozhodné nejsou spokojeni s volbou

svého vzdélavani.
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Otdzka ¢. 14: Jste spokojeni s volbou této skoly obecné?

Graf €. 14: Spokojenost s volbou Skoly

SPOKOJENOST S VOLBOU SKOLY

Spise ne Rozhodné ne
4% 3%

Napul
12%

Rozhodné ano
39%

SpiSe ano
42%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Otazka €. 14 se zajimala o spokojenost studentt s vybérem skoly. Otazka byla na stejném

principu jako ptedchozi, tedy dle Likertovy Skaly. Odpovédi byly nasledujici, tedy 42 %

respondenti odpovédélo spise ano, 39 % respondenti odpoveédélo rozhodné ano, 12 %

respondent odpovédélo napul, 4 % respondentt odpovédeélo spise ne a 3 % respondentt

odpovédélo rozhodné ne.
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Otdazka ¢. 15: S kym se radite o vybéru Vaseho budouciho povolani?

Graf ¢. 15: S kym se radite o budoucim povolani

S KYM SE RADITE O BUDOUCiIM POVOLANI

Zatim jsem se s nikym neradil
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o . Rodice
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Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Graf €. 15 znazortiuje informaci o tom, s kym se respondenti radi o vybéru budouciho
povolani. Respondenti méli na vybér z nékolika moznosti. Nejvétsi slozku zde tvorili
»Spoluzaci / kamaradi“ s celkovym poctem 82 odpovédi (32 %), ,,Rodice” s celkovym
poctem 67 odpovedi (26 %), ,,Pedagogicky pracovnik™ s celkovym poctem 54 odpovéedi
(21 %), ,,Vychovny / kariérovy poradce™ s celkovym poctem 53 odpovédi (20 %)

a odpoveéd’ ,,Zatim jsem se s nikym neradil® zvolili celkem 4 respondenti (1 %).
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Otdzka ¢. 16: Jak hodnotite svou pripravenost na budouci povoldni?

Graf €. 16: Hodnoceni pfipravenosti na budouci povolani

HODNOCENIi PRIPRAVENOSTI NA
BUDOUCI POVOLANI
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Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Otazka ¢. 16 byla zaméfena na sebehodnoceni pripravenosti na budouci povolani. Byla
vytvorena tabulka s jednotlivymi body. V kazdé oblasti se mél respondent ohodnotit
na skale 1 — 5, kdy 1 = nejlepsi a 5 = Spatné. Z vysledkl lze vidét, ze respondenti

odpovidali nejvice ,,spisSe lepsi“ a nejméné ,,Spatné* ve vSech oblastech.
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Otdzka ¢. 17: Zndte néjakou internetovou stranku, kterda poskytuje informace

o kariérovém poradenstvi?

Graf €. 17: Znalost internetové stranky o kariérovém poradenstvi

ZNALOST INTERNETOVE STRANKY O
KARIEROVEM PORADENSTVi

Ano
59%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Graf ¢. 17 znazorfiuje, zda respondenti znaji néjakou internetovou stranku, ktera
poskytuje informace o kariérovém poradenstvi. VétSina respondentil odpovédeéla, ze ano,

celkem 59 %, zbylych 41 % odpovédélo, ze neznaji.
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Otazka ¢. 18: Znate néjakou internetovou strdanku, ktera poskytuje informace

o moznostech dalSiho vzdeélavani?

Graf €. 18: Znalost internetové stranky o moznostech dal§iho vzdelavani

ZNALOST INTERNETOVE STRANKY O
MOZNOSTECH DALSIHO VZDELAVANI

Ano
61%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Graf ¢. 18 znazorfiuje, zda respondenti znaji néjakou internetovou stranku, ktera
poskytuje informace o moznostech dal§iho vzdélavani. Vétsina respondentti odpovédéla

,,ano“ celkem 61 %, zbylych 39 % odpovédélo ,,ne”.
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Otazka ¢. 19: Znate néjakou internetovou stranku, ktera poskytuje informace

o poZadavcich na konkrétni povolani?

Graf €. 19: Znalost internetové stranky o pozadavcich na konkrétni povolani

ZNALOST INTERNETOVE STRANKY O POZADAVCICH
NA KONKRETNi POVOLANI

Ano
50%

Ne
50%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Otazka €. 19 odkazovala respondenty na dotaz, zda znaji néjakou internetovou stranku,
kterd poskytuje informace o pozadavcich na konkrétni povolani. V tomto bodé
se odpovédi rozdeélily na presnou polovinu, kdy 50 % respondentti odpovédélo ano a 50 %

respondenti odpovédélo ne.
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Otazka ¢. 20: Jak jste spokojeny/a s Vasi informovanosti o mozZnostech dalsiho

vzdélavani?

Graf €. 20: Spokojenost s informovanosti o0 moznostech dal§iho vzdelavani

SPOKOJENOST S INFORMOVANOSTI O
MOZNOSTECH DALSIHO VZDELAVANI

Nespokojeny/a Spokojeny/a
7% 9%

Spise
nespokojeny/a Spie
pise
25%
’ spokojeny/a
31%

Napul
28%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Otazka ¢. 20 smétovala respondenty na jejich spokojenost s informovanosti 0 moznostech
dalSiho vzdélavani. Respondenti méli na vybér ze Skaly 1-5, kdy hranice 1 znaci
,,spokojeny/a“ a hranice 5 znaci ,,nespokojeny/a“. Vysledky vyzkumu lze zaznamenat

nasledovné:

e Spokojeny/a — celkem 9 odpovédi, tedy 9 % respondentt.

e Spise spokojeny/a — celkem 30 odpovédi, tedy 31 % respondentd.

e Napul — celkem 27 odpovedi, tedy 28 % respondentt.

e Spise nespokojeny/a — celkem 25 odpovédi, tedy 25 % respondentd.

e Nespokojeny/a — celkem 7 odpovédi, tedy 7 % respondent.
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Otdazka ¢. 21: Jak jste spokojeny/d s Vasi informovanosti o moznostech pracovniho

uplatmeéni?

Graf €. 21: Spokojenost s informovanosti o moznostech pracovniho uplatnéni

SPOKOJENOST S INFORMOVANOSTIi O MOZNOSTECH
PRACOVNIHO UPLATNENI

Nespokojeny/a
7% Spokojeny/a
20%

Spise
nespokojeny/a
31%

SpiSe spokojeny/a
33%

Napul
9%

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Posledni otazka sméfovala na informaci, jak jsou respondenti spokojeni s jejich
informovanosti o0 moznostech pracovniho uplatnéni. Opét bylo na vybér ze Skaly 1-5, kdy
hranice 1 znazorniovala odpovéd ,,spokojeny/a“ a hranice 5 zndzorniovala odpoveéd

,hespokojeny/a“. Vysledky vyzkumu lze zaznamenat nasledovné:

e Spokojeny/a — celkem 20 odpovédi, tedy 20 % respondentti.

e SpiSe spokojeny/a — celkem 32 odpovédi, tedy 33 % respondentd.

e Napul — celkem 9 odpovédi, tedy 9 % respondentti.

e SpiSe nespokojeny/a — celkem 30 odpovedi, tedy 31 % respondentt.

e Nespokojeny/a — celkem 7 odpovédi, tedy 7 % respondentti.
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9 Vlastni doporuceni

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit, zda a jaké zkuSenosti maji studenti stfednich
odbornych skol s kariérovym poradenstvim. Vyzkumny prvek tvofili studenti druhych,
tretich a Ctvrtych ro¢nikl ze tfech riznych stfednich odbornych skol s jinym zamérenim
oboru. Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze vétSina studentl ma nejen ponéti o tom,

co je to kariérové poradenstvi, ale maji s nim 1 jisté zkuSenosti.

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze vétsina studentt se s kariérovym poradenstvim setkala
v ramci vyuky ¢i prostfednictvim konzultace se Skolnim kariérovym poradcem. U téchto
studentt lze predpokladat, ze se s kariérovym poradcem setkali z iniciativy Skoly. Mensi

Cast se s kariérovym poradenstvim setkala i mimo, tedy z vlastni iniciativy.

Celkové vyhodnoceni dotaznikového Setfeni hodnotim kladné. Velkym piekvapenim
bylo, ze studenti opravdu maji zkuSenosti s kariérovym poradenstvim, natoz, ze jejich
zkuSenosti budou takto rozsahlé. Je ziejmé, ze kariérové poradenstvi v nékterych skolach
je vice rozsahlé nez v jinych. Avsak dle vybraného vzorku respondenti se 1ze domnivat,
ze zde je jasna snaha stfednich Skol o inkluzi kariérového poradenstvi do jejich zafizeni.
Dulezitym bodem je skuteCnost, ze je nezbytné kariérové poradenstvi dale podporovat
a smérovat ho nadale mezi studenty, pokud mozno i1 ve vétSim rozsahu. Domnivam se,

ze stanovené cile bakalarské prace se mi podafilo naplnit.
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ZAVER

Bakalaiska prace s nazvem ,,ZkuSenosti zaki stfednich odbornych skol s kariérovym
poradenstvim,, se zabyvala nazory a postoji studentd stfednich odbornych §kol vici
kariérovému poradenstvi. Teoretickd Cast byla primarné zaméfena na informace o tom,
co to vlastné kariérové poradenstvi je a ¢im se zabyva, kdo je to kariérovy poradce
¢i tématem kariérové poradenstvi na stfednich odbornych skolach. Prace se dale zabyvala

tim, jaké mohou byt formy a metody kariérového poradenstvi.

Vagnerova (2005, s. 321) upozoriiyje na fakt, ze zaci nejen v adolescentnim véku maji
tendence usilovat o ziskani prav a svobody rozhodovani, avSak povinnost a odpoveédnost,
které se stakovym chovanim poji, pfijimaji velmi neochotné. Je nezbytné,
aby rozhodovani tohoto charakteru bylo podpofeno dospélou osobou, ktera dokaze
studentim pomoci ujasnit si, ¢emu se chtéji v budoucnosti vénovat a pomoc jim
se zodpoveédné rozhodnout o dalSich krocich. Touto osobou muze byt pravé kariérovy

poradce.

Vyse zminované je predevsSim proto, ze je velmi Casto poukazovano na to, ze prechod
mezi zakladni a stfedni Skolou je velmi komplikovany a casto byva pocateCnim faktorem,
ktery muze vyvolavat komplikace zpisobené Spatnym rozhodnutim v ramci kariérové
volby. Pfechod ze zakladni Skoly na stfedni vzdélavani je samoziejmé velmi dilezitym
bodem v ramci kariérového poradenstvi, avSak Casto se kvili tomu zapomina na studenty
stfednich Skol, ktefi tuto volbu musi absolvovat také. Jedna se volbu piechodu ze stfedni
Skoly na vysokou skolu, vy§§i odbornou skolu, do zaméstnani a podobn¢. Tudiz i student
sttedni Skoly Casto potfebuje radu ,,zkusenéjSich“, v opa¢ném piipadé mnohdy vybira

cestu jednodussi, nebot’ mé strach z neuspéchu ¢i nepodpory svého okoli.

V ramci dotaznikového Setfeni byli studenti vybranych stfednich odbornych Skol
arofniki dotazovani na jejich zkuSenosti s kariérovym poradenstvim. Presnéji,
zda se s timto pojmem jiz setkali, zda maji povédomi o tom, kdo ma na starost kariérové
poradenstvi na Skole, kde studuji, zda absolvovali néjaké aktivity v ramci poradenstvi
Cijaké znaji formy a metody kariérového poradenstvi. Kladné hodnotim zjisténi,
ze vetSina studentd ma povédomi o tomto oboru, komunikuji s kariérovym poradcem
at’ jiz s tim Skolnim, tak i s externim pracovnikem, vyzkouseli si mnohé aktivity ¢i metody
v ramci kariérového poradenstvi. Domnivam se tedy, ze stanovené cile bakalarské prace

se mi podafilo naplnit.
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