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Uvod

Socialni sité predstavuji neptehlédnutelny fenomén dnesni doby. Objevuji se vSude a
vyznamné ovliviiuji béZzny zivot mnoha lidi, a to i ve $kole. Diplomova prace se proto zaméfuje
na socialni sité¢ pravé ve Skolnim prostiedi. Cilem celé prace je analyzovat spojeni siti s
vychovou k obcanstvi, jelikoz v ramci tohoto predmétu hraji nezastupitelnou
roli, a to s ptihlédnutim ke spole¢nym rysum.

Diplomova prace je rozdélena do dvou ¢asti, a to ¢asti teoretické a praktické, piicemz
tyto na sebe navazuji. Poznatky jsou zaroven propojeny do souvislosti.

Cilem teoretické casti je vysvétlit pojem socialni sit’, popsat socialni sité, které jsou
v dnesni dobé hojné vyuzivany, okomentovat klady a zapory a vliv na uzivatele. Dalsi cil
spoc¢iva v posouzeni, jakym zptisobem lze sit€ vyuzit ve vzdélavani. Posledni cil teoretické ¢asti
predstavuje shrnuti zékladnich oblasti, kterymi se zabyva pfedmét vychova k obanstvi, a
propojeni téchto oblasti s tématem socialnich medii.

Teoreticka ¢ast obsahuje tfi kapitoly. Prvni se zaméfuje na obecné pojeti socialnich
médii. Poc¢ina charakteristikou pojmu socidlni sit” a stru¢né popisuje historii. Nasleduji priklady
konkrétnich siti, které jsou vdnesni dobé nejznaméjSi a nejvice vyuzivané V
zahraniéi i v prostiedi Ceské republiky. Kazdy piiklad siti je obohacen o jeji zakladni funkce a
specifika.

Kapitola pokracuje pozitivy siti, na ktera navazuji negativa. V ramci negativ je do
popredi postavena problematika zavislosti na médiich, rizikové jevy vcetné kybersSikany a vliv
siti na psychické zdravi uzivatele. Soucast negativ predstavuje i pojednani o prevenci, jelikoz
prave ta je neodmyslitelnou soucasti Sifeni povédomi o nebezpeci socidlnich siti.

Piedposledni kapitolou teoretické Casti prace je popis moznosti vyuziti téi siti ve
vzdélavani, a to konkrétné Facebooku, Twitteru a Instagramu. Nechybi stru¢né pojednani o
rolich vyuéujiciho a zaka ve vyuce, kde se média uzivaji.

Posledni kapitola teoretické ¢asti se zaméfuje na predmét vychova k ob&anstvi, ktery je
nejdiive analyzovan obecné. Kapitola pokracuje zakladnimi okruhy uciva, klicovymi
kompetencemi a prufezovymi tématy. Vse je spojeno s problematikou sociélnich siti.

Cil praktické ¢asti prace spociva ve zjisténi, zda vyuziti jednoho socialniho média, a to
konkrétné Facebooku, miize zvysit efektivitu vyuky vychovy k ob&anstvi. Zkoumana je aktivita
zaku, kazen, mira plnéni zadanych tkold, zajem o témata a podil na diskuzi v jedné vyucovaci

jednotce. Tato kritéria jsou porovnana s vyukou v klasické hoding.



Vyzkumné Setfeni je zaméfeno kvalitativné. Prvni vyzkumnou metodu piedstavuje
pozorovani jednotlivych vyukovych jednotek, chovani zaku a jejich postoji k tkolim. Kromé
pozorovani je vyuzity i polostrukturovany rozhovor s vyuéujici vychovy k ob¢anstvi.

Prakticka ¢ast obsahuje ¢tyti kapitoly, pti¢emz prvni shrnuje problematiku vyzkumného
Setfeni. Nejdiive pojedndvd o cilech vyzkumu, jez byly stanoveny. Pokracuje analyzou
konkrétnich dvou vybranych vyzkumnych metod, kdy ke kazdé jsou zminény vyhody a
nevyhody. Kapitolu ukoncuje charakteristika vyzkumného vzorku, tedy jednotlivych ro¢nikd.

Ve druhé kapitole je popsan samotny pribéh vyzkumu veetné struéného pojednani o
piipravé na Setfeni. Hlavni soucast ptredstavuje organizace vyuc€ovacich hodin. U kazdého
ro¢niku je podrobné rozepsana struktura vyuky, ktera se déli do tivodu, hlavni ¢asti a reflexe
prace.

Nésleduje popis vysledkl vyzkumného Setieni, jehoz zakladem je pojednani o prub&éhu
jednotlivych vyukovych jednotek ve vybranych ro¢nicich, mife aktivity, snahy, kazné zaku a
dalsich aspektech.

Praktickou c¢ast ukonCuje analyza ziskanych poznatkt zvyzkumu a formulace
zavérd, pii¢emz poznatky z pozorovani jsou propojeny s odpovéd'mi z rozhovoru. V kapitole
je analyzovana celkova efektivita vyu¢ovacich hodin a vliv proménnych na vyzkum. Proménné
predstavuji hlediska, ktera mohla mit vliv na pribéh a vysledky vyzkumu. Konkrétné se jedna
o lokaci a vybaveni skoly, charakteristiku ro¢niki a pocet divek a chlapct. Kapitola obsahuje i

doporuceni pro pedagogy, ktefi maji zajem o zapojeni socidlnich médii do vlastni vyuky.



. Teoreticka cast



1 Socialni sité

Prvni kapitola diplomoveé prace popisuje obecnou terminologii, jez se vztahuje k tématu
socialnich siti. Nejdiive je vysvétlen pojem socialni sit’, coz piedstavuje zaklad celé prace.
Zminény jsou i zakladni mezniky v historii siti. Kapitola se dale zamétuje na konkrétni piklady
socidlnich médii ze zahrani¢i i z ¢eského prostiedi. U kazdé sité jsou nastinény jeji zakladni
funkce.

Po konkrétnich typech siti nasleduje ¢ast o obecnych pozitivech a piinosech pro
uzivatele. Vedle pozitiv siti existuji také znacnd negativa, o kterych pojednava dalsi
podkapitola. Analyzovany jsou zejména rizikové jevy, zavislost na socialnich médiich a vliv
na mentalni zdravi. Soucast negativ piedstavuje i struéné pojednani o sdileni osobnich tidaji a

preventivnich krocich, ktere jsou nezbytné pro Siteni povédomi o nebezpeéi internetu.

1.1 Pojem socialni sit’

K lepsimu uchopeni problematiky, kterou se zabyva diplomova préace, je nutné
analyzovat nejdulezitéj$i pojem celého tématu, a tim je socialni sit’ neboli socialni médium. I
kdyz si kazdy pod zminénym terminem pfedstavi néco jiného, obecné se internetovou socialni
siti nazyva online misto, kde mohou lidé z celého svéta ruznymi zpusoby navzajem
komunikovat a prezentovat vlastni osobu.! Existence sité je tedy piimo z4visld na piipojeni
K internetu.

V dneSni dob€ se Vramci uzivatell siti hovoii hlavné o osobach mladsiho véku a
dospivajicich. Z divodu vysoké popularity socidlnich siti vSak nartista mnozstvi profild, které
jsou zaloZeny lidmi vSech vékovych kategorii.

Uzivatelé si na siti vytvaii osobni Ucet, jenz mize mit povahu vefejnou nebo polo-
vefejnou. Toto nastaveni si ¢lovék miize vétSinou sam zvolit. Lze si tedy vybrat, zda ucet bude
ptistupny Siroké vetejnosti, nebo jestli chce uzivatel vétsinu informaci skryt a sdilet ji pouze
s izkym okruhem piatel. Je dilezité vsak podotknout, Ze i ptes nastaveni soukromé povahy
profilu ma k nému stéle piistup nepifeberné mnozstvi lidi, a to hlavné ti, kteti cely koncept siti
ridi.

Profily na sociélnich sitich jsou Uzce spjaty, vétsinou jsou dokonce identické, s redlnym
zivotem jedince. Znamena to, Ze ¢loveék uziva opravdové jméno a piijmeni, sdili opravdové

datum narozeni, vzdélani ¢i adresu. Celkové se jedna o sdileni detailll z osobniho Zivota.

LSEVCIKOVA, Anna. Déti a dospivajici online: Vybrand rizika pouzivani internetu. Praha: Grada, 2014, s. 23.
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Skrze uéty uzivatelé sdili zpravidla realné fotografie a videa a komunikuji s ostatnimi
realnymi uzivateli. V. mnoha ptipadech lze hovoftit o interakci s pfateli, spoluzaky, rodinnymi
ptislusniky ¢i kolegy, tedy s lidmi, které uzivatel osobn¢ zna a setkava se s nimi mimo internet.
Na druhé strané vSak néktefi uzivatelé komunikuji i s t€émi, které v redlném zivoté nikdy
nevidéli. Mozna nebezpeci, ktera mohou nastat pii interakci s neznamymi lidmi, budou popséana
pozdéji.

Uzivatelé socidlnich médii maji ve vétSiné€ ptipadd znacnou moc nad tim, co chtéji
zvetejnit. Jedna se o druh prezentace sebe sama, ¢imz je zdanlivé mozné kontrolovat to, jaky
dojem ma na jedince okoli. Nejedna se vsak o naprostou kontrolu, jelikoZ pokud ¢lovéka jeho
okruh online ptatel zné 1 realné, dojem na né¢j mohou mit stejny. Vyssi hladina kontroly je
ptitomna spiSe u anonymnich profilti, kdy uzivatel nesdili redlné informace, ale idaje o sobé si
vymysli. V tomto ptipade si pak kazdy vytvoti vlastni obrazek, ktery avSak miiZze byt zcela
mylny.

Obecné uzivatel¢ prostfednictvim ucti prezentuji spiSe svétlé stranky svych zivotd,
snazi se ukazat ostatnim pouze to pozitivni, a to se tyka nejen fotografii, ale i statusii nebo
osobnich informaci. Negativni aspekty Zivota piili§ publikovany nejsou, jelikoz uZzivatelé
nechtéji pred ostatnimi vypadat nedokonale ¢i ponizené.

Zminéné je Casté hlavné u jiz nastinénych dospivajicich, jelikoz pravé tém zalezi na

nazoru druhych, vétsinou vrstevniki, nejvice.?

1.2 Z historie socialnich siti

| kdyZ se to tak mize zdat, socidlni média nejsou Gplna novinka. Lidé vyuzivaji razné
druhy digitalni komunikace jiz nékolik desitek let. Pocatek siti se datuje do 50. let
20. stoleti, kdy byly vyuzivany zejména prostiednictvim telefoni i bez existence vefejné
ptistupného internetu. V té dob¢ lidé vytvareli pistroje, které umoziovaly hovory, a pomoci
nich se nahravaly prvni digitalni diskuze a jiné formy komunikace.®

Dalsi vyvoj prob&hl i v 70. a 80. letech, avsak velké mnozstvi siti za¢alo vznikat v 90.

letech 20. stoleti. V té dob¢ jiz lidé mohli komunikovat s ostatnimi, sdilet nazory pomoci

2 SEVCIKOVA, Anna. Déti a dospivajici online: Vybrand rizika pouzivani internetu. Praha: Grada, 2014, s. 58-
61.

¥ EDOSOMWAN, Simeon. The History of Social Media and its Impact on Business [online]. Minot State
University, 2011, s. 2. Dostupné z:

https://www.researchgate.net/publication/303216233 The history of social media and_its_impact _on_busines
s
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komentaii nebo psat recenze na produkty. Ptikladem téchto siti je Six Degrees, MoveOn ¢i
ThirdVoice.

Obrovsky rozmach online komunikace prob¢hl na pocatku 21. stoleti. Lidé se zacali
spojovat na zaklad¢ jejich vzd€lani a spolecnych zajmi, a to predevSim prostfednictvim
MySpace ¢i LinkedIn, coz jsou sité z roku 2003, a Facebooku, ktery vznikl v roce 2004.* Je
nutné podotknout, ze pravé Facebook byl zpocatku pfistupny pouze studentim
Harvardu, ktefi se na néj pfihlasovali pomoci univerzitni e-mailové adresy. O néco pozdé&ji
ziskaly piistup stfedni §koly v USA a postupné se sit’ dostavala do celého svéta.> Zacaly vznikat
také dalsi sité veetné Twitteru, Instagramu nebo Google+.

V prostiedi Ceské republiky se taktéz rozvijela interakce prostiednictvim socialnich siti.
Velmi zndma a popularni sit’ s nazvem Spoluzaci.cz vznikla na konci 90. let a umoziiovala
komunikaci mezi tfidnimi kolektivy, a to sou¢asnymi i byvalymi. Roku 2018 avSak stranka
ukongila provoz.®
Dalsim piikladem cCeské socialni sit¢ je Libimseti.cz, ktera je funk¢éni od roku

2002, nebo stranka Lidé.cz.

1.3 Priklady socialnich siti
Na svété existuje nepfeberné mnozstvi socialnich siti s riznymi druhy funkci. Pokud se
Clovék rozhoduje, ke kterému médiu se pfipoji, ma z ¢eho vybirat. Kazdy si na internetu dojde
na své, at’ jiz z duvodu hledani piatel, poznavani kultur nebo pouhého sdileni radosti ze Zivota.
VétsSina lidi si pod terminem socidlni sit’ predstavi zejména Facebook. Ten patii mezi
nejznaméjs$i a nejvice vyuzivana socialni média dne$ni doby. Opomenout nelze ani
Instagram, Twitter, MySpace, LinkedIn, Snapchat ¢i zanikly Google+. Z ¢eskych siti jsou to

poté jiz zminéné stranky Spoluzaci.cz, Libimseti.cz nebo Lidé.cz.

4+ EDOSOMWAN, Simeon. The History of Social Media and its Impact on Business [online]. Minot State
University, 2011, s. 3. Dostupné z:

https://www.researchgate.net/publication/303216233 The history of social media and_its_impact_on_busines
s

> BOYD, Danah a Nicole ELLISON. Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship [online]. 2007,
s. 218. Dostupné z: https://academic.oup.com/jcmc/article/13/1/210/4583062

¢ SLIZEK, David. Seznam.cz zavira komunitni sluzbu Spoluzdci.cz, fungovala celkem 19 let [online]. 2018 [cit.
2019-11-15]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/aktuality/seznam-cz-zavira-komunitni-sluzbu-spoluzaci-cz-

fungovala-14-let/
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1.3.1 Facebook

Celosvetove zndma socialni sit’ jménem Facebook byla zaloZena pted 16 lety, tedy roku
2004, v prostiedi Harvardovy univerzity ve Spojenych statech americkych. Za zrodem stal
student psychologie a programator Mark Zuckerberg spolu sjeho vysokoskolskymi
prateli, kterymi byli Dustin Moskovitz, Chris Hughes a Eduardo Saverin. Na poc¢atku fungovani
predstavoval Facebook zptisob online komunikace vyhradné pro studenty univerzity. Jiz po
nékolika hodinach od zaloZeni se na sit’ pfihlasily tisice uzivateld a ¢isla postupné naristala do
nepiedstavitelnych rozméra. Pfiblizné rok po zaloZeni jiz Facebook vyuzival milion lidi.

Socialni sit' se z Harvardu zacala dostavat i do dalsich elitnich americkych
univerzit, pozdéji byla piistupna pro vSechny univerzity ve Spojenych statech, poté i pro stiedni
Skoly. Pfihlasovani pouze pro Skoly vSak dlouho netrvalo. Nakonec se roku 2006 sit’ oteviela
pro uzivatele z celého svéta, jedinou podminkou bylo vlastnit e-mailovou adresu. V prub¢hu
let se Facebook modernizoval a zacaly se pfidavat rizné funkce, jako je napiiklad moznost
nahravat videa.’

Registrace na Facebooku je rychla a zcela zdarma, k vytvofeni Gétu sta¢i e-mailova
adresa a vytvoreni bezpecného hesla.

Sit’ je specificka hlavné takzvanym pratelstvim. Jedna se o zplisob spojeni lidi za ucelem
komunikace a vzajemné interakce pomoci fotografii ¢i videi. O ptatelstvi mize uzivatel pozadat
kohokoliv, avsak k propojeni profili dochazi az po ptijeti zadosti druhym uzivatelem. Do té
doby je interakce zna¢né omezena, zalezi hlavné na tom, jakym zpisobem ma ¢lovek nastavené
soukromi na svém uctu.

Dalsi vyznamnou funkci socialniho média je moznost shromazd’ovani lidi do skupin a
stranek. Miize je vytvofit kazdy a nesou nazvy napiiklad dle spoleéného zajmu, Skoly ¢i osoby.
Uzivatel tak mtize pfipojenim ke strance nebo skupiné ukazat postoj k rizné problematice a
vyjadfit podporu zndmé osobnosti.® Na strance Ize, kromé& sdilenych prispévki, najit i pocet
fanouskd, zakladni informace vcetné data zaloZeni, slozky s videi a fotografiemi, odkazy na
webové stranky a jiné socialni sité.

Facebookové stranky si vytvari taktéZ zpravodajské kandly, a to hlavné za ucelem
sdileni novinek ze svéta. Opomenout nelze ani stranky politickych stran, které slouzi mimo jiné

1 jako prostfedek kampani. Jelikoz Facebook pouZiva zna¢ny pocet lidi, ktefi chodi k

" PHILLIPS, Sarah. A brief history of Facebook [online]. [cit. 2020-01-27]. Dostupné z:
https://www.theguardian.com/technology/2007/jul/25/media.newmedia
8 DEDICEK, Dominik. Facebook Jjednoduse. Brno: Computer Press, 2010, s. 7.
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volbam, politické strany prostfednictvim sité lakaji voli¢e na sviij program levnou a rychlou
cestou.

Mezi ostatni nastroje Facebooku patii tvoteni udalosti, diky kterym lze uspofadat rizné
kulturni a spole¢enské akce, tedy oslavy narozenin, koncerty nebo demonstrace.® Udalost mize
vytvoftit kazdy uZivatel, je nutné vyplnit pouze nazev, ¢as, misto konani a pipadné pfipominky
k zacastnénym.

V neposledni fadé stoji za zminku i moznost hrat hry, pfispét na svétové
charity a vytvafet dobrocinné sbirky. Uzivatelé mohou finanéné podpofit tuzemské i
mezinarodni spole¢nosti, jako piiklad 1ze uvést nedavné pozary v Australii.

Pro ty, ktefi hledaji zamé&stnani nebo ho nabizeji, existuje zalozka s ndzvem Kariéra. Za
pomoci filtru mize ¢lovek nastavit, o jaky druh prace ma zajem a v jakém kraji chce zaméstnani
ziskat.

V zélozce Marketplace mohou uzivatel¢ proddvat a nakupovat zbozi vSeho druhu.
Ptedat dal tak mohou obleceni, elektroniku, ndbytek a jiné produkty.

Mezi nov¢jsi funkce Facebooku patti sdileni fotografii, které samovolné zmizi po 24

hodinach. Tato funkce je ptitomna i u jinych znamych socialnich siti — Instagramu a Snapchatu.

1.3.2 MySpace

Piikladem socidlniho média, jez bylo pied nékolika lety jednim =z prvnich a
nejvétsich, je bezpochyby MySpace. Stranka byla zaloZzena roku 2003 hlavné za ucelem sdileni
nové hudby. Sit’ pomohla mnoha umélcim se zviditelnénim jejich tvorby, coz mnohdy vedlo
k celosvétovému proslaveni. Nejvétsi zajem o sit’ byl hlavné roku 2006, kdy byla MySpace
nejvice navstévovana internetova stranka ve Spojenych statech americkych. Vysokou
navstévnosti pred¢ila i Google. V dne$ni dobé je sit’ stale funkéni, avsak pro vétSinu uzivateli

piedstavuje pouze zplisob vzpominek a archiv hudby ¢&i fotografii.1°

1.3.3 Twitter
Dalsi znamou socialni siti je Twitter. Médium je specifické hlavné tim, ze uzivatelim
umoziiuje psat kratké prispévky, které se nazyvaji tweety. Pravé dle téchto zprav nese sit’ své

pojmenovani. Piispévky maji omezené mnozstvi slov, ktera lze zvefejnit, coZ napomaha ke

® DEDICEK, Dominik. Facebook jednoduse. Brno: Computer Press, 2010, s. 7.
10 KLEINMAN, Zoe. MySpace admits losing 12 years' worth of music uploads [online]. [cit. 2020-01-27].
Dostupné z: https://www.bbc.com/news/technology-47610936
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sdileni vystiznych zprdv. Prostfednictvim tweetl uzivatelé¢ sdili své nazory, napady nebo
myslenky vSeho druhu. Jestlize se jinému uzivateli cizi tweet zalibi, mtze ho sdilet na svém
profilu.

Vyhodnou funkci Twitteru je moznost sledovat déni z celého svéta, a to véetné
zpravodajskych kanala a celebrit. Vyhledavani informaci je vétsinou velmi rychlé, zpravy se
daji ¢ist ihned a bez nutnosti zadat o pratelstvi jako na Facebooku. V zalozce s ndzvem Trendy
se prubézné ukazuji témata, kterd jsou popularni v regionu, kde uzivatel sité Zije.

Prostiednictvim Twitteru lze sdilet i fotografie a videa, coz lze pfipodobnit

Facebooku.!!

1.3.4 Instagram

Cim dél vétsi popularitu ziskava také Instagram. Ten je vyuzivany primarné za uéelem
Upravy a sdileni fotografii, ptipadné videi. Kazdy uzivatel ma profil, jenz se na prvni pohled
skladd z fotografii ve Ctvercovém rozliSeni. Zobrazeny je zde i pocet sledujicich a
seznam lidi, které ¢lovek sleduje. Uzivatelé si mohou navzajem fotografie komentovat nebo je
sdilet na sviij profil.

Skrze Instagram lze posilat i soukromé zpravy, coz je podobnd funkce jako u
piedchozich socialnich siti.

Nedavnou novinkou Instagramu je moznost zvetejnit obsah, ktery, pokud jej uZivatel
neulozi na svém profilu, po 24 hodindch samovoln¢ zmizi. Ptispévek, jenz nese jméno
Instastory, se jiz nikdy znovu neobjevi, coz je V podstaté identické s Facebookem a

Snapchatem.

1.3.5 DalSi zahranié¢ni sité

Snapchat, LinkedIn a Google+ jsou dalsimi sitémi, které stoji za zminéni. Snapchat
predstavuje jednu z nejnovéjsich socialnich siti, jez funguje na principu Upravy a zasilani
fotografii druhym. Fotografie lze také zvetejnit pro vSechny uZzivatele.

LinkedIn je uzivan primarné na trhu prace. Prostfednictvim tohoto média lidé snadno
nachazi volné pracovni pozice nebo mohou nabizet pozice ostatnim zajemcim o zaméstnani.

Sit’ slouzi i jako misto pro sezndmeni a komunikaci mezi lidmi s podobnym zaméstnanim ¢i

11 GIL, Paul. What Is Twitter & How Does It Work? [online]. [cit. 2020-01-27]. Dostupné z:
https://www.lifewire.com/what-exactly-is-twitter-2483331
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pro hledani rad. Specifikem média je moZnost vybéru mezi klasickym uctem s omezenymi
funkcemi a Gi¢tem rozsifenym, ktery si uzivatel zaplati.'?

Projekt od Googlu s nazvem Googlet+ predstavoval pokus o vytvofeni platformy
podobné Facebooku. Sit’ v dubnu roku 2019 ukonéila provoz kvili poklesu uZzivateli a

incidentu, kdy byla ukradena osobni data.*®

1.3.6 Ceské socidlni sitd

Mezi socialni média z Ceského prostiedi se fadi zejména jiz nastinéné stranky
Spoluzaci.cz, Libimseti.cz a Lidé.cz. Tyto sité dnes jiz nejsou mimotfadné popularni, a to hlavné
z diivodu existence velkého mnoZstvi siti zahrani¢nich, které ty ceskeé tla¢i do pozadi.

Prvni zminéna sit’ jiz neni funk¢ni, ale v minulosti piedstavovala popularni misto pro
komunikaci mezi $kolnimi tfidami. Lidé mohli dle nazvu a roku ukonc¢eni $koly hledat i byvalé
spoluzéky, se kterymi ztratili kontakt.

Libimseti.cz a Lidé.cz jsou socidlni sité¢ uréené pro seznamovani. UZivatelé si mezi
sebou mohou zasilat soukromé zpravy, diskutovat na rtzna témata, sdilet fotografic a

zajmy, ¢imz poznavaji zajimavé jedince z celé Ceské republiky.

1.4 Pozitiva socialnich siti

Socialni sit¢ jsou mistem, kde se lidé po piipojeni ihned dostanou do tipIn¢€ jiného svéta.
Existence socialnich médii a prudky nartst jejich oblibenosti s sebou piinasi znacné
pozitivni, ale i negativni stranky. 1 kdyz se v dneSni dobé hovoii hlavné o téch
stinnych, na které je zaméfena nasledujici podkapitola, je dulezité nejdiive analyzovat vyhody
siti. Pro lepsi piehlednost jsou dilezité pasaze vyznaceny tuénym pismem.

Kazdy c¢lovek potiebuje v zivoté socialni kontakt. Pravé k tomuto kontaktu jsou
socidlni sit¢ vybornym prostfedkem. UZzivatelé¢ siti diky nim poznavaji nové pratele a
kultury, a naopak ptedavaji vlastni kulturu ostatnim. V fadu sekund se mohou spojit s lidmi z
upln€ opaéného koutu svéta bez nutnosti utraceni financi nebo naro¢ného cestovani. Bonusem

muze byt i osvojeni ciziho jazyka. Lidé mohou komunikovat i se znamymi, se kterymi nemaji

12 Navod, jak se zaregistrovat a vyplnit profil na LinkedIn [online]. [cit. 2020-02-02]. Dostupné z:
https://www.grafton.cz/cs/pro-uchazece/karierni-zona/socialni-site/navod-jak-se-zareqgistrovat-a-vyplnit-profil-
na-linkedin

13 HERN, Alex. Closure of Google+: everything you need to know [online]. [cit. 2020-01-27]. Dostupné z:
https://www.theguardian.com/technology/2019/feb/01/closure-google-plus-everything-you-need-to-know
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moznost stykat se Casto tvari v tvar, at’ uz kvili casové zaneprazdnénosti, nedostatku prostredkii
¢i jinym davodim.

Virtualni seznamovani je skvélym prosttedkem i pro jedince, ktefi jsou introvertni, a
tudiz v redlném svété nejsou schopni vytvaret funkéni socialni vztahy. Z davodu této
skute¢nosti mohou mit vazné psychické problémy, které mohou vést az k sebevrazdé. Jako
ptiklad Ize zminit napiiklad deprese ¢i izkostné stavy. Psani zprav je pro osamélé a stydlivé
jedince jednodussi nez piimy kontakt. Vytvoreni profilu na socidlnich sitich jim mtiZze zna¢né
pomoci pri hledani piatel, které by si v realité nikdy nenasli, a napomahat tak ke zlepSovani
mentalniho zdravi.

Internetové socidlni sité¢ predstavuji také prostor pro vyjadfovani vlastnich
postojii, coz je dalsi dulezitd soucast zivota vSech. Média mohou jedince naucit spravné
reagovat na postoje ostatnich, nebat se formulovat nazor na ur¢itou problematiku a vhodné a
asertivné vyjadfit pocity bez poranéni citti druhych lidi.

Dalsim kladem je fakt, Ze vytvotfenim profilu na socidlnich médiich ¢lovek ziska velké
mnozstvi rad a informaci. Muze vyhledat aktualni nabidku volnych pracovnich
pozic, nakupovat obleceni ¢i elektroniku, ziskat tipy na filmy a kulturni akce, najit recepty
nebo navody na vyrabéni produktt. Najdou se zde rovnéz novinky z tuzemska i ze
svéta, jelikoz velké mnozZstvi zpravodajskych kanalti ma profil na sitich. To vSe lze zjistit témét
ihned a bez namahy. Diky zminénému je Zivot lidi, ktefi jsou ¢asto na internetu, mnohem
jednodussi.

Facebook, Instagram a dal§i sit¢ ptedstavuji také zdroj odpocinku a zabavy.'t
Uzivatelé mohou uniknout do virtudlniho svéta, aby alespon na chvili zapomnéli na starosti a
nastrahy svéta realného. Zabava prostfednictvim siti mize spocivat kuptikladu ve hrani
her, ¢teni ¢lanku, sledovani videi, upravé fotografii ¢i bézné konverzaci s ostatnimi.

Jak bylo ukazano, existence socialnich médii s sebou pifinasi obrovské mnozstvi
vyhod, i kdyZz se to tak nemusi zdat. Hlavnim kladem je skutecnost, Ze sité usnadiiuji
kazdodenni zivot mnoha lidi. Taktéz umoziuji byt soucasti spole¢nosti i t€ém, ktefi by jinak

mohli byt osaméli a socialné vylouceni.

14 KRCMAROVA, Barbora. Déti a online rizika: sbornik studii. Praha: Sdruzeni linka bezpe¢i, 2012, s. 53.
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1.5 Negativa socialnich siti

S vyhodami sociélnich siti jdou ruku v ruce negativa, ba dokonce nebezpeci.
Kazdy ptihlaSeny musi s timto nebezpe¢im pocitat a mit o moznych rizicich ptislusné
informace. To je nesmirn¢ dilezité predevsim u uzivateld mladsiho véku, ktefi si nebezpeci pti
sdileni zivota na internetu nemusi plné uvédomovat.

Konkrétni rizika, kterd podkapitola rozebira, jsou zavislost na socialnich
médiich, kyberSikana, kybergrooming, kyberstalking, sexting a vliv na psychické zdravi
&lovéka. Cast podkapitoly pojednava také o problematice sdileni osobnich udajt, jelikoz prave
tam jsou mnohdy kofeny rizikovych jevil, a nechybi ani prevence, jez je dilezitou soucasti

teorie o nebezpedi siti.

1.5.1 Zavislost na socialnich sitich

Socialni media nepiedstavuji hrozbu do doby, dokud jsou vyuzivana s mirou. Pokud se
ale jedna o extremni pobyt, je tfeba vyhodnotit, zda jiz nehranici se zavislostnim chovanim.
Pravé problematika zavislosti na internetu a socialnich médiich je v dnes$ni dobé hojné
probirané téma.

Zavislost lze obecné definovat jako ,,soubor behavioralnich, kognitivnich a
fyziologickych stavii, ktery se vyviji po opakovaném uziti substance.”*® U socialnich siti avsak
neni mySlena pouze dependence fyzicka, jez se typicky vytvari po poziti alkoholu ¢i
drogy, nybrz se mluvi spiSe o zavislosti psychicke.

Zavislostni chovani, které je sméfovano na virtudlni svét, je Casto oznaCovano pojmem
netolismus. Ve vztahu k netolismu se hovofi zejména o prostfedi internetu jako
celku, pocitacovych hrach, socialnich médiich ¢i videich. Netolismus se obecné projevuje
hlavné tim, ze ¢loveék neni schopen uvédomit si nadmérnou miru traveni ¢asu na internetu.
Pokud je jedinci odepfen pfistup na sit, reaguje nastvané az agresivné. Tento stav
nekon¢i, dokud se touha po internetu opét nenaplni. Netolismus s sebou piinasi i potize v
kazdodennim Zivoté jedince, at’ uz ve §kolnim prostfedi nebo v zaméstnani. Casto byvaji
naruseny i socialnf vztahy.'

Ptiznaky zavislostniho chovani mohou byt psychického i1 fyzického razu. Mezi

psychické ptiznaky lze zatadit jiz zminéné promény nalad, které Casto Usti do agresivity, dale

15 Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pridruzenych zdravotnich problémii. Ustav zdravotnickych
informaci a statistiky CR, 2017, s. 200.

16 KOPECKY, Kamil. Rizikové formy chovani ceskych a slovenskych déti v prostedi internetu. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2015, s. 99.
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dochazi k silné touze ptipojit se na internet, vtiravym myslenkam. Dilezitym symptomem je
postupné navySovani doby pobytu, kdy se straveny ¢as na internetu prodluzuje. Nastavaji také
vnitini a vnéj$i konflikty. Ty vnitini se jevi jako neschopnost rozhodnout se v dilezitych
zivotnich situacich, podstatou vn&jSich je konflikt hranice mezi online prostiedim a
opravdovym svétem, mezilidskymi vztahy ¢i zaméstnanim.

Mnohdy se stava, ze uzivatel se snazi proti zavislosti bojovat vymazanim profilti na
socidlnich sitich, avSak pozdéji si udet zaloZi znovu.l’ Popsané lze ptirovnat napiiklad k
zavislosti na drogéch, kdy i po dlouhé dob¢ abstinence mize ¢lovek rychle sklouznout zpét.

Spolu s psychickymi ptiznaky se objevuji i télesné, coZ mnohondsobné umoctuje
nebezpeci fenoménu dependence. Zavislost zna¢né narusuje spankovy rezim, objevuje se
neschopnost usnout, nadmérna Ginava ¢&i probdélé noci. Casty pobyt na internetu zapfi¢inuje i
potize se zady, bolesti hlavy, koncetin a jinych c¢asti téla. Zdravotni komplikace se tykaji i
zraku, a to kvuli zafeni z obrazovek pocitaci a mobili. Dalsim symptomem jsou vykyvy
hmotnosti. Zavisly jedinec muze spadnout do dvou extrémi, bud’ do obezity, nebo naopak
podvyzivy. Opomenout nelze ani zménu ve vzhledu kvili nedostate¢nému dbani na hygienu.*®

Cest k vytvofeni zavislosti na internetu a socidlnich mediich je mnoho. Obecné je za
pti¢inu tohoto problému povazovana skute¢nost, ze na sitich ma jedinec volnost k prezentaci
vlastni osoby v naprosto dokonalém svétle. UZivatel mtize piedstirat, ze je uplné n¢kdo jiny.
To se tyce veku, inteligence, vzhledu, chovani. Tento perfektni obraz pak jedince pohlti a je
pro n¢j tézké, nékdy az nemozné, fungovat v realném svéte.

Dalsi zpusob vzniku zavislosti souvisi s psychickym stavem. Pokud je ¢lovek
smutny, citi se osaméle, trpi stresem, depresi nebo uzkostnymi stavy, je pro néj prostiedi
internetu formou odpocinku a zptusobem, jak pickonat zlé mySlenky. Stejné to plati i pro
ty, jez maji problémy navazat mezilidské vztahy. Formou sociélnich siti mohou byt napInény
skoro vSechny Zivotni potfeby jedince, a to laska, potieba byt respektovan ¢i vyjadieni vlastniho
nazoru. Vse probiha rychle a snadno. Je tedy velmi jednoduché silné se navazat na virtualni
svét a stat se zavislym na internetu a socidlnich sitich.

Netolismus, stejné jako ostatni zavislosti, Ize 1é¢it. Upfednostiiovana je 1é¢ba pomoci
terapii, kde se vyuziva zejména sebepozorovani a zaméfeni na vlastni prozivani. Klienti si
mohou naptiklad psat, jak se citi, co proZivaji, sdélit divody pobytu na internetu a popsat dopad

na jejich osobni zivot. Tato cesta napomaha k uvédoméni si problému, ktery je potieba fesit.

17 KRCMAROVA, Barbora. Déti a online rizika: sbornik studii. Praha: SdruZeni linka bezpeci, 2012, s. 39.
18 Tamtéz, s. 41.
19 Tamtéz, s. 35-37.
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Terapie neslouzi k aplnému oprosténi od internetu, nybrz se jedna spise o ziskani schopnosti
manipulovat s online prostiedim s mirou.

Dalsim zptsobem terapie je i forma sezeni spolu se ¢leny rodiny, ktera je cilené
zamefena na zlepSeni vzajemné komunikace mezi zavislym a jeho blizkymi.

I ptes mnozstvi dostupnych forem 1é¢by je nutné podotknout, Zze zavislost na online
prostfedi je pfimo imérna dnes$ni dobé. Popsany druh zavislostniho chovani diive viibec
neexistoval, coz ztéZuje praci psychologim a psychiatrim, kteti mohou mit nedostatecné

znalosti a prostfedky pro 1é¢bu.?

1.5.2 Kybersikana

Fenomén kyberSikany je dal$im vaznym nebezpecim, se kterym by uZivatel socialnich
siti mél byt seznamen. Nazev jevu jiz napovida, Ze se jedna o specificky druh Sikany. Sikanou
se rozumi zpusob ublizovani druhé osob¢ nebo vice osobam, které jsou bezbranne. Chovani je
agresivniho razu, je dlouhodobé a opakované, coz predstavuje dalezitou podminku Sikany.
Rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou je pouze ten, Zze u druhého jevu agresor vyuziva ke
zrafiovani jinych elektroniku, nejéastéji po¢itaée nebo mobilni zatizeni.?* V mnoha ptipadech
se jev objevuje praveé na socialnich sitich.

Kybersikana piedstavuje slozity soubor raznych jevi, nejedna se tedy pouze o jednu
formu ublizovani. Tento rizikovy jev se vytvaii spojenim tii slozek, a to psychické
Sikany, forem obsahu a nastroji pro rozsifovani kybersikany. K psychické Sikan¢ konkrétné
patii kuptikladu ponizovani, urazky, nadavky, vyhruzky, pomluvy nebo provokace. Co se tyce
forem obsahu kyberSikany, agresor vyuziva Casto psani zprav, pofizovani
audionahravek, videonahravek a fotografii. Do forem lze zafadit i kradez identity. Posledni
slozku ptedstavuji nastroje pro rozSifovani kyberSikany, kam jsou zafazeny rizné aplikace a
ptistroje, prostfednictvim kterych miZze agresor svou obét’ Sikanovat. Jmenovité to mohou byt
nejen socialni sité, ale také e-maily, hry, SMS zpravy nebo internetové stranky. V
moment¢, Kdy se tfi popsané slozky spoji do jedné, vznikne realny ptipad kybersSikany. Tim je

naptiklad ponizovani formou psani zprav na socidlnich sitich.??

2 SEVCIKOVA, Anna. Déti a dospivajici online: Vybrand rizika pouzivani internetu. Praha: Grada, 2014, s. 47-
48.

21 §7OTKOWSKI, René, Kamil KOPECKY a Veronika KREJC. Nebezpeci internetové komunikace IV.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2013, s. 7.

22 SZOTKOWSKI, René a Kamil KOPECKY. Kybersikana a dalsi druhy online agrese zamérené na ucitele.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2018, s. 17.
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Kybersikana je hojnym rizikovym jevem z mnoha divodi. Napomahd tomu hlavné
skuteCnost, ze agresoifi mohou na internetu vystupovat zcela anonymné, s vymyslenym
jménem i e-mailem. Obét’ tedy viibec nemusi poznat, o koho se jedna, coz jesté Gito¢nikovi
pridava sebevédomi a silu. Utoéné zpravy i jiné nastroje Sikany se daji snadno smazat, coZ na
prvni pohled ztézuje identifikaci, a tudiz laka agresory. Je avsak tfeba zminit, Ze existuji mnohé
programy, které mohou lehce rozpoznat osobu za obrazovkou pocitace nebo telefonu.

Rychlému sifeni kyberSikany pomaha také to, ze lidé se pied ni nechrani, jsou pFili§
diivérivi a nedéld jim problém komunikovat s kymkoliv. Dal§im diivodem je fakt, ze v online
prostiedi se pohybuje obrovské mnozZstvi lidi, coz jen zjednodusuje uto¢nikiim vybirat obéti a
sméfovat na né svou agresi a frustraci. Nelze opomenout ani neustaly Vyvoj
technologii, jenz ¢asto souvisi s nedostate¢nou prevenci a nizkou mirou pouceni o nastrahach
siti a internetu obecné.

Obét’ kybersikany je Casto stejnd osoba, jez je obéti klasické Sikany v redlném sveéte.
Hojng to byvaji divky a lidé bez p¥atel, ktefi je vyhledavaji pravé pres internet. Utoéniktim
napomaha také fakt, ze mnohdy tito jedinci nejsou obeznameni s riziky vyuzivani siti, a proto
zvetejnuji citlivé informace.

Naopak tto¢nici kyberSikany jsou ve velkém mnozstvi piipadi muZi a celkové
jedinci, ktefi Sikanuji ostatni i v realit€. VétSinou maji piehled o virtudlnim svété a rozumi
komunikacnim technologiim. Na druhé strané¢ se mlze jednat o jedince, ktetfi se v realité
sikanovat neodvazi, a proto se skryvaji za anonymni profil na internetu.?

Kybersikana muze byt v ¢astych piipadech zaménéna za podobny jev, ktery je nazvan
jako online obtézovani neboli kyberutok. Narozdil od kybersikany vSak obtézovani nezahrnuje
dlouhodoby charakter a opakovani. Jedna se tedy o0 mens$i utok na druhou
osobu, ktery nastane pouze jednou. V ramci kyberatoku neexistuje ani velka mira rozdila v sile
mezi agresorem a jeho obéti. Jako piiklad online obtéZovani z prosttedi socidlnich siti 1ze uvést

zablokovani osoby.?*

28 §70TKOWSKI, René, Kamil KOPECKY a Veronika KREJC. Nebezpeci internetové komunikace IV.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2013, s. 16-23.

24 KOPECKY, Kamil. Rizikové formy chovdni ceskych a slovenskych déti v prostiedi internetu. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2015, s. 12-13.
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1.5.3 Kybergrooming

Jev, ktery se nazyva kybergrooming, probiha nejéastéji mezi mladsi osobou, vétSinou
divkou, a dosp€lym pachatelem. Jedna se pfedev$im o snahu pachatele zajistit, aby mu obét’
duvérovala, a to za pomoci psychické manipulace. Manipulator o ob&t’ projevuje nepravy
zajem, vydava se za vrstevnika, vymysli si stejné problémy, jako ma obét’, snazi se, aby se dité
citilo uvolnéné. Ziskanou duvéru potom vyuziva k pfinuceni obéti k aktivitam s erotickym
podtextem. V mnoha piipadech postupem ¢asu dochazi i k readlnému setkani obéti s
uto¢nikem, jez témer pokazdé konci sexudlnim zneuZitim obéti.

Kybergrooming je velice rychly proces, to¢nik mize obét’ najit a zmanipulovat béhem
nékolika minut. Nejdiive dochazi k vytvofeni pratelského vztahu a bliz§iho poznani. Agresor
se snazi zjistit o obé&ti co nejvice informaci. Zaroven zjist'uje, jestli je sama doma, kdo méa
piistup k pocitaci, kde je umisténa webova kamera. Zamérem popsaného je vyhodnotit, zda
existuje moznost, ze rodite nebo jiné osoby utoénika zarazi v jeho po&inani. Uto&nik &asto obét’
uplaci formou dark ¢i financi.

Nezbytnou fazi kybergroomingu je utvoieni specialniho vztahu s obéti, kdy Gto¢nik
jiz znd vSechna tajemstvi, které dit€ nikomu jinému nesdéli. Dochazi ke stavu psychickeé
zavislosti ditéte na agresorovi a je jiz velmi obtizné ze vztahu vystoupit. Obét’ 1ze svému okoli
a je naprosto oddé¢lena od vSech ostatnich lidi.

Poté dochazi k navazani sexualniho vztahu, ktery je na urcity ¢as svazan s virtualnim
prostiedim. Jednou z poslednich etap, jeZ nastava v rozmezi dnii az mésicii, je setkani tvaii v
tvar. To probihd na odlehlé lokalité¢ bez pfitomnosti lidi a v mnoha ptipadech usti ve zneuziti
obéti.

Je nutno podotknout, zZe kybergrooming muze byt az zivota ohroZzujici fenomén. Obéti
se mohou dostat do stavu traumatu, jenz vznika hlavné po zneuziti. Casto se piestavaji stykat s
okolim, prozivaji izkostné stavy, deprese, mohou se objevit i poruchy piijmu potravy. Ve
muze vyustit az k sebevrazdé. Z téchto diivodu je nesmirné dilezité davat si pozor na to, jakym
zpusobem jedinec travi €as na internetu, a po ptipadném zjisténi popsaného rizikového jevu

ob&t’ podporovat a zajistit nalezitou odbornou pé¢i.?®

25 KRCMAROVA, Barbora. Déti a online rizika: sbornik studii. Praha: Sdruzeni linka bezpeci, 2012, s. 93-96.
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1.5.4 Kyberstalking

Dalsim z nebezpecnych rizikovych jevi, ktery se objevuje v prostfedi socidlnich siti, je
takzvany kyberstalking. Z charakteristiky kyberSikany a kybergroomingu je jiz patrné, Ze
predpona kyber vyjadiuje spojeni jevu s internetovym prostfedim ¢i informacnimi a
komunikaénimi technologiemi. Pojem stalking pochazi z anglického jazyka a v piekladu do
jazyka ¢eského znamena sledovani ¢i pronasledovani.?®

Podstatou kyberstalkingu je opakované vyuzivani technologii za u¢elem zastraSovani
a obtézovani jiné osoby nebo skupiny osob. Pachatel, jenZ je oznacovan terminem stalker, se
nevhodné a az ptehnané zabyva Zivotnimi detaily obéti. Soucasti fenoménu je manipulace s
osobnimi daty uZivatele, monitorovani aktivity obéti i jejich blizkych. To probih4 jak v online
prostiedi, tak v redlném Zivot&. Pachatel Casto vytvari falesSna obvinéni, vyhroZuje, dochazi
napiiklad i k nabourani do systému obéti, zavirovani po¢itace a ni¢eni dat.?’

Kyberstalking neprobihd v kratkém cCasovém obdobi, ale je to nepretrzity proces.
Soucasti jevu muze byt i zdanlivé bezproblémové pocinani Gto¢nika bez naznaku fyzické
agrese, tedy spiSe tiché zjistovani informaci a sledovani pohybu obéti. Ziskané poznatky o
zivoté obéti pak stalker vyuziva k nevyZzadanym zpravam, které vyvolavaji pocity strachu. Z
tohoto ditvodu ma kyberstalking dopad spise na psychiku pronasledovaného.?®

Je nutno podotknout, zZe popisovany rizikovy jev se snadno dostava z virtudlniho do
redlného svéta, ¢imz vyrazné nabird na zavaznosti. Za pomoci socialnich siti totiz pachatel
muze zjistit adresu bydlisté ¢i Skoly a pronéasledovat obét’ az domii.

Fenomen kyberstalkingu je jednoduchym procesem. Pro tuto¢nika je velmi snadné
piihlasit se na socialni sit, vymyslet faleSnou identitu, vyhledat obét’ a zacit se ziskavanim
osobnich informaci a naslednym sledovanim. MoZnost anonymity agresorovi jesté vSe zna¢né
zjednoduSuje, a to nejen v ramci kyberstalkingu, ale i dalSich nebezpecnych jevli véetné

kybersikany a kybergroomingu.?®

2% KRCMAROVA, Barbora. Déti a online rizika: sbornik studii. Praha: SdruZeni linka bezpe¢i, 2012, s. 99.

27 SYMANOVICH, Steve. Cyberstalking: Help protect yourself against cyberstalking [online]. [cit. 2020-02-
02]. Dostupné z: https://us.norton.com/internetsecurity-how-to-how-to-protect-yourself-from-cyberstalkers.html
28 KRCMAROVA, Barbora. Déti a online rizika: sbornik studii. Praha: SdruZeni linka bezpegi, 2012, s. 99-100.
29 Tamtéz, s. 100-101.
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1.5.5 Sexting

Podstatou fenoménu zvaného sexting, jenz se zpoc¢atku muze zdat neSkodny, je zasilani
a Sifeni zprav, fotografii ¢i videi s erotickym obsahem, a to ptfedev§im s nahotou ¢i
obnazenymi Castmi téla. VSe se odehrava prostiednictvim informacnich a komunikacnich
technologii, zejména socialni sit¢ Facebook. Nemusi jit vzdy o konverzaci mezi Gto¢nikem a
obéti, ale naptiklad i mezi partnery.

Sexting je nesmirn¢ nebezpecny, a to hlavné z toho diivodu, ze sdileny obsah se rychle
muze stat ze soukromého vefejnym. Néktefi Gtocnici napiiklad skrze vydirani z lidi vylakaji
fotografie se sexualnim podtextem a nadale je §ifi. Ke zvefejnéni mize dojit i z divodu pomsty
béhem rozchodu, kdy ¢lovék vypusti do svéta fotografie ¢i videa svého byvalého partnera.
Sifeni v n&kterych piipadech trva az nékolik let a je velice sloZité se z tohoto kolob&hu dostat
ven. Pokud si totiz naptiklad nékdo fotografie stdhne do pocitace, nikdy uplné nezmizi.

Zvetejnéni nevhodnych fotografii ¢i videi ma mnoho nasledku v rdmci soukromeého i
spolecenského Zivota jedince. Ten miZe ztratit zaméstnani, ptatele, rodinné ptislusniky c¢i
partnera. Ve muze vést k naléhavym psychickym i fyzickym problémim, z nichz zminit 1ze
deprese s myslenkami na sebevrazdu.*°

Jak bylo ukédzano, sexting se, jako aktivita na odstranéni nudy ¢i pobaveni, mize zdat
bezpecny. Je nezbytné fadné si promyslet, komu ¢lovek obsah posila a seznamit se s nasledky.

Nejbezpecnéjsi moznosti je neposilat obsah nikomu.

1.5.6 Sdileni osobnich udaja na socialnich sitich

Jelikoz se vSemi popsanymi rizikovymi jevy v prostfedi socidlnich siti uzce souvisi
sdileni osobnich informaci, je nutné vénovat stru¢nou ¢ast prace i této problematice.

Sdileni informaci na internetu je v dneSni dobé béZnou zaleZitosti. VétSina lidi pii
zvefejnovani ani nepiemysli nad nasledky, které mohou vyznamné ovlivnit jejich zivot.

Existuji étyFi rysy, jez jsou specifické pro socialni sité a sdileni udaji. Prvni vlastnosti
je perzistence neboli vytrvalost. Tou se rozumi skute¢nost, Ze zvefejnény obsah na socialnich
sitich muze byt v systému ulozen na dlouhou dobu. Na internetu se pohybuje obrovské
mnozstvi lidi, coz vyrazné prodluzuje tuto dobu.

Druhym rysem je moznost duplikovat sdilené Udaje. Znamena to, Ze kazdy, kdo se

dostane k osobnim informacim, je mize stahnout ¢i okopirovat a rychle a jednoduse je Sifit

3 KOPECKY, Kamil. Rizikové formy chovdni ceskych a slovenskych déti v prostiedi internetu. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2015, s. 43-46.
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mezi ostatni uzivatele. Existuje zde i riziko, Ze udaje budou duplikovany neptesné, ¢imz se
zkresli jejich pravdivost.

Tteti rys popisuje viditelnost udaji. Neznamena to, ze udaje vidi ihned miliony jinych
uzivatell. Spise se jedna o moznost a pravdépodobnost, Ze k tomu n¢kdy v budoucnu dojde.

Rys posledni souvisi s vyhledavanim a je spojen s predchozim rysem. Informace na
internetu mohou byt vyhledavany pomoci nejriznéjsich technik a p¥istroji. | kdyz vlastnik
udaji s tim nemusi souhlasit, moznost, ze budou vyhledany, je obrovska. Je nutné
podotknout, Ze tyto rysy se mohou vyrazné lisit v zavislosti na druhu socialni sit.%

Co se tyce konkrétniho typu osobnich udaji, na internetu lidé sdili informace vSeho
druhu, konkrétné adresu, datum narozeni ¢i Skolu. Velké mnozstvi uZivateli Casto piSe i o
osobnich pocitech, ndzorech, zajmech, skrze sité fesi problémy s romantickymi vztahy a hleda
rady.

Rizik, které jsou pifimo Umérné sdileni osobnich informaci, je velké mnoZstvi.
Prikladem mtze byt zneuziti udaji ke kyberSikan€, vyhruzkam ¢i zastraSovani, coz souvisi s
kybergroomingem i kyberstalkingem. Sdileni udaji, s nimiz nemusi souhlasit vedouci v
zaméstnani uzivatele mize vést az ke ztraté prace a naslednym problémtm, které s tim
souviseji. Podobna situace miize vést i k vyhazovu ze §koly.*

Uzivatelé socialnich siti mohou své pocindni na internetu a sdileni udaji vyrazné
kontrolovat. Prvnim stupném kontroly je nejzakladnéj$i rozhodnuti, zda vibec socialni sité
vyuzivat. Ve druhém stupni je jedinec odhodlany zalozit si profil na siti, av§ak nema v planu
sdilet informace o0 sobé. V tomto piipadé se hovoii o pasivnim wuzivani socialnich
siti, kdy uzivatel vyuziva vyhod, ale ve virtualnim svété piimo neparticipuje. Tietim stupném
se rozumi komplexni rozhodovani o mnozstvi tdaji, které chce ¢lovek zvetejniovat. Lidé si
kladou racionalni otazky souvisejici s mnoZstvim ostatnich uzivatelt, kteti se mohou k
informacim dostat, pfemysli, které informace je ¢i neni vhodné sdilet. Na zakladé téchto otazek
potom sdili pouze vybrané udaje. S tietim stupném souvisi i pfimé nastaveni miry soukromi
na sitich.®* Za pomoci zmin&nych stuptiti kontroly a racionalniho uvazovani Ize sdileni tidajt

omezit a bezpeci na socialnich sitich tak zvysit.

31 LORENTZ, Pascaline, David SMAHEL, Monika METYKOVA a Michelle F. WRIGHT. Living in the digital
age: self-presentation, networking, playing, and participating in politics. Brno: Masarykova univerzita, 2015, s.
96-97. Dostupné z:

https://www.researchgate.net/publication/279195685 Children's privacy management on_social network_sites
32 SEVCIKOVA, Anna. Déti a dospivajici online: Vybrand rizika pouzivani internetu. Praha: Grada, 2014, s. 56.
33 LORENTZ, Pascaline, David SMAHEL, Monika METYKOVA a Michelle F. WRIGHT. Living in the digital
age: self-presentation, networking, playing, and participating in politics. Brno: Masarykova univerzita, 2015, s.
101-102, Dostupné z:

https://www.researchgate.net/publication/279195685 Children's privacy management on_social _network_sites
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1.5.7 Vliv sociélnich siti na mentalni zdravi

Zivot v dob& rozmachu sociélnich siti a jejich kazdodenni pouZivani ma nesmirng silny
vliv na kazdého uzivatele. Tento vliv sice miize mit pozitivni dopad na mysleni jedince a jeho
socializaci, avSak ¢im dal ¢astéji se hovofi o vlivu negativnim. Nejvice zasazené byva mentélni
zdravi, na coz bude primarné¢ zaméfena tato podkapitola.

Sité maji negativni vliv pfedev§im na sebevédomi. To se tyka hlavné Instagramu, a to
hlavné z toho dtivodu, Ze je plny do detailu upravenych fotografii. Jak bylo zminéno v prvni
Casti prace, uzivatelé siti se snazi prezentovat sviij zivot v dokonalém svétle, a tedy i fotografie
musi byt perfektni. Velké mnozstvi lidi skrze Instagram porovnava svij zivot se zdanlivé
perfektnimi Zivoty druhych, coz ma znaény dopad na psychiku.®*

S fotkami na Instagramu ¢i Facebooku souvisi rozvoj riznych druhii psychickych
onemocnéni véetné deprese a tizkostnych stavii. Tyto mohou vznikat v moment¢, kdy uzivatel
srovnava svilj zivot s prezentovanym zivotem nékoho jin€ého a vytvoii si tak ndzor, ze jeho
vlastni Zivot je nezajimavy ¢i neradostny. Jedinec se izoluje od spole¢nosti a nema motivaci
vykonavat zadné Cinnosti, ¢imz se jeho stav znacné prohlubuje. Pokud neni v€as vyhledana
pomoc, problém muze vyustit az k sebeposkozovani a ptipadné sebevrazde.

Kromé depresivnich stavii ¢asto dochéazi k vyvoji poruch prijmu potravy, coZz ma opét
uzkou souvislost se srovnavanim vlastniho Zivota s Zivotem celebrit nebo jinych uzivatelt siti.
Napomaha tomu 1 skute¢nost, Ze dneSnim trendem je sdilet informace ohledné jidla a cviceni
a vystavovat fotografie vysportovanych tél. Pfedev§im mladé divky se pak chtéji témto lidem
vyrovnat, coZz ma za nasledek odpirani stravy nebo snahu konzumovat minimum kalorii.
postavy zvysuje uzkost a stres a zhorSuje psychické rozpolozeni.

Existuje nékolik kroki, které mize kazdy podniknout, aby jeho pobyt na socidlnich
sitich neovliviioval mentalni zdravi v negativnim slova smyslu. Prvnim z krok je naucit se
odpojit od internetu a uzit si chvile s ptateli nebo rodinou. Pokud jedinec citi vyvijeni natlaku
ze strany siti a neciti se psychicky dobte, m¢l by se naucit deaktivovat sviij ucet a vyuzit ¢as
ke smysluplnym ¢innostem.

Dalsim krokem je t¥idéni okruhu lidi, které jedinec na sociélnich sitich sleduje nebo

se kterymi se ptateli na Facebooku. Mentalnimu zdravi vyrazné pomize blokovani nebo zruseni

34 BARR, Sabrina. Six ways social media negatively affects your mental health [online]. 2019 [cit. 2020-02-03].
Dostupné z: https://www.independent.co.uk/life-style/health-and-families/social-media-mental-health-negative-
effects-depression-anxiety-addiction-memory-a8307196.html
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sledovani G¢tu, jez jsou zaméteny na dokonalost. Takovymi u¢ty mohou byt naptiklad profily
modelek nebo fitness trenéru.

Pro uplné uzdraveni a omezeni vlivu socidlnich médii je nesmirné diilezité i vyhledani
odborné pomoci ve formé terapii. Ty napomahaji nejen k lepSimu uvédomovani nastrah
socialnich siti, ale jsou sougasti 1é¢by poruch pijmu potravy nebo deprese.®

Dulezité je si uvédomit, Ze sdileny obsah na internetu neni pokazdé pravdivy. V dnesni
dob¢ existuje nespocet programu a aplikaci na upravu fotek i videi, skrze které Ize odstranit

akné, zmensit nos nebo zvétsit poprsi. Nic tedy neni tak, jak se na socialnich sitich ¢asto zda.

1.5.8 Prevence nebezpeci v prostredi socialnich siti

S rizikovymi jevy a vlivy je Uzce spojena prevence, jez je dileZitou soucasti
problematiky internetu a socialnich siti. Z tohoto divodu je ¢ast prace zamétena pravé na
chovani a jednani, jez mtize nebezpeci siti omezit.

Prevence nebezpecného chovani na internetu ma souvislost s prevenci trestné
ginnosti, kterou se zabyva Ministerstvo vnitra Ceské republiky, a s prevenci rizikového
chovani, o coz se stara Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. Je nutné podotknout, ze
jelikoz rizikové jevy na internetu jsou pomérné novou zaleZitosti, neexistuje jednotny
zékon, ktery by na né byl ptimo zaméten.

Co se tyce konkrétnich zpusobd prevence, nejlep$i moznosti je spojit vzdélavani
uzivatelll internetu s vytvafenim propaga¢nich materiala, které pred riziky varuji. Prevence
by méla byt soucasti vychovy déti od Utlého véku, kdy je vhodné, aby rodinné i $kolni prostiedi
bylo ditéti dobrym vzorem.*

V rdmci prevence rizikovych jevii na internetu a na socialnich sitich se hovofi nejen o
vzdélavani déti, ale i ucitelt a rodicl, protoze pravé posledni dvé zminéné skupiny disponuji
nesmirné velkym vlivem.

Prevenci, ktera je zaméfena na déti ve Skolnim prostiedi, zajistuje vétSinou Skolni

metodik prevence, ptipadné odbornik, ktery neni ptimou souc¢asti skoly. Podstatou prevence je

3% GLEISSNER, Greta. Social Media and its Effect on Eating Disorders [online]. 2017 [cit. 2020-02-03].
Dostupné z: https://www.huffpost.com/entry/social-media-and-its-effect-on-eating-

disorders b 591343bce4b0e3bb894d5caa?quccounter=1&guce referrer=aHROCHM6L y93d3cuZ29vZ2xILmNv
bS8&quce referrer sig=AQAAAHTSIVgz2xGZLps7YmrhsHEKk Xx610H39WD41N4I30CHr85S FYmYDAW
usbyojugJ1BmTPN zRecvNRvVCDrrK26LgYK5F5LgP5C3 EelM3hM4srewSgc9KakxS0zcNwsZIZwiapQSJu-
mWi8k0gFC-n4oykjihSKEquGVSFE47Veh

3 SZOTKOWSKI, René, Kamil KOPECKY a Veronika KREJC. Nebezpeci internetové komunikace IV.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2013, s. 141-142.
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hlavné analyza konkrétnich prikladi rizikovych jevi a nasledna diskuze.3” Propojeni s praxi
je znacn¢ dilezitou soucasti ochrany déti.

Vzdélavani pedagogickych pracovniki je komplexnéjsi, a to hlavné proto, Ze se sklada
z mnoha oblasti, na které je potiecba se zamétit. Nejen, Ze by se ulitelé méli vyznat v
situacich, jez mohou nastat, ale musi byt pfipraveni i v oblasti psychologie, pedagogiky a
informacnich a komunikacénich technologii. Obeznameni by méli byt i s prislusnymi zakony a
vyhlaskami. Ke vzdélavani u¢iteldi v téchto oblastech slouzi specialni vycviky k tomu uréené.

V neposledni fad¢ je dilezité zasvétit do problematiky rodic¢e. Kvili jejich pracovni
vytizenosti je nejvhodnéj$i cestou edukace prostiednictvim médii, tedy televize nebo
internetu.®

Pii snaze zamezit vyskytu rizikovych jevll na internetu je nezbytné fidit se péti
pravidly. Prvnim je nutnost nezastrasovat a nevytvaret zbyte¢né paniku ¢i nervozitu. To se
tyka hlavné ukazky piikladovych situaci nebo diskuze o nebezpe¢i na internetu. Dal§im
pravidlem je zajistit konani prevence v prijemném prostiedi, které je jedincim znamé. Jako
piiklad lze uvést Skolu nebo domov. Program by mél byt také vhodné fizen, a to kviili moznym
otazkam, jez mohou byt kladeny ze strany zucastnénych, a zaruéeni, ze piedavané informace
jsou kvalitni a pravdivé. Tretim bodem je =zajisténi preventivniho sezeni v menSich
skupinach, a to za ucelem klidné atmosféry a zamezeni chaosu. Nezbytnym pravidlem je vést
zacastnéné k tomu, aby si sami vytvoFili nazory na probiranou problematiku. V neposledni
fad¢ by se v ramci prevence méla vybirat témata, ktera jsou vhodna pro danou skupinu lidi. To

znamena, ze cilové skupiné mladsiho véku je tieba informace ptedat jednodussi cestou, se

v v

efektivni a funkéni prevence.*

V Ceské republice existuje nékolik fungujicich projekti, které se zamétuji na rizikové
jevy v prostiedi internetu. Jednim z nich je projekt s ndzvem E-Bezpedi, jenz je realizovan
Pedagogickou fakultou Univerzity Palackého v Olomouci. Zakladnim cilem je zajiStovat
prevenci rizikovych jevii na internetu a vzdélavat cilové skupiny po celé Ceské republice.
Projekt se zaméfuje zejména na kyberSikanu, kybergrooming i kyberstalking, zavislost na

internetu ¢i problematiku osobnich udaja.

37 SZOTKOWSKI, René, Kamil KOPECKY a Veronika KREJCI. Nebezpeci internetové komunikace IV.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2013, s. 142-143.

% Tamtéz, s. 144.

39 Tamtéz, s. 145.

40 KOPECKY, Kamil. Uloha primarni prevence aneb Jak informovat o rizikovych jevech spojenych s
internetem [online]. 2017 [cit. 2020-02-04]. Dostupné z: https://www.e-bezpeci.cz/index.php/rodice-ucitele-
zaci/1235-uloha-prevence
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Diky projektu se po celé republice konaji prednasky, diskuze a dalsi akce. Na organizaci
akci se podili i Policie Ceské republiky. Dal$im z ukolii je vyzkumna &innost spojenad s
vydavanim propagacnich letaki a videi. Soucasti projektu je i poradna.

E-Bezpeti je pIné podporovano ministerstvy Ceské republiky, ktera jej ale nefinancuiji.
P¥isun financi probih4 hlavné z rozpoétu univerzity a piispévki z konanych udélosti.*!

Druhou iniciativou, jez se zabyva internetem a médii obecné, je Zvol si info. Jedna se
0 seskupeni studentd Masarykovy univerzity v Brné€, jehoz primarnim tkolem je Sifit povédomi
vefejnosti o médiich a rizikovych jevech. Formou piednasek jsou informace predavany lidem
viech vékovych kategorii po celé Ceské a Slovenské republice. Skupina organizuje i
workshopy, vydava knihy a brozury.*?

Na zakladnich Skolach ¢lenové projektu realizuji pfednaSky na téma sociadlnich
meédii, fake news a rozdili mezi médii. V prostiedi Skol stfednich se probira komplexné;si
problematika, jako je napiiklad manipulace, medialni gramotnost a psychologie. Krom¢ skol

jsou konany prednasky pro domovy diichodct, knihovny i zahrani¢ni seminaie.*®

41 Informace o projektu [online]. [cit. 2020-02-04]. Dostupné z; http://www.e-bezpeci.cz/index.php/o-
projektu/oprojektu

42 Kdo jsme [online]. [cit. 2020-02-04]. Dostupné z: https://zvolsi.info/kdo-jsme/

3 Co délame [onling]. [cit. 2020-02-04]. Dostupné z: https://zvolsi.info/co-delame/
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2 Vyuziti socialnich siti ve vzdélavani

Socialni média jsou dnes tak rozsahlym fenoménem, ze provazi vétsinu lidi jejich
kazdodennim Zivotem. Existuje mnoho divodd, pro¢ je otazka vyuziti siti ve vzdélavani
néco, ¢im by se vyucujici mél zabyvat.

Jednim z divodu je skutecnost, Ze ve spojitosti se socidlnimi sitémi se ¢asto hovofi o
uzivatelich Skolniho v&ku, vétsinou zacich v ramci zakladniho vzdélavani. Velké mnozstvi z
nich vlastni mobilni telefony a pocitace, na kterych trdvi znacnou ¢ast svého volného casu.
Prispévky od ptatel a znamych osobnosti kontroluji kromé Skoly pii ¢ekani na autobus, v
kavarng, venku s prateli 1 v domacim prosttedi.

Dilezitost problematiky vyuziti siti ve $kole je umocnéna i tim, Ze moderni doba klade
znacné naroky na vyucujici a jejich metody vyuky. Stale existuje velké mnozstvi ucitelt, kteti
vyuZzivaji metody zastaralé, coZ se podepisuje na kazni a celkové aktivit¢ Zzakd v
hodinach. Ta je ve vétsiné€ pripadi zna¢né slaba. Spojeni inovativnich ptistupt s vyukou naopak
muze vyrazné¢ zménit obsah hodin k lep$§imu. Vedle zlepSeni kdzné¢ miize byt pifinosem i
zvySena mira motivace a snahy ucastnit se na vyuce. Pouzivani socidlnich siti ve vzdélavani
muze také zménit pohled zakli na osobnost ucitele. Moderni piistup a odstranéni nudného
monologu muze pomoci se ziskanim autority.

Co se tyCe obsahu této kapitoly, nejdiive je pojednano o rolich uditele a Zaka ve
vyuce, coz uvadi problematiku vyuziti socialnich médii. Je totiz dulezité zamyslet se nad
tim, jakou tlohu viibec tito aktéfi v modernim vzdélavani zastavaji.

Poté jsou zminény moznosti vyuziti Siti ve vzd¢lavani, a to konkrétné v prostiedi
Facebooku, Twitteru a Instagramu. Tato tfi média byla vybrana hlavné diky popularité a

rozmanitosti jejich funkci.

2.1 Role vyucujiciho a role zaka

Ucitel ve vyuce piedstavuje zejména autoritu, profesionalni figuru a vzor pro Zaky bez
ohledu na to, zda v hodinach vyuziva socialni média, nebo ne. To je urcité tfeba mit na paméti.
Pokud se rozhodne praktikovat vyu€ovani s uZitim siti, je nezbytné drzet se n€kolika krok.

Prvnim pomyslnym pravidlem je rozhodnuti o tom, v jaké mife budou sité ve vyuce
vyuzivany. Mnohokrat jsou skvélym pomocnikem, ale ne vzdy se implementace hodi. Vse
samoziejme zalezi také na probiraném tématu. Je nutné zminit, Ze ¢im vice se socialni sité ve

vyuce objevi, tim vétsi je jejich dopad na zéky. Tuto skute¢nost by mel kazdy vyucujici brat v
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potaz.** S tim souvisi i vybér konkrétniho druhu socidlni sit&, ktery by mél byt peclivé zvazen.
Je tfeba porovnat vyhody a nevyhody konkrétni sité a zjistit, kolik zaku se jiz na siti orientuje.

Jesté pred zacitkem pouzivani médii ve vyuce je nutné vymezit jasné dana
pravidla, kterymi se tfida za vSech okolnosti musi fidit. Na vytvofeni pravidel se mohou podilet
i zéci, jelikoz prostor pro sdéleni vlastnich postoji a myslenek napomaha ke zlepseni kreativity
a motivuje.*® Dalsi kreativni cestou je pravidla sepsat na plakat a umistit na viditeIné misto v
ucebné, aby na né vyucujici mohl poukazovat, a to napiiklad pokud nebudou dodrzena.
Ujasnénim pravidel 1ze ptedejit nezddoucimu chovani a chaosu.

Vedle vymezeni pravidel je nesmirné dtlezité zaky poucit o nastrahach socialnich siti a
internetu obecnd.*® Je na kazdém, jakym zpiisobem se toho ujme. Jednou cestou je diskuze se
7éky, coz je vhodné zejména proto, ze se zdci mohou sami zamyslet, opét sdélit své postoje a
zlepsit tak kreativitu. Pfemysleni zaki nad nastrahami maze ptispét k uvédomeéni si dilezitosti
prevence a lep$imu zapamatovani v porovnani s pouhym naslouchanim pfednesu nékoho
jiného. Na druhé stran¢ se ale mize stat, Ze se hodn¢ zakt nezapoji, a tudiz se pozadovany efekt
nemusi dostavit.

Kromé diskuze mohou byt Zaci obeznameni s problematikou formou piednasek a besed
pod vedenim profesiondlti v oboru. V podkapitole o prevenci jsou zminény dva projekty, jez se
nebezpe¢im na internetu zabyvaji, a to E-Bezpedi a Zvol si info. Skola si tedy mize pozvat
napiiklad tyto odborniky a zorganizovat nauc¢nou besedu pro zaky.

V neposledni fadé¢ musi ucitel pfemyslet 1 nad soukromim svych zaka. Pokud se
rozhodne o dlouhodobé implementaci médii do vyuky, m¢l by zajistit i pisemny souhlas
zakonnych zastupcu se sdélovanim celych jmen nebo pofizovanim videi ¢i fotografii. Zakonni
zastupci by také méli byt informovani o skuteCnosti, ze Zaci se socialnimi médii ve Skole
pracuji.4’

Co se tyCe role zaka, mél by hlavné¢ dodrzovat stanovena pravidla. Nejsou to jen
pravidla, na kterych se domluvi konkrétni ucitel s konkrétni tfidou, nybrz i pravidla skoly jako
celku, tedy vétSinou Skolni fad. Prave tam lze najit informace o pouzivani mobilnich telefont a

internetu.

4 PENAZ, Jiti. Role socialnich médii ve vyuce [online]. 2016 [cit. 2020-02-05]. Dostupné z:
https://spomocnik.rvp.cz/clanek/20717/ROLE-SOCIALNICH-MEDII-VE-VYUCE.html

% PAVOVA, Jana. Ucitel a socidlni sité [online]. 2011 [cit. 2020-02-05]. Dostupné z:
https://clanky.rvp.cz/clanek/o0/z/13763/UCITEL-A-SOCIALNI-SITE.html/

46 PENAZ, Jiii. Role socialnich médii ve vyuce [online]. 2016 [cit. 2020-02-05]. Dostupné z:
https://spomocnik.rvp.cz/clanek/20717/ROLE-SOCIALNICH-MEDII-VE-VYUCE.html

4 PAVOVA, Jana. Ucitel a socidlni sité [online]. 2011 [cit. 2020-02-05]. Dostupné z:
https://clanky.rvp.cz/clanek/o0/z/13763/UCITEL-A-SOCIALNI-SITE.html/
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Pfi uzivani socidlnich siti zaky je nutné myslet na mozna nebezpeci, ktera mohou
nastat, a chranit vlastni soukromi. To Uzce souvisi s nakladanim s osobnimi udaji. Informace o
rizicich by méla poskytnout skola, coz je popsano v ptredchozi ¢asti.

Ve Skolnim prostfedi se hojné fesi i problematika soukromé komunikace pies média
mezi ucitelem a zakem. I kdyZ je hlavné v kompetenci vyucujiciho zajistit Si dostate¢né
soukromi tak, aby zaci nemé¢li pfistup k jeho osobnim piispévkim, je nutné, aby i zaci drzeli

urcity odstup.

2.2 Vyuziti Facebooku

Vzhledem k mnoha riznym funkcim Ize socidlni sit’ Facebook vhodné vyuzit ve
Skolnim prostiedi. Vyuziti se muze vztahovat ke $kole jako celku, ale i k jednotlivym tiidam.

Co se tyce uziti sit¢ Skolou jako instituci, urcité stoji za zminéni moznost vytvofit Skole
reprezentacni facebookovou stranku. Tato forma propagace Skoly je velmi efektivni, jelikoz se
o instituci muze dozveédét velké mnozstvi lidi, ¢imz se zvysi i pocet uchazect o vzdélavani. Zde
je dilezité, aby byla stranka relativné pravidelné obohacovana o ptispévky, coz Skolu nejvice
zviditeIni.*® Stranka je také vyhodnym informa¢nim mistem pro rodi¢e i zaky samotné, kdy
muze slouzit ke sdé&lovani informaci o Skolnich akcich a zajezdech ¢&i zvefejnovani
harmonogramu $kolniho roku.

Dalsi funkci, jez se da efektivné vyuzit, je vytvoieni skupiny. To se tyce zejména
jednotlivych tfid. Vyucujici vytvoti soukromé uskupeni zakt, které mize slouzit jako misto pro
odevzdavani domacich ukolii, nahravani skupinovych praci, sdileni ndzort a postoji k riznym
témattim. Vyucujici zde miize vkladat materidly pro zaky, které je tfeba si v predstihu piecist
nebo vytisknout na vyuCovani. V ramci skupiny lze wvytvofit i hlasovani, coz je
nastroj, pomoci néhoz miZe tfida rozhodovat napiiklad o tématu hodiny.*® Ve samoziejmé
zalezi na konkrétni §kole a vyucujicim, jelikoz kazdy ma sviij osobity styl vyuky.

Kromé stranek a skupin lze Facebook vyuzit i za Ucelem vyhledavani informaci k
tématu hodiny. To je vhodné zejména proto, Ze se jedna o kratkodobé vyuziti, a to napiiklad na
jedinou vyucovaci hodinu. Tato cesta se hodi, kdyZ chce vyucujici pouze vyzkouset odliSny

zpusob vyuky bez zakladani skupiny nebo stranky.

48 HARTSTEIN, David. How Schools Can Use Facebook to Build an Online Community [online]. 2011 [cit.
2020-02-06]. Dostupné z: https://mashable.com/2011/04/26/facebook-for-schools/?europe=true

4 TEACHTHOUGHT STAFF. 100 Ways To Use Facebook In Education By Category [online]. 2017 [cit. 2020-
02-06]. Dostupné z: https://teachthought.com/technology/100-ways-to-use-facebook-in-education-by-category/
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Kréatkodoby zptsob vyuziti siti mize slouZit i jako zpétna vazba. Pokud bude vyu¢ovani
se sitémi postrddat efektivitu, md vyucujici moznost rozhodnout se socialni sité¢ prilis
nevyuzivat. Jestlize vyuka zdky bude bavit a hodina probéhne efektivnéji, vyuziti se da
praktikovat dlouhodobé&ji. Konkrétni aktivita, jez je spojena s vyhledavanim informaci na

Facebooku, bude analyzovana v praktické ¢asti prace.

2.3 Vyuziti Twitteru

Twitter je dalsi siti, kterou lze vyuzit ve vyuce, a to i pies fakt, Zze sit’ neni uzivana
velkym poétem zakd. Podstata Twitteru je v mnohém podobna Facebooku. Vyuéujici se ttidou
muze vytvofit spole¢ny profil, na ktery bude vkladat tukoly ve formé kratkych
prispévkl, materialy, fotografie nebo tipy na procvi¢ovani. Na profilu existuje, stejné jako u
Facebooku, moZnost hlasovani, coz také mize byt vhodnym néstrojem.

Kromé vytvofeni tfidniho ucCtu Ize na Twitteru pouzit 1 takzvané hashtagy. Jedné se o
typ kli¢ového slova, které je oznaeno symbolem miizky.>® Po kliknuti na specifické klicové
slovo se uzivateli otevie prostor, kde se objevuji veskeré piispévky, fotografie i profily
lidi, ktefi oznaci v piispévku ono klicové slovo, tedy hashtag. Vyucujici muze spole¢né se zaky
rozhodnout, jaké klicové slovo je pro né typické, a pod timto nahravat ptispévky. Vyhodou
tohoto zptusobu sdileni informaci je zejména skutecnost, Ze pokud je hashtag nazvany
netypicky, nenajde jeho obsah velké mnozstvi jinych uzivatelt.

Twitter 1ze vyuzit i jako pomutcku k hodnoceni vysledkii vzdélavani. Hodnoceni miize
probihat piimo ve vyucovaci hoding, kdy vyucujici zada kvizové otdzky a zaci pomoci Twitteru
v mobilnich telefonech odpovidaji. V tomto piipadé je mozné vyuzit i zminéné hashtagy a
odpovédi promitat na platné. Hodnoceni muize probihat i mimo vyucovaci hodinu, a to
napiiklad formou kratkych p¥ispévki, tedy tweettl. Zaci mohou formou tweeti reflektovat, co
se naudili o ur¢itém tématu. SlouzZit to miiZe i k zamysleni, na ¢em je tieba zapracovat.>

Twitter sice neni pfili§ vyuzivany zaky zakladnich $kol, ale zafazeni sité do vyuky mize
pfinést velké mnozstvi novych poznatkii a informaci. Benefitem je i to, Ze se zdci nauci

orientovat na jiné platformé, neZ je Facebook.

%0 TRAN, Tony. How to Use Hashtags: A Quick and Simple Guide for Every Network [online]. 2019 [cit. 2020-
02-06]. Dostupné z: https://blog.hootsuite.com/how-to-use-hashtags/
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2.4 Vyuziti Instagramu

Instagram predstavuje platformu, kterd slouzi pfedevsim pro sdileni fotografii a videi.
Z tohoto diivodu muze byt jeho vyuziti ve $kolnim prosttedi vhodné i nevhodné.

V prvni fadé lze Instagram vyuzit opét za ucelem propagace skoly, a to predevsim
formou ukézky vzhledu Skoly, lokace ¢i tvorby zaki. S pomoci hashtagt se $kola mize dostat
do povédomi mnoha uzivateli. Po zadani adresy Skoly se lidem zobrazi mapa s pfesnym
vyznacenim mista, kde se Skola nachdzi, coz je také uzZitecné.

Je dilezité zminit skutecnost, ze pokud se skola rozhodne zvefejnovat fotografie ¢i
prace zakd, kvili ochrané osobnich tdaju je tfeba opatfit souhlas zakonnych zastupct ¢i
zletilych zaku. To plati i tehdy, kdyz méa skola ticet nastaveny jako soukromy.

Ptimo ve vyuce muze uéitel Instagram vyuzit v mnoha smérech. Jako piiklad 1ze uvést
sdileni zajimavych fotografii ¢i videi k ur€itému tématu, a to napiiklad z oblasti
historie, psychologie nebo politiky. Zaci ve vyu¢ovani mohou pracovat samostatnd &i ve
skupinéch a pies telefon fotografii na Instagramu najit. Dale se mohou snazit pfijit na to, co
obrazek vyjadiuje. Nabizi se zde i moZnost promitnout fotografie na platno a diskutovat v ramci
celé tfidy. Zminéné muze slouzit kuptikladu jako rozehtati na pocatku hodiny. Tento zpiisob
uvedeni je vhodny hlavné proto, Ze Zaci sami odkryji téma hodiny.

Vyuzit Ize i hashtagy, které funguji na stejném principu jako u Twitteru. Vyucujici se
zaky mize vymyslet specialni hashtag a pod timto sdilet zadani kol nebo zajimavosti bez
nutnosti zakladat tfidni Gcet.

Funkce takzvanych Instastories je dalSim vhodnym nastrojem do vyuky. Jednd se o
zvefejnéné prispévky, jez po uplynuti jednoho dne samovolné zmizi. Vyucujici skrze
Instastories miiZze zadavat napiiklad domaci ikoly. Casové omezeni mize zvysit miru motivace
zaki a snahu splnit tkol co nejdiive.

Za zminku stoji i uZiti Instagramu za uéelem zlepsit tvofivost. Zaci pod konkrétnim
hashtagem mohou zveiejiiovat fotografie, které sami vyfoti. Existuje zde moznost rizného
upravovani a vymysleni Kkreativnich popisk(.>? Tiida si poté mize hodnotit vytvory

navzajem, ¢imZ se mimo jiné naplni i socidlni a persondlni kompetence.

%2 MACQUARRIE, Ashley. Instagram in Education [online]. 2012 [cit. 2020-02-07]. Dostupné z:
https://www.learningliftoff.com/instagram-education/
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3 Vztah socialnich siti a vychovy k obéanstvi

Do vychovy k ob¢anstvi spada velké mnozstvi riznorodych témat. JelikoZ se diplomova
prace zabyva socialnimi sitémi v kontextu tohoto pfedmétu, je nezbytné vymezit obsah a
shrnout zakladni problematiku, kterou se pfedmét zabyva. Je nutno podotknout, Ze pojem
vychova k obcanstvi nese dva vyznamy. Pokud je uzivana s velkym pocateénim
pismenem, jedna se o obor. Za piedpokladu, Ze je vychova k obcanstvi realizovana jako
samostatny predmét ve §kole, piSe se s pismenem malym. >3

V kapitole je nejdiive vychova k obéanstvi vysvétlena obecné s pomoci Ramcového
vzdélavaciho programu pro zakladni vzdélavani. Poté je pojednano o ucivu, Kklicovych
kompetencich a prafezovych tématech, pfi¢emz na kazdy tento celek je napojeno téma
socialnich siti. Vzhledem k povaze tématu prace se tato ¢ast ty¢e vychovy k obcanstvi jako

vyu€ovaciho pfedmétu, jenz je vyucovan na druhém stupni zakladnich skol.

3.1 Vychova k obéanstvi obecné

Dle platného znéni Ramcového vzdélavaciho programu pro zadkladni vzdélavani je
vychova k obc¢anstvi pfedmét, ktery spada do vzdélavaciho oboru Vychova k obCanstvi. Obor
je soudasti vzdélavaci oblasti s nazvem Clovék a spole¢nost. Cil této oblasti spo&iva v piiprave
zaka na zivot v demokratickém staté, uceni o vyjadieni vlastnich postoji a nazor, respektu k
pravim jednotlivce i skupiny a vazeni si kultury a uméni. Oblast pojedndva i o prevenci a
zpusobech chovani v riiznych Zivotnich situacich, a to véetng téch rizikovych. Ukolem oblasti
je zamezit projevum nenavistného chovani vici odlisné rase ¢i nabozenskému vyznani. U¢i
zaky zptisobim chovani a orientaci ve spole¢nosti a socialnich vztazich. Dalsim cilem je poznat
vyznamné instituce a organizace z oblasti politiky. Vychova se zaméfuje nejen na
spole¢nost, ale i na jednotlivce, jeho prozivani a poznavani sebe sama.>

V rédmci oboru existuje dle Ramcového vzd€lavaciho programu pét vétsich
celkd, ato Clovék ve spolecnosti, Clovek jako jedinec, Clovék, stat a hospodarstvi, Clovek, stat
a pravo a Mezinarodni vztahy, globalni svét. Uvniti kazdého celku je formulovan vzdélavaci

obsah za pomoci o¢ekavanych vystupi a u¢iva.>®

58 HORSKA, Viola. Pojeti vzdélavaciho oboru Vychova k obéanstvi v RVP ZV [online]. 2004 [cit. 2020-02-17].
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3.2 Ucivo

Nejdiive je tfeba zaméfit se ucivo, které by v ramci vychovy k obcanstvi mélo byt
probréno, a napojit ho na socialni sité. Je nutné podotknout, Ze vyucujici by nemél spojovat
socialni sité¢ s uplné kazdym tématem hodiny. Cilem kapitoly je spise ukazat, ze na vétSinu
uciva vychovy k obcanstvi Ize téma siti napojit. Musi toho byt ale vyuzivano s mirou.

Celek Clovek ve spolecnosti obsahuje ugivo obecné zaméfené na domov, $kolu, kulturu
a spole¢enské vztahy, které obsahuji i komunikaci.®® Kazdé zminéné ucivo lze vice ¢i méné
spojit se socialnimi sit€émi. Nejvice se socialni média mohou spojit s u¢ivem o spole¢enskych
vztazich a komunikaci, jelikoz praveé zde hraji sité a internet nezastupitelnou roli. Vyucujici by
se na tuto problematiku mél ve vyuce zaméfit.

V ramci ¢asti Clovék jako jedinec by se Zaci méli naudit rozpoznat rozdily mezi lidmi
v chovani i charakteru, rozvijet sebepoznani, zamyslet se nad osobnimi cili.>” V ugivu sice
nejsou explicitné vyjadiena média ani komunikace, avsak lze je s teorii spojit. Diky sitim
mohou zaci poznavat rozdily mezi raznymi lidmi a jejich vlastnostmi a poznatky sdélit
napiiklad v radmci diskuze.

Clovek, stat a hospodaistvi se soustiedi na finance, majetek a hospodaistvi. Zde mize
vyucujici zminit naptiklad formy vydélku na socialnich sitich ¢i mluvit o nebezpeéném sdileni
osobnich udaji véetné zvefejnovani informaci o vlastnim majetku.

Celek Clovék, stat a pravo je zaméfen na teorii o uspoiadani stat, samospravu,
demokracii €1 lidska prava. Socialni média lze spojit s u¢ivem kupiikladu ve formé vyhledavani
informaci o volbach a politickych subjektech, kdy tf¥ida diskutuje o vyznamu siti pro politicke
strany.

Mezinarodni vztahy a globalni svét jsou poslednim okruhem vychovy k ob¢anstvi a
souvisi s predchozim celkem. Konkrétnim ucivem je Evropskd unie a jiné svétové
organizace, konflikty v€etné valek a problémy dnesniho svéta s navrhy feSeni. Vyucujici mize
se zaky diskutovat o roli socidlnich médii v dobé globéalniho oteplovani a dalSich vdznych
zalezitosti. Spojeni tématu se sitémi mize zakiim ukazat, ze sité jsou rychlym zpiisobem, jak
uzivatele po celém svété o téchto problémech informovat. Je tieba zaky poucit také o

tom, Ze s pomoci médii lze organizovat riznorodé programy na podporu ochrany planety.

5 Ramcovy vzdélavaci program pro zdakladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 58 [cit. 2020-02-11].
Dostupné z: http://www.nuv.cz/t/aktualne-platne-zneni-rvp-zv
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3.3 Klicové kompetence

Je nutné, aby kazdy piedmét, a tedy i vychova k obc¢anstvi, u zakt rozvijel takzvané
klicové kompetence. Jsou to =zakladni dovednosti, védomosti, postoje, hodnoty a
schopnosti, které predstavuji dilezitou souéast kazdého jedince. Pomahaji také s orientaci ve
svéte. Jmenovité to jsou kompetence k uceni, k feSeni problémi, komunikativni, socidlni a
personalni, obcanské a pracovni. Kazda z klicovych kompetenci obsahuje nékolik cild, kterych
by zak mél dosahnout.>®

Co se tyce tématu socialnich siti ve vztahu ke kli¢ovym kompetencim, je nejdiive tteba
poznamenat, Ze soucasti kazdé kompetence je cil, kterého lIze ¢asteéné dosahnout pii vyuziti
siti ve vzdélavani. Tomu napomaha hlavné skutecnost, Ze existuje nespocet socialnich médii s
ruznymi funkcemi a kompetence jsou mezi sebou zna¢né propojeny.

Prvni kompetenci je kompetence k uceni, jejiz naplnénim by zak mél byt schopen se
efektivné ptipravovat, organizovat praci, spravné hledat informace ¢i propojovat noveé
informace s jiz ziskanymi.>® Socilni sit¢ mohou pomoci kupiikladu k lepsi organizaci ¢asu a
prace. Na sitich je pfipojeno obrovské mnozstvi uzivatela, ktefi sdili tipy na efektivni
uceni, odstranéni prokrastinace ¢i zpusoby planovani ¢asu. Sledovanim téchto Géta se jedinec
miiZze naucit tvofeni harmonogramu dne a zlepsit tak kvalitu svého vzdélavani. Sité uci také
shromazd’ovat informace a nakladat s nimi. Jak jiz bylo dfive zminéno, mnoho zpravodajskych
kanald, politickych stran a dalsich subjektii sdili informace na svych profilech. Zak mize za
pomoci siti informace o subjektech vyhledavat a rtiznymi zpusoby je zpracovavat.

Kompetence k feSeni problémt znamena schopnost zaka poznat a vyhodnotit
problém, promyslet feseni, poznat rizikovou situaci, kriticky a logicky myslet.®° Socialni média
ve vyuce mohou a nemusi pomoci k vyfeSeni zadaného problému, zavisi to hlavné na jeho
povaze. Pomdhaji hlavné v pfipad¢, ze vyucujici socidlni média ptimo zakomponuje do zadani.
Konkrétné mohou média pomoci napiiklad pti vyhleddvani informaci k problému.

Socialni sit¢ napomahaji hlavné v rozvijeni kompetence komunikativni, v ramci které
by zak mé&l umét reagovat na postoje druhych, smysluplné se projevovat, formulovat vlastni
nazory a pracovat s texty vSeho druhu. Jednim bodem je i pfima zminka o nutnosti spravné

vyuzivat informa¢ni a komunikaéni technologie.’? Socidlni média piedstavuji platformu

58 Ramcovy vzdélavaci program pro zdkladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 10-13 [cit. 2020-02-
11]. Dostupné z: http://www.nuv.cz/t/aktualne-platne-zneni-rvp-zv
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uréenou mimo jiné pro sdélovani nazort a postojlii, a proto vyrazné pfispivaji k naplnéni
komunikativni kompetence.

Kompetence socidlni a persondlni souvisi s predchozi kompetenci a je zaméfena na
praci ve skupinach, vzajemnou interakci mezi lidmi, osvojovani rGznorodych roli v
kolektivu, ochotu pomoci a schopnost diskuze. Soucasti kompetence je i sebepojeti, schopnost
ovladat své chovani a byt sebevédomy v kolektivu i mimo ng&j.%? Socialni média pfispivaji k
napInéni kompetence hlavné funkci shromazd’ovat uzivatele do skupin, kde poté dochazi k
interakci a diskuzim na zadana témata.

Ptedposledni kompetence, nazvana jako obcCanskd, je zaméfena na schopnost
empatie, ptijimani nazorl ostatnich, chapani zdkont, prav a povinnosti, ochranu kultury, zdravi
i Zivotniho prostiedi.®® Tato problematika je Gasto probirana hlavné ve vychové k ob&anstvi, a
proto uzce souvisi 1 se socidlnimi médii. Ta mohou byt vyuZita k Sifeni povédomi o ochrané
kulturniho dédictvi ¢i Zivotniho prosttedi, a to naptiklad pomoci fotografii skrze Instagram.
Slouzit mohou 1 k osvojeni prostiedkti k ochrané psychického i fyzického zdravi jedince, coz
ma souvislost s prevenci rizikovych jevi na internetu.

Kompetence pracovni rozviji dovednost tvorby produkti za pomoci vhodnych
prostiedki a materiali, zaméfuje se na plnéni zadanych tkolt, dodrzovani pravidel ¢i ochranu
vlastniho i ciziho zdravi.®* Tato kompetence souvisi spise s praxi, aviak je dalezité u zaka
rozvijet i teoreticky zaklad, k cemuz opét napomaha vychova k ob¢anstvi a s ni souvisejici téma
socidlnich siti. S vyuzitim siti mohou Zaci obdrzet zadani ukold a za pomoci platformy je
fesit nebo se domlouvat na pravidlech. S kompetenci pracovni tizce souvisi i spravné a bezpecné

pouzivani pocitaci a internetu, a tedy i socialnich siti.

3.4 Prurezova témata

Stejné jako klicové kompetence musi byt do vzdélavani zaélenéna i prufezova témata.
Témi se mysli ndméty, jeZ predstavuji neodmyslitelnou soucast moderni doby. Jsou to soucasné
problémy, které se celosvétove fesi. Do prifezovych témat se fadi Sest okruhd, a to konkrétné
Osobnostni a socidlni vychova, Vychova demokratického obcana, Vychova k mySleni v

evropskych a globalnich souvislostech, Multikulturni vychova, Environmentalni vychova a

62 Ramcovy vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 11 [cit. 2020-02-11].
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Medialni vychova.®® Vzhledem k néaplni vychovy k obg&anstvi jsou vSechna prifezova témata
pfimo napliiovana v ramci vyuky, pti¢emz néktera z nich ve vét§i mife, jind v mife mensi.

Osobnostni a socialni vychova je zaméfena na interakci s druhymi, pfijimani
nazori, porozuméni, spolupraci. Souéasti je i ochrana pied rizikovymi jevy.%® K naplnéni
tématu vyrazné pomahd i problematika socialnich siti, jelikoz jejim obsahem je hlavné
komunikace.

Vychova demokratického obcana i Vychova k mysleni v evropskych a globélnich
souvislostech jiz dle ndzvu napovidaji, ze souvisi se zakony, respektovanim prav a svobod a
tctou k odlisnym etnik@im.®” Obé témata maji spojitost hlavné s politikou a ekonomikou, coZ
jsou oblasti predstavujici nedilnou sou¢ast vychovy k obéanstvi. Socidlni sité jsou na tato dvé
prifezova témata napojena hlavné z diivodu aktivity rdznorodych politickych i ekonomickych
subjekti na sitich.

Prifezové téma Multikulturni vychova souvisi s komunikaci a respektem k lidskym
pravam vSech narodd, ras i nabozenstvi. Zakladni obsah tématu je taktéz soucasti vyuky
vychovy k obcCanstvi a za pomoci socidlnich médii Ize o problematice §ifit povédomi u zaki.

Environmentalni vychova je dulezitou slozkou vychovy k ob¢anstvi. Ochrana zivotniho
prostiedi je Casto probirana a socidlni sit¢ opét mohou slouzit k prostiedku, jak zaky poucit o
tfidéni odpadu, prevenci zne€iStovani ptirody a dalSich dalezitych tématech.

Kazdé zminéné prifezové téma ma urCitou spojitost se  socialnimi
sitémi, ale nejvétsi souvislost ma Medialni vychova. V Ramcovem vzdélavacim programu je
explicitné vyjadiena i souvislost Medialni vychovy s oblasti Clovék a spole¢nost, a tedy i s
vychovou k obganstvi.%®

Medialni vychova je dulezita hlavné z divodu zna¢ného vlivu médii na jedince v dne$ni
dobg. Primarnim cilem Medialni vychovy je naudit zaky vyhledavat informace, hodnotit jejich
kvalitu a vérohodnost, spravné komunikovat a posoudit roli médii v soucasnosti.®® Hlavnim
predmétem, ktery je primarné zaméien na medidlni gramotnost, jsou informaéni a komunika¢ni
technologie. Problematika spada i do vychovy k obcanstvi, a to hlavné do oblasti komunikace

a mezilidskych vztaht.
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Jak bylo popséno, vychova k ob¢anstvi a socialni sité jsou téméf neoddélitelné slozky.
Velké mnozstvi témat v ramci pfedmétu neni primarné zaméfeno na socidlni sité, ale
problematiku Ize napojit na vétsinu vyucovacich hodin. Z tohoto divodu méa smysl se tématem

socialnich médii ve vychové k obanstvi zabyvat.
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4 VVymezeni vyzkumného problému

Prvni kapitola vyzkumné c¢asti diplomové prace pojednava nejdiive 0 popisu cill
vyzkumu, jez byly na pocatku zkoumani stanoveny a ke kterym celd prace sméfuje. Druha
podkapitola vymezuje metody, kterymi byl vyzkum proveden v&etné obecného popisu, vyhod
a nevyhod dané metody. Nasleduje podkapitola o vzorku zkoumanych, jez obsahuje
charakteristiku Skoly, na které byl vyzkum uskute¢nén a popis vzorku zaka, kteti byli soucasti
Setfeni. V ramci charakteristiky Skoly je pojedndno zejména o umisténi a vybaveni, coz jsou
proménné, které mohou ovlivnit pribéh vyzkumu. Charakteristika zaki se zamétuje hlavné na
jejich celkovy pocet, pocet uzivateld Facebooku a obecnou miru aktivity a znalosti pred

zapocetim vyzkumu, tedy dal§i vyznamné proménné.

4.1 Cile vyzkumu

Socialni sité¢ jsou v dnesni dobé hojné vyuzivané zejména zaky zakladnich Skol. Z
tohoto divodu se nabizi otazka, co se stane, kdyz se socialni sit’ ptimo zavede do vyucovani a
S jejim vyuzitim se vede cela vyuCovaci hodina. Zminéné naznacuje hlavni cil praktické ¢asti
diplomoveé prace, kterym je zjistit dopad uziti socidlni sit€ na priabéh vyuky. JelikoZ se pfi
pomysleni na socidlni sit” vétsiné€ lidi vybavi hlavné Facebook, k vyzkumu je vyuzito prave toto
svétoznamé socialni médium.

Vyzkum poukazuje na to, jakym zptisobem pfimé vyuziti jednoho socialniho média, a
to v jedné vyucovaci hodiné vychovy k ob¢anstvi, ovlivni priabéh a efektivitu vyuky. Zkoumana
je kazen, atmosféra hodiny a mira rozdili mezi klasickou hodinou a vyukou se socialnimi
sitémi. Rozebrana je také aktivita zakt a snaha podilet se na prub&hu vyuky, konkrétné kvalita
a spravnost odpovédi na kladené otazky, udrzeni pozornosti a plnéni zadanych ukoli. Soucasti
hodin je i rozhovor se z&ky, a proto je analyzovdna ochota sdé¢lit své postoje a nazory na
problematiku socialnich médii v dnesni dobé.

Socialni sité jsou, jak jiz bylo zminé&no v teoretické ¢asti, skvélym nastrojem pro rychlou
a snadnou komunikaci a zjistovani informaci o nejriznéj$ich subjektech a institucich. Neslouzi
pouze k zabavé a hledani informaci, ale pfedstavuji i vyznamny nastroj pro marketing. Dal$im
cilem prace je tedy poukazat na tuto skutecnost, k ¢emuz jsou kromé Facebooku vyuzity i

webové stranky instituci, které jsou poté porovnany se siti.
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4.2 Vyzkumné metody

Jelikoz se v provedeném vyzkumu nejednd o sbér velkého mnozstvi dat, nybrz o
zkoumani efektivity a kvality vyuky, je Setfeni zaméfeno kvalitativné. Co se tyce obecného
pojednani o kvalitativnim vyzkumu, vyznacuje se hlavné hlubokym zaméfenim na zkoumany
jev a jeho spojenim do SirSich souvislosti. Jednim z dalSich znakd kvalitativniho druhu
vyzkumu je i podoba vztahu vyzkumnika s jeho respondenty. Zatimco u kvantitativniho sbéru
dat je vztah vzdaleny az cizi, u kvalitativniho je tomu pfesné naopak. Vyzkumnik ma se
subjekty blizky vztah a existuje interakce mezi aktéry.”® Setieni probiha s relativné malym
pocétem zkoumanych v prostredi, kde se nachazi kazdy den a kde se citi pfirozené. Dilezitym
zamérem kvalitativniho vyzkumného Setieni je chapat problematiku stejnym zptisobem jako
zkoumany vzorek. Znamena to, ze je zkoumana realita a kazdodenni zalezitosti, pti¢emz diraz
je kladen i na socialni vztahy."

Konkrétni metody, kterymi je vyzkum proveden, jsou pozorovani a polostrukturovany

rozhovor.

4.2.1 Pozorovani

Pozorovanim se rozumi metoda, béhem které vyzkumnik sleduje subjekty v jejich
prostiedi, pficemz se zaméfuje na chovani, jednani a prabéh vykonavané c¢innosti. Pfi
pozorovani je dulezita reliabilita, tedy spolehlivost Setfeni. Dal$i nutnost ptedstavuje
validita, coz znaéi pozorovani toho, co presné ma byt zkoumano.”? Metoda by méla byt piesna
a objektivni. DuleZitou soucasti je i uréeni jednozna¢ného cile, ktery by mél byt pozorovanim
naplnén a vymezeni ¢asového pribéhu. Chybét nesmi ani uréeni pozorovaného subjektu, tedy
rozhodnuti, co, piipadné koho, bude vyzkumnik pozorovat, a stanoveni postupu.”®

Co se ty¢e vyhod metody, jednou z hlavnich je moZnost vyzkumu subjektl v jejich
ptirozeném prosttedi, tedy tam, kde se citi uvolnéné. Diky této skutecnosti lze pozorovat mnoho
jevu, jez mohou nastat, a to bez vyrazného zdsahu a nutnosti narocné ptipravy.

Metoda s sebou piinasi i nevyhody, z nichz nejvétsi predstavuje riziko, Ze vyzkumnik

narusi atmosféru prostfedi. Subjekty se kvili tomu nemusi projevovat stejnym

0 MANAK, Josef, Stefan SVEC a Vlastimil SVEC. Slovnik pedagogické metodologie. Brno: Paido, 2005, s. 55-
56.

"t SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Praha: Portal, 2007, s.
18.

2 CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogickeho vyzkumu. Praha: Grada, 2016, s. 147.

8 MANAK, Josef, Stefan SVEC a Vlastimil SVEC. Slovnik pedagogické metodologie. Brno: Paido, 2005, s. 73-
74,
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zpusobem, jakym se projevuji bézn€, coz znaéné zkresli vysledky vyzkumného Setteni. Existuje
irisk nezadouciho zasahu pozorovatele, ktery narusi objektivitu a zméni podminky pozorovani.

Béhem vyzkumného Setfeni v ramci diplomové prace pozorovani probihalo ve tiech
ttidach druhého stupné zakladni $koly, tedy 7., 8. a 9. ro¢niku, a to vzdy v jedné vyukové
jednotce. Jednotka probihala s vyuzitim socialniho media Facebook, pfi¢emz je v praci

nasledné porovnana s klasickou hodinou.

4.2.2 Polostrukturovany rozhovor

Rozhovor neboli interview je zalozen na kladeni otazek respondentovi, prostfednictvim
kterych se zjistuje jeho znalost, postoje ¢i nazory na urCitou problematiku. Dilezity znak
piedstavuje Ustni dotazovani mezi tazatelem a respondentem.’* Béhem rozhovoru je tieba drzet
se jasnych pravidel, urcit cil a formulovat jasné a srozumitelné otazky. Vyznamnou roli hraje i
dodrZeni profesionality a kladeni dotazii taktnim a etickym zptisobem.

Existuje n€kolik druhli rozhovoru, z nichz v tomto vyzkumu je vyuzity rozhovor
polostrukturovany. Ten se vyznacuje hlavné pfedem pfipravenymi otazkami, jejichZ struktura
vSak nemusi byt pfesné¢ dodrzena. Pii samotném dotazovani se tedy pocitd i s tim, Ze se
samovolné vytvofi prostor pro dopliiujici otazky. V nékterych piipadech byvaji respondenti
vyzvéni k odiivodnéni jejich odpovédi.’®

Vyhodu polostrukturovaného rozhovoru predstavuje moznost piimého dotazovani
druhé osoby, pfiCemz se tazatel muze doptavat dle povahy odpovédi respondenta. Dalsi
vyhodou je i relativné jednoduché zpracovani dat, jelikoz se nejedna o dotazovani velkého
mnozstvi respondentti.

Za nevyhodu lze povazovat nutnost pfipravy srozumitelnych dotazi, jez musi souviset
se zkoumanou problematikou. Otazky musi také zjistovat v§e potiebné pro vyzkum.

V ramci konkrétniho vyzkumu probehl polostrukturovany rozhovor s vyucujici
vychovy k obcanstvi na druhém stupni zdkladni Skoly. Z divodu kapacity zakladni skoly a
nizkého poctu pedagogti nebylo mozné rozhovor uskutecnit s dalSimi respondenty. Vyucujici
byla ptitomna béhem vsech vyucovacich jednotek, a tudiz si na problematiku vytvotila vlastni

nahled, ktery byl poté zjistovan formou rozhovoru.

4 CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu. Praha: Grada, 2016, s. 176.
> MANAK, Josef, Stefan SVEC a Vlastimil SVEC. Slovnik pedagogické metodologie. Brno: Paido, 2005, s. 49.
6 CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu. Praha: Grada, 2016, s. 177.
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Cilem rozhovoru je ukazat thel pohledu druhé osoby, tedy vyucujici, na problematiku

vyuziti socialnich siti béhem vyucovani, a podpofit tak ziskané vysledky vyzkumného Setfeni.

4.3 Charakteristika vyzkumneého vzorku

Vyzkumné Setteni bylo provedeno na Zakladni skole Archlebov, coZ je malad vesnicka
skola s rodinnou atmosférou. Na Skole je vzdélavani realizovano v deviti ro¢nicich, pfi¢emz
kazdy ro¢nik ma pouze jednu tiidu. Z divodu nizkého poctu zaku probiha vyuka v nékterych
ro¢nicich slouc¢ené, a to vétsSinou ve vybranych vyucovacich hodinach.

Co se ty¢e vybaveni Skoly a podminek, piestoze se nejedna o Skolu velkého
rozsahu, je vybavena velmi moderné. Soucasti instituce jsou pocitace v pocitaCové ucebné a
interaktivni tabule, jez pfedstavuji hojné vyuzivané pomuicky ve vyuce. Ve vSech prostorach
Skoly je pfistup k internetu, coz znacné¢ pomohlo béhem uskute¢néni vyzkumu.

Dle Skolniho tddu maji Zaci povoleny mobilni telefony jen o velké a ob&dové
piestavce, jinak je uzivani zakazano, avsak zalezi také na pokynech konkrétniho vyucujiciho.
Pokud potiebuje mobilni zatizeni ve vyuce vyuzit, mize to povolit, coz byl ptipad pfi tomto
vyzkumu.

Vyzkum probéhl v 7., 8. a 9. ro¢niku. Tyto tfidy byly vybrany hlavné kviili vy$Simu
veku, a tudiz 1 vétsi pravdépodobnosti, Ze maji profil na Facebooku. Pocitalo se i s tim, ze starsi
zaci se umi na sitich i na internetu lépe orientovat. Z diuvodu povahy tématu byla také vétsi
probabilita porozuméni problematice a zapojeni se do sdélovani nazorda.

Pro lepsi ptehlednost tidaju jsou jednotlivé ro¢niky, pocéty zaka a obecna charakteristika
shrnuty do tabulky (viz Tabulka ¢. 1). Obecnou charakteristikou ro¢niku je myslena celkova
atmosféra a mira aktivity pied zapocetim vyzkumného Setfeni. Zminéné bylo zjisténo béhem

klasické vyuky a od ostatnich pedagogickych pracovnikii zakladni Skoly.
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Pocet

. Pocet Poclet Pocet ” . Obecné charakteristika
Roénik Zakua chlapci divek uZivatela ro¢niku
P Facebooku
velmi Sikovny, spofadany,
7. roénik 14 6 8 7 ve vyuce aktivni, n¢kdy az
piilis klidny
pracovity, aktivni,
8. ro¢nik 5 3 2 5 (vSichni) bezproblémovy, rodinna
atmosféra
hor$i kazen a aktivita, Zaci
9. ro¢nik 6 4 2 6 (vSichni) znudéni, bez snahy,

nekteti absolvovali reparat

Tabulka €. 1 - Charakteristika zkoumanych ro¢nikti

Jelikoz v 7. rofniku méla Facebook pouze polovina zaki, tfida pracovala ve

dvojicich, ptipadné trojicich. V kazdé skupiné¢ mél alesponi jeden ¢len Facebook.

Co se tyce 8. a 9. ro¢niku, pavodnim zamérem bylo vyzkum realizovat v kazdém

ro¢niku oddélené, avSak vzhledem k malému poétu zakt vychova k obc¢anstvi probihala

propojené. I presto jsou ale vysledky vyzkumu analyzovany zvlast, jelikoz kazda tfida ma

vlastni specifika, kterd ovliviuji priabéh vyuky.

Ucet na socialni siti mél ve vyssich roénicich kazdy zak, aviak vyuka probihala ve

stejném uskupeni jako v 7. ro¢niku, tedy ve dvojicich a trojicich, aby byly zaruc¢eny podobné

podminky vyzkumu.

Respondentem polostrukturovaného rozhovoru byla vyucujici Zenského pohlavi ve

veku od 35 do 40 let. Z divodu zachovani anonymity neni uvadén piesny veék respondentky.

Ze stejného diivodu je pro Gcely vyzkumu pouzito fiktivni jméno Anna.
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5 Priabéh vyzkumného Setieni

Druha kapitola praktické ¢asti diplomové prace pojednava o popisu samotného pritbéhu
vyzkumu. Nejdiive je vymezen prubéh piipravy na vyzkumné Setieni. Nasleduje deskripce
konkrétnich vyucovacich hodin spolu s organizaci vyuky, pti¢emz jsou podkapitoly déleny dle
ro¢niki, kde byl vyzkum uskute¢nén.

Co se ty¢e konkrétni aktivity se socialnimi sitémi ve vychové k obéanstvi, bylo vybrano
vyhledavani zadanych informaci k tématu vyucovaci hodiny na Facebooku. Soucasti bylo i
zjistovani podobnych informaci na webovych strankach, a to za uc¢elem porovnani rychlosti a

ptistupnosti k udajim.

5.1 Priprava na vyzkum

Piiprava na vyzkumnou c¢ast prace spocivala hlavné v organizaci vyuky. Nejdiive
probéhla domluva s vyucujici rocnik1, jez byla bez problémt.

Dale nasledoval vybér témat vyucovacich hodin. Kritérium vybéru pfedstavovala z¢asti
mira spojitosti daného uciva se socialnimi médii, avSak podstatna byla hlavné korespondence s
tematickym planem Skoly. Jelikoz ucivo bylo vybrano dle tematického planu, lze
konstatovat, Ze sité se daji propojit s vétSinou uciva.

Po vybéru uciva bylo dilezité zajistit pfistup k poc¢itacové ucebné. Bohuzel se vyskytl
problém ve form¢ nedostupnosti pocitacové ucebny pro 7. rocnik, avSak ten se vytesil
uskute¢nénim vyuky ve kmenové tiidé s vyuzitim interaktivni tabule a mobilnich telefonii zak.
Telefony jsou ve Skolnim tadu zakdzany s vyjimkou velké a obédové piestavky, avsak po
domluvé byly povoleny. Vyzkum v 8. a 9. ro¢niku probéhl dle planu v pocitatové ucebné.

Na ptedchozi stupen ptipravy navazovalo i upozornéni zaka 7. rocniku, at’ si ptiSti
hodinu ptfinesou mobilni telefony ¢i tablety. Dale bylo zjistovano, kolik zaki v ro€nicich vlastni
profil na Facebooku. S ohledem na tuto skute¢nost se rozhodlo, Ze aktivita probéhne ve
dvojicich a trojicich, v ramci kterych budou spojeni Zzaci s Facebookem a telefonem a ti, co ho
nemaji. Je nutno zminit, Ze zaci nebyli informovani o konani vyzkumu z divodu mozného
ovlivnéni vyzkumného Setfeni.

Posledni krok ptipravy piedstavoval sepsani struktury vyuky a vytvofeni materialti pro

vyuc€ovaci hodiny v€etné planovani polostrukturovaného rozhovoru.
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5.2 Organizace vyzkumu v 7. roéniku
Nejdtive je popsan priabéh vyuky v 7. ro¢niku. Organizace je délena do tvodu, ktery
pojednava o zatazeni hodiny do rozvrhu, ucivu, ucebné a rozehiati. Nasleduje samotny popis

aktivity, po némz je pojednano o reflexi prace a zavéru vyucovaci hodiny.

5.2.1 Uvod

Vyukova jednotka v 7. roéniku méla 45 minut a probéhla ve stiedu jako pata hodina v
rozvrhu. Jak jiz bylo zminéno, z divodu nedostupnosti pocitatové uc¢ebny bylo nutné vyuku
realizovat ve kmenové tiidé, avSak vzhledem k vybaveni interaktivni tabuli i internetem
nenastal vétsi problém.

V ro¢niku méla acet na Facebooku ptesné polovina, tedy sedm zak ze Ctrnacti, a proto
ttida pracovala ve dvojicich a trojicich. Ne vSichni vlastnili mobilni telefony, na kterych by
aktivita probe€hla. Zalezitost byla vyfeSena pouzitim interaktivni tabule, na kterou byly
promitnuty snimky obrazovky Facebooku, jez pfedstavovaly stéZzejni soucast aktivity, a webové
stranky. To slouzilo nejen zaktm, kteti neméli vlastni mobilni telefony, ale pomohlo to i
tém, pro néz bylo obtizné orientovat se na Facebooku a webu.

Co se tyce tématu hodiny, dle planu musel ro¢nik probrat uc¢ivo s nazvem Komunikace
a masmédia z celku Zivot mezi lidmi, coZ predstavovalo vhodné téma vzhledem k povaze
vyzkumu. Konkrétné se pojednavalo o rozdilech mezi seriéznimi a bulvarnimi medii.

Vyucovaci hodina zapocala rozehifatim, jez spocivalo v kladeni dotazi pro tfidu. Otazky
byly soustfedény nejen na miru vyuzivani Facebooku zaky, ale i na masmédia a jejich druhy.
Jeden z dotazd také zjistoval, ktera média Z4ci sleduji na Facebooku. Ugelem rozehtati bylo

piipravit zaky na téma hodiny.

5.2.2 Aktivita s vyuzitim Facebooku

Po rozehiivacich otazkach nasledovala samotna aktivita, tedy vyhledavani informaci na
Facebooku. Zaci dostali pracovni list s ikoly, ktery vypliiovali (viz Ptiloha &. 1). Pracovni list
byl vybran hlavné z divodu zamezeni chaosu. Tiida méla tkoly pfed sebou a diky psani
odpovédi na papir Iépe probihala reflexe prace.

Jako pomiicka pro zaky, ktefi se obtizné orientovali na Facebooku, byly na interaktivni
tabuli promitany snimky obrazovky Facebooku (viz Obrazek ¢. 1, 2, 3a 4).

Zaci nejdiive hledali tii média, tedy noviny ¢i televizni kanaly, ktera maji facebookovou

stranku. Uéelem prvniho ukolu bylo navodit atmosféru celé aktivity a nechat zaky, aby sami
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vyhledali nékteré médium. Existovala zde velka pravdépodobnost, Ze zaci najdou
média, kterd budou soucasti dalSich tkold, ¢imZ byla zaru€ena vzajemna navaznost ukold.

Druhym Gkolem bylo najit facebookovou stranku zpravodajského kanalu CT24, zjistit
pocet fanouskl a sepsat daje, které se nachazi v zalozce s nazvem Informace. V ramci zalozky
zaci hledali datum zaloZeni, kontakty ¢i dal$i specifika dané stranky. Pro leps$i predstavu jsou
ptridany fotografie pofizené z Facebooku, jez byly pro zaky promitnuty na tabuli jako forma
pomicky (viz Obrazek €. 1).

Informace # Navrhnout Gpravy
OTEVIRACI DOBA PRIBEH

Stéle otevieno

INFORMACE O STRANCE
CT24©

@CT24.c2 » Spusténo dne 2. kvétna 2005

KONTAKTNI UDAJE

Hlavni strdnka

Prispévky htto:/fvrww.ct24.cz PRAVIDLA DISKUSE CT24
Videa DALSIHINFORMACE Pridanim piispévku souhlasite s tim, Ze Vase
; komentafe, jméno a fotografie mohou byt pouZité ve
Ziva vyshan O Informace vysilani a na webu CT.
Oficidlni stranka televizntho kandlu £T24 el g5 E 2%
Fotky Zajimaji nas viechny nazory a komentafe — ohlasy
Plati zde PRAVIDLA DISKUSE kladné 1 ty negativni. Viechny viak museji spliiovat
Informace A AL s .
; nasledujici pravidla:
Tuiitt Pro konkrétni dotazy a tipy, prosim, vyuZijte Divické
witler centrum > www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kontakty Svobodné ale k véci
Instagram © Prehled spoleZnosti Zobrazit vic
v . . Oficidini tacebookovd stranka CT24, zpravodajského
Virtudini prohlidka Kandlu Cesks televize | www.ct24.c2
RoTunita © PRAVIDLA DISKUSE NA FACEBOOKOVE STRANCE (T24:
Vytvorit stranku PFidénim pFispévku souhlasite s tim, Ze Vaie komentdfe,

jméno a fotografie mohou byt pouZité ve vysildni a na
web... Zobrazit vic

O Datum zaloZeni
2. kvétna 2005

& TVkanal

Obrazek &. 1 - Informace o facebookové strance CT24 (Zdroj: Facebook CT24)

Nasledoval ukol, ktery byl zaméfen na jednu zpravu, kterou stranka sdilela. Zaci si

vybrali jakoukoliv zpravu a posuzovali jeji dulezitost (viz Obrazek ¢. 2). Poté volbu zdtvodnili.
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CT24
Véerav19:38 - §

TFi vojdci se zranili pfi vycviku v hodu grandtem ve vojenském prostoru
BFezina u Vyskova. Jeden z vojakl utrpdl t8Zka zranéni.

Wl

t O tomto webu
CT24.CESKATELEVIZECZ

Vybuch granatu ve Vyskové zranil tfi vojaky, jednoho musel
transportovat vrtulnik

Obrazek &. 2 - Zprava sdilena strankou CT24 (Zdroj: Facebook CT24)

Jak jiz bylo nastinéno, krom¢ Facebooku bylo soucésti aktivity také hledani webové
stranky, coZ predstavovalo dal3i ukol. Zaci na webové strance CT24 posuzovali zejména prvni
dojem, ptehlednost a moznosti kontaktu s vefejnosti, pfi¢emz tyto aspekty porovnavali S
facebookovou strankou.

Druhy subjekt predstavoval bulvarni denik Blesk. Ukoly byly sestaveny identicky, aby
zaci vidéli presné rozdily mezi dvéma zcela odlisnymi druhy médii. Nejdiive zaci hledali Udaje
na facebookové strance Blesku, pocty fanouski, informace a dtlezitost vybrané sdilené zpravy
(viz Obrazek ¢. 3 a 4). Po Facebooku opét nasledoval pohled na webovou stranku Blesku a

porovnani se strankou facebookovou.
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Informace

'* ZaloZeno dne 2009

® Mise
Blesk.cz @ Pravidelnd se vnuje servisnim tématim jako je
@Blesk.cz cestovéni, zdravi, vie pro Zeny, auto-moto, vzdéldvani a
: bydieni, které jsou piné rad a doporueni.
Hiavni strénka Sobotni piloha je souhrnem nejzajimavajsich udélosti
i tydne ve spolegnosti.
KONTAKTNI UDAJE
Prispévky
Informace @, Volat 724 014 586
Fotky ~/ m.me/Blesk.cz @
Videa 3 hup:/fwww.blesk.cz
Livestream DALS[ INFORMACE
Komunita © Informace
Udalosti BLESK.cz - Sila na va&i strand
Skupiny © Prehled spolegnosti

Vytvofit stranku

Obrazek ¢. 3 -

Denik Blesk byl zaloZen v roce 1992 a od roku 2002 je
nejprodéavangjsim a nejétendjsim celostatnim denikem v
Ceské republice.

O nhtps:/ftwitter.com/blesk_online

© Datum zaloZeni
2009

8 Web

Informace o facebookové strance Blesk.cz (Zdroj:

# Navrhnout Gpravy

INFORMACE O FIRME ¥ Vyznamné udalosti
2017 e UZ je nas 100 000, dékujeme!

Facebook Blesk.cz)

@ Blesk.cz e
VEerav16:13-§

Krasny par! @

- O tomto webu
ISPORT.BLESK.CZ

Odtajnéno! Prvni foto z Nadalovy svatby. Jak mu to s détskou
laskou sluselo?

Obrazek ¢. 4 - Zprava sdilena strankou Blesk.cz (Zdroj: Facebook Blesk.cz)
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5.2.3 Reflexe prace a zavér

Po stéZejni Casti celé vyuCovaci hodiny nasledovala reflexe préace, coz je dulezity
krok, jenz slouzi k uvédoméni si smyslu celé aktivity. V ramci reflexe se probiraly
informace, jez Zaci nagli. Podstatou bylo porovnat CT24 a Blesk z hlediska sdilené¢ho
obsahu, ale i vzhledu reprezenta¢nich profilti na Facebooku a webovych stranek. Konverzace
se zaky pokracovala srovnanim seriozniho a bulvarniho média, a to s odkazem na ptedesle
probrané rozdily. Dal§im rozebranym aspektem bylo porovnani rychlosti, s jakou lze najit
stranku facebookovou a webovou a vyhody Facebooku pro tisk a televizni kanaly z hlediska
marketingu a propagace. Cilem bylo ukazat zaktum, ze socialni sit¢ jsou informaénim a
zabavnym mistem, avsak lze je vyuzit i k mnoha dal§im G¢elim.

Po reflexi konkrétni aktivity prob&hla konverzace se zaky 0 problematice Facebooku a
socialnich siti obecné, coZ je dlileZita soucast vyuky, ve které se sité vyuzivaji. Vedle zna¢nych
vyhod siti je totiz tfeba mit na paméti nebezpeci a Sifit prevenci o rizikovych jevech na
internetu. Forma konverzace byla vybrana hlavné proto, aby Zaci méli prostor pro vyjadieni
vlastnich nazort a postoju, také aby si sami uvédomili mnozstvi vyhod a nevyhod siti bez
nutnosti pouhého poslouchani vykladu vyucujici.

Co se tyce Casového hlediska, jednotlivé kroky byly naplanovany tak, aby vse vyslo do
45 minut, pfiCemz nejvetsi prostor byl vyhrazen pro samotnou aktivitu, tedy vyhledavani
informaci. Na rozehtati bylo vyhrazeno ptiblizné 5 minut, jelikoz se jednalo pouze o né¢kolik
dotazd, aktivita prob&hla béhem 25 minut a zavére¢na reflexe a rozhovor se zaky zbylych 15

minut.

5.3 Organizace vyzkumu v 8. a 9. ro¢niku
Kromé 7. roéniku probéhlo Setieni také v 8. a 9. ro¢niku. Podkapitola o organizaci
druhého Setieni je délena stejné jako kapitola pfedchozi. Pocina se tvodem a rozehiatim, dale

aktivitou a na zavér je pojednano o reflexi.

5.3.1 Uvod

Jak jiz bylo zminéno, vyuka probihala sloucené, a to v patek jako pata hodina v rozvrhu.
PrestoZze ro¢niky maji vyuku vychovy k obcanstvi dvouhodinovou, tedy 45 minut a
45 minut, Setfeni prob&hlo pouze v asovém rozmezi 45 minut. Divodem bylo zajistit podobné

podminky jako v pfedchozim roéniku. Vyukova jednotka se konala v pocitacové ucebné s
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vyuzitim poéitai. Uget na Facebooku méli viichni Zaci, aviak prace probéhla ve dvojicich a
trojicich, a to opét za ucelem stejnych podminek jako v 7. ro¢niku.

Jako ucivo byly zvoleny politické strany, které pattily do celku Zaklady politiky.
Hodina byla konkrétn¢ zamétena na ¢eské politické strany, propagaci jejich programu a kontakt
s volici.

Vyuka odstartovala kratkym rozehiatim formou dotazt pro tfidu, jez byly orientovany
na pojem politicka strana, konkrétni jména Ceskych politickych stran a zjisténi, zda nékdo ze

ttidy sleduje politickou stranu na Facebooku.

5.3.2 Aktivita s vyuzitim Facebooku

Organizace stézejni Casti vyukové jednotky, tedy aktivity spocivajici ve hledani
informaci k tématu hodiny na Facebooku, byla téméf identicka jako v pfedchozim roéniku.
Ttida opét dostala list s tkoly (viz Priloha ¢. 2), ktery slouzil jako opora pro vyhledavani
informaci. Pro lepsi pfedstavu jsou k tkolim opét ptilozeny fotografie z Facebooku.

Prvnim tukolem bylo najit tii jakékoliv politické strany, které maji zalozenou
facebookovou stranku, coz naznacilo, kam bude cela aktivita sméfovat.

Nasledovala analyza Facebooku politické strany ANO. Zaci nejdiive zjistovali podet

fanousku stranky a Udaje, jez lze vycist ze zalozky s ndzvem Informace (viz Obrazek ¢. 5).

e Tosemilibi 3 Sledovat = Sdilet -+ (® Poslat zprévu
BUDE Informace # Navrhnout lpravy
»y
I I P Mise
MN&& program je selsky rozum a FeSeni probléma.
[¢]
ANO © ‘., Volat 296 827 400

m.mefanobudelip

Hlavni strénka http:/fwww.anobudelip.cz
Informace
Feisy Informace
Etiketa Jsme hnuti ANO a dékujeme, Ze jste si k ndm nasli cestu.
Videa Impresum
Zadavatel: ANO 2011, zpracovatel: ANO 2011,
PFispévky
V roce 2013 jsme uspéli ve volbdch do Poslanecké
Poznamky snémovny Parlamentu Ceské republiky, O rok pozdéji
jsme vyhrali volby do Evropského parlamentu i v mneha
Komunita méstec... Zobrazit vic
Udélosti Datum zaloZeni
4.711.20M
m Politicka organizace

Obrazek ¢. 5 - Informace o facebookové strance ANO (Zdroj: Facebook ANO)
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V ramci hledani byla zatazena i Cast o fotografiich, jelikoz pravé ty predstavuji
vyznamny nastroj, kterym mtiZe politickd strana propagovat sviij program. Ukol zaki spocival
ve zjistovani, jaké fotky strana zvefejiiuje a kdo se na snimcich nejéastéji objevuje
(viz Obrazek ¢. 6).

ANO @
@anobudelip
Hiavni stranka
Informace
Fotky

Etiketa

Videa
Pfispévky
Poznamky
Komunita

Udadlosti

Obrazek ¢. 6 - Fotografie sdilené strankou ANO (Zdroj: Facebook ANO)

Ukol, ktery byl zafazen po Facebooku, piedstavovaly opét webové stranky. Zde t¥ida
porovnavala ptehlednost, pfistupnost stranek a celkoveé dojem, ktery na nich stranka zanechala.
Soucasti tkolu s webovou stranku bylo i pojednani o ruznych zpisobech, jakymi mize byt
politicka strana skrze web v kontaktu se svymi volici.

Z4ci zjistovali informace o druhé znamé &eské politické strang, jiz je Ceska piratska
strana. Ukolem bylo znovu pojednat o mnoZstvi fanouskl stranky, Gdajich ze zalozky
Informace a typech fotografii, které jsou zvefejnény (viz Obrazek ¢. 7 a 8).

Po Facebooku opét nasledovala analyza webovych stranek Pirti a jeji porovnani s

Facebookem z hlediska vzhledu a moznostech kontaktu s vetfejnosti.
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Ceska piratska

strana @
@ceska.piratska.strana

Hlavni stranka
Piratsky obchod
Informace
Videa

Prispévky
Udalosti
Poznamky
Fotky

Komunita

Skupiny

Obrazek &. 7 - Informace o facebookové strance Ceské piratské strany (Zdroj: Facebook Ceské
piratské strany)

Ceska piratska

strana @
@ceska.piratska.strana

Hlavni stranka
Piratsky obchod
Informace
Videa

PFispévky
Udalosti
Pozndmky
Fotky

Komunita

ik Tose milibi X\ Sledovat # Sdilet

® Mise
Informovand, vzdélana a digitalné propojend spolegnost.

DALSI KONTAKTNI INFORMACE

info@pirati.cz
http://www.pirati.cz

DALSI INFORMACE

© Informace

Ceskaé liberdini politické strana usilujici o vzdélanou,
informovanou a digitalné propojenou spoleénost.
#drzimekurz

© Prehled spole¢nosti
www.pirati.cz

© cilem Piratd je na prvnim misté prosazovani zakladniho
lidského prava &lovéka na svobodné §ifeni pfijaté
informace a striktni ochranu soukromi ob&ana jako odraz
zménéné reality informaé&ni spoleénosti 21. stoleti

Zadavatelem i zpracovatelem obsahu na této strance je
Ceska piratska strana

© Datum zaloZeni
27.7.2009

i3 Politicka organizace - Politicka strana

-

Q\,
Marcel Kol
CHCEME DAT MAXIMU CESKYCH STUDENTD

PRILEZITOST STUDOVAT V ZAHRANICL*

@i

Dal3i informace @ Poslat zpravu

O co nam jde?

Cilem Piratii je prosazovat vzdélanou, informovanou a
digitalné propojenou spole¢nost s dirazem na prava
¢lovéka a obcana.

Zadavatelem i zpracovatelem obsahu na této strance
je Ceska piratska strana.
Zobrazit vic
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Obrazek ¢&. 8 - Fotografie sdilené strankou Ceské piratské strany (Zdroj: Facebook Ceské

piratskeé strany)
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5.3.3 Reflexe prace a zavér

Reflexe celé aktivity spocivala v konverzaci se zaky, tedy ve stejné metodé jako u
predchoziho ro¢niku. Zapocala shrnutim informaci, které Zaci nasli a porovnanim stranek ANO
a Ceské piratské strany. Probirany byly i piinosy socialnich siti pro kampané politickych stran
a cesty, kterymi mohou strany ovlivnit voli¢e. Dalsi téma piedstavovalo srovnani Facebooku a
webovych stranek z hlediska moznosti komunikace s vefejnosti a piehlednosti. Nechybélo ani
pojednani o obecnych vyhodach a nevyhodach siti a moznych rizicich, kterd jdou s internetem
ruku v ruce, pri¢emz zdiraznéna byla predevsim kybersikana.

Z pohledu c¢asového rozlozeni probihalo rozehtati ptiblizn€¢ pocate¢nich 5 minut.
Aktivita na pocitacich byla naplanovana na 25 minut, reflexe prace a konverzace se Zaky na 15
minut. Casové byla vyuka planovana stejné jako u 7. roéniku, aby bylo poté mozno

porovnat, za jak dlouho se jednotlivé etapy v riznych ro¢nicich stihly.
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6 Popis vysledki vyzkumu

Kapitola o vysledcich vyzkumného Setieni je zaméfena na pojednani o tom, jaky efekt
meélo zatazeni socialni sité Facebook do vyuky. Ke zminénému byla uzita metoda pozorovani.
Kritéria popisu predstavuji zejména atmosféra vyucovacich hodin, kdzen, mira aktivity a podilu
na vyuce. Kapitola je ¢lenéna dle jednotlivych ro¢niki, pfi¢emz nejdiive se pojednava o
sedmém rocniku. Osmy a devaty ro¢nik je, i pies skuteCnost, ze vyuka probihala
spojené, analyzovan zvlast. Divodem je fakt, ze rizné ro¢niky maji odliSné charakteristiky

74kl a celkove atmosféru, coz jsou promeénné, jez mohou vysledky vyzkumu ovlivnit.

6.1 Vysledky v 7. ro¢niku

Celkova atmosféra v 7. ro¢niku byla velmi pfijemnd. Rozehtati prob&hlo v
potadku, Zaci se zapojovali a odpovidali na otazky. Pfed zacatkem samotné aktivity s
Facebookem zakim chvili trvalo, nez si sedli do dvojic a trojic a nachystali se. Jiz na pocatku
bylo vidét, ze se Zaci na vyuku t&i. Pti rozdavani pracovnich listi s ukoly se néktefti
ptali, zda jiZ mohou vytahnout z tasek mobilni telefony. Jakmile se tiida nachystala a ukoly
byly rozdany, v§e probihalo dle planu.

Co se tyCe kazné, nejdiive byl ve tfid¢ hluk, a to hlavné z diivodu ptesouvani zakt do
skupin. Zaci védéli, ze se budou vyuzivat mobilni telefony, a proto byli nad3eni a chtéli zagit
co nejdiive. Pfi praci se hluk zménil spiSe na Sum, kdyz skupinky diskutovaly o zadanych
Ukolech. Nastalo par momentd, kdy néktefi jedinci neplnili tkoly. Na Facebooku se vénovali
jinym vécem, avSak po napomenuti se navratili zpét k probiranému tématu. Kontrola zakl byla
velmi obtizna, jelikoz na mobilnich telefonech je tézké rozeznat, Cemu se Zaci pravé vénuji.

Béhem aktivity byla kazeii zna¢né lepsi nez v pribéhu reflexe a diskuze. Zaci v ramci
zavérecné faze hodiny vyktikovali, mluvili jeden pies druhého, protoze chtéli rychle sdélit svij
nazor, a proto museli byt vyrazné usmérnéni. Celkové ale nenastaly vaznéjsi problémy a
nepadaly vétsi kdzenske tresty.

Zaci byli celkové aktivni, na dotazy odpovidali kreativné a se zajmem. P¥i aktivité s
Facebookem se vétsina tfidy soustfedila. Na dotazy Casto odpovidali ti sami jedinci, a to
vétsinou chlapci, nékteti nemluvili vitbec. Pokud byl vyvolan konkrétni zak, jeho zodpovézeni
sice nebylo rychlé, ale nenastal probléem. Ne¢které odpovédi ptichazely i od
zakl, jez v klasické hodin€ nebyli prilis aktivni nebo méli slabou kéazen. Piijemnym

piekvapenim tedy byla pile a snaha i téch, ktefi byli v klasické hodiné ti$8i a nezapojovali se.
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Pribéh vyukové jednotky, a zejména aktivity s Facebookem, mél pomalejsi raz. Bylo
tteba vice kontrolovat skupiny a ptipadné radit s orientaci na Facebooku. Divodem byl zejména
nizs8i pocet zaka, kteti na Facebooku vlastni aktivni profil. Ve vyuce se vse stihlo a konéilo se

se zvonénim.

6.2 Vysledky v 8. ro¢niku

Jak bylo dfive nastinéno, vyuka osmého ro¢niku probehla ziroven s ro¢nikem
devatym, avSak kazdy ro¢nik je v kapitole analyzovan jednotlivé.

Vyucovaci hodina prob&hla bez enormnich problémi. Atmosféra nebyla
napjata, nybrz poklidna a piivétiva, tedy stejna jako v predchozim roéniku. Zpoc¢atku opét viadl
mirny chaos, a to hlavn¢, nez byly zapnuty pocitae, zaci se posadili do skupin a pfihlasili se
na Facebook.

Kazen se taktéZ drzela na relativné dobré Urovni, tfida nevyruSovala a plnila zadané
tikoly bez jakychkoliv pfipominek. Zaci tikoly plnili poctivé a hbitym zpiisobem, tfida
pracovala automaticky a byla rychle hotova. Pravé posledni skute¢nost zapficinila to, ze vétSina
osmého ro¢niku byla s praci hotova mnohem diive nez zaci z devatého ro¢niku. Jelikoz byli ale
zéaci z osmého ro¢niku ukaznéni, a to 1 v klasické hoding, nedoslo k vyrazné zméné prubéhu
vyuky. K zamezeni hluku ve tfidé zaci s dokonéenymi Ukoly museli vypnout Facebook a
kontrolovat si pracovni listy.

Co se tyCe podilu zaki na zavéreCné reflexi a diskuzi, osmy ro¢nik se sice mirné
zapojoval, avSak ne nijak vyrazné. V ro¢niku bylo pouze pét zaku, ale nemluvili Gplné
vSichni, spiSe diskutovali stéle ti stejni jedinci. To bylo v jisté mife ptekvapenim, jelikoz osmy

ro¢nik byl v klasickych hodinach velice aktivni.

6.3 Vysledky v 9. ro¢niku

Z hlediska atmosféry lze hovofit o téméf identickém pribéhu jako u osmého

ro¢niku, jelikoz se jednalo o propojenou vyucovaci hodinu. Zaci se chovali ptatelsky a snazili

v v

naruseni priabéhu vyuky.
Co se tyce kazn¢ pii aktivité, nékteti zaci nedélali to, co bylo zadano, komunikovali,
psali si mezi sebou a sledovali odlisné facebookové stranky, nez byly v Ukolech. Ptesto ale

jedinym trestem, kromé napomenuti, bylo piesazeni Zaka, jenz se bavil se spoluzakem.
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Vyuka probihala na poé¢itacich, coz vyrazné pomohlo K lep§imu monitorovani pribéhu
vyuky. JelikoZ jsou obrazovky pocita¢ti mnohem vétsi nez mobilni telefony, bylo jednodussi
kontrolovat plnéni ukoli a témata, kterym se tfida na Facebooku vénovala. To je zajisté
pozitivni poznatek z vyuky.

Pies mirné kazetiské problémy byla vidét vyzna¢na snaha. Zaci devéatého roéniku byli
sice v plnéni tkoli pomalejs$i nez osmy ro¢nik, ale nakonec vse zvladli bez potizi.

Za ptekvapeni lze povazovat podil zédkd devatého ro¢niku na diskuzi v zavéru
hodiny, ktery byl velmi vysoky. Ttida méla ve $kole povést spise v negativnim slova
smyslu, avSak vSichni se hlasili, odpovidali na dotazy a sdé€lovali své nazory. Celkové se
zapojovali vice nez osmy ro¢nik, coz ukazalo, ze vyuka zaky bavila. Dle nazori tfidy byla pro
zéky tato forma vyuky né¢im novym a zabavnym.

Vyuka probéhla rychleji nez v 7. ro¢niku, a proto byl vétsi ¢as vénovan zdvérecné

diskuzi ohledné socialnich siti.
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[ Zavéry z vyzkumu a doporuceni pro pedagogy

Posledni kapitola praktické ¢asti diplomové prace je zaméfena na celkové shrnuti
vyzkumu. Okomentovana je zejména mira efektivity vyucovacich hodin, ve kterych se vyskytlo
uziti socialni sité¢ Facebook. Tyto hodiny jsou srovnany s klasickymi hodinami. Déle je rozebran
vliv proménnych na vysledky vyzkumného Setfeni, coz se tyCe lokace Skoly, obecné
charakteristiky ro¢nikt a podilu divek a chlapcti v ro¢nicich.

Dalsi dulezitym bodem Setieni byl polostrukturovany rozhovor, a proto jsou v kapitole
analyzovany i odpovédi vyucujici z rozhovoru, jez jsou propojeny s vysledky z pozorovani.
Vlastni otazky rozhovoru jsou soucasti ptilohy s ¢islem 3, detailni pfepis rozhovoru ve &tvrté
ptiloze.

Soucasti kapitoly je 1 doporuCeni pro vyuku, tedy pojedndni o nejvyznamnéjSich
poznatcich z celého vyzkumu, a rada pro pedagogy, ktefi maji zajem o uziti socialnich siti pfi

vyu€ovani vychovy k obCanstvi. Pro leps$i orientaci jsou nékteré pasaze vyznaceny tucne.

7.1 Celkova efektivita

Nelze jednoznacné urcit, zda zafazeni socidlni sit€¢ do vyuky vychovy k ob¢anstvi pouze
zvysilo jeji efektivitu. Diivodem je hlavné skutecnost, ze prestoze Ve vétsing ohledl byla vidét
pozitivni zména, naproti tomu stidlo par momenti, které ovlivnily vyuku spiSe negativnim
zpusobem.

Co se tyce kladnych poznatki z vyuky, v porovnani s klasickou hodinu byli zéci
aktivnéjsi, a to v kazdém roéniku. Zaci se zapojovali do diskuze, nebali se Fict sviij nazor a
nékteti sami od sebe zminili, ze se jim vyuka libila. Pozitivem je, ze ro¢niky nemusely byt
nuceny do aktivity, nybrz projevovaly vlastni iniciativu a snahu splnit zadané ukoly. V
klasickych hodinach sice taktéZz nebyly masivni potize s aktivitou, avSak neprojevovala se tak
siln€ jako u vyuky s uzitim Facebooku. Diivodem mtiZze byt hlavné to, Ze socidlni sit& jsou pro
zaky lakavé, avSak ve Skole je kvili Skolnimu fddu nemohou pfili§, nebo viibec, vyuzivat.

Pojednani o vyssi mite aktivity je patrné i v odpovédich v rozhovoru, kdy vyucujici
zmifiuje, ze ro¢niky byly vice aktivni nez v klasické vyuce. Zaci cht&li sdilet nizory na
problematiku, a to nékdy az ptilis. Jak sama pronesla: ,,Nékdy dokonce chtélo mluvit vice Zdiki
najednou.” (vyuéujici Anna) Pani ucitelka se zminila i 0 ochoté plnit ukoly, kdy vid¢la, Ze Zaci

wJsou nadseni a ochotni pracovat na zadanych vikolech.” (vyucujici Anna)
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Vyukové jednotky byly efektivnéjsi v porovnani s klasickymi i z hlediska zajmu o
témata. Facebook je pro zaky blizky, coz napomohlo k propojeni dulezitych témat, tedy
masmedii a politickych stran, se znamym prostedim. Pfirozenost a dilezitost po¢itacl pro zaky
vyzdvihla 1 vyucujici pfi rozhovoru. Zminila, Ze ,,pocitace jsou pro déti v dnesni dobé
prirozené, podporuji vétsi samostatnost a schopnost orientovat se v problémech. Mohou déti
naucit umét si najit potrebné informace, a to se v obcance hodi.” (vyuc€ujici Anna)

Efektivita se z hlediska snahy a zajmu silng zvysila a Zaci si vyuku uzili, coz také sami
od sebe sd¢lili po hoding.

Negativni vliv na efektivitu vyuky méla kazei, kterd byla ve srovnani s klasickymi
hodinami zna¢né horsi, a to hlavné v 7. a 9. ro¢niku. Vyuziti Facebooku v hoding bylo pro zaky
nové a vsichni byli nadSeni, coz zpusobilo chaoticky pocatek vyukovych jednotek a jejich
pomérné¢ hluény pribéh, coz komentovala i vyucéujici v rdmci rozhovoru. Sdélila, ze
probléemem byla i ,,mensi pozornost”. (vyu€ujici Anna) Moznost piistupu na socialni sité ¢asto
zpusobila neplnéni zadanych ukoli a hleddni informaci mimo témata. Néktefi si psali na
Facebooku mezi sebou. Podobny pocit méla i vyucujici, kdy v rozhovoru uvedla, ze ,,kdzen se
(vyucujici Anna) Zminila zna¢nou nevyhodu, kterda mohla mit vliv na efektivitu, a to konkrétné:
,,Nektere deéti se snazi mit v§e udelané co nejrychleji, aby se pak mohli vénovat i jinym vécem
mimo zadané téma — tieba si psdt mezi sebou.” (vyucujici Anna)

Jak jiz bylo zminéno, v 7. ro¢niku bylo udrzeni kazné zna¢né obtiznéjsi z divodu
vyuzivani mobilnich telefoni misto pocitacti. Na malych obrazovkach telefonti nebylo lehké
odlisit, zda zaci vyhledavaji informace k tématu. V 8. a 9. ro¢niku 1épe fungovala kontrola
pInéni ukoli diky vétSim monitorim a umisténi nabytku. I to mélo na efektivitu vyrazny vliv.

Vyuka by z hlediska kdazné¢ mohla fungovat efektivnéji za ptedpokladu, Ze vyuziti
Facebooku by bylo realizovano ¢astéji, ¢imz by si zaci zvykli. Poc¢ateéni nadSeni by také mirné
opadlo. Bylo by nutné zavést p¥isné&jsi pravidla a za porueni udélovat sankce. Zaci by si méli
uvédomit, ze Facebook ve vyuce neslouzi k zabaveé, nybrz ve skolnim prostiedi predstavuje
prostiedek ke vzdélavani.

Celkové lze tici, Ze ve vyuce prevaZovaly kladné aspekty, jez pomohly se zvySenim
efektivity. Témi byla hlavné aktivita, snaha, zajem o téma a podil na diskuzi. Naproti tomu
byla efektivita sniZena horsi kazni, pozornosti zaki a obcasnym neplnénim ukoli. Zminéné

by bylo mozné ve vétsim Casovém rozmezi zlepsit a efektivita by tak vyrazn€ vzrostla.
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7.2 Vliv proménnych na vyzkum

Na vysledky vyzkumného Setieni mélo bezpochyby znaény dopad nékolik proménnych.
Prvni z nich mohla byt charakteristika zakladni $koly. JelikoZ se jednalo o vesnickou Skolu
malého rozsahu, vybaveni bylo sice moderni, ale odpovidalo povaze $koly. Tim je myslen
napiiklad pocet pocitaci a pocitatovych uceben. Kvili existenci jedné mensi pocitacové
ucebny, jez byla ¢asto nedostupna, nebylo mozné uskutecnit v§echny hodiny na pocitacich, coz
mohlo mit vliv na vysledky vyzkumu. To se tyce jiz zminénych problému s kontrolou prace
zaku, ktefi misto pocita¢t museli pracovat na mobilnich telefonech.

Pozitivni vliv na vyzkum méla zajisté lokace $koly na vesnici. Pro zaky bylo uziti
Facebooku a mobilnich telefoni ve vyuce mnohem vzacnéj$i nez pro ty ve vétSich
méstech. Tento fakt pomohl k vysoké aktivité a snaze podilet se na vypracovani ukoli. Na
druhé strané zminéné nadSeni mohlo byt divodem pro hlu¢néjsi pribéh hodin.

Umisténi zékladni Skoly ve vesnickém prostifedi mélo zajisté vliv i na pocet Zakd, ktefti
vlastnili profil na Facebooku, a to konkrétné v 7. rocniku. Zde sit' uzivala pouze
polovina, coz piedstavovalo mirné prekvapeni. V dnesni dob¢ se zda, ze jiz déti od prvniho
ro¢niku zakladni Skoly travi svlij €as na socidlnich sitich. Mensi pocet uzivateli sit¢ v ro¢niku
zpusobil nizs§i miru orientace na sitich a s tim souvisejici pomalej$i prabéh hledani informaci.
Z4ci 7. roéniku tudiZ potiebovali mnohem vice rad neZ ostatni roéniky.

Krom¢ umisténi Skoly méla vliv na vyzkum i charakteristika jednotlivych ro¢nika a
celkova atmosféra pied vyzkumem. 7. a 8. ro¢nik byly bezproblémové tiidy i v klasickych
hodinach, coz ovlivnilo i hodiny se socialni siti, kde taktéZ nenastaly potize. 9. ro¢nik mél spiSe
horsi kdzen 1 aktivitu zaka, avSak tato skutecnost vyzkum pftilis neovlivnila.

Na vyuku pisobil také pomér poctu chlapct a divek v roénicich. V 7. ro¢niku
ptevazovaly divky, coz ovlivnilo klidny pribéh hodiny. Maly pocet chlapct v ro¢niku zptsobil
to, ze chlapci pracovali pouze mezi sebou. Ve vyuce nebyla vidét spoluprace s divkami. Spojeni
chlapcii se také projevovalo hlasitosti a vy$§im podilem na diskuzi. Divodem vyssiho zapojeni
chlapcti do konverzace mohla byt snaha projevit se ve tfidé plné divek a ukdazat, ze i pies
mensinovy pocet jsou chlapci schopni a umi vyjadfit svlij ndzor.

V 8. ro¢niku bylo sice vice chlapci, avSak pribéh vyuky timto nepomérem nebyl
ovlivnén. V 9. ro¢niku taktéz pievazovali chlapci, coZ zptsobilo horsi kazen a vétsi hluk. Dvé

divky v8ak nebyly tlateny do pozadi a Casto se projevovaly vice neZ chlapci.
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7.3 Shrnuti vysledku

Co se tyce rekapitulace vysledkii celého vyzkumného Setieni, vSe probéhlo bez vétsich
problémi, coz lze povazovat za velmi kladné. Efektivita vyucovani se v mnoha ohledech
zvysila. Hlavni pozitivni zménu piedstavovala vyrazné vyssi aktivita ve vyuce, snaha podilet
zacich byl vidét zdjem o téma a sami sdélovali, Ze se jim vyuziti Facebooku libilo. Mnozi
prohlasili, Ze by chtéli sité vyuzZivat ve skole 1 nadale.

Negativnim aspektem byla hor§i kazen pravdépodobné zplsobena nadSenim z
moznosti pouzivat Facebook ¢i pocitace a neznamou metodou vyucovani. Pokles kazné se
projevoval hlavné vyk¥ikevanim, mluvenim mezi sebou a vzajemnym psanim na Facebooku.
Ke zlepseni kazné zakti napomohlo napomenuti a v jednom piipadé presazeni zaka, jinak
nepadly Zadné velké tresty.

Na pocatku kazdé hodiny vladl chaos, a to zejména kvuli pfesazovani zakt do
skupin, chystani mobilnich telefoni a zapinani pocita¢t a Facebooku. Tento zmatek byl
vyrazné vyssi pravé u vyuky s uzitim Facebooku, v klasickych hodinach témét nenastal.

Otazkou zistava, zda by Castéjsi uziti socialnich siti ve vyuce vypadalo organizacné
podobné jako vzorova hodina. Je mozné, ze pokud by si zaci zvykli a v hodin¢ by panovala
piisna pravidla, mohlo by to z hlediska efektivity do budoucna fungovat jesté lepe. Odlisné

vysledky by zajisté mélo vyuziti siti v rdmci zdkladni Skoly ve vétSim méste.

7.4 Doporuceni pro vyuku

Béhem vyzkumného Setfeni bylo zjisténo velké mnozstvi ruznorodych informaci. Je

nutné vymezit ¢tyii nejdilezitéjsi rady, které musi mit na paméti kazdy pedagog pfi

rozhodovani, zda vyuzit nékterou ze socialnich siti ve vyucovani.

7.4.1 Radna organizace

Prvnim doporucenim je zajistit fadné zorganizovani vyukovych jednotek, ve kterych
bude uzito socialni médium. Jednotky by mély obsahovat Uvodni pojednani o socialnich sitich
i ohlédnuti za pribéhem vyuky a reflexi prace.

Vyucujici by mél jesté pied pocetim vyuky zjistit, kolik zakd uziva konkrétni sit’ a dle
této informace prizpisobit prubéh hodin. V piipadé vyzkumu v této praci se jednalo o

rozhodnuti vytvotit pracovni skupiny, jelikoz ne kazdy zak vlastnil tiéet na siti.
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Kladnym poznatkem z vyzkumu byl pozitivni ptistup k pomiicce v 7. ro¢niku, kde byly
za pomoci interaktivni tabule promitany snimky obrazovky Facebooku. Mnohym zaktm to
pomohlo k lepsi orientaci a vypliiovani ukolt, coz celkoveé usnadnilo praci a zefektivnilo prubéh
hodiny. Tato pomiicka by tedy méla byt zavedena do ro¢nikd, které ji budou potiebovat, tedy
naptiklad tam, kde n€kolik zaki nebude mit profil na socidlnich sitich. Zapojit samoziejme lze
ijiné formy pomticek, aby vSe probihalo dle planu.

Diilezitou soucasti vyuky by mély byt pocitace. V pribchu Setieni v ramci 7. rocniku
nebylo mozné vyuzit poc¢itaCovou ucebnu, a tudiz zZaci vyuzivali mobilni telefony. Jak jiz bylo
zminéno, kvili men§im rozmérim telefonti bylo obtiZzné zaky kontrolovat a pfipadné jim
radit, coZ je zajisté negativni zkuSenost. Z tohoto diivodu je nezbytné nutné, aby vyucovani
probéhlo se zajisténim pocitacl. Postaci i jeden pocitac pro dva i tii zaky, coz byl pripad v 8.

a 9. roéniku.

7.4.2 Vymezeni pravidel

S organizaci vyukovych jednotek Gzce souvisi i zavedeni pravidel ve t¥idach, a proto
se dalsi doporuceni vztahuje na tuto oblast. Je nezbytné nutné, aby vyucujici vymezil, jak by se
zaci méli chovat a ptipadné sdélil sankce za porusovani stanovenych pravidel. Timto
opatienim Ize vyrazné predejit hluku a chaosu, ktery nastal béhem vyzkumu v této praci a tim
tak zvysit efektivitu.

Na tvorbé pravidel a trestti se mohou podilet 1 Zaci, coz usnadni vyucujicimu préci a
podpofi kreativitu. Jak jiz bylo nastinéno, seznam ptedpisu lze graficky upravit do plakatu.
Ten je poté mozno vystavit na viditelné misto v mistnosti ¢i ho elektronicky promitnout na
platno. Pti tvorbé plakatu lze vyuzit mezipfedmétové vztahy. Pokud by Zaci tvofili plakat
psacimi pottebami, lze vychovu k obcanstvi spojit s vytvarnou vychovou, v piipadé

elektronického tvoteni lze propojit 1 informacéni a komunikacni technologie.

7.4.3 Pouceni o nastrahach siti

Klicovou radou pro vSechny, ktefi uvazuji o zapojeni socidlnich médii do vyuky
vychovy k obcanstvi, je informovat Ziky 0 nebezpedi siti a internetu obecné. V dnes$ni dobé
¢iha v prostiedi internetu nespodet nastrah, jez vyrazné ovliviwji Zivot. Zaci si nemusi plné

uvédomovat tato rizika, a proto je na vyucujicim, aby je do problematiky vhodné zasveétil.
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Pouceni miize probihat formou diskuze, coz byl piipad v tomto vyzkumu. Zaci sami
sdélovali v8echny nastrahy, jez je napadly, coz napomohlo k lep$imu uvédoméni si problému.
Vlastni ndzory mohou podpofit tvofivost.

Vhodnym zpiisobem mtize byt konani prednasky z fad profesionalii v oboru, a to
napiiklad nékterymi iniciativami, které byly zminény v teoretické ¢asti prace. Vyhodou tohoto
zptisobu pouceni mize byt vétsi divera zakl k informacim od odbornik.

V neposledni fad¢ Ize prevenci realizovat prostfednictvim filmu ¢i dokumentu, jez na
problematiku poukazuje. Piikladem mize byt dokument s nazvem V siti, ktery je letos, tedy
pocatkem roku 2020, promitan v kinech. Tématem dokumentu je nebezpeci kybergroomingu a
komunikace mezi predatory a nezletilymi divkami. Cilem autort filmu bylo ukéazat

vefejnosti, s ¢im se mohou dnesni déti v prostiedi internetu setkat.”’

7.4.4 Vseho s mirou

Poslednim doporu¢enim pro pedagogy je vyuzivat socialni média ve vyuce s opatrnosti
a mirou. Sité piedstavuji skvély nastroj pro vyuku a zaci zajisté oceni jejich spojeni se Skolnim
prostiedim, ale nemé&ly by se ve vyuce uzivat az pfiliS. Velmi Casté uzivani siti ve vyuce miize
rychle sklouznout do rutiny a pozadovana efektivita se nemusi objevit, jelikoz zaky jiz metoda
nemusi bavit. Je tedy nutné ménit formy a metody vyuky tak, aby byli zaci obohaceni
vSestranné. Hodiny by mé¢ly byt pestré a zajimaveé.

Zéci ptichazi do kontaktu se socialnimi sitémi v dne$ni dobé neustéle, a proto mohou
byt zahlceni a ovlivnéni. Skolni prostiedi pro né méze slouzit jako forma tniku od socialnich
Siti, coz je tieba mit na paméti. Vyucujici by se tedy nemél snazit spojovat uplné kazdé

probirané téma s problematikou médii.

7V siti [online]. 2020 [cit. 2020-03-20]. Dostupné z: https://www.ceskatelevize.cz/porady/12360773574-v-
Siti/21856227079/
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Zavér

Diplomova prace se zabyvala problematikou socidlnich médii ve vychové k obCanstvi.
Hlavnim cilem celé prace bylo pojednat o vztahu a propojeni socialnich siti a vychovy
k obCanstvi. Prace byla rozdélena do dvou samostatnych ¢asti, které na sebe tematikou
navazovaly. Cil teoretické Casti spoCival v analyze zakladniho pojmu, ¢imz je socialni
sit’, historie siti a nékterych konkrétnich druhd. Pojedndno bylo i o obecnych piinosech a
nastrahach siti, o kterych je nutné mit povédomi. Souéast popisu o nebezpeti siti piedstavoval
mimo jiné i vliv na jedince a prevence patologickych jevi.

Cil druhé kapitoly teoretické ¢asti prace spoc¢ival v nastinéni zptsobt, jakymi lze vyuzit
socialni sité ve vzdélavani. Nejdiive byl shrnut vztah zaka a vyucujiciho a jejich role ve vyuce
se socialnimi médii, dalsi ¢ast poté pojednavala o konkrétnich sitich, a to Facebooku, Twitteru
a Instagramu a jejich moznostech uZiti ve Skolnim prostiedi.

Cilem tfeti a posledni kapitoly teoretické ¢asti bylo vysvétlit obecné predmét vychova
k obcanstvi a ukazat propojeni vychovy k ob¢anstvi a socialnich médii. Kapitola obsahovala
vymezeni u¢iva, kterym se piedmét zabyva, klicové kompetence a prufezova témata.

Po pojednani o teorii prace pokracovala praktickou casti. Jako cil druhé casti bylo
urceno zkoumani jevu, které nastanou, kdyz je do vyuCovaci jednotky zatfazena socidlni sit
Facebook. Analyzovana byla celkova efektivita hodin, jez se skladala hlavné z
atmosféry, miry aktivity, snahy zaki zapojit se do prub¢hu vyuky, kidzné a zajmu o téma. Dalsi
cil spocival v porovnani klasické hodiny s hodinou se socialnimi médii.

Vyzkum probéhl na Zakladni $kole Archlebov, coz je mala vesnicka $kola. Vyuka s
vyuzitim Facebooku se uskutecnila ve tfech ro¢nicich druhého stupné, a to v sedmém, osmém
a devatém rocniku, pfiCemz posledni dva zminéné rocniky mély vyuku propojenou z divodu
nizkého poc¢tu zaka. V kazdém ro¢niku probéhla jedna vyukova jednotka se siti.

Hodiny byly identicky zorganizovany, zapocaly ivodem a rozehiatim, ndsledovala
aktivita se zapojenim Facebooku, po které prob¢hla reflexe prace a rozhovor se Zaky o
nastrahach socialnich siti a internetu. Konkrétni aktivita s Facebookem spocivala v tom, Ze Zaci
dostali pracovni listy s n€kolika otazkami. Poté museli vyhledavat informace k tématu hodiny
na Facebooku. V 7. ro¢niku tfida hledala udaje o bulvarnich a seriéznich médiich, konkrétné o
CT24 a Blesku, ziskané informace byly poté porovnany s webovymi strankami téchto subjekti.
V 8. a 9. ro¢niku se probiralo téma politickych stran a zaci vyhledavali informace o stranach
ANO a Ceské piratské strand. Po Facebooku opét nasledoval pohled na webové stranky

instituci. Cilem aktivity bylo mimo jiné poukézat na fakt, Ze socialni média neslouzi k pouhé

66



zabave a odpocinku. Mohou byt velmi u¢innym marketingovym néstrojem pro média i politické
strany. Existence profill na sitich miZe ovlivnit volice a pfildkat ctenare tisku 1 divaky televizni
stanice.

Jako vyzkumné metody v praktické casti byly vybrany dvé, a to pozorovani a
interview, jinymi slovy rozhovor. V ramci pozorovani byl zkouman pribéh jednotek, chovani,
jednani zaku a jejich postoj k tématiim. Cilem rozhovoru bylo ptiblizit pohled druhé osoby na
problematiku. Tuto druhou osobu ptedstavovala vyucujici vychovy k obc¢anstvi na zékladni
Skole, ktera se ucastnila vyukovych jednotek.

Prakticka cast byla délena do ctyf kapitol, pficemz prvni kapitola pojednavala o
celkovem vymezeni vyzkumného problému. Pocinala cili a koncila charakteristikou
zkoumaného vzorku, tedy zakt. Kapitola druha popisovala organizaéni uspofadani
jednotlivych vyukovych jednotek v ro¢nicich, kdy kazda jednotka se dale délila na ivodni
¢ast, aktivitu s Facebookem a reflexi prace.

Déle nasledovalo pojedndni o pribéhu vyzkumného Setfeni, popis jevi, které v rdmci
vyuky nastaly, chovani zaka a jejich postojii k tématim hodiny. Zjisténé poznatky byly vice
rozebrany v nasledujici kapitole, ktera se zamétila na celkové hodnoceni efektivity vyuky a na
mozné vlivy, jez mohly mit dopad na vysledky vyzkumu. Vysledky byly poté shrnuty. Soucast
kapitoly ptedstavovalo i jasné doporuceni pro vSechny pedagogy, ktefi by chtéli vyuzivat
socialni sité ve své vyuce. Objasnény byly hlavni body, které je potfeba mit na paméti.

Co se tyce samotného prubé¢hu vyzkumného Setteni, bylo zjisténo, ze vyuziti Facebooku
ve vyuce mélo zna¢ny vliv na efektivitu, a to jak v pozitivnim, tak negativnim slova smyslu.
Aktivita s Facebookem zvysila miru aktivity zakl, snahu plnit zadané tkoly a zapojeni do
diskuze. Velka vétSina zaki vykazovala zajem o probirana témata. Celkové na zacich bylo vidét
nadSeni z nové metody a moznosti vyuzit ve vyuce pocitace, piipadné¢ mobilni telefony, se
socialnimi sitémi.

Negativni dopad na efektivitu méla kézen. Pocatek hodin byl zna¢né chaoticky, a to z
divodu ptipravy mobilil, zapindni pocitacu a ptihlasovani na sit’. Priibéh vSech jednotek byl v
mezi sebou. Pfi diskuzi mluvil jeden pies druhého a Zaci se nehlasili, na coz mohlo mit vliv i
ptilisné nadSeni z prace s Facebookem. Velmi podobné to vidéla i vyucujici, ktera v rozhovoru
sdélila nekolik poznatkl, jez byly postaveny na podobném principu jako uskute¢néné

pozorovani.
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Vliv na vysledky Setfeni mohlo mit nékolik proménnych, mezi nimi existence jediné
pocitacové ucebny, jez byla ¢asto nedostupnd, dalsi proménnou byla skladba chlapcti a divek v
ro¢nicich a obecna charakteristika tiid pred vyzkumem.

Cile, které byly na pocatku diplomové prace stanoveny, se podaiilo naplnit. Prace
ukazala, Ze socialni sité vykazuji silnou spojitost s vychovou k obcanstvi. Problematiku Ize
propojit s velkym mnozstvim rtiznorodych témat v ramei predmétu.

Vyuziti siti ptispélo znaénymi ptinosy pro zaky i vyucujiciho. Dokazalo zvysit aktivitu
i téch zaku, ktefi se jinak pfilis nezapojuji, podpofilo kreativitu a spojilo moderni aspekt, tedy
socialni sit¢é, s dalezitymi tématy v ramci vyucCovaciho predmétu. Na druhé strané vSak stala
néktera negativa, se kterymi je tfeba do budoucna pocitat. Zde je dulezité snaZzit se negativni
aspekty z hlediska delsiho ¢asového rozpéti regulovat, a to kupiikladu sestavenim striktnich
pravidel a naslednych sankci.

Co se tyce ptinosu diplomove prace pro vefejnost, mize byt svou problematikou vhodna
hlavné pro pedagogy. Hlavnim piinosem je moznost pomoci pii rozhodovani, zda je vhodné
pouzit socialni sité ve vyuce vychovy k obCanstvi. Probrand témata v radmci teoretické ¢asti
mohou slouzit i jako studijni material v situacich, kdy vyucujici potiebuje zjistit zakladni
informace o socialnich mediich. V neposledni fadé mutize prace piedstavovat nastroj pro

uzitené tipy a rady.
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Piiloha €. 1 - Pracovni list s otazkami pro 7. ro¢nik

1) Najdéte 3 znaméa média (noviny, televizni kanaly), ktera maji facebookovou stranku, a
napiste je.

2) Najdéte oficialni facebookovou stranku TV kanalu CT24.

a) Kolik ma stranka fanousku?

b) Co lze o strance vy¢ist ze zalozky Informace?

c) Vyberte 1 zpravu, kterou stranka sdilela. Povazujete zpravu za dilezitou? Pro¢
ano/proc ne?

3) Najdéte webovou stranku CT24 a porovneite ji s Facebookem.

a) Jak na vas stranka pusobi? Je ptehlednéjsi nez Facebook?

4) Najdéte na Facebooku stranku novin s nazvem Blesk.cz.

a) Kolik ma stranka fanouSka?

b) Co lze o strance vycist ze zalozky Informace?

€) Vyberte 1 zpravu, kterou stranka sdilela. PovaZzujete zpravu za dulezitou? Proc¢
ano/proc ne?

5) Najdéte webovou stranku Blesku a porovnejte ji s Facebookem.

a) Jak na vas stranka pisobi? Je pfehlednéjsi nez Facebook?



Piiloha €. 2 - Pracovni list s otazkami pro 8. a 9. ro¢nik

1) Najdéte 3 politické strany, které maji facebookovou stranku, a napiste je.

2) Najdéte oficialni facebookovou stranku strany ANO.

a) Kolik ma stranka fanousku?

b) Co lze o strance vy¢ist ze zalozky Informace?

c) Podivejte se do zalozky Fotky. Ktery typ fotek strana nejéastéji zvetfejnuje?

3) Najdéte webovou stranku strany ANO a porovnejte ji s Facebookem.

a) Jsou informace o strané ptistupné;jsi/prehlednéjsi na Facebooku, nebo na webu?

b) Jakym zptisobem miiZe byt strana pies web v kontaktu s voli¢i?

4) Najdéte na Facebooku oficialni stranku Ceské piratské strany.

a) Kolik ma stranka fanouska?

b) Co lze o strance vycist ze zalozky Informace?

c) Podivejte se do zalozky Fotky. Ktery typ fotek strana nejcastéji zvetejiuje?

5) Najdéte webovou stranku Ceské piratské strany a porovnejte ji s Facebookem.

a) Jsou informace o strané pristupnéjsi/prehlednéjsi na Facebooku, nebo na webu?

b) Jakym zptisobem mize byt strana pies web v kontaktu s voli¢i?



Piiloha ¢&. 3 - Otazky polostrukturovaného rozhovoru s vyuéujici

1) Jaka byla celkova atmosféra vyucovacich hodin?

2) Jak se lisila kazen v porovnani s klasickou hodinou?

3) Byli Zaci vice aktivni nez v klasické hoding?

4) Projevovali zaci zajem o téma/aktivitu?

5) Byla vidét snaha sdélit vlastni nazory na problematiku?

6) Jakym zpisobem mize vyuziti socidlnich siti pozitivné ovlivnit vyuku vychovy k
obcanstvi?

7) V ¢em vidite nevyhody vyuziti socialnich siti ve vyuce?



Priloha €. 4 - Prepis rozhovoru

Kristyna Jochova: Dékuji, Ze jste si na mé udélala ¢as. Rozhovor se bude tykat prib&éhu
vyucovacich hodin vychovy k obcanstvi, kde prob¢hla aktivita s vyuzitim Facebooku, a
obecného uziti socialnich siti ve vyuce.

Vyuéujici Anna: Rado se stalo.

Kristyna Jochova: Jaka byla celkova atmosféra vyuc¢ovacich hodin?

Vyuéujici Anna: Pfislo mi, Ze hodiny byly uvolnéné a pratelské.

Kristyna Jochova: Jak se lisila kazen v porovnani s klasickou hodinou?
Vyucujici Anna: Ano, kdzen se hodné lisila, toho jste si urcit€ vSimla 1 sama. Ttidy byly

hluénéjsi a zpocatku mirné€ chaotické.

Kristyna Jochova: Jaky je podle Vas duvod toho chaosu?
Vyucujici Anna: Myslim, Ze hlavné to, Ze pro zaky byl takovy zptisob vyuky néco nového a

neznamého.

Kristyna Jochova: Byli zaci vice aktivni neZ v klasické hodiné?

Vyucujici Anna: Ano, byli.

Kristyna Jochova: Projevovali Zaci zajem o téma/aktivitu?
Vyucujici Anna: Urcité¢ projevovali, vidéla jsem, ze jsou nadSeni a ochotni pracovat na

zadanych ukolech.

Kristyna Jochova: Byla vidét snaha sdélit vlastni nazory na problematiku?

Vyuéujici Anna: Ano, nékdy dokonce chtélo mluvit vice zZakt najednou.

Kristyna Jochova: Jakym zpisobem muze vyuziti socidlnich siti pozitivné ovlivnit vyuku
vychovy k ob¢anstvi?

Vyucdujici Anna: Pocitace jsou pro déti v dneSni dobé ptirozené, podporuji vétsi samostatnost
a schopnost orientovat se v problémech. Mohou déti naucit umét si najit potfebné informace, a

to se v ob¢ance hodi.



Kristyna Jochova: V ¢em vidite nevyhody vyuziti socialnich siti ve vyuce?

Vyucujici Anna: Velkd nevyhoda je urcit¢ mensi pozornost. Nékteré déti se snazi mit vSe
udélané co nejrychleji, aby se pak mohly vénovat i jinym vécem mimo zadané téma — tieba si
psat mezi sebou. Muze se taky stat, Zze nejsou dostateéné ziskané znalosti, a tedy ani schopnost

aplikace.

Kristyna Jochova: Co se ty¢e nedostate¢nych znalosti, myslite spiSe z pohledu uciteli, nebo
zaka?
Vyucdujici Anna: Vlastn€ oboji, spis ale asi ucitelt. I u déti se ale miize stat, ze tfeba nebudou

védet, jak se socialnimi sitémi zachdzet, a to je pak problém.

Kristyna Jochova: Dobfe, to by bylo z naseho rozhovoru vse. Dékuji moc jesté jednou.

Vyucujici Anna: Tak jo, zadny problém.
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