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Abstrakt 
P r o j e k t o v é ř ízení je pojem, k t e r ý s tá le více spo lečnos t í za řazu je do svého s lovníku. O s t r ý 
k o n k u r e n č n í boj n u t í firmy efektivněji pracovat a p ř i s t u p o v a t k i n d i v i d u á l n í m z a k á z k á m 
jako s a m o s t a t n ý m p r o j e k t ů m . N a t ě c h t o projektech běžně spo lup racu j í l idé z r ů z n ý c h 
oddě len í firmy, projektu se p ř í m o ú č a s t n í z á s t u p c i s u b d o d a v a t e l ů i o d b ě r a t e l e produktu . 
P ro l ína j í se tak dř íve s t r i k t n ě oddě l ené oblasti sof twarových p r o d u k t ů - n á s t r o j ů projek
t o v é h o ř ízení a on-line apl ikací podporu j í c í ch t ý m o v o u spo luprác i . 
Rozvoj š i rokopásmového p ř i p o j e n í k internetu změni l v mnoha organizac ích z p ů s o b p ráce 
i v y u ž í v á n í in formačních technologi í . D íky v š u d y p ř í t o m n é m u i n t e r n e t o v é m u p ř i p o j e n í se 
prosazuje p r o n á j e m software metodou Software as a Service (SaaS). 
Cí lem t é t o p r á c e je navrhnout in fo rmačn í sys t ém, k t e r ý p o d p o ř í p ro j ek tové ř ízení ve vy
b r a n é organizaci a u m o ž n í efekt ivní komunikaci č lenů p r o j e k t o v é h o t ý m u . 

Klíčová slova 
pro jek tové ř ízení , t ý m o v á spo lup ráce , in fo rmačn í sys témy, Java Enterprise Ed i t i on , Spring 
Framework, ob j ek tově re lačn í m a p o v á n í 

Abstract 
Project management is used i n increasing number of companies. Compet i t ion on the market 
requires companies to work more efficiently and approach separate orders as independent 
projects. Teams that work on the projects consist of employees from different departments, 
from subcontractors and from the client as well. 
R a p i d development of broadband internet connection changed work methods and use of 
information technology. Thanks to ubiquitous internet connection software applicat ion de
livery model known as Software as a Service (SaaS) is gaining on popularity. 
M a i n a im of this project is to design an information system that would support project 
management and allow effective team communicat ion and collaboration. 
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Předmluva 

P o t é m ě ř celou dobu m é h o studia na vysoké škole jsem b y l č lenem b r n ě n s k é h o centra ne
ziskové s t u d e n t s k é organizace I A E S T E České republiky. V roce 2002 jsem začal p ř í l ež i tos tně 
p o m á h a t na dílčích úkolech a p o s t u p n ě pracoval na projektech s vě tš í o d p o v ě d n o s t í . Své ak
t i v n í č lens tv í jsem končil jako vedouc í loká ln ího centra a p r o j e k t o v ý m a n a ž e r nej důleži tě jš ího 
komerčn ího projektu I A E S T E Č R - Ka ta logu p racovn ích př í lež i tos t í . V p r ů b ě h u t ěch 
několika let jsem d o b ř e poznal p rác i v t é t o organizaci, ať už z pozice ř a d o v é h o člena, tak 
z pozice k o o r d i n á t o r a projektu, k t e r ý je z o d p o v ě d n ý za veden í t ý m u s t u d e n t ů . 

Několik r o k ů jsme vybí ra l i a zkoušeli použ íva t v h o d n ý in fo rmačn í sy s t ém, k t e r ý by 
v naší , v mnoha ohledech ne typ ické , organizaci p rospě l př i veden í p r o j e k t ů i vzá j emné ko
munikaci č lenů. Z obrovského m n o ž s t v í existuj ících s y s t é m ů , k t e r é se lišily rozsahem funkcí, 
filozofií o v l á d á n í nebo cenou, se pro p o t ř e b y naš í organizace nehodil ž á d n ý . Pro to jsem se 
rozhodl jako t é m a m é závě rečné d ip lomové p r á c e na F a k u l t ě in formačních technologi í na
vrhnout a implementovat sy s t ém, k t e r ý u s n a d n í p rác i nejen v I A E S T E České republiky, ale 
i v dalš ích o b d o b n ý c h organizac ích . 
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Kapitola 1 

Úvod 

Tato p r á c e se z a b ý v á problematikou softwarové podpory p r o j e k t o v é h o ř ízení a t ý m o v é 
spo lup ráce . P r o t o ž e se j e d n á o čas to sk loňované a zároveň obecné t e rmíny , je n e z b y t n é 
definovat jejich v ý z n a m a p r a k t i c k é u p l a t n ě n í . P r v n í kapitola popisuje oba tyto t e r m í n y 
a m o ž n o s t i jejich podpory p r o s t ř e d n i c t v í m informačních technologi í . P ř e d s t a v u j e rovněž 
studentskou organizaci I A E S T E České republiky, k t e r á s louží jako vzorová organizace, ve 
k t e r é je v h o d n é nasadit in fo rmačn í s y s t é m podporu j í c í ř ízení p r o j e k t ů a efekt ivní t ý m o v o u 
spo luprác i . 

D r u h á a t ř e t í kapitola specifikuje a analyzuje p o ž a d a v k y na in fo rmačn í sy s t ém, na dílčí 
n á s t r o j e a za j i š těn í jejich v z á j e m n é p rovázanos t i . P á t á kapitola popisuje n a v r ž e n ý s y s t é m 
s p o m o c í U M L notace. 

Čás t n a z v a n á Implementace se z a b ý v á v ý b ě r e m v h o d n é i m p l e m e n t a č n í technologie 
a p o d p ů r n ý c h n á s t r o j ů , jako jsou webové frameworky nebo n á s t r o j e zajišťující objek
tově re lačn í m a p o v á n í . Popisuje t a k é implementaci nejdůleži tě jš ích čás t í výs l edného in
formačního sy s t ému . 

Po ledn í kapitola se věnuje da l š ím m o ž n o s t e m rozš í ření in fo rmačn ího sys t ému . 

1.1 Pro jek tové řízení 

Podle [ ] je projekt o rgan izovaná d o č a s n á s p o l u p r á c e mezi l i dmi z a m ě ř e n á na vy tvo řen í 
j ed inečného produktu nebo s lužby za u rčených p o d m í n e k a s o m e z e n ý m i zdroj i . Tato v ě t a 
vy jadřu je h l avn í podstatu projektu a p r o j e k t o v é h o ř ízení . K a ž d ý projekt je časově o m e z e n ý 
( m á u r č e n ý z a č á t e k a konec), j e d i n e č n ý (ne jedná se o opakovanou č innos t , v ý r o b u nebo 
p o s k y t o v á n í s te jné s lužby) a m á omezené zdroje (finance, l idské zdroje, čas , m a t e r i á l y . . . ) . 

Projektové řízení je oblast managementu z a m ě ř e n á na organizaci a ř ízení z d r o j ů ta
kovým z p ů s o b e m , aby bylo dosaženo v č a s n é h o dokončen í projektu v ce lém s v é m rozsahu a 
př i d o d r ž e n í def inovaných omezení . [ i] 

Zák l adn í omezení , se k t e r ý m i se v p r o j e k t o v é m ř ízení s e t k á v á m e se nazýva j í podle 
Rosenau [ ] The Triple Cons t ra in t 1 . The Triple Constraint definuje t ř i omezení , k t e r á se 
navzá j em ovl ivňuj í a z m ě n a jednoho omezen í m á v l iv na o s t a t n í omezen í . J e d n á se o čas , 
zdroje a rozsah projektu. P r o názo rnos t býva j í zobrazeny jako t ro júhe ln ík , j ehož strany tvoř í 
j e d n o t l i v á omezení . P r o j e k t o v ý management poskytuje n á s t r o j e a metody, k t e r é u m o ž n í 
p r o j e k t o v é m u t ý m u (ne pouze p r o j e k t o v é m u manaže rov i ) zorganizovat p rác i v r á m c i d a n ý c h 
omezení . 

1 V č e s k é m p ř e k l a d u [8] je p o u ž i t t e r m í n trojimperativ. 
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P r o t o ž e za projekt považu jeme nej různějš í č innos t i , k t e r é splňuj í výše uvedenou definici, 
je oblast p r o j e k t o v é h o ř ízení velmi š i roká. Z a projekt m ů ž e m e považova t zo rgan izován í 
večírku, vývoj nového produktu nebo celý projekt A p o l l o . P r á c e p r o j e k t o v é h o m a n a ž e r a se 
proto m ů ž e velmi lišit v n e z b y t n ý c h úkonech a oblastech z o d p o v ě d n o s t i . O b e c n ě existuje 
pě t zák l adn ích ob las t í , ze k t e r ý c h se sk l ádá ř ízení každého projektu. J e d n á se o definování , 
p l ánován í , vedení , kon t ro lován í a u z a v ř e n í projektu. 

Definice c í l ů projektu je p r v n í ob la s t í p r o j e k t o v é h o ř ízení . C í lem tohoto kroku je p řesně 
definovat, analyzovat a vymezit projekt. Tato ča s to p o d c e ň o v a n á čás t m á z n a č n ý v l i v na 
celý proces z p r a c o v á n í projektu. Definice cílů projektu zahrnuje oficiální z a d á n í projektu, 
v č e t n ě def inovaných omezen í (The Tripple Constraint) , dá le a n a l ý z u a k t u á l n í situace a his
torie projektu, v y m e z e n í všech za in te resovaných stran, jejich o č e k á v á n í a v l i v u na projekt. 
V h o d n ý m n á s t r o j e m ana lýzy je tzv. 5 x 5 modelfl] , posky tu j í c í seznam oblas t í , k t e r é je 
n u t n é do ana lýzy zahrnout. 

V ý s l e d k e m tohoto kroku by mělo b ý t p lné p o r o z u m ě n í z a d á n í projektu, očekáván í od 
projektu a rovněž všech okolnost í , k t e r é m a j í na projekt p ř í m ý nebo n e p ř í m ý v l iv . D o b ř e 
ana lyzované z a d á n í projektu je z á k l a d e m pro dalš í krok p r o j e k t o v é h o ř ízení - p l á n o v á n í 
projektu. 

P l á n o v á n í projektu a jeho smysl nej lépe vystihuje M i l t o n D . Rosenauf ] v ú v o d u ke 
kapitole o p l á n o v á n í projektu: 

P l ánovac í č innos t i jsou pro ř ízení projektu rozhoduj íc í . P l á n y jsou s imulac í pro
jektu, p r o t o ž e obsahuj í p í s e m n ý popis toho, jak budou sp lněny parametry „ t ro -
j impera t ivu" . Pro to jsou p r o j e k t o v é p l ány ve sku tečnos t i t ř i : jeden pro dimenzi 
p roveden í (h ie ra rch ická s t ruktura č innos t í ) , jeden pro dimenzi času (nej lépe 
síťový diagram, ale občas i seznam mi ln íků nebo úsečkový graf) a jeden pro 
dimenzi n á k l a d ů (f inanční r ozpoče t ) . 

Hie ra rch ická s t ruktura č innos t í je metoda, d íky k t e r é lze rozděl i t projekt na j edno t l ivé 
č innost i , k t e r é je snazš í n a p l á n o v a t , ř íd i t i kontrolovat. Č i n n o s t i jsou spojeny v hierar
chickou strukturu, k t e r á slouží pro dalš í p l á n o v á n í projektu. Časové i n á k l a d o v é p l á n y 
p ř í m o souvis í s hierarchickou s t rukturou č innos t í a n e s m í m í t rozd í lnou s t rukturu. Časové 
a n á k l a d o v é p l á n y vznikaj í na zák ladě zkušenos t í a konzu l t ac í p r o j e k t o v é h o m a n a ž e r a s od
b o r n í k y v d a n é oblasti , p ř í p a d n ě p r acovn íky za danou oblast z o d p o v ě d n ý m i . M n o ž s t v í in 
formací a zkušenos t í , k t e r é jsou v tomto kroku p r o j e k t o v é m u m a n a ž e r o v i k dispozici p ř í m o 
ovlivňuje kval i tu p l ánu . Z tohoto d ů v o d u je velmi v h o d n é evidovat a archivovat p l á n o v á n í 
i p r ů b ě h celého projektu. 

Součás t í p l á n o v á n í projektu je rovněž optimalizace projektu a ana lýza r iz ik. Časovou 
opt imalizaci lze nej lépe p r o v á d ě t na zák l adě s íťových d i a g r a m ů p o p s a n ý c h v následuj íc í 
kapitole. Nejčastě j i p o u ž í v a n o u metodou optimalizace je metoda v ý p o č t u kr i t ické cesty, 
kterou popisuje kapitola 1.1.2. 

Ř í z e n í projektu a v e d e n í l i d í se p ro l íná ce lým projektem. O d z a č á t k u do konce pro
jektu je n u t n é p r a c o v n í k y vés t , motivovat i kontrolovat. R ů z n é organizace m a j í r ů z n o u 
o rgan izačn í s t rukturu a t u je n u t n é př i ř ízení projektu respektovat a s p r á v n ě využ íva t . 
Nejčas tě jš ími typy o rgan izačn í s t ruktury jsou funkční organizační struktura, projektová or
ganizační struktura a maticová organizační struktura [ ]. P r o j e k t o v ý t ý m běžně vzn iká 
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n a p ř í č o rgan izačn í s t rukturou a velmi ča s to jsou v projektu zastoupeni i e x t e r n í pracovníc i . 
M ů ž e se jednat profes ionální konzultanty, z á s t u p c e s u b d o d a v a t e l ů nebo naopak z á s t u p c e za
davatele projektu. N a členy p r o j e k t o v é h o t ý m u jsou čas to kladeny vyšš í požadavky , zv láš tě 
na ty pracovníky , k t e ř í p racu j í na více projektech zároveň nebo k r o m ě p r á c e na projektu 
pracu j í i na své s tá le pozici . 

P r o j e k t o v é ř ízení poskytuje m n o ž s t v í metodik, jak s p r á v n ě vés t členy p r o j e k t o v é h o 
t ý m u . Neměl i bychom zapomenout poznamenat, že j e d n í m z p o d s t a t n ý c h p o ž a d a v k ů je 
za j i š těn í d o s t a t e č n é vzá j emné komunikace mezi členy t ý m u . 

S l e d o v á n í postupu p r a c í na projektu je da lš í ř ídící p r a c í m a n a ž e r a . S p r á v n é monito
rován í projektu je z á k l a d n í m p ř e d p o k l a d e m pro včasné o d h a l e n í z p o ž d ě n í p r a c í na něk t e r é 
čás t i projektu nebo řešení kr izových s i tuac í . Z á k l a d n í m p ř e d p o k l a d e m pro p ře sné monito
rován í postupu je v h o d n é rozč lenění projektu a def inování t akových p o s t u p ů , k t e r é u m o ž n í 
reá lně odhadnout postup p ráce . K o n t r o l o v á n í projektu se nejčastěj i p r o v á d í p r o s t ř e d n i c t v í m 
kont ro ln ích schůzek, p o d á v á n í m z p r á v a r e p o r t ů . Formu a obsah z p r á v vě t š inou specifikují 
směrn ice j edno t l i vých organizací . 

S kontrolou postupu p r a c í na projektu rovněž souvis í kontrola č e r p á n í p r o s t ř e d k ů , i na 
tuto oblast exis tuj í metodiky u p r a v o v a n é j e d n o t l i v ý m i organizacemi. 

V p ř í p a d ě detekce zpožděn í projektu nebo nutnosti řešen í n e v y h n u t e l n ý c h p r o b l é m ů 
se d o s t á v á k slovu tzv. změnové řízení C í lem z m ě n o v é h o ř ízení je upravit p l á n projektu 
t a k o v ý m z p ů s o b e m , aby by l projekt dokončen jen s m i n i m á l n í m i z m ě n a m i t roj imperat ivu. 

V y h o d n o c e n í a u k o n č e n í projektu je pos ledn í čá s t í projektu. Tato oblast se asi nejvíce 
liší n a p ř í č r ů z n ý m i oblastmi ve k t e r ý c h m ů ž e b ý t p r o j e k t o v é ř ízení ap l ikováno . N a p ř . p ř i 
p ř í p r avě veletrhu bude v y h o d n o c e n í p r o b í h a t až po dnu k o n á n í a ukončovac í p r á c e budou 
mimo j iné zahrnovat fakturaci s lužeb nebo z p r a c o v á n í anket. P ř i vývoj i software je ukončen í 
projektu spojeno s f inálním t e s t o v á n í m produktu u zákazn íka a n á s l e d n ý m p ř e d á n í m . 

P ř e s t o ž e se u v e d e n é p ř ík l ady liší, exis tuj í č innos t i , k t e r é by r o z h o d n ě nemě ly z ů s t a t opo
menuty. J e d n á se zv láš t ě o z p ě t n é z h o d n o c e n í projektu, kontroly, audity a rovněž za j i š těn í 
aktualizace know-how společnos t i , k t e r é u s n a d n í ř ízení o b d o b n ý c h p r o j e k t ů v budoucnu. 

P r o t o ž e exis tu j í r ů z n é druhy organ izac í a p r o j e k t ů , je i n á p l ň j edno t l i vých ob la s t í pro
j e k t o v é h o ř ízení r ů z n á . I p řes to by mě l každý projekt obsahovat všech p ě t u v e d e n ý c h fází. 

1.1.1 Z o b r a z e n í s t r u k t u r y p r o j e k t u 

N a p l á n o v a n ý projekt je v h o d n é vizualizovat, zobrazit jeho s t rukturu, časový p l án i závis lost i 
úkolů . D n e š n í p r o g r a m o v é vybaven í u m o ž ň u j e zobrazit projekt v r ů z n ý c h rež imech, k t e ré 
odpov ída j í nej lépe d a n é m u p o ž a d a v k u . Nejčastě j i se pro zob razen í časového p l á n u projektu 
používa j í úsečkové grafy, milníky a síťové grafy. 

Ú s e č k o v é grafy 

Úsečkové grafy jsou n e j j e d n o d u š š í m z p ů s o b e m zobrazen í časového p l á n u projektu. D íky své 
jednoduchosti u m o ž ň u j í získat p ř e d s t a v u o časovém rozložení č innos t í v r á m c i projektu. 
Ne jznáměj š ím p ř e d s t a v i t e l e m t ě c h t o grafů jsou tzv. Ganttovy diagramy p o j m e n o v a n é po 
jejich tvů rc i , Henr i Gant tov i . 

P ř e s t o ž e jsou Gant tovy diagramy j e d n o d u c h é a p řeh l edné , m a j í jednu z á s a d n í n e v ý h o d u , 
d íky k t e r é nejsou prakt icky využ i t e lné pro řízení projektu. T y t o diagramy sice umožňu j í 
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zobrazit p r ů b ě h j edno t l i vých úkolů , ale nezobrazu j í závis lost i mezi j e d n o t l i v ý m i úkoly. P ř i 
zpožděn í n ě k t e r é h o úkolu proto nelze rozeznat, jak toto zpožděn í ovl ivní da lš í úkoly nebo 
celý projekt. G a n t t ů v diagram ilustruje ob rázek 1.1. 

Úkol B s milníkem 

UkolD 

J 
aktuální datum 

O b r á z e k 1.1: G a n t t ů v diagram s v y z n a č e n ý m mi ln íkem 

M i l n í k y 

Časový p l á n mi ln íků s louží k z a z n a m e n á n í několika kl íčových u d á l o s t í projektu, tzv. mi ln íků . 
T y t o mi ln íky slouží k ověřen í postupu p r a c í na projektu a čas to m u s í b ý t p ř e d da l š ím po
stupem schváleny. Mi ln íky jsou součás t í vě t š iny p r o j e k t ů a k jejich vizual izaci se využ ívá 
časová osa. Č a s t o býva j í k o m b i n o v á n y s úsečkovými grafy. 

S í ť o v é grafy 

Síťové grafy jsou obecně d o p o r u č o v a n ý m i postupy pro všechny druhy p r o j e k t ů . V projek
t o v é m ř ízení se objevily v p a d e s á t ý c h letech d v a c á t é h o s to le t í a v současné d o b ě existuje 
velké m n o ž s t v í jejich var iac í a kombinac í , k t e r é r ů z n ě spoju j í jejich vlastnosti . 

G 1 1 

2 týdny 6 týdnů 

O b r á z e k 1.2: P E R T graf vzorového projektu 
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M e z i nejběžnějš í síťové grafy p a t ř í s íťový graf logického sledu č innos t í ( P E R T ) , uz
lově o r i en tovaný síťový graf ( P D M ) a h r a n o v ě o r i en tovaný síťový graf ( A D M ) [ ]. G r a f 
P E R T (zkratka z angl ického n á z v u Program Evaluation and Review Technique) by l p o p r v é 
využ i t p ř i vývoj i raket pro americkou a r m á d u . V y u ž í v á se ča s to v projektech v oblasti 
v ý z k u m u a vývoje , u nichž je doba t r v á n í ne j i s tá . Č innos t i jsou v tomto grafu zobrazeny 
jako uzly grafu. Napro t i tomu h r a n o v ě o r i en tovaný graf A D M (Arrow diagramming method) 
zobrazuje č innos t i na h r a n ě , p ř e c h o d u mezi uzly. A D M graf by l ap l ikován ve s t a v e b n í m 
p r ů m y s l u , kde lze obvykle dobu p r o v á d ě n í každé č innos t i ovl ivni t . Uzlově o r i en tovaný graf 
P D M (Precedence diagramming method) je p o d o b n ý P E R T diagramu, ale na rozdí l od 
něho p ř eds t avu j í uzly č innos t s danou dobou t r v á n í . 

N e v ý h o d o u síťových grafů je, že v z á k l a d n í p o d o b ě nezobrazu j í časovou osu a dé lku 
t r v á n í j edno t l i vých úkolů . Tento p r o b l é m řeší n a p ř . graf typu T S T E T I L , k t e r ý kombinuje 
zobrazen í č innos t i na h r a n ě s časovou osou. 

Současná sof twarová podpora p r o j e k t o v é h o ř ízení p ř ines la vě t š í možnos t i v zob razován í 
s íťových grafů a programy čas to u m o ž ň u j í zobrazit s t rukturu projektu více způsoby. 

1.1.2 O p t i m a l i z a c e p r o j e k t u 

K a ž d ý n a p l á n o v a n ý projekt je v h o d n é optimalizovat. Opt imal izace n e p r o b í h á pouze ve fázi 
p l á n o v á n í projektu, ale je n e z b y t n á př i z m ě n o v é m řízení . Nejčastě j i využ ívanou opt imal i 
zací je výpoče t kr i t ické cesty projektu a optimalizace p ř i ř azených zd ro jů . Z á k l a d e m t ě c h t o 
metod jsou síťové grafy. 

Me toda v ý p o č t u kr i t ické cesty ( C P M - C r i t i c a l P a t h Scheduling) je nejčastěj i p o u ž í v a n o u 
metodou optimalizace a p l á n o v á n í projektuf ]. Tato metoda u m o ž ň u j e s p o č í t a t m i n i m á l n í 
čas n u t n ý pro dokončen í projektu spolu s časovými úda j i o z a č á t k u a konci j edno t l i vých 
dílčích p o d p r o j e k t ů . Kr i t i cká cesta projektu reprezentuje posloupnost navazuj íc ích úkolů , 
kdy zdržen í jednoho z t ě c h t o úkolu m á za nás ledek zd ržen í celého projektu. Pro to je n u t n é 
t ě m t o ú k o l ů m věnova t zvýšenou pozornost a p ř í p a d n ě k n i m p ř i ř a d i t více zdro jů , n a p ř . 
p r acovn íků nebo s t ro jů . 

P ro zob razen í s t ruktury projektu a závis los t í č innos t í je využ i t P E R T graf zob razený na 
o b r á z k u 1.2. Gísla z o b r a z e n á v diagramu vyznaču je ob rázek 1.3, k r i t i cká cesta je zobrazena 
silnější spojovac í č a r o u mezi č innos tmi . 

Es Ef 

Název 

činnosti 

trvání činnosti 

Ls Lf 

O b r á z e k 1.3: V ý z n a m číselných ú d a j ů na P E R T diagramu 

V ý p o č e t k r i t i c k é cesty 

Pro v ý p o č e t kr i t ické cesty projektu p o t ř e b u j e m e z n á t graf projektu a dé lku t r v á n í jed
no t l ivých č innos t í . K tomu pos t aču j e z n á t u každé č innos t i seznam činnos t í , na k t e rých je 
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d a n á č innos t závis lá a dá le seznam činnos t í , k t e r é jsou na dokončen í d a n é č innos t i závislé. 
O b r á z e k 1.2 zobrazuje jeden j e d n o d u š š í projekt, k t e r ý obsahuje devě t def inovaných č innos t í . 

Čísla v rozích každé č innos t i označuj í časové vlastnosti každé č innos t i : 

• Es (Earliest Start) - označu je nejdř íve m o ž n ý z a č á t e k č innos t i . P r o p r v n í č innos t 
v projektu m á hodnotu 0, 

• Ep (Earliest Finish) - označuje nejdř ívějš í m o ž n ý konec č innos t i , 

• Ls (Latest Start) - označuje nejzazší m o ž n ý z a č á t e k č innos t i aby nebyl n a r u š e n časový 
p lán projektu, 

• L p (Latest Finish) - označuje nejzazší m o ž n ý konec č innos t i , k t e r ý n e n a r u š í časový 
p lán projektu. 

V ý p o č e t kr i t ické cesty se s k l á d á ze dvou po sobě jdouc ích a lgo r i tmů: 

1. Earliest Event Time Algorithm v y p o č t e nejdř ívějš í m o ž n ý z a č á t e k a konec č innos t í , 
hodnotu Es a Ep. 

2. Latest Event Time Algorithm v y p o č t e nejzazší m o ž n ý z a č á t e k a konec č innos t í , hod
noty L s a Lp. 

P r v n í algoritmus p r o b í h á od p r v n í č innos t i v grafu projektu k pos ledn í . Hodnota Es se 
r o v n á max imu z hodnot Ep všech p ř í m ý c h p ř e d c h ů d c ů p o č í t a n é č innos t i , neboli max imu 
z nejdř ívějš ího dokončen í všech č innos t í , na k t e r ý c h č innos t závisí . Ep = Es + D, kde D 
je dé lka t r v á n í č innos t i . 

V ý p o č e t algori tmu Latest Event Time Algorithm p r o b í h á v o p a č n é m s m ě r u než algorit
mus Earliest Event Time Algorithm. V ý c h o z í m bodem v ý p o č t u je pos ledn í č innos t v grafu 
a jej í hodnota Ep. 
Pos ledn í č innos t i n a s t a v í m e hodnotu L p = E p a Ls = L p — D. P r o dalš í č innos t i v grafu 
v y b í r á m e v ž d y m i n i m á l n i hodnotu L s ze všech nás l edn íků p o č í t a n é č innos t i . 

V y p o č t e n é hodnoty n á m slouží jako zák l ad pro na lezen í kr i t ické cesty projektu a rovněž 
k na lezen í rezerv v časovém p l ánu . Č innos t i na kr i t ické ces tě jsou t akové , pro k t e r é p l a t í 

Č innos t i , pro k t e r é tento vztah n e p l a t í mohou začí t kdekoli v rozmez í (Es, Ls) bez v l i v u 
na celkový čas dokončen í projektu. 

Me toda v ý p o č t u kr i t ické cesty n e d á v á m a n a ž e r o v i projektu pouze informaci o č innos tech , 
k t e r é leží na kr i t ické ces tě a k t e r é se pro včasné dokončen í projektu n e s m í zpozdit . Z v ý s t u p u 
t é t o metody lze rovněž vypoč í s t tzv. polštář (v angl ické l i t e r a t u ř e se p o u ž í v á t e r m í n float), 
k t e r ý mohou m í t č innos t i neležící na kr i t ické ces tě . P o l š t á ř je hodnota, o kterou se m ů ž e 
zpozdit z a č á t e k č innos t i , aniž by toto zpožděn í mělo v l iv na nás leduj íc í č innos t i nebo celý 
projekt. 

Free float označuje m a x i m á l n í zpožděn í z a č á t k u č innos t i , aniž by toto zpožděn í mělo v l i v 
na kteroukoli navazuj íc í č innos t . 

Total float je m a x i m á l n í zpožděn í z a č á t k u č innos t i , k t e r é neovl ivní p l ánované dokončen í 
projektu, ale ovl ivní z a č á t e k navazuj íc ích č innos t í . 

Es = Ls, Ep = Lp. 

F F = Ls - Es (1.2) 
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cjantt chart 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

O b r á z e k 1.4: G a n t t ů v diagram ukázkového p ř í k l a d u s v y z n a č e n ý m polštářem úko lů a 
ča sovým roz ložen ím zd ro jů 

O b r á z e k 1.4 ukazuje G a n t t ů v diagram s v y z n a č e n o u kr i t ickou cestou, p o l š t á ř e m úkolů 
a č a s o v ý m roz ložením zd ro jů . O b r á z e k by l vegene rován i n fo rmačn ím s y s t é m e m , k t e r ý by l 
i m p l e m e n t o v á n jako součás t t é t o d ip lomové p ráce . 

1.1.3 S o f t w a r o v á p o d p o r a p r o j e k t o v é h o ř í z e n í 

P r o g r a m o v é v y b a v e n í poč í t ačů , k t e r é podporuje p ro j ek tové ř ízení je s te jně rozsáhlé jako 
s a m o t n é oblasti p r o j e k t o v é h o ř ízení . Po jem Project Management Software zahrnuje mnoho 
t y p ů p r o g a m ů , k t e r é se zaměřu j í na podporu p l ánován í , p l á n o v á n í r o z p o č t u , s ledování pro
jektu, dokumentaci projektu nebo alokaci zdro jů . 

Project management software lze rozděl i t podle z p ů s o b u implementace do dvou základ
ních oblas t í : 

D e s k t o p o v é aplikace jsou programy s p o u š t ě n é na poč í tač i každého už iva te le . M o h o u po
skytovat p l n o h o d n o t n é už iva te l ské r o z h r a n í s rychlou odezvou. K e s p u š t ě n í programu 
vě t š inou n e n í n u t n é p ř i p o j e n í k internetu nebo poč í t ačové sít i . 

I n t e r n e t o v é aplikace vyžadu j í pro s p u š t ě n í i n t e r n e t o v ý prohl ížeč . T y t o programy m a j í 
všechny v ý h o d y i nevýhody , k t e r é jsou p l a t n é pro všechny o s t a t n í i n t e rne tové aplikace. 
M e z i h l avn í v ý h o d y p a t ř í 

• dostupnost z každého poč í t ače p ř i p o j e n é h o k internetu, 

• nezávis los t na o p e r a č n í m s y s t é m u uživate le , 

• nevyžadu j í instalaci doplňuj íc ího software, 

• jsou z pr inc ipu n a v r ž e n é jako víceuživate lské aplikace, 

• vš ichni už iva te lé v ž d y p racu j í s a k t u á l n í verzí programu. 

Typ ické n e v ý h o d y t ěch to apl ikací jsou opě t p o d o b n é o s t a t n í m i n t e r n e t o v ý m apl ikac ím 

• už iva te lské r o z h r a n í je omezené i n t e r n e t o v ý m proh l ížečem. Toto omezen í lze 
obejí t v y u ž i t í m n a p ř . technologie Adobe F lash pro implementaci už iva te l ského 
rozhran í , 

• nedostupnost dat v p ř í p a d ě v ý p a d k u poč í t ačové sí tě , 
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obecně pomale j š í odezva na akce uživate le . 

M Microsoft Project Product Development ABC E S S 
File Edit View Insert Format Tools Project Report Collaborate Window Help Type a question for help • 3 X 

i J l 3 d 1 1 ^ A 0 • r- • ft « . . • 9 . - i .«»: g i ^ -ŕ 1 Arid ^ 8 • B n | 

Tasi l i -r j Resour es -r | Track ' Report ' 1 

15 days 

O b r á z e k 1.5: Microsoft Project - zdroj www.microsoft.com 

M e z i ne jznámějš í d e s k t o p o v é programy pro podporu p ro j ek tového ř ízení p a t ř í komerčn í 
programy Microsoft P ro jec t 2 (obrázek 1.5) nebo O m n i P l a n 3 . Z open-source p r o g r a m ů to 
jsou programy Gant tProject ' 1 , Open Workbench 5 nebo součás t kance lá ř ského software K -
Office, program K P l a t o 6 . 
Všechny u v e d e n é programy u m o ž ň u j í rozděl i t projekt na dílčí č innos t i , definovat jejich 
závislost i , p ř i ř a d i t zdroje k ú k o l ů m a z a z n a m e n á v a t postup na projektu. 

I n t e rne tové aplikace n e p o s k y t u j í takovou podporu pro zob razen í s t ruktury projektu a 
jednoduchou ú p r a v u grafů, p ř idáva j í ale funkce, k t e r é tuto n e v ý h o d u v y n a h r a z u j í . Z ko
merčn ích p r o d u k t ů jsou za j ímavé aplikace J I R A 7 , Basecamp 8 (obrázek 1.6) nebo @Task 9 . 
Z open-source p r o d u k t ů p a t ř í mezi ne jznámějš í do tP ro j ec t 1 0 nebo T U T O S 1 1 . 

1.2 Týmová spolupráce 

Ve všech oblastech l idské č innos t i je n u t n á v z á j e m n á s p o l u p r á c e a komunikace mezi l i dmi . 
V r á m c i jednoho projektu je tato s p o l u p r á c e j e š t ě důleži tějš í . Softwarové n á s t r o j e , k t e r é jsou 
u rčené pro podporu t ý m o v é spo lup ráce , se nazýva j í groupware nebo collaboration software. 

O b e c n ě m ů ž e m e za n á s t r o j e u r č e n é k p o d p o ř e t ý m o v é s p o l u p r á c e považova t n a p ř í k l a d 
telefon, flipchart nebo konferenční m í s t n o s t . Tedy vše, co u m o ž ň u j e l idem efektivněji spo-

2 h t t p : / / o f f i c e . m i c r o s o f t . c o m / e n - u s / p r o j e c t 
3 h t t p : / / w w w . o m n i g r o u p . c o m / a p p l i c a t i o n s / o m n i p l a n 
4 h t t p : / / g a n t t p r o j e c t . b i z 
5 h t t p : / / w w w . o p e n w o r k b e n c h . o r g 
6 h t t p : / / w w w . k o f f i c e . o r g / k p l a t o 
7 h t t p : / / w w w . a t l a s s i a n . c o m / s o f t w a r e / j i r a 
8 h t t p : / / b a s e c a m p h q . c o m 
9 h t t p : / / w w w . a t t a s k . c o m  

1 0 h t t p : / / w w w . d o t p r o j e c t . n e t 
" h t t p : / /www. t u t o s . o r g 
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lupracovat a komunikovat na spo l ečném díle. V oblasti p r o g r a m o v é h o vybaven í je rozsah 
t ě c h t o n á s t r o j ů o b d o b n ě š i roký. Z pohledu ú r o v n ě s p o l u p r á c e m ů ž e m e groupware aplikace 
rozděl i t do č ty ř kategor i í : n á s t r o j e pro elektronickou komunikaci , e lek t ronické konference, 
n á s t r o j e pro ř ízení t ý m o v é s p o l u p r á c e a n á s t r o j e pro spo lup rác i př i v y t v á ř e n í obsahu. 

N á s t r o j e pro p ř í m o u komunikaci s louží k p ř í m é komunikaci mezi d v ě m a uživate l i , k za
sí lání zp ráv , d o k u m e n t ů nebo dat obecně . Do t é t o oblasti ř a d í m e e-mail, programy 
pro rychlé zas í lání s p r á v (nap ř . M S N Messanger, I C Q , G T a l k a p o d o b n ě ) . 

N á s t r o j e pro e l e k t r o n i c k é konference s louží k p ř e d á v á n í in formací a dat v r á m c i sku
piny už iva te lů . J e d n á se o i n t e r n e t o v á fóra, cha tovac í sys témy, te lefonní a video kon
ference. 

N á s t r o j e pro ř í z e n í t ý m o v é s p o l u p r á c e se použ íva j í k více či m é n ě o rgan izované spo
luprác i nebo komunikaci ve s k u p i n á c h lidí. J e d n á se n a p ř í k l a d o sdí lené e lekt ronické 
ka lendáře , n á s t r o j e pro podporu ř ízení p r o j e k t ů , workflow s y s t é m y (nap ř . help-desk 
aplikace) a rovněž tzv. sociál software. 

N á s t r o j e pro s p o l u p r á c i p ř i v y t v á ř e n í obsahu, jej ichž ne j známěj š ím p ř e d s t a v i t e l e m 
současnos t i je o t e v ř e n á encyklopedie Wik iped i a , s louží k z a p o j e n í co ne jvě t š ího p o č t u 
lidí do tvorby nejrůznějš ích d o k u m e n t ů . Da lš ími p ředs tav i t e l i t é t o kategorie jsou 
n a p ř í k l a d on-line t e x t o v é nebo t a b u l k o v é editory, s y s t é m y pro s p r á v u p o z n á m e k nebo 
n á s t r o j e pro s p r á v u verzí ( C V S , S V N ) . 

Průvodce prváka po MZLU 2006 IAESTEČR 

"Tľľ Messages To-Do Milestones People Search 
Project overview 

164 days tote: test (Torná; Vítek is responsible) 

gj This project's R5S feed 
THURSMY.10JW Subscribe to vour orolect RSS feed Marek R. Riffil definovat rozsah informací v jednotlivých částech průvodce -inspirace pp bmo, pp cvut, pp vscht, průvodce od tribunu • Příprava posts a message, comment or Tie, or adds or completes a to-do Item or milestone in this project. What's RSS? 
Marek R. P-lnThHifl on Re: test dva People on this project 
Marek R. R-IÍÍIMHÍH on Re: test dva 

MODOÍY. «1 NOVEMBER 

LC 1A ESTE MZLU Brno 

Zuzana Piovarčiová 
Tomáš V. ^̂ ^̂ ^ test dva Tomáš Vřtek 

Petr Kalou da 
Tomáš v. BffffiHíH test (Due 1 Dec} 
Tomáš V. CTBBBfl trala (Due 16 Dec) Zuzana Jelénková 

O b r á z e k 1.6: Basecamp společnos t i 37signals, L L C p ředs t avu j e šp ičku mezi i n t e r n e t o v ý m i 
aplikacemi 

Pro efekt ivní spo lup rác i a komunikaci je n u t n é ne j různějš í groupware aplikace integrovat 
do jednoho s y s t é m u , p ř í p a d n ě zajistit vzá j emné p r o v á z á n í [ ]. P ř í k l a d e m m ů ž e b ý t aplikace 
Google Docs and Spreadsheets 1 2 , k t e r á integruje n á s t r o j pro v y t v á ř e n í obsahu, n á s t r o j pro 
k o m e n t o v á n í obsahu a rovněž zas í lání e-mail zp ráv . 

Druhou, a v u r č i t ých oblastech mnohem důleži tě jš í v l a s t n o s t í groupware apl ikací je 
kva l i tn í už iva te l ské rozh ran í . Úspěch všech groupware apl ikací je založen na co ne jvě t š ím 
v y u ž í v á n í aplikace uživatel i , a ov l ádán í aplikace hraje v t é t o oblasti velkou rol i . 

1 2 h t t p : / / d o c s . g o o g l e . c o m 
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1.3 I A E S T E České republiky 

Jak bylo uvedeno výše, je oblast p r o j e k t o v é h o ř ízení velmi rozsáh lá . O b e c n é s y s t é m y pro 
podporu p r o j e k t o v é h o ř ízení jsou ča s to příliš s loži té a kompl ikované pro už iva te le . C í lem 
tohoto projektu je vy tvo ř i t t a k o v ý sys t ém, k t e r ý bude využ i t e lný v menš ích organizac ích 
s r ů z n ý m i typy p r o j e k t ů . Jako vzorovou organizaci by la v y b r á n a nezisková s t u d e n t s k á or
ganizace I A E S T E České republiky. Tato kapitola popisuje s t rukturu organizace a typy 
p r o j e k t ů . 

Pos lán í I A E S T E Č R se s k l á d á ze t ř í r o v n o c e n n ý c h ob las t í : za j i šťování m e z i n á r o d n í h o 
v ý m ě n n é h o programu o d b o r n ý c h s táž í , o rgan izován í pe r sona l i s t i ckých p r o j e k t ů z a m ě ř e n ý c h 
na studenty a absolventy vysokých škol a o d b o r n ý rozvoj v las tn ích členů. 

1.3.1 O r g a n i z a č n í s t r u k t u r a I A E S T E Č R 

I A E S T E České republiky je organizace zas t řešuj íc í osm lokálních centrech působíc ích na 
českých un ive rz i t ách . Loká ln í centra m a j í v l a s tn í p r á v n í subjektivi tu, ale m u s í se ř íd i t 
r o z h o d n u t í m i S e n á t u nebo Dozorč í rady I A E S T E Č R . Členy I A E S T E Č R jsou členové 
všech Loká ln ích center. Č lens tv í se vztahuje v ž d y k jednomu loká ln ímu centru, viz ob rázek 
1.7. 

V ě t š i n a č innos t í v I A E S T E je tedy v á z á n a k loká ln ím c e n t r ů m . K r o m ě č innos t í v r á m c i 
lokáln ího centra p r o b í h á několik p r o j e k t ů , k t e r é jsou koord inované n a p ř í č ce lým I A E S T E 
Č R a do p r o j e k t ů se zapo ju j í č lenové z více center zá roveň . Koord inac i t ě c h t o p r o j e k t ů 
zajišťuje N á r o d n í centrum, neboli I A E S T E České republiky. 

C IAESTE České republiky 

^LC ČVUT Praha^ ^LCVŠCHT Praha^ ^LC MZLU Brno^ ^ LC Brno ^ 

O b r á z e k 1.7: O r g a n i z a č n í s t ruktura I A E S T E Č R 

1.3.2 O r g a n i z a č n í s t r u k t u r a l o k á l n í h o centra 

Loká ln í centra se da j í svojí s t rukturou rozděl i t do dvou skupin, k t e r á m ů ž e m e nazvat malá 
a velká centra. Velká centra, v současnos t i L C Č V U T a L C V Š C H T Praha , m a j í ř ádově 
des í tky členů, m a l á centra do desí t i č lenů. Tento rozdí l v č lenské z á k l a d n ě se pochop i t e lně 
projevuje na z p ů s o b u veden í centra, p r o j e k t ů , i o rgan izačn í s t r u k t u ř e centra. 

V e l k á l o k á n í centra 

Velká centra m a j í hierarchickou s t rukturu s p e v n ě d a n ý m rozdě len ím členů do t ý m ů a 
rovněž j a s n ě danou pozicí v r á m c i centra (obrázek 1.8). Členové jsou rozděleni do jednot
livých t ý m ů , k t e r é pok rýva j í r ů z n é č innos t i centra. J e d n á se n a p ř í k l a d o t ý m Market ingu, 
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Výměny , I T , P u b l i c Relations, H u m a n Resources. K a ž d ý z t ě c h t o t ý m ů m á svoje projekty, 
na k t e rých ale mohou pracovat i č lenové z j i ných t ý m ů nebo j i ných lokálních center. Ve
douc í t ý m u s to j í v čele svého t ý m u a je z o d p o v ě d n ý za jeho č innos t , to z n a m e n á za kontrolu, 
p ř í p a d n ě veden í p r o j e k t ů , kon t ro lován í a h o d n o c e n í p r á c e č lenů t ý m u a in fo rmován í veden í 
centra o č innos t i t ý m u . 

Vedení centra (board) se s k l á d á z někol ika členů, vě t š inou vedoucích t ý m ů a je zod
p o v ě d n é za chod celého centra. Součás t í veden í centra je i vedouc í lokáln ího centra, k t e r ý 
je s t a t u t á r n í m z á s t u p c e m loká ln ího centra. 

N a všech ú rovn ích loká ln ího centra p r o b í h a j í p rav ide lné schůze , ze k t e rých se poř izuj í 
zápisy a kontroluje se p lněn í úkolů . T y t o záp isy m u s í b ý t d o s t u p n é v š e m č l e n ů m t ý m u , 
p ř í p a d n ě projektu a rovněž veden í centra. 

Tým V ý m ě n a T ý m IT Tým Market ing 

O b r á z e k 1.8: O r g a n i z a č n í s t ruktura velkého lokáln ího centra 

M a l á l o k á l n í centra 

M a l á lokáln í centra se liší od velkých jak p o č t e m členů, tak o rgan izac í p r áce . Ve veden í 
centra opě t s to j í board a vedouc í centra. V m a l ý c h lokálních centrech už ale neexistuje 
p e v n é rozdě len í do t ý m ů . T ý m y jako u velkých center zde neexis tuj í , jsou zde pouze členové 
z o d p o v ě d n í za u r č i t o u oblast a projekty, na k t e r ý c h členové pracuj í . 

1.3.3 P o p i s p r o j e k t ů a č i n n o s t í I A E S T E C R a l o k á l n í c h center 

V organizac ích typu I A E S T E p r o b í h á ce loročně velké m n o ž s t v í ne j různějš ích p r o j e k t ů . O d 
dílčích úko lů přes projekty, do k t e r ý c h se zapo ju j í i des í tky lidí, po d l o u h o d o b é č innos t i , 
k t e r é už nelze považova t za projekty. P r á c i v I A E S T E m ů ž e m e rozděl i t do dvou oblas t í : 

Projekty 

V I A E S T E p r o b í h á velké m n o ž s t v í č innos t í , k t e r é lze podle definice z kapitoly 1.1 jedno
značně označ i t jako projekty. J e d n á se n a p ř í k l a d o projekty K a t a l o g p racovn ích př í lež i tos t í , 
Veletrh p racovn ích př í lež i tos t í nebo P r ů v o d c e p r v á k a . N a všechny tyto projekty lze uplatnit 
metody a postupy p r o j e k t o v é h o řízení. 

14 



D l o u h o d o b é č i n n o s t i 

K r o m ě p r o j e k t ů exis tu j í v I A E S T E dalš í aktivi ty, k t e r é z ne j různějš ích d ů v o d ů nelze po
važovat za projekty. Nejčas tě j š ím d ů v o d e m je časová neomezenost t ě ch to akt ivi t . D o t é t o 
oblasti s p a d á n a p ř í k l a d veden í loká ln ího centra, koordinace m e z i n á r o d n í h o v ý m ě n n é h o pro
gramu na ú rovn i lokáln ího i n á r o d n í h o centra, propagace I A E S T E nebo s p r á v a interne
tových s t r á n e k . P r o všechny tyto č innos t i je p o t ř e b a v b u d o u c í m s y s t é m u zajistit podporu 
a návaznos t na funkce p ro j ek tového řízení, k t e r é lze uplatnit na čás t i t é t o č innos t i . N a p ř . 
v oblasti propagace I A E S T E lze za dílčí projekt považova t v y t v o ř e n í nových p l a k á t ů a 
č lánků . 

Pro vě tš í názo rnos t uvedeme dva p ř ík l ady č innos t í každého lokáln ího centra I A E S T E 
České republiky. J e d n á se o dvě odl i šné č innos t i , ať j iž rozsahem nebo v ý s l e d n ý m produktem. 

Veletrh p r a c o v n í c h p ř í l e ž i t o s t í je s těže jn í k o m e r č n í projekt lokálních center. V l a s t n í 
veletrh p racovn ích př í lež i tos t í p o ř á d a j í t é m ě ř všechna lokální centra. J e d n á se o veletrh, 
k t e r ý p r o b í h á v jeden den v p r o s t o r á c h vysoké školy. Veletrhu se ú č a s t n í deset až více než 
sto firem. K a ž d á firma m á za j i š t ěný s t ánek , prezentaci v p o s l u c h á r n ě a v l a s tn í s t r á n k u 
v t i š t ěné b r o ž u ř e P r ů v o d c e veletrhem. Součás t í projektu je rovněž r e k l a m n í k a m p a ň i 
z í skáván í z p ě t n é vazby od z á s t u p c ů firem a n á v š t ě v n í k ů veletrhu. 

Z pohledu p ro j ek tového ř ízení se j e d n á o klas ický projekt, k t e r ý m á p ře sně d a n é zadán í , 
p ro j ek tového m a n a ž e r a , t ý m p r a c o v n í k ů a je p ře sně časově o m e z e n ý dnem k o n á n í veletrhu. 

Příprava projektu 

Analýza předchozího ročníku  

Příprava makretingové nabídky 

H ^ Tisk nabídky 

Sazba tiskové verze  

Příprava internetové verze 

Tisk nabídky 

Předběžné zajištění prostor pro konání veletrhu 

Kontaktování společnosti J 

Zaškolení projektového týmu 

Instalace podpůrného informačního systémi  

Rozdělení společností mezi členy tými 

Plán kontaktování 

Veletrh pracovních příležitosti 

Kontaktování firem  

Podepisování smluv 

Definování vzhledu stránek  

Získání podkladů od firem 

Příprava informačních textů 

Příprava průvodce veletrhem 

Sazba, korektury 

Výběr tiskárny, 

Zaslání požadavků na kalkulace  

Výběr tiskárny  

Zaslání objednávky  

Zajištění dopravy 

Kontrola členy centra 

Odeslání podkladů do tiskárny 

Převzetí vytištěných brožur 

vytvoření tiskového pdí  

\ vytisknutí makety 

i Reklama 

O b r á z e k 1.9: Ukázka h ie rarch ické s t ruktury č innos t í Veletrhu p racovn ích př í lež i tos t í 

Projekt se sk l ádá z několika p o d p r o j e k t ů a spousty dalš ích č innos t í , k t e r é na sebe nava
zují, p ř í p a d n ě p r o b í h a j í současně . Hierarchickou s t rukturu č innos t í zobrazuje ob rázek 1.9. 
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Z o b r á z k u , k t e r ý nezobrazuje celý projekt, v id íme , že p řes tože se j e d n á z pohledu projek
t o v é h o ř ízení o malý projekt, obsahuje už v t é t o z j ednodušené verzi spoustu č innos t í , k t e ré 
na sebe bezesporu m u s í navazovat a je n u t n é kontrolovat jejich p lnění , aby by l projekt re
al izovaný v d a n é m t e r m í n u . Poznamenejme, že t e r m í n Veletrhu je prakt icky nezměn i t e lný . 

Koordinace v ý m ě n n é h o programu se od p ř í p r a v y Veletrhu p racovn ích př í lež i tos t í liší 
v mnoha oblastech. Z a t í m c o Veletrh je komerčn í projekt, j ehož cí lem je, k r o m ě z ískání 
zkušenos t í z realizace za j ímavého projektu, zisk n u t n ý pro p o k r y t í n á k l a d ů na provoz 
lokáln ího centra a zv láš tě m e z i n á r o d n í h o v ý m ě n n é h o programu. V ý s l e d k e m d o b ř e z v l á d n u t é 
koordinace v ý m ě n n é h o programu jsou „ p o u z e " spoko jen í účas tn íc i o d b o r n é s t áže - češt í 
nebo z a h r a n i č n í studenti a jejich z a m ě s t n a v a t e l é . 

Koordinace v ý m ě n n é h o programu n e n í projekt. Je to d l o u h o d o b á č innos t , k t e r á m á 
b ě h e m roku několik mi ln íků (např . t e r m í n odes l án í p o ž a d a v k ů na z a h r a n i č n í praxe) a jed
not l ivé dílčí č innos t i se vzá j emně překrýva j í . N a tyto dílčí č innos t i už lze pohl íže t jako na 
ma lé projekty, k t e r é jsou vzá j emně p r o v á z a n é . Z nejdůleži tě jš ích m ů ž e m e jmenovat zorga
n izování konkurzu, v y h l e d á v á n í p r a k t i k a n t s k ý c h pozic pro z a h r a n i č n í studenty, administra
t iva s p o j e n á s českými nebo z a h r a n i č n í m i studenty a p l á n o v á n í programu pro z a h r a n i č n í 
studenty (výlety, exkurze, pá r ty , . . . ) . 

P o d o b n ý p ř í s t u p , jako u v e d e n á koordinace v ý m ě n n é h o programu, vyžadu j í da l š í č innos t i 
v r á m c i I A E S T E . Jmenujme n a p ř . veden í loká ln ího centra nebo p rác i t ý m u public relations, 
k t e r ý v y t v á ř í podklady pro prezentaci organizace I A E S T E . Z u v e d e n ý c h p ř í k l a d ů m i m o j i n é 
vyp lývá , že na vě t š inu č innos t í lze v I A E S T E České republiky p o u ž í t metody p r o j e k t o v é h o 
řízení. 

1.3.4 A p l i k a c e p o u ž í v a n é v I A E S T E Č R 

Pos ledn í čás t p r v n í kapitoly p ř e d s t a v í současný stav v y u ž í v á n í in formačních technologi í 
v I A E S T E České republiky. Toto p ř e d s t a v e n í m á v l iv na zbýva j í čás t p ráce , p r o t o ž e p ř í m o 
ovlivňuje p o ž a d a v k y na nový sys t ém. 

I A E S T E Č R v současnos t i využ ívá velké m n o ž s t v í d e s k t o p o v ý c h apl ikací a rovněž 
několik i n t e r n e t o v ý c h aplikací . Je to d á n o s t rukturou organizace, h i s to r i ckým v ý v o j e m i 
z p ů s o b e m p r á c e (mnoho č lenů využ ívá k p rác i na projektech poč í t ače na fakul tách nebo 
v k n i h o v n á c h ) . Nejčastěj i využ ívané programy jsou e-mai loví kl ient i ( M S Out look, M S 
Out look Express, M o z i l l a Thunderbird) , i n t e rne tové prohl ížeče ( M S Internet Explorer , M o -
zi l la Firefox, Opera), kance lá ř ské programy ( M S Office, OpenOffice.org) a grafické pro
gramy. I n t e r n e t o v é aplikace popisu j í nás leduj íc í kapitoly. 

Intranet I A E S T E Č R 

Je z á k l a d n í m in fo rmačn ím s y s t é m e m , k t e r ý obsahuje nejdůleži tě jš í da ta I A E S T E C R . 
Sk ládá se z někol ika část í : 

Company Index je n á s t r o j pro s p r á v u k o n t a k t ů . Obsahuje seznam firem, se k t e r ý m i I A 
E S T E spolupracuje, eviduje komunikaci s f i rmami a účas t na projektech. V Company 
Indexu je m o ž n é vy tvo ř i t projekty, n a p ř . Veletrh iKa r i é r a 2007 Č V U T a p ř i ř ad i t 
f i rmám účas t či neúčas t v tomto projektu, evidovat komunikaci s firmou v r á m c i 
tohoto projektu. K projektu je m o ž n é nastavit uzávě rku , k o o r d i n á t o r a , doplňuj íc í 
p o z n á m k y a odkaz na a d r e s á ř projektu na Sharedisku. N a Company Index se vážou 
dalš í s lužby Intranetu. 
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Faktury je s lužba , k t e r á u m o ž ň u j e k f i rmám v Company Indexu vy tvo ř i t faktury. S y s t é m 
zajišťuje s p r á v n é č ís lování faktur a je p ř í s t u p n ý pouze pro vedouc í center. 

Ú k o l y u m o ž ň u j í označ i t zápis komunikace v Company Indexu jako úkol , n a p ř . pro př í š t í 
k o n t a k t o v á n í firmy. Tuto funkci lze využ í t jako velmi j e d n o d u c h ý groupware pro ko
munikaci př i p rác i na projektu. 

Seznam č l e n ů - Intranet obsahuje seznam a kontakty na všechny členy I A E S T E C R 
rozdě lený podle lokálních center. J e d n á se o čás t Company Indexu. 

Sharedisk je sdí lený diskový prostor p o m o c í technologie W E B - D A V . A d m i n i s t r á t o r m ů ž e 
definovat p ř í s t u p o v á p r á v a do j edno t l i vých ad re sá řů . 

N á s t ě n k a je webové fórum, k t e r é s louží pro r ů z n á o z n á m e n í , novinky a p ř í p a d n ě návody . 

P o d p o r a projektu Katalog je r o z h r a n í pro registraci firem do Ka ta logu iKa r i é r a a on
line tvorbu obsahu s t r á n k y z á s t u p c e m firmy. 

P o d p o r a projektu V ý m ě n a u m o ž ň u j e p r o s t ř e d n i c t v í m veře jných fo rmulá řů na interne
tových s t r á n k á c h I A E S T E registraci s t u d e n t ů na konkurzy, v ý b ě r preferovaných p r a x í 
pro burzu p rax í , registrace přij íždějících s t u d e n t ů . Tato čás t Intranetu bude v bu
doucnu nahrazena novou, p r a v d ě p o d o b n ě ex te rn í , aplikací . 

E - m a i l o v é skupiny jsou skup inové e-mai lové adresy do k t e rých je m o ž n é se př ih lás i t nebo 
odhlás i t p r o s t ř e d n i c t v í m Intranetu. Intranet obsahuje rovněž k o m p l e t n í a rch ív t ě c h t o 
skupin. 

I n t e r n í fotogalerie generuje z o b r á z k ů n a h r a n ý c h ve zv lá š tn í složce na serveru jednodu
chou fotogalerie. V p l á n u je p ř e c h o d na v y b r a n ý open-source sy s t ém, k t e r ý u m o ž n í 
komfor tnějš í p roh l ížen í ob rázků . 

E - m a i l 

E-mai lové ú č t y v d o m é n ě iaeste.cz jsou u loženy na I M A P serveru. Členové využíva j í ke 
č ten í p o š t y r ů z n é e-mailové klienty. Nejčastě j i webové r o z h r a n í Horde, Squ i r re lMai l nebo 
G m a i l , dá le d e s k t o p o v é aplikace M o z i l l a Thunderbi rd , Microsoft Outlook. 

I A E S T E p e d i a 

W i k i I A E S T E Č R . S y s t é m pro p ř e d á v á n í zkušenos t í a zna los t í za ložený na open-source 
softwaru T i k i w i k i . 

P o r t á l i K a r i é r a . c z 

P o r t á l iKar ié ra .cz obsahuje v l a s tn í d a t a b á z i firem, k t e r á je od l i šná od Company Indexu a 
rovněž obsahuje j iné př ih lašovací účty . D a t a b á z e p o r t á l u se využ ívá pro prezentaci firem 
v r e k l a m n í čás t i serveru iKar ié ra .cz , registrace firem na veletrhy p racovn ích př í lež i tos t í , 
v y p l ň o v á n í t e x t ů do p r ů v o d c ů veletrhem a evidenci p o ž a d a v k ů firem. 
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1.4 Software as a Service 

Software as a Service (SaaS) je model p o s k y t o v á n í software formou p r o n á j m u , tedy formou 
služby. Zákazníci si v tomto modelu n a j í m a j í m o ž n o s t využ íva t internetovou aplikaci běžící 
na v z d á l e n é m i n t e r n e t o v é m serveru. M o d e l SaaS p ř e d p o k l á d á , že jednu instalaci aplikace 
na serveru využ ívá více k l ientů . 

Cí lem Saas je snížit n á k l a d y na provoz in formačních s y s t é m ů ve f i rmách. Současný stav 
v y u ž í v á n í in formačních technologi í vyžadu je po spo lečnos tech s p r á v u v las tn ích se rve rů a 
jejich obsluhu. V y u ž i t í m SaaS se p ř e n á š í tato z o d p o v ě d n o s t na poskytovatele služby. 
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Kapito la 2 

Specifikace požadavků 

P ř e d c h o z í kapitola nás uvedla do problematiky p r o j e k t o v é h o ř ízení a t ý m o v é s p o l u p r á c e a 
vysvě t l i l a vzá j emnou p r o v á z a n o s t t ě c h t o ob las t í . V í m e , j a k é č innos t i p ř eds t avu j e p ro jek tové 
ř ízení i způsoby, jak j edno t l i vé oblasti p o d p o r u j í i n fo rmačn í technologie. Závěr kapitoly by l 
v ě n o v á n vzorové s t u d e n t s k é organizaci I A E S T E České republiky, jej í o rgan izačn í s t r u k t u ř e 
a p r o j e k t ů m , k t e r é tato organizace p o ř á d á . 

Tato kapitola specifikuje p o ž a d a v k y na sys t ém, k t e r ý si klade za cíl p o d p o ř i t , usnadnit 
a zlepši t p ro j ek tové ř ízení ve v y b r a n é organizaci. 

2.1 Pro jek tové řízení v I A E S T E České republiky 

Všechny projekty, k t e r é jsou ř ízené v r á m c i I A E S T E Č R , m ů ž e m e považova t z pohledu 
p ro j ek tového ř ízení za ma lé . Trva j í m a x i m á l n ě několik měs íců a m a j í v ý r a z n ě omezené 
zdroje. Z tohoto d ů v o d u nejsou n ě k t e r é metody p r o j e k t o v é h o ř ízení natolik p o d s t a t n é , 
aby je bylo n u t n é zahrnovat do specifikace p o ž a d a v k ů nebo pro ně v y t v á ř e t nové aplikace. 
Následuj íc í seznam popisuje oblasti p ro j ek tového ř ízení a h o d n o t í p o ž a d a v k y na softwarové 
nás t ro j e , k t e r é budou v p r o s t ř e d í I A E S T E Č R d o s t a t e č n ě danou oblast p o k r ý v a t . 

Definice c í l ů projektu n evyžadu je ž á d n é spec iá ln í p r o g r a m o v é vybaven í . P ro ana lýzu 
projektu nebo ses taven í z a d á n í p lně pos t aču j e t e x t o v ý editor a podpora sdí lení soubo rů . 
A n a l ý z a projektu čas to vyžadu je z í skání zkušenos t í z o b d o b n ý c h p r o j e k t ů o rgan izovaných 
v minulost i , proto je v h o d n é zajistit p ř í s t u p ke z p r á v á m předchoz ích p r o j e k t ů , uchovat 
kontakty na p ro j ek tové m a n a ž e r y i členy p r o j e k t o v ý c h t ý m ů a rovněž využ íva t n ě k t e r ý 
z p r o g r a m ů podpo ru j í c í z n a l o s t n í management - v p ř í p a d ě I A E S T E Č R se j e d n á o aplikaci 
I A E S T E p e d i a - 1.3.4. 

P l á n o v á n í projektu je oblast, na kterou se sof twarová podpora p r o j e k t o v é h o ř ízení 
nejvíce zaměřu je , v iz . kapitola 1.1.3. 
Hierarchickou strukturu činností lze snadno navrhnout s t u ž k o u a p a p í r e m . Ze softwa
rových n á s t r o j ů s to j í za pozornost open-source aplikace F r e e M i n d 1 , u r č e n á pro tzv. ma
pování myšlenek2. F r e e M i n d u m o ž ň u j e p ř e h l e d n ě v y t v á ř e t a m ě n i t hierarchii č innos t í . 

P l ánovac í ná s t ro j e , využívaj íc í Gant tovy nebo síťové grafy jsou nezbytnou součás t í 
každého s y s t é m u pro podporu ř ízení p r o j e k t ů . Proje je v h o d n é je implementovat a uplatnit 

x h t t p : / / f r e e m i n d . s o u r c e f o r g e . n e t  
2 h t t p : / / e n . w i k i p e d i a . o r g / w i k i / M i n d _ m a p 
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nejen př i p l á n o v á n í projektu, ale rovněž př i kontrole projektu a z m ě n o v é m řízení . Defino
van í č innos t í a jejich závis los t í vždy vede k h l u b š í m u p o r o z u m ě n í projektu, nav íc umožňu je 
aplikovat metodu kr i t ické cesty. 

N a síťové grafy navazuje oblast optimalizace projektu a p ř idě len í zd ro jů k č innos t em. 
Tato oblast je v p r o s t ř e d í I A E S T E velmi p r o b l e m a t i c k á . Č lenové nejsou v I A E S T E Č R 
z a m ě s t n á n i a p r o j e k t ů m se věnuj í ve s v é m vo lném čase . N e m a j í proto, na rozdí l od běžných 
z a m ě s t n a n c ů , pevnou p r a c o v n í dobu. M e tody u rčené pro opt imal izaci projektu jsou naopak 
založeny na p ř e d p o k l a d u r e l a t i vně p ře sně p o č í t a t e l n é h o výkonu zd ro jů . 

P ř idě len í p r a c o v n í k ů k p r o j e k t ů m m á ale dalš í p ř ínos , k t e r ý je nejvíce p a t r n ý v ne
ziskových, dobrovoln ických organizac ích , kde pracovníc i (nazýve jme je přesněj i členové) 
n e m a j í za odvedenou p rác i plat. O d m ě n y jsou vě t š inou nef inanční , ať už formou ú č a s t i na 
nejrůznějš ích akcích, m o ž n o s t i v z d ě l á v á n í nebo d o b r ý pocit ze smys lup lné p ráce . V t ě c h t o 
organizac ích je více než kde j inde n u t n é zajistit t r a n s p a r e n t n í s y s t é m h o d n o c e n í . P ř e s n é a 
veřejné p ř i ř azen í č lenů k j e d n o t l i v ý m č i n n o s t e m a ú k o l ů m m ů ž e j ed ině p rospě t k p řesně j š ímu 
a o d p o v ě d n ě j š í m u o d m ě ň o v á n í . Uložení všech dat v jednom s y s t é m u dá le u m o ž n í snadno 
vyhledat ak t iv i tu č lena a t í m přesněj i a odpovědně j i každého č lena hodnotit . 

P ř i p l á n o v á n í projektu je v h o d n é če rpa t informace z p r ů b ě h u o b d o b n ý c h předchoz ích 
p r o j e k t ů . Evidence a archivace p r ů b ě h u celého projektu se proto m ů ž e s t á t zdrojem infor
m a c í pro b u d o u c í p r o j e k t o v é manaže ry . 

Plánování rozpočtu n evyžadu je ž á d n é spec iá ln í in fo rmačn í sys témy. P r o tento n e z b y t n ý 
krok je ideá ln ím n á s t r o j e m t a b u l k o v ý procesor Microsoft Exce l , p ř í p a d n ě OpenOfHce.org  
Calc . O b d o b n ě jako u ana lýzy projektu je p o t ř e b a zajistit sdí lení s o u b o r ů mezi členy t ý m u 
i v e d e n í m loká ln ího centra. 

Ř í z e n í projektu a v e d e n í l id í č á s t ečně popsaly p ředchoz í odstavce. P r o veden í lidí 
je ale velmi dů lež i t á komunikace mezi v e d e n í m projektu a ř a d o v ý m i členy, in fo rmován í 
o z m ě n á c h , dů lež i tých milníc ích projektu nebo t e r m í n e c h p racovn ích schůzek. Tuto oblast 
m a j í za úkol p o k r ý t n á s t r o j e podpory t ý m o v é spo lup ráce , k t e r é byly p o p s á n y v kapitole 
1.2 a p o ž a d a v k y specifikuje kapitola 2.4. 

S l e d o v á n í postupu p r a c í na projektu p ř e d s t a v u j e h l av n ě kontrolu p r á c e č lenů a 
p ř í p a d n é ú p r a v y p r o j e k t ů . Součás t í je ale rovněž in fo rmován í z adava t e lů projektu nebo ve
den í společnos t i o p r ů b ě h u projektu. K tomuto účelu d o s t a t e č n ě s louží e lek t ron ická p o š t a 
nebo sdí lení d o k u m e n t ů . V y t v o ř e n í s y s t é m u , k t e r ý by z a d a n é z p r á v y p ř e h l e d n ě evido
val v čase a umožn i l z p ě t n o u vazbu od č lenů by zaj is té př ines lo v ý h o d y a opě t zvýši lo 
p r ů h l e d n o s t celého veden í projektu. 

V y h o d n o c e n í a u k o n č e n í projektu spoč ívá ve fo rmá ln ím zakončen í projektu, prove
den í kontrol (např . f inancování) a h o d n o c e n í č lenů. P r o j e k t o v ý m a n a ž e r i č lenové t ý m u 
by měl i podle svých zkušenos t í s projektem aktualizovat know-how společnos t i . I A E S T E 
České republiky v y u ž í v á pro tyto účely I A E S T E p e d i i popsanou v kapitole 1.3.4. Je p o t ř e b a 
ale z d ů r a z n i t rozdí l mezi z h o d n o c e n í m jednoho projektu a p ř e d á n í m informací obecně . 
K o n k r é t n í projekt by mě l z ů s t a t z h o d n o c e n ý v r á m c i in fo rmačn ího s y s t é m u a obecné in 
formace naopak v I A E S T E p e d i i . Pouze t í m t o z p ů s o b e m lze zajistit , že informace specifické 
pro p r ů b ě h jednoho projektu nebudou v aplikaci typu w i k i p řepsány . 
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2.2 Požadavky na strukturu projektu 

P ř e d c h o z í kapitola zhodnoti la p o ž a d a v k y na celé p ro j ek tové ř ízení v organizaci I A E S T E 
C R . V y p l ý v á z ní, m imoj iné , že n e j p o d s t a t n ě j š í čás t í , kterou je n u t n é implementovat je 
oblast def inování a s t r u k t u r o v á n í projektu. O s t a t n í p o ž a d a v k y na nový s y s t é m jsou z oblasti 
podpory t ý m o v é spo lup ráce , k t e r á bude p o p s á n a dá le . 

V r á m c i loká ln ího centra p r o b í h á vě t š inou více p r o j e k t ů zároveň, n ě k t e r é projekty mo
hou b ý t p ř ip r avované nebo už uzav řené . Je proto v h o d n é zajistit jednoduchou a p ř e h l e d n o u 
organizaci p r o j e k t ů . U každého projektu proto p o t ř e b u j e m e evidovat: 

n á z e v a popis projektu , 

stav projektu - projekt se m ů ž e n a c h á z e t v někol ika stavech: a k t i v n í (p rávě p r o b í h á ) , 
z rušený a u k o n č e n ý (a rch ivovaný) , 

kategorie projektu - pro s n a d n é d o h l e d á n í projektu a k t i v n í h o nebo u z a v ř e n é h o projektu 
je n u t n é v h o d n ý m z p ů s o b e m z a ř a d i t projekty do odpovída j íc ích kategori í , 

m a n a ž e r projektu - člen centra nebo organizace, k t e r ý je za d a n ý projekt z o d p o v ě d n ý . 
Jeden projekt m ů ž e mí t pouze jednoho vedouc ího projektu, 

r e a l i z a č n í t ý m - seznam členů, k t e ř í na projektu pracuj í . N a projektu mohou pracovat 
členové z r ů z n ý c h center. 

Definovaný projekt je p o t ř e b a dá le rozčleni t na podprojekty. Un ive rzá ln ím p ř í s t u p e m 
je u m o ž n ě n í členi t projekty na neomezenou hloubku p o d p r o j e k t ů . Tento p ř í s t u p ale p ř ináš í 
n e p ř i m ě ř e n é zvyšován í s loži tost i o v l á d á n í i n t e rne tové aplikace, jak ukazuj í n ě k t e r é open-
source aplikace, n a p ř . kval i tn í , ale už iva te l sky velmi nep ř ívě t ivý s y s t é m T U T O S . 
Vzh ledem ke s t r u k t u ř e a t y p ů m p r o j e k t ů , k t e r é v I A E S T E p rob íha j í , se m o ž n o s t členit 
projekt na neomezenou hloubku p o d p r o j e k t ů j ev í jako už iva te l sky příl iš kompl ikované 
řešení . P ro to je výhodně j š í zavést pouze jednu ú roveň p o d p r o j e k t ů a dalš í ú roveň (dílčí 
úkoly) p řenés t do oblasti podpory t ý m o v é spo lup ráce . P r o s p r á v n é s t r u k t u r o v á n í projektu 
a p ř í p a d n o u opt imal izaci je p o t ř e b a evidovat: 

n á z e v p o d p r o j e k t ů , 

z o d p o v ě d n ý č l e n t ý m u - p o d o b n ě jako u celého projektu, i za podprojekt m u s í b ý t 
z o d p o v ě d n ý pouze jeden člen t ý m u . T í m t o p ř e s n ý m def inováním se z a m e z í p r o b l é m ů m 
s o d p o v ě d n o s t í za j edno t l i vé úkoly, 

stav p o d p r o j e k t ů - v procentech u r č e n á ú roveň o d v e d e n é p r á c e na projektu. P ř i 100% je 
podprojekt označen za dokočený . Určen í stavu, rozp racován í , p o d p r o j e k t ů je obecně 
jednou z nejčastějš ích kompl ikac í p ro j ek tového ř ízení . Č a s t o nelze p ře sně u rč i t , kolik 
p ráce již bylo odvedeno, proto je t ř e b a tento ú d a j b r á t jako čis tě o r ien tačn í , 

z á v i s l o s t i p o d p r o j e k t ů - seznam p o d p r o j e k t ů , na k t e r ý c h je d a n ý podprojekt závislý. 
Tento seznam slouží k vygene rován í s íťového grafu a p ř í p a d n é opt imal izaci projektu. 

Je n u t n é si u v ě d o m i t , že uvedené p o ž a d a v k y na s t rukturu projektu p ř e d s t a v u j í n e z b y t n é 
minumum informací , k t e r é je p o t ř e b a evidovat pro podporu p r o j e k t o v é h o ř ízení . P o ž a d o v a t 
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po uživate l i pouze n e z b y t n é m i n i m u m informací je z á k l a d n í p ř í s t u p , k t e r ý se p ro l íná ce lým 
n a v r h o v a n ý m s y s t é m e m . Tento p ř í s t u p b y l zvolen z několika d ů v o d ů . Ten nejdůleži tě jš í 
je, že s n a v r h o v a n ý m s y s t é m e m nebudou pracovat profes ionální p ro j ek tov í m a n a ž e ř i , ale 
studenti, k t e ř í se s danou problematikou teprve seznamuj í . Dá le n e s m í m e z a p o m í n a t , že 
č lenská z á k l a d n a s t u d e n t s k ý c h o rgan izac í je velmi p r o m ě n l i v á a všechni nov í č lenové jsou 
př i vs tupu do organizace nuceni využ íva t nové in fo rmačn í sys témy. Jednoduchost proto 
nen í v tomto p ř í p a d ě n e v ý h o d o u , ale naopak v ý h o d o u . 

2.3 Požadavky na organizační strukturu a př í s tupová práva 

V r á m c i každého in fo rmačn ího s y s t é m u je n u t n é specifikovat už iva te l ské role a p ř í s t u p o v á 
p r á v a do r ů z n ý c h čá s t í sy s t ému . P o ž a d a v k y na hierarchickou s t rukturu organizace a uživa
te l ských ú č t ů jsou u každé organizace různé . V ě t š í firmy vě t š inou dodržu j í p ř í sně hierar
chické u s p o ř á d á n í , m e n š í organizace naproti tomu využíva j í m é n ě fo rmáln í rozložení , k t e ré 
umožňu je spolupracovat na projektech n a p ř í č klasickou f i remní h ierarchi í . Vzorová organi
zace, I A E S T E České republiky, je v h o d n ý m p ř í k l a d e m tohoto p ř í s t u p u . 

Z popisu o rgan izačn í s t ruktury organizace v kapitole 1.3.1 a p r o j e k t ů v kapitole 1.3.3 
vyplýva j í nás leduj íc í p o ž a d a v k y : 

• organizace je rozdě lena na s a m o s t a t n é jednotky, tzv. loká ln í centra, k t e r á spravu j í 
už ivate lské účty, v y t v á ř e j í a ř íd í projekty, 

• č lenové př ís luš í vždy k jednomu loká ln ímu centru, 

• č lenové mohou b ý t členy r ů z n ý c h t ý m ů , jeden člen m ů ž e b ý t součás t í více t ý m ů 
zároveň. 

Za projekt je o rgan izačně z o d p o v ě d n é vždy k o n k r é t n í loká ln í centrum. P ř e s t o mohou 
na projektu spolupracovat č lenové o s t a t n í c h lokálních center. Tato s p o l u p r á c e m ů ž e b ý t 
b u ď p ř í m á nebo n e p ř í m á . 
P ř í m á s p o l u p r á c e spoč ívá v a k t i v n í m z a p o j e n í do projektu, typicky se t a k o v ý člen ú č a s t n í 
porad, je z o d p o v ě d n ý za úkoly a m á svou pozic i v p r o j e k t o v é m t ý m u . 
N e p ř í m á účas t je t aková , kdy člen pouze dočasně p o m á h á na projektu. Tato pomoc m ů ž e 
bý t r ů z n á . V projektu Veletrh p racovn ích př í lež i tos t í p ř e d s t a v e n é m v kapitole 1.3.3 velmi 
čas to p o m á h a j í č lenové lokáln ího centra př i kontrole grafických p o d k l a d ů p ř e d jejich odeslá
n í m do t isku. V současnos t i na lezené chyby posí la j í e-mailem nebo p r o s t ř e d n i c t í m I C Q 
členovi t ý m u , k t e r ý grafické podklady p ř ip ravu je . Tento p ř í s t u p sice poskytuje velmi rych
lou z p ě t n o u vazbu, ale p o s t r á d á dů lež i tý faktor ev idován í t a k o v ý c h t o p o ž a d a v k ů . Pro to 
je z á k l a d n í m p o ž a d a v k e m na def inování p ř í s t u p o v ý c h p r á v m o ž n o s t z p ř í s t u p n i t něk t e r é 
oblasti projektu t a k é č l e n ů m loká ln ího centra, k t e ř í se nepodí le j í p ř í m o na projektu. 

2.4 Požadavky na podporu týmové spolupráce 

Sys tém, k t e r ý p o d p o ř í s y s t e m a t i c k ý p ř í s t u p k ř ízení p r o j e k t ů bude n e s p o r n ý m p ř í n o s e m pro 
kteroukoli organizaci, k t e r á organizuje více p r o j e k t ů zároveň . V h o d n ý m d o p l ň k e m k t é t o 
funkcional i tě je podpora t ý m o v é spo lup ráce . Jak by m ě l a tato podpora vypadat? V kapitole 
1.2 jsme poznal i rozsah pojmu groupware, i to, že v n ě k t e r ý c h oblastech se p ř i ne jmenš ím 
pro l íná s p r o j e k t o v ý m ř ízením. 
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K a ž d á organizace je j ed inečná . F i r e m n í ku l tu ra ovl ivňuje nejen osobn í vztahy na pra
covišt i , ale rovněž v y u ž í v á n í in formačních technologi í , ať už se j e d n á o p s a n í e-mai lů , 
v y u ž í v á n í p r o g r a m ů pro rychlé zas í lání z p r á v nebo in t e rne tové telefonie. Specifikovat poža
davky na sys t ém, k t e r ý bude vyhovovat každé organizaci je proto s te jně p rob l ema t i cké 
jako specifikovat p o ž a d a v k y na ř ízení p r o j e k t ů . P r o t o ž e je I A E S T E České republiky ne
zisková s t u d e n t s k á organizace, jsou vztahy mezi všemi členy n a p ř í č loká ln ími centry velmi 
neoficiální a neexis tu j í regulace komunikace mezi členy. Z toho plyne, že podpora t ý m o v é 
spo lup ráce by n e m ě l a komunikaci ž á d n ý m z p ů s o b e m omezovat, ale naopak podporovat. 

Zák ladn ími p o ž a d a v k y na t ý m o v o u spo luprác i je proto za j i š těn í efektivní zpětné vazby a 
za j i š těn í transparentnosti. D r u h ý p o ž a d a v e k v y p l ý v á z p ř e d p o k l a d u , že m a x i m á l n ě o t e v ř e n á 
společnos t podporuje ak t iv i tu č lenů - pokud jako vedouc í t ý m u nebo projektu m á m e 
přeh led o tom, co k t e r ý člen dě lá a jak se zapojuje, je pro n á s snazš í s p r á v n ě členy o d m ě ň o v a t 
nebo j i m př idě lovat úkoly. V ý h o d a z toho plyne rovněž pro ř a d o v é členy, k t e ř í m a j í p řeh led 
o tom, jak p racu j í jejich kolegové a p roč jsou lépe hodnocen í . 

A j a k ý m z p ů s o b e m lze zajistit tyto klíčové p o ž a d a v k y ? Z p ě t n o u vazbu nej lépe z í skáme 
tak, že u m o ž n í m e u ž i v a t e l ů m s y s t é m u p ř í m o reagovat na naše p o d n ě t y . N á s t r o j , k t e r ý toto 
u m o ž n í je k o m e n t á ř . Mělo by b ý t m o ž n é komentovat všechny p rvky v s y s t é m u , u k t e rých 
je to v h o d n é , n a p ř . sdí lené soubory nebo zprávy. 

K za j i š těn í transparentnosti nej lépe pos louž í o t e v ř e n í všech čás t í s y s t é m u v š e m č l enům 
t ý m u , i když n ě k d y pouze pro č ten í . Z n a m e n á to zobrazen í všech úkolů , k t e r é na projektu 
jsou a t a k é toho, kdo je za k t e r ý úkol z o d p o v ě d n ý . P ř e s n ě definovanou z o d p o v ě d n o s t í za dílčí 
úkoly za j i s t íme osobn í z o d p o v ě d n o s t č lenů t ý m u za dokončen í úkolu . T í m t o p o ž a d a v k e m 
jsme se dostali zpě t k p r o j e k t o v é m u řízení . 

Dalš í n á s t r o j e , k t e r é p o d p o r u j í t ý m o v o u spo lup rác i jsou n á s t r o j e pro společné v y t v á ř e n í 
obsahu. J e d n á se o online t e x t o v é editory a podporu sdí lení s o u b o r ů , opě t s funkcí ko
m e n t á ř ů . N á s t r o j e , k t e r é jsme pro n á š s y s t é m vybra l i jsou p o p s á n y v kapitole 3.1. 

2.5 Požadavky na uživatelské rozhraní aplikace 

Jak bylo uvedeno v kapitole 1.2, je úspěšnos t všech groupware apl ikací za ložena na m n o ž s t v í 
už iva te lů , k t e ř í aplikaci aktivně využívaj í . Toho lze docíl i t b u ď formou o rgan izačn ího na
řízení, nebo v y t v o ř e n í m aplikace, k t e r á p ř inese u ž i v a t e l ů m t a k o v ý p ř ínos , že nebude n u t n é 
p o u ž í v á n í aplikace vynucovat. Vedle funkcí s y s t é m u hraje dů lež i tou rol i grafické uživate lské 
r o z h r a n í aplikace ( G U I ) . 

Omezu j í c ím p o ž a d a v k e m na uživa te lské r o z h r a n í aplikace je p ř í s t u p n o s t k aplikaci pro
s t ř e d n i c t v í m i n t e r n e t o v é h o prohl ížeče z l ibovolného poč í t ače p ř i p o j e n é m u k Internetu, bez 
p o ž a d a v k ů na da lš í do ins t a lovaný software, v iz kapitola 2.6. 

Zák l adn í p o ž a d a v k y na G U I s y s t é m u lze charakterizovat t ř e m i slovy: 

jednoduchost spoč ívá v zobrazen í pouze n e z b y t n ý c h funkcí, k t e r é už iva te l ke své p rác i 
po t ř ebu je , 

p ř í s t u p n o s t z n a m e n á p r e z e n t o v á n í in formací v t akové formě, aby byly d o s t u p n é i hen-
d i k e p o v a n ý m už iva t e lům. P ř i zob razen í dat p r o s t ř e d n i c t v í m i n t e r n e t o v é h o prohl ížeče 
je v y ž a d o v á n o p o u ž i t í d o s t a t e č n ě k o n t r a s t n í c h barev, logického č lenění dokumentu a 
ze jména oddě len í in formací spo j ených s f o r m á t o v á n í m dokumentu od v l a s tn ího ob
sahu dokumentu. Toho lze d o s á h n o u t p o u ž i t í m kaskádovacích s ty lů (CSS) pro grafický 
popis dokumentu nebo g e n e r o v á n í m r ů z n ý c h v ý s t u p n í c h verzí t éhož dokumentu, 
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p ř e h l e d n o s t o d p o v í d á v h o d n ě zvo lenému rozložení in formací a ov ládac ích p r v k ů na s t r á n c e 
a použ i t í doplňuj íc ích barev a grafiky. 

2.6 Technické požadavky a omezení 

N a každý in fo rmačn í s y s t é m jsou kladena nej různějš í t echn ická omezení . Nejinak je tomu i 
v r á m c i tohoto projektu. Z á k l a d n í m p o ž a d a v k e m je, aby nový s y s t é m mohl b ý t p rovozován 
př i využ i t í s táva j íc ího t echn ického a p r o g r a m o v é h o vybaven í . 

2.6.1 N a s t r a n ě k l i enta 

P r o t o ž e uživate lé využíva j í pro p ř í s t u p k ap l ikac ím I A E S T E České republiky poč í t ače 
nejrůznějš ích konfigurací , exis tuj í omezen í na v ý s t u p n í fo rmát dat, k t e r é budou odes í lány 
k l i en t skému i n t e r n e t o v é m u prohl ížeči . Z á k l a d n í m p o ž a d a v k e m je tedy k o r e k t n í zob razen í a 
chován í aplikace ve „ s t a n d a r d n í c h " i n t e r n e t o v ý c h prohl ížečích Microsoft Internet Explorer , 
M o z i l l a Firefox a Opera v jejich pos ledn ích verzích použ ívaných na ope račn ích sy s t émech 
Microsoft Windows, G N U / L i n u x a M a c O S X . Apl ikace m u s í b ý t p o u ž i t e l n á i p ř i v y p n u t é 
p o d p o ř e JavaScriptu. 

2.6.2 N a s t r a n ě serveru 

Opro t i p o ž a d a v k ů m na klientskou čás t aplikace jsou omezení , k t e r á jsou k l a d e n á na servero-
vou čás t aplikace, mnohem vě tš í . P o ž a d a v k y vycház í z a k t u á l n ě p rovozovaných serverových 
ope račn ích s y s t é m ů v I A E S T E České republiky. 

Apl ikace m u s í sp lňova t ty to omezení : 

• o p e r a č n í sys t ém: G N U / L i n u x , 

• d a t a b á z o v ý sys t ém: Pos tgreSQL nebo M y S Q L , 

• web server: Apache nebo Apache Tomcat, 

• p r o g r a m o v a c í jazyk: Java, P H P 5 nebo jakýkol i j i n ý jazyk, k t e r ý je p rovozova te lný 
na výše u v e d e n é konfiguraci. 
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Kapito la 3 

Analýza požadavků 

Obsah t é t o kapitoly vycház í z o b e c n ý c h p o ž a d a v k ů u v e d e n ý c h v p ředchoz í kapitole. Navr
huje k o n k r é t n i n á s t r o j e a vlastnosti , k t e r é by mě l vyví jený s y s t é m obsahovat. P r v n í čás t 
kapitoly se zaměřu je na popis v y b r a n ý c h n á s t r o j ů a jejich využ i t í . D r u h á čás t popisuje 
v z á j e m n o u p r o v á z a n o s t n á s t r o j ů a doplňuj íc í s lužby in fo rmačn ího sy s t ému . 

3.1 Popis navrhovaných nás t ro jů 

N a zák ladě ana lýzy existuj ících s y s t é m ů , t y p ů p r o j e k t ů o rgan izovaných v I A E S T E České 
republiky a konzu l t ac í se členy I A E S T E byla v y b r á n a sadu n á s t r o j ů , k t e r é by mě ly v ý r a z n ě 
p o d p o ř i t p rác i na projektech. J e d n á se o dílčí součás t i s y s t é m u . Jejich v z á j e m n o u p r o v á z a n o s t 
a z p ů s o b využ i t í popisu j í nás leduj íc í kapitoly. 

P ro n á z v y n á s t r o j ů jsem použi l angl ické názvy, p r o t o ž e tato čás t d ip lomové p r á c e vzni 
kala b ě h e m studia v D á n s k u a t a k é proto, že s y s t é m b y l i m p l e m e n t o v á n v angl ickém jazyce. 

3.1.1 D a s h b o a r d 

P ř e d s t a v u j e ú v o d n í stranu s y s t é m u . Obsahuje informace o všech projektech, do k t e r ý c h je 
p ř ih l á šený už iva te l p ř í m o zapojen nebo detail d a n é h o projektu. Zobrazuje p řeh led o a k t u á l n í 
č innos t i na projektu a blížících se udá los t ech . 

Úče lem tohoto n á s t r o j e poskytnout uživate l i aplikace z á k l a d n í p řeh led o a k t u á l n í m stavu 
p r o j e k t ů . N á s t r o j by mohl obsahovat i n a p ř . da l š í funkce, jako výpis několika nejnovějších 
e-mai lů v p o š t o v n í s ch ránce a p o d o b n ě . 

3.1.2 P r o j e c t 

Project rozděluje s y s t é m na j edno t l i vé projekty, v r á m c i k t e r ý c h lze použ íva t dá le uvedené 
n á s t r o j e . Use-case diagram je zobrazen na o b r á z k u 3.1. 

3.1.3 T a s k 

Task je z á k l a d n í po ložka v projektu, odpov ída j í c í úkolu v G a n t t o v ě diagramu nebo v s íťovém 
grafu projektu a byla p o p s á n a v kapitole 2.2. P r o t o ž e je Task (úkol) z á k l a d n í a v n a š e m 
p ř í p a d ě i jedinou strukturovanou složkou sys t ému , je p o t ř e b a k n ě m u vztahovat o s t a t n í 
ná s t ro j e , k t e r é se tohoto úkolu týka j í ( ná s t ro j e To-Do L i s t , Message, F i l e , Text a Event) . 
N a Task m ů ž e m e nah l íže t jako na podprojekt, k t e r ý je č leněný p o m o c í n á s t r o j e To-Do Lis t . 
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O b r á z e k 3.1: Use Case diagram projektu a n á s t r o j e Task 

3.1.4 Message 

Message je p r i m á r n í m p r o s t ř e d k e m pro komunikaci v t ý m u . J e d n á se o textovou z p r á v u (obr. 
3.2) z a ř a z e n o u do u rč i t é kategorie, p ř í p a d n ě p ř i ř azenou n ě k t e r é m u úkolu (Task). Z p r á v a je 
v id i t e lná v š e m č l e n ů m pracu j íc ím na projektu. Z p r á v u mohou o s t a t n í už iva te lé komentovat 
p o m o c í n á s t r o j e Comment a tak poskytnout autorovi rychlou z p ě t n o u vazbu. 

P o u ž i t í z p r á v je pro informovaní č lenů t ý m u o nadcháze j íc í udá los t i , n a p ř . schůzce, 
o nově v y t v o ř e n é m souboru nebo report o stavu projektu. K e z p r á v ě lze př i loži t odkaz na 
Task, To-Do L i s t , Event , F i le nebo Text. 

P ř i z a d á v á n í z p r á v y lze urč i t , zda budou (a p ř í p a d n ě k te ř í ) č lenové t ý m u in formováni 
o v y t v o ř e n í t é t o z p r á v y e-mailem. 

O b r á z e k 3.2: Use Case diagram n á s t r o j e Message 
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3.1.5 E v e n t 

Event je položka v ka lendář i . D a t u m definovaný v ka lendář i s n á z v e m a p ř í p a d n ě popisem. 
Tento da tum m ů ž e existovat s á m (pouze in fo rma t ivn í charakter), nebo jej lze p ř i ř a d i t k Task 
jako ú d a j označuj íc í začá tek , konec Task, nebo udá los t v r á m c i Task. 

Touto funkcí vznikne spo lečný ka l endá ř projektu i celého centra. Členové tak v jednom 
ka lendář i budou m í t p řeh led o všech udá los t ech , k t e r é se týka j í p r o j e k t ů do k t e r ý c h jsou 
zapojeni. 

3.1.6 T o - D o Li s t 

To-Do Lis t je seznam dílčích úkolů , k t e r é už nelze nebo nen í p o t ř e b a v r á m c i projektu 
definovat v de ta i lně j i . K a ž d ý úkol obsahuje informaci o dokončen í ( d o k o n č e n / n e d o k o n č e n , 
da tum dokončení ) a z o d p o v ě d n é h o č lena t ý m u (nemus í b ý t ) . Udaj o dokončen í projektu 
m ů ž e změn i t pouze manager projektu nebo člen p ř i ř a z e n ý k tomuto úkolu . To-Do Lis t lze 
p ř ipo j i t k Task. 

D r u h ý m v y u ž i t í m To-Do L i s t u j e t ý m o v á spo lup ráce , předávání dílčích úkolů . P ř í k l a d e m 
m ů ž e b ý t n a p ř í k l a d spo lečná p ř íp r ava i n t e rne tových s t r á n e k , kdy se jako položky To-Do 
L i s t u budou z a d á v a t chyby, k t e r é je n u t n é opravit . 

3.1.7 T e x t 

Text je n á s t r o j pro spo lečnou tvorbu a ú p r a v u t e x t ů . J e d n á se o j e d n o d u c h ý editor, k t e r ý 
p o m o c í velmi j e d n o d u c h é syntaxe 1 u m o ž n í v y t v á ř e t texty obsahuj íc í t u č n é p í smo, kurz ívu , 
odrážky, nadpisy, . . . P o u ložení se text zobraz í jako klasická H T M L s t r á n k a . Text m u s í 
u m o ž ň o v a t evidenci z m ě n a u z a m č e n í s t r ánky . 

N á s t r o j je nav ržen pro v y t v á ř e n í záp i sů z porad, p ř í p r a v u t e x t ů pro p o t ř e b y P R , tvorbu 
s t r á n e k do P r ů v o d c e p r v á k a a p o d o b n ě . Nab íz í se s r o v n á n í s n á s t r o j e m Message, k t e r ý p ln í 
obdobnou funkci. Z á k l a d n í m rozd í lem je rozdí lné u rčen í t ě c h t o n á s t r o j ů - Message slouží 
pro j e d n o r á z o v á sdělení a n e p ř e d p o k l á d á se ev idován í z m ě n , Text je u r č e n ý pro p o s t u p n é 
v y t v á ř e n í t ex tu s mnoha z m ě n a m i . 

V ý h o d o u tohoto online editoru je j e d n o d u c h á ú p r a v a s táva j íc ího textu. P r o op raven í 
chyby nebo d o p l n ě n í in formací nen í n u t n é stahovat t e x t o v ý dokument ze serveru, nás l edně 
editovat a opě t n a h r á v a t zpě t na server. Tato jednoduchost by m ě l a p o d p o ř i t uživate le 
aplikace k vě tš í ak t iv i t ě a zá roveň z a b r á n i t vzn iku r ů z n ý c h verzí t éhož dokumentu, k t e ré 
jsou ob t í žně s luči te lné. 

P ro za j i š těn í z p ě t n é vazby budou, o b d o b n ě jako u n á s t r o j e Message, s louži t k o m e n t á ř e . 
Insp i rac í pro tento n á s t r o j by la s lužba Wr i t eboa rd 2 spo lečnos t i 37signals, L L C . 

3.1.8 F i l e 

Fi le je n á s t r o j pro podporu sdí lení s o u b o r ů . Soubor bude m o ž n é p řes webové r o z h r a n í 
n a h r á t do projektu a o d k á z a t na něj z Message nebo Task. Soubor bude m o ž n é komentovat 
a př i p ř e p s á n í se budou u k l á d a t i p ředchoz í verze. 

P r a k t i c k é využ i t í tohoto n á s t r o j e je pro sdí lení n e t e x t o v ý c h d o k u m e n t ů , jako jsou obrá 
zky, tabulky, d a t a b á z e nebo p laká ty . Sdí lený soubor budou moci už iva te lé opě t komentovat. 

x n a p ř . w i k i nebo texy! ( h t t p : / / t e x y . i n f o ) syn taxe 
h t t p : / / w w w . w r i t e b o a r d . c o m 
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3.1.9 C o m m e n t 

K o m e n t á ř je druhou podstatnou groupware funkcí. P o m o c í k o m e n t á ř ů Messages, Texts a 
Files bude snazš í získat rychlou z p ě t n o u vazbu na ne j různějš í problémy. 

P o d o b n ě jako u Message, bude m í t autor k o m e n t á ř e m o ž n o s t u rč i t , zda m a j í b ý t lidé 
zapo jen í v diskusi (nebo i další) in fo rmován í e-mailem o n o v é m k o m e n t á ř i . 

3.2 Hierarchická struktura projektů , nás t ro jů , organizačních 
jednotek a uživatelů 

Struktura dat u ložených v s y s t é m u je závis lá na typu organizace. P r o t o ž e n a v r h o v a n ý 
s y s t é m n e m á b ý t u r č e n ý pouze pro p o u ž i t í v j e d n é organizaci, bylo n e z b y t n é na j í t kompro
mis mezi obecnos t í s y s t é m u a s n a d n o s t í ov ládán í . 

Organizace v e d e n á v s y s t é m u bude rozdě lena na oddě len í , departments, k t e r á p ř i na
sazení v I A E S T E Č R budou reprezentovat j e d n o t l i v á lokáln í centra. T y t o oddě len í m a j í 
v s y s t é m u svůj s o u k r o m ý prostor, do k t e r é h o o s t a t n í oddě len í n e m a j í p ř í s t u p , pokud to 
nen í p ř í m o povoleno vedouc ím projektu. 

Členové organizace jsou rovněž členěni podle j edno t l i vých lokálních center - oddě len í . 
V r á m c i oddě len í mohou vznikat týmy, k t e r é se mohou s k l á d a t ze č lenů i j i ných oddě len í . 
P ř í k l a d e m t akového t ý m u m ů ž e b ý t v I A E S T E Č R t ý m zajišťující m e z i n á r o d n í v ý m ě n n ý 
program. Vedení t ý m u je z jednoho lokáln ího centra, ale členové jsou ze všech lokálních 
center. T ý m y lze využ í t pro komunikaci a h l avně pro p ř idě lován í p ř í s t u p o v ý c h p r á v k pro
j e k t ů m . V ý s l e d n o u s t rukturu ilustruje ob rázek 3.3. 

O b r á z e k 3.3: N a v r h o v a n á s t ruktura t ý m ů a oddě len í 

Kategorizace p r o j e k t ů a n á s t r o j ů je velmi z á s a d n í t é m a . V h o d n á h ie ra rch ická s t ruktura 
m ů ž e zajistit logické a p ř e s n é č lenění p r o j e k t ů do kategor i í . J e d n á se o velmi ča s to využ ívaný 
p ř í s t u p , k t e r ý m á ale n ě k t e r é nevýhody . P r v n í p r o b l é m vzn iká př i u k l á d á n í nového projektu 
nebo n á s t r o j e (např . Message) do s y s t é m u . Uživa te l m u s í vybrat nebo vy tvo ř i t odpov ída j í c í 
kategorii, k t e r á ne j lépe vystihuje d a n ý objekt. D r u h á komplikace p ř i cház í v okamžiku , kdy 
se j i n ý už iva te l snaž í takto u ložený objekt v s y s t é m u na j í t . 

Tento p r o b l é m lze d o b ř e ilustrovat na p ř í k l a d u e-mai lového klienta, k t e r ý umožňu je 
t ř í d i t d o r u č e n é e-maily do h ie rarch ické s t ruktury složek, kdy je každý e-mail u ložen p r á v ě 
v j e d n é složce. Nab íz í se o tázka , kam u lož íme e-mail, k t e r ý se t ý k á dvou rozdí lných ob las t í ? 
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O d p o v ě d í na tento p r o b l é m bylo v poš tovn ích klientech zaveden í technologie t a k z v a n ý c h 
š t í tků , ná l epek (v angl ič t ině se používa j í t e r m í n y labels nebo tags). E -ma i ly n e m u s í bý t 
t ř í d ě n y do složek, ale jsou pop i sovány kl íčovými slovy, neboli n á l e p k a m i . Jeden e-mail m ů ž e 
bý t p o p s á n více n á l e p k a m i zároveň a je d o s t u p n ý p r o s t ř e d n i c t v í m jakékol i t é t o nálepky. 
Tento p ř í s t u p v současnos t i využíva j í t é m ě ř všechny nej používanějš í p o š t o v n í programy a 
je velmi ča s to vyž íván v současných Web 2.0 aplikacích. 

Ná l epku nebo š t í t ek si m ů ž e m e p ř e d s t a v i t jako klasické ž lu té na lepovac í lístky, k t e ré 
m a j í j a s n ě definované sdělení . Opro t i t ě m t o p a p í r o v ý m n á l e p k á m jsme schopni nejen t ě m i t o 
ná l epkami objekt popsat, ale rovněž podle t ě c h t o ná l epek v y h l e d á v a t . P ř e d n o s t í ná l epek 
je, že už iva te le ž á d n ý m z p ů s o b e m neomezuje v jejich v y t v á ř e n í a využ íván í . 

3.3 Vzájemná provázanost nás t ro jů 

V předchoz í kapitole byly def inovány n á s t r o j e , k t e r é pok rýva j í r ů z n é oblasti t ý m o v é spo
lup ráce nebo podpory p r o j e k t o v é h o ř ízení . Nab íz í se o tázka , jak v h o d n ě tyto d v ě oblasti 
propojit . 

Zák l adn í p r o p o j e n í vzn iká již př i s a m o t n é m dělení s y s t é m u na projekty, p ro tože jednot
livé n á s t r o j e „ex i s tu j í " pouze v r á m c i def inovaného projektu. Da lš í p r o p o j e n í je m o ž n é b u ď 
uživatel i „ v n u t i t " , n a p ř . o m e z e n í m v y t v á ř e n í To-Do L i s tů pouze v závis lost i na Task, a t í m 
docíl i t a k t i v n í h o využ ívan í Task a p ro j ek tového řízení, nebo naopak zvolit o p a č n ý p ř í s t u p , 
k t e r ý p o n e c h á k o n k r é t n í využ ívan í n á s t r o j ů p lně v rukou už iva te lů . P r o t o ž e lze způsob 
p o u ž í v á n í s y s t é m u v budoucnu jen těžko odhadovat a o m e z o v á n í už iva te lů nepovažuj i za 
v h o d n ý p ř í s t u p př i t v o r b ě software, rozhodl jsem se pro druhou m o ž n o s t . Uživate lé s y s t é m u 
budou moci využ íva t všech n á s t r o j ů v s y s t é m u nezávis le , a bude pouze na nich záležet , 
j a k ý m z p ů s o b e m to bude. 

Všechny n á s t r o j e , k r o m ě k o m e n t á ř ů , budou existovat v projektu s a m o s t a t n ě . Bude ale 
m o ž n é je vzá j emně p r o v á z a t - odkazovat z jednoho n á s t r o j e na d r u h ý . 

O b r á z e k 3.4, k t e r ý jsem vytvoř i l p ř i n á v r h u s y s t é m u v l is topadu 2006, ilustruje, j a k ý m 
z p ů s o b e m bude m o ž n é j e d n o t l i v é n á s t r o j e vzá j emně p r o v á z a t . 

3.4 Př ínosy systému 

Uložení všech informací o projektu a p rác i na n ě m v jednom s y s t é m u př inese n e s p o r n é 
výhody . Jako h l avn í lze považovat : 

• Propojeni nástrojů pro projektové řízení a groupware 
N a p l á n o v a n é úkoly budou v id i te lné v š e m č l e n ů m t ý m u a lidé, k t e ř í za ně budou 
z o d p o v ě d n í je budou moci ihned po dokončen í označ i t jako ho tové . P ř e h l e d o rozdělení 
úkolů mezi členy t ý m u bude m í t poz i t i vn í v l iv na komunikaci v r á m c i t ý m u . 

• Filtrování a řazení podle týmů, lidí, kategorií 
Rozdě len í Messages, Texts, To-do Lists , Files do ka tegor i í a p ř i ř azen í k l idem u m o ž n í 
rychlé na lezen í h l e d a n é informace, p ř í p a d n ě zob razen í veškeré akt iv i ty (všechny Mes
sages, Comments, To-Do Lists , Tasks atd.) d a n é h o č lena v r á m c i projektu nebo všech 
ak t ivn ích p r o j e k t ů . 

• Vyhledávání 
P r o t o ž e všechny ú d a j e budou uloženy v j e d n é d a t a b á z i , bude m o ž n é rychle vyh l edáva t 
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Project Veletrh iKariéra MZĹU 2007 

Project overv iew jTasks; Messages Time events To-do lists Texts Files Company Index 

Post message | Add time event | Add to-do list | Add text | Add File 

Detai led task Průvodce vetetrhem 

Responsible: Tomáš  
Descript ion: ... 

Time even ts : 
- 5.3.2006 - Deadline materiálu pro firrnv 
- 15 .3 .2006 - Deadline korektur pro firmy 
- 22 .3 .2006 - Deadline tisk 
- 30 .3 .2005 - Dovoz vytištěných průvodců - l5;QQna vrátnici A 

To-do lists 
Chyby 
[ ] - Opravi t název organizace na poslední straně 
[ ] - Fpnty nadpisu nesedi 
- 5 others items done, 

PffcrďVď (Done) 

Tents : 
- Úvodní slovo (5x changed , last change by Marek, 4 comments) 
- O IAESTE Í...1 

O b r á z e k 3.4: Ukázka p r o v á z a n o s t i j e d n o t l i v ý c h n á s t r o j ů p r o s t ř e d n i c t í m n á s t r o j e Task 

ve všech oblastech (Tasks, To-Do L i s t , Messages, Texts, Fi les) . Bude tedy m o ž n é velmi 
rychle na j í t zápis z porady, soubor nebo a k t u á l n í stav z p r a c o v á n í úkolu, projektu. 
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Kapito la 4 

Návrh systému 

P ř e d c h o z í kapitola specifikovala všechny p o ž a d a v k y na vlastnosti a funkcionali tu sy s t ému . 
Tato kapitola se z a m ě ř í na n á v r h s y s t é m u , k t e r ý bude i m p l e m e n t o v á n . 

N á v r h s y s t é m u lze rozděl i t do někol ika zák ladn ích oblas t í , k t e r é dohromady tvo ř í celý 
sy s t ém. J e d n á se o oblast o rgan izačn í s t ruktury a už iva te l ských ú č t ů a oblast n á s t r o j ů 
p ro j ek tového ř ízení a t ý m o v é spo lup ráce . Pos l edn í ob la s t í je n á v r h zabezpečen í sys t ému . 

Pro vě t š í n á z o r n o s t a p ř eh l ednos t d i a g r a m ů bude p o p s á n a každá oblast n á v r h u projektu 
s a m o s t a t n ě . K popisu n á v r h u bude v y u ž i t a U M L notace. K o m p l e t n í diagram t ř í d je zobra
zen na o b r á z k u C l . P r o t o ž e jsou k o m p l e t n í diagramy rozsáhlé a nep řeh l edné , popisuje tato 
kapitola pouze ne jza j ímavějš í čás t i , k t e r é pro n á z o r n o s t zobrazuje na menš ích diagramech. 

4.1 Organizační struktura a uživatelské účty 

P o ž a d a v k y na o rgan izačn í s t rukturu a už iva te l ské ú č t y byly p o p s á n y v p ředchoz í kapitole. 
D o m é n o v ý model, zachycuj ící s t a t i cké vazby mezi objekty je zobrazen na o b r á z k u 4.1. 
Diagram t ř í d znázorňu je ob rázek 4.5 a je p o p s á n v kapitole 4.3. 

V ý z n a m j edno t l i vých t ř í d vys t ihu j í jejich anglické názvy. K r o m ě u c h o v á n í informací 
posky tu j í s a m o z ř e j m ě j edno t l i vé t ř í d y funkční rozh ran í . Nás leduj íc í podkapitoly popisuj í 
nejdůleži tě jš í t ř ídy. 

4.1.1 C o m p a n y 

T ř í d a Company zas t řešu je jednu organizaci, k t e r á in fo rmačn í s y s t é m použ ívá . P o u ž i t í jed
noho objektu na p o m y s l n é m vrcholu hierarchie u m o ž n í využ íva t n a in s t a lo v an ý software 
více s a m o s t a t n ý m o rgan i zac ím zároveň a s o d d ě l e n ý m p ř í s t u p e m (tzn. Software as a Ser
vice). K r o m ě metod posky tu j í p ř í s t u p k vlastnostem tř ídy, poskytuje t ř í d a n a p ř . metodu 
createDepartment, k t e r á slouží k v y t v o ř e n í nového oddě len í organizace. Tato metoda 
nap lňu je n á v r h o v ý vzor Creator, k t e r ý s louží k v y t v á ř e n í a inicial izaci závis lých o b j e k t ů . 

4.1.2 D e p a r t m e n t 

Department je t ř í d a definující oddě l en í organizace, v p ř í p a d ě I A E S T E se j e d n á o lokální 
centrum. Z p o ž a d a v k ů specif ikovaných v kapitole 2.3 vyp lývá , že n e n í n u t n é podporovat 
„ z a n o ř o v á n í " oddě len í . K rozdělen í č lenů centra do menš ích skupin s louží t ý m y - t ř í d a 
Team. D iagram 4.1 ukazuje, že t ř í d a Department m u s í poskytovat více metod než n a p ř . 
t ř í d a Company. 
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o -

r o l e : Membe rRo l e 

teamleader of 

organ ized by 

o -
~ o..* 
_ o -

5Ct manage r o l 

working ol 

O b r á z e k 4.1: D o m é n o v ý model o rgan izačn í s t ruktury in fo rmačn ího s y s t é m u 

T ř í d a Department obsahuje m n o ž i n y o b j e k t ů , k t e r é jsou jej í součás t í . J e d n á se o m n o ž i n y 
o b j e k t ů t ř í d Team, Project, Member a Tag, ke k t e r ý m t ř í d a poskytuje metody podle ná
v rhových vzorů Creator a Expert. 

4.1.3 M e m b e r 

T ř í d a Member je podstatnou t ř í d o u v n á v r h u sy s t ému . Instance t é t o t ř í d y reprezentuje jed
noho už iva te le in fo rmačn ího s y s t é m u . Obsahuje informace o p ř ih lašovac ím j m é n ě uživate le , 
jeho heslo a č lens tv í v loká ln ím centru ( t ř í da Department). Dá le obsahuje informace o stavu 
ú č t u ( u z a m č e n ý úče t , z a k á z a n ý ) . 

4.1.4 P r o j e c t G r o u p 

ProjectGroup reprezentuje skupinu už iva te lů , k t e ř í p ř í m o p racu j í na projektu. Č lens tv í 
v t é t o skup ině m á v l iv na p ř í s t u p o v á p r á v a k projektu (členové t é t o skupiny m a j í ve 
výchoz ím n a s t a v e n í p lný p ř í s t u p ke v š e m č á s t e m projektu, k r o m ě def inování s t ruktury 
projektu - tuto čás t m ů ž e ovl ivňovat pouze m a n a ž e r pro jektu 1 ) . 

4.2 Nás t ro je pro podporu týmové spolupráce a projektového 
řízení 

Kva l i t n í n á v r h s y s t é m u z a m ě ř e n ý na modular i tu je k l íčovým bodem n á v r h u celé apli
kace. P ř i n á v r h u jakéhokol i s y s t é m u nelze n ikdy s j is totou urč i t rozsah s y s t é m u v bu
doucnu. Zv láš tě pak u s y s t é m u , k t e r ý s louží pro podporu č innos t i už iva te lů , k t e ř í p racu j í na 

x j e d n á se o v ý c h o z í n a s t a v e n í p r a v i d e l , k t e r á se b u d o u p r a v d ě p o d b n ě upravova t pod l e p o ž a d a v k ů 
u ž i v a t e l ů a p o z k u š e n o s t e c h s n a s a z e n í m s y s t é m u p ř i p r v n í c h p ro jek tech . 
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nejrůznějš ích projektech. Z tohoto d ů v o d u je dů lež i t é navrhnout z á k l a d n í s t rukturu s y s t é m u 
d o s t a t e č n ě obecně , aby př i požadavc ích už iva te lů na z m ě n u a zv láš tě na rozš í ření funkcio
nali ty s y s t é m u nebylo n u t n é upravovat z á k l a d n í p rvky s y s t é m u , ale pouze implementovat 
novou vlastnost (modul) a propojit j i se s t áva j í c ím s y s t é m e m . Souvisej íc ím p o ž a d a v k e m je 
za j i š těn í vo lného p r o v á z á n í o b j e k t ů v r á m c i s y s t é m u . Tento p o ž a d a v e k b y l p o p s á n v kapi
tole 3.3 a mě l by b ý t z a r u č e n nejen pro n á s t r o j e , k t e r é byly n a v r ž e n é v kapitole 4.2, ale 
rovněž pro n á s t r o j e , k t e r é budou i m p l m e n t o v á n y na žádos t už iva te lů sy s t ému . 

Tato kapitola p ř e d s t a v í klíčové čás t i n á v r h u j edno t l i vých n á s t r o j ů . Nejdř íve se z a m ě ř í 
na s t a t i cký model s y s t é m u znázorňuj íc í vazby mezi j e d n o t l i v ý m i objekty v s y s t é m u . Dá le 
bude n a v r ž e n a implementace p r o s t ř e d n i c t v í m diagramu t ř í d . V pos l edn í podkapitole bude 
p o p s á n n á v r h funkční logiky aplikace s v y u ž i t í m n á v r h o v ý c h vzorů . 

D o m é n o v ý model na o b r á z k u 4.2 zobrazuje s t a t i cké vazby mezi p rvky sy s t ému . Z d i 
agramu je p a t r n é , že centrem všech v z t a h ů je projekt, ke k t e r é m u se v á ž o u dalš í objekty. 
Tento diagram slouží pro i lustraci nejdůleži tě jš ích v z t a h ů mezi objekty a b y l rovněž použ i t 
jako zák lad pro n á v r h digramu t ř íd , k t e r ý popisuje i m p l e m e n t a č n í n á v r h . 

T o - D o I t e m 
- name : String 
- completed: boolean 
- completedAt: Date responsible for 

O b r á z e k 4.2: D o m é n o v ý model projektu a m o d u l ů 
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Diagram tříd na o b r á z k u 4.3 zobrazuje hierarchii t ř í d , jej ichž p ř e d k e m je a b s t r a k t n í 
t ř í d a Module. N a diagamu jsou v y z n a č e n y i asociace, avšak z d ů v o d u p řeh l ednos t i omezené 
pouze na čás t podporu j í c í n á s t r o j Message (viz. 3.1.4) a Comment . 

Messageltem 
• subject: String 
• messageBody : String 
• posted : DateTime 

+messagelte 

Department 
• name : String 

Project 
• name : String _^ 
• description : String +ProjectGroup 

Module 
• id : bng <fj 

1 +project 

A b strac tPro je c tMo d u le 

+messageModule MessageModule TaskModule 

l> 

AcIRole 
- id : bng 
• active : boolean 
*• hasMember(m : Member): boolean 

+Author 

Member 
• name : String 

tprojects 

CommentModule 

+commentModule 1 

tcomments * 

+author 

Commentltem 
• commentText : String 
• posted : DateTime 

O b r á z e k 4.3: Diagram t ř í d projektu a m o d u l ů 

A b s t r a k t n í t ř í d a Module s louží jako p ř e d e k ke v š e m t ř í d á m , ke k t e r ý m p o t ř e b u j e m e 
definovat v r á m c i in fo rmačn ího s y s t é m u p ř í s t u p o v á p r á v a - p r o s t ř e d n i c t v í m t ř í d y Aclltem, 
dále p o p s a n é v kapitole 4.3.3. 

4.2.1 A b s t r a c t P r o j e c t M o d u l e 

T ř í d a AbstractProjectModule je p ř e d k e m všech t ř íd , k t e r é rozšiřuj í funkcionalitu t ř í d y 
Project. Definuje atribut project : Project, k t e r ý zajišťuje vazbu n a d ř a z e n é m u pro-
jetku. Po tomky t é t o t ř í d y jsou n á s t r o j e specifikované v kapitole 3.1. 

4.2.2 I A t t a c h m e n t 

R o z h r a n í IAttachment m u s í implementovat všechny t ř ídy, pro k t e r é p o t ř e b u j e m e zajistit 
m o ž n o s t „p ř i ložen í" - v z á j e m n é m u p r o v á z a n í j edno t l i vých n á s t r o j ů . Me to d y tohoto roz
h r a n í slouží k z í skán í všech n e z b y t n ý c h informací o p ř i loženém objektu: 
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• getAttachmentType () : String v r ac í typ př i loženého objektu, k t e r ý je u n i k á t n í pro 
každou t ř í d u imp lmen tu j í c í r o z h r a n í IAttachment, n a p ř . objekty t ř í d y Messageltem 
vrac í v ž d y MESSAGE, 

• getAttachmentTitle() : String s louží pro z ískání n á z v u pří lohy, 

• getAttachmentDescriptionO : String v r ac í popisek pří lohy. Slouží k zobrazen í 
doplňuj íc ích informací , 

• getldO : Long v r ac í j e d i n e č n ý ident i f iká tor pří lohy, p o u ž í v á se v kombinaci s me
todou getAttachmentType pro gene rován í h y p e r t e x t o v ý c h odkazů , 

• getldToShowO : Long m á využ i t í v p ř í p a d ě , kdy p o t ř e b u j e m e zobrazit n a d ř a z e n ý 
prvek. P o u ž í v á se n a p ř í k l a d u k o m e n t á ř ů (Commentltem), kdy preferujeme zobrazen í 
k o m e n t o v a n é h o objektu a všech k o m e n t á ř ů , než pouze jednoho k o m e n t á ř e . 

4.2.3 I T a g 

R o z h r a n í ITag je velmi j e d n o d u c h é - definuje pouze dvě metody, getldO : Long a getTitle () 
: String. Toto r o z h r a n í i m p l e m e n t u j í tágy, n á l e p k y použ ívané v i n fo rmačn ím s y s t é m u a 
cí lem tohoto r o z h r a n í je zajistit un ive rzá ln í p ř í s t u p k využ i t í t a g ů . 

R o z h r a n í i m p l e m e n t u j í d v ě t ř ídy . ProjectCategoryTag s louží pro kategorizaci p r o j e k t ů 
v r á m c i lokáln ího centra. T ř í d a ProjectItemCategroyTag se p o u ž í v á pro kategorizaci jed
no t l ivých o b j e k t ů v r á m c i projektu. Poznamenejme, že vz tah mezi objektem a t á g e m je 
z pohledu d a t a b á z o v ý c h s y s t é m ů m:n. 

4.2.4 Bus iness Interface 

K j e d n o t l i v ý m d o m é n o v ý m o b j e k t ů m , k t e r é s louží mimo j iné k m a p o v á n í dat do pe rz i s t enčn í 
vrs tvy in fo rmačn ího s y s t é m u , (viz kapitola 5.4) je p o t ř e b a definovat jejich ap l ikační logiku 
a služby, k t e r é mohou poskytovat. Tato logika by mě la b ý t o d s t í n ě n a od i m p l e m e n t a č n í 
technologie, n a p ř . od zvolené pe rz i s t enčn í vrstvy. Pro to n e n í v h o d n é za těžova t d o m é n o v é 
objekty ap l ikační logikou. K tomuto účelu se ne j lépe h o d í využ i t í r o z h r a n í (interface), k t e ré 
umožňu je z a m ě n i t implementaci r o z h r a n í bez v l i v u na o s t a t n í t ř í d y in fo rmačn ího sy s t ému . 
Tento p ř í s t u p a implementace v d ip lomové p rác i je p o p s á n v kapitole 5.3. 

P ř i n á v r h u byly využ i t y n á v r h o v é vzory, k t e r é př i v h o d n é m využ i t í př ispívaj í k d o b r é m u 
n á v r h u sy s t ému . Podle [9] se j e d n á o n á v r h o v é vzory Fagade, Creator a Expert. N á v r h o v ý 
vzor facade definuje objekt, k t e r ý je z o d p o v ě d n ý za z p r a c o v á n í p o ž a d a v k ů od j edno t l i vých 
už iva te lů . Tento objekt reprezentuje celý s y s t é m a poskytuje p ř í s t u p ke v š e m z á k l a d n í m 
d o m é n o v ý m o b j e k t ů m . V n a v r h o v a n é m in fo rmačn ím s y s t é m u se j e d n á o r o h r a n í HammamFacade, 

HammamFacade 

HammamFacade poskytuje p ř í s t u p k j e d n o t l i v ý m k l íčovým o b j e k t ů m v s y s t é m u , jako jsou 
instance t ř í d Company, Project, Task nebo Member. T y t o objekty jsou r ů z n ě „ z a n o ř e n é " 
pod j i n ý m i d o m é n o v ý m i objekty, ale p o t ř e b u j e m e k n i m p ř i s t u p o v a t p ř í m o . 
Č a s t ý m p o ž a d a v k e m je n a p ř í k l a d zob razen í zprávy , instance t ř í d y Messageltem defino
vané j e d i n e č n ý m iden t i f iká to rem id. HammamFacade definuje metodu getMessage (Long i d , 
Member m) : MessageBI. Parametr i d u d á v á j e d i n e č n ý ident i f iká tor zprávy , parametr m 
poskytuje informace o uživatel i sy s t ému , k t e r ý se na z p r á v u dotazuje. Tento parametr 
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slouží pro ověření p ř í s t u p o v ý c h p r á v k d o t a z o v a n é z p r á v ě . N á v a z n o s t j edno t l i vých k roků 
zobrazuje diagram na o b r á z k u 4.4. T ř í d a HibernateTemplate je čás t pe r z i s t enčn í vrs tvy in
fo rmačního s y s t é m u a poskytuje metody pro u k l á d á n í a n a č í t á n í o b j e k t ů z d a t a b á z e . T ř í d a 
AclManager poskytuje metody pro z í skán í p ř í s t u p o v ý c h p r á v k j e d n o t l i v ý m d o m é n o v ý m 
o b j e k t ů m . Tuto t ř í d u popisuje nás leduj íc í kapitola. 

user : Member 

1: getMessage(id : bng, m : Member): MessageBI 

hammamFacade : HammamFacade persistence : HibernateTemplate acIManager : AclManager 

1.1: loadMessage(id): Messagel tem 

er, module : Module): int er, module : Module): int 1.2: getAcces s (member : Meml er, module : Module): int 

O b r á z e k 4.4: System sequence diagram získání z p r á v y 

R o z h r a n í HammamFacade definuje da lš í metody, jsou to ze jména: 

• ProjectBI getProject (Long i d , Member m) pro z í skán í objektu projektu, 

• List<ProjectBI> getAHProjects (Member m) pro z ískání všech p r o j e k t ů , ke k t e r ý m 
m á už iva te l m p ř í s t u p , 

• CompanyBI createCompany (Member m) pro v y t v o ř e n í nové spo lečnos t i v s y s t é m u , 

• CompanyBI getCompany (Long i d , Member m) pro z ískání instance společnos t i ze sys t ému , 

• void saveCompany (CompanyBI companyBI, Member m) pro u ložení n a s t a v e n í společnos t i , 

• DepartmentBI getDepartment(Long i d , Member m) pro z í skán í instance oddě len í 
ze s y s t é m u , 

• MemberBI getMessage(Long i d , Member m) pro z í skán í zprávy , 

• ... 

CommentFacade 

R o z h r a n í CommentFacade poskytuje j e d n o t n ý p ř í s t u p ke k o m e n t á ř ů m , d o m é n o v ý m ob
j e k t ů m t ř í d y Commentltem. Toto r o z h r a n í využíva j í Business Interface n á s t r o j ů , k t e r é pod
poru j í k o m e n t o v á n í . 

Toto r o z h r a n í je s te jně jako HammamFacade i m p l e m e n t o v á n o v s y s t é m u podle n á v r h o v é h o 
vzoru Singleton. 

Následuj íc í podkapi toly popisu j í tzv. Business Interface k d o m é n o v ý m o b j e k t ů m , k te ré 
toto r o z h r a n í vyžaduj í . Poznamenejme, že tyto r o z h r a n í j iž nejsou i m p l e m e n t o v á n a jako 
Singleton. 
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Projec tBI 

R o z h r a n í ProjectBI „oba lu j e " objekty t ř í d y Project. Ze všech apl ikačních r o z h r a n í je 
nejobáshlejš í , p ro tože definuje vě t š inu metod využ ívaných v r á m c i projektu. R o z h r a n í je 
def inováno z několika d ů v o d ů : 

1. bezpečnost - o b d o b n ě jako dř íve u v e d e n é r o z h r a n í HammamFacade zaj išťuje ProjectBI 
kontrolu p ř í s t u p o v ý c h p r á v , 

2. aplikační logika je p ř e n e s e n á z t ř í d y Project do implementace r o z h r a n í . ProjectBI 
definuje několik Creator a Expert metod a algoritmus pro v ý p o č e t kr i t ické cesty pro
jektu. T y t o metody ča s to vyžadu j í spo lup rác i s k o n k r é t n í i m p l e m e n t a č n í technologi í . 
Z tohoto d ů v o d u n e n í v h o d n é zahrnout apl ikační logiku do d o m é n o v é t ř ídy . 

3. optimalizace opě t souvis í s o d d ě l e n í m apl ikační vrs tvy od implementace pe rz i s t enčn í 
vrstvy. R ů z n é implementace pe rz i s t enčn í vrs tvy vyžadu j í j iné způsoby optimalizace. 
Proto je v h o d n é definovat r o z h r a n í a ponechat k o n k r é t n í implementaci skrytou zby tku 
apl ikační logiky. 

MessageBI 

MessageBI je r o z h r a n í definující ap l ikační logiku j e d n é z p r á v ě - n á s t r o j i Message. R o h r a n í 
definuje metody pro p rác i s k o m e n t á ř e m i a opt imal izaci p r á c e pe rz i s t enčn í vrstvy. 

4.3 Zabezpečení p ř í s tupu k doménovým ob jek tům 

Zajisti t def inování p ř í s t u p o v ý c h p r á v k j e d n o t l i v ý m d o m é n o v ý m o b j e k t ů m in fo rmačn ího 
s y s t é m u je bezpochyby jednou z nejdůleži tě jš ích čás t í n á v r h u . V kapitole 2.3 byly p o p s á n y 
p o ž a d a v k y na p ř í s t u p o v á p r á v a a o rgan i začn í s t rukturu. Z kapitoly vyp lýva j í dva p o d s t a t n é 
požadavky . P r v n í m je m o ž n o s t definovat p ř í s t u p o v á p r á v a k j e d n o t l i v ý m č á s t e m s y s t é m u 
nebo projektu s hierarchickou strukturou, kdy objekt níže v hierarchii m ů ž e m í t p ř í s t u p o v á 
p r á v a j i n á než objekt v hierarchii výše a rovněž m ů ž e p ř í s t u p o v á p r á v a po n a d ř a z e n é m 
prvku děd i t . D r u h ý p o ž a d a v e k spoč ívá v možnos t i definovat p ř í s t u p o v á p r á v a nejen ve 
vztahu k už iva te l skému ú č t u , ale rovněž k t ý m u , loká ln ímu centru nebo celé společnos t i . 

Existuje mnoho z p ů s o b ů jak zajistit p ř í s t u p o v á p r á v a k j e d n o t l i v ý m č á s t e m sys t ému . 
Za d o s t a t e č n ě un ive rzá ln í s y s t é m lze považovat podle [ ] s y s t é m pě t ic ( K D O , M O D A L I T A , 
C O , S Č Í M , K D Y ) , k t e r ý za j i s t í d o s t a t e č n ě j e m n ý z p ů s o b def inování p ř í s t u p o v ý c h p r á v . 
J e d n o t l i v é p rvky pě t ice vyznačuj í : k t e r ý už iva te l ( K D O ) , m ů ž e nebo n e m ů ž e ( M O D A 
L I T A ) p r o v á d ě t operaci ( C O ) nad objektem (S Č Í M ) v ča sovém úseku ( K D Y ) . N a d t í m t o 
s y s t é m e m lze v y s t a v ě t da lš í zobecněn í def inování p ř í s t u p o v ý c h p r á v p o m o c í s k l á d á n í pod
mínek . 

Takto n a v r ž e n ý s y s t é m je ale pro p o u ž i t í v n a v r h o v a n é m s y s t é m u z b y t e č n ě kompliko
vaný . P o zvážen í všech okolnos t í a m o d e l o v á n í r ů z n ý c h s i tuac í by la v y b r á n a z j e d n o d u š e n á 
verze výše u v e d e n é h o sy s t ému . P ř í s t u p o v á p r á v a jsou def inována k j e d n o t l i v ý m d o m é n o v ý m 
o b j e k t ů m p o m o c í trojice ( K D O , S Č Í M , Ú R O V E Ň P Ř Í S T U P U ) , kdy K D O předs t avu je 
uživate le nebo skupinu uživate lů , S Č Í M označuje d o m é n o v ý objekt, n a p ř . T o D o Lis t 
a U R O V E N P R Í S T U P U určuje vztah už iva te le k d o m é n o v é m u objektu. J e d n o t l i v é me
tody apl ikační logiky i n t e rp r e tu j í U R O V E N P Ř Í S T U P U r ů z n ě podle typu d a n é metody. 
V s y s t é m u jsou def inovány č tyř i ú rovně : 
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• ACCESS_NONE z a b r a ň u j e d a n é m u uživatel i j akýmko l i z p ů s o b e m p ř i s t u p o v a t k d a n é m u 
d o m é n o v é m u objektu, 

• ACCESS_READ z p ř í s t u p ň u j e uživatel i d o m é n o v ý objekt pouze pro č ten í , 

• ACCESS_WRITE d á v á uživate l i m o ž n o s t d a n ý objekt upravovat. Uživa te l ale n e m á 
možnos t objekt smazat nebo m ě n i t p ř í s t u p o v á p ráva , 

• ACCESS_OWNER poskytuje p lný p ř í s t u p k objektu, v č e t n ě možnos t i objekt smazat a 
definovat p ř í s t u p o v á p ráva . 

4.3.1 A b s t r a k t n í t ř í d a A C L R o l e 

Diagram t ř í d o rgan izačn í s t ruktury in fo rmačn ího s y s t é m u je zobrazen na o b r á z k u 4.5. N a 
o b r á z k u nejsou z d ů v o d u p řeh l ednos t i vykresleny všechny závis lost i mezi objekty. Z á k l a d e m 
modelu je a b s t r a k t n í t ř í d a ACLRole, k t e r á slouží jako p ř e d e k všech t ř í d , k t e r é m a j í vz tah 
k už iva t e l ským ú č t ů m a o rgan izačn í s t r u k t u ř e . Tato a b s t r a k t n í t ř í d a m á využ i t í p ř i defi
n o v á n í p ř í s t u p o v ý c h p r á v k d o m é n o v ý m o b j e k t ů m a pro tento účel definuje d v ě a b s t r a k t n í 
metody, k t e r é m u s í potomci t é t o t ř í d y implementovat: 

• metoda hasMember (Member m) : boolean v rac í hodnotu true, pokud d a n ý objekt 
obsahuje d o t a z o v a n é h o uživate le . 

V p ř í p a d ě implementace t é t o metody v t ř í dě Member je p r o v á d ě n pouze dotaz na 
identi tu dvou už iva te lů . P ř i implementaci ve t ř í d á c h Company, Department, Team a 
ProjectGroup se ověřuje , zda je d o t a z o v a n ý už iva te l č l enem i n s t a n c í t ě ch to t ř í d . 
Implementace metody ve t ř í dě Everyone v rac í v ž d y hodnotu true. 

• Me toda getTypeO : Integer s louží pro ř azen í priori t p ř í s t u p o v ý c h p r á v . V y u ž i t í 
vycház í z p ř e d p o k l a d u , že p ř í s t u p o v á p r á v a def inovaná pro k o n k r é t n í h o už iva te le m a j í 
vě t š í p r ior i tu než p r á v a def inovaná pro celé lokáln í centrum ( t ř í da Department). 
Pr io r i ty jsou def inovány v tomto p o ř a d í , s e s t u p n ě od nejvyšš í priori ty: 
Member, 
ProjectGroup, 
Team, 
Department, 
Company, 
Everyone. 

V ý z n a m vě t š iny t ř í d je z ře jmý. Z a p o v š i m n u t í s to j í t ř í d a Everyone, k t e r á s louží ke 
z rušen í děd ičnos t i p ř í s t u p o v ý c h p r á v k objektu. Je j í využ i t í je p o p s á n o v nás leduj íc í kapi
tole. 

4.3.2 H i e r a r c h i e p ř í s t u p o v ý c h p r á v 

V p ř e d c h o z í m textu jsme se něko l ik rá t setkali s pojmem hierarchie p ř í s t u p o v ý c h p r áv , ale 
z a t í m nebyl tento pojem přesně p o p s á n a vysvě t len . 

Trojice ( K D O , C O , Ú R O V E Ň P Ř Í S T U P U ) u m o ž ň u j e definovat l ibovolná p ř í s t u p o v á 
p r á v a ke k te rémukol i d o m é n o v é m u objektu v sy s t ému . Tento s y s t é m je pro n á s d o s t a t e č n ě 
j e m n ý a p řesný , ale m á jednu z á s a d n í n e v ý h o d u . Tou je p o t ř e b a definovat p ř í s t u p o v á p r á v a 
pro každý d o m é n o v ý objekt zvlášť a tyto p ř í s t u p o v á p r á v a budou velmi p r a v d ě p o d o b n ě pro 
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ProjectGroup 

+teams 

Member 

• name : String 

• username : String 

• password: String 

AclRole 

- i d : long 
- active : boolean 

H hasMember(m : Member} : boolean 

H g e f T y p e f ) '• ' " f  

+department 

Department 

- name: String 

^-department w 

Everyone 

Company 

«-Company I 

+departments 

O b r á z e k 4.5: Class diagram t ř í d o rgan izačn í s t ruktury 

vě t š inu o b j e k t ů v r á m c i projektu s te jná . P r o b l é m opakovaného gene rován í p ř í s t u p o v ý c h 
p r á v snadno o d b o u r á p o u ž i t í n á v r h o v é h o vzoru Factory[ ]. Tento n á v r h o v ý vzor n á m 
u m o ž n í v y t v á ř e t objekty s p ředdef inovanými vlastnostmi a vazbami. P r o b l é m n a s t á v á 
př i z m ě n ě p ř í s t u p o v ý c h p r á v na vyšš í ú rovn i , n a p ř . na úrovn i celého projektu. S takovou 
z m ě n o u je n u t n é p ř e p s a t nebo doplnit všechny trojice ( K D O , C O , Ú R O V E Ň P Ř Í S T U P U ) 
u všech o b j e k t ů v projektu. 

E l e g a n t n í m ře šen ím je využ í t hierarchickou s t rukturu o b j e k t ů v r á m c i projektu a dě
d ičnos t . D o p l n ě n í m z á k l a d n í a b s t r a k t n í t ř í d y Module o vlastnost parent typu Module. 
V p ř í p a d ě p rvku na vrcholu hierarchie n a b ý v á tato vlastnost hodnoty Null, v o p a č n é m 
p ř í p a d ě odkazuje na n a d ř a z e n ý prvek, ze k t e r é h o se d ě d í v šechna p ř í s t u p o v á p r áva . T y t o 
p ř í s t u p o v á p r á v a m ů ž e objekt p ř e p s a t v l a s tn í konfigurací , k t e r á m á s a m o z ř e j m ě vě t š í pr i 
or i tu než p r á v a def inovaná v n a d ř a z e n é m objektu. 

J e d n o d u c h ý p ř ík l ad využ i t í znázo rňu je ob rázek 4.6 2 , ve k t e r é m je Veřejný To-Do L i s t 
použ i t pro r e p o r t o v á n í chyb od už iva te lů (kohokoli z celé organizace) a naopak Soukromý 
To-Do L i s t je skryt p ř e d všemi uživatel i k r o m ě p r o j e k t o v é h o t ý m u . 

Projekt A 
projectGroup : ACCESS_WRITE 
department : ACCESS_READ 
uživate l X z jiného centra : ACCESS_READ 

~7fT 
V e ř e j n ý To-Do List 

company : ACCESS_WRITE 
S o u k r o m ý To-Do List 

všichni členové ze skupiny company mohou zapisovat 

- everyone : ACCESS_NONE 
- projectGroup : ACCESS_WRITE 

pouze č lenové skupiny projectGroup mají přístup 

přístupová práva budou ste jná jako u Projektu A 

O b r á z e k 4.6: Ukázka využ i t í hierarchie p ř í s t u p o v ý c h p r á v (popis syntaxe v textu) 

2 N e j e d n á se o d i a g r a m p o d l e U M L notace . C í l e m o b r á z k u je n a z n a č i t h i e r a r c h i i o b j e k t ů v s y s t é m u -
š i p k y z n á z o r ň u j í h i e r a r c h i i , o b d é l n í k y ins tance j e d n o t l i v ý c h n á s t r o j ů v y t v o ř e n ý c h v s y s t é m u . 
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4.3.3 T ř í d a A c l M a n a g e r 

V y h o d n o c o v á n í p ř í s t u p o v ý c h p r á v je rozloženo mezi tzv. business rozhraní p o p s a n á dř íve 
a t ř í d u AclManager, k t e r á je j á d r e m v y h o d n o c o v á n í p ř í s t u p o v ý c h p r á v . 

Me toda v y u ž í v a n á o s t a t n í m i č á s t m i s y s t é m u se jmenuje get AccessMode (Member member, 
Module module) : int. M e t o d a v rac í nejsilnější p ř í s t u p o v é p r á v o (tzn. to, k t e r ý m member 
získá ne jvě tš í pravomoce) k d a n é m u objektu module. V y h l e d á v á n í je za j i š těno r e k u r z i v n í m 
algoritmem: 

i f (module == n u l l ) 
r e t u r n ACLItem.ACCESSJONE; 

List<ACLItem> moduleACLs = getModuleACLs(module); 

Iterator<ACLItem> i t = moduleACLs.iterator(); 
while ( i t . h a s N e x t O ) { 

ACLItem a c l l t e m = i t . n e x t Q ; 
i f ( a c l l t e m . g e t A c l R o l e O .hasMember(member)) 

r e t u r n a c l l t e m . g e t A c c e s s ( ) ; 
} 

r e t u r n getAccessMode(member, module.getParent()); 

- id : bng 
- active : boolean  
+ has/Aember(m : Member) : boolean 

+ getType() : int 

A 

- module : Module 
- aclRole : AclRole 
- access : in t 

parent \k_ 
Module 

- id : bng 
- parent : Module 

A 

Member 
- name : String 
- username : String 
- password : String 

Project  
- project Name : String 

O b r á z e k 4.7: T ř í d a A c l l t e m pro zajišťující definici p ř í s t u p o v ý c h p r á v 

4.4 Grafické uživatelské rozhraní 

N á v r h už iva te l ského r o z h r a n í vycháze l ze zkušenos t í s p o u ž í v á n í m o b d o b n ý c h s y s t é m ů , 
ana lýzy p o p u l á r n í c h i n t e r n e t o v ý c h apl ikací - nejen apl ikací pro s p r á v u p r o j e k t ů nebo p láno
v á n í času , ale i m é n ě „ p r a c o v n í c h " n á s t r o j ů , n a p ř . s lužeb G M a i l , F l i ck r , del.icio.us, last.fm 
nebo MySpace . Tedy s lužeb, k t e r é a k t i v n ě využíva j í mi l ióny už iva te lů . Jednou ze spo lečných 
v l a s t n o s t í t ě ch to s lužeb bylo j e d n o d u c h é už iva te lské r o z h r a n í a pouze omezené p o u ž í v á n í 
grafických p r v k ů . 

O b r á z e k 4.8 p ř e d s t a v u j e n á v r h rozložení zák ladn ích p r v k ů . S t r á n k a je n a v r ž e n a s p e v n ý m 
rozdě len ím j edno t l i vých oblas t í , k t e r é se př i p rác i s apl ikací nepřesouva j í . H o r n í čás t je sta
t ická , obsahuje informace o p ř i h l á š e n é m uživatel i , n á z e v s y s t é m u a menu pro p ř e p í n á n í 
mezi h l avn ími č á s t m i s y s t é m u . S p o d n í čás t strany se m ě n í prakt icky s k a ž d ý m p o ž a d a v k e m 
uživate le , rozložení ale z ů s t á v á s tá le s te jné . Prostor na p r a v é s t r a n ě souží k zob razen í 
doplňuj íc ích informací k z o b r a z e n ý m d a t ů m a s l u ž b á m , k t e r é m ů ž e už iva te l využ í t . Sn ímek 
obrazovky i m p l e m e n t o v a n é h o s y s t é m u je na o b r á z k u 5.3. 
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Název systému 

Hlavní - statické menu 

Prostor pro informační zprávy 

Záložky pro přepínání mezi nástroji 

Pracovní prostor aplikace 

Přihlášený 
uživatel 

Odhlásit á 
Rychlé přepínání mezi projekty 

Doplňující informace, 
návody, 
související nástroje 

O b r á z e k 4.8: N á v r h rozložení už iva te ského r o z h r a n í aplikace 
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Kapito la 5 

Implementace 

P ř e d c h o z í kapitola p ředs t av i l a n á v r h b u d o u c í h o sy s t ému . Navazuj íc ím krokem př i zpra
cováván í projektu je zvolení v h o d n é i m p l e m e n t a č n í technologie. P ř e s t o ž e už v z a č á t k u 
projektu padlo r o z h o d n u t í implementovat s y s t é m v p r o g r a m o v a c í m jazyku J ava 1 , n á s l e d n ý 
výbě r v h o d n ý c h technologi í pro implementaci j edno t l i vých vrstev aplikace už tak p ř í m ý ne
byl . K a p i t o l a 5.1 popisuje volbu a h o d n o c e n í j edno t l i vých technologi í . Nás leduj íc í kapitoly 
popisuj í implementaci j edno t l i vých čá s t í sy s t ému . 

5.1 Výběr a popis technologií 

Zák ladn í omezení , k t e r é ovl ivni ly volbu technologi í byly p o p s á n y v kapitole 2.6. Směro
d a t n ý m prvkem je p o u ž i t í i n t e r n e t o v é h o prohl ížeče jako kl ientské technologie. Volba , k t e r á 
ovl ivni la celý dalš í vývoj projektu spočívala ve v ý b ě r u p r o g r a m o v a c í h o jazyka a platformy. 
P ro výbě r platformy byly rozhoduj íc í tyto oblasti: 

r o z š í ř e n o s t - s y s t é m bude v budoucnu spravovat nejen autor, ale i da l š í a d m i n i s t r á t o ř i a 
p r o g r a m á t o ř i . P ro to je rozš í řenos t a o b e c n á znalost p o u ž i t é platformy velmi dů lež i t á , 

cena je d ů l e ž i t ý m hlediskem pro n a s a z e n í v neziskových organizac ích . Cenu je p o t ř e b a 
hodnotit z více hledisek: cena za vývoj (platy p r o g r a m á t o r ů s danou specia l izací ) , 
cena za vývojové p r o s t ř e d í a cena za provoz aplikace (p roná jem, h o s t o v á n í serveru 
s danou technolog í nebo n á k u p licence apl ikačního serveru), 

stabilita a z p ě t n á kompatibil ita jako k r i t é r i u m pro d l o u h o d o b ý provoz aplikace, 

efektivita v ý v o j e , na k t e r é p ř í m o závis í cena vývoje . Efek t iv i t a vývoje je závis lá na 
dostupnosti kva l i tn ího vývo jového p r o s t ř e d í ( IDE) , ladících a tes tovacích n á s t r o j ů a 
t a k é rychlosti a s loži tost i vývoje d a n é h o druhu aplikace a zvolené p la t fo rmě , 

r o z š i ř i t e l n o s t o p ř í p a d n é nové technologie, k t e r é nejsou součás t í p r v o t n í h o z a d á n í pro
jektu. 

Po zvážen í všech t ě c h t o kr i tér i í , p r o b í h a l výbě r mezi platformami Microsoft . N E T 
2.0 2 , Java Enterprise E d i t i o n a P H P 5.2 3 . O s t a t n í platformy, p r o g r a m o v a c í j azyky ne-

x h t t p : / / j a v a . s u n . c o m 
h t t p : / / m s d n . m i c r o s o f t . c o m / n e t f r a m e w o r k  

3 h t t p : / / w w w . p h p . n e t 
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byly do v ý b ě r u za ř azeny h l avně z hlediska rozš í řenost i , p ř e s tože nab íze ly za j ímavé vlast
nosti a měl i j i s t é výhody , n a p ř . vysoká efektivita vývoje p r o s t ř e d n i c t v í m webového open-
source frameworku R u b y on R a i l s ™ 4 nebo velmi p ř e h l e d n á organizace k ó d u (a t í m p á d e m 
s n a d n á ud ržova te lnos t aplikace) a m n o ž s t v í d o s t u p n ý c h knihoven pro p r o g r a m o v a c í jazyk 
P y t h o n ™ 5 . 

Microsoft . N E T Framework je v současné d o b ě velmi p o p u l á r n í a rozš í řenou techno
logií nejen v k o m e r č n í sféře. U m o ž ň u j e v y t v á ř e t aplikace v r ů z n ý c h p rog ramovac ích jazyc ích 
v č e t n ě velmi d o b ř e n a v r ž e n é h o j azyku C#. Obsahuje kval i tn í , k o m p o n e n t o v é o r i en tovaný 
webový framework, p r o p o j e n í k d a t a b á z í m a rovněž je k dispozici vývojové p r o s t ř e d í M S 
V i s u a l Studio d o s t u p n é v z á k l a d n í va r i an t ě zdarma. 

Největš í v ý h o d o u a naopak i hedikapem platformy Microsoft . N E T je t ě s n á závislost 
na produktech společnos t i Microsoft . Podpora si lné spo lečnos t i za ruču je da lš í rozvoj t é t o 
technologie. N e v ý h o d o u je nutnost z a k o u p e n í licence na Microsoft Windows Server. Existuje 
sice open-source implementace . N E T Frameworku n a z v a n á M o n o 6 , k t e r á u m o ž ň u j e s p o u š t ě t 
k l ientské i serverové aplikace využívaj íc í . N E T Framework pod j i n ý m i o p e r a č n í m i s y s t é m y 
než Microsoft Windows, ale dosud nen í p lně k o m p a t i b i l n í s . N E T Frameworkem verze 2.0, 
k t e r ý obsahuje p o d s t a t n é vlastnosti pro vývoj i n t e r n e t o v ý c h aplikací . 

P r o g r a m o v a c í jazyk P H P je nej rozš í řenějš ím sk r ip tovac ím jazykem p o u ž í v a n ý m na 
in t e rne tových serverech. M e z i ne jvě tš í v ý h o d y p a t ř í velmi s n a d n ý a rychlý vývoj jedno
d u c h ý c h in t e rne tových apl ikací , velká n a b í d k a h o s t o v á n í apl ikací , ať už komerčn í nebo 
zdarma. P r o vývoj složitějších apl ikací ale P H P nen í v h o d n á volba, zv láš tě z d ů v o d u 
udržova te lnos t i kódu , z m ě n a m i chován í n ě k t e r ý c h funkcí př i p ř e c h o d u na novou verzi, k t e ré 
čas to způsobu j í p r o b l é m y př i p rovozován í s ta r š ích apl ikací na nových verzích P H P . P r o 
vývoj vě t š ího projektu je n e d o s t a t e č n á podpora ob j ek tově o r i en tovaného p r o g r a m o v á n í . 

Java Enterprise Edi t ion je se rverová platforma p rog ramovac ího jazyka Java™. V sou
časné d o b ě zahrnuje des í tky nej různějš ích s t a n d a r d ů a technologi í od mnoha v ý r o b c ů . M e z i 
v ý h o d y J E E p a t ř í kval i tn í , p l a t fo rmě nezávis lý , ob j ek tově o r i en tovaný p r o g r a m o v a c í jazyk 
Java, b ě h o v á p r o s t ř e d í (Java V i r t u a l Machine) od r ů z n ý c h v ý r o b c ů (Sun Microsystems, 
I B M , B E A Systems) d o s t u p n á pro mnoho ope račn ích s y s t é m ů a pod r ů z n ý m i licencemi. 
P ř e s t o ž e je vývoj apl ikací v p r o g r a m o v a c í m jazyce Java a C# velmi p o d o b n ý (jazyk C# je 
silně insp i rovaný Javou), lze na J E E v mnoha ohledech nah l íže t jako na opak Microsoft 
. N E T Frameworku. Z a t í m c o . N E T Framework je prakt icky celý postaven na technologi ích 
jednoho výrobce , pro J E E existuje velké m n o ž s t v í i m p l e m e n t a c í o b d o b n é funkcionality. To 
sebou p ř ináš í nespoče t v ý h o d , ale rovněž ná ročnos t v ý b ě r u v h o d n é technologie. 

Jednou z kl íčových n e v ý h o d J E E platformy je p r o b l é m s h o s t o v á n í m p r o j e k t ů . Z a t í m c o 
P H P projekty lze hostovat velmi snadno a to i zdarma, pro J E E projekty je hosting 
webových apl ikací p o d s t a t n ě dražš í . 

Po zvážen í všech v l a s t n o s t í j edno t l i vých technologi í by la v y b r á n a platforma Jave Enter
prise E d i t i o n . Následuj íc í kapitola popisuje j edno t l i vé p rvky v y b r a n é platformy, k t e r é byly 
využ i ty př i vývoj i aplikace. 

4 h t t p : / / w w w . r u b y o n r a i l s . o r g  
5 h t t p : / / w w w . p y t h o n . o r g  
6 h t t p : / / w w w . m o n o - p r o j e c t . c o m 
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5.1.1 A p l i k a č n í r á m e c 

P ř e s t o ž e lze in fo rmačn í s y s t é m naprogramovat pouze s v y u ž i t í m technologie J S P , je vhod
nější oddě l i t j edno t l i vé vrs tvy aplikace a to ne j lépe p r o s t ř e d n i c t v í m tzv. ap l ikačn ího r á m c e 
(apl ikačního frameworku), k t e r ý n á m poskytne s lužby ř ídící b ě h celé aplikace. Ve velkých 
sys t émech se pro tyto účely p o u ž í v á r o b u s t n í J E E standard E J B (Enterprise JavaBeans), 
k t e r ý poskytuje podporu pro tvorbu m o d u l á r n í c h d i s t r i buovaných apl ikací . Tento stan
dard je ale pro m a l é projekty příl iš t ě ž k o p á d n ý a n á r o č n ý a rovněž vyžadu je s p u š t ě n í E J B 
v p r o s t ř e d í ap l ikačního serveru. 

Proto vzn ik ly frameworky, k t e r é p o sk y tu j í obdobnou funkcionali tu jako E J B , ale za 
mnohem j e d n o d u š š í c h p o d m í n e k pro p r o g r a m á t o r a a menš ích n á r o k ů na hos tu j íc í server. 
T ě m t o f r a m e w o r k ů m vě t š inou s t ač í pro b ě h aplikace pouze se rvr le tový container, n a p ř . 
Apache Tomcat nebo Jetty. V současnos t i nej p o p u l á r n ě j š í m a nej rozš í řenějš ím framewor-
kem toho t ypu je open source Spring framework vyvý jený od roku 2003 spo lečnos t í Inter-
face21. N e n í bez za j ímavos t i , že popular i ta Spring Frameworku a jeho kl íčových v l a s t n o s t í 
se p r o m í t l a do n á v r h u nového standardu E J B 3.0 a v ý r a z n ě jej ovl ivni la . Z da lš í frameworku 
m ů ž e m e jmenovat n a p ř . P icoConta ine r 8 nebo google-guice 9 . 

P r o t o ž e využ i t í Spring Frameworku v ý r a z n ě ovlvni lo celý proces implementace aplikace, 
p ř e d s t a v í nás leduj íc í odstavce nej důleži tě jš í vlastnosti a čás t i frameworku. P o u ž i t í jednot
livých komponent v celkové a r c h i t e k t u ř e i m p l e m e n t o v á aplikace n á z o r n ě zobrazuje obrázek 
5.1. 

Inversion of Control je n á v r h o v ý vzor, k t e r ý p ř eds t avu j e m o ž n o s t p ř e s u n o u t odpo
vědnos t za v y t v á ř e n í a b ě h j edno t l i vých o b j e k t ů z aplikace do ap l ikačn ího r á m c e . Veškeré 
č innos t i spo jené s n a h r á v á n í m ob j ek tů , p ř i p o j e n í m k d a t a b á z i nebo konfigurace aplikace 
o b s t a r á v á apl ikační r á m e c . S a m o t n á aplikace pouze čeká na volán í j edno t l i vých metod. 
Spring framework dá le implementuje úžeji specifikovanou verzi n á v r h o v é h o vzoru Inversion 
of Cont ro l - Dependency Injection. T a j iž podle n á z v u spoč ívá ve vnucení závis los t í jednot
l ivým o b j e k t ů m , a to ap l ikačn ím r á m c e m . Spolupracu j íc í objekty nejsou p r o v á z á n y v k ó d u 
aplikace vo l án ím metod, ale p r o s t ř e d n i c t v í m metadat v konf iguračn ím X M L souboru (lze 
použ í t i konfiguraci p o m o c í ano tac í ) s v y u ž i t í m set a get metod P O J O o b j e k t ů 1 0 . 

Tento, na p r v n í pohled z b y t e č n ý a komplikuj íc í p ř í s t u p , p ř ináš í spoustu v ý h o d , k t e r é se 
pro jevuj í zv láš tě př i s p r á v ě aplikace a d l o u h o d o b é m vývoj i , p ro tože celá konfigurace apli
kace je p o p s á n a j e d n o t n ý m z p ů s o b e m v jednom m í s t ě . Tato konfigurace navíc nevyžadu je 
implementaci spec iá ln ích r o z h r a n í pro komunikaci mezi objekty a jejich konfiguraci. 

P ř e d s t a v m e si, že v naš í aplikaci m á m e t ř í d u Ac lManager , k t e r á byla p o p s á n a v p ředchoz í 
kapitole. V k a ž d é m business r o z h r a n í v y u ž í v á m e s lužby t é t o t ř í d y a p ro tože se j e d n á 
o t ř í d u podle n á v r h o v é h o vzoru Singleton, z í s k á v á m e j i p ř i p o u ž i t í statickou metodou 
AclManager .getInstance () . P o k u d v budoucnu budeme p o t ř e b o v a t nahradit tuto t ř í d u 
t ř í d o u novou, budeme muset ve všech t ř í dách , k t e r é t ř í d y AclManager využ íva j í upravit 
odpov ída j í c í kód. 

7 h t t p : / / s p r i n g f r a m e w o r k . o r g 
8 h t t p : / / w w w . p i c o c o n t a i n e r . o r g 
9 h t t p : / / c o d e . g o o g l e . c o m / p / g o o g l e - g u i c e 

1 0 P O J O je z k r a t k a z a n g l i c k é h o s p o j e n í P l a i n O l d J a v a O b j e c t a d á se v o l n ě p ř e l o ž i t j a k o s t a r ý d o b r ý 
J a v a ob jek t . T o t o o z n a č e n í n e n í n e g a t i v n í a m á v y j a d ř o v a t j ednoduchos t o p r o t i k o m p l i k o v a n ý m E n t e r p r i s e 
J a v a B e a n s o b j e k t ů m . P O J O ob jek t je t a k o v ý J a v a ob jek t , k t e r ý m á b e z p a r a m e t r i c k ý k o n s t r u k t o r a p r i v á t n í 
v l a s t n o s t i t ř í d y , ke k t e r ý m lze p ř i s t u p o v a t p r o s t ř e d n i c t v í m v e ř e j n ý c h g e t * a s e t * m e t o d . 
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P o k u d budeme programovat rozhraním11 a použ i j eme IoC controller, bude se tato z m ě n a 
t ý k a t pouze jednoho konf iguračního souboru. 

N a o b r á z k u 5.1, znázorňu j í c ím využ i t í j edno t l i vých komponent v i m p o l e m e n t o v a n é m 
in fo rmačn ím sys t ému , m ů ž e m e v idě t , že s lužby Spring IoC kontejneru využíva j í všechny 
vrs tvy aplikace. 

Spring 

IoC 

Container 

Acegi 
Security 

Spring 
A O P 

J S P / J S T L 

Spring M V C 

P O J O P O J O 

P O J O P O J O 

P O J O P O J O 

Spring Web Flow 

Spring Transaction Management 

Spring Hibernate DAO Support 

Hibernate 3 

Prezentační 
vrstva 

Aplikační 
vrstva 

Perzistenční 
vrstva 

Databáze 

O b r á z e k 5.1: Arch i tek tu ra i m p l m e n t o v a n é h o in fo rmačn ího s y s t é m u 

W e b M V C Framework je jednou z m á l a oblas t í , kterou Spring Framework p ř í m o im-
plentuje - v o s t a t n í c h oblastech Spring „ p o u z e " podporuje s n a d n é p r o p o j e n í existuj ících 
f rameworků , p ř í p a d n ě p ř i d á v á k t ě m t o f r a m e w o r k ů m doplňuj íc í funkcionalitu (nap ř . uni
verzá ln í hierarchii výj imek pro p ř í s t u p k pe rz i s t enčn í v r s t v ě ) . Web M V C Framework po
skytuje implementaci n á v r h o v é h o vzoru Model -View-Cont ro l le r , k t e r ý je d o p o r u č e n ý m pří
stupem pro n á v r h apl ikací využívaj íc ích už iva te l ské r o z h r a n í (tedy nejen i n t e r n e t o v ý c h 
apl ikací) . 

Model -View-Cont ro l le r zaj išťuje oddě len í ap l ikační logiky (modelu) a p r e z e n t a č n í vrs tvy 
(view) aplikace zaveden ím t ř e t í čás t i , tzv. controlleru. D iag ram Model -View-Cont ro l l e ru je 
zobrazen na o b r á z k u 5.2, p lné čá ry označuj í p ř í m o u komunikaci (volání metod), tečkované 
čá ry data a udá los t i . 

Spring Web M V C Framework poskytuje p ř í m o u podporu pro technologie generuj ící 
H T M L kód: J S P , Velocity, Tiles, iText a P O I . 

1 1 P r o g r a m o v á n í r o z h r a n í m je j e d n o u z best practices[(i], k t e r á je s i l n ě v y u ž í v a n á a p o d o p o r o v á n a S p r i n g 
F r a m e w o r k e m . S p o č í v á v p o u ž i t í r o z h r a n í v m a x i m á l n í m o ž n é m í ř e , z v l á š t ě p a k u v l a s t n o s t í o b j e k t ů na 
s t a v o v a n ý c h p r o s t ř e d n i c t v í m I o C . T e n t o p ř í s t u p u m o ž ň u j e m a x i m á l n í flexibilitu p ř i z m ě n ě i m p l e m e n t a c e 
t ř í d . 

45 



O b r á z e k 5.2: Model -View-Cont ro l le r 

5.1.2 P r e z e n t a č n í v r s t v a 

Uživate lé p ř i s t u p u j í k i n fo rmačn ímu s y s t é m u p r o s t ř e d n i c t v í m i n t e r n e t o v é h o prohl ížeče -
využíva j í protokol H T T P a pro zobrazen í dat H T M L s t r ánky . P r o platformu Java existuje 
velké m n o ž s t v í n á s t r o j ů , k t e r é u m o ž ň u j í gene rován í H T M L s t r á n e k . M e z i ne jpoužívanějš í 
p a t ř í technologie J S P / J S T L , JavaServer Faces, Jakarta Strutcs, Webwork nebo Tapestry. 
P ro implementaci s y s t é m u byla zvolena technologie J S P (JavaServer Pages) s v y u ž i t í m 
J S T L (Java Standard Tag Libra ry) a d o p r o g r a m o v á n í m v las tn ích J S P t a g ů . Spring M V C 
velmi d o b ř e spolupracuje s technologi í J S P a poskytuje d o d a t e č n é tágy, k t e r é u s n a d ň u j í 
obsluhu formulá řů , podporu t é m a t vzhledu a tvorbu v íce jazyčných aplikací . 

N icméně , d íky využ i t í Spring Frameworku lze snadno v budoucnu nahradit tuto tech
nologii j inou, poskyuj íc í n a p ř . snadnou implementaci A J A X 1 2 technologie a k o m p o n e n t o v é 
o r i en tovaný p ř í s t u p . 

JavaServer Pages v kombinaci s Java Standard Tag L i b r a r y poskytuje velmi si lný n á s t r o j 
pro tvorbu d y n a m i c k é h o obsahu in t e rne tových s t r á n e k . J S P u m o ž ň u j e v k l á d a t do s t r á n k y 
klasický Java kód, tzv. scriptlet, ale tento p ř í s t u p nen í d o p o r u č o v á n . V h o d n ě j š í je imple
mentovat v l a s tn í J S P tágy, k t e r é ods t í n í k o n k r é t n í implementaci a nesvádě j í p r o g r a m á t o r a 
k v y t v á ř e n í ap l ikační logiky u v n i t ř J S P s t r á n e k . O d verze 2.0 je součás t í J S P i Expression 
Language ( E L ) posky tu j í c í j e d n o d u š š í p ř í s t u p k ap l ikačn ím d a t ů m (typicky p ř e d a n ý m i 
p r o s t ř e d n i c t v í m M V C Frameworku). 

5.1.3 P e r z i s t e n t n í v r s t v a 

Nej rozš í řenějš ím a nejefekt ivnějš ím z p ů s o b e m perzistence dat v in formačních sy s t émech 
je využ i t í re lačních d a t a b á z o v ý c h s y s t é m ů . P la t forma Java poskytuje s t a n d a r d n í rozh ran í , 
k t e r é m ů ž e b ý t využ i t o pro p ř í s t u p k d a t a b á z i - J D B C ™ ( J a v a Database Connect iv i ty) . 
K n i h o v n y n e z b y t n é pro p ř í s t u p ke k o n k r é t n í d a t a b á z i poskytuje prakt icky každý vý robce 
d a t a b á z o v ý c h s y s t é m ů . 

J D B C je standardem, k t e r ý využíva j í pokroči lé n á s t r o j e pro p ř í s t u p k d a t a b á z i . T y t o 
n á s t r o j e posky tu j í r ů z n o u funkcionalitu, ať už se j e d n á o za j i š těn í t r ansakc í , database con
nections p o o l i n g 1 3 , abstrakci typu d a t a b á z e nebo ob jek tově re lačn í m a p o v á n í . 

1 2 A J A X (Asynchronous JavaScript and XMĽ) je o z n a č e n í technologie p ro v ý v o j i n t e r a k t v n í c h s t r á n e k , 
k t e r é p r o a k t u a l i z a c i da t n a s t r á n c e n e v y ž a d u j í z n o v u n a č t e n í ce lé s t r á n k y , ale v y u ž í v a j í a s y n c h r o n n í c h d o t a z ů 
n a server a n a z á k l a d ě da t z í s k a n ý c h ve f o r m á t u X M L m ě n í o b s a h s t r á n k y . 

13database connections pooling - t echnologie u m o ž ň u j í c í ze fek t ivn i t p ř i p o j o v á n í ap l ikace k d a t a b á z i . 
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Pos ledně z m í n ě n á oblast se s t á v á v pos l edn í d o b ě velmi p o p u l á r n í a svěčí o tom i vy
tvo řen í s tandardu J P A (Java Persistence A P I ) , k t e r ý je součás t í nového standardu pro vývoj 
enterprise apl ikací E J B 3.0. O b j e k t o v ě re lačn í m a p o v á n í je způsob , jak u k l á d a t objekty a 
vazby mezi objekty do re lační d a t a b á z e . 

V současné d o b ě existuje několik f r ameworků pro platformu Java, k t e r é p o sk y tu j í objek
tově re lační m a p o v á n í . M e z i nej rozšířenějš í p a t ř í open-source Hibernate , za k t e r ý m s to j í 
společnos t R e d Hat Middleware, Oracle T o p L i n k 1 5 nebo v p o r o v n á n í s p ředchoz ími jed
n o d u š š í framework i B A T I S D a t a M a p p e r 1 6 . U v ed en é n á s t r o j e se liší v rozsahu posky tované 
funkcionality (nap ř . způsoby m a p o v á n í hierarchie o b j e k t ů , v z t a h ů mezi objekty), rozsa
hem p o d p o r o v a n ý c h d a t a b á z í , ú rovn í abstrakce re lačn í d a t a b á z e nebo z p ů s o b e m popisu 
m a p o v á n í o b j e k t ů do d a t a b á z e . 

O b j e k t o v ě re lační m a p o v á n í p ř i ná š í do vývoje in formačních s y s t é m ů spoustu poz i t ivn ích 
p rvků , ale zá roveň několik nega t ivn ích . M e z i ne jvě tš í v ý h o d y p a t ř í ze jména vyšš í produk
t iv i t a př i vývoj i aplikace - vě t š inu běžných p r o b l é m ů lze mapovat bez využ i t í jazyka S Q L 
a n a h r á n í objektu nebo uložení objektu do d a t a b á z e je o t á z k o u jednoho ř á d k u kódu . Vyšš í 
p rodukt iv i ty lze ale docí l i t pouze dobrou zna los t í t é t o technologie, k t e r á v sobě s k r ý v á 
n e m a l é m n o ž s t v í kompl ikovaných čás t í . Z a da lš í v ý h o d u lze považova t o d s t í n ě n í k o n k r é t n í 
d a t a b á z e od n á v r h u m a p o v á n í . K a ž d ý d a t a b á z o v ý s y s t é m se od os t án ích liší v r ů z n ý c h více 
či m é n ě p o d s t a t n ý c h detailech. Ať už se j e d n á o rozš í ření syntaxe S Q L jazyku , p o d p o r o v a n é 
d a t o v é typy nebo způsoby def inování p ř í supových p r á v . O b j e k t o v ě re lačn í framework tyto 
rozdí ly s k r ý v á za svou i m p l e m e n t a c í , což zajišťuje snadnou přenos i t e lnos t mezi r ů z n ý m i da
t a b á z o v ý m i sys témy. N e v ý h o d o u t é t o vlastnosti je, že ob j ek tově r e l ačn ím n á s t r o j e m vyge
nerované s c h é m a d a t a b á z e n e n í op t ima l i zované pro apl ikací využ ívaný d a t a b á z o v ý server 1 7 . 
Dalš í velmi z a j í m a v ý m p ř í n o s e m je tzv. lazy loading, což je metoda, kterou se opt imal i 
zuje p ř í s t u p k d a t a b á z i - data, n a p ř . kolekce jsou d o t a z o v á n y z d a t a b á z e , až jsou doo
pravdy p o t ř e b a . O d tohoto d o d a t e č n é h o d o t a z o v á n í je p r o g r a m á t o r p lně o d s t í n ě n . Z p ů s o b 
v y u ž í v á n í lazy loadingu lze s a m o z ř e j m ě r ů z n ý m z p ů s o b e m optimalizovat pro j edno t l ivé 
t ř ídy . 

Hibernate je v současnos t i j e d n í m z ne jpopu lá rně j š í ch O R M n á s t r o j ů . D í k y ve lkému 
spektru p o s k y t o v a n ý c h funkcí, v č e t n ě polymorf ického m a p o v á n í , se u k á z a l dobrou volbou 
pro implementaci in fo rmačn ího sy s t ému . Nutno poznamenat, že p řes tože je na p r v n í pohled 
p r o g r a m o v á n í s Hibernate velmi s n a d n é , p ř ináš í p o u ž í v á n í tohoto n á s t r o j e spoustu úskal í i 
kompl ikací . V ý h o d o u Hibernate je i velmi d o b r á integrace se Spring Frameworkem. 

5.2 Implementace prezentační vrstvy 

P r o implementaci p r e z e n t a č n í vrsty byla v y b r á n a kombinace Spring M V C f rameworků pro 
za j i š těn í obsluhy fo rmulá řů a H T M L s t r á n e k a J S P / J S T L pro v y t v á ř e n í v ý s t u p n í h o H T M L 
kódu . 

V k ó d u J S P s t r á n e k bylo využ i t o několik v la s tn ích J S P t a g ů . J e d n á se o t á g y zajišťující 

K n i h o v n a p o s k y t u j í c í f u n k c i da tabase p o o l i n g s a m a n a z á k l a d ě n a s t a v e n í a b ě h u ap l ikace u r č u j e , k d y se 
m a j í j e d n o t l i v á p ř i p o j e n í k d a t a b á z i u z a v í r a t nebo o t e v í r a t . T í m t o z p ů s o b e m se o p t i m a l i z u j e p ř í s t u p k da 
t a b á z i , p r o t o ž e n a v á z á n í n o v é h o p ř i p o j e n í k d a t a b á z i je č a s o v ě v e l m i n á r o č n é . 

14http://www.hibernate.org 
15http://www.oracle.com/technology/products/ias/toplink  
1 6http: //ibatis. apache. org 
1 7 H i b r n a t e u m o ž ň u j e o v l i v n i t , j a k ý m z p ů s o b e m se bude d a t a b á z o v é s c h é m a generovat nebo lze p ř e n e c h a t 

v y t v o ř e n í s c h é m a t u n a p r o g r a m á t o r o v i . 
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vykres len í Gant tova diagramu, obsluhu zašk r t ávac ích pol íček ve formulář ích (tuto oblast 
n á s t r o j e Spring M V C d o s t a t e č n ě nepokrýva j í ) , s p r á v n é f o r m á t o v á n í textu z a d a n é h o p o m o c í 
n á s t r o j e Message nebo Comment a tag pro p ř e k l a d adresy př í lohy (Attachment) . 

V l a s t n í H T M L s t r á n k a je rozč leněna do někol ika s a m o s t a t n ý c h logický oblas t í , k t e ré 
jsou nás l edně v izuá lně upraveny do výs l edného vzhledu p o m o c í kaskádovac ích s ty lů C S S . 
P o u ž i t í C S S pro f o r m á t o v á n í vzhledu d o k u m e n t ů je silně d o p o r u č o v a n o u prakt ikou, p ro tože 
neovl ivňuje s t rukturu dokumentu a rovněž u m o ž ň u j e definovat r ů z n é vzhledy s t r á n k y pro 
r ů z n á v ý s t u p n í zař ízení (obrazovka, t i s k á r n a , č tec í z a ř í z e n í . . . ) . O b r á z e k 5.3 zachycuje 
i m p l e m e n t o v a n ý in fo rmačn í sy s t ém. 

critical path test 

Tasks Messages 

A d d task | Past m e s s a g e | A d d to-do l ist 

Latest activity 

TASK 9 May 

TASK 9 Hay 

TASK 9 May 

TASK 9 May 

STASK 9 May 

tomos vltek 

IAESTE České 
republiky, MZLU Brno 

properties logout 

Select your another project: 

Katalog 2006, 2007 -I » I 

by tomas nitek 

by tomas yitek 

by tomas ľitek 

by tomas i/ttek 

by tomas jitek 

Sett ings Search 

O b r á z e k 5.3: Sn ímek obrazovky i m p l e m e n t o v a n é h o s y s t é m u 

5.3 Implementace aplikační vrstvy 

V y u ž i t í Spring Frameworku mělo m i n i m á l n í v l iv na n á v r h ap l ikační vrs tvy aplikace. D íky 
využ i t í n á v r h o v é h o vzoru Dependency Injection nebylo t ř e b a p s á t spec iá ln í r o z h r a n í k vlast
n í m t ř í d á m . Programování rozhraním umožn i lo ods t í n i t funkční r o z h r a n í business o b j e k t ů 
od k o n k r é t n í implementace. 

P ř í k l a d p ř e d s t a v í implementaci jednoho business r o z h r a n í - ProjectBI. R o z h r a n í oba
luje d o m é n o v ý objekt Project a p ř i d á v á k n ě m u v l a s t n í funkcionalitu, k t e r á je specifická 
pro implementaci s y s t é m u a zvolenou pe rz i s t enčn í vrs tvu . Následuj íc í kód ukazuje definici 
rozhran í , k t e r é využíva j í o s t a t n í čás t i aplikace, n a p ř . M V C controller. 

p u b l i c i n t e r f a c e P r o j e c t B I { 
P r o j e c t g e t P r o j e c t ( ) ; 
v o i d s e t P r o j e c t ( P r o j e c t p r o j e c t ) ; 
MessageBI createMessage(Member m); 
MessageBI getMessage(Long ID, Member m); 
long getMessagesCount(); 

} 
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Zkrácený výpis t ř í d y ProjectBIHibernate ukazuje využ i t í Dependency Injection v praxi . 
T ř í d a obsahuje pouze definici v l a s t n o s t í t ř í d y a set* metody pro p o č á t e č n í n a s t a v e n í t ě c h t o 
v l a s t n o s t í Spring Frameworkem. Z a p o v š i m n u t í s to j í , že všechny vlastnosti , k r o m ě t ř í d y 
Project, jsou opě t rozhran í . 

N a ř á d k u 15 využ ívá metoda getMessageO s lužby Spring Frameworku pro z í skán í in 
stance r o z h r a n í MessageBI z ap l ikačního kontextu pod j m é n e m messageBI. M e t o d a getBean 
v r á t í p lně p ř i p r a v e n ý objekt v č e t n ě všech závis lost í . Definice tohoto r o z h r a n í je def inována 
o b d o b n ě jako níže u v e d e n á konfigurace projectBI. 

1 p u b l i c c l a s s ProjectBIHibernate extends HibernateDaoSupport implements 
2 P r o j e c t B I , ApplicationContextAware { 

3 p r i v a t e P r o j e c t p r o j e c t ; 
4 p r i v a t e HammamFacade hammamFacade; 
5 p r i v a t e ACLManager aclManager; 
6 p r i v a t e A p p l i c a t i o n C o n t e x t a p p l i c a t i o n C o n t e x t ; 

7 v o i d s e t P r o j e c t ( P r o j e c t p r o j e c t ) { 
8 t h i s . p r o j e c t = p r o j e c t ; 
9 } 
10 

11 p u b l i c MessageBI getMessage(Long ID, Member m) { 
12 Messageltem message = (Messageltem) getHibernateTemplate().load( 
13 Messageltem.class, ID); 

14 i f (aclManager.getAccessMode(m, message) != ACLItem.ACCESS_N0NE) { 
15 MessageBI mbi = (MessageBI) applicationContext.getBean('messageBI', 
16 MessageBI.class); 
17 
18 mbi.setMessageltem(message); 

19 r e t u r n mbi; 
20 } e l s e 
21 throw new AccessDeniedExceptionOUser ' + m.getNameQ 
22 + ' cannot read message with i d ' + I D . t o S t r i n g O + ' . ' ) ; 
23 } 
24 

Následuj íc í u k á z k a popisuje definici projectBI v def iničním souboru Spring Frameworku. 
T ř í d a ProjectBIHibernate ( ř ádek 8) je obalena t ř í d o u TransactionProxyFactoryBean 
( řádek 2), k t e r á zaj išťuje d e k l a r a t i v n í podporu t r ansakc í . 
N a ř á d k u 9 je z a k á z á n o p o u ž i t í n á v r h o v é h o vzoru singleton pro v y t v á ř e n í def inovaného 
objektu. T í m za j i s t íme , že př i k a ž d é m dotazu na tento objekt (jak je u k á z á n o na ř á d k u 
15 p ředchoz ího výp i su k ó d u ) , bude v y t v o ř e n a n o v á instance t é t o t ř ídy . Naopak u r o z h r a n í 
AclManager z pr inc ipu v y ž a d u j e m e p o u ž i t í n á v r h o v é h o vzoru singleton. 

1 <bean i d = ' p r o j e c t B I 1 

2 c l a s s = ' org.springframework.transaction.interceptor.TransactionProxyFactoryBean' 
3 singleton='false'> 
4 <property name='transactionManager' ref='transactionManager' /> 
5 <property name='target'> 
6 
7 <bean 
8 class='com.blbeckove.viitan.hammam.business.hibernate.ProjectBIHibernate' 
9 singleton='false'> 

10 <property name='sessionFactory' 
11 ref='mySessionFactory'> 
12 </property> 
13 <property name='aclManager' ref='aclManager'X/property> 
14 <property name='hammamFacade' ref='hammamFacade'X/property> 
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15 </bean> 
16 
17 </property> 
18 <property name='transactionAttributes'> 
19 <props> 
20 <prop key=,*'>PROPAGATION_REQUIRED</prop> 
21 </props> 
22 </property> 
23 </bean> 

5.4 Implementace perzis tenční vrstvy 

P r o implementaci pe rz i s t enčn í vrs tvy b y l zvolen framework Hibernate. Ten p ř í m o podpo
ruje m a p o v á n í děd ičnos t i t ř í d do d a t a b á z e . Zvoli t vhodnou m a p o v a c í strategii bylo p r v n í m 
úkolem. Hibenate podporuje č tyř i r ů z n é p ř í s tupy , jak mapovat hierarchii t ř í d do d a t a b á z e : 

1. Table per concrete class with implicit polymorphism spoč ívá v m a p o v á n í každé (ne-
a b s t r a k t n í ) t ř í d y do s a m o s t a t n é tabulky. K a ž d á tabulka obsahuje veškeré atr ibuty 
d a n é t ř ídy , tedy v č e t n ě zděděných a t r i b u t ů . Toto m a p o v á n í je v ý h o d n é ve své jedno
duchosti, p ř ináš í ale kompilikace p ř i d o t a z o v á n í na více t ř í d (je n u t n é p rovés t několik 
s a m o s t a t n ý c h d o t a z ů do d a t a b á z e ) , polymorf ických asociacích nebo př i z m ě n á c h ro
dičovských t ř íd , k t e r é se m u s í p r o m í t n o u t do definice všech d a t a b á z o v ý c h tabulek. 

2. Table per concrete class with unions je p o d o b n é p ř e d c h o z í m u m a p o v á n í , o d s t r a ň u j e 
ale klíčové nevýhody . T ř í d y jsou opě t m a p o v á n y do s a m o s t a t n ý c h d a t a b á z o v ý c h tabu
lek obsahuj íc ích všechny (i zděděné) atr ibuty t ř ídy . S t ruktura m a p o v á n í v konfiguraci 
Hibernate ale j iž o d p o v í d á hierarchii t ř íd , tzn . že „ s d í l e n á " data t ř í d jsou m a p o v á n a 
pouze jednou a pro dotazy se využ ívá S Q L UNION SELECT p ř íkazu , k t e r ý d a t a b á z o v é 
sys t émy provádě j í vě t š inou velmi efekt ivně. Toto m a p o v á n í tedy podporuje polymor-
fické asociace a je v h o d n é pro implementaci „ p l o c h é " hierarchie t ř íd . 

P ř i implementaci s y s t é m u bylo využ i t o toto m a p o v á n í pro hierarchii t ř í d s p ř e d k e m 
AclRole. U k á z k a tohoto m a p o v á n í je na o b r á z k u 5.4. 

Company AclRole 

+companyName: S t r i n g 
+ d e D a r t m e n t s : D e o a r t m e n t f 1 > + i d : Long 

+ a c t i v e : b o o l e a n < 
+name: S t r i n g 
+ d e p a r t m e n t : D e p a r t m e n t 

« t a b l e » « t a b l e » 

Company Member 

+id « P K » + i d « P K » 
+ a c t i v e + a c t i v e 
+comoanvName +name 

+deDartment 

O b r á z e k 5.4: Hierarchie t ř í d m a p o v a n á do d a t a b á z o v ý c h tabulek metodou Table per concrete 
task with unions 

3. Table per class hierarchy mapuje všechny t ř í d y v hierarchii do j e d n é d a t a b á z o v é ta
bulky. Tato tabulka obsahuje všechny atr ibuty ze všech t ř í d v d a n é hierarchii . T ř í d a 
a jej í a t r ibuty jsou ze všech s loupců tabulky v y b r á n y na zák ladě tzv. popisuj ícho 
sloupce. Tuto metodu nelze použ í t , pokud n ě k t e r á z t ř í d vyžadu je omezen í not-null 
u n ě k t e r é h o z a t r i b u t ů . Da lš í n e v ý h o d o u tohoto m a p o v á n í je vě t š í ná ročnos t na 
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p a m ě ť o v ý prostor, p r o t o ž e k a ž d á instance t ř í d y zabere celý jeden ř á d e k v tabulce. 
V ý h o d o u je naopak ne jvě tš í rychlost p ř i z p r a c o v á n í d a t a b á z o v ý c h d o t a z ů . Toto ma
p o v á n í nebylo př i implementaci využ i to . 

4. Table per subclass reprezentuje hierarchii t ř í d formou asociací cizích kl íčů. K a ž d á t ř í d a 
je m a p o v á n a do své d a t a b á z o v é tabulky a tato tabulka obsahuje pouze atr ibuty defi
nované v d a n é t ř í d ě . Toto m a p o v á n í nejpřesněj i o d p o v í d á o b j e k t o v é m u modelu t ř í d , 
umožňu je polymorf ické kolekce a p ř í p a d n é z m ě n y v atributech j e d n é t ř í d y se proje
vují pouze do j e d n é d a t a b á z o v é tabulky. N e v ý h o d o u tohoto m a p o v á n í jsou složitější a 
náročně jš í d a t a b á z o v é dotazy - pokud se nedotazujeme na k o n k r é t n í t ř í d u (h l edáme 
instanci a b s t r a k t n í h o p ř e d k a ) , použi je Hibernate S Q L př íkaz s v y u ž i t í m OUTER JOIN 
přes všechny tabulky v celé hierarchii t ř í d (!). P r o dotaz na k o n k r é t n í t ř í d u INNER 
J0IN[1]. 

Tento p ř í s t u p by l využ i t p ř i implementaci m a p o v á n í děd ičnos t i t ř íd , k t e r é jsou po
tomky a b s t r a k t n í t ř í d y Module, jak ukazuje ob rázek 5.5. 

Project 

+projectName: S t r ing 
+desc r ip t i on : S t r ing 
+projectManager: Member 
+tags: P r o l e c t C a t e o o r v T a q í l 

« t a b l e » 
Project 

+id « P K » « F K » 
+projectName 
+oro1 ectManager « F K » 

+id: Long 
+oarent: Module 

« t a b l e » 
Module 

+id « P K » 
+pa rent 

+taskName: S t r i ng 
+taskOwner: Member 
+precedessors: Task l temf l 

« t a b l e » 
Taskltem 

+id « P K » « F K » 
+taskName 
+taskOwner « F K » 

O b r á z e k 5.5: Hierarchie t ř í d m a p o v a n á do d a t a b á z o v ý c h tabulek metodou Table per sub
class 

V ý b ě r k o n k r é t n í strategie pro m a p o v á n í děd ičnos t i vždy závis í na z h o d n o c e n í všech 
okolnos t í i da l š ího vývoje projektu. Nejuniverzá lně jš í a z pohledu re lačn ího modelu „ne j -
č is tě jš í" m a p o v á n í Table per subclass je bohuže l z á r o v n e ň nejvíce výkonově n á r o č n é . Ne
př ináš í ž á d n á omezen í jako n ě k t e r á j i n á m a p o v á n í . Vo lba m a p o v a c í strategie je proto vždy 
kompromisem mezi efektivitou z í skáván í dat z d a t a b á z e a m o ž n o s t m i da lš ího rozš i řován í a 
ú p r a v . Ukázka konfigurace m a p o v á n í t ř í d y Project pro n á s t r o j Hibernate je v př í loze A . 

5.5 Implementace zabezpeční 

D o p o r u č o v a n ý m [ ] n á s t r o j e m pro za j i š těn í b e z p e č n o s t i v apl ikacích využívaj íc ích Spring 
Framework je open-source framework Acegi Security System for Spring18. Podle [6] m u s í 
každá i n t e r n e t o v á aplikace obsahovat b e z p e č n o s t í o p a t ř e n í ve č ty řech oblastech: 

autentizace už ivate le , 

web-request z abezpečn í , tzn . z a b e z p e č n í r ů z n ý c h ob la s t í i n t e rne tové aplikace na ú rovn i 
H T T P d o t a z ů podle adresy d o t a z o v a n é služby, 

18http://www.acegisecurity.org 
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service layer security pro au to r i zo v án í p ř í s t u p u k j e d n o t l i v ý m s l u ž b á m , k t e r é poskytuje 
apl ikační vrstva aplikace, 

domain object instance security p ř eds t avu j e z a b e z p e č n í p ř í s t u p u a manipulaci s jed
no t l ivými d o m é n o v ý m i objekty p o m o c í A C L (Access Con t ro l L i s t ) . 

Acegi Security poskytuje podporu pro všechny č ty ř i oblasti, a o b d o b n ě jako celý Spring 
Framework tak č inn í ne invaz ivn ím z p ů s o b e m , to z n a m e n á že u m o ž ň u j e p r o g r a m á t o r o v i 
vybrat , k t e r é oblasti h o d l á využ í t , p ř í p a d n ě implementovat moduly implemen tu j í c í r o z h r a n í 
definované Acegi Security a tak zkombinovat v l a s tn í čás t i k ó d u s Acegi Security. 

P ř i implementaci z abezpečen í byla podporu Acegi Security v y u ž i t a pro autentizaci 
uživate le a web-request zabezpečn í . Naopak kontrola p ř í s t u p u k d o m é n o v ý m o b j e k t ů m a 
ap l ikační v r s t v ě aplikace je p ř e n e s e n a do business interface r o z h r a n í . D ů v o d e m byla nedo
s t a t e č n á podpora Aceg i Security pro p ř í s t u p o v á p r á v a k d o m é n o v ý m o b j e k t ů m v imple
m e n t o v a n é aplikaci (uživate lské role se m ě n í u každého projektu - jeden už iva te l aplikace 
m ů ž e mí t v projektu A p r á v a pouze ke č ten í , v d r u h é m projektu ale m ů ž e mí t rol i projek
t o v é h o m a n a ž e r a a p l n á p r á v a pro s p r á v u celého projektu). Au to r i zac i už iva te le pro p ř í s t u p 
k j e d n o t l i v ý m d o m é n o v ý m o b j e k t ů m kontroluje t ř í d a AclManager p o p s a n á v kapitole 4.3.3. 

V y u ž i t í Aceg i Security p ř ináš í jednu podstatnou v ý h o d u pro n a s a z e n í projektu. Abs 
trakce, kterou poskytuje Acegi Security u m o ž ň u j e snadno z a m ě n i t a u t e n t i z a č n í čás t za 
zdroje jako jsou ad re sá řové s lužby L D A P , single-login n á s t r o j e (nap ř . open-source C A S 1 9 ) , 
podporu pro X509 cer t i f ikáty a další . 

5.6 Rozsah implementace 

V r á m c i d ip lomové p r á c e jsem implementoval nás leduj íc í čás t i n a v r ž e n é h o in fo rmačn ího 
sys t ému: 

• j á d r o s y s t é m u zajišťující kontrolu p ř í s t u p o v ý c h p r á v , už iva te l ských ú č t ů a p ř í s t u p u 
k j e d n o t l i v ý m č á s t e m sys t ému , 

• podporu pro více oddě lených p r o s t o r ů v r á m c i j e d n é instalace aplikace (SaaS), 

• s p r á v u o rgan izačn í s t ruktury - rozdě len í na Company a Department, 

• v y t v á ř e n í a modifikaci p r o j e k t ů , 

• n á s t r o j Labe l pro kategorizaci p r o j e k t k ů a n á s l e d n o u podporu v y h l e d á v á n í podle 
definovaných ná lepek , 

• n á s t r o j Task, v č e t n ě optimalizace projektu metodou kr i t ické cesty, v ý p o č t u časových 
rezerv a časové rozložení zdro jů , 

• n á s t r o j Message v č e t n ě podpory k o m e n t á ř ů . 

C A S - C e n t r a l A u t h e n t i c a t i o n Serv ice , http://www.ja-sig.org/products/cas 
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Kapito la 6 

Rozšíření systému 

V ý b ě r Java platformy mě l poz i t ivn í v l i v na m n o ž s t v í d o s t u p n ý c h technologi í , k t e r é u m o ž n í 
da lš í rozš í ření i m p l e m e n t o v a n é h o s y s t é m u . Nejza j ímavějš í oblast da lš ího vývoje implemen
t o v a n é h o s y s t é m u popisu j í nás leduj íc í odstavce. 

6.1 Rozšířená podpora sdílení souborů 

Content Reposi tory for Java Technology A P I ( J C R ) je specifikace s t a n d a r d n í h o ap l ikačn ího 
r o z h r a n í pro p ř í s t u p k s y s t é m ů m pro s p r á v u d o k u m e n t ů . Tento standard b y l p ř i j a t v roce 
2005 jako J S R 170 1 s c í lem sjednotit p ř í s t u p k r ů z n ý m i m p l e m e n t a c í m s y s t é m ů pro s p r á v u 
d o k u m e n t ů . 

A P I definuje z á k l a d n í p o ž a d a v k y na vlastnosti d a t o v é h o úložiš tě a metody pro p ř í s t u p 
k d a t ů m u l o ž e n ý m v in fo rmačn ím s y s t é m u pro s p r á v u d o k u m e n t ů . D a t a jsou u ložena 
v s y s t é m u v tzv. uzlech, k t e r é jsou u s p o ř á d á n y do h ie rarch ické s t ruktury a každý uzel 
m á sadu v la s tnos t í . Úložiš tě m ů ž e b ý t rozdě leno do více nezávis lých struktur - workspace 
a podpora j m e n n ý c h p r o s t o r ů z a b r a ň u j e kol izím jmen a u m o ž ň u j e odkazovat na uzly v j i ných 
workspace. Standard definuje podpopru pro v y h l e d á v á n í dat, ve rzován í d o k u m e n t ů , za j i š těn í 
p ř í s t u p o v ý c h p r á v , dotazy p o m o c í X P a t h syntaxe nebo transakce. 

Integrace i m p l e m e n t o v a n é h o s y s t é m u s C M S s y s t é m e m př inese vě t š í možnos t i pro využ i t í 
n á s t r o j e File (viz. ana lýza p o ž a d a v k ů v kapitole 3.1.8). Ne jvě t š ími p ř ínosy bude m o ž n o s t 
fu l l textového indexovaného v y h e d á v á n í v u ložených datech (vče tně s o u b o r ů ve f o r m á t u Por
table Document Format , Microsoft Word , Exce l , PowerPoint , OpenDocument využ ívaný 
OpenOffice.org a da l š í ) , a podpora pro verzován í d o k u m e n t ů . 

V současné d o b ě exis tuj í open-source i komerčn í implementace J C R . Nej rozšířenější 
open-source i m p l e m e n t a c í je Apache Jackrabb i t 2 . Spring Modu le s 3 , podprojekt Spring Fra-
meworku, obsahuje modu l pro integraci Apache Jackrabbit do apl ikací využívaj íc ích Spring 
Framework. Z p ů s o b integrace velmi p o d o b n ý n a p ř . integraci Hibernate nebo J D B C da
t o v é h o zdroje v ap l ikačn ím kontextu aplikace. 

Apache Jackrabbit vyžadu je pro s p u š t ě n í J E E apl ikační server nebo Apache Tom
cat. Jako pe rz i s t enčn í vrs tvu lze využ í t d a t a b á z o v ý server. Integrace tohoto s y s t é m u tak 
nepř ináš í , k r o m ě výkonových , ž á d n é dalš í p o ž a d a v k y na softwarové vybaven í serveru. 

X J S R - J a v a Spec i f i c a t i on Reques t , http://jcp.org/en/jsr/detail?id=170  
2http://j ackrabbit.apache.org 
3https://springmodules.dev.java.net 
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Kapito la 7 

Zhodnocení práce a závěr 

Tato d i p l o m o v á p r á c e z p r a c o v á v á projekt z oblasti p r o j e k t o v é h o ř ízení . P r o t o ž e se j e d n á 
o velmi rozsáh lou oblast, věnuje se p r v n í kapitola nejen p ř e d s t a v e n í s a m o t n é h o p r o j e k t o v é h o 
ř ízení a navazuj íc í oblasti t ý m o v é spo lup ráce , ale p ř e d s t a v u j e t a k é o rgan izačn í s t rukturu a 
projekty neziskové s t u d e n t s k é organizace I A E S T E České republiky, k t e r á slouží jako vzo
rový p ř ík l ad organizace, ve k t e r é je v h o d n é implementovat aplikaci podporu j í c í p ro j ek tové 
ř ízení a t ý m o v o u spo luprác i . 

Po specifikaci p o ž a d a v k ů v d r u h é kapitole a d ů k l a d n é ana lýze v kapitole t ř e t í , zpra
covává č t v r t á kapitola n á v r h s y s t é m u , k t e r ý p o d p o ř í všechny klíčové oblasti p r o j e k t o v é h o 
ř ízení s d ů r a z e m na dalš í rozš i řování s y s t é m u . Tato čás t d ip lomové p r á c e byla spolu s vý
b ě r e m v h o d n ý c h technologi í s těžejní . P r o vývoj aplikace byla v y b r á n a platforma Java E n 
terprise Ed i t i on , k t e r á spolu s p o d p ů r n ý m i open-source nás t ro j i (Spring Framework, H i 
bernate, Acegi Security) t vo ř í zák lad , na k t e r é m lze s t avě t r o b u s t n í a snadno rozši ř i te lné 
aplikace. 

Součás t í d ip lomové p r á c e je implementace kl íčových ob la s t í n a v r ž e n é aplikace - j e d n á 
se o oblast def inování o rgan izačn í s t ruktury aplikace a už iva te l ských ú č t ů , za j i š těn í bez
pečnos tn í ch pravidel, v y t v á ř e n í a opt imal izaci p r o j e k t ů a komunikaci mezi členy projek
t o v é h o t ý m u . 

I m p l e m e n t o v a n ý s y s t é m je n a v r ž e n pro dalš í rozš i řování . Nejbližší vývoj by se měl 
zaměř i t na implementaci dalš ích n á s t r o j ů n a v r ž e n ý c h v kapitole 3.1 a dá le , na zák ladě 
zkušenos t í už iva te lů s o v l á d á n í m sys t ému , optimalizovat už iva te lské r o z h r a n í aplikace. 

H l a v n í m p ř í n o s e m p r á c e je p ř e d s t a v e n í nového vztahu mezi n á s t r o j i podporu j í c í pro
j ek tové ř ízení a n á s t r o j i podporu j í c ími t ý m o v o u spo lup rác i . T y t o dvě oblasti se p o d a ř i l o 
integrovat do jednoho celku, k t e r ý u ž i v a t e l ů m nevnucuje v l a s tn í filozofii p r á c e na projek
tech, ale poskytuje vzá j emně p r o v á z a n é n á s t r o j e , k t e r é u s n a d n í a zp řeh ledn í k a ž d o d e n n í 
prác i . 
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Dodatek A 

Objektově relační mapování třídy 
Project 

Následuj íc í kód ukazuje, j a k ý m z p ů s o b e m je konf igurováno ob j ek tově re lačn í m a p o v á n í 
t ř í d y Project do d a t a b á z e p r o s t ř e d n i c t v í m frameworku Hibernate. 

1 <?xml version=>1.0>?> 
2 <!D0CTYPE hibernate-mapping PUBLIC 
3 '-//Hibernate/Hibernate Mapping DTD 3.0//EN' 
4 'http://hibernate.sourceforge.net/hibernate-mapping-3.0.dtd'> 
5 <hibernate-mapping package='com.blbeckove.viitan.hammam.base'> 

6 <joined-subclass name='Project' table=>PROJECT' extends='Module'> 
7 
8 <key column='ID ' X/key> 
9 
10 <property name='name' column='PROJECT_NAME 'X/property> 
11 <property name='description' column='PROJECT_DESCRIPTION 'X/property> 
12 <many-to-one name='department' class='Department' 
13 column='DEPARTMENT_ID' not-null='true'> 
14 </many-to-one> 
15 <many-to-one name='projectState' c l a s s = ' P r o j e c t S t a t e ' 
16 column='PROJECTSTATE_ID' not-null='true'> 
17 </many-to-one> 
18 <one-to-one name='projectGroup' class='ProjectGroup ' X/one-to-one> 
19 <many-to-one name='projectManager' class='Member' 
20 column='PROJECT_MANAGER_ID' n o t - n u l l = ' f a l s e • > 
21 </many-to-one> 
22 <property name='startDate' type='timestamp' 
23 column='START_DATE'> 
24 </property> 
25 <property name='closeDate' type='timestamp' 
26 column='CLOSE_DATE'> 
27 </property> 

28 <set name='projectMembers' table='MEMBER_PR0JECT'> 
29 <key column='PROJECT_ID 'X/key> 
30 <many-to-many column='MEMBER_ID' class='Member 'X/many-to-many> 
31 </set> 

32 <one-to-one name='taskModule' class='TaskModule' 
33 property-ref='project'> 
34 </one-to-one> 

35 <one-to-one name='messageModule' class='MessageModule' 
36 property-ref='project'> 
37 </one-to-one> 

38 <set name='tags' table='PROJECT_PR0JECTCATEGORYTAG'> 
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39 <key column='PROJECT_ID'></key> 
40 <many-to-many class='ProjectCategoryTag' column='CATEGORYTAG_ID'/> 
41 </set> 

42 </joined-subclass> 
43 </hibernate-mapping> 
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Dodatek B 

Adresářová struktura projektu 

/src - zdro jové soubory ap l ikační logiky in fo rmačn ího s y s t é m u 

— com. blbeckove. v i i t a n . hammam. base - d o m é n o v é ( P O J O ) t ř í d y in fo rmačn ího s y s t é m u 

— com. blbeckove .viitan. hammam. business - r o z h r a n í t ř í d í zajišťujících ap l ikační lo
giku 

— com. blbeckove .viitan. hammam. business. hibernate - implementace r o z h r a n í s v y u ž i t í m 
Hibernate 

— com. blbeckove .viitan. hammam. controller - implementace M V C Control leru 

— com. blbeckove .viitan. hammam. controller. command - command t ř í d y pro využ i t í 
v r á m c i fo rmulá řů Spring M V C 

— com.blbeckove.viitan.hammam.controller.validator - t ř í d y pro validaci com
mand o b j e k t ů př i z p r a c o v á n í fo rmulá řů 

— com. blbeckove .viitan. hammam. dao - r o z h r a n í pro perzistenci d o m é n o v ý c h o b j e k t ů 

— com. blbeckove .viitan. hammam. dao. hibernate - implmentace r o z h r a n í s v y u ž i t í m 
Hibernate 

— com. blbeckove .viitan. tags - implementace v las tn ích J S P t a g ů (viz. 5.2) 

/WebContent - zdro jové soubory i n t e rne tové aplikace 

— css - definice kaskádových s ty lů 

— img - o b r á z k y a ikony 

— WEB-INF/jsp - sobory J S P s t r á n e k 

— WEB-INF/lib - definice v la s tn ích J P S t a g ů 

— WEB-INF/applicationContext-acegi-security .xml - konf igurační soubor Aceg i Secu
ri ty for Spring 

— WEB-INF/applicationContext .xml - konf igurační soubor Spring Frameworku 
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- WEB-INF/hammam-servlet .xml - konfigurace DispatcherServrletu, k t e r ý zajišťuje ob
sluhu všech př íchozích H T T P p o ž a d a v k ů 

- WEB-INF/web.xml - konf igurační soubor webové aplikace (podle J E E standardu). 

59 



Dodatek C 

Class diagram 

O b r á z e k O l zobrazuje diagram t ř í d i m p l e m e n t o v a n é h o sys t ému . 
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teams 
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Messageltem 
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• subject : String 
• messageBody : String 
• posted : DateTime 

4-messageModule 

Project 
• name : String 
• description : String 

•Author 
+projeetauf:hoj 
•projects 0..1 

• projectGroup 

Module 
• id : long 

messiigel terns 
AbstractProjectModule 
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• commentText : String 
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Ac litem 
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