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Abstrakt

Diplomové prace ,,Obraz reformy ¢eského zdravotnictvi v deniku Pravo® analyzuje
celostatni vydani deniku z pohledu miry zpravodajského a publicistického pokryti tématu
zdravotnické reformy v Ceské republice. Prace sleduje ¢asové obdobi tii mésicti od zavedeni
prvniho opatieni reformy ve formé zdkonné normy. Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit,
ve kterém casovém useku sledovaného obdobi denik o tématu reformy informoval vice
(analyza zkouma kvantitu pfindSenych informaci). Na zaklad¢ obsahové analyzy deniku je
provedena komparace prostoru vyhrazeného pro téma reformy v jednotlivych c¢asovych
usecich vybraného obdobi. Vysledek komparace naznacuje vyvoj zdjmu zpravodajskych
médii o téma v Case. Analyza postupné potvrzuje zakladni predpoklady a vede k ocekavanym

zaveérum, nasledna komparace vSak nékteré z hypotéz vyvraci.

Klicova slova: Ceska celostatni média, zpravodajstvi, publicistika, reforma ceského

zdravotnictvi, regulacni poplatky, obsahova analyza



Abstract

This thesis, “The Portrayal of Czech Healthcare Reform in the Daily Pravo,” analyzes
a daily national publication from the point of view of the extent of news and journalistic
coverage of the topic concerning healthcare reform in the Czech Republic. The work monitors
the period of three months from the first implementation of the reform provisions in the form
of legal standards. The main objective of this thesis is to ascertain in which time frame during
the monitored period the daily published more about the topic of the reform and the analysis
examines the quantity of information reported. Based on this daily’s content analysis a
comparison is made of the location reserved for the topic of the reform in individual time
frames of the selected period. The result of the comparison suggests the development of the
news media interest concerning this topic over time. The analysis gradually confirms the basic
projections and leads to the expected results; however, the follow-up comparison rebuts some

of these hypotheses.

Key words: Czech national media, news coverage, journalism, Czech health reform,

regulatory fees, content analysis
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1 Uvod

Média jsou soucasti naseho kazdodenniho zivota. Jsou diillezitym zdrojem informaci,
mohou ovliviiovat naSe rozhodovani a postoje. Témata, jimZ se média vénuji, mohou byt
vyznamna pro velké skupiny adresatii predavanych sdéleni. Mohou popisovat skutecnosti,
které maji zasadni vliv na fungovani celé spole¢nosti. Z tohoto pohledu se jako jedno ze
zajimavych témat pro vyzkum obsahu medidlnich sdéleni nabizeji otazky, jak média
monitoruji nékteré udalosti, které mohou mit celospolecensky dopad. Takovym tématem je i
reforma ¢eského zdravotnictvi. V této praci se zaméfim na to, jaké mnozstvi informaci ptinesl
o této reformé celostatni tistény denik Pravo v obdobi prvniho ¢tvrtleti roku 2008. Jedna se o
obdobi bezprostiedné navazujici na legislativni zmény, které na uzemi Ceské republiky vesly
v platnost 1. 1. 2008. V rdmci téchto zdkonnych uprav byla rovnéz zavedena prvni cast
reformy Ceského zdravotnictvi. Navrh jeji koncepce zpracovala a prosazovala tehdejsi Vlada

Ceské republiky, v jejimZ &ele stal ministersky predseda Mirek Topolanek.

Bakalatska diplomova prace s nazvem ,,Obraz reformy ¢eského zdravotnictvi v deniku
Pravo* sleduje mnozstvi informaci piinaSenych o tématu reformy v jednotlivych tisténych
vydanich uvedeného titulu ve zvoleném obdobi, a to v celostatni podobé deniku i v jeho
regionalnich mutacich. Cilem prace je zjistit, jak se mnozstvi informaci uvadénych k tomuto

tématu postupné vyvijelo v Case.

V uvodni ¢asti diplomové prace se budu soustiedit na teoretickd vychodiska, ktera se
vztahuji k problematice zkoumani medialnich obsahl, a budu se také zabyvat nckterymi
pojmy dulezitymi pro popis kontextu reformy Ceského zdravotnictvi. Ve druhé ¢asti si nejprve
definuji hypotézy, které budu vyzkumem ovéfovat, a provedu podrobny popis metod
pouzitych v ramci tohoto vyzkumu. Tteti ¢ast prace bude spocivat v samotném provedeni
analyzy jednotlivych stran deniku Pravo, porovndm mnozstvi informaci o reformé, které
denik pfinesl v jednotlivych sledovanych kalenddinich mésicich. Vysledky této analyzy mi

pak pomohou potvrdit, nebo vyvratit pfedem definované hypotézy.

Nejvyznamnéj$i zjisténi shrnu v zaveru prace, pficemz vysledky provedené analyzy
mi umozni naznacit vyznam zkoumani vyvoje nékterych témat v ¢ase z hlediska mnoZzstvi

informaci zprostiedkovavanych a pfinasenych médii.



2 Teoreticka vychodiska

2.1 Média a spoleCnost

Komunikace ve smyslu védomého vysilani a pfijimani ur¢itého sd€leni je naprosto
neodmyslitelnou soucasti zivota kazdé spolecnosti. Bez procesu komunikace neni mozna
existence spolecnosti, natoz pak jeji dalsi vyvoj. Jde o zdkladni a Zivotné dlleZity proces,
ktery ma piimy vliv na existenci a organizaci spolecnosti. Kazda spole¢na akce jednotlivct
vychazi z vyznamu, které byly pieneseny prostiednictvim komunikace a jsou pak spole¢né

sdileny. '

Komunikace je tedy zavrSenim pfenosu sdéleni od podavatele k piijemci.
S rozvojem moderni spole¢nosti charakterizované trZznimi vztahy, industrializaci, urbanizaci a
dal§imi globalizacnimi procesy se postupné a velmi intenzivné projevuje potfeba piendset
sdéleni ke stale vétSimu poctu piijemct rozptylenému na stale vétsi plose, coz v déjinach
vedlo krozvoji médii, ke vzniku masovych médii a masové komunikace. ,, Veétsina
kazdodenni komunikace ma charakter interpersondlni ¢i skupinovy, to znamenad, Ze je pevné
zakotvena v néjakém znameém situacnim a kulturnim kontextu. ... Svou totoznost stavime do
znacné miry na bezprostiednim, znamém okoli a na provazanych sitich pravidelnych kontaktu
s rodinnymi prislusniky, zndamymi, prateli, spoluzaky ¢i spolupracovniky, sousedy apod. ...
Moderni spolecnost vnadsi do zZivota cloveéka novy kulturni rozmer zdsadne proménujici jeho
predstavu o svete. ... Vedle bezprostredniho, situovaného kulturniho kontextu, ktery je
pochopitelné omezen nasimi fyzickymi mozZnostmi a nedovoluje nam ziskat zkuSenosti
s udalostmi, jez jsou za nasSim bezprostrednim obzorem, existuje jeSté prostredi
zprostiedkovanych, mediovanych zkusSenosti. ... Nastup modernich spolecnosti vyznam
mediovanych zkuSenosti zvyraznil. ... Technologické moznosti tisku mély najednou velky
spolecensky vyznam - od plakatii a letiku vedla logicka cesta k prvnim novindm a odtud
k dalsim médiim. **

Médium jako pojem lze definovat v nékolika rozdilnych vyznamech, které nemuseji
nutn¢ souviset s oborem zurnalistiky a masovou komunikaci, jak ji pravé ve spojitosti
s medidlni produkci Zurnalisti chapeme. Nejriznéjsi slovniky a encyklopedie uvadeji pod

timto heslem vyznamy, které vychazeji z latinského ptivodu tohoto slova. Obecné je médium

' KUNCZIK, M. Zdklady masové komunikace. Praha: Karolinum, 1995. ISBN 80-7184-134-X.

2 JIRAK, J., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3. s. 27-
28.



tim, co existuje uprostied a vzajemné spojuje dvé nebo vice stran. V kontextu medidlnich
studii je to pak prostfedek masové nebo medialni komunikace, dulezity clanek mezi
komunikatorem a adresatem. * V procesu medialni komunikace je tedy médiem vse, co slouzi
jako prostfedek k uchovéani a pienosu sdéleni v prostoru a &ase. ,, Sirsi pojeti zarazuje mezi
média socialni komunikace rec, pismo, ale i hudbu, vytvarna dila, architekturu, tanec, zpiisob
obleceni, gesta, signaly. ... V bézném dennim styku se vSak termin médium stdle vice pouzivd
vyhradné k oznaceni technickych prostiedkit a socidlnich systémii slouzicich komunikaci

roé¢ 4
masove.

Terminem masovd média neboli masmédia (Ceskym ekvivalentem jsou hromadné
sdélovaci prostiedky) jsou oznaCovana veskerd média, kterd se podileji na procesu masové
komunikace. Jednd se o takové prostiedky masové komunikace, které rozsifuji sdéleni
vefejného charakteru smérem k Sirokému, rozptylenému a individualné neur¢enému
anonymnimu publiku. Obecné se mezi masovd média fadi nejen noviny, ¢asopisy, rozhlas a
televize, internet, ale i kniha, film, video, rizné¢ druhy masové Sifenych obrazovych a
zvukovych zdznamt (naptiklad CD-ROM) nebo dalsi vysokondkladové tiskoviny (napf.
letdky). Pojmem média se rozumi jak technicky prostfedek, komunika¢ni kanal, tak 1 socialni
instituce, organizace masové komunikace. > Charakteristickou a velmi podstatnou vlastnosti
masovych médii je fakt, Ze sd¢leni smétuje z jednoho zdroje k pocetnému publiku, pfi¢emz
vysilani a pfijimani neni podporovano na obou stranach. Jeden ucastnik komunikace se tak
nachazi v pozici vysilatele (podavatele) a druhy v pozici piijemce. Piedpokladd se, ze
pfijemce ma povahu pocetné skupiny lidi, kteti se vétSinou neznaji a maji navzdjem jen slabé

o oy r 71 6
nebo vibec zadné socialni vazby.

2.1.1 Masova komunikace

V souvislosti s masovymi médii a jejich ulohou ve spole¢nosti je nutné ve stru¢nosti

definovat také pojem masové komunikace. Odborna literatura ji popisuje jako specificky druh

3 REIFOVA, 1. a kol.: Slovnik medidini komunikace. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-926-7.

4 OSVALDOVA, B., HALADA, J. a kol.: Praktickd encyklopedie Zurnalistiky. 2. vyd. Praha: Libri, 2002. ISBN
80-7277-108-6. s. 104.

> OSVALDOVA, B., HALADA, J. a kol.: Praktickd encyklopedie zurnalistiky. 2. vyd. Praha: Libri, 2002. ISBN
80-7277-108-6.

 JIRAK, J., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3.
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socialni komunikace, v niz hraje zdsadni roli produkce a Sifeni veiejné dostupnych sdéleni od
komunikatora k publiku. Tento proces se uskuteciiuje v institucionalizované podobé
prostfednictvim masovych médii. ’ Vroli komunikatora stoji komplexni organizace
s potiebnym persondlnim 1 technologickym vybavenim. ,,...skutecny proces komunikace
prostirednictvim masovych médii nevyhnutelné vede k ustaveni vztahii masového charakteru
mezi podavateli a prijemci. Tyto vztahy jsou nutné jednosmerné a neosobni a vetsina masové
komunikovanych sdéleni pochazi z centralizovanych prumyslovych ¢i  byrokratickych
organizaci, jez maji od svych predpoklidanych , adresatu* znacny odstup. Ze strany
podavatele, ktery publikum chadpe jako vzdalené a nediferencované a nikdy se s nim nemiize
v pravém slova smyslu sezndmit, je tento proces casto vypocitavy a manipulativni. At uz tomu
tak je ci nikoli, konzument média byva casto pojiman jako pasivni pozorovatel, uz jen proto,
Ze jeho moznosti jakkoli se do komunikacniho procesu zapojit (napviklad odpovédi ¢i reakci)

. . , C s w8
Jjsou velmi malé nebo zadné.

Mezi masovym médiem v roli podavatele a jeho publikem se mlize vytvofit cela Skéla
nejruznéjSich vztahl, zakladni vztah je ovSem definovan povahou technologie umoziujici
mnohonésobnou reprodukci a ptenos sdéleni a zérovei také povahou média jako spoleCenské
organizace a ekonomikou jejiho fungovani. Sdé€leni, kterd jsou pfendSena v ramci masové
komunikace, nejsou ve vétSiné piipadli adresovana konkrétnim osobam. Fyzicka vzdalenost
mezi podavatelem a pfijemcem se témef nedd pieklenou a zvyraznéna je navic také
propastnymi socialnimi rozdily, protoze podavatel disponuje ve vztahu k pfijemci vétsi
spoleCenskou prestizi, vétsi moci, zdroji, zkuSenostmi, znalostmi a autoritou. Casteéné lze
asymetrie ve vztahu mezi podavatelem a pfijemcem zmirnit vétsi rozmanitosti médii a lepSim
ptistupem k nim. Ve srovnani s jinymi formami komunikace je pravé masovd komunikace
jedine¢na skutecnosti, Ze v sobé zahrnuje styk mezi jednim podavatelem a mnoha piijemci,

. s Xy vy . - 9
tento styk navic probihé soucasnég, bezprosttedné a se stejnym vlivem.

"REIFOVA, 1. a kol.: Slovnik medidini komunikace. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-926-7.
¥ McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. 1. vyd. Praha: Portal, 1999. ISBN 80-7178-200-9. s. 59.
® McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. 1. vyd. Praha: Portal, 1999. ISBN 80-7178-200-9.
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2.1.2 Funkce a vliv médii ve spolecnosti

Uloha masovych médii ve spoleénosti je vniméana zraznych pohleddi ve smyslu
pozitivnim, neutrdlnim 1 negativnim. Uz ze samotného piivodu slova médium vyplyva, ze
hlavni funkci masovych médii je zprostiedkovani neboli mediace. Ta miiZe byt jist¢ chdpana
v nejriznéjSich konotacich, podle nichz miize mit také rtznou podobu od neutralniho
informovani pies dohadovani az po snahy o manipulaci a ovladani. Tyto rozdily je mozné
obrazné popsat pomoci nckolika metafor, které mohou poslouzit k vytvoreni jasnéjsi
predstavy o funkcich médii. Média tak mizeme naptiklad chépat jako okno rozsitujici nas
rozhled a umoznujici vidét, co se déje mimo nd$ fyzicky dosah, jako zrcadlo ptenasejici
,verny“ obraz udalosti, jichz se osobn¢ neucastnime, jako filtr, ktery tiidi vybrané casti
ziskané zkuSenosti, upozoriiuje na n¢ a potlacuje jiné nahledy a nazory, rovnéz jako privodce
a vykladace ukazujiciho cestu a vysvétlujictho matouci a utrzkovitd sdé€leni, jako forum
slouzici k predlozeni informaci a ideji vetejnosti v€éetné moznosti reakce a zpétné vazby, nebo
také jako platno ¢i bariéru, nebot nam média mohou zprostiedkovat takovy obraz svéta,
kterym nds - at uz prostiednictvim tUnikové fantazie nebo propagandy - odiiznou od
skuteénosti. '° ... média zprostiedkovivaji kontakt se spolecenskou realitou.
Zprostiedkovani (mediace) pritom zahrnuje nékolik riiznych procesii. ...jde o spoléhani se na
verze uddlosti a okolnosti, jez nemiizeme pozorovat osobné a primo, a které se k prijemci
dostavaji zprostredkované z druhé ruky (skrze treti stranu). Ddle upozoriuje na usili riiznych
aktérii a spolecenskych instituci kontaktovat nas ke svéemu vlastnimu prospéchu (¢i pro nase
predpokladané dobro). Tyka se to politiki, viad, inzerentii, ucitelu, odborniku a
nejrozmanitéjsich uradi. Zprostiedkovani odkazuje také k neprimému utvareni predstav o

. r r . v g (X3 11
skupindch a kulturach, do nichz nepatiime.

Na zptisob chovani médii ve spole¢nosti ma vliv cela fada okolnosti. Jejich postaveni
v prostfedi, které je obklopuje a ve kterém maji urcity vliv, je do znacné miry zéavislé na
kvalité¢ kultury a na hodnotovych soustavach, jez v dané spole¢nosti ovliviiuji mezilidskou
komunikaci. Média tak mohou mit roli stabilizujiciho prvku, ktery potvrzuje stavajici a
uznavané spolecenské hodnoty, za jistych okolnosti mohou pusobit destruktivné proti t€émto

hodnotam, nebo je také mohou pomahat pretvaret, prosazovat a tvofit hodnoty nové. Je také

velmi dualezité, jakou roli médiim pfisuzuje pfisluSna spolecenska kultura, coz média vnimaji

" McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. 1. vyd. Praha: Portal, 1999. ISBN 80-7178-200-9.
" McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. 1. vyd. Praha: Portal, 1999. ISBN 80-7178-200-9. s. 88.
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jako podnét k zam&feni svého piisobeni. 12 ,, Obsahy svych produktii a zpiisobem jejich poddani
média dosahuji ve spolecnosti urcitych ucinku. Napriklad velmi pravdeépodobné mohou
zvySovat pozornost spolecnosti k néjakéemu tématu, a tak posilovat jeho diileZitost ve verejném
hodnoceni (je dokonce téemér jisté, ze to je jeden z mechanismui, jimiz mohou média piisobit na
politicke elity a politickeé elity prostrednictvim médii na verejnost a na sebe navzajem). S tim
souvisi i dalsi predpokladany ucinek - tzv. nastolovani témat. Média si z mnoha udalosti
vybiraji jen nékterd, ta, o nichz se nezminuji, ziistavaji v medialnim publiku bud’ na okraji
jeho povédomi a zdajmu, nebo do néj viibec nevstoupi. Tento ucinek muze byt vyvolan také
poradim ve sledu zprav, na prvni stranku novin nebo na prvni mista v televiznim

. 14 v 14 . /4 LTS 13
zpravodajstvi se soustiedi nejvice pozornosti.

Uvahy o mife vlivu médii a uéincich jejich ptsobeni na spole¢nost i jednotlivce
provazeji rozvoj masovych komunikacnich médii prakticky celou historii jejich vyvoje.
Souvislost mezi pisobenim médii a posuny ve spolecnosti je velmi obtiZzné prokazatelna a je
do zna¢né miry zavisla na prostredi, ve kterém k piisobeni konkrétniho média dochazi a jak je
pravé toto prostiedi nastaveno. '* , ...tenty¥ medidlni obsah ¢i tatdz pritomnost média se miize
podilet na zcela odlisnych (ba protichiidnych) posunech ve stavu spolecnosti ci rozpolozeni

Jjednotlivce. “

Jednotlivé pohledy v ramci socidlni teorie, kterd se zabyva zakladni otazkou o podilu
médii na podobé¢ spolecnosti a jejich vlivu na socialni procesy, se znacné lisi a obsahuji Siroké
spektrum nazorti na tuto problematiku. Patfi sem kritické teorie, které ve svych predpokladech
vnimaji masovd média jako mocnou socidlni silu, jez v modernich, pozdn¢ modernich a
kapitalistickych spole¢nostech manipulativné ovliviiuje spolec¢nost svym plisobenim. Druhé
skupina socidlnich teorii chape media jako komunika¢ni technologie, jejichz vliv je pro
spole¢nost uréujici, zasadné ovliviiujici usporadani a perspektivy spolecnosti.'® ,, Treti skupinu

socialnich teorii tvori interpretativni pristupy, které se vyjadruji k vlivu médii na spolecnost

2 JIRAK, J.: Média a jejich role ve spolecnosti. Metodicky portal: Clanky [online]. 10. 05. 2006. Dostupny z
WWW: <http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/555/MEDIA-A-JEJICH-ROLE-VE-SPOLECNOSTLhtml>. ISSN
1802-4785.

B JIRAK, 1.: Média a jejich role ve spolecnosti. Metodicky portal: Clanky [online]. 10. 05. 2006. Dostupny z
WWW: <http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/555/MEDIA-A-JEJICH-ROLE-VE-SPOLECNOSTLhtml>. ISSN
1802-4785.

" JIRAK, J., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3.

5 JIRAK, J., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3. s.
322.

'® JIRAK, J., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3.
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ambivalentné a odtahuji se socialni urovné k perspektive jedince a jeho kazdodenniho Zivota.
Nejsou vyslovené kritické, vnimaji média jako kulturni prostiedi svého druhu a viiv médii na
spolecnost jako realné pomérné maly a domnivaji se, Ze klicovym aktérem je publikum, jemuz
prisuzuji moznost byt aktivnim. Autori spadajici do tohoto souboru se vénuji studiu
medialniho publika a jeho aktivit v rodinném prostiedi a v roviné kazZdodennosti vitbec a
politickou dimenzi medidlni komunikace v zasadeé prehlizeji ..., proto se vyhybaji uvaham o

. L ger . . 17
vlivu médii na spolecnost jako celek. *

Zkoumani ucinkii a vlivh médii na piijemce sdé€leni je tradi¢ni oblasti medidlnich
studii, ktera dokresluje skute¢nou funkci médii, jejich roli v soucasné spolecnosti. V kontextu
dominantniho paradigmatu medialnich studii nelze sledovani téchto ucinka a vlivii oddélovat
od zkoumani konkrétnich obsahti zprav. ,, Prijemci zpravodajskych obsahii vstupuji do
procesu jejich percepce s ruznou motivaci a odlisnymi pohnutkami. To, pro¢ zpravodajské
obsahy vyhledavaji, miize ovliviiovat, jakym zpiisobem budou zpravodajské texty zpracovavat,
co upouta jejich pozornost, co si z nich budou zapamatovavat a pozdéji vybavovat. Zpravy tak
mohou jednotlivé prijemce ovliviiovat ruznym zpusobem vyplyvajicim mimo jiné z jejich
kognitivnich vlastnosti, socidlnich a psychickych charakteristik, ale také z momentalniho
kontextu prijmu zpravodajského sdéleni. Vyznam a vliv zprav se miiZe odlisovat u jednotlivych
profesnich, demografickych, etnickych a jinych socidlnich skupin.“ '* Je velmi dulezité
v otazce zkoumani ucinkd a vlivi médii a obsahti medialnich sdéleni na piijemce zminit
teoreticky koncept nazyvany agenda setting neboli nastolovani témat. V zasadé¢ jde o koncept
zabyvajici se mySlenkou, jakym zplsobem média vybiraji témata, kterd do sd€lovanych
obsahti zaradi a kterd naopak opominou, ¢imz mohou urcovat, ktera témata ¢tenafi, posluchaci

nebo divaci budou povazovat za dulezita.

2.1.3 Agenda setting — nastolovani témat

Prezentace aktudlnich témat v médiich neni odrazem jejich skutecného vyznamu pro
recipienta nebo spolecnost jako takovou. Novinafi a jejich vydavatelé nepfistupuji k vybéru
témat znazornovanych v rdmci medidlnich sd€leni objektivné, ale vyvolavaji vetejny zajem o

témata, kterd s konkrétnimi umysly védomé preferuji. To je podstatou hypotézy o nastolovani

7 JIRAK, J., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3. s.
341-342.

"8 TRAMPOTA, T.: Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2006. ISBN 80-7367-096-8.
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nebo urovani agendy, kterou poprvé publikovali McCombs a Shaw v roce 1972 v souvislosti
s prizkumem priibé¢hu americkych prezidentskych voleb. Masové média podle této hypotézy
pfedem urcuji, které otazky budou v daném obdobi povazovany za vyznamné. ,, Predpoklada
se, ze duraz kladeny na néjaky probléem nebo aktualni otazku v masovych médiich ovliviiuje
jejich zvyraznéni mezi publikem ... Konkrétné to znamena, zZe témata, na nez média kladou
duraz, budou vnimana primérené jejich viditelnosti. Média maji tudiz moc urcovat
zurnalistickymi prostredky selektivni chovani publika. ... Ackoliv se jim nepripisuje schopnost
ovliviiovat, co si myslime, do znacné miry urcuji, o cem premyslime. ... Hlavnimi prvky jsou:
1. kvantita zprav (hlavnim naznakem toho, co je diileZite, je to, jak casto se o zaleZitosti
informuje), 2. redakcni clenéni anebo prezentace, specifickda pro dané médium (prominence,
s jakou je prispévek ve zpravach zobrazen), jako jsou napriklad titulky... 3. mira konfliktu

y , o : . ;o 19
predstavovana ve zpravodajské informaci ... a piisobeni v Case.

Je pochopitelné, ze media
neovliviiuji to, jak velky vyznam piijemce sdéleni prezentovanému tématu pfisuzuje, u vSech
recipientt stejné. Uinnost nastolenych témat je limitovana celou fadou faktort, jakymi jsou
napiiklad aktualni spolecenskéd situace, diveéryhodnost média nebo moznosti recipienta
ziskdvat informace o zprostfedkovavanych uddlostech zjinych zdroji nez vyhradné

prostiednictvim médii.

Schopnost médii nastolovat témata, kterd na zaklad¢ jejich opakované medializace
mohou recipienti vnimat jako dilezitd, je podstatnou charakteristikou, v niz politické subjekty
mohou spatifovat potencial pro ovliviiovani vefejnosti zejména pii rozhodovani ve volebnim
procesu. Vtomto bod¢ se dostavdme k otdzce vzajemného piisobeni politiky a médii,
vzajemného vztahu politické a masové komunikace a predevs§im k otdzce podilu médii na

procesech, které ovliviiuji usporaddani a dynamiku dané spolecnosti.

2.2 Politicka komunikace a média

Politické rozhodovaci procesy lze bezesporu chdpat jako specificky druh socialni
komunikace. S rozvojem masovych médii v nas$i informacni spolecnosti a se vzristajicim
spoleCenskym vyznamem medidlni komunikace se stale silngji projevuji politické, vojenske,
ekonomické 1 medialni snahy kontrolovat jeji pribéh, minimalizovat hrozby spatfované prave

v médiich a vyuzit jejich informacni a predevsim apelativni potencial ve svlij prospéch. Praveé

' KUNCZIK, M. Zdiklady masové komunikace. Praha: Karolinum, 1995. ISBN 80-7184-134-X. S. 198-199.
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s témito snahami velmi Uzce souviseji Uvahy, které se objevuji prakticky uz od vynalezu
knihtisku v polovin¢é 15. stoleti a nabyvaji na vyznamu s postupnym rozvojem masovych

L qer , Sve  qer . . .- 20
médii, tedy tivahy o u€incich médii na jejich uzivatele.

V kontextu tvah, které se zabyvaji nejrizn¢j$Simi G¢inky masové komunikace na
spole¢nost 1 jednotlivee, 1ze média do jisté miry vnimat rovnéz jako socidlni instituci, kterd ve
vzajemném kontaktu s dal§imi socidlnimi institucemi jako je politika nebo rodina ovliviiuje a
je sama rovnéz ovliviiovana. Budeme-li se soustiedit na vzdjemnou interakci mezi médii a
politikou, je tfeba zminit, ze moderni formy politického uspofddani, k nimz patfi
demokratické 1 totalitni systémy, jsou s rozvojem médii Gzce spjaty s jejich vlivem se také
uréitym zptisobem méni. ,, Casto se uvazuje o tom, nakolik média ovliviwuji déni ve ,, verejném
prostoru”, zvlaste procesy politického rozhodovani. Médiim je prisuzovan znacny vliv na
podobu soucasnych politickych procesii v soudobych demokraciich, protoze reprezentuji
verejny, a tedy i politicky Zivot a jsou s nim svazany historickym vyvojem. Média jsou hlavnim
(a nekdy jedinym) zdrojem poznatku o politice a politicich, kteri se uchdzeji o prizen ci
toleranci verejnosti (ve volbach i v obdobich mezi volbami), vysvétluji své uspéchy, selhani i
preciny, presvédcuji o spravnosti svych rozhodnuti. Média se pritom politickych témat
zmocnuji a zpracovavaji je zpiisobem pro sebe obvyklym — navic ... musi pritom dbat na to,
aby byla ekonomicky uspésna, vychdzela vstric inzerentum a respektovala jejich zdjmy.
Dusledky ohledu, jez musi média brat, se projevuji v tom, jak média politické deni prezentuji, i
v tom, jak se sama stavaji proménnou, ktera zasahuje do prubehu politického rozhodovani a

N T . 21
do procesu politické komunikace...

Znovu se tak dostdvame k problematice ucinkli médii na jejich uzivatele, ke zplisoblim
a rozsahu, v jakém jsou média nebo podavatelé skrze prostiedky masové komunikace schopni
ovliviiovat vefejné minéni. V této souvislosti je dobré si piipomenout Ctyfi zakladni rysy,
pomoci kterych definoval v roce 2004 W. Schulz ve své praci Reconstrstucting Mediatization
as an Analytical Koncept medializaci jako socidlni zménu. Mezi tyto rysy fadi extenzi,
substituci, amalgamizaci a akomodaci. Extenzi mysli extenzi ¢lovéka, kdy pfipomind, ze
média pomohla rozsifit pfirozené komunikacni schopnosti ¢lovéka, dovolila rychlou vyménu
informaci a ovliviiovani vefejného minéni na mezinadrodni tUrovni, podpofila nastup

ekonomické globalizace a nepiimo tfeba 1 trendy vedouci k soucasné globalni finan¢ni krizi.

2 JIRAK, J., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3.

21 JIRAK, I., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3. s.
346-347.
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Substituci popisuje jako skute¢nost, ze média nahrazuji socialni aktivity a socialni instituce a
meéni tak vlastn€ 1 jejich povahu. V nékterych komunikacénich situacich nahrazuji naptiklad
interpersondlni komunikaci apod. Amalgamizaci li¢i jako proces, kdy média umoziuji misit
to, co m¢lo diive jasné hranice, tedy kuptikladu vefejnou a soukromou komunikaci, kdy
v dtsledku tohoto trendu dochazi k rozostfovani hranic mezi soukromym a vefejnym.
Akomodaci pfipomina vliv médii na ekonomicky zivot spolecnosti a na politické
rozhodovéani. Upozoriiuje na to, jak se politi€ti 1 ekonomicti aktéfi ve svém zajmu
ptizptisobuji pravidlim medialniho systému, ¢imZ se média ocitaji v mocensky silné pozici. 2
,, K Schulzove ctverici dopadii medializace na spolecnost je mozné pridat jeste paty projev
medializace — podil médii na hegemonii, a tedy na stabilite spolecnosti. ... média vyznamnym
zpiisobem podporuji moc a postaveni téch, kteri je ovladaji, jelikoz prave média jsou schopna
smerovat jedince kintegraci do spolecnosti v jeji stavajici podobe, resp. ke konformite
s danou spolecnosti a jejim usporadanim. ... média prispivaji k hegemonii, nabizeji unik, jsou

ndstrojem spolecenské kontroly. ... “ >

V souvislosti s ivahami o sile G¢inki, kterymi ptisobi média na spolecnost, je na misté
zminit také hypotézu, kterou uz vroce 1973 formulovala némeckéd sociolozka Elizabeth
Noelloeova-Neumannova. Tato hypotéza zavadi pojem takzvané ,spirdly mlceni a jeji
autorka vni hovoii o pfirozenosti Clovéka v otdzce piejimani ndzorti vétSiny. Popisuje
chovani lidi jako osobnosti, které se nechtéji izolovat od svého okoli, neustale okoli sleduji a
vnimaji silici a slabnouci vlivy. Clovék poznavajici, Ze jeho nazor sili, se podle hypotézy o
»spirale mlc¢eni“ neboji hovofit vefejn¢ a nahlas, je vice vidét, klame zdanim silnéjsiho.
Ostatni, jejichz nazor slabne, upadaji do mlceni, plsobi navenek jako slabsi, nez tomu ve
skuteCnosti je. ,,...lidé nejsou prilis ochotni vyjadiovat svoje postoje, pokud citi, Ze tyto
postoje odporuji postojiim prevazujicim ve spolecnosti nebo alespon v jejich okoli — pricemz
masova média jsou faktor, ktery za své okoli povazuji, a proto vyznamnée ovliviiuje podobu
prevazujicich postojii. “ **

Neustalym opakovanim stejnych nebo vyznamové velmi podobnych sdéleni piisobi

média na piijemce tak, Ze tito pak vnimaji konkrétni, médii pfenaSené vyznamy jako

22 SCHULZ, W., SCHERER, H. a kol.: Analyza obsahu medidlnich sdéleni. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2004.
ISBN 80-246-0827-8.

2 JIRAK, I., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3. s.
344,

2 JIRAK, I., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3. s.
344,
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prirozené. Pfitom se do téchto vyznamu, které maji plsobit jako urc¢ita danost, mohou velmi
intenzivné promitat zdjmy nejriznéjSich socialnich skupin, odrazet se v nich socidlni
nerovnosti apod. Piikladem je zobrazovani muZzskych a Zenskych roli, stereotypy
v zobrazovani stafi, détstvi, uritych etnik, zvyraziiovani expertni autority politiki atd.
,»Média touto naturizaci ¢i zesamozirejmovanim podsouvaji predstavu, zZe socialni svet je dany
a jediny mozny v té podobeé, v jaké ho prezentuji. ... Nejvlastnéjsim ndstrojem naturizace je
pro média uZivani myti ..., nebot mytologie je v tomto smyslu pritakani svetu,a to nikoli

v . ro. ’ v v ’ rv 25
svetu, jaky je, nybrz svetu, ktery se chce utvaret.

Vedle informacnich, zabavnich, kulturnich a socidlnich funkci maji média pro
spole¢nost nesporné také funkce politické, nebot’ pfijemciim sdéleni mimo jiné umoziuji
utvaret si predstavu o politickych udalostech, o aktualnich politickych tématech vztahujicich
se k dané spole¢nosti a také o méné ¢i vice vyznamnych aktivitach konkrétnich politickych
predstavitelli nebo politickych uskupeni. ,, ...Tato predstava poskytuje iluzi, Ze se prijemci
podileji na politickém procesu, ale ve skutecnosti jim vnucuje autoritu téch, kteri o jejich
Zivotech rozhoduji, aniz jsou v tomto konani jakkoliv zpochybinovani. Média jsou schopna
mobilizovat verejné minéni. To znamena, Ze jsou schopna prildkat pozornost k nécemu, o cem
verejnost doposud nepremyslela, a dokdazou naznacit zpiisoby, jak na prislusné téma nahlizet.
Tim jsou média také schopna formovat ndzory na politické uddlosti a témata. ...* *°
Pochopitelné zdaleka ne vzdy média, jejich vlastnici a novinati coby autofi sdéleni piistupuji
k vybéru témat s jasnym umyslem ucelové ovliviiovat vefejné minéni ve svlij prospéch nebo
ve prospéch néjaké zajmové skupiny (napf. politické strany). Cilem miZe byt a mnohdy také
je upfimna snaha o rozpoutani diskuse nad problémy s celospole¢enskym dopadem a
zvySovani tlaku na odpovédné instituce, aby hledaly feSeni pokud mozno prospésné pro

vSechny vrstvy spolecnosti.

Zasadnim pojmem v oblasti zurnalistické profese je objektivita, i ta je ovSem spiSe
idealem, k némuz se seridzni média snazi vztahovat, ale také zaroven hodnotou, jiz nelze
v prostifedi médii v absolutni podobé& dosdhnout. ,, I pouzitim riiznych vyrazu pro jeden pojem
miize dojit ke zkresleni sdéleni. Stejné tak formulovanim titulku nebo umisténim zpravy ve
vydani novin, v rozhlasové a televizni relaci a v celém kontextu, do které se zaradi. ... je

jasné, ze v dusledku lidského faktoru nemiize existovat Zadny zcela neideologicky, apoliticky,

2 JIRAK, I., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3. s.
345,

* BURTON G., JIRAK J.: Uvod do studia médii. Bmo: Barrister&Principal, 2001. ISBN 80-85947-67-6. s 143.
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nestranny system zpravodajského vybéru a referovani. Tim méné komentovani. ... teoretici i
mnozi novinari dochdzeji k ndzoru, Ze absolutni objektivnosti nelze dosahnout, jelikoz uz sam
vyber skutecnosti, které maji byt sdeleny, je proces neobjektivni. Proto také dnes je spis
zduraznovdana vyvazenost, védoma nezaujatost a zdravy skepticismus... Naopak predpojatosti,
neobjektivnosti se rozumi zamérné zkresleni reality, preferovani urcitého vykladu,
zdiiraznovani jednéch ndzoru na ukor jinych, jednéch socialnich skupin na ukor jinych,
manipulace s pojmy apod.*“ >’ Hovofime-li o predpojatosti médii, je nutné podotknout, Ze je
slozité tento jev v mediovanych textech odhalit a dokazovat. Pti vyuziti kvantitativnich metod
ve snaze prokazat, jaky dojem u piijemce vzbudilo konkrétni zpracovani tématu novinafem,
se dostaneme pouze k odhaleni jemnéjSich nuanci, jak bylo pfislusné téma pojednano. Jaky
viak mélo takto pojednané téma skuteény dopad na piijemce se lze také pouze dohadovat. **
., ...PFesto Ize nékteré rysy predpojatosti v mediovanych textech odhalit. PFedpojatost se miize
projevit otevienym lhanim ¢i deformovanim obrazu zduraziiovanim jedneéch faktit a pomijenim
jinych. Uz samo Fazeni zprav vypovida o urcitém hodnoceni jejich duleZitosti, stejne jako
délka jednotlivych prispévkii a jejich zarazeni pred ci za jiné prispevky. Média mohou

preferovat urcité pohledy na uddlosti (napFiklad vybérem experti), urcité hodnoty. “*

Schopnost médii nastolovat témata, vzbuzovat zdjem piijemcti medidlnich sdé¢lent,
formovat jejich nazory a uptednostiiovat urcité pohledy na udalosti pfed jinymi, to vSe
predstavuje pro fadu zajmovych skupin velmi vyznamny potencial k ziskani ¢i upevnéni
vlastnich mocenskych pozic (politickych, ekonomickych apod.). Proto se také média sama
stdvaji jednim z politickych faktord, jsou predmétem zajmu politikii a politickych subjekti,
jejichz politicky tispéch miize byt do znacné miry zavisly praveé na tom, jak se prostiednictvim
médii prezentuji voli¢um. ,, Média tedy vstupuji do politického deni prinejmensim trojim
zpiisobem: (a) jejich produkty mohou ovliviiovat nebo spoluovliviiovat vztah verejnosti
k politickym tématum a aktérum, (b) tato skutecnost sama o sobé inspiruje politické aktery,
aby se pokouseli ovliviiovat média a (c) média, resp. lidé, kteri v nich pracuji, se mohou sami
— inspirovani svym potencialnim vlivem a reakcemi na néj — povazovat za politickou silu
svého druhu a snazit se do politického deni cilevédomé zasahovat... Politické deni si Ize
v pomerné tradicni varianté predstavit jako soubor komunikacnich aktivit, jehoz aktéry jsou

politické organizace..., obyvatelé...a média. V praxi je ale ziejmé, Ze do takto vymezené

2T OSVALDOVA, B.: Zpravodajstvi v médiich. Praha: Karolinum, 2001. ISBN 80-246-0248-2. s. 12-13.
2 BURTON G., JIRAK J.: Uvod do studia médii. Bmo: Barrister&Principal, 2001. ISBN 80-85947-67-6.
* BURTON G., JIRAK J.: Uvod do studia médii. Bmo: Barrister&Principal, 2001. ISBN 80-85947-67-6. s 300.
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politické komunikace vstupuje vic ,, hracii* — prinejmensim jesté ekonomicti aktéri, kteri maji
Zivotni zdjem na tom, aby jim legislativni prostredi vytvorené politickymi organizacemi bylo
priznive, ...V krajnim pripade nabyva hodnoceni role médii v politickéem rozhodovani a
politické komunikaci fatalisticke povahy, bere média jako hegemonni faktor politiky,
predpoklada, Ze nejen verejnost, ale i ostatni aktéri jsou médiim zcela vydani napospas, a

3

uvazuje o ,,médiokracii* ¢i ,,medidalni demokracii“.... Za klicové duvody tohoto stavu se

povazuje komercionalizace médii a z toho plynouci sepéti s vyznamnymi ekonomickymi a

., re . . ’ % 30
politickymi silami v daném state. ...

* JIRAK, I., KOPPLOVA, B. Masovd média a spolecnost. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3. s.
349-352.
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3 Metodologie vyzkumu

Jak uz bylo uvedeno v predchazejici ¢asti této diplomové prace, budu zpracovavat
analyzu medidlnich sdéleni vztahujicich se k tématu reformy ¢eského zdravotnictvi. V ramci
této analyzy budu vychazet zteoretického sociologického vyzkumu, konkrétné z analyzy
dokumentii. Budu zkoumat obsah vybraného média pomoci analyzy medialnich obsahd.
V nasledujici ¢asti této prace se zaméfim na metody analyzy, stanovim metodu a postup,
pomoci kterého budu zpracovavat vymezeny problém. Na uvod této kapitoly si musim
nejprve definovat vyzkumné cile a vyzkumné otazky, potom vyberu a popiSu metodu analyzy,
kterou pro dosazeni cile této prace pouziji. Stanovim si také pracovni hypotézy, které budu
pozdéji diky vysledkim vyzkumu moci potvrdit nebo vyvratit. Dtlezité rovnéz bude popsat
vybér vzorkl, definovat jednotku analyzy, klicova slova a proménné. Podrobné si stanovim

také plan analyzy.

3.1 Vyzkumné cile a otazky

Velmi dilezité je pred zahdjenim samotného vyzkumu precizné definovat vyzkumné
cile, které budu v prubchu této analyzy sledovat, a také vyzkumné otazky, z nichz budu

vychézet pii definici pracovnich hypotéz.

3.1.1 Hlavni cil vyzkumu

Hlavnim cilem tohoto vyzkumu je zjistit, jak celoploSny denik Pravo na svych
celostatnich strandch informoval o tématu ¢eské reformy zdravotnictvi. Relevantnim ¢asovym
usekem pro tento vyzkum bude pfedem definované sledované obdobi, které bude rozd€leno
do nékolika jednotlivych casovych tsekil sledovanych samostatng. Nasledné piistoupim ke
komparaci zjiSténych vysledkil analyzy za jednotlivé useky. V celém pribehu vyzkumu se
zaméfim pouze na zkoumani kvantity pfinaSenych informaci. Budu se tedy vénovat otazce,
jak se na strankach analyzovaného média v Case vyvijelo mnozstvi pfindSenych informaci

souvisejicich se stanovenym tématem.

21



3.1.2 Dil¢i cile vyzkumu

Pro naplnéni hlavniho cile vyzkumu je tieba si stanovit dil¢i cile, ze kterych budu pfi

vyzkumu vychézet:

1) Analyzovat vybrané médium v jednotlivych ¢asovych usecich sledovaného
obdobi z hlediska mnozstvi prendSenych informaci tykajicich se tématu

reformy zdravotnictvi.

2) Provést komparaci vysledkti analyzy z jednotlivych ¢asovych usekii z hlediska

mnozstvi pfenaSenych informaci vztahujicich se k vybranému tématu.

3) Pomoci této komparace zjistit, ve kterém casovém useku vyuzil zkoumany
denik vice prostoru k informovani o tématu reformy =zdravotnictvi se
zohlednénim celkového prostoru, jez mél tento denik v danych casovych

usecich k dispozici.

3.1.3 Vyzkumné otazky
Hlavni vyzkumna otazka:

Ve kterém ze sledovanych ¢asovych usekt (kalendarnich mésicit) vénoval posuzovany
denik Pradvo vice prostoru informacim tykajicim se tématu reformy ceského

zdravotnictvi?
Vedlejsi vyzkumné otazky:

1) Jaky podil prostoru vénovaného tématu reformy zdravotnictvi v deniku Pravo ve
sledovaném obdobi ptedstavovala sdéleni zpracovanad v ramci zpravodajskych
zanra?

2) Jaky podil prostoru vénovaného tématu reformy zdravotnictvi v deniku Pravo ve
sledovaném obdobi piedstavovala sdéleni zpracovand v ramci publicistickych
zanru?

3) Jakou dilezitost ptikladal denik Pravo informacim o tématu reformy zdravotnictvi
v jednotlivych sledovanych ¢asovych tsecich podle umisténi sdéleni na piednich

stranach jednotlivych vydani?
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4) Jakou dilezitost prikladal denik Pravo informacim o tématu reformy zdravotnictvi
v jednotlivych sledovanych ¢asovych usecich podle umisténi sdéleni na pozici

titulniho ¢lanku celého vydani?

3.1.4 Stanovené ukoly

Vyzkumné cile a vyzkumné otazky bylo tfeba peclivé stanovit uz pred zahdjenim
samotné prace, nebot’ pravé znich vychdzeji tkoly, které je nutné postupné provést pii

komplexnim zpracovani tohoto vyzkumu. Stanovené ukoly jsou:

= Prostudovat relevantni odbornou literaturu, souvisejici odborné materialy a znéni
nckterych zdkonnych norem, které se vztahuji k problematice reformy ceského

zdravotnictvi a také obecné k problematice tiSténych médii.

= Zpracovat teoretickd vychodiska problému na podkladé takto ziskanych informaci
a nasledn¢ stanovit metodu a podrobny postup, ktery budu aplikovat pti sméfovani

ke stanovenym cilim prace.

= Pfed samotnym zahdjenim praktické ¢asti prace provést sbér vzorkil posuzovaného

periodika a fyzicky pfipravit vS§echny podklady potfebné pro naslednou analyzu.

= V prubéhu praktické Casti prace se soustiedit na jednotlivé pfedem stanovené
Casové useky a analyzovat kazdy vzorek definovany podle tohoto casového

rozdéleni samostatné.
=V dalsi ¢asti praktického vyzkumu provést komparaci posuzovanych vzorki tisku.

=V zavéru prace podrobn¢ shrnout vysledky komparace a vénovat se odpovédim na

stanovené vyzkumné otazky.

3.2 Vyzkumna metoda

Mechanismus vyzkumu bude vychéazet z metodického piistupu k analyze, ktery musim
zvolit s ohledem na zaméry této prace. Rozhodovani pii volbé spravné metody analyzy mi

usnadni fakt, Ze jsem si uz v predchozi asti prace stanovil vyzkumné cile a vyzkumné otazky.
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Nyni je tieba teoreticky popsat metodu obsahové analyzy a s pomoci jejiho teoretického

vymezeni zvolit, jakym zptisobem budu tuto analyzu zpracovavat.

3.2.1 Metoda obsahové analyzy

Jednou ze stézejnich oblasti vyzkumu v masové komunikaci je pravé analyza obsahu
medialnich sd€leni. Metoda obsahové analyzy tak, jak ji na pocatku 50. let 20. stoleti
definoval Bernard Berelson ', je nejstarsi, hlavni a stale nejpouZivan&jsi metodou vyzkumu.
Efektivnim ndastrojem analyzy velkych souboril textil se tato metoda stala s ndstupem rozvoje
pocitacovych technologii. Vyuzivana je nejen pii rozboru medidlnich sd€leni v ramci
komunika¢niho procesu, ale mimo jiné také pii urCovani autorstvi, ovéfovani pravosti

dokumentil nebo pfi zpracovavani rozsahlych sociologickych prognoz apod.

Teoreticka vychodiska obsahové analyzy jsou v odborné literatuie zpracovana celou
fadou autort, ktefi tuto metodu vétSinou shodné popisuji jako pokud mozno objektivni,
systematicky a kvantitativni popis zjevného obsahu informacnich sdéleni. Mezi jeji hlavni cile
se fadi analyza obsahu sd€leni, formulace urCitych tvrzeni o téchto analyzovanych
vypovédich, charakteristika piivodce a pfijemce sdélovaného obsahu, pficemz zakladem
analyzy mize byt slovo, vétny celek nebo také vétsi celky ve formé redakéniho textu, celého
dokumentu apod. Metoda obsahové analyzy umoziiuje podle McQuaila transparentné
pracovat s informacemi ziskanymi rozborem sdéleni, snazi se byt spolehliva ve smyslu

mozného opakovani postupu se stejnymi vysledky a tedy i nezavisla na jediném tazateli. **

Aplikace téchto analytickych postupit miize mimo jiné slouzit k urcitému kritickému
vyhodnocovéni role médii ve spolecnosti a jejich pfipadného ucinku na piijemce sdé€leni.
Metoda vytvari statisticky souhrn velmi rozsadhlé medialni reality. ,, Zakladni postup pri
pouZiti této techniky je: 1) zvolit vzorek obsahu; 2) vytvorit relevantni ramec kategorii
vnéjsich referentu (jako je soubor politickych stran nebo zemi, o kterych se miize v obsahu
hovorit); 3) zvolit ,,jednotku analyzy* obsahu (miize to byt slovo, véta, oddil, cely clanek,
obraz, sekvence atd.); 4) pomoci pocitani frekvence zvolenych jednotek obsahu zminujicich se

o relevantnich tématech umistit obsah do pripraveného ramce; 5) vyjadrit vysledky jako

3! Bernard Reuben Berelson byl americky védec, ktery v roce 1952 publikoval svou praci nazvanou Content
Analysis in Communication Research (Obsahova analyza v komunika¢nim vyzkumu), ktera je prvnim manualem
této vyzkumné metody a dodnes také jednou z hlavnich uc¢ebnic obsahové analyzy.

32 McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. 1. vyd. Praha: Portal, 1999. ISBN 80-7178-200-9.
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celkovou skladbu vybraného vzorku obsahu podle frekvence vyskytu hledanych referenci. >

Zminény postup ovSem vychazi ze dvou dilezitych predpokladd. Tim prvnim je, Ze spojeni
mezi vnéjSim objektem reference a referenci v analyzovaném textu je jednoznacné a
dostate¢né zietelné. Druhym predpokladem, ze se definované reference ve zkoumaném textu
vyskytuji s takovou frekvenci, ktera presvédcivé a objektivné demonstruje pievazujici

vyznam textu.

Schulz popisuje dva zékladni metodické pristupy k obsahové analyze. Jednou z téchto
vyzkumnych metod obsahu medidlnich sdéleni je hermeneuticka textova a obrazova analyza,
druhou kvantitativni obsahové analyza. Hermeneutickéd analyza se zaméfuje na vyznamovou
stranku zkoumanych textd. Charakteristickd je pro ni vysokd mira otevienosti a velmi
podrobny rozbor analyzovanych medialnich obsahti. Svou podstatou ale nabizi pro praktické
vyuZiti jen velmi nizky stupefi ovéfitelnosti a opakovatelnosti. ** ,, Hermeneutické analyzy
vychazi z literarné védni textové interpretace. Pomoci subtilnich interpretacnich postupii se
pod povrchem textu odhaluji jeho skryté hlubsi struktury....Timto postupem je mozné
analyzovat pouze nékolik malo textu, zato z mnoha riiznych aspektii. Pro zpracovani vétsiho
mnozstvi textii je viak tato metoda nevhodnd. Navic je tento zpiisob rozboru silné subjektivni.
Vysledek vyzkumu je spjaty s osobou, ktera vyzkum provadi. ... Ruzni odbornici se mohou
dobrat velmi rozdilnych vysledkii.“ *> Vyhodou popisované metody jsou bezesporu jeji
predpoklady pro popis hlubsich souvislosti v analyzovaném vzorku textu. Vyzkum provadény
touto metodou se nesnazi o numerické vyjadieni vysledkii zkoumani, ale zaméiuje se na
vyznamovou strukturu obsahu analyzovanych sdéleni. Praktické vyuziti metody v oblasti
vyzkumu medialnich obsahli je determinovano zcela jasnymi limity, které spocivaji v jeji
nevhodnosti pro analyzu rozsahlejsich celki, nemoznosti srovnavani jejich vysledki se zavéry
dalSich vyzkumii a vysoké riziko subjektivity pfi interpretaci vysledka této analyzy. To jsou

podstatné ditvody, abych pro pldnovany vyzkum nevolil tuto metodu.

Casté&ji je pro rozbor medialnich obsahll vyuZivana kvantitativni obsahova analyza,
kterd je podle Reifové charakterizovéana jako standardizovand, systematicka a intersubjektivné

ovétitelna kvantitativni technika analyzy zjevného obsahu komunikace. Jejim cilem je

33 McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. 1. vyd. Praha: Portal, 1999. ISBN 80-7178-200-9. s. 308.

3 SCHULZ, W., SCHERER, H. a kol.: Analyza obsahu medialnich sdéleni. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2004.
ISBN 80-246-0827-8.

3 SCHULZ, W., SCHERER, H. a kol.: Analyza obsahu medialnich sdéleni. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2004.
ISBN 80-246-0827-8. s. 29.
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redukce komplexnosti a mnohoznac¢nosti informaci obsazenych v analyzovanych textech
pouze na ty, které jsou vzhledem k po&ate¢nim hypotézam relevantni. *° |, Z hiediska vicelu
rozlisuji David Silverblatt a Enright Eliceiri’’ pét moznosti uziti metody obsahové analyzy:
a) ziskani pozmnatkit o komunikatorech (napr. o jejich novinarské nestrannosti); b) popis
mnozstvi a druhu informaci prenasenych urcitym médiem, c) identifikace obsahovych rozdilit
riiznych médii (napr. kvantitativni rozdily v reprezentaci urcité etnické mensiny a srovndni,
které médium reprezentuje danou mensinu nejadekvatneji vzhledem k jejimu zastoupeni
v celkové populaci); d) ziskani pozmnatkii o wurcitych sdélenich obsazenych v textech
(identifikace zobrazovani urcitych subjektu, charakteru, kategorii chovani);, e) studium
vizudlnich a psychologickych vjemii, kterym je vystaveno publikum (napr. kolika nasilnym

o . Ve v sy v 1% 38
aktum jsou vystaveny deti pri sledovani vecernicku).

Kvantitativni obsahova analyza je v porovnani s hermeneutickou analyzou
charakterizovana jako vysoce strukturovany a selektivni proces. Predpokladem pro jeji
exaktni vyuziti je velmi pfesné vymezeni zkoumanych jevi, které jsou v ramci vyzkumu
popisovany pravé pomoci kvantifikace. ,,... Tento postup vychazi ze socialnevédnich metod
méreni a kvantifikace a pri jeho pouZziti se mediované obsahy zkoumaji s ohledem na nékolik
vybranych znakii. Charakteristickym rysem této metody je vysoka mira strukturovanosti a
s tim je spojen i vysoky stupen ovéritelnosti. Pri rozboru podléha kazdy krok explicitné
formulovanym pravidlim. Mezi dalsi prednosti této metody patii moznost zpracovat velké
mnozstvi textu (nebo jinych mediovanych obsahii) a vysledky Setieni podrobit statistickym
analyzam. Vysledky se pak navic daji precizné a prehledné znazornit v ciselnych hodnotach,

tabulkich a grafech.” ¥

Z charakteristiky metody tedy jasné vyplyva, Ze je pro ucely této
prace vhodna. Takto zpracovany vyzkum nebude Uzce svazany s osobou, ktera jej provadi, a
jeho vysledky budou navic snadno ovéfitelné. Navic otdzky, které jsem si v predchozi ¢asti
této prace stanovil, jsou pfimo vdazdny na medidlni obsahy, coz je také zakladnim

ptedpokladem pro vyuziti této metody v praxi.

Jako vyzkumnou metodu pro tuto diplomovou praci tedy pouziji kvantitativni

obsahovou analyzu.

36 REIFOVA, 1. a kol.: Slovnik medidini komunikace. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-926-7.

37 Art Silverblatt a Ellen M. Enright Eliceiri jsou mimo jiné autory knihy Dictionary of Media Literacy (Slovnik
medialni gramotnosti), ktera byla poprvé vydana ve Spojenych statech americkych v roce 1997.

3 REIFOVA, L. a kol.: Slovnik medidini komunikace. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-926-7. s. 21-22.

% SCHULZ, W., SCHERER, H. a kol.: Analyza obsahu medialnich sdéleni. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2004.
ISBN 80-246-0827-8. s. 29-30.
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3.2.2 Definice pracovnich hypotéz

Pro kvantitativni vyzkum je nezbytné definovat dopfedu pracovni hypotézy, jejichz
pravdivost budeme poté ovéfovat samotnou analyzou. Disman uvadi, ze pravé pracovni
hypotézy jsou pro vyzkum velmi dilezité, protoze nam nabizeji zékladni informaci, na
zaklad¢ které se mizeme rozhodnout pro optimalni techniku vyzkumu, a zaroven se miizeme
vyhnout sbéru informaci pro na§ vyzkum nepottebnych. *° , Formulace pracovnich hypotéz je
testem, zda je vyzkum viubec mozny. V kvantitativnim vyzkumu miizeme zkoumat jen takové
problémy, které je mozné preloZit do jazyka pracovnich hypotez, tj. jen takové problémy, jez je
mozno vyjadrit jako vztahy mezi proménnymi, pro které mame validni operacni definici.
Pracovni hypotézy jsou dileZitym nastrojem pro optimalizaci redukce informaci. ... Musime si
problém, ... zavedeni proménnych, které nepatri do zkoumaného systému, nevyvola zkresleni,
ale kazda proménna navic znamend investici casu, penéz a energie, a to je néco, co si prosté

O v L] (13 41
nemiuizeme dovolit.

S ohledem na pfedem stanovené vyzkumné otazky nyni miizeme pro na$§ vyzkum

formulovat toto znéni pracovnich hypotéz:

A. Nejvice prostoru vénuje denik Pravo tématu reformy ceského zdravotnictvi
v prvnim ze stanovenych ¢asovych usekl (v kalendainim meésici) po zavedeni

uvodniho opatieni reformy.

B. V dalsich dvou stanovenych ¢asovych usecich (v kalendainich mésicich) bude
zdjem deniku Pravo o téma reformy postupné klesat, coz se projevi mensim
prostorem vénovanym tématu ve druhém ¢asovém useku oproti prvnimu a ve

tretim ¢asovém useku oproti prvnimu a druhému.

C. Nejvice prostoru bude v deniku Pravo tématu reformy vénovano bezprostiedné
po zavedeni Uvodniho opatfeni reformy, tedy v prvnich dvou sledovanych

tydnech.

“ DISMAN, M. Jak se vyrdbi sociologickd znalost. Praha: Karolinum, 1998. ISBN 80-7184-141-2.
*I DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologickd znalost. Praha: Karolinum, 1998. ISBN 80-7184-141-2. s. 85-86.
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D. Pii informovani o reformé zdravotnictvi bude denik Pravo ve vétSi mife

vyuzivat zpravodajské zanry, mén¢ pak zanry publicistické.

E. V prvnim ze sledovanych ¢asovych tusekti bude denik Pravo tématu reformy
prikladat vétsi dilezitost, nez ve druhém a tietim ¢asovém useku. Téma se tak
bude castéji objevovat na titulnich stranach v jednotlivych vydanich, ve

druhém a tfetim sledovaném ¢asovém useku pak mén¢ Casto.

F. V prvnim sledovaném casovém tuseku bude denik Pravo tématu reformy
prikladat vétsi dulezitost, coz se projevi v CastéjSim umisténi sdéleni, ktera
souviseji s tématem, na pozici titulniho ¢lanku celého vydani. Ve druhém a
ttetim sledovaném tseku bude postupné cCetnost sdéleni, kterd se vazou

k reformé, na pozici titulniho ¢lanku vydani klesat.

Uvedené pracovni hypotézy podrobné oveéfime pomoci analyzy jednotlivych sd€leni
uvefejnénych ve sledovaném obdobi v deniku Pravo a také pomoci komparace predem
stanovenych a posuzovanych c¢asovych usekd. V zavéru analyzy shrneme jeji vysledky

z pohledu potvrzeni nebo vyvraceni jednotlivych pracovnich hypotéz.

3.2.3 Operacionalizace

Pii vybéru metody, kterou budu v ramci tohoto vyzkumu vyuzivat pro obsahovou
analyzu, je nutné dodrZet urcité zasady. Scherer oznacuje obsahovou analyzu za systematicky
a intersubjektivné ovéfitelny zplisob popisu medialnich obsahd. Abych pii vyzkumu naplnil
podminky systemati¢nosti, musim vSechny medialni obsahy do n¢j zafazené zpracovat
stejnym zplisobem. Pro dosazeni intersubjektivni ovéfitelnosti je nutné, abych v pribéhu
vyzkumu postupoval s védomim, ze kazdy, kdo pfi vyzkumu stejného vzorku pouzije
totoznou metodu, musi byt alespon v zasad¢ schopen reprodukovat stejné vysledky. Musim
tedy brat v avahu, Ze podstatnymi kvalitativnimi naroky pro jakoukoliv védeckou praci jsou
validita a reliabilita. ** ,, Reliabilita znamend, Ze metody vyuZivané pii Setieni jsou zpracoviny
a zdokumentovany tak, zZe kazdy odbornik, ktery tyto metody pouzZije na stejném materialu,

musi dojit ke stejnym vysledkiim. Vysledky analyzy nemohou zaviset na osobach provadejicich

2 SCHULZ, W., SCHERER, H. a kol.: Analyza obsahu medialnich sdéleni. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2004.
ISBN 80-246-0827-8.
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analyzu, nybrz na metodach a analyzovaném materialu. Validitou se rozumi pozadavek, aby

; ; yu rult oo e 43
vyzkumné metody mérily opravdu to, co zamyslime mérit.

Pfed zah4jenim samotného vyzkumu je nutné piesné stanovit metodu, kterou chci pro
vyzkum vyuzit. V této fazi je tedy tieba provést operacionalizaci vyzkumného tématu. Podle
Scherera vétSinou proces operacionalizace zacind vymezenim vybérového souboru Setfeni,
tedy presnéji specifikovano vybérem jednotek, které pro pldnovanou analyzu ptichézeji
v tvahu. Vybér se pak provadi ve &tyfech rovinach. ** |, Nejprve musime rozhodnout, jakd
média budeme rozebirat. Za druhé si musime rozmyslet, jaké obsahy budeme v techto médiich
analyzovat. Za treti si musime stanovit, za jaké casové obdobi budeme medidlni obsahy

voovo . , ’ . . ’ ro. 45
sledovat. A konecné si musime takeé specifikovat mediované obsahove jednotky.

3.2.4 Vybér sledovanych vzorku

Na zacatku tieti kapitoly této prace jsem popsal hlavni cil svého vyzkumu, ktery se
soustiedi na celoplo$ny denik Pravo, konkrétné na jeho strany, které vychdzeji v ramci
celostatniho vydani tohoto periodika. V této Casti prace nyni podrobnéji rozepiSu divody

tohoto vybéru.

Pokud se v této praci chci zabyvat ur€itym socidlnim tématem, jez ma do znacné miry
celospolecensky dopad a je tak vnimano ze strany politikdl, médii i vefejnosti, bylo tieba si
pro tento vyzkum vybrat zpravodajské medium, u kterého existuje predpoklad, ze se takovym
tématem bude ve vétSim rozsahu zabyvat. Timto rozsahem je minéna mira frekvence vyskytu
vybraného tématu ve vysilani nebo na strankéch zvoleného média, navic v dostatecné velkém
prostoru v celkovém poméru k vysilacimu casu nebo ploSe stran tak, aby ptedstavoval

odpovidajici podklad pro takto planovany vyzkum.

Pfi posouzeni vlastnich moznosti jsem od samého pocatku z vybéru vylouc¢il média
audiovizualni, do jejichz archivu bych ziskéaval pfistup nepomérné slozitéji, nez v pripade

tisténych nebo elektronickych médii, a prace pii vyhledavani by pfesahovala moje kapacitni,

“ SCHULZ, W., SCHERER, H. a kol.: Analyza obsahu medidlnich sdéleni. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2004.
ISBN 80-246-0827-8. s. 34.

# SCHULZ, W., SCHERER, H. a kol.: Analyza obsahu medialnich sdéleni. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2004.
ISBN 80-246-0827-8.

4 SCHULZ, W., SCHERER, H. a kol.: Analyza obsahu medialnich sdéleni. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2004.
ISBN 80-246-0827-8. s. 35.
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finan¢ni 1 ¢asové moznosti. Kategorie elektronickych médii ale pro tcel této prace rovnéz
nevyhovovala, a to z diivodu obtizné métitelnosti plochy, kterou médium sledovanému tématu
vénovalo. Celkova plocha elektronickych médii v zdsad¢ neni piesn€ ohranicena, a nebylo by
tedy mozné provést vypocet procentudlniho prostoru, ktery dané médium v rdmci svych
prostorovych moznosti tématu vénovalo. Ceské zpravodajské servery jsou navic do znaéné
miry mutacemi tisténych médii nebo agenturniho zpravodajstvi. Bylo tedy od pocatku vybéru
ziejmé, Ze pro Ucely tohoto vyzkumu bude dobré vybrat zpravodajské tisténé médium, které
ma zaroven vysokou periodicitu vydavani, tedy spise denik pted tydenikem apod. Vzhledem
k celospolecenskému dopadu sledovaného tématu, kterym opatfeni planovana politickou
reprezentaci a statni spravou v ramci reformy systému Ceského zdravotnictvi jsou, byla pii
vybéru uptfednostnéna celoplo$nad média pifed médii s regionalnim dosahem. Okruh vybéru se

tedy zuzil na kategorii celoplo$nych tiSténych denikd.

Na zacatku vybéru jsem rovnéz upustil od moznosti zaradit ncktery z bulvarnich
denikli, u nichZz je zpodstaty definice bulvarni produkce hlavni funkci zébava, kterd je
upfednostiiovana ptred informacni hodnotou sdé€leni, coz neodpovidd potfebam moji prace.
Pro tcely planovaného vyzkumu bylo tfeba zvolit velky celostatni tiStény zpravodajsky denik,
pficemz pii definici pojmu ,,velky*“ jsem vychéazel z pfedpokladu, Ze se jedna o denik
s vysokym néakladem tisku (tiStény i prodany naklad) nebo velkou ctenatfskou zakladnou
(¢tenost). Podle prizkumu Media Projekt v obdobi od 1. 10. 2007 do 31. 3. 2008, kter¢ je pro
tento vyzkum relevantni, byla po bulvarnim deniku Blesk nej¢tenéjSim Ceskym celostatnim
denikem Mlada fronta Dnes, kterou si v tomto obdobi denné piecetlo v priméru 1 075 000
lidi. Na tfetim misté¢ byl denik Prévo, ktery si denné piecetlo v priméru 416 000 lidi.
Primérny denni prodany naklad byl u MF Dnes 296 054 vytiski (tistény ndklad cca 370 000)
a u deniku Pravo 148 385 vytisk (tistdny naklad cca 200 000). *° Volil jsem tedy mezi
denikem Mlad4 fronta Dnes a denikem Préavo, které oba spliuji specifikovana kritéria velkého

tisténého zpravodajského nebulvarniho deniku s celostatnim pokrytim.

V konecné fazi vybéru jsem se zabyval Udaji o struktufe ¢tenaiti obou periodik,
pficemz jsem vychdzel z ptedpokladu, Ze téma zdravotnické reformy bude vice zajimat

sttedni a star§i generaci obyvatel, pro které je otdzka zdravi vice aktudlni. Vychazel jsem

% Ctenost periodického tisku — 4Q 2007 az 1Q 2008, data o &tenosti a nakladu periodického tisku jsou soudasti
vyzkumu Media Projekt, zadavatelem jsou vydavatelé denikd a ¢asopist sdruzeni v Unii vydavatelti a Asociaci
komunikacnich agentur, vyzkum provadi nezavislé sdruzeni vyzkumnych agentur GfK Praha a Median. Uvedena
data jsou dostupna z http://www.mam.cz/download/economia/DOT/MAM/vyzkumy/mediaprojekt4al Q2008.pdf
[cit. 2011-05-10]
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rovnéz z predpokladu, ze na poptdvku po informacich o zméndch v systému zdravotnictvi
bude médium zaméfené na tuto cilovou skupinu reagovat vétsi plochou, kterou takovému
zpravodajstvi vénuje. Podle prizkumu Media Projekt z roku 2009 tvoti lidé ve véku 45 az 65
let témét polovinu Ctenarské obce deniku Pravo, zatimco mezi ¢tenafi deniku Mladé fronta
Dnes ptedstavuje tato vékova kategorie necelych 40 procent z celkového poctu lidi, ktefi
pravidelng &tou toto periodikum. * Na zaklad& tohoto zjisténi jsem jako médium lépe

vyhovujici uéelu tohoto vyzkumu vybral celostatni denik Pravo. **

Pro tuto praci budou pfedmétem mého zajmu strany zamétfené na zpravodajstvi a
publicistiku s vyjimkou stran regionalniho zpravodajstvi, které¢ jsem do analyzy nezatadil
s ohledem na velikost zkoumaného vzorku (denik ve sledovaném obdobi vychazel ve 12
regionalnich mutacich). Z vybéru byly ze stejného divodu vyfazeny rovnéz suplementy
deniku. VSechny ostatni strany vcetné inzertnich jsou do vyzkumu zahrnuty a jsou tedy pro

mou préci relevantni.

Vzorky rozdélim celkem do tfi zkoumanych skupin podle ¢asového obdobi, k némuz
se vztahuji. Pro takové rozdé€leni jsem se rozhodl z jasnych divodd, protoze budu nasledné
porovnavat vysledky za jednotlivé casové tiseky, a toto srovnani by mélo poskytnout odpoveéd’
na otazky tykajici se vyvoje sledované¢ho tématu na strankéch deniku v Case. Pfesna oznaceni

jednotlivych vzorkt pro tcely vyzkumu budou uvedena v praktické ¢asti prace.

3.2.5 Vybér sledovaného ¢asového obdobi

Vybér ¢asového obdobi, které chei v této praci sledovat, se vztahuje k dilezité udalosti
v novodobé¢ historii reformy ¢eského zdravotnictvi. Pocatkem zkoumaného obdobi je 1. leden
roku 2008, kdy vesel v platnost zakon o stabilizaci vefejnych rozpoétl, kterym byla v Ceské
republice po mnoha desetiletich uzakonéna financni spoluticast pacienta na péci, nebot’ byly
timto zakonem plo$né zavedeny takzvané regulacni poplatky ve zdravotnictvi. Zkoumané

obdobi redlné¢ zacind stredou 2. 1. 2008, kdy po Novém roce poprvé vysSel denni tisk.

7 Vysledky vyzkumu Media Projekt, jehoz zadavatelem jsou vydavatelé denikii a &asopisti sdruzeni v Unii
vydavateld a Asociaci komunikaénich agentur, vyzkum provadi nezavislé sdruzeni vyzkumnych agentur GfK
Praha a Median. Uvedena data jsou dostupna z http://pravo.novinky.cz/inzerce/profil.php [cit. 2011-05-16]

48 Vydava Borgis, a.s., Slezska 2127/13, 121 50 Praha 2, tiskne v Praze Borgis, a.s. — tiskarna Neotypia,
v Ostraveé Ringier Print CZ a.s.
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Sledované Casové obdobi jsem si pro tuto praci stanovil na tii mésice s ohledem na vlastni
casové, financni a kapacitni moznosti, z nichz mohu pro planovany vyzkum vychézet. Soubor
analyzovanych dat byl rozdélen na tii samostatné ¢asti podle sledovanych kalendéainich
meésict - leden 2008, tnor 2008 a brezen 2008. Z pohledu vydanych vytiskii deniku Pravo
jsou tyto ¢asti prakticky srovnatelné. V lednu vysly noviny celkem ve 26 dnech (bez 4 nedéli
a Nového roku - utery 1. 1., ktery je statnim svatkem a denni tisk tak rovnéz nevysel), v tnoru
vySly noviny celkem v 25 dnech (rovnéz bez 4 nedéli a navic byl rok 2008 pfestupnym
rokem, takZe noviny vySly i v patek 29. 2.) a v bfeznu vySel denik Pravo opét ve 26 dnech
(bez 5 nedé¢li a Velikonocniho pond¢li, které je svatkem a v roce 2008 vyslo na termin 24. 3.).
Pti stanoveni délky sledovaného obdobi jsem zaroven vychazel také z predpokladu, ze jde o
casove dost rozsahly vzorek, ktery v pribchu analyzy poskytne dostate¢né validni vystupy pro

zodpovézeni definovanych otdzek a posouzeni urcenych hypotéz.

3.2.6 Definice jednotky analyzy

Pro proces analyzy ma zasadni vyznam vybér kodovacich jednotek, se kterymi budu
v pribéhu vyzkumu pracovat. Na zacatku analyzy je podle Scherera nezbytné vypracovat
velmi podrobny pracovni postup, sjehoz pomoci bude mozné identifikovat relevantni
materidl a néasledné jej roztfidit do kddovacich jednotek. Je také velmi dilezité precizné
vymezit, kde takova jednotka zac¢ind a kde kon¢i. S dlrazem na reliabilitu a intersubjektivni
ovéritelnost vysledki vyzkumu je tieba myslet na to, ze kazdy, kdo se rozhodne totozny
vyzkum opakovat, musi byt schopen opakovat stejny pracovni postup a zkoumany material
roztiidit do stejnych segmentti. Od toho se odvijeji dalsi kroky, které jsou spolehlivé jen do té
miry, nakolik je spolehlivy krok prvni. Pfi segmentaci, kterou by dva odbornici provedli
rozdiln¢, by se liSily také zkoumané jednotky a jejich kategorizace by se poté rovnéz
neshodovala. Pro vyzkum, ktery chceme provést, jsou vhodnéjsi jednoduse formalné ¢lenéné
jednotky pted komplikovanymi sémantickymi jednotkami. Naptiklad vzdjemné od sebe
odlisit jednotlivé ¢lanky v novinach je pomérné snadné, protoze jsou opticky dobie
ohranic¢ené. Mnohem slozitéjsi je v textech téchto ¢lankt odliSovat a ohranicovat jednotliva

témata, argumenty apod. *°

% SCHULZ, W., SCHERER, H. a kol.: Analyza obsahu medialnich sdéleni. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2004.
ISBN 80-246-0827-8.
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Kodovaci jednotkou zvolenou pro tento vyzkum bude redakéni prispévek. Jako

redakéni ptispévek bude posuzovan:

= Redakéni ¢lanek s vlastnim titulkem (ptipadné nadtitulkem ¢i podtitulkem). Bude-
li pod jednim nadpisem spolecné s textem zalomen rovnéz dalsi graficky prvek
(fotografie, graf, tabulka apod.), bude vcetné popisku chépana jako soucést jedné

kédovaci jednotky.

= Samostatna fotografie (graf, tabulka, infografika apod.) s vlastnim titulkem nebo i
bez nadpisu bude vcetné popisku pro ucely tohoto vyzkumu akceptovana jako

jedna kodovaci jednotka.

= ZastfeSujici titulek (napf. u tématicky zamétfenych stran) bude automaticky
pfiftazen k redakénimu ¢lanku, ktery obsahové odpovidd tématu popsanému
v takovém titulku a ktery stoji na pozici titulniho textu dané strany. Tento komplex

bude ve vyzkumu posuzovan jako jedna kdédovaci jednotka.

Zakladni jednotkou pro analyzu celostatnich stran deniku Pravo bude tedy redakéni
ptispévek. V jednotlivych vydanich deniku, kterd vysla ve zvoleném obdobi tfi mésict, budu

vyhledavat redakcni prispévky vztahujici se k tématu reformy ¢eského zdravotnictvi.

3.2.7 Definice kli¢ovych slov

Abych mohl spolehlivé urcit kodovaci jednotku, kterou lze zafadit do souboru pro
planovanou analyzu, musim si nejprve piesné vymezit relevantni kritérium pro vybér takové
jednotky. Pracovat budu pouze s jednotkami, které se obsahové vazou k tématu reformy
zdravotnictvi. Identifikovat je budu s pomoci klicovych slov, ktera si nejprve presné definuji,
a potom je budu vyhledavat v textu redak¢niho ptispévku, pficemz budu postupovat podle
horizontdlniho ¢lenéni textu (postupné budu prochazet titulek, nadtitulek, podtitulek, perex,
lead a vlastni text). Pro vybér klicovych slov je tedy stéZejni jejich souvislost s tématem
zdravotnické reformy, tedy s financovanim systému zdravotnictvi, legislativnim procesem
v tomto resortu, se statni spravou se zaméfenim na tuto oblast a s ni souvisejici politickou

reprezentaci.
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Zvolena klicova slova a zdiivodnéni jejich vybéru:

1) reforma zdravotnictvi
2) zdravotnickd reforma
3) vladni reforma

4) reforma

Pro potieby této diplomové prace byla tato pojmenovani vybrana jako oznaceni pro
navrh vlady premiéra Mirka Topolanka (pfedsedou Ceské vlady byl v letech 2006 - 2009) na
postupné komplexni zmény financovani a poskytovani zdravotni péte v Ceské republice.
Sledovanému obdobi, které jsem zvolil pro vyzkumnou ¢ast této prace, predchazelo uvedeni
prvni ¢asti pravé tohoto navrhu do praxe v podob¢ zakonné normy. Autorem navrhu reformy

je ¢len Topolankovy vlady, ministr zdravotnictvi Tomas Julinek.

5) poplatky ve zdravotnictvi
6) poplatky u lékare

7 regulacni poplatky

8) poplatky

Termin pro konkrétni opatieni reformy zdravotnictvi, které bylo jako prvni ukotveno
v legislativnim ramci a uvedeno do praxe v podobé zdkonného ptedpisu. Takzvané regulacni
poplatky byly v ¢eském systému zdravotnictvi zavedeny piijetim zdkona, ktery vstoupil
v platnost 1. 1. 2008. Toto datum je pocatecnim bodem tfimésicniho obdobi, které sleduji ve
vyzkumné ¢asti této prace. Jde zaroven o stézejni udalost v oblasti zdravotnictvi v souvislosti

s reformou zdravotnického systému, hlavnim sledovanym tématem.

9) ministerstvo zdravotnictvi

10)  ministr zdravotnictvi

Nézev ustfedniho organu statni spravy pro zdravotni péci, ochranu vefejného zdravi,
zdravotnickou védeckovyzkumnou cinnost, 1é¢iva a prostfedky zdravotnické techniky pro
prevenci, diagnostiku a 1éCeni lidi, zdravotni pojisténi atd. Oznaceni Clena vlady, ktery stoji

v Cele uvedeného ministerstva. V ramci této prace se soustiedim prave na oblast zdravotnictvi
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a legislativni Upravy souvisejici se zdravotnickou reformou. Ministerstvo je dilezitym
¢lankem legislativniho procesu, ministr je predkladatelem navrhii zakonl ve svém resortu, své

navrhy ptredklada vlade.

11)  zakon o stabilizaci vetejnych rozpocti

Nazev legislativni normy, ktera byla v roce 2007 postupné schvalena vladou, obéma
komorami parlamentu i prezidentem Ceské republiky. Zakon vesel v platnost 1. 1. 2008, coz
je datum zahajujici obdobi sledované vramci této prace. Jako soucdst této normy byly
uzédkonény také regulacni poplatky ve zdravotnictvi. Ty pfedstavuji prvni do praxe uvedené

opatieni reformy zdravotnictvi, ktera je hlavnim sledovanym tématem této prace.

12)  Julinek (Tomas Julinek)

13)  Rath (David Rath)

14)  Topolanek (Mirek Topolanek)
15)  Paroubek (Jifi Paroubek)

Jména Ctyf politikli, u nichz je vysoka pravdépodobnost, ze budou spojovani
s tématem reformy. Tomas Julinek je autorem zmifovaného navrhu reformy zdravotnictvi,
tento navrh predkladal jako ministr zdravotnictvi vladé premiéra Mirka Topoléanka, jiz byl
¢lenem. David Rath byl v obdobi, které sleduji v této praci, stinovym ministrem zdravotnictvi
a spolu s piedsedou nejsilnéj$i opozi¢ni strany Jifim Paroubkem také jednim z nejvétSich
kritikti reformy.

Pro zatazeni kodovaci jednotky do analyzovaného souboru bude zakladnim kritériem
nalezeni nekteré¢ho z klicovych slov v redakénim ptispévku. Podrobné postup pti vyhledavani

kli¢ovych slov popiSu v praktické Casti této prace.

3.2.8 Definice proménnych

Abych byl vramci této prace schopen nalézt odpovédi na otazky, které jsem si
formuloval vuvodu této kapitoly, bude nezbytné definovat proménné, které budu

v nalezenych a do vyzkumu zafazenych kodovacich jednotkach sledovat. Vymezeni téchto
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proménnych mi poslouzi jako odpovidajici ukazatel pii potvrzeni, nebo vyvraceni

stanovenych pracovnich hypotéz.

Disman uvadi, ze je dobré se pfed stanovenim sledovanych proménnych zabyvat
uvahami nad tim, které znich budou skute¢né dilezit¢ a budou podlozeny dostateCnym
poctem jejich pozorovani. ,, Predstavime si, kolik poli bude mit tabulka (nebo tabulky) a
navrhneme, kolik pozorovani musi kazdé pole v téchto tabulkdach obsahovat — prazdna pole,
nebo pole s malo pozorovanimi mohou podstatné zkreslit vysledky statistické analyzy. ... Data
ve skutecnosti nebudou do vsech poli rozdelena rovnomérnée; néktera pole budou preplnéna a
jina témer prdzdnd. Nadto v kazdém vyzkumu mame mnoho proménnych s riznym poctem
kategorii, nékdy nevime predem, které kombinace proménnych prinesou néjaké zajimavé
vysledky, a tak si zaslouzi hlubsi analyzy atd. ...Snazme se vytvorit co nejvetsi vzorek, jaky

r v v /4 v 4 I4 .7 ““ 50
nam nase casové a financni podminky dovoluji ....

V praxi se rozliSuji dva typy proménnych, a to identifikaéni proménné a analytické
proménné. Prvni skupina proménnych slouzi pouze k identifikaci ptispévki zatazenych do
vyzkumu a umoziuje jejich zpétné vyhledani v pfislusném médiu. Podle Scherera je tato
slozka pro analyzu velmi dulezita predevSim ztoho divodu, ze identifikacni proménné
umozni odbornikiim p#i vyzkumu analyzu znovu zkontrolovat, vyjasnit jeji sporné ¢asti nebo

opravit chyby v kodovani. !

Pro posouzeni a ovétfeni zavera této prace nyni uvedu identifikaéni proménné, s jejichz
pomoci bude mozné jednotlivé koédovaci jednotky dohledat a jednoznacné identifikovat
v monitorovanych vzorcich a také mi pomohou pfi ovéfeni spravnosti vybéru jednotek. Mezi

zakladni identifikacni proménné zatadim:

. datum vydani redakéniho prispévku (kddovaci jednotky)

. Cislo stranky, na které byl ptispévek ve vydani otistén

. titulek, kterym je piispévek na stran¢ uveden, v plném znéni

. klicové slovo identifikované v ptispévku

. misto nalezu klicového slova z hlediska horizontalniho ¢lenéni ptispévku

0 DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologickd znalost. Praha: Karolinum, 1998. ISBN 80-7184-141-2. s. 102-103.

Sl SCHULZ, W., SCHERER, H. a kol.: Analyza obsahu medialnich sdéleni. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2004.
ISBN 80-246-0827-8.

36



Analytické proménné, které mi pomohou pti zodpovézeni vyzkumnych otazek, musim

rovnéz definovat velmi zodpovédné. Piistoupim nyni tedy k rekapitulaci stanovenych

vyzkumnych otazek a podle jejich zaméteni budu postupné definovat jednotlivé analytické

proménné:

Plocha kodovaci jednotky - pfi hledani odpovédi na hlavni vyzkumnou otazku
(Ve kterém ze sledovanych casovych usekli vénoval posuzovany denik vice
prostoru informacim o reformé ¢eského zdravotnictvi?) bude dilezité presné
zméfit kazdou nalezenou kodovaci jednotku a vypoéitat jeji plochu. Udaje pak

budu scitat a vzajemné srovnavat.

Zanr redakéniho ptispévku (kodovaci jednotky) - tato analytickd proménna mi
pomuze odpoveédét na dveé vedlejsi vyzkumné otazky (Jaky podil prostoru
vénovaného tématu reformy zdravotnictvi v deniku Pravo ve sledovaném
obdobi predstavovala sdéleni zpracovand vramci zpravodajskych zanrt? a
Jaky podil prostoru vénovaného tématu reformy zdravotnictvi v deniku Pravo
ve sledovaném obdobi predstavovala sdéleni zpracovana v ramci
publicistickych zanrii?). Budu tedy posuzovat, zda byl v kompozici redakéniho

prispévku pouzit zpravodajsky, nebo publicisticky zanr.

Titulni ¢lanek vydani - tato proménna mi pomtze najit odpovéd’ na posledni
z vedlejSich vyzkumnych otdzek (Jakou dulezitost prikladal denik Pravo
informacim o tématu reformy zdravotnictvi v jednotlivych sledovanych
casovych tusecich podle umisténi sdéleni na pozici titulniho ¢lanku celého
vydani?). Budu sledovat, zda byl redakcni ptispévek (kddovaci jednotka)
umistén na titulni strdnce vydani a zda to bylo v pozici ,,otviraku* daného

vydani deniku.

Pro odpovéd’ na vedlejsi vyzkumnou otazku - Jakou dilezitost prikladal denik Pravo

informacim o tématu reformy zdravotnictvi v jednotlivych sledovanych casovych usecich

podle umisténi sdéleni na piednich stranach jednotlivych vydéani? - budu moci vyuzit

informace zadané v identifikaéni proménné c¢islo stranky. Podrobny postup prace

s proménnymi popisu v praktické ¢asti prace.
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3.2.9 Postup pri komparaci

Vzorky deniku Pravo analyzované podle urcenych casovych usekti bude po samotné
analyze tfeba vyhodnotit a vysledky zpracovat ve srovnavaci Casti prace. Pomoci této
komparace budu zjistovat, ve kterém zvoleném casovém utseku vénoval denik vice prostoru
informovani o tématu zdravotnické reformy. Zakladni vystupy analyzy sledovanych vzorki
budu porovnavat dle jednotlivych kategorii podle toho, kterou zotazek chci komparaci
zodpovedét. Pro splnéni hlavniho cile prace musim mit k dispozici vysledky méteni plochy
kédovacich jednotek u vSech tfi sledovanych vzorkd. Ty vlozim do ptislusné tabulky, bude
vSak nutné pro uspésné dokonceni komparace zjistit také pomér plochy kdédovacich jednotek
k celkové ploSe sledovaného vzorku (celkové plose vSech stran jednotlivych vydani ve
sledovaném obdobi s vyjimkou regiondlnich stran). Srovnani procentudlniho vyjadieni

poméru v grafu mi pomuze zodpoveédét hlavni vyzkumnou otazku.

Porovnévat budu rovnéz vysledky analyzy, které se tykaji dalSich doplitkovych oblasti
vyzkumu. Vlozim je do pfipravenych srovnédvacich tabulek a budu hledat rozdily a analogie

v ramci jednotlivych srovnavanych oblasti.

3.3 Plan analyzy

Pfed samotnou analyzou bude dulezité naplanovat si jednotlivé kroky, kterymi chci
v této praci postupovat od pocateCniho sesbirani vzorka tisku az po zavérecné shrnuti

vysledk analyzy.
= Seskupit jednotlivé vytisky periodika urCené pro analyzu a stanovit celkovou
velikost zkoumanych vzorkt z hlediska poctu stran.
= Pfesn¢ specifikovat vSechny prvky analyzy.

= Urcit podrobny postup vyhledavani kédovacich jednotek pomoci definovanych

klicovych slov.
= Stanovit pravidla pro zadani informaci o analytickych proménnych.

= Ptipravit kodovaci list ve formé tabulky pro zaznam udaji o vzorku €. 1.
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Vybrany vzorek prozkoumat a identifikovat koédovaci jednotky podle ur¢eného
postupu, vybrané jednotky zapsat do kdédovaciho listu, uvést rovnéz vsechny

identifika¢ni proménné.

K jednotlivym kodovacim jednotkdm doplnit informace o analytickych
proménnych, zméfit a provést vypocet plochy kdédovaci jednotky, stanovit zanr KJ
a zjistit, zda se jedna o titulni text pfislusného vydéani deniku. Pokud ano,

zaznamenat tuto skutecnost do tabulky.

Ovéfit zadané informace o analytickych proménnych na stanovena pravidla.

Informace, které nejsou v souladu se stanovenymi pravidly, vytadit.

Pro potiebu analyzy rozc¢lenit kédovaci list na dil¢i oblasti a provést vyhodnoceni

analyzy vzorku €. 2.
Ptipravit kodovaci list ve formé tabulky pro zaznam udaja o vzorku €. 2.

Vybrany vzorek prozkoumat a identifikovat kdédovaci jednotky podle uréeného
postupu, vybrané jednotky zapsat do kodovaciho listu, uvést rovnéz vSechny

identifika¢ni proménné.

K jednotlivym kdédovacim  jednotkdm doplnit informace o analytickych
proménnych, zméfit a provést vypocet plochy kédovaci jednotky, stanovit Zanr KJ
a zjistit, zda se jedna o titulni text ptislusného vydani deniku. Pokud ano,

zaznamenat tuto skutecnost do tabulky.

Ovétit zadané informace o analytickych proménnych na stanovena pravidla.

Informace, které nejsou v souladu se stanovenymi pravidly, vyfadit.

Pro pottebu analyzy rozc€lenit kddovaci list na dil¢i oblasti a provést vyhodnoceni

analyzy vzorku €. 2.
Ptipravit kddovaci list ve formé tabulky pro zaznam tdajt o vzorku €. 3.

Vybrany vzorek prozkoumat a identifikovat kdédovaci jednotky podle uréeného
postupu, vybrané jednotky zapsat do kddovaciho listu, uvést rovnéz vsSechny

identifika¢ni proménné.
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K jednotlivym koédovacim jednotkdm doplnit informace o analytickych
proménnych, zméfit a provést vypocet plochy kédovaci jednotky, stanovit Zanr KJ
a zjistit, zda se jedna o titulni text ptislusného vydani deniku. Pokud ano,

zaznamenat tuto skutecnost do tabulky.

Ovéfit zadané informace o analytickych proménnych na stanovena pravidla.

Informace, které nejsou v souladu se stanovenymi pravidly, vyradit.

Pro potiebu analyzy rozclenit kodovaci list na dil¢i oblasti a provést vyhodnoceni

analyzy vzorku €. 3.

Vytvofit srovnavaci tabulky vSech tii analyzovanych vzorkt pro komparaci.
Zapsat hodnoty do pfislusnych srovnavacich tabulek a provést vypocty.
Vyhodnotit komparaci a vyvodit zavéry k jednotlivym tabulkam.

Shrnout vysledky celé analyzy.
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4 Prakticka ¢ast vyzkumu

4.1 Analyticka cast

V této casti prace se dostavam k samotnému vyzkumu, tedy k jeho praktické c¢asti,
kterou zahdjim analyzou. Nejprve si definuji jednotlivé prvky planované analyzy, nasleduje
realizace vlastni analyzy zkompletovanych vzorki tisku podle metody, kterou jsem podrobné

popsal v pfedchozi ¢asti prace.

4.1.1 Zkoumany vzorek a kodovaci jednotka
Zkoumany vzorek

VZOREK = strany vSech celostatnich vydani deniku Pravo s vyjimkou stran regiondlniho

zpravodajstvi.

VELIKOST ZKOUMANEHO VZORKU = viechny strany celostatnich vydani deniku Pravo
v obdobi od 1. 1. 2008 do 31. 3. 2008.

Vzorek je ¢lenén do 3 samostatné zkoumanych ¢asti: Vzorek DP 01 sleduje strany deniku
Pravo v obdobi od 1. 1. 2008 do 31. 1. 2008, Vzorek DP_02 v obdobi od 1. 2. 2008 do 29. 2.
2008 a Vzorek DP 03 v obdobi od 1. 3. 2008 do 31. 3. 2008.

Kédovaci jednotka
V tabulkach je kodovaci jednotka oznaCovana zkracené KJ.

KODOVACI JEDNOTKA = redakéni piispévek, ¢lanek zalomeny spolu s fotografii (grafem,
tabulkou ¢i jinym grafickym prvkem), samostatna fotografie (graf, tabulka apod.) s popiskem,

s vlastnim titulkem i bez ngj

SYSTEM ROZLISENI KJ = jednotky jsou ¢&islovany vzestupné podle pofadi, v jakém se

vyskytuji ve zkoumaném vzorku.
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Vyhledavani kédovacich jednotek

Kodovaci jednotky budou ve vzorku vyhleddvany podle klicovych slov, ktera budou
postupn¢ hledana v titulcich redakénich ptispévkl, v nadtitulcich a podtitulcich, v perexu,
v Cele textu neboli v leadu (prvnim odstavci textu) a ve vlastnim textu piispévka. Pro vybér a
zatazeni kddovaci jednotky bude zdkladnim kritériem nalezeni klicového slova ve Vzorku
DP 01 nebo Vzorku DP_02 nebo Vzorku DP 03. Relevantni klicova slova jsou detailné
rozepsana v kapitole 3.2.7 Definice klicovych slov. Piesny postup pro vyhledavani klicovych

slov v analyzovanych vzorcich je popsan v Ptiloze €. 1.
Proménné

Identifika¢ni a analytické proménné byly popsany v piedchozi c¢asti této prace
v kapitole 3.2.8 Definice proménnych. V analytické ¢asti prace jsou jednotlivé proménné
uvadény pod samostatnymi Cisly, maji svou terminologii a zde uvadim také jejich podrobnou

specifikaci.
Identifika¢ni proménné
1 Datum datum vydéni zkoumané KJ (format = datum)

2 Cislo stranky Cislo stranky, na niZz byla KJ uvefejnéna, tedy cislo
nachdzejici se v zdhlavi tiskové strany, na niz je KJ

otisténa (format = ¢islo)
3 Titulek text pIného znéni titulku zkoumané KJ (format = text)

4 Klic¢ové slovo prvni nalezené klicové slovo v textu zkoumané KJ, pomoci

tohoto slova byla KJ zatazena do analyzy (format = text)

5 Nalez misto vyskytu prvniho nalezeného kli¢ového slova (format

= text)

Analytické proménné

6 Plocha vypodtena plocha KJ (format = cm?), vypo&et popsan

v Priloze ¢. 2
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7 Zanr zanr pouzity ve zkoumané KJ (format = text)
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8 Titulni ¢l. vydani uvedeni, zda se KJ ve vydani nachédzi na nejdilezité;si

pozici titulniho ¢lanku vydani (format = text)

Podrobné jsou pravidla pro zadavani informaci o analytickych proménnych vcetné

vypoctu plochy KJ uvedena v Piiloze €. 2.

4.1.2 Popis analyzy

Pti postupu jednotlivych krokti v pribéhu vlastni analyzy jsem se opiral o stanoveny
rozpis, ktery je uveden v kapitole 3.3 Plan analyzy. V prvni fazi bylo nutné nejprve definovat
velikost vSech tii zkoumanych vzorkd, kterou jsem urcil vypoctem vSech zkoumanych stran
celostatniho vydani deniku Pravo a také vypocétem jejich plochy samostatné u vsech tii

definovanych vzorkt. Tyto vypocty uvadim v Ptiloze €. 3.

V dalsich krocich jsem zkoumal Vzorek DP 01 a vyhledaval v ném kodovaci jednotky
na zéklad¢ stanovené metodiky. Veskeré relevantni udaje o vybranych KJ jsem zaznamenaval
do koédovaciho listu, pfiCemz jsem ovefoval spravnost provedenych vypocti a pro lepsi
prehlednost je zaokrouhlil na celd ¢isla. Kontroloval jsem také informace o analytickych
proménnych v souladu s postupem popsanym v Priloze ¢. 2. Nékteré KJ musely byt
z kédovaciho listu pfi bliz§i kontrole vyfazeny, protoze se vzhledem k mému vyzkumu
ukazaly byt irelevantni. Nejcastéji Slo o KJ, které sice obsahovaly hledana kli¢ova slova, ale
po detailnim studiu kontextu se vztahovaly k reform¢ zdravotnictvi v Mad’arsku, nikoliv

k Ceské reformé. Kompletni kodovaci list Vzorku DP_01 je zatazen v Ptiloze €. 4.

Totozny postup pti vyhledavani kodovacich jednotek a zdznamu o nich jsem pouzil i
ve zbyvajicich dvou ¢astech vyzkumu, tedy u Vzorku DP 02 a Vzorku DP 03. Podrobné
zpracované kodovaci listy pro oba uvedené vzorky jsou zatazeny v Ptiloze ¢. 5 (DP_02),

respektive v Piiloze ¢. 6 (DP_03).
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4.1.3 Vzorek DP 01

Sesbirané vytisky, ve kterych jsem vyhledaval KJ reprezentujici Vzorek DP 01,
predstavuji objem 26 vydani deniku Pravo. Po vylouceni regiondlnich stran jsem analyzoval
celkem 580 stran, coZ je plocha o velikosti 569 560 cm®. Do prvniho vzorku bylo po analyze
jednotlivych stran vydani deniku Pravo ve sledovaném obdobi od 1. 1. 2008 do 31. 1. 2008
zafazeno celkem 62 kodovacich jednotek, které souborné predstavuji plochu 9 178 cm” na

strankach zkoumanych novin.

Klicova slova, podle nichz jsem vybiral KJ zatazované do tohoto vzorku, jsem
nachdzel ve 29 ptipadech v titulcich redakénich ptispévki, v 1 ptipadé v podtitulku, v 11
pfipadech vleadu a ve zbyvajicich 21 pfipadech ve vlastnim textu piispévka. Z pohledu
zanrového rozliSeni zkoumanych KJ pievazovaly zpravodajské texty nad publicistickymi

v poméru 42 ku 20. Na titulni strance jednotlivych posuzovanych vydani se téma reformy

objevilo 13krat, z ¢ehoz 3krat to bylo na pozici titulniho ¢lanku vydani.

Pocet Nalez Kkl. slova Plocha Zanr Umisténi na titulni Z toho titulni &l
KJ (6) 7 3) strance vydani (9)
62 Titulek 29 x 9178 cm Z42x | 13x 3x

Podtitulek 1 x P20x

Lead 11 x

V1. text 21 x

4.1.4 Vzorek DP_02

Kodovaci jednotky zatazené do souboru Vzorek DP_02 jsem vyhleddval na strankach
25 vydani deniku Pravo, kterd vysla v mésici tunoru 2008. Po vylouceni regiondlnich stran
jsem analyzoval celkem 554 stran, coZ je plocha o velikosti 544 028 cm”. Do druhého vzorku
bylo po analyze jednotlivych stran vydani deniku Pravo ve sledovaném obdobi od 1. 2. 2008
do 29. 2. 2008 zatfazeno celkem 48 kodovacich jednotek, které souborné predstavuji plochu

5631 cm” na strankach posuzovaného periodika.

Kli¢ova slova pro identifikaci KJ zatazovanych do tohoto vzorku jsem objevil v 18
piipadech v titulcich redak¢nich ptispévki, v 1 ptipadé v podtitulku, ve 12 ptipadech v leadu
a ve zbyvajicich 17 ptipadech ve vlastnim textu pfispévkl. Z pohledu Zanrového rozliSeni

zkoumanych KJ ptevazovaly zpravodajské texty nad publicistickymi v poméru 34 ku 14. Na
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titulnich strankach tohoto souboru unorovych vydani se téma reformy objevilo 3krat, z ¢ehoz

1kréat to bylo na pozici titulniho ¢lanku vydani.

Pocet Nalez Kkl. slova Plocha Zinr Umisténi na titulni Z toho titulni &L
KJ (6) 8 strance
48 Titulek 18 x 5631 cm Z34x |3x 1x

Podtitulek 1 x P14 x

Lead 12 x

V1. text 17 x

4.1.4 Vzorek DP_03

V mésici breznu roku 2008 vySel denik Pravo celkem ve 26 dnech, v tomto souboru
vydani zkoumaného periodika jsem vyhledaval KJ, které jsem zatadil do vzorku s oznacenim
Vzorek DP_03. Po vylouceni regiondlnich stran jsem analyzoval celkem 580 stran, coz je
plocha o velikosti 569 560 cm?”. Do tfetiho vzorku bylo po analyze jednotlivych stran vydani
deniku Pravo ve sledovaném obdobi od 1. 3. 2008 do 31. 3. 2008 zatfazeno celkem 61
vyhledanych kodovacich jednotek, které soubornd piedstavuji plochu 8 624 cm? na strankach

zkoumaného tisténého titulu.

Klicova slova, s jejichz pomoci jsem vybiral KJ, které jsem nasledné zatazoval do
tohoto vzorku, jsem objevil ve 25 ptipadech v titulcich redakénich piispévki, ve 2 ptipadech
v podtitulku, v 10 pfipadech vleadu a ve zbyvajicich 24 piipadech ve vlastnim textu
piispévkill. Soustfedim-li se na Zanrové zatazeni zkoumanych KJ, pfevazovaly zpravodajské

texty nad publicistickymi v poméru 35 ku 26. Na titulnich strankdch tohoto souboru

bieznovych vydani se téma reformy objevilo 7krat, z toho 1krat to bylo na pozici titulniho

¢lanku vydani.
Pocet Nalez kl. slova Plocha Zinr Umisténi na titulni Z toho titulni &L
KJ (6) 8 strance vydani (9)
61 Titulek 25 x 8 624 cm Z35x | 7x 1x
Podtitulek 2 x P26 x
Lead 10 x
V1. text 24 x
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4.2 Komparace

Dalsi ¢asti mé prace bude srovnani vysledkl za jednotliva obdobi, které jsem shrnul
v predchazejici analytické casti. Vysledky analyzy jednotlivych vzorkli porovnam
v ptehlednych tabulkach a grafech. Tato srovnani mi poslouzi jako vychozi zdroj informaci
pro zodpovézeni vyzkumnych otdzek definovanych pro tuto praci. Pro kazdou srovnavaci
tabulku nebo graf uvedu komentar a zavér, ve kterém odpovim na otdzky definované

v teoretické casti vyzkumu.

4.2.1 Srovnani mnoZstvi informaci o tématu reformy

Pfi porovnavani mnozstvi informaci, které byly v jednotlivych samostatné
sledovanych obdobich na strankach deniku Pravo pfinaSeny k tématu reformy zdravotnictvi,
budu vychézet z udajii ziskanych ptedchozi analyzou soubortt Vzorek DP 01, Vzorek DP_02
a Vzorek DP_03. Pro tuto komparaci pouziji udaje o celkové plose nalezenych kodovacich
jednotek, které jsem zatadil do ptislusnych vzorki, a také udaje o celkové plose celostatnich
stran ve vydanich deniku ve sledovanych ¢asovych usecich, kterou uvadim v Piiloze ¢. 3.
Tyto hodnoty poslouzi k vypoctu procentudlniho vyuziti prostoru deniku pro informace o

tématu zdravotnické reformy v jednotlivych sledovanych kalendainich mésicich.

Graf €. 1 — Podil plochy vénované tématu reformy zdravotnictvi vzhledem k celkové

plose deniku podle jednotlivych sledovanych ¢asovych usecich
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V Grafu €. 1 je ptehledné znazornéno vyuziti plochy celostatnich stran deniku Pravo
pro informace o reformé Ceského zdravotnictvi, pticemz 100 % predstavuje celkova plocha
stran zatfazenych ve vydanich ve sledovanych ¢asovych usecich. Sloupec oznaceny ¢islem 1
ptedstavuje Vzorek DP 01 (leden 2008), sloupec ¢islo 2 Vzorek DP 02 (tinor 2008) a
sloupec ¢islo 3 Vzorek DP_03 (bfezen 2008).

Nejvétsi ¢ast mozné plochy vyuzil denik pravo pro prispévky tykajici se tématu
reformy ceského zdravotnictvi v mésici lednu, vyhledané KJ predstavuji 1,61% celkové
plochy stran. V tinoru byla tato plocha naopak vyuzita pro informace o reformé nejméné ze
sledovanych mésict (1,03%). Mésic biezen se pak z pohledu vyuZiti stran blizi lednovym

vysledktim (1,51%).

Vyvoj zdjmu deniku Pravo o téma zdravotnické reformy mohu demonstrovat rovnéz

v grafu, ktery postupné sleduje jednotlivé tydny prvniho ctvrtleti roku 2008.

Graf & 2 — Vyvoj plochy (v cm?) vénované tématu reformy v jednotlivych tydnech

obdobi leden azZ biezen 2008

3000

2000

1000

Graf ¢. 2 popisuje vyvoj zdjmu deniku Pravo o téma reformy ceského zdravotnictvi
v jednotlivych tydnech prvni ctvrtiny roku 2008, kterd je nasim sledovanym obdobim. Ve
vSech zkoumanych tydnech vysel denik vzdy Sestkrat od pondéli do soboty. Pouze v 1. tydnu
vySel jen Ctyfikrat, nebot’ zaCatek roku pfipadl na tutery a prvni denni tisk tak vySel az ve

sttedu 2. 1. Ve 13. tydnu vySel denik pouze pétkrat, protoze na pondéli 24. 3. ptipadlo
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Velikonoc¢ni pondéli a byl tedy svatecni den. Do grafu jsem zdmérné nezatadil 14. tyden roku,
do kterého ze sledovaného obdobi zasahuje mésic biezen pouze jednim dnem (pondéli 31. 3.),

a udaj by tak o nicem nevypovidal.

Z uvedenych dat je ziejmé, ze se zajem o téma reformy nejsilnéji projevoval na
strankach deniku Pravo v prvnich dvou lednovych tydnech (pfestoze Slo v souctu o 10 dnt) a
dal$im silnym obdobim byl ztohoto pohledu 10. az 12. tyden roku, kdy se v Poslanecké
snémovné Parlamentu CR projednavala nékterd opatieni reformy, zejména pak oblast

regulacnich poplatkll ve zdravotnictvi zavedenych na zacatku roku 2008.

4.2.3 Srovnani pouzitych zZanru

V Tabulce ¢. 1 predkladdm komparaci vysledkl analyzy vSech tii zvolenych vzorka
z pohledu vyuziti zpravodajskych nebo publicistickych zanra v rdmei redakénich textl, které

byly identifikovany na zaklad¢ klic¢ovych slov jako KJ relevantni pro tento vyzkum.

Tabulka ¢. 1 — Komparace vysledkii analyzy jednotlivych vzorka z pohledu Zanrového

roz€lenéni KJ zarazenych do vyzkumu

Pouzity zanr Vzorek DP 01 Vzorek DP_02 Vzorek DP_03
Zpravodajstvi 42 34 35
Publicistika 20 14 26

Tabulka €. 1 potvrzuje ptedpoklad, ze pro informovani o tématu zdravotnické reformy
vyuzival denik Pravo ve sledovaném obdobi castéji zpravodajské zanry (celkem 111 KJ) nez
zanry publicistické (celkem 60 KJ). Z uvedenych udaji je rovnéz patrné, Ze i pres jasnou
pievahu zpravodajskych zanrt publicistické zanry v Case posilovaly (v lednu 20 KJ, v bieznu

26 KJ). Presto zpravodajské texty pii informovani Prava o reform¢ dominuji.

4.2.4 Srovnani umisténi KJ na prednich stranach vydani

Na zaklad¢ piedchozich vysledkli analyzy mizeme rovnéz provést komparaci téchto
vysledki z pohledu umistovani redakénich piispévkl, které se véazi k tématu reformy

¢eského zdravotnictvi, na titulni strdnce jednotlivych vydani a také na pozici titulniho textu
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obsahové nejvyznamnéjsi ¢lanek z pohledu redakce daného periodika.

Tabulka ¢. 2 — Komparace vysledku analyzy jednotlivych vzorku z pohledu umisténych

KJ zarazenych do vyzkumu na titulnich stranich a na pozici titulniho ¢lanku vydani

Pouzity zanr Vzorek DP_01 Vzorek DP 02 Vzorek DP 03
Umisténi KJ na titulni strance 13
Z toho jako titulni ¢l. vydani 3 1 1

Ze srovnani udaji sesbiranych v jednotlivych sledovanych obdobich je patrné, ze
nejvetsi vyznam z pohledu fazeni textu na redakénich stranach piikladal denik Pravo tématu
reformy zdravotnictvi v mésici lednu. V tomto obdobi se téma reformy objevilo na titulni
strané celkem 13krat, druhy v pofadi je bfezen, kdy se téma na titulni strané¢ deniku objevilo
celkem 7krat. Téma reformy otviralo vydani deniku Pravo nejcastéji v lednu, a to celkem
3krat z celkovych 26 lednovych vydani. V tnoru a bfeznu to pak bylo vzdy v jednom vydani
z celkovych 25, respektive 26 vydani v mésici. Casteéné se tak potvrzuje predpoklad, Ze

vyznam tématu vyjadifeny umisténim na titulni strance deniku v ¢ase oslabuje.
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S Vysledky analyzy

V metodologické ¢asti této prace jsem si jesté pred zahdjenim praktické Casti vyzkumu
stanovil vyzkumné otdzky a definoval také pracovni hypotézy, které mél provedeny vyzkum
potvrdit nebo vyvratit. Nyni jednotlivé popsané hypotézy postupné porovnam s vysledky

vyzkumu a zaroven ptikro¢im i ke shrnuti vysledka analyzy.

Hypotéza A: Nejvice prostoru vénuje denik Pravo tématu reformy ceského
zdravotnictvi v prvnim ze stanovenych c¢asovych useki (v kalendafnim mésici) po

zavedeni tvodniho opati‘'eni reformy.

Pti stanovovani této hypotézy jsem vychdzel z predpokladu, Ze pro denik Pravo (stejné
zavedeni regulacnich poplatkli, jejichz uvedeni do praxe bylo odstartovano na zaclatku
sledovaného obdobi zahajenim platnosti zdkona o stabilizaci vefejnych rozpoc¢ti. Na zaklade

tohoto ptedpokladu jsem pro celou vyzkumnou praci volil i sledované obdobi.

Tuto hypotézu mohu s jistotou potvrdit. V prvnim stanoveném ¢asovém useku od 1.
1. do 31. 1. 2008 zvetejnil denik celkem 62 redak¢nich ptispévkl s obsahem vztahujicim se k
tématu reformy zdravotnictvi, coz bylo vyrazné vice, nez ve druhém zkoumaném useku (tnor
2008 - 48 prispévkll) a jen o malo vice, nez v useku tietim (bfezen 2008 - 61 piispévkir). Co
do velikosti plochy vénované tématu reformy v porovnani s celkovou plochou deniku ve
sledovanych tsecich byl mésic leden na prvni pozici o desetinu procenta pfed bieznovym

obdobim a pét desetin procenta pted inorovym.

Hypotéza B: V dalSich dvou stanovenych casovych usecich (v kalendarnich
mésicich) bude zidjem deniku Pravo o téma reformy postupné klesat, coZ se projevi
mensim prostorem vénovanym tématu ve druhém casovém tseku oproti prvnimu a ve

tfetim ¢asovém useku oproti prvnimu a druhému.

Tato hypotéza vychazela z ptredpokladu, ze zdjem médii o konkrétni téma se vzorcem
casu postupné sldbne a ze piivodné podrobné sledované téma s postupem udélosti upada do

pozadi a je sledovano dal jen v mens$i mifte.

Tuto hypotézu nemohu s jistotou potvrdit. Na zaklad¢ vysledkii analyzy deniku
Pravo se potvrdila teorie vychazejici z predpokladu, ze se medidlni témata vraceji do poptedi

z4jmu v kruzich. Kazdé téma ma navic sviij vyvoj, coz se projevilo rovnéz u tématu reformy
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zdravotnictvi. Zatimco v unoru podle plivodniho predpokladu vyrazné pokles pocet
redak¢nich pfispévkl o reformé a zmenSila se rovnéz plocha vénovana tématu na strankach
deniku Pravo, v bfeznu tento trend nepokracoval a naopak zdjem o téma vzrostl a tim vzrostla

i plocha vénovana informacim o ném.

Hypotéza C: Nejvice prostoru bude v deniku Pravo tématu reformy vénovano
bezprostiredné po zavedeni ivodniho opatieni reformy, tedy v prvnich dvou sledovanych

tydnech.

Definici této hypotézy jsem stanovil na zaklad¢ pfedpokladu, Ze téma reformy bude
nejvice zivé pravé bezprostiedné po zavedeni regulacnich poplatkd, které prostor pro
zpravodajstvi v médiich zapliiovalo stfety obhdjcti reformy s jejimi kritiky, a také nazory

laikti i odborné vefejnosti ve zna¢né mifte.

Tuto hypotézu nemohu s jistotou potvrdit. V prvnich dvou lednovych tydnech sice
plocha ptedstavovana redakénimi piispévky k tématu reformy piedstavovala v souctu prostor
o velikosti 4 875 cm” (a to i pies skute¢nost, e noviny v téchto dvou tydnech vysly pouze
desetkrat), nejsilnéjsi ale z tohoto pohledu byl 12. a 11. tyden, tedy obdobi mésice biezna, kdy
téma obsadilo plochu o velikosti 4 985 cm”. Diivodem byly aktualni udalosti, které se vazaly

ke sportim ¢lent Poslanecké snémovny Parlamentu CR o osud poplatkii a celé reformy.

Hypotéza D: Pri informovani o reformé zdravotnictvi bude denik Pravo ve vétsi

mifFe vyuZivat zpravodajské Zanry, méné pak Zanry publicistické.

Hypotéza vychazi z ptedpokladu, ze denik Pravo bude podavat informace o reformé
castéji formou zpravodajskych textd, v nichz mohou byt 1épe konfrontovany opacné nazorové

postoje nazorovych viidetl 1 vefejnosti na tuto problematiku.

Tuto hypotézu mohu s jistotou potvrdit. Ve vsech tfech sledovanych casovych
usecich pfevazovaly v relevantnich redakénich ptispéveich zpravodajské zZéanry pied
publicistickymi, pticemz zpravodajské texty piedstavovaly bezmdla 65% do vyzkumu

zafazenych texta.

Hypotéza E: V prvnim ze sledovanych ¢asovych usekii bude denik Pravo tématu
reformy prikladat vétsi dileZitost, neZ ve druhém a tietim ¢asovém tiseku. Téma se tak
bude castéji objevovat na titulnich stranich v jednotlivych vydanich, ve druhém a

tiretim sledovaném casovém tseku pak méné casto.
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Tuto hypotézu jsem definoval na zaklad¢ jiz diive zminéného ptfedpokladu, ze téma
reformy zdravotnictvi bude z pohledu deniku i jeho ¢tenditi vice Zivé bezprosttedné po jejim

odstartovéani v podobé zdkonné normy.

Tuto hypotézu mohu s jistotou potvrdit. Redakcni ptispévek vénujici se tématu
zdravotnické reformy se vlednu na titulni strdnce deniku Pravo objevil celkem ve 13

pripadech, zatimco v inoru a bieznu dohromady pouze v 10 ptipadech.

Hypotéza F: V prvnim sledovaném ¢asovém useku bude denik Pravo tématu
reformy prikladat vétsi dileZitost, coZ se projevi v ¢astéjSim umisténi sdéleni, ktera
souviseji s tématem, na pozici titulniho ¢lanku celého vydani. Ve druhém a tfetim
sledovaném useku bude postupné cetnost sdéleni, ktera se vazou k reformé, na pozici

titulniho ¢lanku vydani klesat.

Pii formulaci této hypotézy jsem vychdzel zptfedpokladu, Ze bezprostiedné po
zavedeni regulacnich poplatkii ve zdravotnictvi, které byly dosud nejvyraznéjsSim krokem
reformy Ceského zdravotnického systému, bude denik pravo klast na toto téma velky duraz,

ktery se projevi i v umisténi relevantnich ptispevkill na pozici tvodniho ¢lanku celého vydani.

vvvvvv

Tuto hypotézu mohu potvrdit jen ¢aste€né. Téma reformy se v lednu skutecné na
pozici titulniho ¢lanku vydani ocitlo nej¢astéji v porovnani s dal§imi sledovanymi mésici, a to
hned ve tfech pfipadech. V inoru bylo téma reformy hlavnim textem vydani jen jednou, ale
v bfeznu shodné také jednou. Z toho lze usuzovat, ze sledovany vzorek byl pro presvédciveé
potvrzeni €i vyvraceni této hypotézy patrné pfili§ omezeny a bylo by tfeba tento aspekt

posuzovat v ramci del§iho ¢asového tuseku.

Shrnuti vysledka analyzy

Ze Sesti stanovenych pracovnich hypotéz se vyzkumem nepodafilo s jistotou potvrdit

platnost dvou hypotéz.

Analyza prokazala, ze ve stanovenych ¢asovych usecich (v kalendainich mésicich)
z4djem deniku Pravo o téma reformy postupné neklesal, coz se mélo projevit mensim
prostorem vénovanym tématu ve druhém casovém Useku oproti prvnimu a ve tfetim ¢asovém

useku oproti prvnimu a druhému. Oproti lednu skuteéné denik v inoru vénoval tématu
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reformy mensi plochu, v bfeznu ovSem tento trend v rozporu s ptivodnim predpokladem moji

hypotézy nepokracoval a zdjem o téma op¢t nartstal.

S jistotou nebylo mozné potvrdit ani ptivodni ptredpoklad, ze nejvice prostoru bude
v deniku Pravo tématu reformy vénovano bezprostiedné po zavedeni tvodniho opatifeni
reformy, tedy v prvnich dvou sledovanych tydnech. Nejvice prostoru totiz téma dostalo ve
druhé poloving biezna, kdy silily spory zastancti a odptircti reformy. Uvodni dva tydny mésice
ledna byly z hlediska mnozstvi informaci piindsenych denikem Pravo o zdravotnické reformé

druhym nejvytizenéjSim obdobim.
Jednu z formulovanych hypotéz bylo mozné potvrdit pouze ¢astecn¢.

Slo o hypotézu vztahujici se k otazce etnosti prezentace tématu reformy na pozici
titulniho ¢lanku celého vydani. Podle plivodniho pfedpokladu se téma skutecné v prvnim
sledovaném casovém useku objevilo jako tvodni text vydani nejcastéji, nenasledoval ale
zaddny postupny pokles Cestnosti piispévki o reformé jako titulniho textu vydani. Vzorek,

ktery vzesel z analyzy, byl ptili§ maly pro relevantni posouzeni tohoto aspektu.

Ti1 ze Sesti definovanych pracovnich hypotéz analyza provedend v ramci této

diplomové prace s jistotou potvrdila.

Podaftilo se potvrdit piredpoklad, ze o reformé bude denik Pravo na nejvétsi plose
svych stran referovat v mésici lednu po zavedeni regulacnich poplatkli. Potvrzena byla rovnéz
vétsi mira vyuziti zpravodajskych Zanrd pro informovani o tématu reformy. Analyza také
prokazala, ze v prvnim sledovaném c¢asovém useku se téma reformy castéji objevovalo na
titulni strance jednotlivych vydani deniku Pravo, v dalSich zkoumanych obdobich pak

zpravodajstvi o reformé ustupovalo na dalsi redakéni strany.
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6 Zavér

Vysledky piedlozeného vyzkumu dokladuji zpiisob, jakym se v ¢asové ose vyvijeji
celospolecenskd témata zprostiedkovand v rdmci medidlni produkce. Na pocatku formulace
vychozi hypotézy provedené analyzy existoval ptredpoklad, Ze denik Pravo vyuzije pro
informovani o tématu reformy Ceského zdravotnictvi ze zkoumaného casového obdobi
nejvetsi prostor v jeho prvnim tseku. Tento piedpoklad vychazel z faktu, ze se na pocatku
zkoumaného obdobi odehrdla vyznamna udalost v historii reformy ¢eského zdravotnictvi, kdy
bylo zdkonem do praxe uvedeno prvni opateni této reformy v podobé regulacnich poplatk,
které byly v poc¢atku nastaveny plosné s dopadem na celou ¢eskou populaci. Na zakladé toho
bylo také definovano relevantni ¢asové obdobi pro vyzkum v ramci této diplomové prace.
Provadénd analyza postupné potvrzovala predpoklad formulovany ve vychozi pracovni
hypotéze a pfinesla tak ocekavané zavéry zhlediska absolutniho mnozstvi pfinasenych
informaci vyjadrenych ¢iseln€ v rozsahu plochy vénované tématu na strankach deniku Pravo.
Nasledna komparace analyzy jednotlivych zkoumanych vzorkd tuto vychozi pracovni
hypotézu potvrdila, a to i1 s ohledem na celkovy prostor, ktery byl v analyzovaném periodiku

v jednotlivych zkoumanych usecich pro informovani o tématu k dispozici.

Vyzkum rovnéz potvrdil, ze bezprosttedné po zasadni udalosti, kterd se vaze
k monitorovanému celospolecenskému tématu, vénuji média informacim o ném vice vysadni
pozice v ramci prostoru ur¢eného pro hlavni zpravodajstvi dne. V prvnim zkoumaném obdobi
se téma reformy objevovalo na titulni strané¢ deniku Pravo castéji, nez v nasledujicich
obdobich, a totéz zjisténi vyplynulo z vyzkumu rovnéz v oblasti umistovani tématu na pozici

hlavni zpravy dne.

Dalsi doplikova zjisténi, ktera z vyzkumné Casti této diplomové prace vyplynula a
ktera se tykala zanrG pouzitych pii informovani ¢tendii deniku Pravo o tématu reformy
ceského zdravotnictvi, nepfinesla piekvapivé zaveéry. Ackoliv byl vyzkum také v této ¢asti
veden dusledné, pro formulaci zjisténi s SirSim vyuzitim v medidlni praxi by patrné¢ musel byt
proveden do vétsi hloubky. Fakt, Zze v praxi informovani o zvoleném tématu ptevladaly ve
vSech sledovanych casovych obdobich zpravodajské Zzanry, pouze potvrdil piedchozi

predpoklad o zastoupeni jednotlivych Zanrl ve zkoumanych textech.
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Pro zavéry, které by bylo mozné snadnéji zobecnit a uplatnit v $irSim kontextu analyzy

4

medialnich obsahli, nepfinasi prace zasadnéjSi zjisténi. Ta by snad mohla byt odhalena
v rdmci vyzkumu daného tématu v §irSim Casovém Useku, ktery ovSem piesahuje moznosti
autora této prace. Vysledky vyzkumu provedeného v ramci této diplomové prace naznacuji

vyvoj zvoleného tématu v rdmci zpravodajstvi konkrétniho média v Case.
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N~
Prilohy
Priloha ¢. 1: Postup pri vyhledavani kliCcovych jednotek
Vyhledavana klicova slova (v jednotném i mnozném cisle a v libovolném padu)

16)  reforma zdravotnictvi

17)  zdravotnicka reforma

18)  vladni reforma

19)  reforma

20)  poplatky ve zdravotnictvi

21)  poplatky u Iékate

22)  regulacni poplatky

23)  poplatky

24)  ministerstvo zdravotnictvi

25)  ministr zdravotnictvi

26)  zakon o stabilizaci vetfejnych rozpoctt
27)  Julinek (Tomas Julinek)

28)  Rath (David Rath)

29)  Topolanek (Mirek Topolanek)
30)  Paroubek (Jifi Paroubek)

Postup pri vyhledavani klicovych slov

Postupné budou prozkoumany tyto ¢asti prispévku:
1. hlavni titulek, pokud nenalezeno

nadtitulek, pokud nenalezeno

podtitulek, pokud nenalezeno

perex, pokud nenalezeno

lead, pokud nenalezeno

AN

vlastni text ptispévku

Po nalezeni nékterych klicovych slov (napft.: Julinek, Rath, Topolanek, Paroubek, reforma,
poplatky, ministr zdravotnictvi, ministerstvo zdravotnictvi, zakon o stabilizaci vetejnych
rozpoc¢ti) bude tfeba v textu vyhledat i dalsi klicovéa slova, ktera prokdzi spojeni textu

s hledanym tématem a potvrdi opravnénost jeho zatazeni do zkoumaného vzorku.
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Priloha €. 2: Pravidla pro zadani informaci o analytickych proménnych

Plocha kédovaci jednotky (6)

Informace obsazena v této proménné — plocha KJ.

Vypocet se provadi nasobenim Sitky a vySky ramecku pfispévku (KJ) v centimetrech.
Ramecek je méfen od nadpisu ptispévku (titulek, poptipad¢ naditulek) po konec sazebniho
obrazce piispévku. Je-li soucasti zalomeni piispévku fotografie (popiipad¢ jiny graficky
prvek), je ptispévek méfen vcetné tohoto prvku.

Vypocet plochy KJ — §itka v cm X vyska v cm, vysledek je uveden v cm®.

Poznamka: denik Pravo vychazel ve sledovaném obdobi ve standardnim formatu A3 (rozmeéry

sazebniho obrazce 25,5 x 38,5 cm).

Zanr KJ (7)
Informace obsazend v této proménné — typ pouzitého zanru.

Ovéfeni spravnosti uréeni zanrt dle odborné literatury.

Titulni ¢lanek vydani (8)

Informace obsazend v této proménné — umisténi KJ na pozici uvodniho ¢lanku celého vydani.
Pti vyhledavani KJ je tieba brat zietel i na tento ukazatel. Pokud je tedy KJ, kterou zatazuji do
vzorku, na pozici titulniho ¢lanku pfisluSného vydani periodika, je nutné provést o tom

zdznam do ptislusné kolonky kédovaciho listu.

61



Priloha €. 3: Vypocet plochy sledovaného vzorku

V této ptiloze je popsan vypocet celkové plochy pro jednotlivé sledované vzorky rozdélené podle

stanovenych ¢asovych obdobi (kalendainich mésicit).

Sledované ¢asové obdobi

Pocet zkoumanych stran

Plocha zkoumanych stran

v em?
v jednotkach
1.1.-31.1. 2008 Vypocet: Vypocet:
(Vzorek DP_01)
25x22+ 30 25,5 cm x 38,5 cm = 982 cm’
celkem vyslo 25 vydani po 22 = 580 stran
strandch (bez regionalnich
stran) a 1 vydani se 30 stranami 982 x 580
(bez regionalnich stran )
s piilohou o VS) =569 560 cm
(noviny nevysly v terminech
1.1,6.1.,13.1.,20.1. a 27.1.)
1.2.-29.2.2008 Vypocet: Vypocet:
(Vzorek DP_02)
24 x 22 + 26 25,5 cm x 38,5 cm = 982 cm’
celkem vyslo 24 vydani po 22 = 554 stran
stranach (bez regionalnich
stran) a 1 vydani s 26 stranami 982 x 580
(bez regionalnich stran) 5
=544 028 cm
(noviny nevysly v terminech
3.2.,10.2.,17.1.a24.2))
1.3.-31.3. 2008 Vypocet: Vypocet:
(Vzorek DP_03)
24 x 22 +52 (2 x 26) 25,5 cm x 38,5 cm = 982 cm’
celkem vyslo 24 vydani po 22 = 580 stran

strandch (bez regionalnich
stran) a 2 vydani po 26 stranach
(bez regionalnich stran)

(noviny nevysly v terminech
2.3.,93.,163.,23.3.,243. a
30.3.)

982 x 580

-569 560 cm”
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