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Uvod

Zdravi je jednim z nejzakladnéjSich prfedpokladl pro vedeni kvalitniho Zivota, a to
jak soukromého, tak i toho pracovniho. PéCe o néj, pfedevSim ta preventivni, je
stéZejnim bodem pro jeho udrzeni a v souCasné dobé, kdy svétem zmita stale
probihajici pandemie COVID-19, je na ni kladen jesté vétSi ddraz, na coz reaguji i
zaméstnavatelé, ktefi stale vice implementuji mezi poskytované benefity i péci o
zdravi. Vyjimkou neni ani pfedni éeska automobilova spoleénost SKODA AUTO
a.s., jez je soucasti koncernu Volkswagen Group, ktera svym zaméstnancim
poskytuje rozsahlou sadu zaméstnaneckych benefitd, v niz ma své misto prave i
péce o zdravi, a to kromé jiného i formou preventivnich programd, pofadanych
oddélenim SG — Zdravotni sluzby a ergonomie, jejichz zkoumani je predmétem této

prace.

Teoretickym cilem prace je zmapovani tématu zaméstnaneckych benefitl
s ddrazem kladenym na benefity zdravotni, a téz zmapovani zdravotnich benefitu,

hlavné preventivnich program(, ve spoleénosti SKODA AUTO a.s.

Autorka se v této Casti bakalarské prace nejprve zaméfuje na definovani pojmu
zameéstnaneckych benefitl, kde neni opomijeno ani uvedeni jejich pfikladl, ¢lenéni
a systémy Cerpani. V druhé kapitole se pak vénuje benefitim zdravotnim a také
shrnuje povinnou péci o zdravi zaméstnancu, jez zaméstnavateli stanovuje
legislativa. Nasledujici kapitola obsahuje kratké pfedstaveni spolednosti SKODA
AUTO a.s., benefity, které svym zaméstnancim poskytuje, a pfedevSim detailngji

predstavuje jednotlivé okruhy poskytovanych preventivnich programu.

Prakticka ¢ast se zabyva analyzou odpovédi nasbiranych v ramci dotaznikového
Setfeni, jehoZ se zu&astnili zaméstnanci spoleénosti SKODA AUTO a.s., ktefi jej
mobhli vyplnit pfes zaméstnanecky portal SKODA Space nebo na ockovacich akcich
proti COVID-19 a chfipce.

Hlavnim cilem prace je celkova sumarizace a zhodnoceni realizovanych
preventivnich programi pomoci dat sesbiranych dotaznikovym Setfenim, odhaleni
nedostatkll a prostort pro zlepSeni a na jejich zakladé navrzeni feSeni vedoucich
ke zlepSeni poskytovanych sluzeb, a to bud pomoci rozsSifeni nabidky preventivnich

programu, nebo prodlouzeni a zkvalitnéni programu jiz probihajiciho.



1 Teoreticka vychodiska k tématu zaméstnaneckych benefita

V této kapitole bude vysvétlen a definovan pojem zaméstnaneckych benefitd, jejich
charakteristika, klasifikace vyznam a cile. Zaroven budou pfiblizeny jednotlivé typy

zaméstnaneckych benefitl a systémy jejich Eerpani.

Pojem zaméstnaneckych benefitd ma svuj plvod v latinském jazyce a je odvozen
od slova beneficium, coz je vykladano jako dobry skutek. Pfi zobecnéni je benefit
povazovan za ur€itou formu vyhody oprotijinym. | ztohoto duvodu byvaiji
zaméstnanecké benefity oznaCovany také jako zaméstnanecké vyhody. VétSina
odbornik povazuje tyto dva terminy za synonyma, avSak Wilton (2016) v nich vidi
znacné rozdily, které budou pozdéji pfiblizeny. V této praci jsou pojmy benefity a

vyhody vnimany jako slova stejného vyznamu, tedy synonyma.

Podle Koubka (2015) jsou zaméstnaneckeé vyhody ur€itymi slozkami odmén, které
jsou zaméstnavatelem poskytovany zameéstnancim navic k finanéni odméné a
ziskavaji na né narok pouze tim, Ze pro danou organizaci pracuji. Tyto benefity
Casto nejsou pfimo vazany na pracovni vykon zameéstnance na rozdil od mezd,
avSak mohou byt spjaty se zasluhami, dobou, po jakou pracovnik v organizaci
pusobi nebo tim, jakou funkci ve firmé zastava. Wilton (2016) vSak tyto skutecnosti
rozdéluje, a to co je poskytovano véem zaméstnancim pouze za to, ze v dané
organizaci pracuji, oznaCuje zaméstnaneckymi benefity a za zaméstnanecké
vyhody povaZuje to, na co maji zaméstnanci narok az po splnéni urcitych
stanovenych kritérii. Urban (2017) oznacduje benefity spojené s postavenim nebo
vykonem jako tzv. motivaéni benefity, které maji za cil pravé zvySeni motivace k
vykonosti jednotlivych pracovnikl nebo celych pracovnich skupin. Pfi poskytovani
zaméstnaneckych benefitl vS8ak nesmi ze strany zaméstnavatele dochazet
k diskriminaci, coz jasné stanovuje zakonik prace, a to antidiskriminacnim zakonem
(§16 odst. 1 zakona €. 262/2006 Sb., ve znéni pozdé&jSich pfedpist ). Diferenciace
v ramci poskytovani zaméstnaneckych vyhod, tak mize byt stanovena naro¢nosti,
pracovnim prostfedim nebo charakterem pracovni pozice. Popfipadé mulze byt
omezen narok na Cerpani zameéstnaneckych benefiti pro pracovniky, ktefi pracuji

na jiny uvazek, neZzli je pracovni pomér, napf. na ¢asteCny uvazek (Pelc, 2011).

Poskytovani zaméstnaneckych benefitl neni pravné povinné a je soucasti

personalni politiky a nastrojem personalniho managementu, a proto je v kazdé



organizaci stanoveno jinak, a to Casto v zavislosti na velikosti daného podniku,
nabidky podobnych firem vramci trhu prace, a pFfedevSim na finan€nich
moznostech. Z hlediska prava byva poskytovani pfedmétem kolektivniho
vyjednavani a kolektivnich smluv, nebo je mozné jej nalézt ve vnitropodnikovych
predpisech ¢i v individualnich smlouvach uzavienych mezi zaméstnancem a
zaméstnavatelem (Pelc, 2009). AvSak jejich poskytovani je prostfedkem ke
zvySovani konkurenceschopnosti a atraktivité jako zaméstnavatele, a proto by ani

v malych podnicich nemélo byt opomijeno.

Benefity maiji pro firmu pfiznivy vliv. Vedou pfedevsim k vylep$eni postaveni na trhu
prace a tvorbu dobré image. Pfispivaji k ziskavani novych kompetentnich
zameéstnancl. Nabidka benefitl je jednim ze stézZejnich rozhodovacich faktor( pfi
volbé mezi vice pracovnimi nabidkami (Machacek, 2019). Na tomto tvrzeni se
shoduje i Tegze (2019), ktery benefity taktéZz povazuje za dulezity aspekt pro
potencialni zaméstnance a za néco co firmu odli§i a zatraktivni ji na trhu prace pfed
konkurenci a zkvalitni tak recruitment novych pracovnikl. Zaroven je to jeden
z nastroju uvedenych Bednafem (2018), ktery si uklada za cil snizeni fluktuace
zaméstnancl a motivovani k podavani lepSich pracovnich vykonl. Zaméstnanecké
vyhody tedy taktéz pfispivaji k udrzeni zaméstnancu stavajicich a maiji dopad na
jejich loajalitu vaci firmé a spokojenost. Mnohdy nabizené benefity cili na uleh&eni
dosazeni tzv. work life balance, tedy rovnovahy mezi soukromym a pracovnim
zivotem, podporu relaxace, socialniho zazemi, rozvoje a celkového zkvalitnéni
zivota pracovnika, popfipadé i jeho rodinnych pfislusnikd. Napfiklad uz i znamy
Ceskoslovensky podnikatel Tomas Bata (3.4.1876 - 12.7.1932), jeden ze
zakladatelu zlinské obuvnické firmy Bata, zvySovanim kvality Zivota a kulturniho a
sportovniho vyziti svych zaméstnanct budoval zaroven i jejich vztah a loajalitu
k podniku a presveédCil se, ze tento pozitivni vliv vede k zvySeni jednotlivych
pracovnich vykonu a produktivité, coz dale vede k lepSim vysledkim celého podniku
(LeSingrova, 2008).

Z duvodu mozného uSetfeni nékterych mzdovych nakladl, odvodnych ulev a
celkové davodu dafiového charakteru jsou zaméstnanecké benefity pro firmu
vyhodné i z ekonomického hlediska (Pelc, 2009). AvSak Armstrong uvadi, Ze:
,<Zaméstnanecké vyhody jsou nakladnou casti celkového souboru hmotnych

odmén. Mohou odpovidat az jedné tretiné nakladi na zakladni mzdy/platy, Ci



dokonce vice, a museji byt peclivé planovany a rizeny.“ (Armstrong, 2009, str. 382).
Z tohoto divodu Armstrong (2015) také tvrdi, Ze by mél byt veden rozpocet spojeny
s poskytovanim zaméstnaneckych vyhod, se kterym by mély byt porovnany vydaje.
Zaroven také uvadi, Ze je tfeba provadét pravidelna Setfeni tykajici se nazoru
pracovnikld na soubor zaméstnaneckych benefitll, €imz se zjisti, v jakych oblastech
Ize na benefitech uSetfit a v jakych by naopak zaméstnanci ocenili benefity vice.
Dvorakova (2012) s timto nazorem souhlasi a dodava, Zze soubor poskytovanych
benefitd by mél byt nalezité zvazen jiz pfed zavedenim, protoZe nasledné ruseni Ci
omezovani jiz poskytovanych zameéstnaneckych vyhod je velice problematické a
mulze vést az k nespokojenosti pracovniku. V pfipadé nékterych zaméstnancl
navic neni poskytovani benefitll chapano jako soucast péfe o zaméstnance, ale

samozfejmost a jeho absence tak opét muze vést k opét k nespokojenosti.

1.1 Clenéni zaméstnaneckych benefitti

Pelc (2011) poklada za vhodné tfidit zaméstnanecké benefity na zakladé nékolika
hledisek, tj. podle hlediska vécného, danové a odvodoveé vyhodnosti, charakteru

vydaju a pfijmu a ¢asové pusobnosti.

1. Z hlediska vécného
Urban (2017) z tohoto hlediska ¢leni benefity do nasledujicich tfi skupin:
e Vyhody vztahujici se k praci
Tyto vyhody jsou soudasti pracovnich podminek. Radi se mezi né
prispévky na stravovani, a to jak formou stravenek, tak i dotovaného
stravovani véetné napf. bezplatného obcerstveni a napoju na
pracovisti. Dale sem patfi také pfispévky na dopravu nebo jeji
zajisténi, poskytovani vzdélavacich kurzi za ucelem rozvoje
zaméstnancl nad ramec bezprostiednich potfeb organizace a
nadstandardni pracovni volna.
e Pracovni pomucky
Jedna se o takové pracovni pomucky, které jsou poskytnuty
zameéstnavatelem a Ize je vyuzit i k soukromym Ucelim. NejCastéji se
jedna o sluzebni notebooky, telefony a dalSi vypocetni techniku nebo

osobni automobily. Lze sem zaroven zaradit i sluzby telefonnich
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operator(, pfispévek na bydleni ¢i odév apod. Tyto pomlcky mohou
byt vazany na postaveni zaméstnance v organizaci.

Vyhody osobni a socialni povahy

Tyto vyhody jsou nastaveny tak, aby vedly ke zkvalitnéni nebo
zpfijemnéni soukromého zivota zaméstnance. Patfi k nim
nadstandardni zdravotni péCe o zaméstnance, popfipadé i o jeho
rodinné prislusniky, moznost vyuziti firemnich jesli, matefskych Skolek
a détskych tabord, finanéni vypomoc a ruceni za pujcky, pojisténi a
pripojisténi, rizna odborna poradenstvi, pfispévek na dovolenou nebo
platové dorovnani v pfipadé nemoci. Zarovern sem spadaji i kulturni a
rekreacni aktivity, jako napf. zvyhodnéné vstupy na sportovni utkani
nebo kulturni akce, darky a darkové Seky pfi specialnich udalostech

nebo nabidka sluzeb a produktd za zvyhodnéné ceny.

Obdobné evropskeé fazeni pouziva i Koubek (2015), u néhoz se pouze li§i nazvy

jednotlivych typu (tj. vyhody socialni povahy, vyhody, které maji vztah k praci a

vyhody spojené s postavenim v organizaci) obsahové se vSak shoduiji.

2. Z hlediska danové a odvodové vyhodnosti

V pripadé danové a odvodové vyhodnosti rozdéluje Pelc (2011) benefity na:

Mimoradné vyhodné

Takové benefity jsou vydaji na strané zaméstnavatele a jsou
osvobozeny od dané z pfijmi fyzickych osob a pro zaméstnance
nejsou soucasti vyméfovaciho zakladu pro odvod socialniho
zabezpeceni a zdravotniho pojisténi a neplati se z nich pojistné.
Casteéné vyhodné

Jsou oznaCovany také jako benefity s diléi vyhodnosti. Jejich
CasteCna danova vyhoda se projevi bud pouze na strané
zaméstnavatele Ci pouze na strané zaméstnance, anebo omezené pro
obé strany. Jedna se o kombinace riznych jednotlivych mimoradné

vyhodnych zaméstnaneckych benefitd.
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3. Z hlediska charakteru vydaja a prijmu

Pfi Clenéni z hlediska charakteru vydaji a pfijma Pelc (2011) uvadi, ze je

tfeba na véc nahlizet ze dvou pohledu:

Z pohledu zaméstnavatele

Vydaje na strané zaméstnavatele jsou déleny na:

a) finanéni — zaméstnavatel zaméstnancim pfimo vydava financni
prostfedky (napf. pfispévek na bydleni, pfispévek na dopravu)

b) nefinan€éni — jsou naopak poskytovany bez pfimého vydaje
finanCnich prostfedkd (napf. zvyhodnéna nabidka vlastnich
produktu €i sluzeb zaméstnanci, flexibilni pracovni doba)

Z pohledu zameéstnance

Pfijmy na strané zaméstnance se rozdéluji na:

a) penézni — v takovém pfipadé zaméstnanec pfimo obdrzi penézni
prostfedky (napf. pfispévek na dopravu)

b) nepenézni - zaméstnanec obdrzi benefit v podobé zvyhodnénych
Ci bezplatnych sluzeb nebo produktl (napf. nadstandardni

zdravotni péce).

4. Z hlediska ¢asové pusobnosti

Casova plisobnost benefitli se dle Pelce (2011) déli na:

jednorazové — jedna se o tzv. okamzité benefity a patfi mezi né napf.
poskytnuti pujcky

kratkodobé — spadaji sem pfispévky na napoje a stravovani, tedy
stravenky

dlouhodobé — mezi dlouhodobé benefity fadime napf. pojisténi a

pripojisténi.

1.2 Systém zaméstnaneckych benefiti

Podle Machacka (2019) je za potrebi délit benefity i na zakladé systému jejich
poskytovani, a to na fixni a flexibilni. S timto rozdélenim souhlasi i Urban (2017),

ktery ho navic rozsifuje o kombinaci fixniho a flexibilniho systému, ktera se pokousi
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o oboustrannou vyhodnost, tedy jak pro zaméstnavatele, tak i pro zaméstnance.

V této praci je pouZzito déleni pouze na fixni a flexibilni.

Systémy jsou dle Machacka (2019) charakterizovany nasledovné:

Fixni poskytovani benefitt

Forma téchto zaméstnaneckych vyhod, oznaCovana také jako plosna, je
stanovena zaméstnavatelem v kolektivni smlouvé ¢&i ve vnitropodnikovém
predpisu. Cerpani sady zakladnich nabizenych benefitll uréenych vsem
zaméstnanclm je volitelné a zalezi tedy na zaméstnancich samotnych, zda
je budou Cerpat €i nikoliv. Tato forma byva €asto z pohledu zaméstnavatele
oznacovana za nevyhodnou, a to z divodu ze pracovnici nemuseji benefity
zcela vyuzivat, avSak firma do nich i tak investuje.

NejCastéji se ploSné poskytovani vyuziva napf. u pruzné pracovni doby,
dovolené nad ramec zakona nebo sick days.

Flexibilni poskytovani benefitt

Flexibilni forma, znama taktéz jako cafeteria systém, spociva ve stanoveni
ronich bodovych limitd zaméstnavatelem pro kazdého zaméstnance. Pocty
bodl se mohou na jednotlivych pracovnich pozicich liit, a to v zavislosti na
naro¢nosti dané pozice, postaveni ve firmé, po€tu odpracovanych let apod.
Zaméstnanci si takto sami v ramci svych bodovych limitd optimalizuji a urci,
jaké benefity z pfedem stanoveného bali¢ku chtéji na zakladé osobnich
potfeb a preferenci Cerpat. Diky tomu ma i zaméstnavatel k dispozici zpétnou

vazbu a muize tak zjistit, o jaké benefity je skuteCny zajem.

Hejzlarova a Patakova (2019) upozorriuji, Zze v praxi zaméstnanecké benefity ¢im

dal tim vice nebyvaji plné vyuzivany a zaroven pozoruji odklon od cafeteria

systému. Pfipisuji to mimo jiné i nevhodné nabidce benefitd, Casové Ci

administrativni naro€nosti jejich vybéru nebo moznosti vyménit nevyCerpané body

za penize. Souhlasi také s Armstrongem (2009), Ze by mél byt provadén prizkum

k zjisténi skute€ného zajmu zaméstnancu o benefity.
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2 Zdravotni benefity

Tato kapitola se vénuje predevSim benefitim podporujicich zdravi, které jsou
ureny zameéstnancum a dale také pfiblizuje tématiku povinné péce o zdravi
zaméstnancl stanovenou zakony.

Vykonavani pracovni €innosti i samotné setrvani v pracovnim prostfedi tvofi
znacnou cCast lidského zivota, na zakladé c¢ehoz by mél i zaméstnavatel dbat na
podporu zdravi svych zaméstnancu, protoZe dle Kubickové a Patakové (2018) je
pouze zdravy zaméstnanec schopen kvalitné odvadét svou praci. Zdravi je navic
stéZejni pro plnohodnotny a produktivni Zivot a jak uvadi HolCik (2004) je také
nezbytné pfi ekonomickém a socialnim rozvoji. Markova, Venglarova a Babiakova
(2006) zastavaji nazor, ze podstatou pro udrZzeni zdravi je dulezita prevence a
aktivni pfistup k péci o néjik jeho rozvoji, v€asna diagnostika, terapie a rehabilitace.
Zajem o benefity v oblasti péte o zdravi zaméstnancu neustale roste, s ¢imz
souhlasi i KubiCkova a Patakova (2018), které zdravotni benefity fadi mezi
souCasné trendy. Stejné tak uvadi i JakeSova (2021), ktera narustajici popularitu
pfipisuje mimo jiné i stale probihajici pandemii onemocnéni COVID-19, ktera
ovliviuje jak zaméstnance a zaméstnavatele, tak i samotné zaméstnanecké
vyhody. Do popfedi se diky pandemii dostava péce o zdravi a celkovou pohodu a
nahrazuje zabavu a rizné kulturni pozitky, které zaujimali pfedni pozice dfive.
AvSak podniky si jiz dlouhodobé uvédomuiji, Ze zdravi a spokojeni zaméstnanci
zastavaji dulezitou a neodmyslitelnou roli v prosperité firmy. Péce o zdravi je
v podnicich chapana jako prostfedek ke zvySovani vykonnosti zaméstnancl a tim i
celého podniku (Sugarova, 2012).

Dulezitost podpory zdravi zaméstnavatelem podtrhuje i soutéz, ktera je jiz od roku
2005 kazdoro&né vyhlasovana hlavnim hygienikem Ceské republiky a organizovana
Statnim zdravotnim Ustavem pod zastitou Ministerstva zdravotnictvi Ceské
republiky s nazvem Podnik podporujici zdravi. V ramci soutéze je posuzovana
povinna péce odvozena od legislativy Ceské republiky a taktéZ dobrovolna podpora
zdravi na pracovistich. Za cil si tato soutéz uklada podpofeni a rozvoj zdravého
zivotniho stylu, ¢imz se zaroven snizuji zdravotni rizika a zlepSuje se kvalita zivota

(Podnik podporujici zdravi, 2021).
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2.1 Povinna zdravotni péce

Povinnosti zaméstnavatele v oblasti péCe o zdravi jsou stanoveny patou casti
zakoniku prace o bezpec€nosti a ochrané zdravi pfi praci (§101 - §105 zakona €.
262/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu) a na rozdil od zaméstnancl uklada
zameéstnavatellm pouze povinnosti nikoli prava. DalSimi stéZejnimi zakony jsou
zakon €. 373/2011 Sb. o specifickych zdravotnich sluzbach, zakon ¢. 309/2006 Sb.
0 zajisténi dalSich podminek bezpecCnosti a ochrany zdravi pfi praci a zakon C.
258/2000 Sb. o ochrané vefejného zdravi, vdechny ve znéni pozdéjSich predpisu.
Zakladni povinnosti v8ech zaméstnavatell bez jakychkoliv rozdilu je zajisténi
bezpeCného a zdravi neohrozujiciho pracovniho prostfedi pro zaméstnance a
pfipadné i dalSi opravnéné osoby, které se na pracovisti nachazeji. Zaroven je
povinen zajistit prvni pomoc na pracovisti a informovat zaméstnance o bezpecnosti
a rizicich spojenych s vykonem prace, poskytnout jim osobni ochranné pomucky,
stanovit bezpe€nostni zasady prace, a pfedevsim zajistit pravidelna ro¢ni Skoleni o
BOZP a pozarni ochrané s ¢im ze spojeno i povinné vedeni dokumentace. Povinné
také musi byt evidovany urazy na pracovisti v tzv. knize urazt (Povinnosti BOZP —
privodce pro zaméstnavatele, 2021).

StéZejnim bodem je také zajisténi pracovnélékarskych sluzeb zahrnujicich vstupni,
periodické i mimofadné prohlidky, které jsou provadény z divodu posouzeni
zdravotni zpusobilosti k praci a maji za ucel pfedchazet vzniku poskozeni zdravi.
Musi také zajistit, aby pracovnik vykonaval pouze takovou pracovni ¢innost, ke které
je zdravotné zpuUsobily a ktera odpovida jeho schopnostem. DalSimi prohlidkami
jsou vystupni a nasledné provadéné po ukonceni rizikové prace. Zaroven je
zameéstnavateli ulozena povinnost vést dokumentaci o pracovnélékarskych
sluzbach (Subrt a Tuéek, 2019).

PFfi zméné pracovni zpUsobilosti zaméstnance je zaméstnavatel povinen upravit
pracovni misto a podminky, coz se tyka také téhotnych a kojicich Zen, které musi
informovat o nepfiznivych faktorech a rizicich &i pfipadnych negativnich dopad
plynoucich z pracovniho prostfedi. Jednotliva pracovni mista navic musi byt
kategorizovana dle nepfiznivych faktord majicich vliv na zdravi pracovnikl. Je tedy
méfena a zhodnocena zatéz, které jsou zameéstnanci na jednotlivych konkrétnich
mistech vystaveni. Toto roz€lenéni je nasledné predkladano organim ochrany

vefejného zdravi (Povinnosti BOZP — prlivodce pro zaméstnavatele, 2021)
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2.2 Dobrovolna zdravotni péce

Jak jiz bylo zminéno, poskytovani zaméstnaneckych vyhod neni nijak pravné
stanoveno, a proto je oznaceno jako dobrovolna zdravotni péce.

Jak uvadi Havelka (2018), benefity podporujici zdravi nejsou jasné kategorizovany
a zahrnuji kromé nadstandartni Iékafské péce i pestrou Skalu aktivit se zacilenim
na zdravy Zivotni styl. Zaroven tvrdi, Zze je-li udrzovano dobré zdravi pracovnikl a
s tim spojena podpora zdravych navykl a zdravého Zivotniho stylu, profituje diky
tomu i zaméstnavatel, jemuz jsou tim uSetfeny financni prostfedky vynaloZené na
nemocenskou.

Jednim z nabizenych benefitl je nadstandardni zdravotni péce, ktera muze byt
v nékterych pfipadech poskytovana navic i rodinnym pfislusnikiim zaméstnancu.
Hudac¢ (2019) vysvétluje tento pojem jako péci, pfi které jsou zaméstnanci
poskytnuty vyhody a sluzby, které nejsou dle jeho zdravotniho stavu nezbytné nutné
a jsou vykonavany na jeho zadost. Nadstandard se zde projevuje bud’ navy$enim
komfortu ¢i nabidkou vyuziti alternativnich postuptd a metod. V této péci muze byt
zahrnuta napf. predplacena karta, kterou Ize uplatnit v nasmlouvanych pfednich
nemocnicich nebo soukromych klinikach a lze ji vyuzit na rizné zdravotni a
preventivni sluzby, jako jsou napf. oCkovani proti chfipce, oCkovani proti klistové
encefalitidé, prevence civilizacnich chorob a nadorovych onemocnéni. V nékterych
firmach je tento benefit dostupny plosné vSem zaméstnancum a v nékterych se
uroven nadstandardni pécCe uréuje postavenim zaméstnance ve firmé (Muzikova,
2011).

Sugarova (2012) stimto vy&tem souhlasi, a navic jej dopliiuje o zaji$téni
specializovanych |ékafu jako jsou gynekolog, o¢ni Iékaf, dentista apod.

Berglova (2018) zduraznuje, Ze benefit nadstandardni zdravotni péce se vyznacuje
vyhodnosti pro zaméstnance i zaméstnavatele, kdy pro zaméstnavatele je vyhodny
danové a pro zameéstnance darnové osvobozeny.

Do pestré Skaly zdravotnich benefitu jsou také fazeny doplrnky stravy a vitaminové
preparaty na zlepSeni imunity organismu, které jsou zaméstnavatelem bud
CasteCné hrazeny nebo jsou zcela bezplatné. Neni opomenuto ani samotné
zpfistupnéni zdravého stravovani a zajiSténi bezplatného pitného rezimu na
pracovisti. V nékterych firmach navic probihaji tzv. ovocné dny, béhem kterych

zaméstnanci v pfedem stanovené dny v tydnu dostavaji zdarma ovoce. Méné
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tradi¢nim benefitem je pak poskytnuti poradenstvi pro zdravé stravovani ze stran
diabetologu, odbornikil na zdravou stravu &i obezitologtl (Sugarova, 2012).

Mnoho nabizenych benefitl se zaméfuje na sportovni aktivity a pohybovy aparat.
NejcastéjSim zplsobem jsou permanentky za zvyhodnénou cenu do fitness center,
plaveckych bazénl apod. Permanentky mohou €asto vyuzivat i rodinni pfislusnici.
V nékterych podnicich Ize také nalézt fitness mistnosti pfimo na pracovistich, kde
mohou zaméstnanci sportovat béhem poledni pauzy nebo pfed a po pracovni dobé
a je jim tak uSetfeno dojizdéni do klasickych fithess center (Sugarova, 2012).

O pohybovy aparat se dba i pomoci ergonomickych prvkud na pracovisti. Skfehot
(2009) povazuje zaijisténi pracovnich podminek, které ze zdravotniho hlediska
nezatézuji organismus za dulezité a primarni. Pro dopInéni pé€e poskytuji podniky
v ramci zdravotnich benefitl i sluzby fyzioterapeutu.

V poslednich letech se vlivem dnesni uspéchané doby do popfedi dostava také
péce o duSevni zdravi a rozvijeji se aktivity v oblasti prevence stresu, depresi Ci
syndromu vyhofeni. Zaméstnancim byva k dispozici i firemni psycholog, popfipadé
nasmlouvany externi psycholog. Spole¢né stim je spojeno zavadéni tzv.
odpoCinkovych zon, které jak tvrdi Zajic (2016) podporuji spokojenost
zaméstnancUl, a to predevS§im zfad IT pracovnikl, ktefi je ocenuji a vyuzivaiji
nejvice. Stylizace odpocCinkovych zon je stanovena individualné dle daného
podniku, jsou €asto sportovné-relaxaéni a Ize v nich najit herni konzole a deskové
hry, knihovnu a kfeslo na Cteni, Sipky nebo stolni tenis, sedaci vaky a razné
relaxacni zény.

Mezi oblibené aktivity zaméstnavatelu patfi také tzv. dny zdravi. Jedna se o pfedem
naplanovany preventivni program, ktery ma za ucel odhalovat rizika nejCastéji
civilizacnich a nadorovych chorob a dostat je do povédomi zaméstnancu spolu
s radami, jak jim pfedchazet. Na téchto dnech €asto probihaji rizna vysetieni, napfr.
dermatologicka, méfeni zraku, podologie, méfeni krevniho tlaku, hladiny cukru v
krvi a dalSi. Dny zdravi probihaji vétSinou ve spolupraci s pojistovnou ¢i externi
soukromou firmou nebo ma-li na to podnik prostfedky, mize jej zorganizovat
samostatné (Oborova zdravotni pojistovna, 2017).

Sugarova (2012) dale uvadi zaméstnanecké benefity jako sick days (zdravotni dny

volna) a lazenske, ozdravné i rekreaéni pobyty.
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3 Zdravotni benefity poskytované spoleénosti SKODA AUTO a.s.

Spoleénost SKODA AUTO a.s. (dale jen SA), ktera je od roku 1991 soudasti
koncernu Volkswagen, je nejvétsi ¢eskou automobilovou spole€nosti s vice nez
stoletou historii a potem 36 000 zaméstnancl. Vyrobni zavody se nachazeji
v Mladé Boleslavi, Kvasinach a Vrchlabi, néktera nevyrobni oddéleni vSak sidli i
v Praze. Sou€asnym pfedsedou predstavenstva je Dipl.-Ing. Thomas Schafer (Nase
dédictvi, 2021).

Svym zaméstnancdm nabizi SA pestrou $kalu zaméstnaneckych benefitl, &¢imz
jesté vice navySuje a upeviuje svou atraktivitu jako zaméstnavatele. Benefity jsou
poskytovany formou cafeteria systému a nabidka obsahuje benefity jako penzijni
sporeni, stravovani, podpora rodin s détmi (napf. pfispévek pfi narozeni ditéte,
pfispévek na jesle), zapujcky a uvér, benefity za vérnost firmé (napf. odména pfi
odchodu do duchodu, odména pfi pracovnim vyroc€i), rekreaci a cestovni pojisténi,
doprava do prace, ubytovani, zvyhodnéné tarify u mobilnich operatort a slevy na
vypocetni techniku, poskytnuti pracovniho odévu a obuvi, slevy na produkty znacky

SA a specialni benefity pro seniory a stazisty (Benefity, 2021).

Pé&i o zdravi zaméstnancti se spoleénost SA vénuje dlouhodob& a na mnoha
urovnich, coz potvrzuje, ze jiz tfikrat za sebou uspéla (tj. v letech 2019, 2020 a 2021)
v soutéZi Podnik podporujici zdravi, kde dosahla nejvyssiho tretiho stupné titulu
(Spoleénost SKODA AUTO znovu uspéla v soutézi Podnik podporujici zdravi 2021,
2021).

V ptipadé zdravotnich benefitll se SA zamétuje pfedevdim na prevenci a véasné
rozpoznani rizikovych faktorli, coz povazuje za mnohem ucinnéjsi nezli rfeSeni
nasledku zdravotnich obtizi, a to jak u obtizi plynoucich z vykonavani pracovni
¢innosti, tak u vSeobecné znamych civilizanich onemocnéni (Preventivni

programy, 2020).

Tato prace se zabyva preventivnimi programy poskytovanymi oddélenim SG (z
némeckého Sozialwessen Gesundheitswesen) — Zdravotni sluzby a ergonomie,
které se vénuje z velké Casti hlavné posuzovani zdravotni zpUsobilosti k praci,
poskytovani pracovnélékarskych sluzeb, dohledu na dodrzovani pracovnich
podminek, ergonomii, fyziologii prace, zajisténi prvni pomoci, organizaci a

poskytovani zdravotnich preventivnich program( a také zajiStovani pitného rezimu
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a distribuci vitaminového preparatu pro zaméstnance. V obdobi koronavirové
pandemie navic zajistuje pravidelné testovani vSech zaméstnancu, nejen distribuci
antigennich testli, ale také pfimym testovanim v provozech a na ruznych
oddélenich. Taktéz ma na starosti evidenci vSech nakazenych a potencialné
nakazenych zaméstnancu, jejich trasovani, vytvafeni reportt a dalSich
administrativnich €innosti s tim spojenych (Zdravotni sluzby a ergonomie (SG),
2021).

Preventivni programy jsou déleny do ¢ty okruh(: prevence v ordinacich pracovnich

|€ékaru, rehabilitacni programy, workshopy a dny zdravi.

3.1 Prevence v ordinacich pracovnich lékaru

Prevence v ordinacich, tzv. SKODA check up, je nabizen pracovnimi |ékafi a
zdravotnimi sestrami ve vSech 15 ordinacich nachazejicich se jak v Mladé
Boleslavi, tak i v Kvasinach a Vrchlabi. Jedna se o kontinualni program sledujici
zdravotni stav zaméstnancl. Nabizeno je komplexni preventivni vySetfeni
s moznosti vyuZziti jednou ro¢né, u kterého je za potfebi provedeni odbérd nebo
v nékterych pfipadech i pfitomnost Iékafského dohledu. Zaroven maji zaméstnanci

SA k dispozici rizné druhy vakcinace a nabidku psychosocialni péce.
Konkrétné se jedna o tyto zdravotni ukony:

e OcCni vySetfeni

e Odbér hladiny PSA (prevence rakoviny prostaty)

e Test na skryté krvaceni ve stolici (prevence rakoviny tlustého stfeva a

konec¢niku)
e Meéfeni krevniho tlaku
e BMI
e Stanoveni % tuku v téle
e Psychosocialni péce
e Ockovani proti klistové encefalitidé
e Ockovani proti chfipce

e Ockovani proti COVID-19.
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Zameéstnanci mohou téchto sluzeb vyuzit pfi pravidelnych prohlidkach nebo na
zakladé predchoziho objednani ke svému pracovnimu Iékafi (SKODA Check-up,
2020).

3.2 Rehabilitaéni programy

Dle zaméstnaneckého portalu SKODA Space se prevence formou rehabilitadnich
programu zaméfuje na pohybovy aparat a v nabidce lze nalézt rGzna aktivni
rehabilitacni cviCeni pro uvolnéni a procvi¢eni pohybového aparatu, prevenci bolesti
zad, vCetné kompenzacnich cvi€eni a spravného provadéni pracovnich vykond.

Lekce a procedury jsou provadény pod vedenim fyzioterapeuta.

Probihaji také skupinova cvi€eni, ktera cili na zlepSeni kondice. Obsahuiji vstupni

instruktaz, sestaveni cviCebniho planu a vedeni zkuSseného lektora.

Opomenuti nejsou ani seniofi, t€hotné Zeny a Zeny po porodu, pro které je nabidka

preventivnich programU taktéz uzplisobena.

Preventivni rehabilitaéni programy pro rok 2021 jsou:
e Cviceni v bazénu a vodolécba
e Predvanocni vodolécebna relaxace
e Cviceni pro zeny
e Jbga
e Kondic¢ni cviCeni + vodolécba
e ACT - Cviceni pro napfimena zada
e Dynamické cviCeni pro stabilizaci patere
e Skola zad a Skola zad mini
e Fitness
e Zdravotni kritéria pfi praci s PC
e GRAVID cvi€eni (cvi€eni ur€ené pro téhotné zeny)

e Pilates
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e Cviceni 50+
e Kruhovy trénink
e Cviceni v Sestinedéli

e Béh pro nebézce.

Cvigeni probihaji ve stanovenych &asech v Mladé Boleslavi na Poliklinice Skoda,
pfipadné ve Fitness centru v budové ubytovny SA nebo v Lesoparku St&panka

(Rehabilitacni sluzby pro zaméstnance, 2021).

3.3 Workshopy

Workshopy jsou cileny na rozvoj znalosti a celkové informovanosti a zaroven i na

prohloubeni praktickych schopnosti zaméstnancu.

Aktualni nabidka obsahuje workshopy na tato témata:
e Prevence rakoviny prsu
e Spankovy rezim

 Skoleni prvni pomoci.

Tyto workshopy jsou pofadany pro zaméstnance na jednotlivych oddélenich na
zakladé predchoziho objednani u oddéleni SG — Zdravotni sluzby a ergonomie

(Preventivni programy, 2020).

3.4 Dny zdravi

Spole¢nost SA porada dny zdravi pro vefejnost a dny zdravi pfimo pro své
zameéstnance. Jedna se o pfedem pfipravenou akci se stanovenym programem, jez

se zaméfuje na prevenci v navaznosti na zaméfeni daného dne zdravi.
JiZ probéhly dny zdravi s timto zaméfenim:

e Na plicich zalezi — pomoc zaméstnancum se snizenim nebo Uplnym

odstranénim zavislosti na cigaretach a zdravotnich rizik s tim spojenych
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e Na kuzi zalezi — specialisté zfad dermatologli zaméstnancim zdarma
vySetiuji zaméstnancim kozni znaménka, ¢imz je cileno na snizeni rizika
vzniku rakoviny kize

e Na cukru zalezi — prevence se zaméfenim na diabetes mellitus, tedy
cukrovku, zahrnujici zjisténi hladiny cukru v krvi a moznost konzultace
s diabetologem a odbornikem na vyZzivu a Zivotni styl

e Na prsou zalezi — prevence rakoviny prsu obsahujici workshop na
samovysSetieni prsou k umoznéni v€asné diagnostiky

e Zdrava zada — Back in play — program zaméfeny na pohybovy aparat a
spravné ergonomické chovani. Ktery je spojen s moznosti méfeni fyzické
zdatnosti ¢i konzultace s fyzioterapeutem

e Na srdci zalezi — orientace na prevenci kardiovaskularniho systému a

odhaleni rizik vzniku onemocnéni srdce a cév.

Zaméstnanci se mohou dle zajmu svych ¢asovych mozZnosti dne zdravi zucastnit
bez prfedchoziho objednani na vytipovanych frekventovanych mistech po celém

zavodé, jako jsou napf. jidelny (Preventivni programy, 2021).
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4 Analyza uskuteénénych preventivnich programu

Empiricka Cast této prace vychazi z anonymniho kvantitativnhiho dotaznikového
Setfeni obsahujiciho 10 uzavienych a 1 otevienou otazku, kterého se zucastnilo 900
respondentdl zFad zaméstnanci SA. Dotaznik byl vytvofen ve spolupréaci
s oddélenim SG — Zdravotni sluzby a ergonomie, pomoci internetového serveru

WWW.SuUrvio.cz a je obsazen v Pfiloze 1. Sbér odpovédi trval necelé tfi tydny a

probihal pfes zaméstnanecky portdl SKODA Space, kde mohli respondenti
odpovédét jak naskenovanim QR kodu mobilem, tak pfimym rozkliknutim odkazu.
Zaroven bylo mozné jej vyplnit na oCkovacich akcich, které se konaly na riznych
pracovistich v mladoboleslavském zavodu. Tyto akce byly zaméfeny na vakcinaci
proti COVID-19 a proti chfipce. Zaméstnanci po vakcinaci jej béhem patnacti minut,
kdy musi ¢ekat pod dohledem |ékafe, vyplfhiovali na tabletech.

Dotaznik byl zaméfen na spokojenost zaméstnancti SA s preventivnimi programy
poskytovanymi oddélenim SG — Zdravotni sluzby a ergonomie a byl rozdélen do
péti okruhl. Prvni &ast tohoto dotaznikového Setfeni se zabyva prevenci
v ordinacich pracovnich lékafu. Byla zde nejprve zjiStovana vyuzivanost
nabizenych vySetfeni v ramci tzv. SKODA check up, vakcinace a psychosocialni
péce, a poté spokojenost zaméstnancl s touto nabidkou. V druhé c&asti byla
zkoumana navstévnost rehabilitacnich programd konanych v Mladé Boleslavi na
Poliklinice SKODA a ve fitness centru v budové ubytovny SA a nasledné& bylo
respondenty hodnoceno to, jak jsou s touto Skalou nabizenych programu spokojeni.
Dalsim feSenym tématem byly workshopy, kde byla zjiStovana ucast respondentt
a opét jejich spokojenost s nabidkou. V okruhu zaméfeném na dny zdravi bylo
predmétem zkoumani to, jakych dnli zdravi se zaméstnanci zuCastnili, pfipadné zda
se jich vibec zuc&astnili a v nepovinné otazce pak byli dotazani, zda splnil program
dne zdravi jejich oCekavani. KoneCna cast obsahujici doplhujici otazky pak
zjistovala, které z preventivnich programu by meéli byt dle nazoru respondentu
roz8ifeny, zda o vSech uvedenych nabizenych programech védéli a v posledni
nepovinné oteviené otazce byl prostor pro pfipominky, poznamky nebo napady ke
zkvalitnéni &i rozSifeni nabidky preventivnich programa.

Cilem dotaznikového Setfeni a empirické €asti je zjiSténi vyuzivanosti preventivnich
programu a celkové hodnoceni spokojenosti s nimi, zaroven také odhaleni

preferenci respondentd, tedy toho, o jaké preventivni programy maji zaméstnanci
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SA skuteény zajem a co vsoudasné nabidce postradaji &i v &em shledavaji
nedostatky a prostor pro zlepsSeni.

Na zakladé ziskanych a zanalyzovanych dat pak bude provedeno vyhodnoceni,
jehoz cilem je bud navrhnuti nového preventivniho programu ¢i prodlouzeni
stavajiciho s nejvétSim zajmem, a to za ucelem zkvalitnéni poskytovanych
preventivnich programu a jejich uzpusobeni potfebam, preferencim a pozadavkum

zaméstnancu.

4.1 Prevence v ordinacich pracovnich lékaru

Prvni otdzka na téma vyuzivani prevence v ordinacich pracovnich Iékaftd zkouma
jeji vyuzivanost respondenty.

Z provedeného Setfeni vyplyva, Ze nejvice odpovédi zaznamenalo oCkovani proti
chfipce, které zvolilo 373 respondentll, coz odpovida 41,4 % ze vSech 900
dotazovanych. Variantu ,nevyuzil/a jsem® zvolilo 30,6 % (275). DalSimi vyraznymi
variantami jsou: 22,2 % (200) méfeni krevniho tlaku, 20,2 % (182) oCkovani proti
pak zaznamenala psychosocialni péce, kterou zvolilo pouhych 1,3 % (12)

respondentt. Odpovédi jsou vyobrazeny v Obr. 1.

Vyuziti prevence v ordinacich pracovnich lékar(

Ockovani proti chfipce 373
NevyuZil/a jsem 275
Méreni krevniho tlaku 200
Ockovani proti COVID-19 182
Ockovani proti klistové encefalitidé 172
BMI 102
Oc¢ni vysetreni 97
Stanoveni % tuku v téle 92
Test na skryté krvaceni ve stolici 42
Odbér hladiny PSA (prevence rakoviny prostaty) 23

Psychosocidlni péce 12
0 50 100 150 200 250 300 350 400

Obr. 1 Vyuziti prevence v ordinacich pracovnich Iékaft
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V druhé otazce byla hodnocena spokojenost s nabidkou prevence v ordinacich, se
kterou je 37, 8 % (340) respondentu velmi spokojeno a pouhych 7,9 % (71) zcela

nespokojeno. Ze ziskanych odpovédi bylo vypocitano primérné hodnoceni 3,74.

4.2 Rehabilitaéni programy

V okruhu zaméfeném na rehabilitaCni programy byla nejprve poloZzena otazka
zjistujici navstévnost, u které vyzkum zcela jasné prokazal, Zze naprosta vétSina
vSech 900 respondentlt, tedy 80,7 % (726), rehabilitacni programy vabec
nenavstévuje. NejvétsSi navstévnost maji: kruhovy trénink 4,2 % (38), joga 4,1 %
(37) a cviCeni v bazénu a vodolécba 3,7 % (33). Nejméné frekventovanymi
variantami jsou: GRAVID cvi€eni 0,6 % (5), cvi€eni 50+ taktéz 0,6 % (5) a cviCeni
v Sestinedéli, kterého se zucastnili dva respondenti, coZ odpovida pouhym 0,2 %.
Duvodem toho, pro€ maiji tyto programy nizkou ucast, muze byt jejich zaméreni
pouze na urcité specifické skupiny lidi, napf. GRAVID cvi€eni je u€eno pouze pro
téhotné zeny a cviCeni 50+ pouze starSim ro¢nikim. Podrobnéji jsou odpovédi

znazornény na Obr. 2.

Navstévnost rehabilitacnich program

Nenavstévuji 726
Kruhovy trénink 38
Joga 37
Cviceni v bazénu a vodolécba 33
Béh pro nebézce 29
Fitness 26
Skola zad/Skola zad mini 20
Dynamické cviceni pro stabilizaci patere 20
Predvdnocni vodolécebnd relaxace 18
ACT - Cviceni pro napfimena zada 16
Cviceni pro Zeny 13
Kondicni cviceni + vodolécba 10
Pilates
Zdravotni kritéria pfi praci s PC
Cviceni 50+

GRAVID cviceni
Cviceni v Sestinedéli

N U1 U1 o

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Obr. 2 Navstévnost rehabilitaénich programu

Spokojenost s nabidkou rehabilitaénich programt oznacilo 317 dotazovanych, tedy
35,2 % jako velmi uspokojujici, ale zaroven ji 29,7 % (267) hodnotilo primérné. Na
zakladé hodnoceni vSech 900 respondentl bylo zji§téno primérné hodnoceni

spokojenosti 3,57
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4.3 Workshopy

Pata otazka, zjistujici u€ast na workshopech prokazala, ze podstatna Cast vSech
respondentd (900), tedy 79,3 % se na svém oddéleni zadného workshopu
nezucastnila. NejnavstévovanéjSim workshopem bylo dle ziskanych dat Skoleni
prvni pomoci, jenz odpovida 18,2 % (164), coz lze pfipsat i tomu, Ze spousta
zaméstnancl toto Skoleni na svych pozicich navstévuje povinné. Workshop
zaméfeny na prevenci rakovin prsu ma ucast 2,4 % (22) a spankovy rezim 1,6 %

(14). Ugast na workshopech vyobrazuje Obr. 3.

U¢&ast na workshopech

Nezucastnil/a jsem se 714

Skoleni prvni pomoci 164

Prevence rakoviny prsu 22

Spankovy rezim 14

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Obr. 3 Uéast na workshopech

Vypocitané primérné hodnoceni spokojenosti s nabizenymi workshopy odpovida
hodnoté 3,32. Nabidku oznacilo 30,8 % (277) v8ech respondentu (900) jako
primérnou a 14,3 % (129) je s ni dokonce zcela nespokojeno, coz Ize snadno spojit
s tim, Zze jsou nabizeny pouze tfi zaméfeni workshopu a jeden z nich je navic

primarné uréen pouze zenam.
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4.4 Dny zdravi

U dnu zdravi byla prvnim stézejnim pfedmétem Setfeni jejich navstévnost. VSechny
sesbirané odpovédi jsou vyobrazeny v Obr. 4, z néhoz vyplyva, Zze provedené
dotaznikové Setfeni prokazalo, ze vétSina vSech respondentlt (900), tedy 65,1 %
(586) se uskute¢nénych dnl zdravi nezucastnila. NejnavstévovanéjSim ze dnl
zdravi je ,Na kuzi zalezi“, jehoz se zu€astnilo 19,1 % (172) respondentl. Druhym je
pak ,Na srdci zalezi“, ktery navstivilo 97 dotazovanych, coz odpovida 10,8 %.
NejnizSi uCast mezi respondenty, tedy 3,8 % (34) zaznamenal den zdravi s nazvem
,Na prsou zalezi“, ktery byl cilen primarné pouze na Zeny a lze tak s nizsi ucasti
pocitat. Obdobna situace se vyskytuje i u dne zdravi s tématikou ,Na plicich zalezi*,
které se zucastnilo 43 z dotdzanych respondentu, coz odpovida 4,8 %. Tento den
zdravi cili pfedevsim na kufaky, a proto i u néj Ize pfedpokladat ucast nizsi, neZli je

tomu u dnl zdravi s vSeobecnym zaméfenim.

Navstévnost dnu zdravi

Nezucastnil/a jsem se 586
Na kGzi zaleZi 172
Na srdci zalezi 97
Na cukru zélezi 73
Zdrava zada - Back in play 65
Na plicich zalezi 43
Na prsou zalezi 34

0 100 200 300 400 500 600 700

Obr. 4 Navstévnost dntl zdravi

Spokojenost zaméstnancl s uskute€nénymi dny zdravi byla zjiStovana nepovinnou
otazkou mifenou pouze na ty respondenty, ktefi se nékterého z téchto dnl zdravi
zucCastnili. Z celkového poCtu 314 zucastnénych odpovédélo 98,1 %, tedy 308
respondentl. TéméF polovina téchto respondentu, tedy 48,1 % (148) uvedla, Ze dle
jejich nazoru, den zdravi zcela splnil jejich o€ekavani. Moznost, Ze program zcela

nesplnil o¢ekavani vybralo pouhych 14 zucastnénych, coz odpovida 4,5 %. Na
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zakladé vSech 308 sesbiranych odpovédi bylo vypocteno primérné hodnoceni
4,009.

4.5 Dopliujici otazky

Prvni z doplfiujicich otazek, celkové devata otazka, zjiStovala zajem respondentt o
rozsSifeni nabidky preventivnich programd. Tyto odpovédi znazorfuje Obr. 5,
Z kterého je patrné, Ze dle odpovédi vSech 900 respondentl je nejvétsi zajem, tedy
33,8 % (304), o rozsifeni rehabilitaCnich programa, dale o dny zdravi 29 % (261),
prevenci v ordinacich Iékafl 28,9 % (260) a workshopy 17,9 % (161). Odpoveéd, ze
preventivni programy nepotiebuji rozSifit zvolilo 253 ucastniki dotaznikového
Setfeni (900), coz odpovida 28,1 % (253). Moznost ,Jiné“ zvolili 4 % (36)
respondentl a jejich nejCastéji zmifiovanymi navrhy byly: rozSifeni rehabilitacnich
programu o fyziologii a masaze, rozsifeni preventivnich programu i do ostatnich
zavodl a pobocek, tedy aby vSe nebylo konano jen v Mladé Boleslavi a zvySeni
propagace a dostupnosti informaci o danych programech. Dale bylo zminéno napf.:
navyseni kapacit a termind rehabilitaCnich programu, podpora sportu formou

prispévkl na startovné, rozSifeni psychosocialni péce a vice moznosti o¢kovani.

Zajem o rozsiteni preventivnich program(

350

304

300
253

250
200
161
150
100

50

H Rehabilitacni programy B Dny zdravi B Prevence v ordinacich Iékard

Nepotrebuji rozsifit Workshopy Jiné...

Obr. 5 Zajem o rozsSireni preventivnich programu

Desata otazka se zaméfuje na informovanost respondenti o dostupnych

preventivnich programech, z které vypliva, ze 66,1 % (595) ze vSech 900
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respondentl o nabizenych programech nevédélo a naopak 33,9 % (305) o nich bylo

informovano.

Posledni nepovinna oteviena otazka cilla na zjisténi nazord a preferenci
respondentl v oblasti zdravotnich preventivnich programu. Celkem na ni
odpovédélo 24,3 % (219) z 900 respondentd. Mezi odpovédmi se nejCastéji
objevovala nedostateCna propagace a Spatna dostupnost informaci o nabizenych
preventivnich programech, jez zminilo celkem 54 respondentd, s kterou souviselo i
to, Ze se mezi navrhy na rozSifeni vyskytovaly jiz probihajici programy (napf.
psychosocialni péfe nebo programy na odvykani koufeni). Dale pak nevhodné
terminy nekorespondujici s pracovni dobou zaméstnancl a nedostate¢na kapacita
u rehabilitacnich program( a také navrhy na jejich celkové rozSifeni o masaze,
fyzioterapii a rizné sporty. Casto bylo také zmifiovano, Ze velka &ast preventivnich
programu je pofadana prevazné v Mladé Boleslavi a Praha, Kvasiny a Vrchlabi jsou
opomijeny a ochuzeny, s ¢im souvisi také Cetny zajem o pofadani preventivnich
akci pfimo na pracovistich. Méné ¢etnymi odpovédmi byli napf. poskytovani sluzeb
riznych specialisti (gynekologie, dentalni hygiena, vyzivovy poradce), rozsifeni
nabidky vakcinace a preventivnich odbérld nebo zavedeni online rezervaéniho

systému, ktery by vyuzivani programu zjednodusil a zpfistupnil.
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5 Vyhodnoceni analyzy

Tato kapitola se vénuje analyze sesbiranych dat, ktera probiha formou jednotlivého
vyhodnoceni okruhl poskytovanych preventivnich programu. Dle vysledk( bude
zjistén okruh, ktery je respondenty hodnocen nejhlife a je u né&j tedy nejvice

zapotfebi jeho zkvalitnéni €i rozSifeni.

Celkova vyuZivanost preventivnich program

700

69,4%

600
500

400
34,9%

300

200 20,7% 19,3%

100

Uéast
B Prevence v ordinacich Dny zdravi Workshopy Rehabilitacni programy

Obr. 6 Celkova vyuzivanost preventivnich programti

Z provedené analyzy vyplyva, Ze v pfipadé prevence poskytované v ordinacich je
zcela nejvyuzivangjSi vakcinace, nejvice ta proti chfipce. Nejmensi vyuzivanost
zaznamenala psychosocialni péce, kterou vyuZilo pouhych 1,3 % (12) vSech 900
dotazovanych. Respondenti vS8ak spokojenost s nabidkou hodnoti primérnym
hodnocenim 3,74, coz lze interpretovat, tak Ze jsou s ni spokojeni. Prevence
v ordinacich pracovnich lékafl je, jak ukazuje Obr. 6, nejvyuzivanéjSi ze vSech
poskytovanych programi a vyuZilo ji 69,4 % (625) v8ech 900 respondentu.
Dotaznikové Setfeni dale prokazalo, ze vice neZli polovina z 275 nezucastnénych
respondent, tedy 67,6 % (186) zaroven v desaté otazce odpovédéla, ze nevédéla
o vSech nabizenych programech (viz. Obr. 7), na zakladé ¢ehoz Ize predpokladat,
Ze jejich nezuCastnénost mize byt ovlivnéna mimo jiné pravé tim, Ze o nabidce
prevence v ordinacich lékafu nebyli kompletné informovani, coz také koresponduje
s nejCastéji uvadénym nedostatkem, jenz je nedostateCna propagace a Spatna
dostupnost informaci o nabizenych programech. O rozsSifeni tohoto okruhu
prevence projevilo zajem 260 respondentd, tedy 28,9 %. Mezi navrhy na jeji extenzi
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bylo nejCastéji uvadéno rozsSifeni nabizené vakcinace (napf. ocCkovani proti
hepatitidé) a preventivnich odbérl (napf. na zjisténi hladiny vitaminG a minerall
v téle). Celkové Ize nabidku prevence v ordinaci shledat jako uspokojujici a

neobsahujici zadné markantni nedostatky.

Prevence formou rehabilitacnich programd byla na zakladé provedeného Setfeni
shledana jako nejproblémovéjsi. Byla navstivena pouze 19,3 % (174) z 900
dotazovanych (viz. Obr. 6). Ze vSech nezuc€astnénych 726 respondentl odpovédélo
488 z nich, tedy 67,2 %, Ze o nevédéli o vSech probihajicich programech (viz. Obr.
7), coz mohlo mit vliv pravé na nizkou navstévnost. Nizkou ucast Ize také pfipisovat
tomu, Ze jsou programy poradany v Mladé Boleslavi a jejich vyuzivani zaméstnanci
z Prahy, Kvasin a Vrchlabi je problémové a Casové nezvladatelné, coz bylo
respondenty cCasto zminovano v jejich navrzich a pfipominkach. Terminy
jednotlivych probihajicich rehabilitacnich programu jsou vSak i mladoboleslavskymi
pracovniky oznaceny za nevyhovujici a nekoresponduijici s jejich pracovni dobou.
Dalsim ¢asto zminovanym problémem je pak jejich nizka kapacita, ktera je navic
dle nazoru respondentli Casto zaplnéna stejnymi lidmi. V tomto kontextu bylo
zminovano zavedeni online rezervacniho systému, ktery by umoznil pfihlaseni do
program0 i ostatnim zaméstnancim. U rehabilitacnich programd byl mezi
respondenty navic zaznamenan nejvétsi zajem o jeho rozsifeni, tedy 33,8 % (304).
Zaroven bylo vypocitano prumérné hodnoceni spokojenosti respondentl, jez
spokojenost respondentld. Navrhy na rozSifeni pravé této nabidky byly zcela
nejfrekventovanéjSi a nejCastéji obsahovali masaze, sluzby fyzioterapeutd a
zahrnuti rdznych sportd. Soucasné jako nejnavstévovanéjsi z rehabilitacnich
programu jsou prevazné sporty, a to 4,2 % (38) kruhovy trénink, 4,1 % (37) joga,
béh pro nebézce 3,2 % (29) a fitness 2,9 % (26). Z téch ne zcela sportovnich ma

pak nejvétsi navstévnost cviCeni v bazénu a vodolécba, jenz odpovida 3,7 % (33).

tedy 3,32, coz Ize ohodnotit jako primérné. Hlavnim divodem muze byt to, Ze jsou
nabizeny pouze tfi workshopy, z nichZ je jeden zaméfen primarné na zeny. AvSak
zajem o jejich rozsifeni projevilo jen 17,9 % (161) vSech 900 respondentl. Zaroven
byly workshopy druhym nejméné navstévovanym okruhem. Z Obr. 6 je patrné, Ze
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jej navstivilo pouhych 20,7 % (186) ze vS8ech 900 respondentd. Ze zbylych 714
nezucastnénych odpovédélo celkem 500 respondentu, coZz odpovida 70 %, Ze
nevédélo a v8ech nabizenych programech (viz. Obr. 7). Zaroven mezi odpovédmi
Vv jedenacté otazce bylo nékolikrat zminéno, ze zaméstnanci konkrétné o existenci
workshopU vibec netusili, coz Ize snadno spojit s nizkou urovni navstévnosti a také
s Casto uvadénym nedostatkem v podobé nizké propagace a Spatné dostupnych
informaci. Nejvyuzivané&jSim workshopem je Skoleni prvni pomoci, které je vSak na
nékterych pozicich povinné, a tak Ize predpokladat, Ze je udaj ponékud zkresleny,

protoze nebyt této povinnosti, byla by ucast pravdépodobné jesté nizsi.

Dny zdravi jsou druhym nejvyuzivanéjSim okruhem zdravotnich preventivnich
benefitd poskytovanych oddélenim SG — Zdravotni sluzby a ergonomie, zucastnilo
se jich 314 respondentl z celkového poctu 900, coz odpovida 34,9 % (viz. Obr. 6),
avsak i tak se jej nezucastnila zna¢na ¢ast zaméstnancu, tedy 586 (65,1 %), kdy
bylo zjisténo, Ze 373 z nezucastnénych, tedy 63,7 %, zvolilo v desaté otazce
moznost, Ze nebyli zcela informovani o vSech nabizenych preventivnich zdravotnich
benefitech (viz. Obr. 7). Nejvétsi navstévnost vramci dotaznikového Setfeni
zaznamenal den zdravi ,Na kuzi zalezi“, jehoz se zucastnilo 19,1 % (172) v8ech
respondentl (900). Nejméné navstévovanymi dny pak byly ty, které cilily primarné
na specifické skupiny lidi a Ize u nich nizSi navstévnost ocekavat, konkrétné jde o:

v s

,Na plicich zalezi“ s ucasti 4,8 % (43) dotazovanych, jenz je cileny na kufaky a

v ori

program cileny na Zeny ,Na prsou zalezi, jehoz se zucastnilo 3,8 % (34) vSech
respondentl (900). Celkem 308 ze 314 zucastnénych ohodnotilo program dne
zdravi primérnou hodnotou 4,09, coz znadi, Ze jsou s nim spokojeni a naplnil jejich
oCekavani. Ze sesbiranych odpovédi také vyplyva, Zze znacna ¢ast zaméstnancu
projevuje zajem o poradani dnu zdravi pfimo na pracovistich, a to v podobné formé,
jako v soucCasné dobé probihaji oCkovaci akce v rliznych provozech. Dalsi
respondenti zmiriuji, ze by tyto akce mély probihat ¢astéji €i v rGznych terminech,
protoze jednorazové akce se Casto neslucuji s volnym ¢asem zaméstnancu a ti se

jich, ac€ by chtéli, nezucastni.
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Porovnani nezucastnénych a neinformovanych
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Prevence v ordinacich Rehabilita¢ni programy Workshopy Dny zdravi
B Nezucastnéni Neinformovani

Obr. 7 Porovnani nezuéastnénych a neinformovanych respondentt

Jak jiz bylo feCeno, nejvétSimi problémy pfi poskytovani preventivnich zdravotnich
programu jsou nedostatecna kapacita jiz probihajicich rehabilitacnich programi a
nevhodné Casy jejich lekci a cvieni, a pfedevSim nedostateCna propagace a
dostupnost informaci, ktera se neprojevuje pouze na rehabilitanich programech,
ale na vSech jednotlivych segmentech nabizené zdravotni prevence. Pravé
nedostatecna propagace zpusobuje, Ze respondenti a celkové i vSichni zaméstnanci
spole&nosti SA o vétsiné probihajicich programti nejsou dostateéné informovani a
z toho duvodu neni prekvapivé, Ze se jich ani neucastni. Z poctu nezucastnénych
respondentl uvedlo, Ze se vSemi uvedenymi programy nebylo zcela seznameno
prameérné 67,1 %.

Zcela zasadni je také dostupnost informaci. Respondenti uvadéli, Ze neni snadné
informace o preventivnich programech nalézt. Zaroven také uvadéji, ze pokud na
zaméstnaneckém portale preventivni programy nasli, bylo téZké se zorientovat a

chybély informace o tom, jak a za jakych podminek je mozné dany benefit erpat.

Z provedené analyzy predevSim vyplyva, Ze acC jsou rehabilitacni programy
Zadanym benefitem a zaméstnanci maji zajem je vyuzivat, obsahuji markantni
pocet nedostatkl, na kterych by se mélo zapracovat, a to za u¢elem zkvalitnéni této
pée o zameéstnance. Tyto nedostatky z velké Casti znemozfiuji zaméstnancim

benefity vyuzivat, coz ma za nasledek velkou miru neucasti na téchto programech.
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6 Navrh na prodlouzeni a rozsireni stavajiciho programu

Tato kapitola shrnuje vysledky z uskuteCnéného dotaznikového Setfeni a na
zakladé nich stavi body pro zkvalitnéni a zefektivnéni poskytovani preventivnich
programd.

Stézejni bodem pro zkvalitnéni vSech poskytovanych preventivnich programu je
zvyseni jejich propagace, s ¢imz je spojena i informovanost zaméstnancli. Mél by
byt vytvofen snadno dostupny pfehled vSech nabizenych preventivnich programd,
nejlépe na zaméstnaneckém portale SKODA Space, kde bude uvedeno, jak je
mozné dany program Cerpat, popfipadé kdo na né&j ma narok.

Pfi poskytovani preventivnich programu by se také mél brat zfetel i na pracovniky
z Prahy, Kvasin a Vrchlabi a snazit se implementovat preventivni programy i mimo
Mladou Boleslav a v pfipadé dnu zdravi je pofadat nejlépe pfimo v provozu.

V pfipadé v8ech preventivnich programi byl analyzou vyhodnocen jako
nejproblémovéjsi okruh rehabilitatnich programl. Pro jejich zlepSeni je
nejdulezitéjSim bodem navySeni kapacit jednotlivych lekci a cvieni, které jiz
probihaji. Jednotlivé Casy lekci by méli korespondovat s pracovni dobou, tj. pfed
jejim pfibliznym zacatkem a po jejim pfiblizném skonceni, avsak je samoziejmé, ze
vzhledem ke sménnosti neni mozné vyhovét vS§em zaméstnancim.

Vyzkum prokazuje, Ze je mezi respondenty nejvysSi zajem o navySeni prave této
nabidky, a to o masaze, sluzby fyzioterapeutl a rizné druhy sportli. Jesté pred
rozSifovanim by vSak bylo vhodné udélat prizkum zacileny na konkrétni preference
zaméstnancd, tedy na to, o jaké konkrétni sporty Ci jina rehabilitacni cvi€¢eni by méli
zajem a o ten nejzadanéjSi nabidku rozSifit. BEhem vyzkumu muize byt souCasné
zjistovano, které Casy zaméstnancim nejvice vyhovuji, ¢imz se jim nabidka
zpfistupni i z tohoto hlediska.

Neni také od véci zavedeni online rezervacniho systému, diky kterému se bude
mozné na rehabilitaéni programy snadno pfihlasit a zamezi se tim tomu, aby
jednotlivé programy navstévovali pouze stale stejni zaméstnanci. Zaroven se timto
online rezervaénim systémem da ziskat pfehled, toho, jak jsou jednotliva cviceni

vyuzivana.
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Zaveér

Bakalarska prace se vénovala analyze zdravotnich preventivnich programd,
pofadanych oddélenim SG — Zdravotni sluzby a ergonomie, a to na zakladé dat
sesbiranych dotaznikovym Setfenim, které probihalo na zaméstnaneckém portale
SKODA Space a na ogkovacich akcich pofadanych v mladoboleslavském zavodé
spolegnosti SKODA AUTO a.s., zamé&Fenych na vakcinaci proti COVID-19 a proti
chfipce. Tato analyza meéla za cil zkvalitnéni a zefektivnéni poskytovanych
preventivnich programu.

Prvni kapitola popisuje téma zaméstnaneckych benefitl, vysvétluje a definuje
pojem, vyznam, cile a pfiznivé vlivy jak na zaméstnance, tak i na samotného
zameéstnavatele. Zaroven se tato kapitola vénovala ¢lenéni zaméstnaneckych
vyhod na zakladé rGznych kritérii a blize popsala dva zakladni systémy jejich
poskytovani, tedy fixni a flexibilni.

V nasledujici kapitole byl jiz kladen duraz na zaméstnanecké benefity, jenz
podporuji zdravi. Byla v ni zdlraznéna dulezitost téchto benefitd a jejich priznivy
vliv. Pfedstavila nejCastéjSi formy péCe o zdravi zaméstnancl i sou€asné trendy
v této oblasti a také to procC je tento benefit mezi zaméstnanci stale oblibenéjSi a
zadangjSi. Nebyla opomenuta ani povinna zdravotni pée o zaméstnance, jenz
zameéstnavateli uklada legislativa.

Dale byla zmapovana péée o zaméstnance ve spolecnosti SKODA AUTO a.s.
v podobé sumarizace nabizenych zaméstnaneckych benefitd s bliz§im zamérenim
na benefity zdravotni, hlavné na preventivni programy poskytované oddélenim SG
— Zdravotni sluzby a ergonomie.

Vzapéti byla provedena analyza sesbiranych dat z kvantitativniho dotaznikového
Setfeni, jehoZ se zUdastnilo 900 respondentl z Fad zaméstnancd SKODA AUTO
a.s. Tato analyza byla rozdélena do péti dil¢ich okruhd, tj. na prevenci poskytovanou
v ordinacich pracovnich |ékafl, rehabilitani programy, workshopy, dny zdravi a
doplAujici otazky.

Cilem této prace bylo zjisténi spokojenosti a preferenci zaméstnancu i odhaleni
nedostatkd &i pfipadnych moznosti vedoucich ke zlepSeni v oblasti zdravotnich
preventivnich program, jenz povedou k celkovému zkvalitnéni této formy péce o
zaméstnance, a to bud rozSifenim nabidky o zcela novy program nebo zkvalitnénim

¢i prodlouzenim programu stavajiciho.
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Vyhodnocenim této analyzy bylo zjiSténo, Ze nejproblémovéjSim aspektem
v poskytovani danych programu je nedostatena uroven propagace a zaroven
Spatna dostupnost informaci jak o programech, tak i o zpusobech jejich ¢erpani, coz
ma za vysledek, ze se respondenti zdravotnich preventivnich program( neucastni,
protoze o nich nejsou dostatecné informovani, coz bylo prokazano tim, Zze primérné
67,1 % z nezuCastnénych uvedlo, ze se vSemi uvedenymi programy nebylo zcela
seznameno.

Mezi v8emi okruhy poskytované prevence byly nejhufe hodnoceny rehabilitacni
programy, u kterych a€ je o né zajem, nejsou dostate¢né kapacity, a navic jsou
konany v terminech nekorespondujicich s pracovni dobou zaméstnancl a jsou
zamérfeny pfevazné na pracovniky z Mladé Boleslavi.

Nejlépe pak v analyze obstala prevence v ordinacich pracovnich Iékaf, ktera je
respondenty nejvyuzivanéjsi, konkrétné formou vakcinaci vSech typa.

PécCe o zdravi je dulezitym tématem a také nejzakladnéjSim predpokladem pro
vedeni kvalitniho Zivota a vzhledem k stale probihajici pandemii COVID-19 by na ni
mél byt kladen jesté vétsi duraz. Sesta kapitola proto uvadi navrhy na zlep$eni,
zefektivnéni a zkvalitnéni poskytovani téchto zdravotnich benefitu, které by mély
pomoci k vétSi vyuzivanosti zaméstnanci a tim k zvySeni jejich spokojenosti a

podavani lepSich pracovnich vykond, coz je pfinosné i pro firmu samotnou.

36



Seznam literatury

ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti
a postupy: 13. vydéni. Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN
978-80-247-5258-7.

ARMSTRONG, Michael. Odmériovani pracovniki. Praha: Grada, 2009. Expert
(Grada). ISBN 978-80-247-2890-2.

BEDNAR, Vojtéch. Jak omezit fluktuaci a udrzet si zaméstnance manazerskymi
nastroji. Praha: Grada, 2018. Manazer. ISBN 978-802-7106-486.

CESKO. zakon &. 262/2006 Sb., zakonik prace. Zakony pro lidi.cz [online]. © AION
CS 2010-2021 [cit. 5. 12. 2021]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-
262#castb

CESKO. zakon &. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a 0 zméné& nékterych
souvisejicich zakonul. Zakony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 5. 12.
2021]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-258#f2066814

CESKO. zékon &. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach. Zakony pro
lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 5. 12. 2021]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-373#f4438587

CESKO. zakona &. 309/2006 Sb., zakon o zajisténi daldich podminek bezped&nosti
a ochrany zdravi pfi praci. Zakony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 5.
12. 2021]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-309#f3063638

DVORAKOVA, Zuzana. Rizeni lidskych zdrojii. Praha: C.H. Beck, 2012. Beckova
edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-347-9.

HOLCIK, Jan. Zdravi 21: vyklad zékladnich pojmu: Gvod do evropské zdravotni
strategie: zdravi pro vsechny v 21. stoleti. Praha: Ministerstvo zdravotnictvi, 2004.
ISBN 80-850-4733-0.

HUDAC, Jan. Ustavni aspekty zakotveni nadstandardni zdravotni pé&e. Olomouc,
2019. diplomova prace (Mgr.). UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI.
Pravnicka fakulta.

KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii: zéklady moderni personalistiky. 5., roz$. a
dopl. vyd. Praha: Management Press, 2015. ISBN 978-80-7261-288-8.

37


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-262#cast5
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-262#cast5
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-258#f2066814
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-373#f4438587
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-309#f3063638

LESINGROVA, Romana. Batova soustava fizeni. 3. vyd. Uherské Hradisté:
Romana LeSingrova, 2008. ISBN 978-80-903808-9-9.

MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dané. 5. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2019. Dané& (Wolters Kluwer CR). ISBN 9788075983619.

MARKOVA, Eva, Martina VENGLAROVA a Mira BABIAKOVA. Psychiatricka
oSetfovatelska péce. Praha: Grada, 2006. Sestra (Grada). ISBN 80-247-1151-6.

PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2009. Praha: Linde, 2009.
Praktické ekonomické pfirucky. ISBN 978-80-7201-754-6.

PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2011: dariové a pojistné rezimy
benefita, Cili, jak zaméstnancum poskytovat vice s menSimi naklady pro
zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges, 2011. Praktik (Leges). ISBN 978-80-
87212-66-0.

SKREHOT, Petr. Ergonomie pracovnich mist a pracovni podminky zaméstnancti se
zdravotnim postizenim. Praha: Vyzkumny ustav bezpecCnosti prace, 2009. ISBN
978-80-86973-91-3.

SUBRT, Bofivoj a Milan TUCEK. Pracovnélékarské sluzby: povinnosti
zaméstnavatell a lékaru. 4. aktualizované vydani. Olomouc: ANAG, 2019. Prace,
mzdy, pojisténi. ISBN 978-80-7554-233-5.

SUGAROVA, Katefina. IMEA 2012: Benefity podporujici zdravi. Hradec Kralové:
Univerzita Hradec Kralove, 2012. ISBN 978-80-7435-185-3. Dostupné také z:
https://is.muni.cz/repo/977628/IMEA_ 2012 Sbornik.pdf#fpage=202 .

TEGZE, Jan. Jak hledat zaméstnance v 21. stoleti: techniky moderniho
recruitmentu. Praha: Grada, 2019. ISBN 978-80-271-0551-9.

URBAN, Jan. Motivace a odmériovani pracovniki: co musite védét, abyste ze svych
spolupracovnik( dostali to nejlep$i. Praha: Grada, 2017. Manazer. ISBN 978-80-
271-0227-3.

WILTON, Nick. An introduction to human resource management. 3rd edition. Los
Angeles: SAGE, 2016. ISBN 9781473954199.

BERGLOVA, Lucie. Zaméstnanecké benefity a dané od piky a v kostce. HR news
[online]. 2018 [cit. 2021-11-22]. Dostupné z: https://www.hrnews.cz/lidske-

38


https://is.muni.cz/repo/977628/IMEA_2012_Sbornik.pdf#page=202
https://www.hrnews.cz/lidske-zdroje/rizeni-id-2698710/zamestnanecke-benefity-a-dane-od-piky-a-v-kostce-id-3474771

zdroje/rizeni-id-2698710/zamestnanecke-benefity-a-dane-od-piky-a-v-kostce-id-
3474771

HAVELKA, Radek. Benefity, benefity a zase ty Silené benefity (1/2). HR news
[online]. 2018 [cit. 2021-11-20]. Dostupné z: https://www.hrnews.cz/lidske-

zdroje/hodnoceni-id-2698896/benefity-benefity-a-zase-ty-silene-benefity-1-2-id-
3323848

HEJZLAROVA, Alice a Veronika PATAKOVA. Zaméstnanecké benefity — tradice,
trendy, nevyuzivané benefity. Epravo.cz [online]. Praha, 2019 [cit. 2021-11-07].

Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/zamestnanecke-benefity-tradice-

trendy-nevyuzivane-benefity-110263.html

JAKESOVA, Dana. Benefity v roce 2021? Firmy cili na zdravi a pohodu svych
zaméstnancu. |IDNES.cz [online]. 2021 [cit. 2021-11-21]. Dostupné z:

https://www.idnes.cz/finance/prace-a-podnikani/benefit-zamestnanec-prace-

zamestnani-firma-zamestnavatel-bonus-pracovnik-zamestnanecke-vyhody-home-
0.A210114 121246 podnikani daja

KUBICKOVA, Alice a Veronika PATAKOVA. Nové trendy v oblasti
zaméstnaneckych benefitu. Prace a mzda [online]. 2018 [cit. 2021-11-21]. Dostupné

Z https://www.praceamzda.cz/clanky/nove-trendy-v-oblasti-zamestnaneckych-

benefitu

MUZIKOVA, Michaela. Novy trend: Firmy plati manazerim VIP pédi. ManaZefi se
méni v kulichy. Hospodarské noviny [online]. 2011 [cit. 2021-11-22]. Dostupné z:

https://domaci.hn.cz/c1-52488150-novy-trend-firmy-plati-manazerum-vip-peci-

manazeri-se-meni-v-kulichy

ZAJIC, David. Odpocinkové zény podporuji spokojenost zaméstnanct.
Hospodaiské noviny [online]. 2016 [cit. 2021-11-22]. Dostupné z:
https://ictrevue.hn.cz/c3-65449610-0ICT0O0_d-65449610-odpocinkove-zony-

podporuji-spokojenost-zamestnancu

BOZP Povinnosti BOZP — priavodce pro zaméstnavatele [online]. Praha: BOZP.cz,
2021 [2021-10-15]. Dostupné z: https://www.bozp.cz/pruvodce-bozp-

zamestnavatel/ .

39


https://www.hrnews.cz/lidske-zdroje/rizeni-id-2698710/zamestnanecke-benefity-a-dane-od-piky-a-v-kostce-id-3474771
https://www.hrnews.cz/lidske-zdroje/rizeni-id-2698710/zamestnanecke-benefity-a-dane-od-piky-a-v-kostce-id-3474771
https://www.hrnews.cz/lidske-zdroje/hodnoceni-id-2698896/benefity-benefity-a-zase-ty-silene-benefity-1-2-id-3323848
https://www.hrnews.cz/lidske-zdroje/hodnoceni-id-2698896/benefity-benefity-a-zase-ty-silene-benefity-1-2-id-3323848
https://www.hrnews.cz/lidske-zdroje/hodnoceni-id-2698896/benefity-benefity-a-zase-ty-silene-benefity-1-2-id-3323848
https://www.epravo.cz/top/clanky/zamestnanecke-benefity-tradice-trendy-nevyuzivane-benefity-110263.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/zamestnanecke-benefity-tradice-trendy-nevyuzivane-benefity-110263.html
https://www.idnes.cz/finance/prace-a-podnikani/benefit-zamestnanec-prace-zamestnani-firma-zamestnavatel-bonus-pracovnik-zamestnanecke-vyhody-home-o.A210114_121246_podnikani_daja
https://www.idnes.cz/finance/prace-a-podnikani/benefit-zamestnanec-prace-zamestnani-firma-zamestnavatel-bonus-pracovnik-zamestnanecke-vyhody-home-o.A210114_121246_podnikani_daja
https://www.idnes.cz/finance/prace-a-podnikani/benefit-zamestnanec-prace-zamestnani-firma-zamestnavatel-bonus-pracovnik-zamestnanecke-vyhody-home-o.A210114_121246_podnikani_daja
https://www.praceamzda.cz/clanky/nove-trendy-v-oblasti-zamestnaneckych-benefitu
https://www.praceamzda.cz/clanky/nove-trendy-v-oblasti-zamestnaneckych-benefitu
https://domaci.hn.cz/c1-52488150-novy-trend-firmy-plati-manazerum-vip-peci-manazeri-se-meni-v-kulichy
https://domaci.hn.cz/c1-52488150-novy-trend-firmy-plati-manazerum-vip-peci-manazeri-se-meni-v-kulichy
https://ictrevue.hn.cz/c3-65449610-0ICT00_d-65449610-odpocinkove-zony-podporuji-spokojenost-zamestnancu
https://ictrevue.hn.cz/c3-65449610-0ICT00_d-65449610-odpocinkove-zony-podporuji-spokojenost-zamestnancu
https://www.bozp.cz/pruvodce-bozp-zamestnavatel/
https://www.bozp.cz/pruvodce-bozp-zamestnavatel/

Oborova zdravotni pojistovna Tiskova zprava [online]. Praha: Oborova zdravotni

pojistovna, 2017 [2021-11-22]. Dostupné z: https://www.ozp.cz/tiskove-

centrum/tiskova-zprava-2017-04-06 .

Podnik podporujici zdravi [online]. Praha: Podnik podporujici zdravi, 2021 [2021-
11-22]. Dostupné z: https://www.podnikpodporujicizdravi.cz/ .

SKODA AUTO Nase dédictvi [online]. Mlada Boleslav: SKODA AUTO, a.s., 2021
[2021-11-26]. Dostupné z: https://www.skoda-auto.cz/o-spolecnosti/historie .

SKODA Space Benefity [online]. Mlad4 Boleslav: SKODA AUTO, a.s., 2021 [2021-
11-26]. Dostupné z: https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/benefits/home .

SKODA Space Preventivni programy [online]. Mlada Boleslav: SKODA AUTO, a.s.,
2020 [2021-11-20]. Dostupné z: https://eportal.skoda.vwa/b2eportal/group/health-

care/preventivni-programy .

SKODA Space Rehabilitaéni sluzby pro zaméstnance SKODA AUTO [online].
Mlada Boleslav: SKODA AUTO, a.s., 2021 [2021-10-15]. Dostupné z:
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/health-care/rehabilitace-externi-

poskytovatele .

SKODA Space Spoleénost SKODA AUTO znowvu uspéla v soutézi Podnik
podporujici zdravi 2021 [online]. Mlada Boleslav: SKODA AUTO, a.s., 2021 [2021-
10-15]. Dostupné z: https://eportal.skoda.vwag/b2eportal/group/b2eportal/web-
content-display?articleld=199782746&qaroupld=1210566&ddmTemplateKey=B2E -
NEW .

SKODA Space SKODA Check-up [online]. Mlada Boleslav: SKODA AUTO, a.s.,
2020 [2021-10-11]. Dostupné z: https://eportal.skoda.vwag/b2eportal/group/health-

care/skoda-check-up .

SKODA Space Zdravotni sluzby a ergonomie (SG) [online]. Mlada Boleslav:
SKODA AUTO, a.s., 2021 [2021-10-15]. Dostupné zZ
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/organisation/departmentnr/10000000/10
000005/10021754 .

40


https://www.ozp.cz/tiskove-centrum/tiskova-zprava-2017-04-06
https://www.ozp.cz/tiskove-centrum/tiskova-zprava-2017-04-06
https://www.podnikpodporujicizdravi.cz/
https://www.skoda-auto.cz/o-spolecnosti/historie
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/benefits/home
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/health-care/preventivni-programy
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/health-care/preventivni-programy
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/health-care/rehabilitace-externi-poskytovatele
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/health-care/rehabilitace-externi-poskytovatele
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/b2eportal/web-content-display?articleId=199782746&groupId=1210566&ddmTemplateKey=B2E-NEW
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/b2eportal/web-content-display?articleId=199782746&groupId=1210566&ddmTemplateKey=B2E-NEW
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/b2eportal/web-content-display?articleId=199782746&groupId=1210566&ddmTemplateKey=B2E-NEW
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/health-care/skoda-check-up
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/health-care/skoda-check-up
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/organisation/departmentnr/10000000/10000005/10021754
https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/group/organisation/departmentnr/10000000/10000005/10021754

Seznam obrazkl a tabulek

Seznam obrazku

Obr
Obr
Obr
Obr
Obr
Obr
Obr

. 1 Vyuziti prevence v ordinacich pracovnich lékaft ...................
. 2 Navstévnost rehabilitatnich programd .............ccccccoiiiiinnnne.
.3 UBast N@ WOrKSNOPECH .........c.coveeieiieeeeeeee e
.4 NAvStEvNOost dNU ZAravi............eveeveiiieiiiiiiiiiiiienns
. 5 Zajem o rozS8ifeni preventivnich programd...............cccevvvnnen.
. 6 Celkova vyuzivanost preventivnich programd........................

. 7 Porovnani nezucastnénych a neinformovanych respondentu

41



Seznam priloh

Priloha 1 Dotaznik

42



Priloha 1 Dotaznik

Hodnoceni spokojenosti s preventivnimi programy

Otazky oznalené * jsou povinng

1 Vyuzili jste v ordinaci pracovniho lékafe néjaky z preventivnich program(?

Mapovéda k otdzee: Viberte jedne nebo vice odpovéd)

. Méfeni
i . Odbeér hladiny PSA (prevence Test na skryté .

[ ocnivysetent [ rakoviny prostaty) L cenvesorics :l’:::'hc'

Stanoveni % _— Otkovani proti Ofkavani

Psychasocialn

L] fvige L Pochosociain pce [ o encoiice. proti chiipce
I:' Mevyuiil/a

jeem

2 Jste s nabizenymi preventivnimi programy spokojen/a?

Mapovéda k otdzce: I°zoela nespokaiena, 57 velmi spokofena

Tevevrveyy [ ] /s

3 Navitévujete néjaky z preventivnich rehabilitatnich programi?

Mipovéda k otizee: Viderte jedne nebo wice odpovéd)

L] emi

D Otkovani proti
COVID-19

Cviceni v bazénu a Predvanoni vodoléZebna D - Kendigni cviceni +
|:| Cviteni pro Zeny |:| loga |:|

vodolélba relaxace vodolétha

ACT - Cvideni pro Dynamické cvideni pro Skola zad/Skola , Zdravotni kritéria pfi
u napfimend zada O stabilizaci pitefe u 2ad mini [ fitness ] prici s PC
[] GRAVID cviceni [] Pilates [] cviteni 50+ [] Kuhow ™7 tyiteni v Sestinedsli

trénink
[ ] Behpro nebéice L] Nenavitéwuiji

4 Jste spokojen/a s nabidkou rehabilitacnich preventivnich programi?

Mapovéda k otdzee: I°zcela nespokofenya, 57 velmi spokofen's

ToveveYyYy [ ] /s

5 Zacastnili jste se na svém oddéleni workshopu zameéfeného na prevenci a zdravi?

Mapovéda k otizee: Viberte jedne nebo vice odpovéd)

|:| Prevence rakoviny prsu |:| Spankowy refim |:| Skoleni prvni pomoci |:| Menicastnil/a jsem se
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6 Jste spokojen/a s nabidkou workshopil zaméfenych na prevenci a zdravi?

Napovéda k otdzce: I°zmela nespokaienya, 57 velmi spokojeny'a

PRk gk gt /5

7 Zicastnili jste se v minulosti nékterého ze specialné zamérenych Dn( zdravi?

Napovéda k otdzce: Viberte jednw nebo wice odpoved!

[ ] Maplicichzalesi [ ] Ma ki zileti [ ] Macukruziles [ | Maprsouziles [ | Zdravé zida - Back in play
[ ] Masrdeizaleti || Mezifastnil/a jsem se

8 Splnil obsah programu Dne zdravi Vase ocekavani?

Mapovéda k otdze: I*zoela nesplnd, §° 2rela spinil (pokod jste se akoe nezicastoil], 2k na otEaky neodpovidefte)

gkt /5

9 Ktery z preventivnich programil by dle Vas mél byt rozsifen?

Napovida k otazce: Viberte jedny nebo wee odoovedl

[ ] Prevencev ordinacich lékafd || Rehabilitaéni programy || Workshopy || Dnyadravi [ | Nepotfebuji rozifit

|:| liné_ | |

10 Védél/a jste o viech nabizenych preventivnich programech?

Napovéda k otdzce: Viberte jedny adpovéa”

Oﬁna ONE

11 Mate néjakeé pfipominky, poznamky nebo napady ke zkvalitnéni/rozsiteni nabidky
preventivnich programi?
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SUMMARY

The aim of the work is the evaluation of the implemented
preventive programs in the company SKODA AUTO a.s.
and, using a questionnaire survey completed by
employees, to propose steps leading to the improvement
of the provided prevention programs, either by expanding
the offer of prevention programs or by extending and

improving the already ongoing program.

First, the topic of employee benefits is summarized with an
emphasis on health benefits and mandatory health care for
employees and health benefits in SKODA AUTO a.s.

Subsequently, an analysis is performed, the evaluation of
which recommends steps to improve the quality of

prevention programs.
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