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Abstrakt

LIBNAROVA, Ivana. Moznosti vyuziti zooterapie v socialnich sluzbdch, Hradec
Kralove, 2015. 72 s. Bakalaiska prace. Univerzita Hradec Kralové, Ustav socialni prace.

Vedouci prace: Mgr. Martina Mackova, Ph.D.

Tato bakalaifska priace se vénuje problematice zooterapie v socidlnich sluzbach.
Hlavnim cilem teoretické casti je predstavit piiklad praxe v podobé prace Détského
centra Jilemnice, které se vénuje pomoci détem s mentalnim a kombinovanym
postizenim. Stézejni kapitoly prace predstavuji toto zafizeni, poskytovani socialnich
sluzeb a provadéni canisterapie v tomto zafizeni. Dalsi kapitoly této prace si kladou

za cil uvést do tématu zdravotniho postiZeni, socidlnich sluzeb a zooterapie.

Metodicka ¢ast vychazi z teoretické ¢asti. Hlavnim cilem je zjistit vyznam canisterapie
v komplexni péci o déti s mentalnim a kombinovanym postizenim v dennim stacionafi
Détského centra Jilemnice. Byla zvolena kvalitativni vyzkumna strategie, metoda
analyzy a syntézy, jako vyzkumnéd technika analyza dokumenti a zucastnéné

pozorovani. Na zaklad¢ ziskanych dat byly vytvofeny kazuistiky.

Vystupem prace je analyza téchto kazuistik, dle kritérii stanovenych v ndvaznosti na
poskytovanou komplexni péci, zaméfend na piinos canisterapie v oblasti sebeobsluhy,

socialnich vztahli, hrubé a jemné motoriky a komunikace.

Klicova slova: canisterapie, Dé&tské centrum Jilemnice, kombinované postizeni,

mentalni postiZeni, socialni sluzby, zooterapie.



Abstract

LIBNAROVA, lvana. Possibilities of using Zootherapy in Social Services, Hradec
Kréalové, 2015. 72 p. Bachelor Degree Thesis. University of Hradec Kréaloveé. Leader of

the Bachelor Degree Thesis: Mgr. Martina Mackova, Ph.D.

This bachelor degrese thesis follows up issue of zootherapy in social services. The main
aim of theoretical part is to introduce an example of practise in Children centre in
Jilemnice which follows up help to children with mental and combined disability. The
main parts of this thesis present the children and by them centre, provided social
services and made canisterapie. In the next parts of this Thesis | want to elucidate
subject matters like disability, social services and zootherapy.

The methodological part is based on teoretic part. The main aim is to find out the
meaning of the canisterapie in complex care about children with mental and combined
disabilitiy in daily regime in Children centre in Jilemnice. The qualitative research
strategy, method of analysis and synthesis, research technique of documents analysis,
and participating observation were selected. Casuistry were created, based on the

obtained data.

Ountput of the Theses is analysis of these casuistries according to criteria set out as a
follow-up to provided complex care, focused on benefits of canisterapie in self-care,

social relationships, gross and fine motor skills and comunication.

Keywords: canisterapie, Children centre in Jilemnice, combined disability, mental

disability, social services, zootherapy
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Seznam pouzitych zkratek

AAA - Animal Assisted Activities - aktivity za pomoci zvitat

AAT - Animal Assisted Therapy — terapie za pomoci zvitat

AAE - Animal Assisted Education — vzd¢lavani za pomoci zvifat

AACR - Animal Assisted Crisis Response — krizové intervence za pomoci zvifat
DC - Détské centrum Jilemnice

DMO - Détska mozkova obrna

1Q - Inteligen¢ni kvocient

MPSV - Ministerstvo prace a socialnich véci



Uvod

Pro svou bakalafskou praci jsem si zvolila téma Moznosti vyuziti zooterapie v
socialnich sluzbach. Zooterapie je jednou z mnoha soucasnych terapeutickych metod.
Je uspésna zejména v ramci logopedie, ergoterapie, rehabilitace a specialniho Skolstvi.
Stale Castéji jsou jeji ucinky uplatiiovany v socidlnich sluzbach. Ve své praci bych rada
predstavila vyuziti zooterapie v socialnich sluzbach, konkrétn¢ piinos jedné z jejich

forem, canisterapie, pro déti s mentalnim a kombinovanym postizenim.

Toto téma jsem zvolila diky své osobni zkuSenosti. Jiz deset let pracuji s détmi s
mentalnim a kombinovanym postiZzenim v Détském centru Jilemnice, které nabizi svym
klientim canisterapii. Od poc¢atku zavedeni canisterapie se v tomto zafizeni vystiidaly
dva canisterapeutické tymy s odliSnym pfistupem a jinymi zkuSenostmi. Méla jsem
moznost srovnani a uvédomuji si, Ze tato zkuSenost pro mé predstavuje velky pfinos v

nahlizeni na tuto terapii.

Hlavnim cilem prace je predstavit piiklad praxe v podobé prace Détského centra

Jilemnice, které se vénuje pomoci détem s mentalnim a kombinovanym postiZzenim.

Prace je cClenéna na cCast teoretickou a Cast metodickou. Teoretickou ¢ast tvofi tii
kapitoly. Prvni kapitola je vénovana cilové skupiné klienti, uvadi do problematiky
zdravotniho postiZzeni, charakterizuje mentdlni a kombinované postizeni a vymezuje
specifické potieby téchto osob, respektive déti s timto postizenim. Druhd kapitola je
zam¢efena na socidlni sluzby. Vymezuje postaveni socialnich sluzeb v systému
socidlniho zabezpeceni, charakterizuje socidlni sluzby vhodné pro danou cilovou
skupinu a predstavuje konkrétni zatizeni, Détské centrum Jilemnice. Treti kapitola si
klade za cil ptedstavit zooterapii, jeji formy, metody a moznosti vyuziti riiznych druht
zvitat v této terapii. Pfedstavuje moznosti vyuziti zooterapie v socidlni praci a

seznamuje s provadénim canisterapie v Détském centru Jilemnice.

Metodicka cast vychdzi z teoretické casti. Hlavnim cilem této Casti prace je zjistit
vyznam canisterapie v komplexni péci o déti s mentalnim a kombinovanym postizenim
v dennim stacionati Détského centra Jilemnice. V ndvaznosti na hlavni vyzkumny cil,
v souladu s komplexni pé¢i poskytovanou v daném zafizeni, ktera zahrnuje socialni
sluzby, rehabilitani a logopedickou péci, jsem zformulovala tfi dil¢i vyzkumné cile,

které jsem rozpracovala do péti kritérii. Zaméfila jsem se na piinos canisterapie V
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oblasti sebeobsluhy, socidlnich vztahli, hrubé a jemné motoriky a komunikace. Na
dil¢i cile postupné hleddm odpovéd pomoci kvalitativni vyzkumné strategie. Jako
vyzkumnou techniku jsem zvolila analyzu dokumenti a zGc¢astnéné pozorovani. Ze
ziskanych informaci jsem vytvofila kazuistiky klientd, které jsem nasledné analyzovala

dle stanovenych kritérii.

Informace pro svoji bakaldfskou praci jsem cCerpala pfevazné z odborné literatury v
navaznosti na tfi kapitoly teoretické Casti. Zaméfila jsem se na literaturu a zdroje
zabyvajici se zdravotnim postizenim, socialnimi sluzbami a zooterapii. Cerpala jsem
také z dokumentace Détského centra Jilemnice. Velkym piinosem pii psani této prace

pro mé byla také moje osobni zkuSenost.

PfestoZze v mnoha zatizenich socidlnich sluzeb je canisterapie béZznou soucésti nabidky,
nektefi poskytovatelé socidlnich sluzeb s jejim vyuzitim stale vahaji. Tato bakalarska

prace si klade za cil stat se pomocnikem pii jejich rozhodovani.
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1 Cilova skupina klienti — déti s mentalnim a
kombinovanym postizenim

V prvni kapitole této prace uvadim do tématu zdravotniho postizeni. V névaznosti na
hlavni cil prace vymezuji cilovou skupinu klienti Détského centra Jilemnice, déti s
mentalnim a kombinovanym postizenim. Charakterizuji mentalni a kombinované

postiZeni, etiologii a specifické potieby déti s timto zdravotnim postizenim.

1.1 Problematika zdravotniho postizeni

Lidé se zdravotnim postizenim jsou pfirozenou soucasti kazdé spole¢nosti. Stopy jejich
existence miizeme nalézt ve vSech historickych obdobich i spole¢nostech. At' uz mame
na mysli osoby, které se s postizenim narodily nebo ty, které postihla nemoc ¢i traz.
V pribéhu historie se muizeme setkat sriznymi pristupy majoritni spolecnosti
Kk jedincim se zdravotnim postizenim. Vztah spole¢nosti k témto osobam byl vzdy
odrazem zivota dané spolecnosti, ukazoval na zdkladni sméfovani spolecnosti, jeji
priority, hodnotovy systém apod. Michalik (2011, s. 43) nazyva jednotlivé historické
etapy vztahu spolecnosti k osobdm se zdravotnim postizenim velmi vystizné:

Lrepresivni, zotrocovaci, charitativni a socializacni®.

Jak uvadi Michalik (2011), v sou¢asné dobé Zije v Ceské republice, dle kvalifikovanych
odhad, asi 10% osob se zdravotnim postizenim. Nejmodernéjsi trendy se snazi tyto
osoby pfirozen¢ zaclenovat do bézné spoleCnosti a vytvafet pro né rovnopravné
prilezitosti ve vSech oblastech zivota spolecnosti. Pfijetim zédkona 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, doslo k reformé socidlnich sluzeb a zavedeni pfispévku na péci.
Vztah vefejnosti k osobam se zdravotnim postizenim vSak byva velmi casto

poznamenan predsudky a myty plynoucimi z nedostatku informaci.

Dle Matouska (2013, s. 387) je mozné zdravotni postizeni charakterizovat jako
wdlouhodoby ¢i setrvaly zdravotni stav odlisny od bézné zdravotni kondice odpovidajici
veku. Projevuje se snizenim funkcénich schopnosti clovéka na télesné urovni,
pfedevSim hybnosti a mentalnich funkci, dale v oblasti provadéni tkont, ¢innosti a

aktivit, v oblasti socialnich vztahii a zapojeni do zivotni situace.
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Véagnerova (2008, s. 161) definuje zdravotni postizeni jako: ,,ztrdtu nebo poskozeni
urcitého organovéeho systéemu. V diisledku toho dochdzi k naruseni, omezeni ¢i uplnému

I3

chybeni nékteré ze standardnich funkci, resp. kompetenci“.

Zdravotni postizeni mohou byt vrozena nebo se projevit az v pribé¢hu dalsiho vyvoje,
pfipadné¢ mohou vzniknout jako dusledek trazu ¢i onemocnéni v kterémkoli obdobi
zivota jedince. Pfi¢iny vzniku zdravotniho postizeni mohou byt riiznorodé, podilet se na
nich mohou genetické dispozice, vlivy vnéjsiho prostiedi, onemocnéni, Grazy apod.
(\VVagnerova, 2008)

Vznik a existence zdravotniho postizeni predstavuje sociadlni udalost, jez zasadnim
zpuasobem ovliviiuje zivot kazdého cloveka, kterého se dotykd. Dopady zdravotniho
postizeni na socidlni fungovani ¢lovéka zavisi na prostiedi ve kterém Zije, na osobnich
faktorech, na véku, pohlavi, druhu a dob¢ vzniku postizeni, ale také na Zivotnich

zkuSenostech (Matousek a kol., 2013).

Pokud se narodi dité se zdravotnim postizenim, ¢eka rodi¢e nelehka situace. Musi se
smifit se zdravotnim stavem svého ditéte, hledat potiebné informace, odborniky. Musi
se naucit se svym ditétem komunikovat, poskytovat mu péci a podporu vétsi nez
zdravému ditéti. Vztahy v rodin€ pecujici o C¢lena se zdravotnim postizenim jsou vzdy
ovlivnény potiebou odpovidajici péce. PeCujici rodiny nemaji shodné charakteristiky,
existuji rozdily v potfebach a moznostech téchto rodin. Dlouhodobad péce muze byt
divodem pro rozpad vztahii nebo naopak vztahy v rodiné posilit, druh zdravotniho
postiZzeni mlZe branit rodin€ v navazovani obvyklych spole¢enskych vztaht ¢i je nijak
neomezovat, rozdilné mohou byt moznosti vyuzivani socidlnich sluzeb v okoli i

finan¢ni situace rodin (Michalik, 2011).
1.2 Déti s mentalnim a kombinovanym postiZzenim

1.2.1 Zakladni charakteristika mentalniho postizeni

Lidé s mentalnim postiZenim patii mezi jednu z nejpocetnéjSich skupin osob se
zdravotnim postizenim v nas$i spolec¢nosti. Pro toto postiZeni je charakteristickd snizena
uroven rozumovych schopnosti. Mentalni retardace mize byt vrozend nebo Casné
ziskand, nejpozd¢ji v prabehu prvniho roku Zivota ditéte. Postihuje nejenom mentélni

schopnosti, ale celou lidskou osobnost ve vSech jejich slozkdch. Ma vliv nejen na vyvoj
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a uroven rozumovych schopnosti, ale tyka se také emoci, komunikaénich schopnosti ¢i
socialnich vztahli. Projevy zahrnuji snizenou schopnost uceni, mysleni, orientace v
uritém socialnim prostfedi. Jsou patrné odliSnosti v oblasti fe€i, motivace,
emocionality ¢i motoriky. Mentalni postizeni je poruchou trvalou, piestoze vhodnym
pusobenim, vychovou, vzdélanim a terapii, muze dochazet ke zlepSeni

(Svarcova, 2000).

Jak dochézi ke zménam v chapani postizeni jsou aktualizovany definice postizeni, nelze

tedy vybrat pouze jednu a tu povazovat za spravnou ¢i obecné platnou.

Novotna, Kremlickova (1997, s. 65) definuji mentalni retardaci jako: ,,celkové
nevyvinuti osobnosti s vyraznym postizenim intelektové oblasti*, které mize mit rizné
projevy nebo formy omezeni duSevnich schopnosti ¢lovéka a projevuje se chybé&jicim
potencidlem pro rozvoj schopnosti, zpomalovanim ¢i mizenim jiz existujicich funkci.
Mezi projevy mentalni retardace patii jednoduché mysleni, omezené logické a vztahové

mysSleni, limitovana délka pozornosti a soustfedéni, obtize v komunikacnich

dovednostech a omezené projevy emoci, které jsou ¢asto pudové a vybusné.

Svarcova (2000, s. 25) charakterizuje mentalni retardaci jako trvalé snizeni
rozumovych schopnosti, které vzniklo v disledku organického poskozeni mozku.
Mentalni postizeni neni nemoc, je to trvaly stav zpiusobeny neodstranitelnou

nedostatecnosti nebo poskozenim mozku*.

Végnerova (2008, s. 289) uvadi: ,,Mentdlni retardace je souhrnné oznaceni vrozeného
postizeni rozumovych schopnosti, které se projevi neschopnosti porozumét svemu okoli
a VvV pozadované mire se mu prizpiisobit. Je definovana jako neschopnost dosdahnout
odpovidajiciho stupné intelektového vyvoje (méné nez 70% normy) “.

Vrwe

Etiologie - prifiny vzniku mentalniho postizeni jsou velice rtiznorodé. Mohou byt
vyvolané genetickymi poruchami (genové mutace, chromozomalni odchylky) napf.
Downuiv syndrom, Turneriv syndrom. Dale metabolickymi poruchami, nésledky
traumat (nedostatek kysliku pti porodu). Mnohdy nelze pfic¢inu jasné stanovit, nékdy se
objevuje nékolik moznych pfi¢in soucasn€. Snizeni jiz dosazené mentalni Grovné

souvisi s nemocemi nebo Urazy hlavy (Slowik, 2007).
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Klasifikace a charakteristika jednotlivych stupiiti mentalni retardace

Hloubku mentélni retardace je mozné urcit pomoci inteligencniho kvocientu (1Q), ktery
vyjadiuje uroven rozumovych schopnosti. Mezinarodni klasifikace nemoci ve své 10.
revizi rozdéluje mentalni retardaci do Sesti zakladnich kategorii: lehkd, stiedné tézka,
tézka, hluboka, jina a nespecifikovana. Pipekova (2010) jednotlivé kategorie

charakterizuje takto:

Lehk& mentalni retardace (1Q 50-69) se projevuje zpomalenim psychomotorického
vyvoje. Mezi dal$i projevy patii opozdény vyvoj fe€i, omezend schopnost logického
mysleni, porucha pohybové koordinace. Rozvoj socialnich dovednosti je u téchto osob
zpomalen, v socialné nenaro¢ném prostredi vS§ak mohou bez problémut fungovat. Mnozi

jsou v dospélosti schopni prace a uspéSného udrzovani socialnich vztaha.

Stiedné téZka mentalni retardace (1Q 35-49) je typicka vyrazné opozdénym rozvojem
mysleni a feci, ktery pretrvava do dospélosti. U téchto jedincii se projevuje celkova
neobratnost, nekoordinovanost pohybii, fe¢ byva velmi jednoduchd, obsahové chuda, s
Castymi agramatismy, nékteti jedinci komunikuji pouze nonverbaln€. Mnohdy jsou
schopni dosdhnout ¢astecné samostatnosti v sebeobsluze. V dospélosti mohou pracovat

pod dohledem nebo v chranéném prostiedi.

TéZka mentalni retardace (IQ 20-34) se projevuje vyraznym opozdénim
psychomotorického vyvoje. Tito jedinci byvaji pohybové neobratni, koordinaci pohybt
musi dlouhodob& osvojovat. Ne&ktefi jsou schopni osvojit si c¢aste¢né zékladni
hygienické nadvyky a prvky sebeobsluhy, mnohdy vSak nejsou schopni udrzet télesnou
Cistotu ani v dospélosti. Komunikacni dovednosti byvaji minimélni, omezeny na
jednotliva slova, ¢asto komunikuji nonverbaln€. Poznavaji blizké osoby, maji potiebu
celozivotni péce.

Hluboka mentalni retardace (IQ nizsi nez 20) je typicka téZkym omezenim ve vyvoji
jedince. Velmi casto se jednd o osoby s kombinovanymi vadami, télesnymi a

smyslovymi. Ve vétsing piipadu nejsou schopni sebeobsluhy, jsou vyrazné omezeni v

pohybu, komunikuji nonverbalnég, vyzaduji stalou celoZivotni péci.

Jin& mentalni retardace pfedstavuje mentalni retardaci u niz je obtizné stanovit stupei
mentalniho postizeni pro piidruzené senzorické nebo somatické postizeni, tézké

poruchy chovéani ¢i autismus.
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Nespecifikovand mentélni retardace ptedstavuje mentalni retardaci, ktera je
prokdzana, avSak pro nedostatek informaci nelze jedince zafadit do nékterého z

uvedenych stupnd.

1.2.2 Zakladni charakteristika kombinovaného postizeni

Kombinované postiZeni lze charakterizovat jako kombinaci dvou a vice druhi
postizeni u jednoho jedince. Jde o kombinaci rliznych druht, forem a stupni postizeni,
z toho divodu je obtizné jej presn¢ klasifikovat. Néktera zdravotni postizeni maji
tendenci se sdruzovat, vyskytovat se spoleéné. Nejéastéji se tézké postizeni poji s
mentalni retardaci, dale dochdzi velmi cCasto ke kombinaci s DMO, epilepsii,
smyslovymi poruchami, narusenim komunikacnich schopnosti, apod. Existuje
vSeobecna pravdépodobnost, ¢im je zavaznéj$i stupeit mentdlni retardace, tim je

zavazngjsi stupen dalSich postizeni a jejich Cetnost (Opatiilova, 2008).

Sovék (in Opattilova, 2008, s. 9-10) chape kombinaci postiZeni jako ,,sdruzeni nékolika
vad u téhoz jedince, kde urcujicim cinitelem zavaznosti vady je spise hledisko metodické
nez etiologické*. Dle Sovdka ( in Opatiilova, 2008, s. 9) neexistuje uplné izolované
postizeni. ,,Kazda vada se s nécim kombinuje nebo komplikuje.“ Kazdé postizeni se
projevuje 1 se svymi dasledky v psychickém 1 socidlnim vyvoji jedince, ovliviiuje
utvafeni a udrZeni socidlnich vztaht. Kazdy, 1 ,,mono* postizeny jedinec, se potykd s
problémy v oblasti socialni interakce a adaptace na prostiedi.

Vrwe

Etiologie — pfic¢iny vzniku kombinovaného postizeni mohou byt riznorodé, casto
dochézi k jejich kombinaci, vznikaji v rlznych etapach vyvoje jedince, nejte€zsi
postizeni maji pfi¢iny v prenatalnim obdobi. K nejcastéj$im faktorim patii genetické
vlivy, chromozomalni abnormality, vyvojové poruchy, poSkozeni mozku a centralni

nervove soustavy, infekce ¢i intoxikace (Ludvikova, 2005).

Dle Slowika (2007) byva v nékterych piipadech velmi obtizné stanovit primarni
postizeni, neni vyloucena prakticky zaddnd kombinace rtiznych postiZeni, pfestoze
znevyhodnéni, nelze tedy vytvofit jednotny klasifika¢ni systém ani terminologie neni
ustalena. Muzeme se setkat s pojmy kombinované postiZzeni, postizeni vice vadami,

vicenasobné postizeni apod. VSechny tyto pojmy vystihuji stejny okruh osob.
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1.2.3 Specifické potieby déti s mentalnim a kombinovanym
postizenim

Lidské potieby jsou projevem néjakého nedostatku ¢i stavu napéti, které cloveéka vede
k jejich uspokojeni a napliiovani zivotnich cill a ptani. Jsou jakymsi motivem k jednani.
Zdravy ¢lovék prirozené sméfuje své chovani k jejich uspokojeni. Pro ¢lovéka se
zdravotnim postizenim je uspokojovani zakladnich Zivotnich potfeb vétSinou v néjaké

mife omezeno (Kolektiv autort, 2011).

Vsichni lidé pottebuji v zivoté uspokojovat své potieby, fyziologické, psychologické i
socialni. Tyto potieby tvofi neoddélitelny celek, ktery se vzajemné podmitniuje, mluvime
zde 0 bio-psycho-socialnim modelu potiteb (nékdy se uvadi bio-psycho-socialné-
spiritualni model). V pribéhu zivota maji jednotlivé potieby rtizny vyznam a casto,
podle aktudlni vyvojové trovné, vyzaduji i rizné zpusoby uspokojovani. V ramci
kompenzace mohou byt nékteré potieby uspokojovany jinym nez obvyklym zptisobem,
muze dojit ke zméné intenzity nebo zplsobu uspokojovani téchto potieb (Krutilova,

Camsky, Sembdner, 2009).

V literatufe jsou popsany rizné teorie a modely, jak lze urcovat a délit lidské potieby.
Velmi Casto vyuzivana, nejen v pomahajicich profesich, je pyramida potieb amerického
psychologa Abrahama Maslowa. Maslow potieby uspofadal hierarchicky do péti
kategorii, dle naléhavosti pro ¢loveka. Zakladnu pyramidy tvoii fyziologické potieby,
nasleduje potieba jistoty a bezpeli, potieba lasky a soundlezitosti, potfeba uznani a
vrchol pyramidy tvofi potieba seberealizace. Potfeby vyssi se objevuji aZ po uspokojeni
potieb nizSich. Pokud neni potfeba dostatecné¢ uspokojena, dochdzi ke stradani a

deprivaci (Kolektiv autorti 2011).

Hovotime-li o cilové skupiné déti, terapeuté Albert a Dajan Pessa uvadéji potieby
dilezité pro malé déti. Vymezuji potfebu mista, podpory, péfe a pozornosti, bezpeci a

limitu (Krutilova, Camsky, Sembdner, 2009).

Pottebami déti se zabyval také vyznamny détsky psycholog prof. Zden€k Matéjcek.
Matéjcek (1986) vymezil ve vztahu rodi€ - dité pét duleZitych potieb, které musi byt v
urcité mife uspokojeny na obou stranach, aby mohl vzéjemny vztah optimalné fungovat.
Na prvnim misté uvadi Matéjcek potiebu stimulace, kterd vede ¢lovéka k ¢innosti. Na§

nervovy systém potiebuje byt zasobovan podnéty z okoli. Druhou dulezitou potiebou je
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potfeba uceni, nabyvani zkusenosti, zpracovani a pochopeni podnétd. Na tetim misté
uvadi potiebu bezpeci a jistoty, kterad je dana predevsim citovymi vztahy. Nejbezpecnéji
se citime, mame-li nékoho, kdo nis ma rad, na koho se miizeme spoléhat. Ctvrtou
potiebou je potieba spolecCenského uznani. Pata potieba predstavuje potifebu oteviené

budoucnosti, clovek potiebuje mit néjakou perspektivu, aby mohl zit a pracovat.

Na potieby mlizeme nahlizet z riznych uhli, ja se ve své praci zamefim na potieby v
kontextu socialni prace a socidlnich sluzeb. V socialni praci vyraz potieba odkazuje k
nedostatku ¢i nevyhod¢ klienta oproti jinym lidem. Uspokojovani specifickych potieb
takto znevyhodnénych lidi vyzaduje vétsi usili. Specificka potieba predstavuje
odchylku od normy, jde o vystupiiovani bézné potieby. Zajisténi téchto potieb muize
vyzadovat zvlastni zplsoby ¢i intenzitu uspokojovani, postupy specifické pro urcitou

cilovou skupinu nebo vyuziti kompenzacnich pomiicek (Matousek a kol., 2013).

Pfi intervenci bychom si méli byt védomi, ze pro osoby se zdravotnim postizenim je
Casto velmi tézké dosdhnout uspokojeni zakladnich zivotnich potieb, proto u nich hrozi
obecné vyssi riziko neuspokojeni, deprivace a frustrace. Podle Matéj¢ka a Vagnerové
jsou rizikovymi potfebami zejména potieba lasky, bezpeci, socidlnich kontaktl a
kladného socialniho pfijeti, potieba ¢innosti, pozndvani, potfeba socialniho uznani, cile

a zivotnich perspektiv ( Veleminsky a kol., 2007).

S uspokojenim individudlnich potieb a péci o osobu se zdravotnim postizenim mohou
pomoci rodindm socidlni sluzby. Podminkou kvalitné poskytovanych socidlnich sluzeb
je priibézné hodnoceni klientovych potieb a stavu jejich uspokojeni (Matousek a kol.,

2013). Socialnim sluzbam je vénovana nasledujici kapitola.
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2 Socialni sluzby pro cilovou skupinu déti s mentalnim
a kombinovanym postizenim

Druha kapitola je vénovana socidlnim sluzbam. Nejprve definuji pojem socialni sluzba,
zabyvadm se postavenim socialnich sluzeb v systému socialniho zabezpeceni, jejich
¢lenénim. V navaznosti na prvni kapitolu vymezuji socidlni sluzby vhodné pro danou
cilovou skupinu. Pfedstavuji konkrétni zatizeni poskytujici socidlni sluzby détem s
mentalnim a kombinovanym postizenim, Détské centrum Jilemnice. Predstavit piiklad

praxe tohoto zafizeni je hlavnim cilem této prace.

2.1 Oblast socialnich sluzeb

Zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach vymezuje pojem socialni sluzba v §3 jako:
,,¢innost nebo soubor cinnosti zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem

socialniho zaclenéni nebo prevence socialniho vylouceni “.

Matousek (2011, s. 9) definuje socidlni sluzby v $irSim pojeti : ,, Socidlni sluzby jsou
poskytovany lidem spolecensky znevyhodnénym, a to s cilem zlepsit kvalitu jejich Zivota,
pripadné je v maximalni mozné mire do spolecnosti zaclenit, nebo spolecnost chranit
pred riziky, jejichz jsou tito lidé nositeli. Socialni sluzby proto zohlednuji jak osobu

uzivatele, tak jeho rodinu, skupiny, do nichz patri, pripadné zajmy Sirsiho spolecenstvi .

Socialni sluzby v Ceské republice jsou soudasti stitniho systému socilniho
zabezpeceni. Jsou zatazeny do oblasti tzv. socidlni pomoci, kterd kromé socidlnich
sluzeb zahrnuje téZ vécné a finan¢ni davky pro osoby ve stavu hmotné nouze a davky
pro osoby se zdravotnim postizenim. Dal$imi soucastmi jiz zminéného systému
socialnitho zabezpeceni jsou socidlni pojiSténi a statni socidlni podpora (Matousek a

kol., 2011).

Socialni sluzby jsou ¢lenény do tii zdkladnich oblasti: socidlni poradenstvi, sluzby
socialni péce a sluzby socidlni prevence. Socialni poradenstvi zahrnuje poradenstvi
zakladni a odborné. Zakladni poradenstvi je soucasti vSech socialnich sluzeb. Odborné
poradenstvi je specializované pro urcitou cilovou skupinu. Sluzby socialni péce
pomahaji zajistit osobdm fyzickou 1 psychickou sobéstacnost a v co nejvEétsi mite

zapojeni do bézného zivota. Sluzby socidlni prevence zabraiuji socidlnimu vylouceni

19



ohrozenych osob a zaroven chrani spolecnost pted nezddoucimi spolecenskymi jevy

(Matousek a kol., 2011).

Dle mista poskytovani jsou socialni sluzby dale Clenény na terénni, ambulantni a
pobytové. Terénni sluzby jsou poskytovany v pfirozeném socialnim prostiedi klienta.
Za ambulantni sluzbou klient dochdzi do =zafizeni socidlnich sluzeb, soucasti
ambulantni sluzby neni ubytovani. Pobytové sluzby jsou poskytovany v zatfizenich

socialnich sluzeb a jsou spojené s ubytovanim (zékon ¢. 108/2006 Sb.).

Ztizovateli zatizeni poskytujicich socialni sluzby mohou byt obce, kraje i Ministerstvo
préace a socialnich véci (dale v textu jen MPSV). Poskytovateli socialnich sluzeb mohou
byt dale nestatni neziskové organizace a fyzické osoby, které splnily podminku
registrace MPSV (MPSV, 2014).

K thradé¢ socialnich sluzeb nebo jinych forem pomoci slouzi prispévek na péci. Dle
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, je piispévek poskytovan osobam
zavislym na péci jiné fyzické osoby. Narok ma osoba star$i 1 roku, kterd z divodu
dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu potiebuje pomoc jiné fyzické osoby pfi
zvl&dani zékladnich Zivotnich potieb v rozsahu stanoveném stupném zavislosti. Stupné
zéavislosti se hodnoti podle poctu zakladnich Zivotnich potieb, které tato osoba neni
schopna bez cizi pomoci zvladat. Pfi posuzovani stupné zavislosti osoby do 18 let se
hodnoti schopnost zvladat tyto zakladni zivotni potieby: mobilita, orientace,
komunikace, stravovani, oblékdni a obouvani, télesnd hygiena, vykon fyziologické
potieby, péfe o zdravi, osobni aktivity. Bliz§i vymezeni schopnosti zvladat zékladni
zivotni potieby a zplsob jejich hodnoceni stanovi vyhlaSka ¢. 505/2006 Sb. Vyse
ptispévku na péci pro osoby do 18 let v€ku ¢ini za kalendaini mésic 3 000 K¢, jde-li o
stupenl I (lehka zavislost), 6 000 K¢, jde-1i o stupeni II (stfedné tézkd zavislost), 9 000
K¢, jde-li o stupen III (t€zké zavislost), 12 000 K¢, jde-li o stupen IV (Gplné zavislost).

Kromé piispévku na péci mohou byt osobam se zdravotnim postiZenim poskytovany
penézité davky, které slouzi k podpofe socidlniho zaCleovani téchto osob a ke
zmirnéni dusledkil jejich postizeni. Tyto penézité davky upravuje zédkon ¢. 329/2011
Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim. Jednd se o pfispévek na
mobilitu a prispévek na zvlastni pomucku. Dal$i mozné benefity vyplyvaji z prikazu

osoby se zdravotnim postizenim.
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2.2 Vybrané socialni sluzby dle zakona 108/2006 Sb., pro
cilovou skupinu klientu

Informace o socidlnich sluzbach a poskytovatelich socidlnich sluzeb mohou rodice
ziskat na odborech socidlnich véci méstskych, obecnich ¢i krajskych turadt, v
obCanskych ¢i specializovanych poradnach nebo pifimo u poskytovatelti socialnich
sluzeb. MPSV spravuje on-line Registr poskytovateli socialnich sluzeb, kde si rodiny
také mohou udé¢lat piehled o aktualné nabizenych moznostech a typech poskytovatelli

sluzeb socialni péce v Ceskeé republice.

Rodiny pecujici o dité se zdravotnim postizenim mohou vyuZzivat socidlni sluzby z
oblasti socialni péce, urcené¢ osobam se snizenou sobé&stacnosti, které¢ jsou odkézany na
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Zakon 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach,
vymezuje ambulantni sluzbu denni stacionare (846), kde vedle sluzeb zahrnujicich
péi o osobu nabizi zejména vychovné, vzdéldvaci a aktivizani cinnosti, nebo
pobytovou sluzbu tydenni stacionare (§47), kde kromé sluzeb poskytovanych v
dennim stacionati poskytuji navic jesté ubytovani. Sluzby zde poskytuji v tydennim
rezimu, rodiny si klienty berou na vikendy a prazdniny domt. Socialni sluzby s
celoro¢nim pobytem poskytuji domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim (848).
Dale mohou rodiny vyuzivat sluzby terénni, poskytované v pfirozeném socidlnim
prostiedi, osobni asistenci (839) nebo pecovatelskou sluzbu (§40). Snizit
pecovatelskou zatéz ¢lenti rodiny a umoznit pecujici osobé odpocinek si kladou za cil
odleh¢ovaci sluzby (844), které mohou byt poskytovany terénni, ambulantni Cci

pobytovou formou.

Z oblasti sluzeb socialni prevence mohou rodiny vyuzit sluzbu rana péce (854). Jedna
se 0 terénni sluzbu pro rodiny s ditétem se zdravotnim postizenim do 7 let véku. Cilem

této sluzby je podpora rodiny a vyvoj ditéte s ohledem na jeho specifické potieby.

V oblasti poradenstvi mohou rodiny vyuzit poradenskd centra pro osoby se
zdravotnim postiZenim, kterd poskytuji odborné poradenstvi témto osobam i jejich

rodinam.

Zakladni ¢innosti poskytované v ramci jednotlivych druht socidlnich sluzeb vymezuje

zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéach, rozsah ukonii poskytovanych v ramci
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zékladnich ¢innosti definuje vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera

ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.

Nezastupitelnou roli v podpoie rodinam s ditétem se zdravotnim postizenim maji
svépomocné skupiny, které se obvykle zaméfuji na psychickou pomoc pii vyrovnavani

se s disledky postizeni (Matousek, 2011).

2.3 Socialni sluzby poskytované v Détskem centru Jilemnice

Jednim ze zafizeni, které poskytuji socialni sluzby détem s mentélnim a kombinovanym
postizenim je Détské centrum Jilemnice (dale v textu jen DC). Toto zafizeni poskytuje
socialni sluzby pro 37 déti sriznym zdravotnim postizenim v dennim a tydennim
stacionafi. Cilova skupina klientti DC je ve skutecnosti velmi Siroka. Ja se ve své praci
zam&fim pouze na klienty s mentidlnim a kombinovanym postizenim a sluzbu denni
staciondf. V nasledujicim textu charakterizuji  toto zafizeni a socidlni sluzby
poskytované v dennim stacionafi dle Modelu kompetenci pro odborné praxe studenti
V bakalaiském stupni studia, dle kompetence ¢islo 1 - sezndmit se s organizaci a

strukturou.

DC je pfispévkovou organizaci, zfizovatelem je M¢esto Jilemnice. DC poskytuje
socialni sluzby v dennim stacionaii dle zdkona 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch,
détem od 1 roku do 15 let s kombinovanymi vadami, mentalnim, smyslovym, télesnym
postizenim, zdravotné oslabenym, s logopedickymi vadami, autismem a autistickymi
rysy, jinym zdravotnim onemocnénim. Pfevazujici cilovou skupinou jsou déti s
kombinovanym postizenim. Kapacita denniho stacionare je 27 déti, ambulantni socidlni
sluzby jsou poskytovany denné, od pond¢li do patku od 6.30 hodin do 16 hodin.

Zakladni ¢innosti poskytované v dennim stacionafi vymezuje zdkon ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, § 46: ,pomoc pri zvladani béznych ukonii péce o vlastni
osobu, pomoc  pri  osobni  hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, poskytnuti stravy, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostredkovaini
kontaktu se spolecenskym prostredim, socialné terapeutické cinnosti, pomoc pri

uplatnovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich zalezZitosti “.

Vedoucim pracovnikem zafizeni je fteditelka, které je piimo podfizena socialni

pracovnice. Pfimou péci zajist'uji socialni pracovnice v pfimé péci, zdravotni a détské
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sestry, fyzioterapeuti. Odbornou péci garantuje pediatr, klinicky logoped a rehabilitacni

1ékat. Dale zde pracuji externi ekonomicti pracovnici a pomocny personal.

Socialni pracovnice v DC zodpovida na zakladé svych znalosti a dovednosti za
dodrzovani metodiky poskytovani socialni péce, jedna se zajemci o sluzbu, zpracovava
podklady pro uzavirani smluv, sleduje spravnost uhrad od klienti. Vede fadn¢ socidlni
dokumentaci klientl, koordinuje planovani sluzeb, individualni plany klientd a plany
péce, koordinuje fakultativni sluzby, sleduje aktualni legislativu, zabezpecuje zakladni
socialni poradenstvi a informuje rodiCe o aktudlnich legislativnich zméndch.
Spolupracuje s ostatnimi poskytovateli socialnich sluzeb, zajistuje navaznost sluzeb.
Spolupracuje se Socialnim odborem Méstského ufadu Jilemnice, Krajskym ufadem v
Liberci, MPSV. Spolupracuje s vedenim DC pii podavani Zadosti o dotace a granty,

pfi vykazovani statistickych udaja.

Financovani DC je vicezdrojové. Finanéni prostfedky na provoz a energie hradi Mésto
Jilemnice. Podstatnou ¢ast pfijml tvoii dotace MPSV. DalSimi finan¢nimi zdroji jsou
ptijmy od klientd, zdravotnich pojistoven, z granti Libereckého kraje a v neposledni

fadé¢ také od riznych sponzort a darct.

Mezi ptislusné legislativy, kterymi se DC pfi poskytovani socialnich sluzeb tidi, se fadi
zékon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, vyhlaSka ¢. 505/2006 Sb., kterou se
provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, Ustavni zakon ¢. 2/1993 Sb.,
Listina zdkladnich prav a svobod, zdkon ¢. 89/2012 Sb., obfansky zakonik a také

Metodika Détského centra Jilemnice.

DC v ramci poskytovani socialnich sluzeb spolupracuje s rtiznymi institucemi a
zatizenimi. V oblasti organizace a metodiky spolupracuje se svym zfizovatelem,
Meéstem Jilemnice, se Socidlnim odborem Méstského ufadu Jilemnice, Krajskym
ufadem Libereckého kraje a MPSV. V oblasti péce o klienty spolupracuje s Ranou péci
v Liberci a ve Vrchlabi, odbornymi Iékaifi a zdravotnickymi zafizenimi. Dale
spolupracuje s poskytovateli socidlnich sluzeb v okoli napt. s Détskym centrem
v Semilech, Diakonii CCE, Stfediskem Svétlo ve Vrchlabi a dal§imi navaznymi
zafizenimi pro klienty, napt. s JedlicCkovym uUstavem v Liberci, Domovem Tereza
Vv BeneSové u Semil. V oblasti vzdélavani spolupracuje se Specialni zakladni Skolou a

specidlni matefskou Skolou v Jilemnici, ktera zajistuje pro déti z DC vzdélavani, déle s

23



Pedagogicko psychologickou poradnou v Semilech a Specialné pedagogickym centrem

V Turnove.

DC mimo socidlnich sluzeb poskytuje klientim v ramci komplexni péce take
rehabilita¢ni a logopedickou péci. Rehabilitace zahrnuje ndpravné cviceni vadného
drzeni téla, Vojtovu reflexni metodu, masaze, vodolécbu, dechova cviceni.
Logopedicka péce je vyuzivana pii nespravném vyvoji feci. Dale maji klienti moznost
ucastnit se pravidelnych navstév solné jeskyné, plavani v bazénu, raznych akci, vyleti a
tématickych oslav v pribéhu celého roku. V DC s uspéchem praktikuji zooterapii,

konkrétné€ canisterapii a pfilezitostné hipoterapii (Détské centrum Jilemnice, 2014).

Zooterapii obecné a poté konkrétné canisterapii v DC se vénuji v tfeti kapitole mé

bakalarské prace.
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3 Zooterapie v socialnich sluzbach

Tieti kapitola je vénovana zooterapii. RozClenila jsem ji na tii ¢asti. V prvni Casti
charakterizuji zooterapii, jeji metody a formy, kratce zmifuji nejrozsitenéjsi druhy
zooterapie u nds. Podrobné¢ se zabyvam canisterapii, jejim vyznamem pro cilovou
skupinu vymezenou Vv prvni kapitole této prace, déti s mentalnim a kombinovanym
postizenim. V druhé casti pfiblizuji, v ndvaznosti na hlavni cil prace, realizaci
canisterapie v Détském centru Jilemnice. V tomto zafizeni bude realizovana vyzkumna

Cast prace. Ve treti casti se zamysSlim nad moznosti vyuziti zooterapie v socialni praci.

3.1 Zooterapie

Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, poskytovatelim socidlnich sluzeb uklada
poskytovat mimo jiné i socialné terapeutické ¢i aktivizacni cinnosti. Jednou z
podpurnych aktivit v ramci socialn¢ aktivizacnich sluzeb pro klienty se zdravotnim

postizenim lze uplatnit zooterapii.

Zooterapii Ize zjednodusené definovat jako terapii za pomoci zvifat. V Ceské republice
neni jednotné nazvoslovi tykajici se terapeutické préce se zvitaty, mizeme se téz setkat

se star§im pojmem animoterapie ¢i pet-terapie.

Mojzisova, Lacinova, Semberova (in Freeman in Veleminsky a kol, 2007, s. 31)
definuji zooterapii jako: ,souhrnny termin pro rehabilitacni metody a metody
psychosocialni podpory zdravi, které jsou zaloZeny na vyuziti vzajemného pozitivaiho

puisobeni pri kontaktu mezi clovékem a zviretem *.

Jak uvadi Odendaal (2007), zvifata maji na clovéka pozitivni vliv, motivuji ho,
aktivizuji, napomahaji zlepseni komunikace, motoriky, zmirnuji stres. Mohou klienta
rozveselit, pomoci od bolesti, rozcvicit ztuhlé svalstvo. Jsou vyuZivana k socidlni
podpofe v domovech pro seniory, hospicich, k pozitivni stimulaci déti s mentalnim
postizenim, jako asistenéni psi pro osoby s fyzickym handicapem upoutané na invalidni
vozik, jako signalni psi pro neslySici, asistencéni psi pro nevidomé, ve specialnich

Skoléach v procesu vzdélavani, ve fyzioterapii, ergoterapii a logopedii.

Dle Veleminského a kol. (2007) hraje zvife v zooterapii roli prostfednika, tzv.

koterapeuta. O tom, kdy a jakym zpisobem bude jeho pfitomnosti vyuzito ke
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zmirnéni obtizi klienta, rozhoduje ¢lovek, zooterapeut. Oba tvofi tym. Zooterapeut v
zavislosti na své odbornosti, povaze a schopnostech zvifete nabizi Skalu technik (hry,
cviceni, polohovani, ukoly péce o zvire...) a pomucek (micky, voditka, kartace...) a poté
spolecné s klientem, pifipadné jeho zakonnym zéastupcem, vybiraji ty, které se hodi

vzhledem k individualnim potiebam klienta.

Nejcastéji se v zooterapii pouzivaji psi (canisterapie), kon¢ (hipoterapie) a kocky
(felinoterapie). Podobné se daji v ramci zooterapie vyuzit i dal$i druhy zvifat napf.
fretky, lamy, kozy, delfini, akvarijni rybicky. Miizeme se setkat s vyuzitim jakychkoli
domacich ¢i exotickych zvitat (Veleminsky a kol., 2007).

3.1.1 Typy zooterapie dle metod
Veleminsky a kol. (2007) uvadi v zooterapii Ctyfi metody prace s klientem, jejichz

vyuziti je zavislé na situaci a cili, jehoz chceme pomoci zooterapie dosahnout.

Jako prvni uvadi metodu AAA - Animal Assisted Activities - aktivity za pomoci zvifat.
Jedna se o pfirozeny kontakt ¢lovéka a zvifete, jehoZ hlavnim cilem je zlepSeni kvality
zivota klienta, zlepSeni komunikace, paméti, pohyblivosti, odbouradni stresu a
uzavienosti pomoci hry se zvifetem, hlazenim, pé¢i o zvife apod. Tato metoda je
vyuZzivana nejcastéji v zatizenich socialnich sluzeb, v domovech pro seniory, pro osoby
se zdravotnim postizenim, centrech dennich sluzeb apod. Provadi ji proskoleny

zooterapeut ve spolupraci s personalem zatizeni.

Druha metoda se jmenuje AAT — Animal Assisted Therapy — terapie za pomoci zvitat.
Jde o cileny kontakt ¢lovéka a zvifete v obdobi 1é€by a rehabilitace, jehoz cilem je
rozvoj konkrétnich fyzickych, psychickych, socidlnich ¢i emocionélnich funkei klienta
formou polohovani, hry cilené na rozvoj motoriky, zlepSovani komunikace, paméti,
orientace, apod. Tato metoda je nejCastéji vyuzivana u osob s télesnym, mentalnim
nebo kombinovanym postiZzenim, u dlouhodob& nemocnych. Zde se zooterapeut stava
soucasti tymu odbornikd, 1€kaft, terapeutll, socidlnich pracovniki, kteti pecuji o klienta

v procesu ucelené rehabilitace.

Tteti metodou je AAE — Animal Assisted Education — vzdélavani za pomoci zvitat,
kdy prostfednictvim ptirozeného nebo cileného kontaktu klienta se zvifetem dochazi

zabavnou formou a nazornou ukazkou k rozsifeni a zlepSeni vzdélani, vychovy, rozvoji
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motoriky, komunikace a socialnich dovednosti klienta. Tato metoda se vyuzivad u osob
se specifickymi poruchami uceni, chovani nebo komunikace. Zooterapeut pracuje s
jednotlivcem nebo skupinou klientti ve spolupraci s pedagogy, specialnimi pedagogy,
psychology, vychovateli apod.

Ctvrtd metoda nese nizev AACR — Animal Assisted Crisis Response — krizova
intervence za pomoci zvifat. V tomto piipad¢ zooterapeuticky tym jako soucést
zachranného systému pomaha zajistovat psychickou podporu a odbourani stresu u osob,
které se ocitli v krizové situaci. Nejcastéji se jedna o obéti ptirodnich katastrof nebo
krimindlnich ¢ind a jejich rodinné piislusniky. Zooterapeut motivuje osoby ke

komunikaci, vyuziva empatii, hlazeni, nosi s sebou brasnu s hrackami apod.

3.1.2 Formy zooterapie

Veleminsky a kol. (2007) uvadi sedm riznych forem zooterapie. Mezi nejrozsifendjsi
formu patéi nav§tévni program. Jedna se o pravidelné navstévy zooterapeutického
tymu v zafizeni nebo domdacnosti klienta, alternativou miZze byt 1 dochazeni klienta za
zvitetem, ptipadné setkavani v neutrdlnich prostorech. Dalsi formou zooterapie jsou
jednorazové aktivity, kdy se zooterapeuticky tym muize podilet na rtznych
prednaSkach, setkdnich, prezentacich pro Sirokou vefejnost nebo urcitou cilovou
skupinu. Tieti formou zooterapie je pobytovy program. Jedna se o pravidelné nebo
jednorazové pobyty klienta v prostfedi, kde se provozuje zooterapie, napfi. tabory,
vycvikova stiediska, pobyty na statcich, ekofarmach. Ctvrtou formu zooterapie
predstavuje rezidentni program, kdy je zooterapeutické zvife trvale umisténo v
zafizeni nebo domacnosti klienta. Specifické podminky piedani a vycvik osob, které
budou zooterapii provadet zajiStuje chovatel. Pata forma zooterapie je provadéna v
ordinaci lékare specialisty, kam klient dochazi. Jedna se o ambulantni program. Lze
jej vyuzit k odbourani stresu, strachu z Iékatského prostiedi, motivaci k lepsi spolupraci
s odbornikem. Sestou formu zooterapie piedstavuje program péce o zviie. Zvife je
vyuzivano jako motivace k praci, pravidelnym navykim, zodpovédnosti, samostatnosti.
Klientovi je svéfena péce o zviie pod dohledem odbornika. Cilem této formy zooterapie
je zapojeni klienta do bézného zivota ve spolecnosti. Posledni, sedmou formou, je

zooterapie s asistenénim zviFetem. Asistencni zvifata, nejcastéji psi, pomahaji
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konkrétnimu jedinci se zdravotnim postizenim zlepSit kvalitu zivota, zvysit

samostatnost a integrovat jej do spolecnosti.

3.1.3 Zooterapie dle zvifeciho druhu

Jak jsem jiz uvedla, v zooterapii lze vyuzit rizné druhy zvifat. Nejprve strucné
charakterizuji vyuziti kon¢ a koc¢ky v ramci zooterapie. Poté se vice zaméfim na vyuziti
psa (canisterapii), ¢cimz polozim zaklad pro dalsi ¢ast prace, kterd je vénovana realizaci

canisterapie v Détském centru Jilemnice. Toto zafizeni bylo piedstaveno v kapitole 2.3.

Vyuziti koné v ramci zooterapie se nazyva hipoterapie. Holly, Hornacéek, (2005, s. 11)
uvadi: ,, Hipoterapie je rehabilitacni metoda, kterd vyuziva komplexni lécebné piisobeni
koné na cloveka“. Hlavni Glohu v této terapii hraje krok koné. Krokem koné vznikaji
ve tfech rovinach (doptedu-dozadu, nahoru-dolu, doprava-doleva) pohybové impulsy,
které se rytmicky pienasi na klienta a vynucuji si jeho motorické odpovédi. Dochazi k
zlepSeni rovnovahy, upravé koordinace pohybil, normalizaci svalového tonusu, upraveé
pohybové symetrie apod. Hipoterapie ma také pozitivni vliv na osobnost klienta,
ovliviiuje psychickou i socialni stranku osobnosti, rozviji pozornost, koncentraci,
zvySuje sebevédomi klienta, ozivuje emotivitu, tlumi hyperaktivitu, odbourava
nedivéru, uzkost a strach, zlepsuje komunikaci. Pravidelnou péci o koné se u klientl

rozviji zodpovédnost, uzitecnost, vytrvalost, vztah k potadku.

Vyuziti kocky v ramci zooterapie se nazyva felinoterapie. Jedna se o terapii ,,zalozenou
na kontaktu cloveka s kockou, pri nemz dochazi k vzajemnému pozitivnimu piisobeni “
(Kalinova in Veleminsky a kol., 2007, s. 32). Dle NerandZzi¢e (2006) kontakt s ko¢kou
zmirnyje stres, napcti, pomahd rozvijet jemnou motoriku a soustfedéni. U osob s
mentalni retardaci podporuje Gsili v komunikaci, u osob se spasmy dochézi pii hie s
kockou k uvolnéni spasmil, u klientl s autistickymi rysy dochédzi k psychickému
uvolnéni. Klienti za¢inaji komunikovat a spolupracovat se svym okolim.

Vyuziti psa v rAmci zooterapie se nazyva canisterapie. Galajova 