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Abstrakt:

Tato bakalafska prace je zaméfena na téma seberozvoj u pfisludnikd Policie Ceské
republiky. Cilem prace je tento pojem definovat a zarovenn demonstrovat moznosti
seberozvoje policistl, analyzovat pristup k seberozvoji a tim i k neustalému zvySovani
jejich profesionality a schopnosti. Soucasti je také zpétna vazba kondice vzdélavani u
bezpecnostniho sboru. Policie se sklada z mnoha Utvard a oddéleni, které se zabyvaji
naprosto rozdilnou praci. Z tohoto divodu byl vyzkum pro ucely této prace provadén na
rdznych atvarech. Monitorovani prislusniki spocivalo predevsim v uvedeni divod(
dalSiho vzdélavani a nabyvani zkusSenosti pro jejich zaméstnani, ale i mimo néj. Prace je
rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoretickd ¢ast je rozdélena na dvé kapitoly.
Prvni popisuje fungovani Policie Ceské republiky, nastifiuje zakladni pravni predpisy,
dava priklady jednotlivych policejnich utvar(, uvadi zdvazky policistd vici verejnosti a
jejich chovani dle etického kodexu. Druha kapitola se zaméruje na vysvétleni zakladnich
pojml seberozvoj, motivace, kompetence, sebekontrola, mysl, syndrom vyhoreni,
moralné volni vlastnosti. Prakticka ¢dst je zaméfena na zaznamendni a zpracovani
dotaznikd s policisty z rGznych Gtvard a oddéleni PCR. V dotaznicich se sleduji postoje

k dalSimu vzdélavani, rozvoji a pohnutky z jakych dlivodi tak jednotlivy policisté Cini.

Kli¢ova slova: Seberozvoj, Policie CR, motivace, vzdélavani, zaméstnani



Abstrakt v anglickém jazyce
Abstract

This bachelor thesis focuses on the topic of self-development of officers of the
Police of the Czech Republic. The main goal is to define the term “self-development”
itself and to present the possibilities of self-development among the officers of the
Police of the Czech Republic. This institution consists of various departments dealing
with different types of work, which is also why the following research was done in
various departments. The monitoring of the officers focused primarily on their
respective reasons for further education and acquiring of experience not only relevant
to their profession. The thesis is divided into theoretical and practical sections. The
theoretical section is divided into two chapters. The first one describes the functioning
of the Police of the Czech Republic, presents the basic legislations, examples of
individual departments and the obligations of the police officers towards the public and
the behaviour complying with the code of conduct. The second chapter explains the
fundamental terms: self-development, motivation, competency, self-control, mind,
burnout syndrome and volition. The practical section contains the questionnaires, filled
by police officers from various departments of the Police of the Czech Republic. The
questionnaires contain information about the attitudes towards further education, and

the reasons for the respondent’s choices.

Keywords: Self development, Policie CR, motivation, education, work
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Uvod

V Ceské republice, v Evropé i ve svété existuje nepfeberné mnoistvi firem a
podnikd. Nékteré z nich si vedou skvéle a jiné se nachazeji na hranici existence. Oba
uvedené priklady maji ovsem jedno spolec¢né. Spole¢nym znakem jsou lidé, ktefi tyto
podniky tvofi. Bez persondlnich zdroji se Zzadny podnik neobejde. Kazdy vedouci Ci
majitel podniku by rdd zaméstndval a vedl zaméstnance pro které slovo prace
neznamena jen rano vstat z postele, odpracovat 8 hodin a odejit zase domU. Kazdy
vedouci by ve svém podniku rad uvital zodpovédné a vzdélané lidi, které jejich prace
napliuje, poddvaji dobré pracovni vykony a radi ji vénuji svij ¢as. Idedlni situace nastava
ve chvili, kdy jsou zaméstnanci schopni pracovat nad rdmec svych povinnosti. Aby
nékteré zminéné (nebo vsechny) priklady mohly nastat, musi zaméstnanci mit
odpovidajici podminky k jejich praci. Dle mého minéni je jednou z klicovych podminek i
dostatecna moznost seberozvoje. Definici se budu vénovat v pribéhu této prace, ve
zkratce to pro mé znamena vzdélavat se v profesi, zvySovat svou odbornost, prohlubovat
své znalosti a rozSifovat si obzory. Samoziejmé je vhodné vzdéldvat se i v jinych
odvétvich nez pracovnich, abychom si zachovali vSeobecny prehled, popfipadé se naucili
néjaké dalsi ¢innosti, které nam mohou byt uzitecné. Sebe rozvijeni samozifejmé muze
probihat bezdécné, ale i cilené.

V bakalafské praci bych se rdd zaméfil na nejvétiiho zaméstnavatele v Ceské
republice. Timto zaméstnavatelem se rozumi Policie Ceské republiky. Zminény
bezpecnostni sbor jsem si vybral zjednoduchého divodu. | ja jsem disponovdn
vlastnostmi, které mi umoznuji byt zaméstndn u této specifické firmy a tim padem je mi
vybrané téma velmi blizké. Na dalSich strankach se pokusim vysvétlit jakym zplsobem
policie funguje. Pokusim se popsat pravidla a zakony kterymi se policisté pfi své praci
musi fidit, jakou ma policie strukturu a kariérni postup. Seberozvoj je spjaty s policejni
praci velmi Uzce. Co vlastné znamenad pro policisty dale se rozvijet? Pokusim se na to

odpovédét, a to jak v profesni roving, tak i v soukromé.



TEORETICKA CAST

1. Policie Ceské republiky

Definice a vymezeni ¢innosti Policie Ceské republiky (dale jen PCR) mizeme
nalézt ve dvou zakonech. Prvnim z nich je zakon €. 273/2008 Sb. o PCR, ktery samotnou
policii zfizuje. Druhy z nich je zakon o Integrovaném zdchranném systému z. ¢. 239/2000
Sb., ktery o PCR hovofi jako o: ,Jedné ze zakladnich slozek 1ZS, kterd zajistuje
nepretrzitou pohotovost pro prijem ohldSeni vzniku mimoradné udalosti, jeji
vyhodnoceni a neodkladny zdsah v misté mimoradné udalosti. Ztohoto divodu
rozmistuje své sily a prostiedky po celém Gzemi Ceské republiky. PGsobenim zakladnich
slozek vIZS neni dotceno jejich postaveni a ukoly stanovené zvlastnimi pravnimi

predpisy.!,,

1.1. Zakladni ukoly

Zakladni Gkoly bezpe¢nostniho sboru zakon €. 273/2008 sb. o PCR charakterizuje
témito slovy:

,Policie slouzi verejnosti. Jejim Ukolem je chranit bezpecnost osob a majetku a
vefejny poradek, predchazet trestné Cinnosti, plnit ukoly podle trestniho radu a dalsi
ukoly na useku vnitiniho poradku a bezpecnosti svérfené ji zakony, pfimo pouzitelnymi
predpisy Evropské unie nebo mezindrodnimi smlouvami, které jsou soucasti pravniho
Fadu.?”

Tato citace ze zdkona popisuje ulohy, které ma policie za ukol plnit. Samoziejmé
i policie prosla vyvojem v ¢ase a v rlznych dekadach se tyto ukoly mohly drobné lisit.
Dlvody, pro€ jsem tento odstavec pouzil hned na za¢atku jsou jednoduché. Text vystizné
definuje podstatu prace PCR.

Jedna se o represivni nastroj statni moci, ktery je vintenzivnim kontaktu s

verejnosti. To samo sebou obnasi skutecnost, Ze ne vzdy je v oich ob¢anu ¢innost policie

vhimana pozitivné.

1 § 4 zakona €. 239/2009 Sb. O Integrovaném Zachranném Systému
2 § 2 z4kona ¢&. 273/2008 Sb. O Policii Ceské republiky
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Jiz vtéchto odstavcich mlizeme vidét ndznaky potieby dalSiho vzdélavani a
seberozvoje policist, a to predevsim ve studiu zakon( a predpist. Pravni legislativa se
neustdle méni a vyviji. Je zapotiebi, aby nejen policisté, ale i dalsi ufednici na tuto
skute€nost reagovaly a udrzovaly si své znalosti aktudlni. U nékterych profesi je povinné,

aby zaméstnanci drzeli krok s dobou a rozvijeli se. Policisté se mezi tyto profese radi.

1.2. Sluzby

Patef PCR se sklada z nékolika zakladnich sluZeb, které tento bezpeénostni sbor

zajistuje.
Mezi zakladni sluzby PCR se Fadi:

1. Sluzba poraddkové policie — ochrana a zajisténi verejného poradku, trestni a
prestupkové fizeni, poradkové jednotky, motorizované jednotky a dalsi

2. Sluzba dopravni policie — dohled nad bezpecnosti a plynulosti silni¢niho provozu,
vySettovani dopravnich nehod

3. Sluzba cizinecké policie — ochrana vnéjsich hranic Schengenského prostoru,
kontrola dokladd, zabezpeceni ochrany civilni letecké dopravy

4. Sluzba kriminalni policie a vySetfovani — vySetfovani zavaznéjsich trestnych ¢ina,
postup dle trestniho fadu a plnéni kol policejniho orgdnu v trestnim fizeni

vyhleddvani trestné ¢innosti, pfedchazeni trestné &innosti.3

Prvni tfi sluzby jsou béhem svého vykonu v pfimém kontaktu s verejnosti.
Vsechny zakladni sluzby se vSak do jisté miry vzajemné prolinaji. To znamena Ze policista
poradkové sluzby muze plnit i ukoly, které spadaji pod dopravni sluzbu a samoziejmé i
naopak. Mezi sluzbami také funguje kvalitni spoluprace, sdileni informaci a preddvani
ukold.

Plasobeni v zakladnich sluzbach poskytuje mnoho potfebnych zkuSenosti

policistim, ktefi se ndsledné rozhodnou pokracovat k dalSim specializovanym utvar(im.

3 https://www.policie.cz/clanek/zakladni-policejni-sluzby.aspx
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1.3. Legislativni dokumenty souvisejici s ¢innosti PCR

Béhem shromazdovani materidld jsem dohledal celkem 180 platnych
legislativnich dokument( souvisejici s &innosti PCR. Pfedpis, ktery upravuje pravni
poméry fyzickych osob u policie se nazyva Zakon. ¢. 361/2000 Sh. o sluzebnim poméru
pFislusnikd bezpeénostnich sbor(*. Pro potieby této bakalarské prace uvedu pouze 2
zékladni dokumenty které usmérriuji ¢innost PCR a jejich pfisludnik(i béhem sluzby. Déle
uvedu 5 dokumentu, které policisté pouzivaji v trestnim a prestupkovém tizeni. Policejni
prezident pro vykon sluzby vydava také tzv. zavazné pokyny. Ty slouzi pouze pro
prisludniky PCR a aZ na nékteré vyjimky jsou nevefejné. Jmenované dokumenty jsem
vybral na zakladé zkusenosti ze zakladnich ¢lankd poradkové sluzby.

Zakony:
Zakon €. 273/2008 Sb. o Policii Ceské republiky
Zakon €. 239/2009 Sb. o Integrovaném Zachranném Systému
Zakon €. 40/2009 Sb. trestni zakonik
Zakon €. 141/1961 Sb. o trestnim fizeni soudnim
Zakon ¢. 251/2016 Sb. o nékterych prestupcich

v

Zakon ¢. 250/2016 Sb. o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich

N oo u bk~ w N

Zakon ¢. 361/2000 Sb. o provozu na pozemnich komunikaci

1.4. Vzdélavaci instituce

PCR méa nékolik vzdélavacich instituci. Prvnim znich je Utvar policejniho
vzdélavani a sluzebni pfipravy. Tento Utvar se fadi mezi celorepublikové a ma dvé
pracovisté dislokované v Praze a v Brné. Zajistuje prevazné zakladni odbornou pfipravu
nové nastupujicich policistl a jejich uvedeni do profesniho Zivota. Kazdy policejni
novacek projde nékterym z pracovist.

Dale nasleduji Skolici policejni stfediska, ktera funguji na drovni krajskych
feditelstvi. Instruktofi stfedisek maji za uUkol pravidelny vycvik a Skoleni policistd
slouzicich na oddélenich v ramci krajského reditelstvi. Zabyvaji se také aplikovanim
zkuSenosti ze sluzebnich zdkrok( do vycviku pro vétsi efektivitu prdce policistd.

Policejni akademie Ceské republiky je vysoka $kola zfizend statem. Studium zde

4§ 1 odst. 1z. ¢ 361/2000 Sb. O sluzebnim poméru ptislusnikd bezpe&nostnich sbord
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mohou absolvovat prislusnici policie i jinych resortli, obcansti zaméstnanci, ale také
civilni osoby, které by pozdéji méli zajem stat se pfrislusniky bezpecnostnich sbor(.

Studium lze absolvovat prezenéni i kombinovanou formou. °

1.5. Organizacni struktura a vybrané utvary

Pro nazornost organizacni struktury jsem pouzil pfilohu k Zavaznému pokynu
policejniho prezidenta ¢. 137/2009.

Priloha k ZPPP €. 137/2009

POLICEJNI PREZIDIUM EESKE REPUBLIKY
POLICEJNI PREZIDENT

naméstek policejniho prezidenta
pro SKPV

naméstek policejniho prezidenta

rvni naméstek policejniho prezidenta
P polce] P pro ekomoniku

Narodni centrala proti
P Narodni protidrogova

Leteckd sluZba |- Ochranna sluZba organizovanému  — r
- centrala SKPV
zlocinu SKPV
Reditelstvi sluZby Ry A G Utvar specialnich Utvar zviadtnich

cizinecké policie | | | DA Ginnosti SKPV | | | &innosti SKPV
Ceské republiky

Ufad dokumentace a
vysetfovani zloéini [—— Kriminalisticky Ustav
komunismu SKPV

Utvar policejniho
——1 vzdélavéni a sluZebni
pfipravy

Pyrotechnicka
sluZba

Utvar rychlého
nasazeni

| KRP hlavniho mésta Prahy I

| KRP Krélovéhradeckéno kraje |

Obvodni feditelstvi
policie Praha |

Obvodni feditelstvi
policie Praha Ill

Obvodni feditelstvi
policie Praha Il

Obvodni feditelstvi
policie Praha IV

_|

KRP Pardubického kraje

_|

KRP kraje Vysotina

_|

KRP Jihomoravského kraje

| KRe stiedotesksho kraie

KRP Jihoceského kraje

KRP Plzefiského kraje

Méstské feditelstvi

I

Méstskeé reditelstvi
policie Brno

_|

KRP Olomouckého kraje

_|

KRP Zlinského kraje

policie Plzefi
—| KRP Moravskoslezského kraje |
- KRP Karlovarskeho kraje |— I

Vysvtivke | Mastske Feditelsivi
SKPVTSM:M . policie Ostrava

krimininf | KRP Usteckého kraje |—

policie a vySetfovanf
KRP - krajské
feditelstvi policie | KRP Libereckého kraje |—

Zdroj: Pfiloha k ZPPP €. 137/2009 o organizaci PCR
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Jak mGZeme vidét na obrazku, tak PCR disponuje nepfebernym mnoZstvim
sluZeb, funkci, Gtvar(, oddéleni a pracovist. Pro ucely této bakalarské prace
charakterizuji pouze zakladni strukturu, kterad je slozena z Policejniho prezidia CR a
Krajskych Feditelstvi. Uvedu pt¥iklady GtvarG s pdsobnosti na celém Gzemi CR a uUtvart

s Uzemné vymezenou pusobnosti.

1.5.1 Policejni prezidium Ceské republiky

Pomysiny vrchol policejni hierarchie tvofi policejni prezidium, které je
dislokovano v hlavnim mésté v Praze. V Cele stoji policejni prezident, podtizeny ministru
vnitra. Vrcholnému predstaviteli policie se zodpovidaji Utvary s celostatni plisobnosti a
krajska feditelstvi. Zdkonem je zfizeno na Uzemi Ceské republiky 14 krajskych feditelstvi
policie. Polet se shoduje s Uzemnim vymezenim krajt.°

Mezi Gtvary s celorepublikovou plsobnosti mohu uvést Narodni protidrogovou
centralu, Narodni centralu pro odhalovani organizovaného zlo¢inu, Utvar rychlého
nasazeni a dalsi.

Dle knihy Policie Ceské republiky (2017) m@Zeme nalézt popis policejniho
prezidia jako supervizora, ktery stanovuje cile rozvoje policie, zabyva se koncepci,
Fizenim a organizaci. Stanovuje také ukoly jednotlivych sluzeb. V rdmci PCR mdzeme
definovat sluzby napftiklad: poradkové policie, dopravni policie, cizinecké policie, letecka
sluzba, pyrotechnicka sluzba, ochranna sluzba, sluzba kriminalni policie a vySetfovani a
dalsi. ’

Pro ucely této prace vyjmenuji pouze nékolik priklad( celorepublikovych utvar(.
Popsat vSechny by vygenerovalo mnoho obsahu, ktery neni predmétem této bakalarské
prace.

Utvary, které budu na nasledujicich fadcich popisovat maji celorepublikovou
pusobnost a v jejich cele stoji feditel podfizeny policejnimu prezidentovi nebo

nékterému z jeho ndméstka.

& https://www.policie.cz/clanek/o-nas-policie-ceske-republiky-policie-ceske-republiky.aspx
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1.5.1.1. Utvar rychlého nasazeni

Je specificky policejni Utvar uréeny zejména pro boj proti terorismu a v souladu
s vymezenou pusobnosti dale provadi dle organizaéniho fadu URN zakroky na celém

tzemi Ceské republiky zejména proti:

e Unoscim osob a dopravnich prostredk

e nebezpecnym pachatelim organizované trestné ¢innosti

e pachatellim zvlast zavainych Umysinych trestnych ¢inl, zejména pfi jejich
zadrzeni®”

V souladu se zédkonem o PCR plni tkoly také v zahraniénich misich. Utvar samotny
se Cleni na do tfi sekci. Prvni z nich je Odbor rychlého nasazeni (ORN). Nasleduje Odbor
specidlnich sluzeb (OSS) a Organizacni odbor (00). VSechny tyto ¢lanky tvofi celek, ktery
spolupracuje na vlastnim zajisténi akceschopnosti, zajisténi logistické podpory, vycviku,
administrativy a kooperace v ramci Policie CR.?

Pfislusnici Utvaru jsou vybirani narocnym vicestupriovym vybérovym fizenim,
béhem kterého jsou podrobeni nadstandartnim fyzickym a psychologickym testiim. Jako
zvlastni pozadavek Utvaru je Uspésné absolvovani tzv. pekelného tydne v délce trvani
sedmi dnQ, béhem kterého plini velké mnozZstvi narocnych ukoll, Také jsou podrobeni
spankové deprivaci a maji omezeny pfijem potravy. Zaroven jsou pod drobnohledem
instruktorl a psychologa utvaru. V pfipadé Ze uchaze¢ tyden uspésné absolvuje,
pokracuje ke zdravotnim testim. Projde-li i zdravotnimi testy, ceka jej posledni kolo
vybérového fizeni, a to pohovor pred komisi feditele Utvaru, kde se rozhodne o jeho
prijeti i nepfijeti.

Mezi moZnosti seberozvoje na utvaru rychlého nasazeni patfi zcela jisté
zdokonalovani stfeleckych schopnosti, fyzické kondice, prace ve vyskach a nad volnou
hloubkou, vysadkova pfiprava, fizeni vozidel, sebeobrana, zlepSovani jazykovych

dovednosti a mnoho dalSiho. Byt pfislusnikem tohoto uUtvaru neni jen cil, ale je to

8  Bc. DOLEZAL Pavel, Analyza tréninkovych aktivit Utvaru rychlého nasazeni Policie Ceské republiky, s.
10

9 HLADIK Jan, Utvar rychlého nasazeni, Vnimani terorismu prislugniky protiteroristické jednotky ve
vztahu k ¢eské bezpecnostni politice, s. 74



prevainé cesta, béhem které se pfislusnik neustale uc¢i nové véci a zdokonaluje jiz
osvojené dovednosti.

Mezi nejznamé;jsi sluzebni zakroky Utvaru rychlého nasazeni patfi zadrzeni Jifiho
Kajinka v roce 2000 (uprchlého vézné podezielého z dvojndsobné vrazdy), osvobozeni
rukojmi na poboéce Komeréni banky v Praze v roce 2009, nebo osvobozeni rukojmi

v pfibramské bance v roce 2018.

1.5.1.2. Narodni centrala proti organizovanému zlo¢inu SKPaV

Tento utvar ma své hlavni sidlo v Praze a ve vybranych méstech dislokované své
expozitury (Ceské Bud&jovice, Plzef, Ustni nad Labem, Hradec Kralové, Brno, Olomouc,
Ostrava).'® Centrdla s celorepublikovou plsobnosti prosla v poslednich letech fadou
zmén a formovala se postupné aZz do podoby v jaké je dnes. Vznikla slou¢enim dvou
specialnich utvard, a to Utvaru pro odhalovani organizovaného zlo¢inu SKPaV a Utvaru
odhalovani korupce a finanéni kriminality SKPaV v roce 2016.

Ukoly centraly spocivaji v odhalovani organizovaného zlo¢inu, zavazné
hospodarské trestné cinnosti a korupce, kybernetické kriminality, terorismu a
extremismu. ! Dle zminénych Ukold je také centrdla rozdélena do specializovanych
pracovist.

Policisté pracujici v této centrale jsou bezpochyby nejlepSimi vySetiovateli, které
ma Policie k dispozici. Doklada to povést, kterou NCOZ nejen v rdmci policie postupné
ziskala.

MozZnosti seberozvoje na tomto specifickém pracovisti se budou lisit dle zarazeni
policistl v jednotlivych sekcich utvaru. Co jisté budou mit spole¢né bude postupovani ve
vécech trestniho fizeni dle platné pravni legislativy. Ztoho lze soudit i studium

prislusnych pravnich predpis(.

1.5.2. Krajska reditelstvi PCR s Uizemné vymezenou plisobnosti

Jednd se o organizaéni €lanek s jasné vymezenou pulsobnosti. PCR zfizuje 14

krajskych feditelstvi. V Cele krajského Feditelstvi stoji feditel a jeho naméstci. Krajské

10 https://www.policie.cz/clanek/organizacni-struktura-ncoz.aspx
11 https://www.policie.cz/clanek/narodni-centrala-proti-organizovanemu-zlocinu-skpv.aspx

10



feditelstvi ddle zfizuje tzv. Uzemni odbory, které jsou vymezeny hranicemi jednotlivych
okrest. Soucasti uzemnich odbor( jsou napfiklad dopravni inspektoraty, obvodni
oddéleni policie, oddéleni hlidkové sluzby a dalsi. Policisté uzemnich odborl jsou
v pfimém styku s vefejnosti. V ramci krajského reditelstvi, existuji také utvary, které
pusobi na jeho celém uzemi. Mezi nejznamé;jsi patfi napriklad Zasahova jednotka nebo
odbor obecné kriminality SKPaV. Organizacni struktura krajského feditelstvi je hierarchii
podobna strukture policejniho prezidia a takfka ve vSech krajich aZz na drobné vyjimky

totozna. Nize uvedu priklady soucasti krajského rfeditelstvi.

1.5.2.1. Zasahova jednotka krajského reditelstvi PCR

V Ceské republice je zfizeno celkem osm krajskych zdsahovych jednotek. Kazdy
kraj nedisponuje svou zasahovou jednotkou a v pfipadé potieby jsou elitni policisté
nasazeni ze sousedniho kraje. Jednotka je podfizena krajskému tediteli policie.

K nasazeni dochazi zpravidla na vyzadani jinych policejnich ¢lanka.
Hlavni Ukoly zasahovych jednotek:

1. Zakroky pod jednotnym velenim, predevsim proti nebezpecnym pachatelim
organizované trestné ¢innosti, pachatellim zvlast zavaznych dmyslnych trestnych
¢ind, zejména pfi jejich zadrzeni,

2. Prvotni opatfeni proti teroristidm, Unosclim osob a dopravnich prostfedk(, do
doby prevzeti zdkroku uUtvarem rychlého nasazeni. Zakrok v téchto pfipadech
provadi pouze v pfipadé bezprostifedniho ohroZeni Zivota i zdravi osob nebo

majetku za situace, kdy zakrok nesnese odkladu.?

Stejné jako u Utvaru rychlého nasazeni i policisté krajské zdsahové jednotky jsou
vybirdni naroénym vice stupfiovym vybérovym fizenim a pracuji v nepretrzitych
sluzbach. Policisté zarazeni k jednotce mohou postupné nabyvat r(izné specializace.
Jednd se napfiklad o  pyrotechniky, potapéée nebo  odstfelovace.

MozZnosti seberozvoje na zminéném pracovisti jsou spjaty s ¢innostmi, které
policisté musi skvéle ovladat, mezi né mlizeme fadit stfeleckou pfipravu, prace ve

vySkach a nad volnou hloubkou, sebeobrana, taktika sluzebnich zakrokl a dalsi.

12 7avazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 217/2008, kterym se upravuje &innost zasahovych jednotek
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1.5.2.2. Oddéleni hlidkové sluzby

Zminéné oddéleni policie zfizuje prevaziné ve méstech s vyssim poctem obyvatel,
kde m{ize byt nadmérna koncentrace kriminality a je zapotfebi mit k dispozici mnozstvi
sil a prostredkd primo v ulicich mésta. Vykon sluzby se provadi v terénu a policisté jsou
v kancelarich minimalné. Mdzeme je vidat v ¢erné uniformé, v nepristrelnych vestach a
jsou v permanentnim kontaktu s vefejnosti.

Policisté oddéleni hlidkové sluzby pini ukoly na useku ochrany verejného
poradku, dohlizi na bezpecnost a plynulost silniéniho provozu, predchazeji trestné
¢innosti a dalsi. Ve vztahu k policejni praci mGzZeme tyto Ukoly vylozit jako rychlou reakci
na tisnova volani, zadrZzeni pachatel( trestné ¢innosti bezprostredné po spachani skutku
(napft. pri kradezi, vytrznictvi atd.) a vSude tam kde je zapotiebi rychle reagovat. Jelikoz
jsou policisté prevainé ve sluzebnich vozidlech a jejich vysilani operaénim stfediskem
probihd neprodlené po tisnovém hovoru, jsou tak v mnoha prfipadech na misté
mimoradné udalosti jako prvni. To klade vysoké naroky na jejich schopnosti. Jsou také
soucasti prvosledovych hlidek, které slouzi jako Ucinny nastroj v pripadé utoku aktivniho
stifelce. Béhem takového utoku maji za ukol dorazit co nejdfive na misto uddlosti a
pokusit se zadrZet, nebo eliminovat pachatele za pouziti vSech zakonnych opravnéni.
Disponuji odpovidajicim vybavenim, schopnostmi i vycvikem.

MozZnosti seberozvoje na tomto oddéleni jsou opét pestré. Cinnosti, které
provadi jsou riznorodé a policista se z ¢asti mUze prevtélit i do jinych profesi. Jednd se

vSak o mimoradné narocnou sluzbu, a to jak fyzicky, tak i psychicky.

2. Policista

2.1. SluZebni slib pfisludnika PCR

,Slibuji na svou cest a svédomi, Ze pfi vykonu sluzby budu nestranny a budu
dlsledné dodrZovat pravni a sluzebni predpisy, plnit rozkazy svych nadfizenych a nikdy
nezneuziji svého sluzebniho postaveni. Budu se vidy a vSude chovat tak, abych svym
jednanim neohrozil dobrou povést bezpeénostniho sboru. SluZebni povinnosti budu
plnit Fadné a svédomité a nebudu vahat pfi ochrané zajmd Ceské republiky nasadit i

vlastni Zivot. 13

13 https://www.policie.cz/clanek/sluzebni-slib.aspx
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V rdmci této prace bych rad provedl rozbor sluzebniho slibu, ktery deklaruje
profesionalitu prislusnik(i policie. Odstavec slozeny ze tfi vét, stru¢né ale vystizné
popisuje, co obnasi byt policistou. Vyslovenim téchto slov bych charakterizoval prvnich
nékolik minut pred vznikem sluzebniho poméru i nékolik minut po jeho vzniku. Tento
slib musi slozit kazdy budouci policista pfed vedoucim funkciondfem. Nelze udélit
vyjimku. Na prvni pohled se mlze zdat, Ze se jedna jen o prazdna slova.

V prekladu, ktery je verejnosti skryt dava pfislusnik najevo ze béhem své sluzby
bude nestrané postupovat v trestnim a prestupkovém fizeni. BEhem sluzebnich zakrok
pravnich norem a zdkonu. PYi jejich zadrZeni pouZije pouze donucovaci prostiedky
vyjmenované zakonem o Policii Ceské republiky (z. ¢. 273/2008 Sb.). Rozkazy svych
nadfizenych bude plnit svédomité, odpovédné a jak nejlépe dovede. Prislusnik
bezpecnostniho sboru nikdy nezneuzije svého postaveni pro sjednavani osobnich vyhod
a privilegii. Byt policistou je Casové velice exponované zaméstnani. V zajmu sluzby
policisté pracuji Castokrat i po skonceni pracovni doby a je-li to tfeba k plnéni sluzebniho
ukolu, tak jsou i delSi dobu odlouceni od svych rodin. Jako posledni bych rad uved! jedno
velké opravnéni a povinnost, kterou policisté nesou na svych bedrech. Jako jedni z mala
jsou ze zakona oprdavnéni vzit jinému ¢lovéku za podminek stanovenych zakonem Zivot.
Na druhou stranu i policisté jsou povinni provadét sluzebni zdkroky s nasazenim

vlastniho Zivota. Toto vse je v tomto slibu schovano, tohle vse sluzba verejnosti obnasi.

2.2. Kariérni postup

Cesta noveé nastupujiciho policisty je linearni. Po pfijeti do sluzebniho poméru je
ustanoven na sluzebni misto vrchni referent. Prvni rok absolvuje zdkladni odbornou
pfipravu u Utvaru policejniho vzdélavani a sluzebni ptipravy. Jeho tkolem neni nic jiného
nez studium zdkonU a pravnich norem vymezujici ¢innost policie, naucit se zakladni
manipulaci a stfelbu ze sluzebnich zbrani, sebeobranu, taktiku sluzebnich zakrokd,
spravné pouzivat policejni vybaveni, fidit vozidlo s prdvem prednosti jizdy a dalsi
¢innosti, které souvisi s praci policisty.

Ve chvili, kdy Uspésné absolvuje rocni vycvik, pokracuje na jednu ze zakladnich
sluZeb a organizac¢nich ¢lanku PCR, zpravidla na nékterém krajském feditelstvi. Mezi tyto
¢lanky patfi napfiklad: Oddéleni hlidkové sluzby PCR, obvodni oddéleni PCR nebo
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dopravni inspektorat. Praci na zminénych oddélenich zacind kariéra kazdého policisty.
Postupné pronikani do policejni prace rozsifuje obzory a nabizi nova zaméreni. Jsou zde
velké moznosti seberozvoje. V pripadé Ze je policista spravné motivovan, muze takrka
okamzité zacit pracovat na dalSim vzdélavani v ¢innosti kterou vykonava, v profesnim
rdstu na domovském oddéleni, nebo na prestupu kjinym specifickym sluzbam a
Gtvartim PCR (Samozfejmé za splnéni podminek vybérového fizeni).

,Postup obsazovani sluzebnich mist u PCR je upraven Zakonem ¢. 361/2003 Sb.
o sluzebnim poméru pfislusnikl bezpecnostnich sborl. Vybérovym fizenim jsou
obsazovana mista od hodnosti inspektor a vyssi. BEhem vybérového fizeni se bere
v Uvahu sluzebni hodnoceni, které vypliuje vedouci funkcionar, délka sluzebniho
poméru, kvalifikace a dovednosti.’** Pro nékteré sluzebni hodnosti je vyZadovéno
zakonem, aby mél policista vysokoskolské vzdélani. Jedna se prevdiné o vedouci funkce

a specializované pracovisté kde jsou policisté veleni do vysokych sluzebnich hodnosti

(porucici, majofi, kapitani, plukovnici a dalsi)

2.3. Eticky kodex

Jedna se o soubor zdsad a chovani, kterymi se policisté fidi ve vztahu k verejnosti
nejen béhem sluzby. Eticky kodex se sklada z péti zakladnich ¢asti: cile, zakladni hodnoty,
zavazky vlci spole€nosti, zdvazky vici ostatnim pfislusnik(im, osobni a profesionalni

7. 0

pristup prislusnikd.
Zakladni hodnoty:

Profesionalita
Nestrannost
Odpovédnost

Ohleduplnost

A N

Bezuhonnost

Osobni a profesionalni pristup pFislusnika

1. Nést osobni odpovédnost za svoji moralni Uroven a svlj profesiondlni vykon.

4 https://www.policie.cz/clanek/dalsi-informace-ke-sluzebnimu-pomeru.aspx
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2. Chovat se bezuhonné ve sluzbé i mimo ni tak, aby dlstojné reprezentovali Policii
Ceské republiky svym jedndnim, vystupovanim i zevnéjskem. 1°

Rad bych poukazal na podtrzené pojmy. Profesionalita, odpovédnost za moralni

uroven a profesiondini vykon. Dle mého nazoru nelze dodrzet nékteré ¢asti etického

kodexu bez odpovédného a iniciativniho ptistupu k dalSimu vzdélavani a profesnim

seberozvoji na pracovisti. KudrZeni standard(l je nutny aktivni pfistup kazdého

prislusnika. Eticky kodex tak nepfimo uklada vsem pfislusnikim pracovat na sobé a dale

se rozvijet.

3. Temperament a jeho druhy

Psychologie tento pojem oznacuje jako soustavu psychickych vlastnosti. Podle
druhu temperamentu se charakterizuji zpGsoby vrozeného chovani. Je to vlastnost
rozhodujici o skutecnosti, jakou intenzitou ¢lovék reaguje na podnéty a proziva rlizné
emoce. Nelze je priliS dobrfe korigovat vychovou. Temperament je postupem Zivota
doplfiovan nékterymi charakterovymi vlastnostmi, které |ze pomoci viille ménit.*®

Podle Hippokratovi humoralni teorie mame ctyfi druhy temperamentu.
Sangvinik, cholerik, flegmatik, melancholik. Kazdy druh vystihuji vlastnosti pro néj
typické.

Souvisejici vyznamnou teorii dle Carla Gustava Junga posuzujeme také pristup
k okolnimu svétu a délime typologicky na dvé skupiny. Introverti jsou prvni z nich a vice
uzavreni vucéi svému okoli, ddvaji prednost planovani pred impulzivnim jedndnim,
nebyvaji ani agresivni ¢i vybusni. Extrovert jsou naopak otevieni a spolecensti, citi se
dobfe mezi ostatnimi, radi se bavi a mohou mit sklony k netrpélivosti az agresi.

Impulzivni chovani jim také neni cizi'’

1. Sangvinik — Zivy, spolecensky, komunikativni — stabilni extrovert
2. Cholerik — prudky vztekly, rychly — labilni extrovert

3. Flegmatik pomaly, klidny neteény — stabilni introvert

15 https://www.policie.cz/clanek/eticky-kodex-policie-ceske-republiky.aspx
16 https://zdravi.euro.cz/leky/temperament-typy-test/
7 Tamté?
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4. Melancholik — pesimisticky, uzavfeny — labilni introvert®

Lidské povahy nebyvaji vyhranéné pouze v jednom z typU. Vzdjemné se prolinaji
a skladaji komplex vlastnosti. Urcité ale muzZeme fict, Ze jedna z typologii bude
prevySovat ty ostatni.

Z hlediska seberozvoje je dllezZité tento pojem definovat. Jednotlivé typologie
temperamentu, budou mit také pravdépodobné rozdilny pfistup k dalSimu
individudInimu rozvoji. V rlznych kombinacich muZe byt touha rozvijet se zcela
utlumena, v jinych naopak velmi progresivni.

U PCR se pravdépodobné nebudou ve velké mife vyskytovat cholerici a
melancholici. Policista si nemUze dovolit béhem sluzebniho zakroku nekontrolovat své
chovani a emoce. Rovnéz vzhledem k plsobeni na verejnosti a provadéni ukonl neni

vhodné, aby byl pesimisticky a uzavieny do sebe.

4. Hierarchie lidskych potreb

Clovék béhem svého Zivota musi nejprve uspokojit fadu potieb, aby se mohl
naplno vénovat seberozvoji. Tyto potieby vyjadfil v podobé pyramidy A. Maslow v roce
1970. Od publikace ubéhlo jiz mnoho let. Pouziji tedy novéjsi prevzatou a doplnénou
verzi od J. Plaminka r. 2014.

Obrdzek 2. Hierarchie potreb

Sebeaktualizace

Uznani a ucta

Nalezeni a laska

bezpedi

Fyziologické potreby

Prijemné pocity

Zdroj: A. Maslow, pfevzato a upraveno J. Plaminek 2014%°

18 https://zdravi.euro.cz/leky/temperament-typy-test/
19 pLAMINEK J., Tajemstvi motivace, Jak zafidit, aby pro vds lidé rddi pracovali, s. 74
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P¥ijemné pocity

O nasem chovani rozhoduji predevsim pocity. V pfipadé Ze jsou pocity pfijemné,
tak se k nim opakované vracime. Jsou — li nepfijemné tak se jim vyhybame. Napfriklad
pocit hladu je nepfijemny, ale ve chvili, kdy se najime tak se citime dobfe. Jsme
motivovani, abychom jedli, v ptipadé ignorace bychom zemfeli.
Fyziologické potieby

Potreby, které se dokdzou prosadit na ukor ostatnich nadrazenych potreb (jist,
pit, vymésSovat se)
Bezpedi

Pfehled v aktudlni Zivotni situaci.
Nalezeni a laska

Potfeba nékam patfit, definovat se v urcité komunité lidi. Konkrétné u firmy,
rodiny, pratel, ale v SirSim pojeti tfeba i k narodu.
Uznani a ucta

Délime ji na uctu sebe sama a Uctou od jinych lidi. Vymezeni odlisSnych schopnosti
ve vlastnich ocich anebo v ocich ostatnich lidi.
Sebeaktualizace

Hybna sila, ktera se nachazi uvnitf ¢lovéka. Motivace na sobé pracovat a rozvijet

se. MUZe dokonce pFesahovat jeho bezprostfedni zajmy. 2°

Uspokojeni potfeb ma v lidském Zivoté nezastupitelnou roli. V jednoduchém
prikladu to znamen3, Ze ¢lovék uspokojeny v zakladnich potrebach nepocituje potiebu
ucty, lasky, bezpedi atd. 2!

Pokud fyziologické potifeby nejsou uspokojeny, ovladnou organismus a vynucuji
si sluzbu vsech schopnosti organismu, tak aby vedly k jejich uspokojeni. Vlivem
relativniho spokojeni ustupuji do pozadi a tim umoZziuji, aby se vynofil dalsi soubor

potfeb. TakZe misto nutkani se najist nastupuje potfeba zajistit si bezpedéi.??

20 pLAMINEK J., Tajemstvi motivace, Jak zafidit, aby pro vds lidé rddi pracovali, s. 74-77
21 MASLOW A., Motivace a osobnost s. 79
22 MASLOW A., Motivace a osobnost s. 81
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5. Seberozvoj

Definovat seberozvoj vypadd na prvni pohled jednoduché. Ve chvili, kdy ale
chceme presné urcit vyznam muilZeme narazit na problém. Béhem zpracovavani
bakalarské prace jsem dosel k zavértim, které mi tikaji, Ze nelze pfimo definovat co toto
kompozitum vyjadfuje. Spise se priklanim k teorii, ve které tento pojem shrnuje klicové
vlastnosti potfebné k rlistu osobnosti. Pod témito vlastnostmi si predstavim slova jako:
motivace, touha, cesta, mysl a zdokonalovani se. Definici se miZzeme trochu pfriblizit,
pokud slovo rozdélime na dvé ¢asti. ,,Sebe” v prekladu individudlni a ,,rozvoj”“ mizeme
vylozit jako pokrok. Dale mizeme délit na profesni a osobni. Je dilezité si uvédomit, ze
tento individualni proces neustale probihd v néjaké mirte, i kdyz se mu védomé
nevénujeme.

Seberozvoj mizeme déle délit na bezdéény a zamérny. Bezdécny je pravé ten
rozvoj, na ktery nekoncentrujeme nasi pozornost a probiha neustale. Kazdy den se
uéime a poznadvame nové véci, aniz bychom se na to vice soustredili. Zdmérné se
v prlibéhu Zivota rozvijime ve skole, v zaméstnani, volnocasovych aktivitach a dalsich
¢innostech. Je dilezité si uvédomit, Ze od urcité Zivotni faze, ktera u kazdého jedince

muze byt individualni, pfebirdme zodpovédnost za proces rozvijeni. 23

5.1. Sebekontrola

Ovlddat své chovani, patfi mezi dilezité lidské vlastnosti. Jedna se o schopnost
odolat bezprostfednimu pokuseni ve prospéch na orientace na cil v budoucnosti.
Zasadné ovliviiuje pribéh lidského Zivota a jedna se dovednost na které ¢lovék muze
pracovat a zdokonalovat ji. %4

Sebekontrolu a jeji pfinosy nazorné popisuje tzv. Marshmallow test, ktery
prostfednictvim déti zkoumad, jak se jednotlivé déti dokdZzou ovladat. Test spociva
v dobrovolné volbé mezi jednou odménou (bonbon), kterou maji k dispozici okamzité a
vétsi odménou (dva bonbony) na kterou museli vy¢kat samotné dvacet minut. Volba je
dobrovolna. BEhem testu je pozorovano, jakym zplsobem se déti snazi odolat pokuseni,

pfi ¢ekani na dva bonbony a zda vydrzi pockat, popfipadé kdy sv(j boj vzdaji. Déti, které

23 VAVRYSOVA L., SEITLOVA K. Self — management, s. 4,5

24 MISCHEL, Marshmallow test, Jak se naucit sebekontrole? s. 9
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si vybrali druhou moznost a vydrzeli pockat dvacet minut na dva bonbony, pozdéji
v dospélosti efektivnéji dosahovali svych cili a |épe se vyrovnavali se stresem a
zklamanim.?®

Z vysledk( testl Ize odvodit, jak dlleZitou dispozici je sebekontrola. Spolu
s motivaci tvofi nedilnou dvojici vlastnosti, diky kterym jedinci pokracuji v dalSim
individudlnim rozvijeni. Lze také tvrdit Ze lidé ktefi maji vétsSi miru sebekontroly, maji
vétsi pravdépodobnost Uspéchu v profesi.

5.2. Motivace

Pojem mizZeme formulovat jako soubor vnitinich pohnutek, které vedou jedince
k urcitému chovani. Vyhodou je fakt Ze ¢lovék vykonava urcité ulohy, protoze v nich
spatfuje zalibeni anebo protoZe to povaiuje za vyznamné. 2® RovnéZ mame i vnégjsi
motivace, které spocivaji predevsim v hmotnych vécech, napftiklad v penézich.

Motivace je nejen u prislusnik(l bezpecnostnich sbord, ale u vSech zaméstnancl
rdznych podnikU stéZejni vlastnosti pro vykon prace a plnéni ukoll. U kaZzdého jednani,
mame davod proc tak ¢inime. Lze se domnivat, Ze se jedna o zakladni stavebni jednotku
kazdého uspéchu, Zivotnich vyzev, nebo dulezitych cil(. Pracovnich Uspéchd zkratka
nelze dosahnout bez dostate¢né motivace.

U policie pracuji pouze motivovani lidé, ktefi se selektuji uz jen touhou, u této
firmy pracovat. Dalsi vybér vhodnych uchazecli k bezpecnostnimu sboru probihd
prostrednictvim fyzickych test(, psychologickych testl a zdravotnich testd.

PomysInou $pickou ledovce jsou potom pfisludnici Zasahovych jednotek a Utvaru
rychlého nasazeni, kde mohou pracovat pouze silné motivovani jedinci. Bez tohoto
dllezitého faktoru je takrka vylouceno Uspésné dokoncit vybérové fizeni, které je po

celou dobu jeho trvani, daleko za hranici komfortni zény.

5.3. Kompetence

Kazdy zaméstnanec firmy musi ve své praci byt kompetentni. Hloubka se lisi

podle narokl firem a rliznych pracovnich pozic. Je pfinosné tyto schopnosti znat pro

25 MISCHEL, Marshmallow test, Jak se naucit sebekontrole s. 10
26 pL AMINEK J., Tajemstvi motivace, Jak zafidit, aby pro vds lidé rddi pracovali, s. 14,15
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uréeni osobniho profilu a dalSiho pokroku. Seberozvoj pfimo plsobi na kompetencni
vlastnosti a posiluje je. Kompetenéni model dle Kienbauma zmiriuje ¢tyFi oblasti. 27
Motivy a postoje

Specifické osobnostni predpoklady, které mohou pozitivné ovlivnit Uspéch. U
prisludnik PCR se mizZe jednat naptiklad o schopnost pracovat pod uréitou zatéZi,
odpovédnost, nebo dokazat se rychle rozhodnout.
Socialni kompetence

Uspésné jednat a orientovat se v navazovani socidlnich kontakt(. Na pracovisti
to mlzZe vyjadrovat schopnost vyjednavat podminky, vést rozhovory, navazovat
kontakty, vedeni skupiny a podobné.
Resitelské a rozhodovaci kompetence

Zjednodusené receno dopracovat se vzdy k cilenému reseni vzniklych problému
i v nejasnych a slozitych situacich.
Odborné kompetence

Schopnosti a dovednosti nutné ke zvlddani zadanych odbornych tkold.?®

5.3.1. Osobni rozvoj v kompetencnich oblastech

Pfiklady moZnosti seberozvoje v jednotlivych kompetencnich oblastech.
Uvedené priklady jsou obecné. Konkrétni se odliSuje vidy podle cill, které si jednotlivec
naplanuje. Casovad dosaZitelnost pokroku v jednotlivych oblastech je variabilni,
v odbornych kompetencich se muZeme zdokonalit velmi rychle pomoci studia
dostupnych materidl( dané problematiky a vénovanému ¢asu. Naopak ke zméné motiv(

a postoju potfebujeme vice ¢asu, zkusenosti a discipliny.?®

1. Motivy a postoje — koucink, zdokonalovani se na zdkladé predchozich zkuSenosti,
sebereflexe v emociondlni roviné
2. Socialni kompetence — trénink chovani, sebereflexe na Urovni chovani, zpétna

vazba, nacvik tymového chovani, koucink

27 NIEMEYER, SEYFFERT, Jak motivovat sebe a své spolupracovniky s. 48
28 Tamté? s. 49
2 Tamté? s. 52
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3. Reditelské a rozhodovaci kompetence — nacvik pfi praci, nacvik metod fedeni
problému a rozhodovani, zména pracovnich mist v ramci podniku a dalsi
4. Odborné kompetence — Odborna literatura, uceni béhem praxe pfi pracovni

dinnosti, mentorské programy, pocitatové podporované programy. 3°

6. Zivotni koncepce

Prosté jdéte.
Jdéte svou cestou a nezastavujte se tam, kde nékdo rikd, Ze ddl to nejde. VZdycky to jde.
Pokud je to cesta srdce.

Jdéte a nenechte se zastavit.??

Kazdy mame néjaké predstavy, jak by nas Zivot mél vypadat a jakym smérem by se mél
ubirat. Obraz idedIniho Zivota se v nds utvati v jiz raném véku. Postupem véku, kdy jsme
vystavovani raznym vliviim se nase predstavy vyviji. Abychom na sobé mohli cilené
pracovat, tak je vhodné si vytvofit vlastni Zivotni koncepci.3? Ty by neméli byt malé, ale
ani nedosaZitelné.

Kostra koncepce mize mit mnoho podob, ale vSechny by se méli vyznacovat
nékolika zakladnimi znaky. Zacatek by mél pramenit z osobnich motiv(, dale bychom
méli definovat v jakych vécech se chceme realizovat, dalsi ¢ast by méla obsahovat
konkrétni plany, jednani a dalsi aktivity a v zavéru by ndm méla slouZit jako kontrolni

méFitko pro nase jednéni. 33

6.1. Zivotni cile
Abychom se mohli dostatec¢né motivovat, tak si musime klast cile. To se muze
tykat rlznych odvétvi. Mlzeme si klast cile v kariéfe a povolani, v koniccich, ve sportu,

v pfatelstvi nebo v rodiné.3* Bez stanoveni cild bychom ani dlouho nevydrieli byt

30 NIEMEYER, SEYFFERT, Jak motivovat sebe a své spolupracovniky s. 51
31 YAKSHA K., MiiZes Zit, jak chces s. 33

32 NIEMEYER, SEYFFERT, Jak motivovat sebe a své spolupracovniky s. 35
3 Tamtéz s. 36

3 Tamtéz s. 43
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motivovani. K jejich dosahovani je samozrejmé zapotrebi i urcitd kazen. Ne vidy se nam
vSe povede na prvni pokus.

Stanovovani cild by mélo mit nékolik zdsad. Pokud si klademe néjaky cil, tak
bychom méli byt schopni jej dosahnout vlastnim Usilim. Dale je nutné najit takovy, ktery
sami povazujeme za pozitivni vyzvu. Pfi dosdhnuti zdméru bychom se méli citit pfijemné.
Srozumitelnost, méfitelnost, ¢as a stav by méli taktéz byt dalSimi atributy pFi dosazeni.
Dosazeni se mlze vztahovat pouze k jedné relevantni oblasti Zivota, ale mélo by to pro
nas byt vyznamna udalost.?®

U Clovéka, ktery od zacatku chce svij Zivot vénovat konkrétnimu povolani,
napfiklad policisty, mlze cesta kcili vypadat nasledovné. Ve chvili, kdy dodélam
odpovidajici vzdélani, zkusim absolvovat vstupni testy k policii. V pfipadé Ze uspéji,
nastoupim na zdkladni odbornou pfipravu a naucim se zaklady policejni prace. Nasledné
po zarazeni k zakladnimu ¢lanku policie si osvojim policejni ¢innosti a ziskam vSeobecny
prehled uvnitf organizace. Déle si mohu vybrat dalsi specializované pracovisté, kde se
ucim jiz specialni schopnosti a dovednosti. MUZe se jednat o kriminalistiku, nebo praci u
Zasahové jednotky. Pokud nejsem spokojeny, nebo si myslim Ze mam navic, tak mohu
pokracovat napriklad k celostatnim utvarim. Tento postup zajisti postupné pokorovani
cild v rdmci zaméstnani, nabyvani zkusenosti, vice moznosti k seberozvoji a delsi dobu

zajisti dostatecnou motivaci.

6.1. Nastaveni mysli

Lidé jsou ruzni. Vidy se od sebe odliSovali zplisobem mysleni, jednanim a
Uspésnosti v zZivoté. Néktefi moderni filozofové dfive tvrdili, Ze inteligence jednotlivce je
dand a nelze s ni pracovat. V dnesni dobé je jiz rlznymi studiemi dokdzané Ze se spletli.
Praxe, vzdélani a metodicnost dokaze zlepsit pozornost, pamét i Usudek a tim zvysit
inteligenci. Ukazuje se Ze rQizné povahy a jejich schopnosti ovliviiuje zkuSenost,
vzdélavani a osobni Usili. Lidé se postupem ¢asu méni. Dle Roberta Sternberga neni
hlavnim faktorem, ktery ovlivni dosazeni jisté odbornosti pfedem dana schopnost, ale

cilevédoma aktivita. 3°

35 NIEMEYER, SEYFFERT, Jak motivovat sebe a své spolupracovniky s. 44
36 DWECK C., Nastaveni mysli, Novd psychologie tispéchu aneb naucte se vyuZit sviij potencidl s. 12-14
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Nastaveni Mysli mUzeme mit budto fixni anebo rlstové. Obé moZnosti maji své
charakteristické znaky. Lidé s fixnim nastavenim lze jednoduSe rozpoznat pomoci
pfislovi ,Kdo nic neriskuje, nic neztrati.“3” RUstové nastaveni mysli je typické pro lidi,
ktefi uméji dobre rozpoznat své dobré a Spatné stranky. Jakmile je odhali dokdzou na
nich i pracovat. Uméji také proménit Zivotni nezdary v budouci Uspéchy.3® Umét si
pfiznat v jakych dovednostech jsem dobry a v kterych horsi, je dllezité v ramci

Diagram dle Nigela Holmese porovnava jednotlivé typy lidskych mysli a jejich
postoje v rliznych odvétvich.

U fixniho nastaveni mysli povazuiji lidé inteligenci za neménnou. Toto nastaveni
vede k touze vidy puUsobit chytre, a tedy k tendenci vyhybat se vyzvam, prekazkam se
branit nebo je snadno vzdavat, chapat snahu jako zbytecnou, ignorovat uzitecnou
negativni kritiku a citit se ohrozeny Uspéchem druhych. V konecné fazi se lidé fixniho
nastaveni mohou brzy ustdlit a vyuZivat méné sv(j potencial.

Lidé rastového nastaveni mysli jsou ochotni s inteligenci pracovat. Zminény fakt
vede k touze dale se ucit a k tendencim pfrijimat vyzvy, tvari v tvar vytrvat nezdarim,
chdpat snahu jako cestu kcili, dokdZzou se poucit z kritiky a také cCerpaji inspiraci
z Uspéchu druhych. Ve findlni fazi jsou vice prosperuijici. 3°

Jak v profesnim, tak v osobnim Zivoté maji lidé s rlistovym nastavenim mysli vétsi
pravdépodobnost kladnych vysledk(. Ve chvili, kdy se vcitime do klze napfiklad
vedoucich pracovnikd a manazer(, tak je na prvni pohled zcela jasné, které lidi a s jakymi
vlastnostmi budeme chtit vést a pracovat s nimi. Nekonvenéni mysleni a touha se

vvvvvv

k Uspéchu.

37 DWECK C., Nastaveni mysli, Novd psychologie tispéchu aneb naucte se vyuZit sviij potencidl s. 18
38 Tamté? s. 20

39 Tamté? s. 264
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6.2. Kariérni uspéch

James Reed ve své knize 12 krokd k vysnéné kariéfe prezentuje zakladni
,kameny“ kariérniho Uspéchu. Jedna se o jednoducha doporuceni, kterd ambiciéznim
lidem zvysuji Sanci na dosazeni svych cilli v zaméstnani. Samozifejmé nic nelze zarucit.
MUj nazor na tato doporuceni je presvédcéeni, Zze budou spravné fungovat pouze
v ptipadé, kdy zaméstnanec ma jasné vytycené cile, je spravné motivovan, umi se
ovladat, je kompetentni a ma spravné nastavenou mysl. Nemyslim si Zze mezi kariérnim
Uspéchem a mirou seberozvoje kazdého ¢lovéka funguje pfimad umeérnost, ale urcité
mnohem vice zvySuje Sanci na pozitivni vysledek.

Prvni z mantinel( uspéchu dle knihy jsou ambice. V prekladu vysoka ocekavani
od sebe i od mista zaméstnani. Mezi nejcenné;jsi firemni zdroje patii napady. Cim vice
dobrych ndpad mame, tim vétsi maZzeme mit ambice. *°

Pozitivita ovliviluje viechny stranky naseho Zivota, véetné kariéry. Cim vice
véfime ve smysluplnost své prace, tim |épe se citim fyzicky i psychicky. Souvisi to
prevainé s myslenkovou orientaci na rlst a rozvoj. CeloZivotni ochota ucit se nové véci
a rozvijet se nepochybné pfrispiva i ke kvalité Zivota. Navic v dnesni dobé pIné blogu, knih
a vsemoznych informaci je to mimoradné jednoduché. Mlzeme tak dosahnout i vétsich
cilGi, nez jsme si sami zadali, jen diky tomu Ze pfijmeme né&jakou novou vyzvu.**

Porozuméni sobé a organizaci je dllezité z ddvodu uvédomeéni si vlastnich
schopnosti a redlného pohledu na to jaké kvality mlZete nabidnout.*?

Dllezité je také mit kolem sebe zdroje podpory ve kterych lze najit opora, kterd
nemusi byt na prvni pohled zfejma. Sami si volime, jakymi lidmi se obklopujeme. 43

Byt vlidcem ostatnich neni nutné, ale sdm sebe vést je dllezité. Diky tomu si
mUlzZeme organizovat ¢as, byt pro aktivni, nespokojit se s mdlem, byt motivovani,

disciplinovani a znat své kvality. 44

40REED J., 12 krokd k vysnéné kariéfe, Zacnéte svou praci Zit a uZivat si ji, s. 18
4 Tamtézs. 18
42 TamtéZs. 19
4 Tamtéz s. 20
4 Tamtéz s. 20
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Nékteré pasdze se mou tvarit sobecky, nebo sebestfedné. Ale spiSe bych to

pojmenoval jako uvédomélost. Jsme sami zodpovédni za svuj Zivot.

7. Syndrom vyhoteni

Jelikoz byli zminéné vlastnosti, které jsou pro seberozvoj prospésné a nutné, tak
bychom neméli ani zapomenout na ty s kterymi neni ruku v ruce mozné se dale posouvat
a pracovat na sobé.

Nadpis této kapitoly je zndmy pojem a jedna se o obecné znamy jev. Lze jej
popsat jako stav extrémniho vycerpani, vnitfniho odstupu, znatelného poklesu
vykonnosti a rliznych psychologickych potizi. Oficidlné vSak do dnesniho dne nenajdeme
Syndrom vyhofeni mezi nemocemi #°

Tento problém se zcela jisté bohuzel nevyhne ani policistim. NiZe heslovité
uvedu nékolik prikladl, diky kterym timto jevem muizZeme zacit trpét. Nékteré z nich se
v praci policisty vyskytuji.

Mezi priciny mOZeme tedy fadit rGzné konflikty roli, priliSnd ocekavani,
nedostatek autonomie, nejasnosti v hierarchickych strukturach v zaméstnani i jinde,
nedostatecna podpora ze strany nadfizenych, konflikty ve vztazich, nadmérné mnozstvi
prace s nedostatkem Easu, pfilis vysokd nebo postupné se zvysujici odpovédnost atd.

V ptipadé Ze nebudeme ignorovat varovné signdly, které mlzou hlasit pfichod
syndromu, tak jej mGZeme v rané fazi odhalit u svych pratel, ale i u sebe. Mezi tyto znaky
patfi st¥idajici se obdobi pfili§né angazovanosti s del$imi obdobimi vy&erpanosti. Clovék
stdle méné snese, stdle vice trpi vykyvy nalad, neni schopen opravdového odpocinku,
lehce podléhd infekcim. Tato Unava muizZe byt momentdlni, ale m(Ze se také vyvinout
v dlouhodobou Unavu, kterd postupné vede k Uplné ztraté sil. 4’

Jestlize budeme zminéné signdly prechdzet a nevénovat jim pozornost k jejich
odstranéni riznymi technikami, tak mizeme prejit do dalSich mnohem zdvaznéjsich fazi.

Ty se charakterizuji snizenim angaZovanosti, ztratou zajmu, depresivni a agresivni

45 KALWASS A., Syndrom vyhofeni v prdci a osobnim Zivoté s. 9
46 KALWASS A., Syndrom vyhofeni v prdci a osobnim Zivoté s. 9
47 Tamtés s. 10
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reakce, zoufalstvi, beznadéj, mizeme i pozorovat zmény v krevnim obéhu a na srdci,
meznim krokem je sebevrazda.*®

Syndrom vyhoteni a seberozvoj nejdou efektivné kombinovat dohromady jak
bylo popsano vyse. BEhem hledani vhodnych material( ke zpracovani této bakalarské
prace, jsem narazil na jinou préci, ktera se zabyvala problematikou vyhoreni v policejnich
¢innostech. Vyzkum se provadél u policistd na zakladnich organizac¢nich ¢lancich. Ze
zavéru této prace lze usuzovat, Ze mira ohroZeni timto problémem neni u policistl
zanedbatelnd. Konkrétné se jednalo o nadpoloviéni vétsinu 55,56 %.%° Za hlavni
predpoklady pro rozvinuti syndromu bylo oznaceno pracovni prostiedi, Spatné
technické vybaveni a nadmérna administrativa. Samoziejmé nelze toto Setfeni
vztahnout na celou policii, ale miZeme sitak nastinit, jak moc je syndrom vyhorenivazné

téma a jak hluboce ovliviiuje odvedenou préci, seberozvoj a kvalitu Zivota.

48 KALWASS A., Syndrom vyhofeni v prdci a osobnim Zivoté s. 10
49 BURESOVA A., Syndrom vyhoreni v policejni prdci, jeho projevy a cesty k jeho pfekondni s. 52-53
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PRAKTICKA CAST

1. Metodologie

1.1 Cile prace

Cilem bakaldiské prace je analyza pfistupu pfisluinikG Policie Ceské republiky
k seberozvoji a tim i k neustalému zvySovani jejich profesionality a schopnosti. Zpétna

vazba kondice vzdélavani p¥isluinikl Policie Ceské republiky.

1.2 Ukoly prace

Vyhleddani a prostudovani vhodné literatury
Sestaveni obsahu a vymezeni rdmce na zakladé konzultace s vedoucim prace
Sestaveni dotazniku

1.

2

3

4. Rozeslani dotazniku policistim

5. Zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat
6

Vyvozeni zavéru

1.3 Vyzkumné predpoklady

Vyzkumny predpoklad 1

V ptipadé Ze vztahy na pracovisti budou na dobré Urovni spolecné s uspokojenim
zakladnich potfeb a motivaci, bude na dobré urovni i pfistup k seberozvoji.
Vyzkumny predpoklad 2

Policista vnima dalsi vzdélavani jako nutnost k prohlubovani jiz ziskanych a
nabyvani novych schopnosti i dovednosti, které vedou ke zvySeni profesionality béhem

sluzebnich zakroka.

Vyzkumny predpoklad 3
Policisté vnimaji seberozvoj jako nezbytnou soucast svoji sluzby u Policie Ceské

republiky a maji k nému kladny vztah.
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2. Metodika

2.1 Charakteristika souboru

Pro vyzkum byl pouzit vzorek policistd z mnoha zakladnich i elitnich Gtvarl a
oddéleni PCR. Vzhledem k povaze zaméstnani né&kterych policistli nejsou v dotazniku
zminéna presna pracovisté. Vyzkumny vzorek obsahoval 50 respondentl. Rozeslany
dotaznik byl sloZzen z 20 otazek. Kazdy z respondent(i odpovidal na dotaznik, ktery se
tyka seberozvoje. Celkem jsem ziskal 50 vyplnénych dotaznik(. Spravné vyplnénych bylo
48. Nékteré otazky nebyly od respondentl vyplnény pravdépodobné vzhledem k

utajenému pracovnimu zafazeni a nemoznosti sdilet informace.

2.2 Pouzité metody

e Dotaznikova metoda

e Statistickd metoda

K ziskani dat jsem pouzil dotaznik schvaleny od vedouciho prace prof. RNDR.
Pavla Tlustého, CSc. Respondentlim bylo poloZzeno celkem 20 otazek, povinna otazka

byla 1. Nasledovalo 8 otazek dopliiujicich a 12 otazek uzavienych.

Pro vyhodnoceni dat ze ziskanych dotaznik(i jsem pouZil modus, medidn a

aritmeticky prameér.
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3. Vysledky a diskuse

Otazka €. 1 — Pohlavi, vék, sluzebni hodnost, pracovni zarazeni

Graf 1 - Pohlavi

Zeny
4%

m Muzi = Zeny

Muzi
96%

Zdroj: vlastni vyzkum
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Zdroj: vlastni vyzkum

Na otdzku spravné odpovédélo 48 respondentl. Valnd vétsina z nich byli muzi

(96 %), pouze (4 %) zaobird Zenské pohlavi. Nejvice zastoupenou vékovou skupinou

policistl jsou lidé mezi 20-30 lety véku. Vékovy primér vsech respondent( je 33,6 let.
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Graf 3 Sluzebni hodnost
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Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 4 Pracovni zarazeni

m Z3kladni organizacni ¢lanky m Specidlni Utvary

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf €. 3 vyjadfuje pomér zastoupeni jednotlivych sluzebnich hodnosti mezi
respondenty, ktefi jsou ustanoveni do hodnosti bez nutnosti vysokoskolského titulu (94
%) a mezi témi, ktefi jej pro vykonavani sluzby mit musi (6 %). Jednd se prevainé o
vedouci funkce. Z grafu mizeme vidét, Ze nejcasté;jsi sluzebni hodnosti je Inspektor (v
hodnostnim oznaceni prap./nprap.)

V grafu ¢. 4 mGzieme vidét, Ze pocet respondent(i zarfazenych na zakladnich
organizacnich ¢lancich (OOP, 10S, DI, OHS, PEOQ) je skoro rovny poctu pfrislusnikd u
specialnich utvar (URN, ZJ, OPP, SPJ, Sj Temelin, UPVSP, SKPaV). Mlizeme tedy fict, ze
vyzkumny vzorek je kvalitni.
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Otazka €. 2 — Délka sluzebniho poméru

Graf 5 Pocet odlouzenych let
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Zdroj: vlastni vyzkum

Na otazku ¢. 2 odpovédélo 48 respondentl. Naprosto nejpocetnéjsi skupinou
jsou pfislusnici, ktefi maji odslouzeno u bezpecnostniho sboru 5-10 let, u této skupiny
Ize predpokladat, Ze bude mit jeSté dostatecné mnoho energie pro seberozvoja neméla
by vykazovat mnoho pfipadl syndromu vyhoreni. Ostatni skupiny jsou zastoupeny
rovnomérné v mensim poctu. Priimérna délka sluzebniho poméru je u respondentt 11,7

odslouZenych let.

Otazka ¢. 3 — Mate pocit uspokojeni zakladnich potfeb? (fyziologické potieby, pocit

bezpecdi atd.

Graf 6 Pocit uspokojeni zakladnich potreb
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Zdroj: vlastni vyzkum
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Na otdzku odpovédélo opét 48 dotdzanych. Vysledek byl predpokladany a je
velmi dobry. Bez uspokojeni zakladnich potfeb by pfislusnici nemohli na sobé pracovat,

cozZ je pro tuto praci velmi zadouci. Prvni predpoklad pro dobry seberozvoj se tedy

potvrdil.

Otazka €. 4 — Mate dobra vztahy na pracovisti?

Graf 7 vztahy na pracovisti
2%

m ANO
= NE

Zdroj: vlastni vyzkum
Dotazani odpovédéli témér ve vSech pripadech totozné. Vztahy na pracovisti jsou
velice dlleZitou soucasti pracovniho prostredi. Dodavaji nam silu v naroc¢nych situacich.

Dle vysledkd lIze konstatovat, Ze vztahy na pracovisti u Policie CR jsou na velmi dobré

urovni. Dalsi predpoklad pro dobré sebe rozvijeni se rovnéz potvrdil.

Otazka €. 5 — Stanovil(a) jste si nékdy Zivotni cil, kterého jste pozdéji dosahl(a)?

Graf 8 Zivotni cile
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NE
42%
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58%

Zdroj: vlastni vyzkum
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U vyhodnoceni této otazky se pohybujeme v nadprimeérném pasmu. Z vysledku
vyplyvd Ze ne kazidému se povede splnit si jeho Zivotni cil. Na viné mUze byt mnoho
aspektd, at uz prilis velké cile, Spatné zvolenad strategie anebo prosta smula. Dalezité je
Ze si policisté ukladaji Zivotni cile a snazi se jich dosahovat, jelikoz diky kladeni cilG

mulzeme byt i efektivni v seberozvoji.

Naprosta vétsina prislusnikd, ktera si klade cile a uspéla, uvedla Ze tento cil je
spjaty s jejich praci. Znaci to Ze se pfrislusnici i naddle rozviji v zaméstnani. Néktefi uvedli
Ze si jako cil zadali studium vysoké skoly, stavbu rodinného domu a byt spokojeny

v rodinném Zivoté. Ani tyto cile nejsou ménécenné.

Otazka ¢. 6 — Citite se stale motivovan(a) k praci?

Graf 9 Motivace k praci

NE
22%

m ANO
m NE

78%

Zdroj: vlastni vyzkum

78 procent dotazovanych policistli uvedlo, Ze se stdle citi motivovani k praci.
S primérnou délkou 11,7 odslouzenych let se jedna o velmi dobry vysledek. Tento graf
podklada fakt, ze u Policie CR pracuji predeviim uvédomély a velmi dobfe motivovani
lidé. | tady existuje provazanost s predchozi otazkou. Jak piSe Niemeyer a Seiffert (2005)

ve své knize ,,abychom se mohli motivovat, musime si klast cile.”
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Otazka €. 7 — Vyvijite Cinnost na pracovisti i nad rdmec vasich pracovnich povinnosti?

Graf 10 Pracovitost
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Zdroj: vlastni vyzkum

Otdzka €. 7 je Uzce provdzana s predchozi otazkou. Vysledek je rovnéz velmi
dobry. Je pfekvapenim, Ze vysledek je lepsi nez u predchozi otazky. Za timto muizZe stat
fakt, Ze néktery z prislusnikl jiz neni dostatecné motivovan k praci, ale je zdroven stale
natolik zodpovédny, Ze i nadale plni své Ukoly zodpovédné. Je-li to nutné plini je i nad

ramec svych povinnosti naptiklad tim, Ze se jim vénuje i po skonéeni pracovni doby.

Otazka €. 8 — Mate potfebu se neustdle zlepSovat a ucit nové véci?

Graf 11 Uceni NE
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96%

Zdroj: vlastni vyzkum
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Témér vSichni respondenti se i nadale uci nové véci a snazi se zdokonalovat jiz
osvojené. Vtomto pripadé si myslim Ze mezi uéenim a seberozvojem bude pfima

umeérnost. Jedno se neobejde bez druhého. Jedna se o predpokladany vysledek.

Otazka €. 9 - Citite, Ze jste u Policie CR naplno uplatnil(a) své schopnosti a dovednosti?

Graf 12 Uplatnéni schopnosti a dovednosti

= ANO = NE

ANO
49%

NE
51%

Zdroj: vlastni vyzkum

U této otdzky je pomér odpovédi zhruba nékde v poloviné. TéZzko fict, pro¢ tomu
tak je. MoZna k tomu polovina respondentl nedostala jesté prostor anebo méla jiné
predstavy o praci u bezpecnostniho sboru. At je to, jakkoliv i tato skute¢nost mlze hnat
prislusniky k lepsim vykonlim a dalSimu seberozvoji, aby mohly naplno uplatnit své

schopnosti.

Otazka €. 10 — Mate na pracovisti moznost dalSiho pracovniho ristu?

Graf 13 Kariérni rust
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Zdroj: vlastni vyzkum
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Z vysledk( je patrné Ze naprostd vétsina policistll mad moznost se i dale uplatnit
ve vysSich funkcich nebo specidlnich ¢innostech. Jedna se o dobry vysledek a spravny

predpoklad pro spokojenost pfislusnik( ve sluzebnim poméru.

Otazka €. 11 — Mate kariérni pldn nebo alespori predstavu kam by vase prace u PCR méla

smérovat?

Graf 14 Kariérni plan

= ANO
= NE

Zdroj: vlastni vyzkum

Z vysledk( je patrné Ze dopfedu moznost dalSiho kariérniho rlstu zvaZzuje zhruba
0 cca 20 % méné pfrislusnikl, nez ktefi tu moZnost maji. Respondenti uvedli nékolik
prikladd, kam by svou kariéru chtéli smérovat. Nejcastéji se jednalo o praci ve vedoucich

pozicich vSeobecné, prace u krimindlni policie, itvaru rychlého nasazeni nebo Zasahové

jednotce.
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Otazka €. 12 — Motivovala vas prace u Policie ke studiu vysoké skoly?

Graf 15 Motivace ke studiu
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NE 47%
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Zdroj: vlastni vyzkum

Lehce podpramérné vysledky byly zaznamenany u 12 otazky. Zde respondenti
uvedli, Ze je prace u policie spiSe nemotivovala ke studiu vysoké Skoly. Znamena to, Ze
vétSina oslovenych se nebude moci dale rozvijet nez do sluzebni hodnosti vrchni
inspektor/podporucik. To nemusi byt problém béhem prvnich let sluzby, ale potom

muUZe policistovi branit posunout se na jiné sluzebni misto.
Otazka €. 13 — Poskytuje vdm zaméstnavatel dostatecny prostor pro dalsi vzdélavani?

Ve chvili, kdy by se pfislusnici chtéli dale vzdélavat a neméli k tomu od svych
vedoucich dostatecny prostor, tak je mozné Ze by z nastalé situace brzy vznikla néjaka
forma frustrace a nespokojenosti. Vtomto pfipadé by tento problém nemél hrozit.
Samoziejmé vSe musi probihat v souladu s ndzorem vedouciho. Ne v kazdém pripadé

muZe byt vyhovéno vsem zadostem.

Graf 16 Prostor ke vzdélavani
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Zdroj: vlastni vyzkum
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Otazka €. 14 - Vnimate dalsi vzdélavani jako duleZité pro prohlubovani vasich

profesnich schopnosti a dovednosti?

Pro vétsinu respondentl, jak vyplyva z grafu (16) je velmi dullezZité se dale
vzdélavat a ucit se. Ve chvili, kdy je to pro prislusniky dilezité je velice pravdépodobné,

Ze se v této otdzce budou chovat zodpovédné a iniciativné.

Graf 17 Diilezitost seberozvoje
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Zdroj: vlastni vyzkum

Otazka €. 15 — Vzdélavate se i v jiném odvétvi nez v zaméstnani?

Graf 18 Mimoprofesni vzdélavani
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Zdroj: vlastni vyzkum
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U této otazky se opét pohybujeme nékde v lehéim nadpriméru. Mize to byt
ovlivnéno ndrocnosti sluzby, rodinou nebo konicky. Pfi velkém cCasovém vypéti jiz
nemusi zbyvat ¢as na seberozvoj v mimopracovni roviné. Respondenti, kteti odpovédéli
kladné, nejcastéji uvedli Zze se vzdélavaji v jazycich a sportovnim trenérstvi. V dalSich
jednotlivé zastoupenych odpovédich byla zminéna myslivost, psychologie, IT,

manazerstvi, prace ve vyskach, bojové sporty, automobily nebo historie.

Otazka ¢. 16 — Vzdélavate se i ve svém volném case?

Graf 19 Volnocasové vzdélavani
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Zdroj: vlastni vyzkum

Dle odpovédi se az 88 % pfislusnik(i vzdélava i ve svém volném case, a nejen
v zaméstnani. Jedna se o dalSi hmotny d(ikaz, Ze pFislusnici svému seberozvoji vénuiji ¢as

nejen v rdmci pracovnich povinnosti.
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Otazka €. 17 — Co vam na pracovisti chybi?

Graf 20 Absence na pracovisti
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Zdroj: vlastni vyzkum

V grafu jsou uvedeny nejcastéjSi odpovédi na vySe zminénou otazku. Dale
respondenti uvedli napfiklad praktické uZiti dovednosti, vice kolegl ve sluzbé,

nesystémovost a lepsi informovanost.

Otazka €.18 — Jaké problémy vam u Policie CR ubiraji nejvice energie?

Graf 21 Nejvétsi problémy
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vedeni systému

Zdroj: vlastni vyzkum
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| vtomto grafu mame vycet nejcastéjSich odpovédi. V pfipadé problematiky
vedeni zde mlzeme vidét nepomér s predchozi otdzkou. Tato situace mulzZe nastat,
pokud je pro pfrislusnika na pracovisti vic tizivy jiny problém, napfiklad materidini
zabezpedeni, jehoZ nedostatek mulzZe pocitovat opravdu kazdy den. V kontextu

globalnim potom mUiZe odpovédét jinak, jak se projevilo na tomto grafickém znazornéni.

Otazka €. 19 — Pocitoval(a) jste na sobé na sobé nékdy syndrom vyhofeni?

Graf 22 Syndrom vyhoreni
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Zdroj: vlastni vyzkum

Vétsina respondentd uvedla, Ze na sobé nepocitovala béhem jejich sluzby u
bezpecnostniho sboru syndrom vyhoreni. MiZe to byt soubéhem nékolika faktord.
Jednim z nich je Ze nejvice prislusnikd, ktefi dotaznik vyplnili slouzi relativné kratkou
dobu. V druhém pfipadé muUze hrat roli neustaly seberozvoj a zdokonalovani, ktery
syndrom vyhoreni oddali a u nékoho moina nenastane vibec. Pfisludnici, ktefi
odpovédéli ze syndrom pocitili, uvedli napfiklad Ze se u nich dostavil po neustale se
opakujicich ¢innostech, v asovém tlaku na zpracovani spisti a u jednoho dotazaného se

dostavuje opakované po cca 6 mésicich.

41



Otazka €. 20 — Myslite, Ze vasSe mzda odpovida vasemu vykonu?

Graf 23 Mzda
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Zdroj: vlastni vyzkum

Z vyhodnoceni otazky €. 20 je zfejmé Ze by si respondenti pfali lepsi ohodnoceni

jejich pracovniho nasazeni. Sv{j podil na tom maze mit i aktudlnifinanéné naro¢na doba.

4. Diskuse
V ramci vyzkumu bylo osloveno 50 policistli zafazenych na rGznych oddélenich a
Utvarech policie. Respondenti slouzi v rGznych hodnostech a rdzné dlouhou dobu u
bezpecnostniho sboru. Data byla vyhodnocena z 48 spravné vyplnénych dotaznikd.

K vyhodnoceni dotazniku byl pouZit aritmeticky primér, modus a median.

Dotaznik obsahoval otdzky zrGznych oblasti, které se tykaji seberozvoje.
Posloupnost zacinala zakladnimi Udaji o respondentech. Nasledovaly otazky tykajici se
zakladnich potreb, vztahl na pracovisti, Zivotni cile, motivace, pracovitost, touha ucit se,
profesni rlst, motivace, mimo profesni vzdélani, syndrom vyhoreni a aktudlni problémy,

které souvisi se seberozvojem.

Na zakladé vyhodnocenych dat lIze fict, ze pFislu$nici Policie Ceské republiky patfi
mezi ¢ast populace, kterd se vénuje seberozvoji na velice dobré urovni. VSechny

vyzkumné predpoklady se potvrdily.
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Pramérny policista je muz ve véku 33,6 let v hodnosti inspektor a slouzi na
zékladnim organizaénim €lanku PCR v délce 11,7 let. Modus je 30 let, hodnost inspektor,

délka sluzby 7 let. Median je 33 let, hodnost vrchni inspektor, délka sluzby 8 let.

Valna vétsina policistd (dle dotaznikového Setfeni 90 %) ma pocit, Zze jejich
zakladni potfeby jsou naplnény. Pyramida zakladnich potfeb dle Plaminka (2007) stavi
pocit sebeaktualizace, az na posledni pricku. Do této pricky spadd i seberozvoj, pokud
tedy nemame naplnéné potreby nize, nemlGzZeme se seberozvoji vénovat, mozna i

nevédomé, tak jak bychom si prali.

98 % respondentl uvedlo, Ze ma pozitivni vztahy mezi kolegy na pracovisti.
Pratelské vztahy na pracovisti jsou dlileZité nejen z hlediska naro¢nosti sluzby u PCR, ale
také z hlediska seberozvoje a dalsiho vzdélavani, kde je nutné si s dalsSimi kolegy vyjit
vstric, napriklad pfi kryti sluzeb s rliznymi kurzy nebo s dochazkou ke studiu vysoké

Skoly.

Vysledky vlehce nadpriimérném pasmu jsme zaznamenali u problematiky
Zivotnich cilG a jejich dosahovani. Jedna se o velice dobry vysledek, ktery nam sdéluje,
Ze nastupujici policisté nejdou k pracovat k bezpecnostnimu sboru s pfistupem, zZe
budou nékam zarazeni a tam budou vykondvat sluzbu. Jsou cilevédomy a ¢astokrat maji
vysnénou pozici na elitnich Utvarech policie. To znamena, Ze je ¢eka dlouhd sebe
rozvijejici cesta, béhem niz na sobé udélaji spoustu prace a mozna se jim to nakonec i
podafi. Vysledek je vidy nejisty, ale v kontextu lidského i profesniho vidy obohacujici o

nové zkusenosti, poznatky a dovednosti.

Motivace k préci je zakladni atribut pro odvadénich dobrych vykonu. Postupem
odslouZenych let se mlzZe lehce sniZovat, ale je dulezité si ji udrZzovat a pracovat s ni. Bez
motivace nejde adekvatné dosahovat cilli, které si klademe. Ve chvili, kdy ztratime
dostate¢nou motivaci, tak se mlze dostavit i syndrom vyhoteni. S motivaci souvisi i
pracovitost nad ramec sluzebnich povinnosti. Nikdo jen tak bez pfesvédéeni, Ze je to
spravné nebude zlstdvat na pracovisti déle anebo se zabyvat pracovnimi povinnostmi

ve volném case. | tady mUZzeme vidét velmi dobry vysledek u 86 % dotazovanych.
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Témér 100 % procent respondentt uvedlo, Ze ma neustalou potfebu se zlepSovat
a ucit nové véci, to znamenad Ze i neustale na sobé pracovat a rozvijet se. Jedna se o
velice dobry vysledek a dlikaz, Ze mezi pfislusniky patfi lidé, ktefi o svou praci maji zajem
a radi se ji vénuji na plno. Béhem toho rozvijeji své schopnosti a ziskdvaji nové
dovednosti, aby béhem sluzebnich zakrok( pUsobili profesiondlné a splnili dany ukol tak
jak nejlépe dovedou. Bohuzel jen 49 % procent uvedlo, Ze maji pocit plného uplatnéni

schopnosti a dovednosti, kterou sboru miZou nabidnout.

Kariérni rdst na pracovisti vychazi ze zdkona o sluzebnim poméru 361/2000 Sb.
78 % dotazanych policistl uvedlo, Ze ma moznost se dale posouvat do vyssich funkci.
Karierni plan ma dopredu promysleno 58 % prislusnik(l. Z dotaznikového Setfeni vyplyva
Ze je tedy vice mozZnosti nez policistd, ktefi to skutecné planuji. Tito prislusnici maji tedy
vysokou S$anci na Uspéch, ale pouze 47 % uvedlo, Ze je prace u policie motivovala
k dalsSimu studiu vysoké skoly. Tim se moznost obsazenost pozic ve vyssich hodnostech
opét snizuje. Je zfejmé Ze zdaleka ne vSichni pfislusnici vyuZivaji moznost dalSiho
vzdélavani, byt k otazce, zda maji dostatecny prostor od zaméstnavatele pro vzdélavani

uvedlo 84 % Ze ano.

Seberozvoji dulezitost priklada az 80 % prislusnik(. Jsou si védomi, Ze aby udrzeli
krok s bezpecnostni situaci a pachateli trestnych ¢int, musi se neustdle vzdéldvat. 55 %
dotazovanych uvedlo, Ze se vzdélava jesté v jiném odvétvi neZ v profesi. MUzZe to byt
ovlivnéno naroc¢nostisluzby, rodinou anebo konicky. 88 % procent dotazovanych uvedlo,
Ze se vzdélava i ve volném case. To znamena Ze se az 33 % prisluSnik(i ve volném case

vénuje rozvoji profesnich schopnosti.

Prislusnikovi policie, ktery vyplnil dotaznik nejvic na pracovisti strada z hlediska
materidlniho zabezpeceni, a moznosti lepsi fyzické pripravy. Je pochopitelné, Zze pokud
policisté maji délat pravidelné fyzické prezkouseni, tak nedostatek pohybu vzbuzuje u
policistl frustraci. V globalnim kontextu ptislusnici shledavaji jako problém nadmérnou
administrativu a nekompetentnost jejich vedeni. Pokud by se policie rozhodla tyto
nedostatky resit, je pravdépodobné Ze by prislusnici byli béhem sluzby spokojenéjsi. Zda
by jim to pomohlo i z hlediska seberozvoje, nedokazu na zakladé dat fici. Co se tyka

fyzické pripravy, tak urcité ano.
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76 % respondentll uvedlo Ze zatim netrpélo syndromem vyhoreni. Zminény
syndrom je velky problém. Zamezuje dalSimu seberozvoji a Clovék, ktery jim trpi bude
pravdépodobné nespokojeny Uplné se vSim. M{iZe to mit i dalsi vliv na jeho kolegy a tim

zhorSovat vztahy na pracovisti a teoreticky i sniZovat jejich motivaci.

Na zavér pouze 45 % respondentl uvedlo, Ze pobiraji odpovidajici platové
ohodnoceni. To by mohlo mit i souvislost s otazkou ¢. 9 kdy 49 % uvedlo, Ze naplno
neuplatnili své schopnosti a dovednosti. Zda se mi logické, Ze pokud se nékdo citi na
lepsi pracovni vykony, tak by si za to pral i lepsi odménu. Alespon prvni problém by se
mohl zlepsit od 1.1.2023, kdy by z rozhodnuti vlady méli pfislusnici bezpecnostnich

sbord dostat pridano 10 % do tarifni slozky platu.

Na zakladé zpracovanych dat mliZeme konstatovat, Ze jsme ziskali odpovédi na
vSechny vyzkumné predpoklady. Zaroven se podafilo prokazat, Zze naprosta vétsSina

prislusnik( policie nebere seberozvoj na lehkou vahu a vénuji mu spoustu energie.

Je dilezité mit na paméti Ze vyzkum pro tuto praci probihal na rdGznych
pracovistich a kazdé z nich je zde zastoupené v jiném pomeéru. Ziskdvame tak hrubou
analyzu za cely bezpecnostni sbor. Pokud bychom provadéli vyzkum napf. jednoho
utvaru, tak bychom mohli dosahnout jinych vysledkd. Nemyslim si, Ze by tyto vysledky

byly daleko vzdalené od tohoto vyzkumu, ale je dobré tuto skutecnost zohlednit.

Jak jsem jiz zminoval v textu této prace, myslim si, Ze policisté maji k celkovému
rozvoji dobry pfistup a jedna se o soucast jejich sluzby. | toto potvrdil vyzkum, a nejen

teoretické predpoklady.

V ocich verejnosti mliZze byt pohled na policisty rozdilny. Nékdy i silné negativni.
Jedna se o represivni organ statni moci, a to bohuzel obnasi i nelibost. Troufam si ale
tvrdit Ze i na zakladé $etfeni miZzeme Fict, Ze v fadach PCR najdeme mnoho ambiciéznich
lidi' s UZasnymi schopnostmi, zkuSenostmi a profesionalni pristupem. Dulezitéjsi je, Ze po
tom tito pfrislusnici touzi. Chtéji byt profesionaly, chtéji zadrZovat pachatele trestnych
¢ind, chtéji se aktivné podilet na zajisténi bezpecnosti statu a délaji proto vse co je

v jejich silach.
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Dle mého minéni zajimava skute¢nost, Ze pfi porovnani mé bakalarské prace a
jiné diplomové prace s ndzvem Dalsi Vzdélavani a profesni rozvoj ptislusnik(i Policie
Ceské republiky (M. Kratochvil, 2021), jsou v nékterych podobnych otdzkach v praktické
Casti témér totozna zjisténi. Napriklad v otdzce motivace k celozivotnimu vzdélavani je
po zaokrouhleni naprosta procentudlni shoda s mou otdzkou motivace ke studiu vysoké
Skoly. V dalsi otazce o smyslu zvySovani odbornosti rdznymi vzdélavacimi programy je

taktéz shoda s potiebou se neustdle zlepSovat a ucit nové véci. Tato zjiSténi povazuji za

ovéreni cili vyzkumnych predpokladd stanovych pro tuto praci.

RovnéZ i pan prof. Milan Nakoneény v knize Socidlni psychologie organizace® ve
svych vyzkumech uvadi, Ze motivace a seberozvoj zaméstnancu, jsou zakladni stavebni

prvky kazdé organizace. Tento nazor naprosto sdilim.

Tato bakalarska prace by mohla navazat tématem porovnani moznosti rozvoje

prislusnika PCR a ostatnich pfislusnikd bezpeénostnich sbord.

4. Zavér
Bakalarskd prace je zaméFend na seberozvoj pfislusnik( Policie Ceské republiky.
Cilem bylo analyzovat pfistup a moznosti seberozvoje ve vztahu k profesi i mimo ni.
Tento cil byl splnén. Zakladnim predpokladem u pfislusnikll bezpecnostnich sborl je
zodpovédnost a profesionalita. Vynikat by méli svou zodpovédnosti, pfistupu ke sluzbé
ainiciativou. VSe v souladu se zakonem o sluZzebnim poméru, zakonem o policii a etickym

kodexem.

Na zakladé predpokladi se Ize domnivat, Ze tito lidé aktivné pfistupuji ke svym
povinnostem, radi se vzdélavaji, podavaji dobré vykony, rozviji se i naddle ve své profesi,
radi se uci nové véci, zdokonaluji se ve viech oblastech svého zaméstnani a jsou profesné

obétavy.

Bakalafska prace v kontextu splnila jeji cile. Ukazala, Ze u Policie Ceské republiky
pracuji lidé, ktefi maji uspokojené zakladni potfeby a mohou se tak vénovat dalSimu

rozvijeni. Umi pracovat v kolektivu, jsou pratelsti, a proto maji dobré vztahy na

50 NAKONECNY M., Socidini psychologie organizace
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pracovisti. Jsou vysoce motivovani k dosahovani svych Zivotnich cil(. Jsou pracoviti,
vzdélavaji se a zdokonaluji i nad rdmec pracovnich povinnosti. Maji pfipravenou strategii
tykajici se sluzebniho postupu, kariéry a zkratka prikladaji seberozvoji dllezitou roli. |
prisludnici PCR jsou jen lidé a trapi je nékteré nedostatky na pracovisti. Tato prace viak
dokazuje a zejména jeji vyzkum, zZe i navzdory tomu jsou schopni vénovat své praci nejen
maximalni nasazeni, ale také i profesionalitu neustdlym ucenim a zdokonalovanim.

MizZeme tedy jednoznacné fict, ze u pfisludnik( Policie Ceské republiky je seberozvoj

chapan jako dulezita soucast sluzby a obecné je rozvinut na velmi dobré trovni.
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Prilohy
Dotaznik Seberozvoj pfisludnikd Policie Ceské republiky
Dobry den,

jmenuji se Petr Priacek, studuji na Jihoceské univerzité v Ceskych Budéjovicich,
bakalarsky obor Vychova ke zdravi. Aktualné zpracovavam bakalafskou praci na téma
Seberozvoj piislusnikd PCR. Tento dotaznik slouZi pouze pro ucely zminéné bakalarské

prace. Prosim o vyplnéni, které je zcela anonymni. Dékuiji za vas ¢as.

1. Pohlavi, vék, sluzebni hodnost, pracovni zafazeni
2. Délka sluzebniho poméru

3. Mate pocit uspokojeni svych zdkladnich potieb? (Fyziologické potieby, bezpeci, a
dalsi)

o ANO
o NE

4.Mate dobré vztahy na pracovisti?

o ANO
o NE

5.Stanovil(a) jste si nékdy Zivotni cil, kterého jste pozdéji dosahl(a)? (V pripadé Ze ano
zaskrtnéte kolonku jiné a uvedte)

o ANO
o NE

o lJiné:
6.Citite se stale motivovan(a) k praci?

o ANO
o NE

7.Vyvijite ¢innost na pracovisti i nad ramec vasich pracovnich povinnosti?

o ANO
o NE

8.Mate potiebu se neustale zlepSovat a ucit nové véci?

o ANO
o NE
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9. Citite se, Ze jste u Policie CR naplno uplatnil(a) své schopnosti a dovednosti?

o ANO
o NE

10. Mate na pracovisti moznost dalsSiho profesniho rastu?

o ANO
o NE

11. Mate kariérni plan nebo alespon predstavu kam by vase prace u PCR méla
smérovat? (V pfipadé Ze ano zaskrtnéte kolonku jiné a uvedte)

o ANO
o NE

o lJiné:
12. Motivovala vas prace u Policie ke studiu vysoké skoly?

o ANO
o NE

13.Poskytuje vam zaméstnavatel dostatecny prostor pro dalsi vzdélavani?

o ANO
o NE

14. Vnimate dalsi vzdélavani jako dtlezité pro prohlubovani vasich profesnich
schopnosti a dovednosti?

o ANO
o NE

15. Vzdélavate se i v jiném odvétvi nez v zaméstnani? (V pripadé Ze ano zaskrtnéte
kolonku jiné a uvedte)

o ANO
o NE

o lJiné:
16. Vzdélavate se i ve svém volném case?

o ANO
o NE

17. Co vam na pracovisti chybi?

18. Jaké problémy vam u Policie CR ubiraji nejvice energie?
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19. Pocitoval(a) jste na sobé nékdy syndrom vyhoteni? (V pfipadé Ze ano zaskrtnéte
kolonku jiné a uvedte)

o ANO
o NE

o lJiné:
20. Myslite, Ze vase mzda odpovida vasemu vykonu?

o ANO
o NE

55



	Úvod
	TEORETICKÁ ČÁST
	1. Policie České republiky
	1.1. Základní úkoly
	1.2. Služby
	1.3. Legislativní dokumenty související s činností PČR
	1.4. Vzdělávací instituce
	1.5. Organizační struktura a vybrané útvary
	1.5.1 Policejní prezídium České republiky
	1.5.1.1. Útvar rychlého nasazení
	1.5.1.2. Národní centrála proti organizovanému zločinu SKPaV

	1.5.2. Krajská ředitelství PČR s územně vymezenou působností
	1.5.2.1. Zásahová jednotka krajského ředitelství PČR
	1.5.2.2. Oddělení hlídkové služby



	2. Policista
	2.1. Služební slib příslušníka PČR
	2.2. Kariérní postup
	2.3. Etický kodex

	3. Temperament a jeho druhy
	4. Hierarchie lidských potřeb
	5. Seberozvoj
	5.1. Sebekontrola
	5.2. Motivace
	5.3. Kompetence
	5.3.1. Osobní rozvoj v kompetenčních oblastech


	6. Životní koncepce
	6.1. Životní cíle
	6.1. Nastavení mysli
	6.2. Kariérní úspěch

	7. Syndrom vyhoření

	PRAKTICKÁ ČÁST
	1. Metodologie
	1.1 Cíle práce
	1.2 Úkoly práce
	1.3 Výzkumné předpoklady

	2. Metodika
	2.1 Charakteristika souboru
	2.2 Použité metody

	3. Výsledky a diskuse
	4. Diskuse
	4. Závěr
	5. Seznam obrázků
	6. Seznam zkratek
	7. Seznam grafů
	Použité zdroje
	Přílohy


