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Uvod

Ma bakalarska prace bude pojednavat o tématu nasili na seniorech. Hlavnim diivodem,
pro¢ jsem si zvolila pravé toto téma, je negativni zkuSenost mé babicky, kterd pil roku
pobyvala v lécebné dlouhodobé nemocnych. V tomto zatizeni se k ni 1 k ostatnim pacientim
persondl nechoval pfili§ dastojné. Tato skuteCnost mi dala podnét zabyvat se touto
problematikou podrobnéji. Kdyz slySime pojem nasili, vétsina lidi si ho spoji se Zenami nebo
s détmi, avSak malokdo siuvé€domi, Ze nasili se také Casto d&je na seniorech. Seniofi jsou
timto trestnym ¢inem ohroZeni, zejména z diivodu vysokého veku, ktery ma za ndsledek
ubytek sil a jejich schopnosti. Tato skupina je charakteristickd ptfedev§im svou bezbrannosti
a divétivosti, coz byva pachateli zneuzivano. Nasili na seniorech je aktudlnim problémem,
o kterém by se mélo mnohem vice hovofit, zejména z diivodu, Ze populace neustéle starne,
tudiz starSich lidi bude ¢im dal vice a hrozi, Ze nasili na této skupin¢ bude stale ptibyvat.

V teoretické Casti charakterizuji obor gerontologie a zdkladni pojmy, které se starim
souviseji. Pozornost také vénuji pojmu ageismus, ktery mize byt pro mnoho lidi neznamym,
avSak se seniory ma bohuzel velkou spojitost. Dale se zde zabyvam, obecné nasilim,
coz je ma druha kapitola. Zde bliZe popisi agresi a agresivitu, kterd mize byt hlavni pti¢inou
nasili. Zmifuji 1 rizikové faktory nasili a zanedbavani na seniorech, které Casto pfispivaji
k jeho péachdni. Dulezitym pojmem, na ktery bych chtéla upozornit, je syndrom EAN,
coz je tyrani, zneuzivani a zanedbavani seniorti. Tento pojem neni az tak zndmy naptiklad
jako syndrom CAN, coz je tyrani, zneuzivani a zanedbavani déti. Je dobré védét, ze nasili
ma nékolik druht, které mohou byt na seniorech pachany, proto se zde témito pojmy
zabyvam. V praci analyzuji i znaky nasili, které signalizuji, Ze je senior ndsilim ohroZen. Tyto
znaky by nemély zlstat bez povSimnuti. Nasili na této skupiné se mize odehravat doma,
ale 1 v institucich, kde je senior umistén, na coz se ve své praci zamétim a vymezim, jaké jsou
mezi nimi rozdily. Pokud se stary ¢loveék stane obéti, je dllezité, aby védél na koho se obratit,
tudiz moji posledni kapitolou v teoretické casti jsou organizace, které pomahaji obétem,
na kterych je pachano nasili. Za pozornost stoji zminit organizace ZIVOT 90, ROSA a Bily
kruh bezpeci.

Cilem praktické casti je zjistit miru informovanosti a ndzory o problematice nasili
na seniorech u seniorské populace v Olomouckém kraji. Pro své vyzkumné Setteni pouziji

kvantitativni metodu, dotaznik.



I. TEORETICKA CAST

1 Zaklady gerontologie

Gerontologie je obecny pojem, ktery vznikl z feckého slova geron a logos. Gerdn
v ¢eském piekladu znamend stary ¢lovék. Logos znamend slovo ¢i nauka. Da se tedy fici,
ze gerontologie je nauka o starnuti a stafi, kterd se zabyva nejen zkoumanim biologickych,
fyzickych a psychickych vlastnosti, ale i demografickymi a socidlnimi aspekty z pohledu
stafi. Je souhrnem poznatkd, které se tykaji starého cloveka jak zdravého, tak i nemocného
(Pacovsky a Hefmanova, 1981).

Gerontolog se zabyva clovékem z riznych aspektii, a to z aspektu biologického,
patologického, socidlniho a socidln€ psychologického. K této interdisciplindrni védé ma velmi
blizko gerontopsychologie, kterd starnuti zkoumé po strance dusevni, kam patii funkce
psychické, které jsou zarovei v interakci s funkcemi biologickymi a socidlnimi. Obdobi stati
vyzkumy spise prosazovaly védomé stazeni, ¢i neangazovani starych lidi. Diky autortim, ktefi
usilovali o participaci starych lidi do spole¢nosti, bylo od poloviny tohoto stoleti ziskdno vice
informaci, které byly dualezit¢é pro pomoc v péfi o starnouci osoby v oblasti télesného
a duSevniho zdravi, coz prispélo k predchazeni zavaznych zdravotnich, socidlnich
a psychickych problémi (Simi¢kova - Cizkova a kol., 2010).

Gerontologie se déli do tfi okruhii. Do prvniho okruhu patii gerontologie
experimentalni, kterd je n¢kdy nazyvana téz jako teoretickd. Zkoumd veSkeré procesy
a priCiny starnuti. Zabyva se pfevazné strankou biologickou, ale jeji soucasti je také zkoumani
psychickych zmén a schopnosti v obdobi starnuti a stafi. Dale gerontologii délime
na klinickou, téz oznaCovanou jako geriatrie. Zaméfuje se na zvlaStnosti ve zdravi
a na podporu ve stafi. Zkouma predev§im funkéni zdravi, involuéni poklesy zdravi, zabyva
se riznymi zdravotnimi problémy a chorobami, ale také diagnostikou, 1éCenim, prevenci
a rehabilitaci starého Clovéka. Poslednim okruhem je gerontologie socidlni, kterd se zabyva
vzajemnymi vztahy mezi star§imi lidmi a spolecnosti. Zkouma celou fadu oblasti, do kterych
patii naptiklad demografické starnuti, socialn¢ ekonomicka situace starych lidi, spoleCenské
prostiedi, pravni a etické aspekty a problematika individualni piipravy na staii (Cevela a kol.,

2012).



1.1 Stari a starnuti

Starnuti se tyka nds vSech, tedy celého lidstva. Kazdy starne, a to uz od okamziku,
kdy se narodime. V dne$ni moderni dob¢ lidé nechtéji byt stafi, maji ze stari strach a obavy,
nechtéji o ném slySet ani mluvit. Populace by se tomuto pfirozenému procesu, neméla
vyhybat, ale naopak by se o n¢ho méla vice zajimat. Jedin€ tak pochopi stéii, a to jak své,
tak i svého okoli. VétSina lidi o vlastnim stafi a starnuti piiliS nepfemysli az do doby,
kdy se zaéne nds nebo nc¢koho, pro nas hodné blizkého tykat. Ze soucasného idedlu mladi
vyplyva zivotni styl bezstarostného a kreativniho mladi, kterého je tfeba si uzit, dokud
na to mame vek a tak staii je pro mladez v nedohlednu a nejevi o ného zajem. Nékteti se snazi
zastavit proces starnuti s pomoci plastickych chirurgti a riznych kosmetickych produkti, ¢imz
si mohou omladit sviij zevnéjsek, ale i presto své starnuti nezastavi. BohuZzel v tomto ohledu
je ptiroda nemilosrdnd, jelikoz s postupem casu kazdému z nas za¢nou ubyvat psychické
a fyzické sily (HaSkovcova, 2010).

Diky neustdlému zdokonalovani mediciny, farmakologie, dostate¢nému mnoZzstvi
kvalitn€j$i potravy, tekutin, vynalezli novych Gc¢innych pfistroji a spousté dalSich faktort
se prodlouzila délka zivota a v soucasnosti podil starych lidi ve spoleCnosti nartista
(Metodicky portal, 2014). Piedpoklada se, ze do roku 2020 bude osob starSich 60 let jedna
miliarda. V roce 2050 ma byt téchto osob jednou tolik. Tento fakt je dan tim, Ze se rodi ¢im
dal méne déti a ¢im dal vice lidi se doziva vysokého véku (Mate&jovska Kubesova a kol.,
2011).

Je zndmo, 7Ze vétSina lidi problematiku staii a veskeré souvislosti s ni neznd. Tato
skutecnost ma za nasledek, Ze ve spolecnosti koluji zdvazné myty a ptedsudky o staii. Tyto
myty a pfedsudky maji zna¢ny vliv na utvéafeni vSeobecného pojeti stafi, proto je potieba
usilovat o kvalitni zménu postoji ke stari a starym lidem (Metodicky portal, 2014).

Stari je v ramci ontogeneze pfirozenou a posledni etapou Zivota ¢lovéka. Jako kazda
vyvojova stadia, ma i stafi své zvlastni znaky, jimiz se odliSuje od ostatnich vyvojovych fazi.
Clovék je stary, jestlize ho za takového zadne pokladat spole¢nost. Z lékaiského
1z demografického pohledu se v dneSni dobé udavd za pocatek stati obvykle vek 65 let
(Nejsem na to sam, 2012). Starnuti a stari je fyziologicky proces, ktery je soucasti vSech
zivych bytosti, zvitat a dokonce i rostlin. Je vyvrcholenim celého Zivota jedince (Mlynkova,
2011).

Definic stafi a starnuti je mnoho, zélezi na uhlu pohledu. Avsak vSeobecné lze fici,

ze starnuti je chdpano jako komplexni proces s mnoha vngjSimi a vnitfnimi plsobicimi



faktory. Clovék starne v priibéhu celého Zivota. Zagini narozenim a kon¢i smrti. Cim vice
je ¢lovék starSi, tim se stafi zrychluje. V gerontologii rozliSujeme dva zpusoby starnuti,
a to normalni starnuti a starnuti predéasné. Clovék ma sviij kalendaini vék, ktery se uréuje
podle jeho veéku a také ma vek biologicky, ktery mize byt odlisny od véku kalendainiho.
Tento vék je u kazdého individudlni, je ovliviilovan genetickymi, biologickymi, psychickymi
a socialnimi zménami. VSechny tyto zmény zplsobuji zménu funkéni. V tomto piipadé
mluvime o funkénim veéku. Naopak predCasné starnuti, se projevuje u jedince ze dvou
diivodi. Prvnim divodem je porucha v biologickém vyvoji a druhym je pretéZovani
organismu, které zpusobuji rizné zavislosti, napiiklad Casté koufeni a nadmérné fyzické
a psychické zatézovani organismu (Simickova - Cizkova a kol., 2010).

Stari je charakteristické Ubytkem fyzickych a psychickych sil, které je casto
doprovazeno pfitomnosti rGznych onemocnéni a chorob. U seniora se zvySuje zavislost
na pomoci druhé osoby. Z diivodu odchodu do penze ma omezenéjsi financni prostiedky,
pfestava byt v kontaktu se socidlnim okolim a jeho moznosti k pfistupu informacim jsou

omezené (Kndpkova a kol., 2015).

1.2 Zmény ve stari

Ve staii nastava velké mnozstvi somatickych a psychickych zmén. Toto obdobi
zahrnuje rizné zmény, které jsou nevyhnutelné. Nékteré zmény mohou jedince ovlivnit
pozitivné a nékteré naopak negativné. Pfi procesu starnuti se vyskytuji zmény v oblasti
biologické, psychické a socidlni (Holmerova a kol., 2007).

Proces starnuti zahrnuje souhrn zmén, které nerovnomérné zasahuji do struktury
a funkce organismu. Tempo starnuti zavisi také na tom, jakym zplsobem Zijeme a do jaké
miry své télo zatéZzujeme, poskozujeme nebo o n¢j naopak pecujeme. Starnuti je velmi
individudlnim a osobitym procesem. Kazdy clovek starne rtiznou rychlosti. Nékdo zestarne
diive a n¢kdo zase pozdéji. Tuto skutecnost ovliviluji genetické faktory, Zivotni podminky,
prostiedi, ve kterém Zijeme, zdravotni stav jedince a také styl Zivota, ktery preferujeme
(Miihlpachr, 2008).

Aby se stary clovék dokéazal postupné prizpisobit svym Zivotnim zménam
a nepocitoval tak prostfednictvim jejich pusobeni velky natlak, potfebuje na to vice Casu,
pro staré¢ho Cloveka je, aby ho jeho rodina a blizci respektovali a snazili se mu poskytnout,

co nejvice podpory.



1.2.1 Biologické zmény

Tyto zmény se tykaji pfevazné vétSiny orgdnti v nasem téle. Nejvice jsou viditelné
na kiizi, na které ptibyvaji vrasky, predevS§im kolem oc¢i a Ust. Pfi¢inou je snizeni funkce
mazovych 714z, kdy klze prestdva byt schopna udrzovat vodu a tak dochazi k poklesu obsahu
vody v téle. Kiize tak nemd dostatek vlahy a zacind byt suchd. Na nckterych castech téla,
pfedevSim na rukou a tvafi se mohou objevovat hnédé skvrny, tzv. pigmentace (Mlynkova,
2011). Typickym rysem starnuti je Sedivéni a vypadavani vlast. Mezi dal$i projevy patii
pomaly rist nehtil, ztrata zubl, prodluzovani Spicky nosu, zuZeni horniho rtu a protahnuti
u$niho boltce. V oblasti 0éi se zmensuje vyska otevienych o¢i (Simi¢kova - Cizkova a kol.,
2010).

Zmény jsou také velice viditelné v pohybovém systému, pfi¢emz dochazi k poklesu
télesné hmotnosti a vysky. Zacind se zpomalovat chiize, pti které je osoba ¢asto v mirném
ptedklonu. Také Casto zacinaji fidnout kosti, ¢imz dochazi vétSinou k osteoporoze. Jelikoz
jsou kosti stale kiehcejsi, zvySuje se nebezpe¢i urazli a zlomenin. Dal$i neptijemnou
zalezitosti zpisobenou starnutim, je omezeni schopnosti pohybu, které zplisobuje ztrata
kloubnich chrupavek a pro ¢lovéka to miize byt ptili§ bolestivé (Osettrovatelé, 2013).

V oblasti kardiovaskularniho systému se snizuje vykonnost srdce, a to pfedevSim
ptizvySené fyzické aktivité nebo pii psychické zatézi. Zacina se zpomalovat ¢innost srdce,
ktera zabraiuje k dostatecnému prutoku krve vSemi organy. Klesd pruznost cév a obvykle
dochazi ke kornaténi tepen, k tzv. aterosklerdze. S pfibyvajicim vékem zacinaji byt postizeny
1 plice, kdy se seniofi Casto zadychavaji. Pfi¢inou je zmenSovani objemu hrudniku zptisobené
jeho zménami a zménami v mezizebernich svalech. V €asti traviciho systému nedochdzi
k prili§ velkym zménam, avSak dochdzi ke snizené tvorbé slin a travicich enzymu. Té€lo
pomaleji travi vitaminy, Ziviny, ale i dal$i latky, zejména Iéky. Zmény v travicim systému
mohou byt doprovazené ziacpou a mohou zplsobit vyskyt stafecké formy cukrovky
tzv. diabetes mellitus. Sexualni Zivot u seniorti je u kazdého odlisny i ve vysSim veku.
Muzské pohlavni zlazy se méni velmi pomalu, varlata tvoii spermie az do pozdniho véku,
avSak sesnizuje jejich pocCet. U Zen nastdvaji degenerativni zmény piedevSim
az po menopauze. V této dobé se také snizuje funkce ledvin tvofit a vylu€ovat moc¢. Snizuje
se schopnost obou svéracll zadrzovat moc¢. Pri¢inou mize byt u muzl zvétSena prostata
a u Zen oslabeni svalstva panevniho dna (Mlynkova, 2011).

K dal§im zménam dochazi také v nervovém systému, kdy dochéazi ke ztraté poctu

neurontl a zpomaluje se rychlost vedeni nervem. Seniofi maji stale vice zpomalené reakce,

10



proto nékteii potiebuji vice Casu na pochopeni €i zpracovani informaci. Nejpomaleji starne
ze vSech organi mozek. Psychické potize, motorické zvlaStnosti ¢i snizend schopnost
ptizpisobit se ke zménénému prostfedi je zplUsobeno ztratou bun€k nervové soustavy
(Simi¢kova - Cizkova a kol., 2010).

V procesu starnuti dochdzi také ke zhorSeni vykonnosti smyslovych organii, nejvice
k snizeni funkce zraku a sluchu. Zac¢ina se snizovat zrakova ostrost, coz komplikuje schopnost
zaostfovani na blizké a vzdalené predméty. Tyto zmény mohou zpusobit Sedy a zeleny zakal.
Staii je velmi Casto doprovazeno i zhorSenym sluchem. Nedoslychavost miize zptisobovat
u seniord bariéry v komunikaci, které miize vést k socialni izolaci. Problémy se sluchem jsou
Cast¢j$i u muzd. V tomto obdobi se také méni chut’ a ¢ich, dochédzi ke zménam cichovych
bunék, avSak kvalita ¢ichovych vjemu se pfili§ neméni. V chuti dochazi ke snizeni chut'ové

diferenciace, ackoli je to u kazdého velmi individualni (Mlynkova, 2011).

1.2.2 Psychické zmény

Psychické zmény jsou ovlivnény nékolika faktory. Vzajemné ptsobeni téchto faktort
zpusobuje snizeni odolnosti organismu a zhorSuje se schopnost seniora adaptovat se na rizné
podminky ¢i situace. Zacind se zpomalovat psychomotorické tempo, kdy se osoba starSiho
véku snadno unavi. Seniofi jiz nejsou tolik schopni udrzet dlouhodobé myslenku v paméti.
V kratkodobé paméti mohou nastat potize pfi zapamatovani a vybavovani jmen tzv. ,,benigni
stafeckda zapomnétlivost®. Jestlize pamét trénujeme a pravidelné posilujeme, lze tento
problém zpiisobeny vys$Sim vékem alespoit zmirnit. Doporucuji se riizné hadanky, kiizovky,
spolecenské hry, Cetba atd. Dlouhodoba pamét byva po dlouhou dobu pomérné vykonna.
Starsi lidé casto vzpominaji na minulé udalosti, které zazili (Holmerova a kol., 2007).

V psychice nastavaji pfedevsim zmény v emocich a dochazi k poruchdm kognitivnich
funkci. Starsi lidé maji problémy orientovat se v prostfedi, maji potize s vnimanim, zhorSuje
se pamét’ a klesa uroven pozornosti. Seniofi byvaji ¢asto velmi citlivi a stale vice se jim méni
nalada. Muze dojit také ke zménadm v osobnosti projevujicich se ve vlastnostech. Negativni
vlastnosti, které dfive osoba dokézala korigovat a uméla se projevovat adekvatnim zptisobem,
se mohou ménit v nediverivost, v panovacnost, v uzkostnost atd. (Pro seniory, 2014).

Nékteré psychické vlastnosti se mohou naopak zlepSit, mize to byt naptiklad
vytrvalost, trpélivost, rozvaha. Velkou zatézi pro oblast psychiky jedince byva umrti
zivotniho partnera. Po jeho ztraté €lovék Casto proziva pocit samoty, Uzkosti a prazdnoty.

Tato skute¢nost byva pro toho druhého velmi zranujici a bolestiva (Mlynkova, 2011).
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1.2.3 Socialni zmény

Mezi hlavni socidlni zmény patii odchod do diichodu, avSak tato ztrata socialni role
je velmi individualni. Neéktery jedinec se na tuto udalost té$i, pod touto skutecnosti
si predstavuje relaxaci, ¢as na své¢ konicky, na svou rodinu a pratele a n€kdo si naopak
pfipadd, ze je jiz na sveté zbytecné, ma strach zpocitu osamoceni a napiiklad nevi,
jak vynalozit se svym volnym ¢asem. Na odchod do dichodu se doporucuje v€asna a fadna
ptiprava (Pro seniory, 2014).

Pfi odchodu do penze dochdzi ke zméné ekonomické situace starSich lidi,
coz zpusobuje zhorSeni zivotniho standardu, ktery si seniofi mohli dovolit v dobé pracovni
¢innosti. Tato skute¢nost ma za nasledek uskromnéni se z diivodu nizsich financi. Stafi byva
také vétSinou zkomplikovano vyskytem riznych nemoci zplsobujici omezeni c¢innosti
seniora, které byl doposud zvykly bézn¢ vykonavat. V této situaci osoba Casto potiebuje
pomoc jiné fyzické osoby, €imz se snizuje sobéstacnost seniora. V tomto piipadé
je doporucovano uzivani riznych kompenzac¢nich pomicek, naptiklad holi, berli, choditek
nebo voziku. Tyto pomicky mohou seniorovi usnadnit spoustu ¢innosti. Jestlize je senior
Casto sam, muze dochdzet k socidlni izolaci, jez zplsobuje nepiijemné ndlady. V tomto
obdobi dochazi ke ztraté socidlnich roli a socidlnich vztahti, a to nejen z divodu odchodu
do diichodu, ale napiiklad z opusténi a z odstéhovani svych déti z domova. Seniofi pro svoji
psychickou pohodu pottebuji udrzovat socialni vztahy s druhymi. Chtéji sis ostatnimi
popovidat, potfebuji poradit, svéfit se nékomu se svym trapenim ¢i potiebuji s né¢im pomoci,

pti¢emz tuto roli ma piedevsim rodina, ale i ptatelé¢ (Mlynkova, 2011).

1.3 Ageismus

Pojem ageismus je odvozen z anglického slova age, v ¢eském piekladu znamena vek,
stafi. Tento termin zahrnuje spoleCenské piredsudky, myty, stereotypy a vyznaluje
se negativnimi postoji ke starSim lidem. Pfedsudkem rozumime neobjektivni Gsudek, ktery
je postaven na stereotypech, vychdzi z tradic, z osobnich zkuSenosti, z postojii a nazori
jedince ¢i celé skupiny. Mytus je smyslena predstava o nékom nebo o nécem, kterd neni
pravdiva. Synonymem muze byt blud, vymysl. Stereotyp je v psychologii a sociologii
oznatovan jako neménny vzorec mySleni a chovani. Jeho zména neni jednoducha,
je provazena negativnimi emocemi. Ageismus je v€kova diskriminace starych lidi, ktera
spo¢ivd ve vyfazovani seniorii ze spolecnosti a vyznaCuje se spoleCenskymi vizemi

podcenujici stafi. Tento pojem nepiijima rovnost seniorll s ostatnimi vékovymi kategoriemi.
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Je zde upfednostiiovano mladi. Napiiklad mlady ¢lovék mize délat chyby a byt pomaly, aniz
by byl oznacen za nemohouciho. Oproti tomu stafi lidé jsou vSichni bez rozdili stejni, nemaji
spole¢nosti co nabidnout, jsou ekonomickou pfitézi, jsou slabi a potiebuji péci od druhych.
Definic ageismu je mnoho a nejsou totozné, avSak v jednom se shoduji, a to v negativnich
nazorech na stafi a starnuti (TosSnerova, 2002).

O ageismu se jako prvni zminil vroce 1969 americky psychiatr Robert Butler,
ktery byl feditelem spoleCnosti National Institute on Ageing. Tento pojem definuje
jako stereotypizovani a diskriminaci z divodu starSiho v€ku. Dle Butlera ageismus
charakterizuje seniory jako neschopné se piizpusobit zménam. Jejich pfistup k moralce
a dovednostem je pofad stejny a neméni se (Vidovic¢ova, 2008).

Na pfi¢inach ageismu maji pfevazné podil tzv. myty o stafi. Téchto myth
je nespocetnd fada, pro piedstavu jich n¢kolik uvedu. Jako prvni je mytus falesnych piedstav,
podle kterého si stary clovék vynucuje ekonomické zabezpefeni. DalSim je mytus
zjednoduSené demografie, ktery presvédcuje, ze se Clovék stane starym, dnem, kdy odejde
do diichodu. Mytus homogenity je postaven na nazoru, ze vSichni stafi lidé maji stejné
potfeby, protoze i jejich vzhled je stejny. Mytus neuzite¢ného Casu podezird seniory
z nicnedélani, jeho postojem je, Zze pokud Clovék nepracuje a je v dichodu, je povazovan
za neuzitecného. Na zdkladé¢ mytu ignorance je senior stavén na druhou kolej a nikdo
si ho nev§ima. DalSim nepravdivym mytem je mytus o lékatich, u kterého panuje myslenka,
ze vSe vyfesi medicina. Jako posledni zde uvadim mytus o ubytku sexu, ktery tvrdi, zZe sex
je u senioril tabuizované téma (Haskovcova, 2010).

Me¢éli bychom si uvédomit, Ze vSichni seniofi nejsou stejni, nepodobaji se ostatnim,
kazdy ma jiné zkuSenosti, zazitky a vlastnosti, kazda osoba je vyjimecna a jedinecnd bytost.
Nikdo neni stejny, vSichni se od sebe liSime. Proto bychom méli vSechny starsi jedince
na zakladé jejich véku brat jako rovnocenné osoby, které maji stejnd prava i povinnosti jako

vSichni ostatni, nezavisle na tom, zda je to mlady ¢lovek, ¢i senior.
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2 Nasili na seniorech

Nasili je neptipustné chovéni, kdy jedna osoba ovldda druhou. Probihd riznymi
zpuisoby mezi, které mohou patfit hanlivé nadavky, neustalé kritizovani, ponizovani, zamérné
znemoznovani osobnich zdjmu, financni vydirani a spoustu dalSich forem. Tyto podoby
mohou vyustit az k fyzickému nasili (Kdyz se doma necitite bezpe¢n€, aneb domaci nasili,
2010).

Hlavnim rysem nasili na seniorech je jeho opakované chovani, které ohrozuje
diistojnost, zdravi, ale i Zivot seniora. Casto se vyznaluje stupfiovanim intenzity, skrytosti,
dlouhodobosti a kazdodennosti. Ma spoustu forem, které se vétSinou vyskytuji spolecné
v kombinaci s ostatnimi druhy ndsilného chovani. Mezi druhy nésili patii fyzické nasili,
psychické, sexudlni, ekonomické, ale také mulze spocivat v omezovani vlastni svobody
nebo v zanedbavani. Neuplynulo pfili§ mnoho let, kdy byl odhalen novy druh nasili, ktery
je oznacovan jako chemicky. Tento zplsob spociva v utlumovéni seniord prostfednictvim
1ékt (Knapkova a kol., 2015). V Ceské republice se nejéast&ji vyskytuje fyzické nasili
spole¢né s psychickym, které se vétSinou projevuji soucasné (Dufkova a Zlamal, 2005).

K nasili vii¢i seniorim mtze dochéazet na vetejném prostranstvi, v institucionalni péci,
ale 1 vdomacim prostfedi. Bohuzel, seniofi patii mezi Casté obé¢ti, na kterych je pachana
kriminalita. Skoro kazdy den ¢teme, ¢i poslouchame v médiich, ze byl néjaky senior okraden,
podveden, fyzicky napaden, zranén a v nékterych ptipadech dokonce zabit. Zabranit t€émto
ohavnym ¢inlim je velmi slozité, jelikoz tato v€kova skupina je charakteristicka tim, Ze stary
¢lovek je velmi divéfivy a da se snadno zmanipulovat. Castokrat se stydi za to, Ze se nechal
podvést a o nésilném ¢inu radéji nemluvi (Haskovcova, 2010).

Osoba, ktera pacha nasili na bezbranném seniorovi, je nazyvana jako pachatel. Mohou
jimi byt pecovatelé, zaméstnanci socialnich sluzeb, avSak prekvapivé mezi né patii i rodinni
ptislusnici, ktefi se dopousti tohoto trestného cinu. VétSinou se vyznacuji agresivnim
chovanim. Naopak obét” je osoba, na které je pachano nasili a je charakteristicka izkostnym
chovanim, ma obavy z pachatele, trpi poruchami spanku a no¢nimi miirami, nema chut’ jist,
coz mize vést az k podvyzive, je citoveé otupéla a dezorientovand (ROSA, 2014).

Odhalit nasili na seniorech neni vibec jednoduché, zvlasté¢ v ptripade, jestlize
je pachatelem rodinny pfislusnik. V tomto pfipad¢ senior nechce prozradit, Ze je pachatelem

nékdo z ¢lenti rodiny a nasili, které je na ném pachéno taji a neohlési (Haskovcova, 2010).
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2.1 Agrese a agresivita

Pojem agrese vznikl z latinského slova agressio, tento termin v ¢eském piekladu
znamena utok, napadnout nebo pfistoupit blizko. V soucasnosti spadd zejména do oblasti
aplikované socidlni psychologie. VétSina autorii agrese ji definuje jako chovéni, jejimz
zamerem je ublizit ¢i zdmérné poskodit osobu, nezavisle na tom, zda se jedna o napadeni
fyzické ¢i verbalni. Podstatou agrese je imysl a cileny zdmér. Spoustu autor povazuje agresi
jako synonymum pro nasili, které miZzeme chapat jako jistou formu agrese. V tomto piipadé
mluvime o nasili jako o fyzické agresi (Vyrost a Slaménik, 2008).

Existuje spousta ndzorti na to, zda je agrese vrozena a tudiz nelze zménit nebo zda
vznikla jako reakce na frustraci, ¢imZ je mysleno, ze vznikla béhem vyvoje jedince a je tedy
nau¢ena a je mozno ji zménit. Pro sjednoceni rtznorodych nazort je tfeba vzajemné
tolerovani a vzajemna syntéza vrozen¢ho a ziskaného chovani. Vrozena agrese je zaméiena
na ubliZeni ¢i poSkozeni ptirody, véci, lidi nebo vlastni osoby. Neni to chovani jako reakce
na urc¢ity podnét, ale jedna se o vnitini intenzivni popud, ktery se potiebuje, co nejdiive vybit.
Naopak mnozi psychologi¢ti odbornici poukazuji, Ze agrese je reakci na frustraci, kterd mize
reagovat na predchozi nepiijemné zazitky, coz mize zpisobit tendence chovat se nasilné
a nepatti¢né (Ponésicky, 2005).

Agresivita je vlastnost, kterou ¢astené mame v sob& vSichni, jednd se o zakladni
psychickou reakci ¢lovéka. Jejimi projevy mohou byt nadavky, urdzky, nevhodna gesta,
pomluvy, zesméSnovani, Sikana, psychické a fyzické tyrani a spousta dalSich. Agresivita
se muze do jisté miry ménit, mize byt ovlivnéna uzitim drog ¢i pozitim alkoholu, av§ak mtze
byt také nasledkem néjakého tirazu, naptiklad otfesu mozku. Jeji pfi€¢inou mohou byt také
rizné nemoci, mezi které fadime Alzheimerovu chorobu, schizofrenii ¢i bipolarni poruchu
(Zdravé.cz, 2016).

Mezi druhy agrese fadime agresi instrumentdlni, kterd byva velice dobfe promyslena
a je planovana. Oproti tomu hostilni druh agrese, neni planovany a jejim spoustééem je hnév.
Dale agresi délime na pfimou, pfiCemz agresor neusiluje o to, aby byla zachovéana jeho
anonymita a nepiimou, kdy je cilem agresivni osoby n€komu ublizovat, ale nenapadnym
zpusobem. Mezi dal§i druhy fadime agresi verbalni, kterd ma podobu rtiznych nadavek,
urazek ¢i ponizovani. Oproti tomu fyzické agrese spociva v nasili. Dale ji mizeme rozliSovat
podle toho, zda smétuje na jinou osobu, v tomto piipadé mluvime o tzv. heteroagresi, avSak
jestlize osoba ublizuje sama sobg, hovofime o tzv. autoagresi. Z hlediska diivodu mize byt

agrese benigni neboli obrannd, kterd je zaméfena na své vlastni preziti, avSsak muze byt
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i maligni, coz je zl4, krutd a destruktivni agrese. Mezi dal§i druhy agrese fadime agresi
individualni a meziskupinovou (Pechova, 2011). Avsak toto déleni agrese neni jediné,

existuje spoustu druhti klasifikaci, které se d€li na rizné druhy a projevy.

2.2 Rizikové faktory nasili a zanedbavani na seniorech

Jelikoz je senior vétSinou osamély a uz nema tolik sily, aby se ubranil, je nasilim
a zanedbavanim velmi ohroZen. Mezi rizikové skupiny patii predevsim lidé, ktefi jsou starsi
80 let, mohou to byt také staré Zeny, lidé Zijici v institucich, seniofi trpici zdravotnim
postizenim nebo izolované osoby, které ziji samy a nejsou v kontaktu s okolim (Pacovsky
a Hefmanova, 1981).

Osaméli lidé maji také velmi omezeny ptistup k novym informacim. Z divodu ubytku
psychickych a fyzickych sil se snizuje sobéstacnost a zvySuje se zavislost na druhé osobé,
¢imz se senior stava bezbrannym. Nepfiznivym faktorem je Spatny zdravotni stav, pievazné
psychické a fyzické onemocnéni, které¢ zpiisobuje zhorSeni intelektu a pohybového aparatu.
Senior miize byt také ohroZen, jestlize trpi demenci. Demence zpiisobuje zmény chovani,
coz muze pachatele vyburcovat k nasili (Knapkova a kol., 2015).

Nebezpecna je také dlverivost, zna¢na hlavné u Zenského pohlavi. Velkym
problémem je, jestlize je obét’ zavisld na pachateli, a tak nasili, které je na ni pachané,
pokracuje, protoze tuto skutecnost tyrany senior taji. Obét'mi trestnych ¢inl se zabyva védni
obor viktimologie, kterd zkouma napiiklad pravé rizikové faktory, zapftiCinujici nasili
na obétech (Miihlpachr, 2008).

Jestlize se zaméfime na rizikové faktory u agresord, Castou pri¢inou byva vysilenost
a pfetizenost pachatele, zvlasté pokud se jednad o pecujici osobu, ktera se stara o seniora.
Dalsim divodem mize byt zavislost na seniorovi z divodu financni situace. K této
skutecnosti mlize prispivat i nedostatecné vzdélani a Spatnd znalost v oblasti péce. Pokud
je starSi osoba tyrdna v institucich, pachatelem jsou casto pracovnici, kteti maji poruchy
psychiky nebo trpi syndromem vyhoteni. Nésilné chovani mize také spocivat v zavislosti
na alkoholu nebo drogach oSetiovatele, ktera Casto zpusobuje agresi. Seniofi jsou také
ohrozeni z divodu svého postaveni ve spolecnosti, ve které se objevuji ageistické sklony

(Kalvach a kol., 2004).
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2.3 Syndrom EAN

Syndrom EAN vznikl z anglického pojmu Elder Abuse and Neglect, coz v ceském
ptekladu znamena, tyrani, zneuzivani a zanedbavani seniori. AvSak i tento pojem ma mnoho
definici, které nejsou zcela sjednocené. Nyni se mulzeme setkat i s pojmem nasili
na seniorech, ktery ma ponckud S§ir§i vyznam (Kalvach a kol, 2004). Syndrom EAN
je neptiznivy spoleCensky jev, ktery se zacal feSit pocatkem 60. let 20. stoleti ve Velké
Britanii a miZeme si pod nim piedstavit Spatné zachazeni s osobou, kterd ma vice jak 60 let
nebo osobu, ktera je v€kem vysilend ¢i trpi télesnym nebo psychickym zdravotnim
znevyhodnénim a je obéti nékteré formy nasili nebo tyrani (Mlynkova, 2011).

Spatné zachazeni se seniory lze definovat napiiklad jako: , Destruktivni chovini
zameérené viici osobé pokrocileho veku, které se odehrava v kontextu ditvérného vztahu
dostatecné intenzity a frekvence“ (Martinkova, 2009, s. 10). Tento jev se vyskytuje v riznych
statech po celém svété. Muzeme ho také obecné oznacit jako Spatné zachdzeni s osobami
star§iho v€ku a miZzeme si pod nim piedstavit télesné tyrani, materidlni a finan¢ni zneuzivant,
zanedbavani spocivajici v nedostatku péfe o seniora, citové a psychické tyrani a sexudlni
zneuzivani. AvSak se mizeme setkat i s vice druhy ublizovani. Zkoumani tohoto jevu neni
ptilis jednoduché, jelikoz pro urcité mnozstvi seniori je syndrom EAN choulostivym
tématem, a tak nejsou ochotni o ném vypovidat. Informace o této problematice jsou mnohdy
sdélovany nékym jinym nez samotnymi lidmi, ktefi maji s timto jevem né&jaké zkuSenosti
(Martinkova, 2009).

V Ceské republice se setkalo s nasilim a se zanedbavanim az 20 % lidi nad 60 let,
avSak musime brat v potaz, Ze ne vSichni seniofi tuto zkuSenost sdéli. Typickym rysem
je neustalé opakovani nasilného chovani ¢i zanedbavani, které je casto tak nendpadné,

ze to okoli nemusi ani zaregistrovat (Stop nasili na seniorech, 2006).

2.4 Druhy nasili na seniorech

2.4.1 Télesné nasili

V tomto ptipadé se jedna o zdmérné zplisobovani télesné bolesti, imyslné zraiiovani
nebo neodlivodnéné fyzické omezovani osoby (Mlynkova, 2011). Miize se projevovat bitim,
nepfiméfenym vystavovanim chladu nebo také v zamezovani pravidelného stravovani
¢i v pohybu (Stop nasili na seniorech, 2006).

Télesné nésili casto spocivda 1 ve Skrceni, v kopani, také mize dochazet

k amysInému shazovani bezbranné¢ho clovéka na zem, k zamérnému odpirani 1éka
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a k zabranovani oSetfeni. Tento druh nasili vSak mize probihat i formou umyslného
a védomého nezabranéni hroziciho nebezpeci, ¢imz muize byt napiiklad vstup na kluzké

N 4

mize byt az smrt seniora (Miihlpachr, 2008).

2.4.2 Psychicke a citové nasili

Hovofime-li o tomto druhu nésili, fadime sem projevy, kterymi jsou Casto verbalni
vyhruzky fyzického napadeni, podcenovani starSi osoby a zdmérné zamezovani komunikace,
tzv. ,tichd domacnost. Osoba mlze byt také pronasledovana nebo mulze byt neustale
zesmésnovana, napiiklad za svou viru (Kalibova a Glaserova, 2015).

Obét’ byva tmysIné izolovana od své rodiny a od svych pratel, mize byt vulgarné
napadena, pravideln¢ slycha, Ze je pro vSechny jen na obtiz a Ze vSem zpusobuje pouze
problémy (Mlynkova, 2011). Star$i osoba je vétSinou agresorem zastraSovana, coZ negativné
pusobi na jeji sebevédomi a sebelctu. V pfipadé domdaciho nésili je seniorovi casto
vyhrozovéno, ze bude vystéhovan nebo umistén do instituciondlni péce. Formou tohoto tyrani
miize byt také umyslné niceni véci, které maji pro tyranou osobu né¢jakou hodnotu a vyznam.
Velkym problémem je, Ze tento druh je velmi téZko rozpoznatelny a Casto okoli nerozpozna,

ze k takovému tyrani na obéti dochazi (Miihlpachr, 2008).

2.4.3 Sexualni zneuzivani

Sem zatazujeme jakékoliv jednani a obtéZovani sexualniho charakteru, které se osobé
nelibi a je proti jeji vili. Obét’ je vydirdna naptiklad tim zpiisobem, ze jestlize neumozni
sexualni kontakt agresorovi, tak nedostane jidlo nebo penize. Je opakované znasiliovana.
Jestlize je na starSim Clovékovi pachan tento druh zneuzivani, je ohroZen riznymi sexualné
pfenosnymi nemocemi, jako je HIV, kapavka nebo syfilis (Kalibové a Glaserova, 2015).

Osoby jsou vétsinou nuceny do riznych sexualnich aktivit nebo je po nich pozadovano
sledovani videi ¢i fotografii se sexualni tématikou (Knapkova a kol.). AvSak oproti syndromu
CAN, coZ je tyrani, zneuzivani a zanedbavani déti, se sexudlni zneuzivani u seniorské skupiny

vyskytuje mén¢ Casto (Miihlpachr, 2008).

2.4.4 Financni a majetkové zneuZzivani

Pii domacim nésili spoc¢ivd v neumoznéni piistupu k penéziim nebo v nepfispivani
penéz na spolecnou domacnost. Obét’ je neustdle pozorovana a kontrolovana nad veskerymi

ptijmy a vydaji (Dufkové a Zlamal, 2005).
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Obét’ mize byt donucena piepsat zaveét ve prospéch agresora, ktery ji vétSinou dale
nuti prevést sviij majetek na nc¢ho, Casto se jednd o byt ¢i dim. Jestlize je senior tyran
v instituciondlni péci, mizou byt po ném pozadovany neopravnéné platby za b&zné tikony
péce nebo pii dlouhodobém pobytu v instituci, se miize projevovat privlastnénim si diichodu
star§i osoby, naptiklad oSetfovatelem (Miihlpachr, 2008).

Spadd sem i poskozovani a nieni véci seniora, nuceni sik vyptjcovani financi
pro prospéch pachatele nebo také zakazovani chozeni do prace ¢i naopak ptikazovani chodit

do prace, ktera je pro seniora ponizujici (Kalibova a Glaserova, 2015).

2.4.5 Zanedbavani

Nastava tehdy, jestlize pecujici osoba neposkytuje dostatek péce starSi osobé
a neuspokojuje jeji osobni potieby. PeCovatel nezajistuje seniorovi dostatecny pitny rezim,
dostatek potravy a hygienickou péc¢i, tak jak by potfeboval. Nejsou mu poskytnuty
kompenzacni pomiticky, které by mu pomahaly zvladnout bézné ukony (Mlynkova, 2011).

O zanedbavani, hovotime v ptipadé osob, které nejsou schopny se o sebe samostatné
postarat, a neni jim poskytnuta péce v takové mife, aby mély uspokojeny vSechny osobni
potfeby, coz mad za nasledek jejich poskozeni (Miihlpachr, 2008). Je opomijena veskera
diilezitd péce o seniora nebo mu neni poskytnuta dostatecna pomoc, na kterou ma kazdy pravo

(Stop nasili na seniorech, 2006).

2.5 Znaky nasili na seniorech

Mezi obecné znaky, které jsou charakteristické pro nasili, sem mlzeme jako prvni
zafadit soukromi, ve kterém se nasili odehrava. Agresor atakuje na svou obét,
tam kde nedosahuje vefejnd kontrola, tedy za zavienymi dvefmi. Pro nésili je také
charakteristické opakovani a dlouhodobost. Pouze mal¢ mnozstvi ptipadd je jednorazovy
incident. Nasili, a to pfedevSim, odehravajici se v domacim prostfedi, mize trvat i nékolik let.
Jako dalsi znak sem fadime mocenské postaveni mezi obéti a pachatelem, které je nerovné
a jejich role je stale stejnd. Pachatel obét’ neustale kontroluje a uplatiiuje tak své nadiazeni
nad jejim Zivotem. Velmi zavaznym znakem je také neustale se zvySujici intenzita nasili,
které miize nejprve zacit snizovanim lidské distojnosti a ke kterym se postupné pridavaji dalsi
a vazn€j$i utoky proti zdravi, které muizou zplsobit velmi zavazné nésledky (Dufkova
a Zlamal, 2005).

Népadnymi znaky, které miizeme rozpoznat na obéti, mohou byt v piipadé télesného

nasili zlomeniny, otoky, Skrabance, stopy po kousnuti, rizné popéleniny na kizi od Zehlicky
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nebo cigarety. DalSim znakem jsou také podlitiny na kizi od opasku nebo otisknuté prsty
na obou pazich, které mohou byt zptisobeny tfesenim (ToSnerova, 2002).

U psychického a citového nasili miizeme pozorovat znaky jako je vydéSenost, strach,
socialni izolace, deprese €i nahld, neodiivodnéna zména v chovani star§iho ¢lovéka (Burianek
a kol., 2006). Tyrani se projevuje uzkostnymi stavy, nejistotou, senior je neustale vysileny
a unaveny, nema chut’ na jidlo, nastdvd zména v jeho hmotnosti, nezajima se o pfatele, o své
diivéj$i zajmy a o bézné Cinnosti, které pfedtim vykonaval. Obét’ uzivd léky na uklidnéni,
Casto se u ni vyskytuji sebevrazedné nebo sebeposkozujici myslenky a vétSinou u ni vznika
velkd zména nalad (Mlynkova, 2011).

Sexudlni zneuzivani se odehrava pfevazné na Zenach. Obéti Casto trpi zanéty
a poranénim rodidel, krvaci a maji bolesti v podbiisku (Mlynkova, 2011). Dal§im znakem
miize byt roztrhané a zakrvacené spodni pradlo, problémy pii chlizi nebo pfi sezeni. Tento
druh nasili ¢asto zpiisobuje genitalni infekce (ToSnerova, 2002).

V ptipad¢ finanéniho a majetkového zneuzZivani se nasili projevuje nizkou znalosti
obéti o své vlastni finan¢ni situaci. Nizkd zivotni uroveil seniora je v nesouladu s jeho ptfijmy.
Rodina projevuje velky az neobvykly zajem o majetek starSiho clovéka. DalSim signdlem,
ktery mize naznaCovat, Ze je osoba timto zplisobem zneuzivana, je ndhlé prepsani zavéti
majetku na blizké ¢i jiné osoby (Mlynkova, 2011). Jestlize se n¢kdo zmini o penézich pied
seniorem, senior ma strach a obavy (ToSnerova, 2002).

Jedna-li se o zanedbavani, jeho znakem mulze byt zvySend imobilita a casté
proleZeniny. Senior ztraci schopnost postarat se sdm o sebe (Stop nasili na seniorech, 2006).
Obét’ byva podvyzivena, dehydratovana, podchlazena a ve vétSin€ piipadi je seniorovi
poskytovdna 1 nedostatecnd hygiena. Viditelné nedostatky mohou byt také v obleceni,
kdy miize byt senior nevhodné oble¢en vzhledem k pocasi, ¢i je jeho odév velmi zanedbany,
napiiklad roztrhany nebo Spinavy (Miihlpachr, 2008). Zanedbavani miZzeme poznat také
na zdkladé nahlého zhorSeni zdravotniho stavu, ptfi¢emz pfi¢inou muze byt nepravidelné

uzivani lékti nebo neposkytnuti dostate¢né zdravotni péce (Mlynkova, 2011).

2.6 Typologie dle prostredi, ve kterém se nasili miize odehravat

7

2.6.1 Nasili a zanedbavani v institucionalni péci

Lidé ve starSim véku jsou obzvlast velice ohrozeni proti vSem druhiim ndsili
a zanedbavani, a to predev§im z divodu, Ze se nedokdZou sami branit. Nejvice jsou

v nebezpe¢i oslabeni seniofi, ktefi jsou Casto sami, jsou nepohyblivi a potiebuji pomoc
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druhych osob. Pokud se starS$i osoby ocitnou v Gstavni péci, mohou byt ohrozeny velmi
neSetrnym zachazenim, kam zahrnujeme biti a trestani, a to pfedevSim v situacich, které
vznikaji na zéklad¢ zdravotniho stavu, které nemiize ¢lovék nijak ovlivnit. Seniofi mohou byt
podrobovani chladnym teplotdm nebo pii vykonu osobni hygieny jsou myti studenou vodou.
Pti aktivizaci, kterd by si mé¢la klast za cil dosaZeni pozitivnich u€inkd, je s témito osobami
zachazeno hrubé€. Nasili v institucich se muze také projevovat predkladanim nekvalitnich
potravin a tekutin ¢i jejim nedostatecnym piijmem. DalSim rizikem mutze byt nedostate¢na
péce, kterd je provadéna oSetfovateli, nediistojné jednani a ponizovani. Velmi nepiijemnym
faktorem pro seniora miiZze byt nerespektovani soukromi ze strany zdravotnického personalu,
jeho omezovani prav, velmi casté premistovani z pokoje do jiného pokoje, ale mizeme
se setkat i s finanénim vykofistovanim. Ustavni péde mize také star§i osob& zabrafiovat
v socialnich kontaktech, ¢imz vétSinou zplisobuje seniorovi socialni deprivaci (Miihlpachr,
2008).

Nasili v institucich mize mit také podobu pravidelného nasilného podavani vysoké
davky sedativ za Gcelem utlumujiciho €¢inku. Za dalsi nasilny ¢in povazujeme, je-li nemocny
dlouho ponechdn na promoceném lizku a v pfipadé¢ jeho nepohyblivosti neni polohovan,
pfiCemz mu muzou vzniknout proleZzeniny. Pokud je obé¢ti zamezovano pohybu, vétSinou
to probihd tim zpisobem, ze je pfipoutana na lizko nebo uloZena do kiesla, ve kterém
se nemuze pifirozen¢ hnout. Jednim z béZnych projevii tohoto typu nésili je oblékani pouze
do odévu, ktery je v ustavu a zamezovani nosit pfes den obleceni, které by si chtél sdm senior
obléci. Pachateli v instituciondlni péci jsou osoby, které nesou odpoveédnost za péci uréitého
zatizeni. Ve vétSin€ piipadd jsou jimi zdravotni sestry, oSetfovatelky a sanitarky. Tuto praci
vétSinou vykondvaji Zeny, tudiz nejCastéjSimi pachateli jsou pravé ony (Stop nasili

na seniorech, 20006).

2.6.2 Nasili a zanedbavani v domacim prostredi

Nésili a zanedbavani v domacim prostfedi je specifické pfedev§im vztahem osob.
Obet’ je v tomto piipadé zavisla na pachateli, je mezi nimi piibuzensky vztah a jsou si velmi
blizci. Casto se tak déje mezi rodi¢i a détmi nebo prarodi¢i a do konce i mezi partnery, ktefi
ziji ve spolecné domacnosti. Ob¢ dvé osoby, tedy pachatel a obét, maji mezi s sebou citovy,
socialni a ekonomicky blizky vztah. Obét’ si vétSinou v tomto piipadé neni jista, zda hledat
pomoc. PfiCin této nerozhodnosti je spousta. MiZe to byt obava z pachatele, ktery Zije s obéti
ve spolecné domécnosti, stud obéti nebo také senior nechce byt opustén a veri, Ze pachatel své

chovani napravi a nasili se nebude opakovat (Dufkova a Zlamal, 2005).
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Pfi domacim nasili se mohou uskuteciiovat vSechny druhy nasili, a to jak télesné,
psychické a citové, sexualni zneuzivani, tak i finanéni a majetkové zneuzivani nebo také
zanedbavani, které se projevuje nedostatkem péce o seniora (Miihlpachr, 2008).

Charakteristickym rysem nasili je pravidelnost a pfedev§im kazdodennost. Velmi
stézujicim faktem k odhaleni domaciho nésili je jeho obtiznost rozpoznani, predevs§im jejich
viditelnych stop. U starSich lidi je normalni, kdyz del§i dobu nevychazi ze svého obydli
a vétsinou lidé z blizkého okoli tento fakt viibec neregistruji a tak si ¢asto ani nepovSimnou,
ze je senior nasilim ohroZen (Buridnek a kol., 2006).

Pro seniora neni jednoduché smifit se s tim, Ze blizky ¢len jeho rodiny je pachatelem
trestné ¢innosti. Tato situace je jednim z divodil, Ze obét’ ml¢i. Obtizné je také rozpoznani
znakii doméaciho nasili, jelikoZ rtizna poranéni jsou ve star§im v€ku velmi Casta a tudiz to neni
nic zvlastniho, co by okoli pekvapilo (Stop nasili na seniorech, 2006).

Chovani s nasilnymi prvky miize mit pachatel do jisté miry nauceno uz od détstvi
amladi. K této skuteCnosti pfispivaji 1 rtuzné negativni vlivy, kterymi mulze byt
nezameéstnanost, Spatna financni situace rodiny nebo pretizeni z diivodu péce o blizkého ¢lena
rodiny. K nepfiznivé situaci, ve které je pachano ndsili mlze pfispivat i neschopnost
korigovat své jednani a Casova vytiZzenost. Pachatel dopoustéjici se nasili v rodin€ je Casto
pod vlivem alkoholu, coz byva jeden z nejcastéjSich divodi k jeho vzniku (VitouSova

a Vedra, 2009).
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3 Organizace pomahajici seniortiim, na kterych je pachano nasili
3.1 ZIVOT 90

ZIVOT 90 je prazské obcanské sdruzeni, které vzniklo vroce 1990 manzeli
Lormanovymi, jejichz hlavnim cilem bylo umoznit seniorim zit ve svém pfirozeném
prostiedi. Sluzba je poskytovana nepietrzité kazdy den vroce. Organizace poskytuje
informacéni a poradenské sluzby, které jsou zdarma, tisnovou péci, kterd pomoci distan¢ni
hlasové péce a elektronické komunikace poskytuje neustaly dozor nad klientem v jeho domé.
Jsou zde zfizeny poradny mezigeneracni a psychologické, pravni, socidlni a poradna
pro pecujici osoby. Dale je seniorim nabizena pecovatelskd sluzba, odleh¢ovaci centrum,
centrum dennich sluzeb a akademie seniort. Pro obéti doméciho nésili je zde ziizena socidlni
poradna a telefonickéd krizova linka. Socialni poradna je zaméfend na domadci nasili, tyrani
a Spatné zachazeni, ktera pomoci rozhovoru poskytuje kontakty na dal$i organizace.
Telefonicka krizova linka, tzv. linka divéry Senior telefon je anonymni a bezplatna, funguje
nepretrzit¢ a podporuje uspésné zvladnuti krizové situace seniora. Taktéz poskytuje rady
senioriim, jak dale postupovat a zajistuje zprostiedkovani kontaktd na dalsi socialni sluzby,
kterymi jsou naptiklad policie, intervencni centra, poradny, psychoterapeutickd pomoc apod.
V roce 2014 se na Senior telefon obratilo celkem 327 osob s problémem, ktery se tykal
domaciho nasili. ZIVOT 90 vytvoiil jako prvni v Ceské republice mezigeneraéni seznamku,
kterd nese ndzev ,,Babicka je lepsi nez auto®. V této kampani je zdliraziiovano, ze prarodice
jsou v roding¢ velmi dileziti a maji v ni nezastupitelné misto. Dullezitym projektem, ktery
organizace vytvofila, se nazyvd ,,Podpora seniori ohrozenych a postizenych domdacim
nasilim*, prostfednictvim né¢ho poskytuji pomoc star§im osobam, které jsou ohrozené nésilim.
V ramci tohoto projektu byly vydany také brozury, ve které se nachéazi informace o nasili,
rady nebo napiiklad kontakty na organizace, kam je mozné se obratit. Organizace také potada
rizné konference a semindfe zaméfené na boj proti syndromu EAN. ZIVOT 90
se spolupodilel na vyznamném projektu ,Podpora rozvoje pratelského star§im lidem®,
ktery usiluje o zapojeni problematiky starnuti a stafi do rozvojovych politik stat Evropské
unie, pti¢emz jeho snahou je snizit chudobu v seniorském veéku a navysit pocet partnerskych
organizaci, které by na téchto cilech spolupracovaly. Pro socidlni zaclefiovani a distojnost
ve starSim  v€ku se organizace také participovala na mezindrodnim projektu
,EK GRUNDTVIG“. Co setyée poslednich statistik ZIVOTA 90, které byly provedeny

v roce 2014, lze konstatovat, ze nejvice bylo feSeno psychické nésili, dale pak nasledovalo
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psychické nasili spolecné s fyzickym a jako tfeti nejcastéjsi bylo psychické nasili v kombinaci
s ekonomickym. Podle vyzkumu Senior telefon bylo nésili nejCastéji pachdno na seniorovi
samotnymi potomky, zejména détmi a vnoucaty, nasledné se nejCastéji ndsili odehravalo mezi
partnery. Na tuto socialni sluzbu se za rok 2014 obratilo celkem 13 241 osob (Zivot 90, 2016,

viz ptiloha ¢. 2).

3.2 ROSA

ROSA je nestatni neziskova organizace, ktera vznikla vroce 1993 nejdiive jako
nadace anyni funguje jako spolek. Pomaha Zenam jako obétem domaciho nésili a snazi
se tomuto jevu predejit. Jeji soucasti je krizova intervence, socidlné terapeutické poradenstvi,
poskytovani ubytovani obéti doméciho nésili v tajném azylovém bydleni a telefonicka krizova
pomoc. Organizace ¢asto poradad rtizné seminafe a Skoleni, které jsou zaméfené na domaci
nasili pro odborné pracovniky, kterymi jsou socidlni pracovnici, policisté, zdravotnici,
pracovnici mestskych uradt atd. Seminafe jsou také poskytovany i studentim. Spolek ROSA
se podilel i na spousté projektl. Jednim z hlavnich projektd je Stop nasili pro zdravotnictvi,
jehoz snahou je podilet se na prevenci a zvysit informovanost o této problematice
mezi pomdhajici zdravotni profese. Dalsim velmi vyznamnym projektem této organizace,
ktery je zaméfen na seniory, nese ndzev ,,Uméni fici NE*, jehoz cilem je preventivni ochrana
proti riznym druhlim nasili, kterému mohou byt seniofi vystaveni, jak doma od svych
potomkil nebo partnerd, tak na ulici nebo v zafizenich. Soucésti projektu jsou seminare
pro seniory a jejich ptibuzné, pecujici osoby, ale i pro pracovniky, ktefi se se seniory denné
setkavaji. ROSA vytvoftila také webovy portal s ndzvem Stop nasili, ktery podava veskeré
informace o nasili, naptiklad jak jemu ptedejit ¢i zabranit, aby dale nepokracovalo (ROSA,
2014, viz ptiloha ¢. 2).

Pro pomoc v organizaci ROSA si chodi nejcastéji zeny ve veku 30 az 45 let, avSak
se neustale zvysuje podil skupiny Zen, které maji vék nad 60 let. Podle posledniho prizkumu,
ktery ROSA provedla vroce 2014, ma zkuSenost s nasilim tietina seniord, a to nejcastéji
od svého partnera. Obét'mi nasili byly z 80 procent Zeny a zbyvajicich 20 procent byli obéti
muzi. Zeny maji nejvice zkuSenost s verbalnim nésilim a poté s fyzickym. Muzi se s nasilim
nejcastéji setkali na nakupnich akcich, nésilim na zvifeti, jeden znich se snim setkal
v zafizenich a jeden uvedl, Ze mé zkuSenost s psychickym nésilim. Deset procent seniord bylo
podrobeno nasili v dopravnich prostfedcich a 20 procent znich, bylo utlaCovano

na predvadécich akcich (Stop nasili, 2015).
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3.3 Bily kruh bezpeci

Bily kruh bezpec¢i, ktery se oznacuje zkratkou BKB, je obcanské sdruzeni,
které pomaha obctem, na kterych je pachana trestnd cCinnost. Nabizi nékolik poraden,
které spolupracuji s dobrovolnymi, avSak odbornymi poradci a lektory. Témito pracovniky
jsou pravnici, lékafi, psychologové, socidlni pracovnici a policisté, kteti s obétmi provadi
rozhovory, poskytuji jim pravni informace a praktické rady. V neposledni fad¢ nabizi pomoc
na zakladé potieb obéti a usiluji o moralni a emocionalni podporu obéti. Snahou pracovnikii
BKB je také pomoc pii pirekondvani obtizné situace, usili o navrat zdravého sebevédomi
a poskytovani rad, jak ziskat finanéni pomoc od statu (ToSnerova, 2002). BKB také provozuje
telefonni linku, kterd nese ndzev DONA a funguje v nepfetrzitém provozu (VitouSova
a Vedra, 2009).

Bily kruh bezpeci vznikl v roce 1991. Sluzba je nabizena zdarma pfedevSim obétem,
na kterych je pachana kriminalita nebo domaci nasili, ale pomoc je také poskytnuta i svédktim
této trestné Cinnosti. BKB nabizi sluzby, jako jsou telefonickd krizovad pomoc, odborné
socidlni poradenstvi a intervenéni centra. Organizace mimo DONA linku, kterd
je specializovana pfedev§Sim na obéti domaciho nasili provozuje i nonstop linku BKB,
kterd je nabizena vSem obétim a svédkim trestné Cinnosti. BKB pofada také skolici
a vzdélavaci aktivity, které jsou zaméfené predevSim pro policisty, soudce, statni zastupce,
soudni znalce, advokaty, socialni pracovniky, zdravotniky a studenty vysoké Skoly. Jejim
cilem je zdokonalovani spravedlivého jedndni v praxi. Obcanské sdruzeni vydava i ctvrtletni
zpravodaj BKB, brozury, letdky a samolepky zaméfené prevazné na prava poskozeného,
traumata trestného ¢inu, pomoc obétem znasilnéni apod. Velky podil méd organizace
na zakonodarstvi, jelikoz podala mnoho podnét ke vzniku zakont, kterymi jsou zakon
¢. 135/2006 Sb., na ochranu pfed domdcim nasilim, zédkon €. 209/1997 Sb., o poskytnuti
penézité pomoci obétem trestné Cinnosti a zadkon ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢ind.
Bily kruh bezpeci se také participoval na mnoha projektech, jako je napiiklad mezindrodni
projekt ,,DAPHNE II, ktery byl zaméfen na pomoc obétem sexudlniho nasili, dalsi vlastni
projekt BKB nesl nazev ,,Nejste na to sami!“ kdy bylo cilem pomoci zranitelnym obétem
kriminality. Mezi nejnové¢jsi projekty patii ,,KRUH bezpeci zvlast’ zranitelnym obétem
trestnych ¢int*, ktery skoncil vroce 2015. Jeho snahou bylo zvysit kvalitu a dostupnost
socialnich sluzeb pro zvlast' zranitelné obéti trestnych ¢inii. Poslednim projektem BKP, byl
projekt ,,Prvni pomoc osobdm ohrozenym/postizenym (domacim) ndsilim®, ktery konci

v dubnu v roce 2016. Jeho cilem bylo vybudovat telefonickou linku s evropskym telefonnim
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Cislem, které je pro vSechny evropské staty stejné a linka je zdarma ziizena pro okamzitou
individualni, diskrétni a odbornou pomoc osobam ohrozenym ¢i postizenym domacim
nasilim. Na zéklad¢ statistik této organizace vyuzilo v roce 2014 sluzbu odborného socialniho
poradenstvi celkem 373 osob, na kterych bylo pachdno domaci nasili. V roce 2015 bylo
za prvni az treti ¢tvrtleti ob&ti domaciho nasili celkem 311 osob, avSak tento pocet v tomto
roce neni konecny, jelikoZ doposud nebyla zpracovana statistika za posledni Ctvrtleti roku
2015. Mezi dalsi ¢innosti sluzby patii spoluprace pfi tvorbé zédkoni, uspofadavani prednasek,
seminaft, vlastnich projektli, ucast na dalSich projektech a také spoluprace se zahrani¢nimi
organizacemi. Poradny Bilého kruhu bezpeéi se v Ceské republice v soucasné dobé nachazi
v deviti méstech, a to v Brné, Ceskych Bud¢jovicich, Jihlaveé, Liberci, Olomouci, Ostrave,

Pardubicich, Plzni a v Praze (Bily kruh bezpeci, 2016, viz ptiloha €. 2).
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II. PRAKTICKA CAST

1 Cil vyzkumného Setieni a vyzkumné otazky

Hlavnim cilem mého vyzkumného Setfeni je zjistit miru informovanosti a nazory

o problematice nasili na seniorech u seniorské populace v Olomouckém kraji.

V ramci vyzkumu jsou zadany tyto vyzkumné otazky:

VI1: ,Budou vice povazovat nasili za trestny Cin seniofi zijici Vv instituciondlni péci
nebo seniofi zijici v domacim prostiedi?*

V2: ,Budou mit lepsi podvédomi o organizacich, které pomahaji tyranym seniorim, seniofi
zijici v institucionalni péci nebo seniofi Zijici v domacim prostiedi?*

V3: ,Je vétsina seniorll sezndmena s vysokym nebezpecim mortality pfi nasili na seniorech?*

V4: ,Setkava se vice seniorti s informacemi o nasili v médiich, od zndmych nebo od né¢koho
jiného?*

V5: ,,Budou seniofi zijici v instituciondlni péc¢i informovani o nasili 1épe nez seniofi Zijici

v domdacim prostiedi?*

2 Metoda vyzkumného Setieni

Pro vyzkumné Setieni jsem si zvolila metodu, ktera je v pedagogickych vyzkumech
Casto pouzivana, touto metodou je dotaznik. Dotaznik spociva v kladeni pisemnych otéazek,
prostiednictvim nichZ se ziskavaji pisemné odpovédi. Otazky mohou byt zaméfené k jevim
vnéjSim, ¢imz muizeme zjiStovat napiiklad nazory nebo k jevim vnitinim, diky kterym
zjiStujeme napiiklad postoje, motivy, city apod. Dotaznik by mél byt piedem piipraveny
amél by obsahovat dikladné sestavené polozky, které jsou smysluplné sefazeny. Polozky
mohou byt uzaviené, tzv. strukturované, oteviené tzv. nestrukturované nebo polouzaviené
(polooteviené) tzv. polostrukturované. Polostrukturované polozky nabizeji rizné moznosti
odpovédi, ale respondent, coz je osoba, ktera dotaznik vyplituje, mize doplnit svou vlastni
variantu napiiklad dalsi, jiné¢ atd. U uzavienych polozek si respondent vybira jiz z né€kolika
nabidnutych moznych odpovédi. Déle je mizeme rozdélit na polozky dichotomické, cozZ jsou
polozky typu ano ¢i ne nebo polozky polynomické, které se rozd€luji na polynomické
vybérové, kdy sirespondent mize vybrat jednu odpovéd z vice moznosti a polynomické
vyctové, kdy je moznost volby vice odpovédi a polynomické stupnicové, u kterych je potieba

sefadit mnozinu podle ptredklddanych jevl podle daného kritéria. Naopak pfi otevienych
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polozkach respondent volné odpovidd na otdzky. Mezi specificky typ polozek patii
tzv. posuzovaci skaly, coz je hodnotici stupnice, prostfednictvim které kvantitativné
zjiStujeme kvalitu posuzovaného jevu. V dotazniku se mohou objevit také polozky
projektivni, u kterych se neptdme piimo jedné osoby, ale celé skupiny, se kterou se podle
naseho ndzoru respondent ztotoznuje. V rdmci tohoto typu polozky se pouzivd i metoda
dopliovani vét (Spacilova, 2009).

Vyhodami dotaznikové metody je jeji jednoduchd konstrukce, rychlé a financné
nenaro¢né shromazd’'ovani dat od velké skupiny respondentt. AvSak ma i své nevyhody, mezi
které patii fakt, ze respondenti Casto neodpovidaji tak, jaci ve skuteCnosti jsou, ale tak,
jak se sami vidi nebo jaci by chtéli byt. Dotaznik mulZzeme piedat respondentim
prostfednictvim posty, osobné nebo pomoci dalSich osob. Doporucuje se ho predat osobné,
kdy ho respondenti i hned vyplni a ndsleduje vybrani dotaznikii zpét. Pii tomto zpiisobu
predani je zde téméf stoprocentni navratnost (Chraska, 2007).

Dotaznik mize mit kvalitativni i kvantitativni podobu. Jestlize je kvalitativni, je Casto
pouze dopliikkem naptiklad u rozhovord. Respondent ho ¢asto dostava osobné od vyzkumnika
a tudiz je 1 vice motivovan a jeho navratnost je celkem vysokd. V kvantitativnim Setfeni
hovotime o standardizovaném dotazniku, ktery se vétSinou skldda zuzavienych, obcas
z n¢kolika polouzavienych a v ojedinélych ptipadech z otevienych polozek. M4 podobu
vytisténého formulate, do kterého respondent vyplituje odpovédi dle instrukce vyzkumnika.
Udaje, které ziskame, diky standardizovanému dotazniku jsou kvantitativné zpracovatelné.
Podobny této metod¢ je také standardizovany rozhovor, ktery se 1i§i zejména v kladeni otazek,
jelikoz ma oproti dotazniku mluvenou formu, avSak je finanéné a Casové narocnéjsi
nez dotaznik, ale na druhou stranu ma vyssi ndvratnost odpoveédi od respondentti (Reichel,
2009).

Da se fici, ze dotaznik je zplsob fizeného rozhovoru. Pfi jeho sestavovani je nutné
dobie si promyslet a urcit jeho cil a také otazky, které by mély byt logicky uspotadané.
Pfitvorbé polozek musime brat v potaz vék a polozky naformulovat tak, aby byly
jednoznacné, jasné a srozumitelné. Pozor bychom si méli dat na otazky sugestivni, které
by mohly respondenta ovlivnit (Spacilova, 2009).

Dotaznik by nemél byt pfili§ dlouhy a mél by obsahovat jen dilezit¢ udaje,
bez kterych by se respondent neobesel. Pti konstrukei bychom neméli zapomenout na pokyny
k vyplihovani, které by mély byt respondentiim jasné. Otazky na zacatku bychom méli setadit

doprostifed dotazniku. Polozky mohou byt sestavené pomoci tzv. techniky nalevky, ktera
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za¢ind nejobecnéjsi polozkou a otazky se postupné zuzuji, avSak je mozné polozky setfadit
iopacnym zpusobem, tedy od nejkonkrétnéjSich polozek po nejobecnéjsi, coz je technika
tzv. prevracené nalevky (Chraska, 2007). Na zikladé mych zkuSenosti je pro piehlednost

vysledkt vhodné pii kvantitativnim zpracovani vyuzit poc¢itacovych programu.

2.1 Popis vyzkumného Setieni

Pro vyzkumné Setteni jsem si zvolila, jak jsem se jiz zminila, vyzkumnou metodu
dotaznik. Ten se skladal ze 14 uzavienych a polouzavienych otazek, které byly dichotomické
a polynomické vyberové. Vyzkumné Setfeni trvalo necelé dva mésice, a to v lednu a v unoru
roku 2016. Dotazniky byly v ti§téné podob¢ a anonymni. Na zacatku dotaznikového Setieni
byly uvedeny instrukce, které obsahovaly zakladni informace a pokyny, potiebné

pro vyplnéni.

2.2 Popis vzorku vyzkumného Setfeni

Prvni c¢ast dotaznikli jsem rozdala a osobné vyplnila se seniory, ktefi Ziji
v institucionalni péé¢i, a to konkrétné v Domové pro seniory Cervenka v obci Cervenka,
v Domové pro seniory FrantiSek v Namesti na Hané a v Chranéném bydleni v Olomouci,
kde jsem rozdala dotazniky 59 respondentiim. Druhou cast jsem rozdala seniorim Zzijicim
v doméacim prostiedi. Dotazniky byly respondentim podany v mém okoli, ato konkrétné
ve Sternberku a v jeho nedalekych obcich Biuchotin a Kielov, kde jsem rozdala a zarovei
i ziskala 53 dotaznikl. Celkovy pocet €inil 112 dotaznikd, které jsem respondentim osobné

eey

pfedala. Senioriim, Zijicim v institucionalni péci, jsem pomohla dotazniky vyplnit a v piipadé

zajmu, jsem byla nidpomocnd 1 seniorim zijicim v domacim prostfedi. Diky tomu

ma navratnost dotaznikid byla stoprocentni.
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3 Vysledky vyzkumného Setieni

Otazka €. 1: Jaka je spravna definice syndromu EAN?

Seniofi v

Seniofi v institucionalni péci domacim Dohromady

Otazka ¢. 1 prostiredi

Dom. pro Dom. Pro | oy 4 kné

seniory _seniory bydleni Celkem - -

FrantiSek | Cervenka
Spravné 4 11 20 35 43 78
Spravné [%] | 44,44 % | 47,83 % 74,07 % | 59,32 % 81,13 % 69,64 %
Spatng 5 12 7 24 10 34
Spatné [%] 55,56 % | 52,17 % 25,93 % | 40,68 % 18,87 % 30,36 %

Tabulka €. 1: Prehled odpovédi k otézce €. 1, co je to syndrom EAN.
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Graf ¢. 1: Procentudlni vyjadieni spravnych a Spatnych odpovédi na otazku €. 1, co je to
syndrom EAN.

U seniort Zijicich v institucionalni péci, z celkového poctu 59 respondentti, spravné

odpovédélo 35 dotazovanych a Spatné odpovédélo 24 dotazovanych. V procentualnim

vyjadieni bylo 59,32 % spravnych odpovédi a 40,68 % Spatnych odpovédi (tabulka €. 1).

V ptipad¢ senioru Zijicich v domacim prostredi, z celkového poctu 53 respondentt,

spravné odpovédélo 43 dotazovanych a

Spatné¢ odpovédélo deset

dotazovanych.

V procentudlnim vyjadieni bylo 81,13 % spravnych odpovédi a 18,87 % Spatnych odpovédi

(tabulka ¢. 1).
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Otazka ¢. 2: Co znamena pojem ageismus?

Seniofi v
Seniofi v institucionalni péci domacim Dohromady
Otazka ¢. 2 prostiredi
Dom. pro Dom. Pro |~ oosis
seniory seniory bydlent Celkem - -
FrantiSek | Cervenka
Spravné 5 13 21 39 44 83
Spravné [%] | 55,56 % 56,52% | 77,78 % | 66,10 % 83,02 % 74,11 %
Spatng 4 10 6 20 9 29
Spatné [%] 44,44 % | 43,48% | 22,22 % | 33,90 % 16,98 % 25,89 %

Tabulka €. 2: Prehled odpovédi k otdzce €. 2, co znamend ageismus.
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Graf €. 2: Procentudlni vyjadieni spravnych a Spatnych odpovédi na otdzku €. 2, co znamena
ageismus.

U seniori Zijicich v institucionalni péci, z celkového poctu 59 respondentd, spravné

odpovédélo 39 dotazovanych a Spatné odpovédélo 20 dotazovanych. V procentualnim

vyjadieni bylo 66,10 % spravnych odpovédi a 33,90 % Spatnych odpovédi (tabulka €. 2).

V ptipad¢ senioru Zijicich v domacim prostredi, z celkového poctu 53 respondentt,

spravné odpoveédélo 44 dotazovanych a

Spatné¢ odpovédélo devét

dotazovanych.

V procentudlnim vyjadieni bylo 83,02 % spravnych odpovédi a 16,98 % Spatnych odpovédi

(tabulka ¢. 2).
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Otazka ¢. 3: Myslite si, Ze je nasili trestnym ¢inem?

Seniofi v

Seniofi v institucionalni péci domacim Dohromady

Otazka ¢. 3 prostiredi

Dom. pro Dom. PrO | ~pangne

seniory _seniory bydlen Celkem - -

FrantiSek | Cervenka
Spravné 8 23 27 58 49 107
Spravné [%] | 88,89 % 100 % 100 % | 98,31 % 92,45 % 95,54 %
Spatng 1 0 0 1 4 5
Spatné [%] 11,11 % 0% 0 % 1,69 % 7,55 % 4,46 %

Tabulka €. 3: Piehled odpovédi k otézce €. 3, zda je nasili trestnym Cinem.
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Graf €. 3: Procentudlni vyjadieni spravnych a Spatnych odpovédi na otazku €. 3, zda je nésili

trestnym Cinem.

U seniort Zijicich v institucionalni péci, z celkového poctu 59 respondentd, spravné

odpovédélo 58 dotazovanych a Spatné odpovédél jeden dotazovany. V procentudlnim

vyjadieni bylo 98,31 % spravnych odpovédi a 1,69 % Spatnych odpovédi (tabulka €. 3).

V ptipad¢ senioru Zijicich v domacim prostredi, z celkového poctu 53 respondentt,

spravné odpoveédélo 49 dotazovanych a Spatné¢ odpovedéli Ctyfi dotazovani. V procentudlnim

vyjadieni bylo 92,45 % spravnych odpovédi a 7,55 % Spatnych odpovédi (tabulka €. 3).

32




Otazka ¢. 4: Domnivate se, Ze tyrany senior poZada o pomoc?

Seniofi v
Seniofi v institucionalni péci domacim Dohromady
Otazka ¢. 4 prostiredi
Dom. pro Dom. Pro |~ ansis
seniory seniory bydlen Celkem - -
FrantiSek | Cervenka
Ano 6 16 11 33 16 49
Ano [%] 66,67 % 69,57 % | 40,74 % | 55,93 % 30,19 % 43,75 %
Ne 3 7 16 26 37 63
Ne [%] 33,33 % 30,43 % | 59,26 % | 44,07 % 69,81 % 56,25 %

Tabulka €. 4: Piehled odpovédi na otazku €. 4, zda se respondenti domnivaji, Ze tyrany senior
pozada o pomoc.
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Graf ¢. 4: Procentualni vyjadieni odpovédi na otdzku ¢. 4, zda se respondenti domnivaji,
Ze tyrany senior pozada o pomoc.

U seniori Zzijicich v institucionalni péci, zcelkového poctu 59 respondentt,

se domnivalo 33 dotazovanych, Ze tyrany senior pozada o pomoc a v procentualnim vyjadieni

¢inila 55,93 %. se domnivalo opaku

tato moznost Zbylych 26 dotazovanych

a v procentudlnim vyjadieni tato moznost ¢inila 44,07 % (tabulka ¢. 4).

V ptipadé¢ seniori Zijicich v domacim prostfedi, se zcelkového poctu
53 respondenti, domnivalo 16 dotazovanych, ze tyrany senior pozddda o pomoc

a v procentudlnim vyjadfeni tato moznost c¢inila 30,19 %. Zbylych 37 dotazovanych

se domnivalo opaku a v procentudlnim vyjadreni tato moznost Cinila 69,81 % (tabulka ¢. 4).
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Otazka ¢. 5: Myslite si, Ze je v silach seniora zabranit, aby nasili nepokracovalo?

Seniofi v
Seniofi v institucionalni péci domacim Dohromady

Otazka ¢. 5 prostiredi

Dom. pro Dom. Pro |~ ansis

seniory seniory bydlen Celkem - -

FrantiSek | Cervenka
Ano 3 17 14 34 14 48
Ano [%] 33,33 % 73,91 % | 51,85 % | 57,63 % 26,42 % 42,86 %
Ne 6 6 13 25 39 64
Ne [%] 66,67 % 26,09 % | 48,15% | 42,37 % 73,58 % 57,14 %

Tabulka €. 5: Pfehled odpovédi na otazku €. 5, zda si respondenti mysli, Ze je v silach seniora,

aby nasili nepokracovalo.
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Procentualni vyjadieni odpovédi na otdzku ¢. 5, zda si respondenti mysli,
ze je v silach seniora, aby nasili nepokracovalo.

Graf ¢&. 5:

U seniort zijicich v institucionalni péci, zcelkového poctu 59 respondentd,
se domnivalo 34 dotazovanych, Ze tyrany senior pozadd o pomoc a v procentudlnim vyjadieni
¢inila 57,63 %.

a v procentudlnim vyjadieni tato moznost ¢inila 42,37 % (tabulka ¢. 5).

tato moznost Zbylych 25 dotazovanych se domnivalo opaku

V ptipadé¢ seniori Zijicich v domacim prostfedi, se zcelkového poctu

53 respondenti, domnivalo 14 dotazovanych, ze tyrany senior pozddd o pomoc

a v procentudlnim vyjadfeni tato moznost c¢inila 26,42 %. Zbylych 39 dotazovanych

se domnivalo opaku a v procentudlnim vyjadreni tato moznost Cinila 73,58 % (tabulka €. 5).
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Otazka €. 6: Vite, jaké organizace pomahaji tyranym seniorim?

Seniofi v
Seniofi v institucionalni péci domacim Dohromady
Otazka ¢. 6 prostiredi
Dom. pro Dom. Pro |~ eoxis
seniory _seniory bydlen Celkem - -
FrantiSek | Cervenka
Spravné 2 7 14 23 10 33
Spravné [%] | 22,22 % 30,43 % | 51,85 % | 38,98 % 18,87 % 29,46 %
Spatng 7 16 13 36 43 79
Spatné [%] 77,78 % 69,57 % | 48,15 % | 61,02 % 81,13 % 70,54 %

Tabulka ¢. 6: Prehled odpoveédi na otazku €. 6, zda seniofi znaji organizace pomadhajici
tyranym seniortm.
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Graf €. 6: Procentudlni vyjadieni spravnych a Spatnych odpovédi na otazku €. 6, zda seniofi

znaji organizace pomahajici tyranym seniordm.

U seniori Zijicich v institucionalni péci, z celkového poctu 59 respondentti, spravné

odpovédélo 23 dotazovanych a Spatné odpovédélo 36 dotazovanych. V procentualnim

vyjadieni bylo 38,98 % spravnych odpovédi a 61,02 % Spatnych odpovédi (tabulka €. 6).

V ptipad¢ senioru Zijicich v domacim prostredi, z celkového poctu 53 respondentt,

spravné¢ odpovédélo deset

dotazovanych a

Spatné¢ odpovédélo 43 dotazovanych.

V procentudlnim vyjadieni bylo 18,87 % spravnych odpovédi a 81,13 % Spatnych odpovédi
(tabulka €. 6).
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Mezi nejcastéj$i nazvy organizaci, které respondenti, a to jak seniofi v institucionalni

péci, tak 1 v domacim prostiedi uvadeli, pattily Bily kruh bezpeci, Linka divéry, ROSA

a Policie CR.

Otazka €. 7: Pokud byste se ocitl/a v situaci, Ze by bylo pachdno nasili pfimo na Vs, jak

byste tuto situaci Fesili?

SeniofFi v
Seniofi v institucionalni péci domacim | Dohromady
) . prostiredi
Otazka ¢. 7
Dom. pro Dom. pro | Chranéné
seniory seniory bydleni Celkem - -
FrantiSek Cervenka
MozZnost a 3 14 4 21 7 28
MozZnost a [%] 33,33 % 60,87 % 14,81 % |35,59 % | 13,21 % 25,00 %
Moznost b 2 4 17 23 36 59
MozZnost b [%] 22,22 % 17,39 % 62,96 % |38,98 % | 67,92 % 52,68 %
MozZnost ¢ 3 4 5 12 7 19
MozZnost ¢ [%] 33,33 % 17,39 % 18,52 % 20,34 % | 13,21 % 16,96 %
Moznost d 1 1 1 3 3 6
MozZnost d [%] 11,11 % 4,35 % 3,70% | 5,08 % | 5,66 % 5,36 %
Moznost e 0 0 0 0 0 0
MozZnost e [%] 0 % 0 % 0% 0 % 0 % 0 %

Tabulka €. 7 a: Pfehled vybranych moznosti k otazce €. 7, jak by respondenti fesili situaci,
kdyby bylo pachano nasili ptimo na nich.

MoZnost a Obratil/a bych se na pomahajici organizace zabyvajici se nasilim.
MozZnost b Obr4til/a bych se na blizkou osobu, které divétuji.

MoZnost ¢ Snazil/a bych se poradit sam.

MozZnost d Tajil/a bych to.

MozZnost e Jiné.

Tabulka ¢. 7 b: Pfehled moZznych odpovédi k otdzce €. 7, jak by respondenti fesili situaci,
kdyby bylo pachano nasili ptimo na nich.
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Graf €. 7: Procentudlni vyjadfeni vybranych moZnosti k otazce €. 7, jak by respondenti fesili
situaci, kdyby bylo pachano nasili pfimo na nich.

U seniorit zijicich v institucionalni péci se dotaznikového Setfeni zucastnilo
59 respondentil. Z péti uvedenych moznosti 23 respondentl nejcastéji uvedlo, Ze by se obratili
na blizkou osobu anejméné¢ dotazovani volili moznost, Ze by nasili, které by bylo
na respondentovi pachané, tajili, tuto odpovéd’ zvolili tii respondenti. Moznost jiné, ve které
respondenti mohli napsat svilj ndzor, nezvolil nikdo. V procentudlnim vyjadieni nejCastéji
vybrana moznost Cinila 38,98 % a nejméné zvolend moznost ¢inila 5,08 % (tabulka ¢. 7).

V ptipad¢ seniori Zijicich v domacim prostiedi se dotaznikového Setfeni zucastnilo
53 respondentii. Z péti uvedenych moznosti 36 dotazovanych nejcastéji uvedlo,
ze by se obratili na blizkou osobu a nejméné dotazovani volili mozZnost, Ze by nasili, které
by bylo na respondentovi pachané, tajili, tuto odpoveéd’ zvolili tfi respondenti. MoZnost jiné,
ve které respondenti mohli napsat sviij nazor, nezvolil nikdo. V procentudlnim vyjadieni
nejcastéji vybrand moznost ¢inila 67,92 % a nejméné zvolend moznost €inila 5,66 % (tabulka

& 7).
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Otazka ¢. 8: Jaké jsou hlavni diivody toho, Ze seniofi Casto nasili, které je na nich

pachano, neohlasi?

SeniofFi v
Seniofi v institucionalni péci domacim | Dohromady
prostiredi
Otazka ¢. 8
Dom. pro Dom. pro | Chranéné
seniory seniory bydleni Celkem - -
FrantiSek Cervenka
MozZnost a 1 3 13 17 17 34
MozZnost a [%] 11,11 % 13,04 % 48,15 % 28,81 % | 32,08 % 30,36 %
Moznost b 1 3 7 11 12 23
MozZnost b [%] 11,11 % 13,04 % 25,93 % | 18,64 % | 22,64 % 20,54 %
MozZnost ¢ 1 4 0 5 1 6
Moznost ¢ [%] 11,11 % 17,39 % 0 % 8,47 % | 1,89% 5,36 %
MozZnost d 6 13 7 26 23 49
MozZnost d [%] 66,67 % 56,52 % 25,93 % | 44,07 % | 43,40 % 43,75 %
Moznost e 0 0 0 0 0 0
MozZnost e [%] 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 %

Tabulka ¢. 8 a: Prehled vybranych moznosti k otazce €. 8, jaké jsou hlavni divody toho,
ze seniofi Casto nasili, které je na nich pachano, neohlasi.

MozZnost a Stud ob¢ti.

Moznost b Obét se boji, Ze ji nikdo neuverti.
MozZnost ¢ Obét’ se domniva, ze si za to miZe sama.
Moznost d Obét se boji o své bezpeci.

Moznost e Jiné.

Tabulka ¢. 8 b: Prehled moznych odpovédi k otdzce ¢. 8, jaké jsou hlavni divody toho,
ze seniofi Casto nasili, které je na nich pachano, neohlasi.
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Graf €. 8: Procentudlni vyjadfeni vybranych moZznosti k otazce €. 8, jaké jsou hlavni divody
toho, Ze seniofi Casto nasili, které je na nich pachano, neohlasi.

7 we

U seniorit zijicich v institucionalni péci se dotaznikového Setfeni zucastnilo
59 respondentil. Z péti uvedenych moznosti 26 respondentli nejcasteji uvedlo, ze se obét’ boji
o své bezpeci a nejmén¢ dotazovani volili moznost, ze se obét’ domniva, Ze si za to muze
sama, tuto odpoved’ zvolilo pét respondenti. MoZnost jiné, ve které respondenti mohli napsat
svij nazor, nezvolil nikdo. V procentualnim vyjadieni nejCastéji vybrand moznost Cinila
44,07 % a nejméné zvolend moznost Cinila 8,47 % (tabulka ¢. 8).

V ptipad¢ seniori Zijicich v domacim prostiedi se dotaznikového Setfeni zucastnilo
53 respondentll. Z péti uvedenych moznosti 23 dotazovanych nejcastéji uvedlo, ze se obét’
boji o své bezpeci a nejméné dotazovani volili moznost, ze se obét’ domniva, Ze si za to miize
sama, tuto odpoveéd’ zvolil jeden respondent. Moznost jiné, ve které respondenti mohli napsat
svij nazor, nezvolil nikdo. V procentualnim vyjadieni nejCastéji vybrand moznost Cinila

43,40 % a nejméné zvolend moznost Cinila 1,89 % (tabulka ¢. 8).
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Otazka €. 9: Vite, jak vypada ekonomické tyrani?

Seniofi v
Seniofi v institucionalni péci domacim Dohromady

Otazka ¢. 9 prostiredi

Dom. pro Dom. Pro |~ ansis

seniory seniory bydlen Celkem - -

FrantiSek | Cervenka
Spravné 4 6 18 28 24 52
Spravne [%] | 44,44 % 26,09 % | 66,67 % | 47,46 % 45,28 % 46,43 %
Spatng 5 17 9 31 29 60
Spatné [%] 55,56 % 73,91 % | 33,33 % | 52,54 % 54,72 % 53,57 %

Tabulka €. 9: Piehled odpovédi k otdzce €. 9, zda seniofi védi, jak vypada ekonomické tyrani.
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Graf €. 9: Procentudlni vyjadieni spravnych a Spatnych odpovédi na otazku ¢. 9, zda seniofi

védi, jak vypada ekonomické tyrani.

U seniort Zijicich v institucionalni péci, z celkového poctu 59 respondentti, spravné

odpovédélo 28 dotazovanych a Spatné odpovédélo 31 dotazovanych. V procentualnim

vyjadieni bylo 47,46 % spravnych odpovédi a 52,54 % Spatnych odpovédi (tabulka €. 9).

V ptipad¢ senioru Zijicich v domacim prostiedi, z celkového poctu 53 respondentt,

spravné odpoveédélo 24 dotazovanych a Spatné odpoveédélo 29 dotazovanych. V procentualnim

vyjadieni bylo 45,28 % spravnych odpovédi a 54,72 % Spatnych odpovédi (tabulka €. 9).

Nejcastéji jako ekonomické tyrani, respondenti, a to jak seniofi Vv instituciondlni péci,

tak 1 v domécim prosttedi uvedli, Ze je to kradez penéz z dichodu ¢i nedani penéz seniorovi.
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SeniofFi v
Seniofi v institucionalni péci domacim | Dohromady
prostiredi
Otazka ¢. 10
Dom. pro Dom. pro | Chranéné
seniory seniory bydleni Celkem - -
FrantiSek Cervenka
MozZnost a 2 4 4 10 9 19
MozZnost a [%] 22,22 % 17,39 % 14,81 % [16,95 % | 16,98 % 16,96 %
Moznost b 3 10 9 22 22 44
Moznost b [%] 33,33 % 43,48 % 33,33 % (37,29 % | 41,51 % 39,29 %
MozZnost ¢ 2 5 6 13 19 32
Moznost ¢ [%] 22,22 % 21,74 % 22,22 % 22,03 % | 35,85 % 28,57 %
Moznost d 2 4 8 14 3 17
Moznost d [%] 22,22 % 17,39 % 29,63 % 23,73 % | 5,66 % 15,18 %
Moznost e 0 0 0 0 0 0
MozZnost e [%] 0 % 0 % 0% 0 % 0% 0 %

N 24

muze nasili zanechat na seniorovi.

MozZnost a Ztrata lidské dlistojnosti.
MozZnost b Psychosomatické potize.
MoZnost ¢ Trvalé nasledky na zdravi.
MozZnost d Smrt seniora.

MozZnost e Jiné.

Tabulka ¢. 10 b: Pfehled moznych odpovédi k otézce €. 10, jaky nejzadvaznéjsi nasledek mize
nasili zanechat na seniorovi.

41




50%
45%
40%
35%
30% B Moznost a [%]

Moznost b [%0]

[

[
20% Moznost ¢ [%]

[

[

15% mMoznost d [%0]
10% Moznost e [%]
5% I

0%

Dom.pro Dom.pro  Chranéné  Seniofiv Dohromady
seniory seniory bydleni domacim
Frantifek  Cervenka prostiedi

25%

v

Graf ¢. 10: Procentualni vyjadfeni vybranych moznosti k otazce ¢. 10, jaky nejzavaznéjsi
nasledek mtize nésili zanechat na seniorovi.

U seniorii zijicich v institucionalni péci se dotaznikového Setfeni zucastnilo
59 respondentii. Z péti uvedenych moZznosti 22 respondentli nejcastéji  uvedlo
psychosomatické potize a nejméné dotazovani volili moznost, ztratu lidské diistojnosti, tuto
odpovéd’ zvolilo deset respondentl. Moznost jiné, ve které respondenti mohli napsat svij
nazor, nezvolil nikdo. V procentualnim vyjadieni nejcastéji vybrand moznost €inila 37,29 %
a nejméné zvolend moznost Cinila 16,95 % (tabulka ¢. 10).

V ptipadé seniori Zijicich v domacim prostiedi se dotaznikového Setfeni zucastnilo
53 respondentl. Z péti uvedenych moznosti 22 dotazovanych nejcastéji uvedlo
psychosomatické potize a nejméné dotazovani volili moznost, smrt seniora, tuto odpoveéd
zvolili tfi respondenti. Moznost jiné, ve které respondenti mohli napsat sviij ndzor, nezvolil
nikdo. V procentudlnim vyjadfeni nejCastéji vybrand moznost ¢inila 41,51 % a nejméné

zvolena moznost ¢inila 5,66 % (tabulka ¢. 10).
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Otazka ¢. 11: Myslite si, Ze seniofi patfi mezi skupinu lidi, na které je ¢asto pachano

nasili?
Seniofi v
Seniofi v institucionalni péci domacim Dohromady

Otazka ¢. 11 prostiredi

Dom. pro Dom. Pro |~ eosis

seniory _seniory bydleni Celkem - -

FrantiSek | Cervenka
Spravné 8 14 22 44 48 92
Spravné [%] | 88,89 % 60,87 % | 81,48 % | 74,58 % 90,57 % 82,14 %
Spatng 1 9 5 15 5 20
Spatné [%] 11,11 % 39,13 % 18,52 % | 25,42 % 9,43 % 17,86 %

Tabulka ¢. 11: Prehled odpovédi k otazce €. 11, zda seniofi védi, ze patii do skupiny, na které

je Casto pachano nasili.
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Graf ¢. 11: Procentualni vyjadieni spravnych a Spatnych odpovédi na otazku €. 11, zda seniofi
védi, Ze patii do skupiny, na které je Casto pachano nasili.

U senioru Zijicich v institucionalni péci, z celkového poctu 59 respondentii, spravné
odpovédélo 44 dotazovanych a Spatné odpovédélo 15 dotazovanych. V procentualnim
vyjadieni bylo 74,58 % spravnych odpovédi a 25,42 % Spatnych odpovédi (tabulka ¢. 11).

V ptipad¢ senioru Zijicich v domacim prostredi, z celkového poctu 53 respondentt,
spravné odpovédélo 48 dotazovanych a Spatné odpovédélo pét dotazovanych.
V procentudlnim vyjadieni bylo 90,57 % spravnych odpovédi a 9,43 % Spatnych odpovédi

(tabulka ¢. 11).
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Otazka ¢. 12: Jsou nasilim ohroZeni i muzi?

Seniofi v
Seniofi v institucionalni péci domacim Dohromady
Otazka ¢. 12 prostiredi
Dom. pro Dom. Pro |~ eosis
seniory seniory bydleni Celkem - -
FrantiSek | Cervenka
Spravné 6 19 26 51 47 98
Spravné [%] | 66,67 % 82,61 % | 96,30 % | 86,44 % 88,68 % 87,50 %
Spatng 3 4 1 8 6 14
Spatné [%] 33,33 % 17,39 % 3,70 % | 13,56 % 11,32 % 12,50 %

Tabulka ¢. 12: Piehled odpovédi k otdzce €. 12, zda seniofi védi, Ze jsou nasilim ohrozeni

1 muzi.
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Graf ¢. 12: Procentualni vyjadieni spravnych a Spatnych odpovédi na otazku €. 12, zda seniofi
védi, Ze jsou ndsilim ohrozeni i muzi.

U seniori Zijicich v institucionalni péci, z celkového poctu 59 respondentd, spravné
odpovédélo 51 dotazovanych a Spatné¢ odpoveédélo osm dotazovanych. V procentudlnim
vyjadieni bylo 86,44 % spravnych odpovédi a 13,56 % Spatnych odpovédi (tabulka ¢. 12).

V ptipad¢ senioru Zijicich v domacim prostredi, z celkového poctu 53 respondentt,
spravné odpovédélo 47 dotazovanych a Spatné odpoveédélo Sest dotazovanych.
V procentudlnim vyjadieni bylo 88,68 % spravnych odpovédi a 11,32 % Spatnych odpovédi

(tabulka ¢. 12).
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Otazka ¢. 13: Domnivate se, Ze tématu nasili na seniorech vénuje verejnost dostatecnou

pozornost?

Seniofi v

Seniofi v institucionalni péci domacim Dohromady

Otazka ¢. 13 prostiredi

Dom. pro Dom. Pro |~ eosis

seniory _seniory bydleni Celkem - -

FrantiSek | Cervenka
Ano 4 9 13 26 16 42
Ano [%] 44,44 % 39,13% | 48,15% | 44,07 % 30,19 % 37,50 %
Ne 5 14 14 33 37 70
Ne [%] 55,56 % 60,87 % | 51,85 % | 55,93 % 69,81 % 62,50 %

Tabulka €. 13: Piehled odpovédi na otazku €. 13, zda se respondenti domnivaji, ze tématu
nasili na seniorech vénuje vefejnost dostatecnou pozornost.
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Graf ¢. 13: Procentudlni vyjadfeni odpovédi na otdzku €. 13, zda se respondenti domnivaji,

7e tématu nésili na seniorech vénuje verejnost dostatecnou pozornost.

U seniori Zijicich v institucionalni péci, zcelkového poctu 59 respondentt,
se domnivalo 26 dotazovanych, Zze tématu nasili na seniorech vé€nuje vetejnost dostatecnou
pozornost a v procentudlnim vyjadieni tato moznost ¢inila 44,07 %. Zbylych 33 dotazovanych
se domnivalo opaku a v procentudlnim vyjadieni tato moznost ¢inila 55,93 % (tabulka ¢. 13).
seniori z celkového  poctu

V ptipadé Zijicich v domacim prostiedi, se

53 respondenti, domnivalo 16 dotazovanych, ze tyrany senior pozadd o pomoc

a v procentudlnim vyjadfeni tato moznost c¢inila 30,19 %. Zbylych 37 dotazovanych

se domnivalo opaku a v procentudlnim vyjadieni tato moznost ¢inila 69,81 % (tabulka ¢. 13).
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Otazka ¢. 14: Kde se nejcastéji setkavate s informacemi o nasili na seniorech?

Seniofi v
Seniofi v institucionalni péci domacim Dohromady
Otazka ¢. 14 prostiredi
Dom. pro Dom. Pro |~ ansis
seniory seniory bvdleni Celkem - -
FrantiSek | Cervenka Y
V médiich 9 20 25 54 49 103
Eﬁ/?ed“‘:h 100% | 86,96 % | 92,59 % | 91,53 % 92,45 % 91,96 %
0
Od znamych 0 3 2 5 2 7
g/d]znamy‘:h 0% 13,04% | 7,41% | 8,47 % 3,77 % 6,25 %
0
Jiné 0 0 0 0 2 2
Jiné [%] 0 % 0 % 0 % 0 % 3,77 % 1,79 %

Tabulka €. 14: Pfehled vybranych moznosti k otazce €. 14, kde se nejcastéji respondenti
setkavaji s informacemi o nasili na seniorech.
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Graf ¢. 14: Procentudlni vyjadieni vybranych moZznosti k otazce ¢. 14, kde se nejcastéji

respondenti setkavaji s informacemi o nésili na seniorech.
U seniorii zijicich v institucionalni péci se dotaznikového Setfeni zucastnilo
59 respondentii. Ze tii uvedenych moznosti 54 respondentd nejcastéji uvedlo v médiich
anejméné dotazovani volili od znamych, tuto odpovéd’ zvolilo pét respondenti.
V procentudlnim vyjadieni nejCastéji vybrand moznost ¢inila 91,53 % a nejméné zvolena

moznost ¢inila 8,47 % (tabulka ¢. 14).
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V ptipad¢ seniori Zijicich v domacim prostiedi se dotaznikového Setfeni zucastnilo
53 respondenti. Ze tii uvedenych moznosti 49 dotazovanych nejcastéji uvedlo v médiich
a dale pak dotazovani volili dv€é moznosti, které mély stejné zastoupeni respondenti. Byla
to moznost od zndmych, tuto odpovéd’ zvolili dva respondenti a moznost jiné, do které dva
dotazovani pfipsali na srazu seniorl. V procentudlnim vyjadfeni nejcastéji vybrand moZznost

¢inila 92,45 % a nejméné zvolené moznosti Cinily kazda zvlast 3,77 % (tabulka ¢. 14).
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4 Diskuze

Cilem mého vyzkumného Setfeni bylo zjistit miru informovanosti a nazory
o problematice nasili na seniorech u seniorské populace v Olomouckém kraji. Pro vyzkum,
ktery prob&éhl pomoci dotaznikového Setfeni, jsem si stanovila celkem pét vyzkumnych
otazek.

Prvni vyzkumna otazka, kterou jsem si ve vyzkumné c¢asti stanovila, znéla:
V1: ,,Budou vice povaZovat nasili za trestny Cin senioii Zijici v instituciondlni péci nebo
senioii Zijici v domdcim prostiedi?*“ Z vyhodnocenych dotaznikli jsem zjistila, Ze v této
z 59 respondentii, odpoveédélo 58 osob a pouze jeden odpovédel Spatné. Kdyz jsem tyto
vysledky pievedla na procenta, pocet spravnych odpovédi byl 98,31 % a Spatnych odpovedi
49 osob a ctyfi dotazovani odpoveédéli Spatné. V procentech byl u této skupiny pocet
spravnych odpovédi 92,45 % a Spatnych odpovédi bylo 7,55 %. Z tohoto zjisténi vyplyva,
ze informovanost, o tom, zda je nasili trestnym c¢inem, je vyS$$i u seniord Zjicich
v institucionalni péci neZ u seniori Zjicich v domacim prostredi, avSak i u této skupiny
respondentl je prokdzana dostatecnd informovanost. Z obou skupin dohromady, tedy celkem
ze 112 respondentll, na tuto otazku spravné odpovédelo 107 seniorti a pét jich odpovédélo
Spatné. Vysledky u obou skupin dohromady zna¢i v procentualnim vyjadieni
95,54 % spravnych odpovédi a 4,46 % Spatnych odpovédi.

Druhé vyzkumna otdzka, kterou jsem si v praktické ¢asti stanovila, znéla: V2: ,, Budou
mit lep$i podvédomi o organizacich seniofi Zijicich v instituciondlni péci nebo senio¥i Zijici
v domdcim prostiedi?“ Na zikladé vySe uvedenych vysledkll jsem dospéla ke skutecnosti,

ze seniofi nemaji dostatek informaci o organizacich, které pomadhaji tyranym seniortim.

vvvvvv

vvvvvv

z 53 respondentli, odpovédélo deset osob a 43 dozovanych odpoveédélo Spatné. Pii prevedeni
na procenta byl u této skupiny pocet spravnych odpovédi 18,87 % a Spatnych odpovédi bylo
81,13 %. Tudiz pti srovnani informovanosti seniord, ktefi Ziji v instituciondlni péci a seniort,
kteti ziji v domacim prostiedi, plyne, Ze i v této oblasti jsou vice informovani seniofi Zijici
v instituciondlni péci neZ seniofi Zijici v domacim prostiedi. Po secteni celkové
informovanosti u vsech respondentt, kterych bylo dohromady 112, na tuto otdzku spravné
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odpovédélo 33 respondentii a 79 seniori odpoveédélo Spatné. Vysledky u obou skupin
dohromady znaci v procentualnim vyjadieni 29,46 % spravnych odpovédi a 70,54 % Spatnych
odpoveédi.

Treti vyzkumna otézka, kterou jsem se ve vyzkumné Ccasti zabyvala, znéla:
V3:,Je vétSina seniorii sezndmena s vysokym nebezpecim mortality pii  nasili
na seniorech?“ Po vyhodnoceni téchto vysledkil jsem byla velice zaskocCena, jelikoz pouze
malé mnozstvi respondentt si bylo védomych, Ze pfi nasili na seniorech opravdu hrozi vysoké
nebezpe¢i mortality, tedy smrti seniora. U seniorl, ktefi Ziji v instituciondlni péci
si je z 59 respondentli, védomych tohoto nebezpeci 14 dotazovanych, coz v procentech ¢ini
23,73 %. Nejvice respondentli v dotazniku zaznacilo, Ze nejzdvaznéj$im nasledkem, ktery
nasili mize zanechat na seniorovi, jsou psychosomatické potize. U seniort, kteti ziji
v domdcim prostiedi, si jsou z 53 respondentld, védomych tohoto nebezpeci pouze
tfi respondenti, coZz v procentudlnim vyjadfeni ¢ini 5,66 %. I u této skupiny nejvice
respondentl v dotazniku zaznacilo jako nejzdvaznéj$i nasledek, ktery miize byt zanechdn
na seniorovi, psychosomatick¢ potize. Po srovnani vysledki od seniorti Zijicich
v instituciondlni péci a seniort zijicich v domacim prostiedi, 1ze konstatovat, Ze si jsou tohoto
nebezpeci vice védomi seniofi v institucionalni péci. AvSak obé& dvé skupiny si jsou velmi
malo védomé tohoto, Ze nasili miZe zpusobit i smrt seniora, jelikoZ tuto moZnost celkem
ze 112 respondentii zvolilo pouze 17 lidi, coZ v procentech ¢ini 15,18 %.

Ctvrta vyzkumna otazka, kterou jsem si v praktické &asti zvolila, zn&la: V4: ,,Setkdvd
se vice seniorii s informacemi o nasili v médiich, od znamych nebo od nékoho jiného?“
U seniorti, ktefi ziji v instituciondlni péci, se z 59 respondentli, setkdva s nasilim
54 dotazovanych v médiich, coz v procentudlnim vyjadieni ¢ini 91,53 % a pouhych pét osob
od svych znamych, coz je pii pfevodu na procenta 8,47 % osob. U senioril, ktefi ziji
v domacim prostiedi, se z 53 respondentii, setkdva s nasilim v médiich 49 osob, coz nam
v procentech ¢ini 92,45 %, dalsi dva respondenti uvedli, Ze se s témito informacemi setkdvaji
od znamych, coz je v procentudlnim vyjadieni 3,77 % a dalsi dva uvedli, ze se s informacemi
o nasili na seniorech setkavaji na srazu seniortl a v procentech to ¢ini 1 zde 3,77 %. Celkem
z obou skupin, tedy ze 112 respondentli, se 103 seniori setkava stémito informacemi
v médiich, cozje v procentudlnim vyjadieni 91,96 %, sedm dotazovanych od zndmych,
coz je v procentech 6,25 % a moznost jiné uvedli dva respondenti, coz pii pievodu
na procenta je 1,79 %. Podle téchto vysledki, vyplyva, Ze se nejvice respondentii setkava

s informacemi o nasili na seniorech v médiich.
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Patad vyzkumna otdzka, kterou jsem si v praktické Casti stanovila, znéla: V35: ,, Budou
seniofi Zijici v instituciondlni péci informovdni o ndsili lépe nez senio¥i Zijici v domdcim
prostiedi?“ Otazek, které byly zaméfené na miru informovanosti, bylo celkem osm,
zbyvajicich Sest otdzek bylo orientovanych na nazory seniorti. U seniort zijicich
v instituciondlni péci procentudlni vyjadieni spravnych odpovédi ¢inilo 61,87 % a Spatnych
odpovedi 38,14 %. Seniofi zijici v domécim prostfedi na tom byli o trochu Iépe, a to i pfesto,
ze respondentd bylo o Sest méné, jak dotazovanych v institucionalni péci. U této skupiny
procentualni vyjadieni spravnych odpovédi ¢inilo 63,21 % a Spatnych odpovédi 36,79 %.
Chtéla bych vSak podotknout, Ze informovanost seniorit v domacim prostiedi byla vyssi
pouze o 1,34 %, tudiz vysledky byly pomérné vyrovnané. Seniofi v instituciondlni péci
prostiedi, méli vice spravnych odpovédi v otdzkach €islo 1, 2, 11 a 12, zde byl pocet seniort
odpovidajicich spravné vyssi, tudiz maji vyssi procento informovanosti. Pro pfehlednost,
zde uvadim tabulky, kde jsem vyznacila pocet spravnych a Spatnych odpovédi vyjadienych
v procentech, a to jak u seniortl, Zijicich v instituciondlni péci (tabulka ¢. 15), tak i u seniord,

zijicich v domécim prostiedi (tabulka €. 16).

Seniofi Seniofi
v institucionalni| Spravné | Spatné v domacim Spravné Spatné
péci prostiredi
1. 59,32 % | 40,68 % 1. 81,13 % 18,87 %
2. 66,10 % | 33,9 % 2. 83,02 % 16,98 %
3. 98,31 % | 1,69 % 3. 92,45 % 7,55 %
6. 38,98 % | 61,02 % 6. 18,87 % 81,13 %
9. 47,46 % | 52,54 % 9. 45,28 % 54,72 %
10. 23,73 % 76,27 % 10. 5,66 % 94,34 %
11. 74,58 % | 25,42 % 11. 90,57 % 9,43 %
12. 86,44 % | 13,56 % 12. 88,68 % 11,32 %
Vysledek 61,87 % |38,14 % Vysledek 63,21 % 36,79 %
Tabulka ¢. 15: Celkové procentualni Tabulka ¢. 16: Celkové procentudlni
vyjadieni spravnych a Spatnych vyjadieni spravnych a Spatnych
odpovédi u seniorti v institucionalni odpovédi u seniori v domacim
péci. prostiedi.

Prostfednictvim tohoto vyzkumu jsem zjistila, Ze informovanost u respondentli nebyla
az tak nizka, jak jsem ptivodné ptfedpokladala. Po vyhodnoceni mého vyzkumného Setieni
jsem doSla k zavéru, Ze celkova informovanost vSech respondenti byla 62,50 %,
coz je vice jak polovina respondentii, avSak i tento vysledek neni pfili§ uspokojivy. Co se tyce

nejcastéjSich ndzori na nasili na seniorech, jsem v praktické c¢asti zjistila, nésledujici.
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U otazky ¢islo 4, si 56,25 % respondentii mysli, Ze tyrany senior nepozada o pomoc.
V otdzce Cislo 5, je celkem 57,14 % dotazovanych nazoru, Ze neni v silich seniora,
aby zabranil v pokracovani nasili. U otdzky ¢islo 7, pokud by se respondenti ocitli v situaci,
ze by bylo pachdno nasili pfimo na nich, by se 52,68 % seniorii, obritilo na blizkou osobu,
které divéruji. V otazce Cislo 8 jsou respondenti ze 43,75 % nazoru, Ze hlavnim diivodem,
proc¢ senior neohlasi nasili, které je na ném pachano, je, Ze se obét’ boji o své bezpedi.
V otdzce Cislo 13 se nejvice respondentl, ato ze 62,50 %, domniva, Ze tématu nasili
na seniorech neni vénovana dostateéna pozornost. U posledni polozky, tedy u 14. otazky,
se 91,96 % s nasilim na seniorech setkava v médiich.

Aby byla informovanost dostacujici a seniofi se tak Casto nestavali obéti nasili, je tfeba
seniory vice informovat o nasili, které na nich mize byt pachano, pfedev§im bychom se méli
zam¢fit na prevenci. V prvni fad¢é je dilezité posilit postaveni a uctu seniort v celé
spolecnosti. Populace by si méla uvédomovat rovnost mezi lidmi nezavisle na jejich véku
a respektovat jedine¢nost kazdého cloveka. Zde je potiebné zacit uz ve skolach, kde by se zaci
a studenti méli seznamovat o aspektech stafi a vSe, co stouto problematikou souvisi.
Vyznamna je i vychova v roding, kdy se déti od utlého véku uci slusnému chovani a normam,
kter¢ vyzaduje populace. Soucasné je dobré udrzovat rodinné vztahy a preferovat
mezigeneracni vztahy. Také je velmi podstatné zvySovat informovanost o této problematice
ve spolecnosti a upozornit ji na to, Ze nasili na seniorech je pomérné ¢astym jevem. Pievazné
by méli byt informovani o ndsili a syndromu EAN, pracovnici, ktefi ptichdzi do kontaktu
s touto cilovou skupinou, jako jsou naptiklad zdravotnici nebo socidlni pracovnici. Tito
pracovnici by méli podstoupit riznéd Skoleni, ktera jsou zaméfena predev§im na rozpoznani
znaki a rizik syndromu EAN. Kli¢ovou prevenci je také sezndmit seniory o této problematice.
M¢li by byt vice informovani o svych pravech, o organizacich, které se zabyvaji a poméhaji
obétem, na kterych je pachano nasili, a méli by také v&dét, jak se branit v ptipade, Ze jsou
nasilim ohrozeni. Vhodné je pravidelné¢ potadat besedy nebo ptredndsky, které jsou urcené
pfevazné pro seniory a jsou zamétfené na tuto problematiku. Besedy i pfednasky by se mély
konat v kazdém zatfizeni, které je urCené pro seniory a samoziejm¢ by se mély poradat
ipro seniory, ktefi ziji v domacim prostiedi, naptiklad v klubech pro seniory ¢i jinde,
kde maji seniofi piistup. Pozitivni je potfadani rtiznych projektt, které se snazi na tento
problém poukazat a poucit vefejnost. Na nasili na seniorech by mélo byt vydano také vice
brozur a letaktli, které by méli seniofi dostavat do schranek. Pfinosem by byla také média,

ktera by méla, co nejvice o téchto piipadech spole¢nost informovat.
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Zavér

V teoretické ¢asti jsem charakterizovala zaklady gerontologie a zdkladni pojmy, které
souviseji se stafim, coz byla moje prvni kapitola. V kapitole jsem se zminila o zménach
ve stafi, které seniora doprovazi a o ageismu, ktery spociva v negativnich nazorech o starSim
¢lovékovi. V druhé kapitole, kterou jsem pojmenovala nasili na seniorech, jsem popsala agresi
a agresivitu, kterd Casto nasili doprovazi. V této kapitole jsem se také zabyvala rizikovymi
faktory ndsili a zanedbavani na seniorech, ¢imz je tato skupina ohroZena. Zminila jsem
se 10 syndromu EAN, ktery jsem blize popsala, jelikoz ne kazdy vi, co tento syndrom
znamend. Také jsem charakterizovala a roz€lenila druhy nasili, které se mohou vyskytovat.
Pro rozpoznani nésili na obéti jsou velmi dilezité znaky nasili, které jsem v této praci vylicila.
Jelikoz se nasili mize odehravat ve vice typech prostfedi, pokusila jsem se vystihnout nasili,
které¢ probihd v domacim prostiedi a nasili, které se odehravd v instituciondlni péci.
V posledni kapitole teoretické ¢asti je moji snahou sezndmit Citatele o organizacich, které
pomahaji obétem nasili. Konkrétné jsem charakterizovala organizaci ZIVOT 90, ROSA a Bily
kruh bezpeci.

V praktické ¢asti jsem si stanovila cil zjistit miru informovanosti a nazory
o problematice nasili na seniorech u seniorské populace v Olomouckém kraji. Prostfednictvim
vyzkumného Setfeni, které jsem provedla pomoci dotazniku, jsem zjistila vysledky, diky
kterym jsem tohoto cile dosahla. Vyzkum jsem provadéla u seniord, ktefi Ziji v institucionalni
péci a kteti ziji v domacim prostiedi a dotazniky jsem rozdala dohromady 112 respondentiim.
Pro toto Setfeni jsem si stanovila celkem pét vyzkumnych otdzek, které jsem podrobné
popsala v diskuzi. Podstatnym zjisténim, ke kterému jsem dosla je, Ze celkovd mira
informovanosti seniori. na tuto problematiku je 62,50 %. Informovanost senior
v instituciondlni péci byla 61,87 % a v domécim prostiedi byla 63,21%, tudiz o 1,34 % byla
vys$$i jak u seniord, ktefi pobyvaji v instituciondlni péci. Ve vyzkumné casti jsem také
vyhodnotila nej¢astéjs$i ndzory na nasili na seniorech, které jsem blize analyzovala v diskuzi.

Diky tomu, ze jsem dotazniky pfeddvala osobné, jsem vétSin€é respondenttim, zv1aste
u seniort zijicich v domacim prostiedi, dala podnét ke zjiStovani si dalSich informaci, které
se tykaji tohoto tématu, a jsem velmi rada, Ze jsem u seniorii probudila o tuto problematiku
takovy zdjem. Ncktefi respondenti nezlstali pouze u vypliovani dotaznikl, ale chtéli
si semnou o tématu povidat a pomoci dalSich otazek, které mi kladli, zjistovali dalsi fakta.
Mohu konstatovat, Ze samotné vyzkumné Setieni bylo pro nékteré respondenty velkym

pfinosem.
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Priloha €. 1: Dotaznikové Setieni

Dobry den, jmenuji se Zaneta Spundova a jsem studentkou Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci oboru Pedagogika - socialni préce. Prostfednictvim
tohoto dotaznikového Setfeni bych Vas chtéla pozddat o vyplnéni nasledujicich otdzek
tykajicich se tématu Nasili na seniorech, kterym se zabyvam v mé bakalaiské praci.
Dotaznikové Setfeni je anonymni a je zaméfeno na zjiSténi miry informovanosti a nazort
seniorl na tuto problematiku. Obsahuje 14 otazek, ukterych je moznd pouze jedna

odpovéd’. VSechny otazky je povinné vyplnit.

1.  Jaka je spravna definice syndromu EAN?
D Tyrani, zneuzivani a zanedbavani déti.
D Tyrani, zneuzivani a zanedbavani zen.

D Tyrani, zneuzivani a zanedbavani seniori.

2. Co znamena pojem ageismus?

DVyfazovéni starSich lidi z rtiznych aktivit, ¢innosti, které vyzaduji zvySenou

odpovédnost.

DVyfazovéni déti zriznych aktivit, CcCinnosti, které vyzaduji zvySenou

odpovédnost.

DVyfazovéni zen zruaznych aktivit, cinnosti, které vyzaduji zvySenou
odpovédnost.

3.  Myslite si, Ze je nasili trestnym ¢inem?

D Ano.
D Ne.

4. Domnivate se, Ze tyrany senior poZada o pomoc?

D Ano.
D Ne.



5.  Miyslite si, Ze je v silach seniora zabranit, aby nasili nepokracovalo?

D Ano.
D Ne.

6. Vite, jaké organizace pomahaji tyranym seniorim?

D Ano.
D Ne.

Pokud ano, vypiste prosim organizace, které znate

7. Pokud byste se ocitl/a v situaci, Ze by bylo pachano nasili pfimo na Vas, jak

byste tuto situaci reSili?

D Obratil/a bych se na pomahajici organizace zabyvajici se nasilim.
D Obratil/a bych se na blizkou osobu, které divéiuji.

D Snazil/a bych si poradit sdm.

D Tajil/a bych to.



8.

10.

Jaké jsou hlavni divody toho, Ze seniofi ¢asto nasili, které je na nich pachano,

neohlasi?

D Stud obéti.

D Obét’ se boji, ze ji nikdo neuveri.

D Obét’ se domniva, Ze si za to muze sama.

D Obét’ se boji o své bezpeci.

Vite, jak vypada ekonomické tyrani?

D Ano.
D Ne.

Pokud ano, vypiste prosim znaky ekonomického tyrani, které znate

Jaky nejzavaznéjsi nasledek miiZe nasili zanechat na seniorovi?
D Ztrata lidské dustojnosti.

D Psychosomatické potize.

D Trvalé nasledky na zdravi.

D Smrt seniora.



11.  Myslite si, Ze seniofi patifi mezi skupinu lidi, na které je ¢asto pachano nasili?

D Ano.
D Ne.

12.  Jsou nasilim ohroZeni i muzi?

D Ano.
D Ne.

13. Domnivate se, Ze tématu nasili na seniorech vénuje vefejnost dostateCnou

pozornost?

D Ano.
D Ne.

14. Kde se nejcéastéji setkavate s informacemi o nasili na seniorech?
D V médiich.
D Od znamych.

D Jiné (prosim, uved'te)

Dé&kuji Vam za vyplnéni a za Vas straveny ¢as nad timto dotaznikovym Setfenim.
S pfanim pékného dne,

Zaneta Spundova.



Piiloha ¢. 2: Oficialni internetové stranky organizaci Zivot 90, ROSA,

Bily kruh bezpeci

ZiVOt 90 Pro seniory a jejich blizke.
a2 P (o e

f‘ L' TisHOVA PECE | Aktuality

. SENIOR TELEFON | -
Vyb i pocitaCové ucebny diky podpore nadace CEZ
L - B =
PECOVATELSKA SLUZBA |
ODLEHCOVACH A Hadags CI2 podueia STVOT 30 2 icho propSicanenny e
i obnovu wybaveni uéebny
REHABILITACHI POBYTY zafazenim projektu do své mebilni aplikace Fomahej
pohybem.
PORADENSTVI

Zobrazit £lanek »

; z .
CENTRUM DENNICH SLUZEB

Uplette Gtverec
AHADEME stWoRy ST P Akce pomaha sirotkim v jini Africe preiit Fomide ale faké

& dobrému pocitu Sikovnim a hodnym Zenam. Dava smysluping
s wyuZiti jednoduche ruéni praci & naplf volnému Easu. Akci
zsitituje Zivot 80 = koordinatorkou Zuzencu Gréfovou.,

Zobrazit Elének »

Pani Olgu Cufikoveu jsem v roce 1980 poZadal, aby se piipajila k
zaloZeni Zivot 90. Fracovala tehdy v Divedle hudby v Opletalové
ulici. Réds podepssla zakladaci listinu & nejen to, poméhals
swjm vlivem netemu sdruZeni do médii.

Zobrazit &lanek »

Den zdravi ZIVOTA 90

¥} PROJEKTY & PRO TEENAGERY

FORMULAR PORADNY ZDE

ROSA - CENTRUM PRO TYRANE ZENY

JSME NESTATNI NEZISKOVA ORGANIZACE SPECIALIZUJICI SE NAPOMOC ~ CHCI DAROVAT ROSE
ZENAM - OBETEM DOMACIHO NASILI A JETICH DETEM V OBLASTI
PREVENCE NASILI.

Své tinnosti zaméfujeme na pfimou komplexni pomoc Zenam — obétem domaciho nasili a jejich détem a na prevenci

100 K&
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BILY
KRUH
BEZPECI

Posldni a Sinnost

Zikizdni Gdaje o organizad
Zakiadnd principy finnost
Strulttura organizace
Projektows Sinnost

Wyrotni zprévy

Statistiky

Zpravodai BKE

Publikatni finnost
Sponzofi, partnefi

Vefejny zivazek registrovanych
sociainich siufeb BKB

Pomoc ob&tem trestnych Sind
Kontakt

Prevence

Rady pro ob&ti

Pro odbornilky

Jak mifere podpoFit

F' domaci
o nasili.cz

18

~
iNka POMOCT Ob&sem

-
PON

© O nas

Bit kruh berped poskytuie sdbarnou,
bezpistnou = diskrétn! pomor obitam
& svidklm trestnych &ind.

iy

BETEM TRESTNY
JiZ 25 let!

Linka pomoci obétem kriminality a domaciho nasili
NOMNSTOP / BEZPLATNE 116 006

¢ Chcete nas podpofit?
Darcovska SMS
Zaslinim SMS ve tvaru DMS
BKE na Ei=ic

BTTTT podpotite projekt
pomod obitem kriminality
w CR Easthowu 28.50 KE

Cena SMS je 30 K

PFevodem na GEet

Podlete finanéni dar na Gfet 1337602335/0800

(Cesks spofiteina 2= RytiFsks 25, Praha 1)

Platebni kartou
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