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SOUHRN

Cil prace:

Cilem autora bakalatské prace bylo provést cenovou analyzu péti automobiltl, zastupujici segment
malych vozl. Pro cenovou analyzu byla vozidla specifikovana vys$sim stupném vybavy, véetné
konkrétnich prvku ptiplatkové vybavy.

Vyzkumné metody:

V teoreticko-metodologické ¢asti prace pouzil autor techniku literarni reSerSe ze sekundarnich zdroja,
zabyvajici se zvolenou tématikou. Za vyzkumnou metodu prace uZzil autor v praktické ¢asti prace
predevsim techniku Mystery shopping, coz v ¢eském znéni predstavuje roli fiktivniho nakupciho.
Data, ktera se za pomoci této techniky podatilo ziskat, byla podrobena rozsahlému rozboru. Ze
zjisténych dat byla provedena komparace na zakladé stanovenych parametra.

Vysledky vyzkumu/prace:

Prostfednictvim vyzkumu se podatilo ziskat data z nabidkovych cenikl od jednotlivych dealerstvi.
Za primarni vysledek vyzkumu lze povazovat cenové nabidky u automobilti poskytovanych piimo od
prodejct daného dealera. Hlavni sledovany faktor v cenovych nabidkach pfestavoval vyse druhu
poskytnutého zvyhodnéni na vozidlo prodejcem. Z vyzkumu plyne, Zze nejvyssi slevu na viz je
ochoten udg¢lit prodejce Renaultu, naopak na Toyotu Yaris prodejce Zadnou slevu neposkytl.

Z vysledki vyzkumi plyne, ze Skoda Fabia uplatiiuje cenovou strategii maximalniho trzniho podilu,
VW Polo stanovuje ceny na zakladé hodnoty vnimané spotiebiteli, Renault Clio i Hyundai i20
nastavuji ceny podle cen konkurence a Toyota Yaris implikuje strategii ziskani vedouciho postaveni
v kvalité produkti.

Zavéry a doporuceni:

V zavéru prace autor shrnul dilezité skutec¢nosti, které se podatilo prostiednictvim fiktivniho nakupu
ziskat. Kazda automobilka nastavuje odli$n¢ cenovou politiku ve vSech ohledech pro konkrétni viz,
coZ je nejvice patrné pravé VW Polo a koncernové shodné Skody Fabie. Autor provedl celkové
zhodnoceni cenové analyzy implikovanou u jednotlivych automobilii. Jako doporuceni autor navrhl
pro kazdy model, jeZ zastupuje automobilku, individualni feSeni v podobé& cenové strategie pro dany
viz.

KLICOVA SLOVA

Vyrobci automobild, Marketing, Cena, Fiktivni nakup, Sleva,
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SUMMARY

Main objective:

The main objective of the author of the bachelor work was to carry out the price analysis of five cars
representing the segment of small vehicles. The vehicles was specified with higher level equipment
including specific elements of optional extras due to perform the price analysis.

Research methods:

The autor used in theoretical part of the work a literature research technigue by the secondary
resources. The autor used for practical part of the work a survey technique Mystery shopping which
introduce fictitious shopper in Czech meaning. The data that were using due to this technique were
submit to extensive analysis. There was performed a comparison of finding out data, based on

determined parametres.

Result of research:

The survey has been able to obtain data from the price lists from each dealership. The primary result
of the survey it is possible to consider quotation for the vehicles given by straight from the car
sellers. The main monitored factor in quotation represented kind of amount of provide benefit for
each vehicle by the seller. Based on the result of the survey is that the most attractive benefit is able
to give seller on the Renault Clio, the other way the salesperson doesn’t offer any kind of benefit on a
Toyota Yaris. The results of the survey shows that the Skoda Fabia price strategy concetrate on
maximum market share, VW Polo sets up prices based on consumer value. The Renault Clio and also
Hundai i20 build prices according to the competition and Toyota Yaris set strategy to achievement of
a leading position in product quality.

Conclusions and recommendation:

At the conclusions autor of the work summarized important facts, which they were achieved by the
Mystery shopping. Each automobile manufacturer sets up a different kind of price policy. This can be
most of all obvious at VW Polo and its concern competitor Skoda Fabia. The autor of the work
accomplished general assessment of the all of implicated price analysis for each vehicle. As a
recommendation for each vehicle which stands in car manufactures, autor suggest a individual
solution in form of price strategy for each vehicle.

KEYWORDS

Automobile manufactures, Marketing, Price, Mystery shopping, Discount,
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1 Uvod

Ve svété automobilového primyslu dochazi mezi samotnymi automobilkami k ostrému
konkuren¢nimu boji o ziskani zakaznikl. Nékteré automobilky se pokousi pfijit se zcela
jedineénym produktem, kterym vytvoii novy podsegment automobilli, coz otevira
prilezitost na uspéch ostatnim vyrobciim. Konkurencni boj je mozné spatiit nejen ve
specifickych vlastnostech jednotlivych automobilti, jako jsou jizdnich vykony,
funkc¢nost, prakti¢nost, ergonomie, uspornost nebo atraktivni design, ale také predevsim
v cenové politice. Nejedna se pouze jen 0 cenu samotného vozidla nebo vysi ceny za
jednotlivé prvky vybavy, ale také zaptsobit na zdkaznika poskytnutim benefitu, at’ jiz
v podobé slevy, pfislusenstvim zdarma nebo vyhodnymi sluzbami.

Autor se v bakalarské praci se vénuje cenové analyze novych automobilll na ¢eském
trhu. Autor zvolil pét vozidel, které zastupuji segment malych vozi. Cilem prace autora
je tedy provést cenovou analyzu u téchto vybranych péti vozi na zaklad¢ zvolenych
cenovych parametri. Uréit rozdily v cenové politice, kterou uplatiiuje automobilka pro
dany model a ze zjisténych informaci doporucit cenovou strategii.

Autor praci ¢leni celkem do tii casti, kdy hned za tvodem nésleduje teoreticko-
metodologickd ¢ast, v niz je vénovan prostor obecnym formulacim terminu cenové
analyzy, cenové politice, metodé tvorby cen a cenovym strategiim stanovenych na
mezinarodni Urovni a podle vSeobecnych cili podniku. V zévéru teoreticko-
metodologické ¢asti se autor bude veénovat tématu analyzy konkurence,
marketingovému vyzkumu a nakonec vystihne vyzkumnou techniku Mysterry
Shopping, jez piedstavuje hlavni informacni zdkladnu pro praktickou ¢ast prace.

Prakticka cast prace predstavuje autorem druhou ¢ast bakalaiské prace, kdy na zacatek
bude ptiblizen pohled na postaveni jednotlivych segmentll v poctu nové registrovanych
kusi a také vybranym automobilim. Autor piedstavi strucné zakladni i1 podrobné
pozadavky automobilli pro provedeni komparace, kdy nasleduje obecny popis kazdého
vozu. Nasledna komparace vozidel probéhne pouze okrajové i roviné technickych
udajti, pro poskytnuti SirSiho ndhledu na zkoumand vozidla. Hlavni pozornost je
vénovana porovnani vybranych vozidel podle stanovenych cenovych parametrt.
V komparaci bude tedy sledovan parametr ceny zékladni verze vozu, ceny vozidla
s pozadovanou motorizaci, cenikové cen¢ vozidla véetné pozadované motorizace a
vybavy, ceny za jednotlivé ptiplatkové prvky, celkové cené specifikovanych vozidel a
poskytnutému zvyhodnéni na vozidla (sleva prodejce, ptisluSenstvi zdarma). V zavéru
praktické casti autor provede zavére¢né shrnuti poznatkli o vozidlech a identifikuje
soucasnou strategii automobilky s danym modelem, rovnéz bude identifikovan zivotni
cyklus automobilu.

V zavéru, tedy posledni ¢asti bakalatské prace autor vznese na zédkladé metody Mystery
Shopping a nésledné komparaci, ke kazdému vozu vlastni doporuceni v podobé& cenové
strategie.
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2 Teoreticko-metodologicka ¢ast prace

Na tvod teoreticko-metodologické ¢asti autor této prace predstavi cenovou analyzu, jeji
definici, smysl uziti a zdroje dat, na jejichz zaklad¢ se provadi. Autor se dale zaméti na
cenovou politiku a jeji odlisny pfistup k vyrobku v zavislosti na Zivotnim cyklu, metod¢
tvorbdm cen a cenovym strategiim. Prostor bude vénovan také analyze konkurence,
marketingovému vyzkumu a technice Mystery Shopping.

2.1 Cenova analyza

Kozel et al. (2006, s. 219) definuje: ,,Cenova analyza sleduje, za jaké ceny se nds
vyrobek v urcitych typech prodejen prodava, jaka je nase cenova poloha ve srovnani
s cenovou polohou konkurence.” Podle Kozla et al. (2006) slouzi cenova analyza
k vyzkumu cen konkurence, kdy je dilezité stanovit vysi ceny s ohledem na trzni pozice
firmy. Jeji hlavni smysl uziti se lokalizuje podle autora ptedev§im v odvétvich
s vydatnou konkurenci. Kozel et al. (2006) uvadi, ze se jedna o odvétvi potravinové,
elektronicky a automobilovy pramysl. Spole¢nosti podle autora zde soutézi mezi sebou
prostiednictvim nastroji cenové a necenové konkurence.

Kozel et al. (2006) upozoriuje, ze firmy Casto voli strategii cenového nasledovani, kdy
dle Machkové (2009) firmy primarné stanovuji své ceny na zakladé cen konkurence
a nehledi piili§ na ostatni faktory, mezi které patii vlastni naklady nebo poptavka. Tato
strategie ovSem nemusi nutné vést podle Kozla et al. (2006) k definitivnimu tspéchu,
pokud firmy vénuji pozornost pouze sledovani konkurenénich cen. Podle autora je
dilezité, aby firmy pii cenové analyze také monitorovaly pozice konkurentl na trhu
a jejich produkty.

Kozel uvadi tyto hlavni zdroje dat, které slouzi pro cenovou analyzu:

= nabidkové ceny konkurence

= ceny V obchodni siti

= zakazniky konkurence

»  tzv. , fiktivni nakup* (Mystery Shopping)

= kontrolni ndkupy*

= oficialni zdroje (statistické piehledy, odborny tisk)

U zdroju informaci dle Kozla et al. (2006) zalezi na jejich pravdivé vypovidajici
hodnoté, pficemz nepovazuje oficialni dostupné zdroje za zcela relevantni. Jako divod
autor uvadi, ze se v téchto pramenech nachédzi pouze obecné informace o cenach
jednotlivych produktt. Za vyznamny zdroj informaci autor povazuje tzv. fiktivni ndkup,
kdy fiktivni nakupujici ziskd piimo od prodejce konkrétni udaje o cené produktu
a konkrétnich podminkach. Podobné vypovidajicim zdrojem se daji podle autora oznacit
také tzv. kontrolni ndkupy, jejichz vyhodou je detailni zkoumani zakoupeného
produktu, coz ovSem Casto znamena vysoké vydaje spojené prave s jejich potizenim.
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2.1.1 Cenova politika a jeji role v Zivotnim cyklu vyrobku

Kotler et al. (2004, s. 485) ,,cena je jedinou soucasti marketingového mixu, ktera prindsi
prijmy.© Zatimco vSechny ostatni prvky marketingového mixu podle autora vytvari
v zavislosti na potfebach cenové politiky pomérné rychle manipulovat na rozdil od
vyrobku nebo distribu¢nich cest. Kotler et al. (2004) uvadi nékolik pfipadi, kdy maze
proces cenové politiky probihat netispé$né, ve vétsSing piipada se politika zaobira prilis
naklady a nebere v potaz zakazniky. Mezi dalsi problémy patii podle autora mén¢ Casta
korekce cen a nedostatecna diferenciace cen pro dané produkty, trzni segmenty a kupni
podminky.

Jak uvadi Machkova (2009) cenova politika se musi pfizplisobovat individudlné
jednotlivym etapam zivotniho cyklu vyrobku.

Faze uvedeni

Pro zavadéni novych vyrobku na trh, byva podle Machkové (2009) pro firmy typické
volit strategii penetrace, pomoci které bude mozné dosahnout vyznamného podilu na
trhu, nebo strategii cenového zuzitkovani, kdy existuje po produktu poptavka, ale nikoli
konkurence.

Faze ristu

V etapé rustu, pokud se firmé zvySuje objem prodeje, nemusi snizovat cenu produktu.
Machkova (2009) poukazuje na vznikly problém vyrobkt dlouhodobé spotieby v této
fazi. Jelikoz spotiebitel bude podle autorky znovu potizovat produkt za delsi Casovy
horizont, bude hrat kli¢ovou roli pro firmu osloveni novych potencionalnich zakaznikd.
V pfipadé, Ze firma uplatnila ve fazi zavedeni strategii cenového zuZzitkovani, mize dle
autorky prostiednictvim cenové politiky snizovat cenu.

Faze zralosti

V této etap¢é dochazi podle Machkové (2009) k rostoucimu vlivu konkurence v podobé,
kdy pfichazi na trh s vyrobky, které se li§i ve srovnani nizsi cenou. Firmy se snazZi ve
fazi zralosti podle Machkové (2009) snizovat naklady v dusledku udrZeni rentability,
beézné napiiklad tim, Ze pfesouvaji vyrobu do zemi s nizkou cenou prace. Uspoiené
prosttedky mohou byt podle autorky pouzity ve prospéch vysSich investic do
marketingového mixu. Snizovani nakladu plati podle Machkové (2009) i pro firmy,
které uplatnovaly strategii vysokych zavadécich cen, protoze na konci faze zralosti
dochazi k nasyceni poptavky a snizeni objemu prodeje.
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Faze upadku

Posledni ¢asti zivotniho cyklu vyrobku, tedy Upadku, klade cenova politika podle
Machkové (2009) diraz na politiku nizkych cen a mezi dalsi nastroje, které jsou
pouzivany, patii rizné slevy a vyprodeje za ucelem vycerpani dosavadnich zasob.
| v této etapé dle autorky firmy usiluji o snizovani nakladl, zejména je tomu tak
u distribucni sit€ nebo procesu komunikace.

2.1.2 Metody tvorby cen podle v§eobecnych cili podniku

Podle Machkové (2009) firmy mohou zvolit zptasob, kterym budou nasledné piistupovat
k tvorbé ceny vyrobku. Machkova (2009, s. 140) ,,Proces cenové tvorby (pricing)
oviliviiuji zejména ndklady, poptavka a konkurence.” Koudelka (2007) a stejné tak
Machkova (2009) uvadéji zakladni metodologické zpusoby, podle kterych se pfistupuje
k cenové tvorbé.

* nakladovy
= poptavkovy
= konkuren¢ni

Podle Koudelky (2007) je tvofena zakladna pro nakladovou tvorbu ceny vétSinou
prostfednictvim analyzy bodu zvratu a nebo také pomoci kalkula¢nich vypoctid. Vyse
ceny se podle autora u nakladovych metod stanovuje od zdola, zatimco u poptavkove
orientované metody, se cena urcuje shora.

Machkova (2009) nize uvadi jednotlivé metody tvorby cen:

Cena stanovena prirazkou

Jedna se dle Machkové (2009) o zakladni elementarni nakladovou metodu, aplikovanou
predev§im obchodnimi meziclanky. Cena se dle autorky stanovuje pfidanim marze
k nakladim na jednotku vyroby. Marze, nebo-li dle autorky ziskova pftirazka, se mize
lisit v zavislosti na druhu zbozi, zptisobu distribuce nebo u zbozi s riznou cenovou
elasticitou. Firmy v ptipadé nakladové stanovenych cen podle autorky nevénuji Svoji
pozornost vliviim zptsobenych poptavkou nebo konkurenci, coz podle autorky nese za
dusledek absenci pohotové reakce na zmény trhu.

Cena stanovena pomoci cilové rentability

Podobné¢ jako u piedchozi metody, patii i tato dle Machkové (2009) do kategorie
nakladové orientovanych. Za shodné je mozné dle autorky oznacit i postaveni firem ve
vztahu k ostatnim faktorim, tedy k poptavce a konkurenci. Cilem je podle autorky
dosazeni pozadované navratnosti investovanych prostfedk v daném ¢asovém horizontu
prostiednictvim stanoveni ceny. Usp&Snost této metody autorka do znaéné miry
ptipisuje redlnému odhadu celkovych nékladii a ocekdvaného obratu.
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Cena stanovena na zakladé hodnoty vnimané spotrebiteli

Tato metoda dle Machkové (2009) zaujima piimo marketingovy pfistup k cenové
tvorbé. Ceny se podle autorky stanovuji s ohledem na zakladé zptusobu vnimané
hodnoty zakaznikem. Prostfednictvim komunikacni politiky, znacky, baleni ¢i na
zaklad¢ psychologie se podle autorky vytvari hodnota, jenz ovlivituje zptisob vnimani
zékaznikem. Za nezbytné pro ziskéni vyhod z vysokych cen povazuje autorka piesné
vymezeny positioning.

Cena jako pridana hodnota pro ziakaznik

Podle Machkové (2009) nékteii vyrobci elektroniky (mobilnich telefond, pocitaci)
nabizeji své produkty za pomérné nizké ceny. Podle autorky je to dano dusledkem
nepietrzitého snizovani nakladt, pficemz cilem vyrobct zustava zachovani jakosti na
stejné trovni. Tento pfistup vede dle Machkové (2009) k osloveni $irSiho spektra
zakazniki, ktefi oceni vnimanou hodnotu. Niz8i zisk na jednotku produkce nemusi
nutné¢ znamenat dle autorky nizsi celkovy zisk spole¢nosti, a to diky vyS$Sim objemi
prodeja.

Nasledovani ceny konkurence

Spolec¢nosti podle Jakubikové (2008) se pifi cenové tvorbé orientuji na zékladé
konkurence, pficemz ceny produkti mohou byt nastaveny vyssi, stejné nebo nizsi nez
u konkurence. Autorka rozliSuje v zavislosti na konkurenci dva zptsoby tvorby ceny,
K nejbézné&ji pouzivané patii zaméfeni se na pramér cen konkurence. Za druhou metodu
autorka uvadi situaci, kdy se firma nachazi v pozici cenového vidce na trhu a nastavi
takové ceny, kterym se konkurence ptizptsobi.

Urceni ceny pomoci cenovych nabidek

Stanoveni ceny na zakladé cenovych nabidek je dle Machkové (2009) charakteristické
pro subjekty, které se Gcastni vybérovych fizeni, kdy vysoky pocet zakazek ma priznivy
dopad na ukazatel primérné rentability firmy. Jedna se podle autorky o metodu, ktera je
typickd pro oblast se silnou konkurenci. Spole¢nost se podle autorky zaméfuje
predevs§im na nabidky konkurence a nebere pfili§ ohledy na poptavku nebo néklady. Za
problematické povaZzuje autorka schopnost spravné odhadnout redlny pocet a objem
zakazek.

2.1.3 Cenové strategie na mezinarodni arovni

Podle Jakubikové (2008) firmy stanovuji své ceny za Ufelem maximalizace zisku,
obratu, pteziti na trhu, ziskani konkurenéni vyhody nebo orientace na zakazniky.
K dosazeni podnikovych cili podle autorky prostiednictvim cenové politiky vSak
existuje nespocet jinych strategii. Mezi ty zakladni fadi autorka pravé pieziti podniku na
trhu a maximalizaci béZzného zisku. Rozhodujicim kritériem pro volbu dané cenové
strategie se stava podle autorky, krom¢ vybéru distribu¢nich cest nebo povaze produktu,
predevsim charakter spotfebitelského segmentu.
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Samotné vyhotoveni cenové strategie dle Jakubikové (2008) predstavuje pomérné
naro¢ny proces, kdy je nutné ziskat dostatecny pocet relevantnich informaci. Mezi ta
nejdilezitési fadi autorka tidaje o povaze a rozsahu spottebitelské poptavky, rozboru
konkurence, znalosti vlastnich marketingovych cilti a nakladech na vyrobu a odbyt.

Pro pilisobeni v mezinarodnim prostiedi je dle Machkové (2009) dualezité, zda
spoleCnost zavede pristup jednotnych cen nebo zvoli cenovou diferenciaci.
V nasledujici tabulce 1 jsou uvedeny jednotlivé faktory, které podle autorky slouzi
k rozhodovani o volb¢ dané strategie.

Tabulka 1 Rozdily mezi cenovymi strategiemi

Cenova diferenciace Cenova standardizace

odlisnost ve spotfebnim chovani,

odlisnosti v kupni sile spotiebiteli ST SIS SR ey

rostouci konkurence na svétovych nakupni centraly, elektronicka trzisté a
trzich, snaha o odliseni konkurence dalsi formy centralizovanych nakupi
odli$né vySe zahrani¢néobchodnich snizovani nakladl na mezinarodni
nakladu logistiku

rozvoj informacnich technologii,

rizné miry inflace na zahrani¢nich trzich . . ,
snadnd dostupnost informaci

nestabilita devizovych kurzii zavedeni eura ve vétSin€ zemi EU

liberalizace svétového obchodu,
obchodnépolitické nastroje odstranovani obchodnépolitickych
piekazek

Zdroj: Machkova (2009) vlastni tiprava

Pouzivani jednotnych cen

Pouzivani jednotnych cen, neboli také cenova standardizace, se podle Machkové (2009)
zavadi pouze za podminky jednotného globalniho positioningu. Ceny v dcefinych
poboc¢kach ve vSech zemi, jsou dle autorky nastaveny na stejné urovni, jako ceny
v matetské firmé&. Pro tento typ zavedeni cen je dileZité podle autorky zohlediovat
naklady distribu¢nich cest, vysi cel nebo dani.

Cenova diferenciace

Machkova (2009) uvadi také pojem polycentricka cenova tvorba. Pii provadéni cenové
diferenciace si podle autorky dcefiné pobocky ve vSech zemi stanovuji ceny nezavisle
na matefské spolecnosti. Pro dcefiné pobocky podle autorky plati nutnost ceny
piizplsobit podle podminek mistnich trhli nebo z hlediska socialné-kulturnich dispozic.
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Vyhoda cenové diferenciace spoc¢iva podle Machkové (2009) ve stanoveni ceny podle
vysi poptavky a disponibilnich prostiedkii a z toho vyplyvajici schopnost okamzité
reakce na zmény zahrani¢niho trhu. Pfesto vSak ziistava pro firmy dle Machkové (2009)
zavedeni jednotnych cen celkové vyhodnéjsi z hlediska geografickych zon, ale také
kvili pouziti pausalni image a problémim vyplyvajici z paralelnich dovozii v piipadé
cenove¢ diferenciace.

2.1.4 Cenové strategie stanovené podle cili

Volba cenové strategie se dle Kotlera et al. (2007) také odviji od momentu, kdy
spolecnost stanovi pevné zacileni své trzni nabidky. Cely proces stanoveni ceny muze
podle autora byt o to snadnéjsi, pokud jsou cile podniku jasné vymezeny. Autor uvadi
pét strategickych cilt, které jsou smérodatnym voditkem pro sestaveni konec¢né ceny:

Strategie preziti

Tuto strategii vystihuje Kotler et al. (2007, s. 475) takto: ,,Dokud ceny pokryvaji
variabilni ndklady a nékteré fixni naklady, ziistava spolecnost ve hre.” Preziti na trhu
povazuje autor z ¢asového hlediska za pouze kratkodoby cil, ponévadz z dlouhodobého
pohledu by pro firmu mohl znamenat konec ¢innosti. Firmy se podle autora potykaji
s nevyuzitymi kapacitami, silnou konkurenci v odvétvi nebo také se zménou poptavky
spotiebitel. Jakubikova (2008) doporucuje zvolit prostiednictvim nizSich cen dosazeni
zvySeni poptavky €i stanovit ceny pod urovni nakladi.

Strategie maximalniho sou¢asného zisku

Zvolenim strategie maximalniho zisku dle Jakubikové (2008) firmy stanovuji takové
ceny, které povedou k dosazeni kratkodobého maximalniho zisku. Pro spoleénosti je
podle Kotlera, et al. (2007) dulezité vhodné odhadnout poptavku a naklady, coz byva
Casto pomérné slozité. Spoleénost muze podle autora ve snaze koncentrovani na
maximalizaci zisku zcela nebrat v uvahu vlivy nékterych faktorti, mezi néz patii reakce
konkurenti, zdkonem stanovend cenovd omezeni nebo nékteré promenné
marketingového mixu.

Strategie maximalniho trzniho podilu

Spole¢nosti podle Kotlera et al. (2007) k dosazeni maximalniho trzniho podilu na trhu,
povazuji za klicové zvySeni objemu trzeb, které povedou ke snizeni nakladd na jednotku
produkce a tedy dosahnout vys$iho dlouhodobého zisku. K ziskani dominantniho
postaveni na trhu je podle autora zapotiebi nejprve podnitit trzni rust, coz dle autora
predstavuje stanoveni nejniz§i mozné ceny na trhu. Tento cil mize byt dle autora
uskutecnén za ptedpokladu, ze trh bude citlivy na zmény cen, souhrn znalosti povede ke
snizeni vyrobnich 1 distribu¢nich nakladii a prostfednictvim nizké ceny bude
eliminovana veskera konkurence na trhu.
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Strategie maximalniho ,,sbéru smetany* z trhu

Podle Kotlera et al. (2004) se jedna o strategii vysokych zavadécich cen, kdy se firmy
snazi primarné¢ maximalizovat zisk. Autor pojednava 0 strategii také jako o cenovém
zuzitkovani. K uspéchu strategie je nutné podle autora nejen, aby vysoka cena produktu
ptiblizné odpovidala jeho kvalit¢ a image, ale také dostatecny pocet zajemct, ktefi
budou ochotni vysokou cenu za produkt akceptovat.

Dale podle Kotlera et al. (2007) vzhledem k niz§imu objemu produkce, naklady nesmi
v zadném piipadé presahovat piinosy z vysoké ceny. Pro konkurenci se stava podle
autora pomérn¢ obtizné vstoupit na trh se srovnatelnym produktem se snahou ochromit
vysoké ceny.

Strategie ziskani vedouciho postaveni v kvalité produkti

Kotler et al. (2007) popisuje, Ze se jedna se o produkty spojené s vysokou kvalitou,
celospolecenskym statutem a predevSim vysokou cenou, avSak cena neni nastavena
piilis vysoko, aby se nestala pro spotiebitele nedostupna. Autor charakterizuje tento
ptistup jako ,,dostupny luxus®. Mezi spole¢nosti, které dokazaly tspéSn¢ ve své trideé
dosahnout silné vedouci pozice na trhu spojenim luxusu, kvality, vysoké ceny a loajality
zakaznikd, autor uvadi napt. kavu Starbucks, automobily BMW, damské spodni pradlo
Victoria’s Secret nebo sporaky Viking.

Kotler et al. (2007) popisuje Grey Goose a Absolut jako spole¢nosti, které vstoupily na
trh s prémiovymi alkoholickymi napoji, jejichz produkty byly vsak hodnoceny jako
velmi podprimérné. Podle autora stal za tispéchem prestizniho vnimani téchto znac¢ek
prave velice promysleny marketing.

2.2 Analyza konkurence

Vzhledem ke zvySujicimu se poctu turbulenci piisobicich v okoli podniku, podle
Zamazalové et al. (2011) spole¢nosti postupné upustily od informaci vychazejicich
z prognoz. Zacalo se tedy podle autorky vyuzivat analyz a také strategického planovani,
k ¢emuz bylo nezbytné vyuzit potencional jinych zdroju.

Analyzy trhu slouzi dle Zamazalové et al. (2010), nejen k podnikohospodaiskym
rozhodnutim, ale také vedou k lepSimu prosazeni podnikovych cild a aktivit na trhu.
K provedeni je podle autorky zapotiebi analyzovat jak poptavkovou stranu tak
i nabidkovou, tedy jakym zptisobem soucasnd nabidka na trhu uspokojuje zakazniky.
Nejprve je nutné dle Zamazalové et al. (2010) vymezit relevantni trh a ur€it relevantni
konkurenty, kteti patii do tzv. skupiny clusters tedy ti, jez se 1isi v uréitych pripadech
rozdilnou intenzitou.

Cilem analyzy konkurence je podle Zamazalové et al. (2010) poskytnout informacni
platformu pro ptedvidani krokti konkurence. Proces dale provazi dle autorky podrobné
analyzovani vSech informaci, tykajicich se konkurenc¢niho prostiedi, které se stanou
zakladnou pro dal$i rozhodovani strategického planovani podniku.
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Z marketingového pohledu je podle Zamazalové et al. (2010) klicové pro uspéch
uspokojit spotiebitele 1épe, nez jak to déla konkurence. Dalsi podstatnou véci je podle
autorky stale vétsi implementace analyzy konkurence do marketingové koncepce.

Podle Zamazalové et al. (2010) Competitive Intelligence znamena v piekladu védomosti
o konkurenci. Jedna se o zdroje informaci, které se shromazduji a nasledn¢ posuzuji.
Tyto informace podle autorky poskytuji piehled o veskerém déni konkurence, mezi
které patii napiiklad data vychazejici z ucetnictvi konkurence. Konkurenéni analyza by
se neméla podle autorky vztahovat pouze k nejsilngj$im konkurentiim, ale pfedevsim
také k tém slabSim. Analyza by se dale m¢la podle autorky zaméfit na identifikaci
silnych a slabych stranek konkurence.

Primarni zdroje informaci mohou byt sbirany podle Zamazalové et al. (2010)
vyhledavanim napf. z novin, €asopisi nebo monitorovanim subjektd. Dale podle
autorky také prostfednictvim interview s obchodnimi partnery, zakazniky ¢i dodavateli.
Poslednim informa¢nim zdrojem primarnich dat uvadi autorka navstévy napt. ve
vyrobné. Mezi sekundarni zdroje uvadi Zamazalova et al. (2010) archivy a bibliotéky,
databanky nebo internet.

2.3 Marketingovy vyzkum

Kotler et al. (2007, s. 140) definuji marketingovy vyzkum jako: ,, Systematické
planovani, shromazdovani, analyzovani a hlaseni udajii a zjisténi jejich duleZitosti pro
specifickou marketingovou situaci, pred niz se ocitla firma.” Dale podle
Kotlera et al. (2007) spole¢nosti realizuji marketingové vyzkumy mnoha rdznymi
zpusoby. U vétSich spole¢nosti je dle autora piimo pro tuto ¢innost ziizeno samostatné
odd¢leni, které hraje v podniku podstatnou roli. Naopak v mensich spole¢nostech podle
autora zastavaji roli marketingového vyzkumu predevS§im zaméstnanci a i sami
zékaznici. Firmy uvoliyji z rozpo¢tu na proces marketingového vyzkumu podle autora
az dvé procenta z celkovych trzeb.

Proces marketingového vyzkumu je tvoien dle Foreta et al. (2003) 5 kroky:

1. definovani problému a cilti vyzkumu
2. sestaveni planu vyzkumu

3. shromazdéni informaci

4. analyzu informaci

5. prezentaci vysledka

Podle Cichovského (2011) pfedstavuje marketingovy vyzkum zakladni metodologii,
ktera umoziuje zajistit potfebné poznatky. Vysledky vyzkumu podle autora slouzi jako
informac¢ni podklady pro strategické fizeni pracovnikti zastavajicich vysoké manazerské
pozice nebo majitele firem.
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Podle Cichovského (2011) je zapotiebi odliSovat od sebe marketingovy vyzkum
a marketingovy prazkum, protoze se nejedna v tomto piipadé o synonyma. Zasadni
odlieni od jednotlivych procest je mozné podle autora zjistit pfi urceni , komu je dany
vystup adresovany a o jaky typ fizeni se jedna. Marketingovy pruzkum tedy podle
autora spocivéa ve sbéru dat, jenz tvofi operativni a taktickou rozhodovaci tlohu pro
marketingové manazery.

Marketingovy vyzkum se podle Cichovského (2011) odlisuje od marketingového
prizkumu vys$i narocnosti na persondlni vybaveni a metodologii, tedy zpracovani
riznych analyz, sbéru a vyhodnoceni dat. Dale dle autora je pro vyzkum nutné vynalozit
vyssi prostiedky a Casovou dotaci.

Dle Foreta et al. (2003) Ize marketingovy vyzkum kategorizovat z mnoha riznych
hledisek. Zakladni ¢lenéni marketingového vyzkumu se déli dle autora na primarni
a sekundérni vyzkum.

Primarni marketingovy vyzkum podle Foreta et al. (2003) provadi jeho vykonavatelé
osobné¢ nebo prostfednictvim spoluprace s najatou agenturou. V primarnim vyzkumu
probiha podle autora zjistovani a shromazd’'ovani dat pfimo v terénu. Mimo jiné
primarni vyzkum rozlisuje podle autora mezi kvantitativnim a kvalitativnim vyzkumem.
Kvantitativni vyzkumy se podle Foreta et al. (2003) zabyvaji podrobnym zkoumanim
soubort, jejichz pocet respondentit dosahuje v fadech tisici. Cilem je dle autora ziskat
udaje o chovani a ndzorech lidi podle piesn¢ dodrzovanych a jednotnych zasad,
prostfednictvim statistickych postupi. Kvantitativni vyzkum pouziva dle autora obvykle
techniky na zakladé pozorovani, osobniho rozhovoru, experimentu nebo také
dotazovani. Foret et al. (2003) povazuje tento druh vyzkumu z finan¢ni i ¢asové stranky

S 4

Kvalitativni vyzkumy oproti kvantitativnim Foret et al. (2003) poklada za méné
nakladné, jejich vypracovani zabere méné casu. Vzhledem k malému souboru
respondentti nelze podle autora vysledky vyzkumu generalizovat na celé obyvatelstvo.
Podle autora se tento druh vyzkumu hodi zejména k sezndmeni se s danou
problematikou.

Jak Foret et al. (2003) uvadi, nelze jednozna¢né oznalit jeden vyzkum za méné
hodnotny, oba totiz pfinasi rtiznych pohled na zkoumany jev, Casto jsou Vv praxi
vzajemné kombinovany.

U sekundarniho marketingového vyzkum se dle Foreta et al. (2003) dale vyuzivaji jiz
zpracované informace. Casto jsou zachyceny dle autora v podobé statistickych dat, které
pochazi z vysledki primarniho vyzkumu a jsou urceny pro jiny tcel popiipadé€ jinému
zadavateli.
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Informace se u sekundarniho vyzkumu podle Foreta et al. (2003) rozliSuji na data
neagregovand, ktera uchovavaji pavodni tdaje z kazdé zjisténé jednotky. Piednost
neagregovanych dat spociva podle autora v moznosti opétovného zpracovani dle potieb,
avSak zpusob jejich ziskdni je pomérné narocny jak z hlediska Casu tak finan¢nich
prostiedki.

Agregovana data maji Casto podobu statistickych udajt a jsou podle Foreta et al. (2003)
dostupna z vefejnych prament napf. z Ceského statistického ufadu, marketingovych
vyzkumu nebo z odbornych publikacich. Agregovana data mohou slouzit podle autora
ke komparacim celkl napt. zemi, regiona ¢i podnikatelskych subjektt.

2.3.1 Mystery Shopping

Kozel et al. (2011, s. 221) ,,Fiktivni zdkaznik (mystery shopper) je vyzkumnik, fiktivni
nakupujici, ktery vystupuje jako normdlni zakaznik™. Mystery Shopping podle
Bouckové et al. (2003) piedstavuje techniku marketingového vyzkumu, ktera spocéiva
v dotazovani a pozorovani. V Ceském jazyce podle autorky neexistuje jeho ptesny
termin, diive se oznaCovala tato technika jako zakaznicky test. Dnes se podle autorky
Casto pouziva vyraz fiktivni nakup.

Podle Kozla et al. (2011) se vyzkum pomoci metody mystery shopping muze
uskutecnovat v kterémkoli odvétvi. Cilem vyzkumu byva dle autora méfeni
maloobchodni kvality sluzeb, ziskani informaci o produktech ¢i sluzbach vlastniho nebo
konkurenéniho podniku. Casto jsou provadény podle autora v prodejnach, kinech,
hotelech, stravovacich nebo zdravotnickych zafizeni.

Kozel et al. (2011) uvadi jednotlivé veli¢iny, které jsou pfedmétem zkoumani: pocet
zaméstnancl v prodejné, zda byl fiktivni zakaznik ptatelsky pozdraven, formulace
otazek prodavace, demonstrace produktu, odivodnéni koupé prodejcem, zda a jakym
zpusobem se snazi prodejce uzavtit obchod, zda prodavac¢ nabizi prodej 1 doplinkového
produktu, zda prodava¢ pozval zakaznika k dalSi navstévé prodejny, zda byla Cista
prodejna nebo zachovani pravidel spolecnosti ve vztahu k sluzbé, vzhledu prodejny
a prezentace.

Pro Gspésné provedeni vyzkumu je podle Bouckové et al. (2003) dulezité vystupovat
tak, aby zkoumany jedinec nezaznamenal Zadné podezieni o tom, Ze je pfedmétem
zkoumani. Pro roli vyzkumce plati dle autorky peclivé a svédomité jednani, které
koresponduje s dodrzovanim pokyni z hlediska etickych, pravnich nebo vyzkumnych
principii  mezinarodniho kodexu ESOMAR. Pracovnici, kteti jsou podle
Kozla et al. (2011) povéteni vyzkumem zkoumaji také odborné znalosti a dovednosti
zamé&stnanci daného mista. Fiktivnim nakupem nedochazi podle autora pouze
ke zjistovani informaci o nakupu, ale také naptiklad o kvalit¢ poskytnutych sluzeb,
rychlosti dodavek zasob nebo postupech pii feseni reklamaci.
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2.4 Metodologie

Pro vyhotoveni teoreticko-metodologické ¢asti prace autor pouzil internetovy
vyhledava¢ Google ke zjisténi potiebné odborné literatury. Tu bylo nezbytné obstarat
formou vypujéky ve $kolni knihovnd VSEM. Ze ziskanych sekundarnich dat, ktera se
zabyvaji tématem cenové analyzy, cenové politiky, metody tvorby ceny, cenovymi
strategiemi, analyzou konkurence a marketingovym vyzkumem, byla provedena
literarni reSersSe. V zavéru teoretické ¢asti byl autorem bakalatské prace vénovan prostor
v podob¢ opét literarni reserSe, vyzkumné metodé Mystery shopping, ktera poskytla pro
praktickou ¢ast prace vyznamny zdroj primarnich dat.

V praktické ¢asti autor bakalarské prace po konzultaci s vedoucim prace
Mgr. Jitim Bohackem, Dr. stanovil pro cenovou analyzu pét zastupcti ze segmentu
malych vozu, pti kterém kladl autor diraz na skute¢nost, aby kazdy automobil pochazel
z odliSené zemé vyroby. Mélo se tedy jednat 0 Ceského, némeckého, korejského,
francouzského a japonského zastupce daného segmentu. Pro koneény vybér byl zvolen
automobil Skoda Fabia, Volkswagen Polo, Renault Clio, Hyundai i20 a Toyota Yaris.
K vyzkumu bylo nezbytné stanovit, aby kazdé ze zkoumanych vozidel bylo
konfigurovano ve vys§im stupni vybavy. K tomu bylo dale potfeba stanovit jednotlivé
polozky dodatkové vybavy, kterymi by mél kazdy automobil disponovat.

Dalsi krok, kterym se autor fidil k vypracovani praktické ¢asti, spocival v provedeni
vyzkumné metody Mystery shopping. Na zdklad¢ konzultace s vedoucim bakalatské
prace byly poskytnuty uzitecné rady, jak uspé$né provést fiktivni nakup. Scénatr znél
vzdy stejné, a to ve smyslu, ze fiktivni nakupujici hledd malé auto, které bude vyuzivat
ve mésté, ale i pro volny ¢as s nizkym ro¢nim najezdem kilometrd a financovanim za
hotové. Z provedeného vyzkumu se podatfilo shromazdit mnozZstvi primarnich dat
v podob¢ cenikl, katalogli, technickych dat a pfedev§im cenové nabidky prodejce
vcetné poskytnutého benefitu na viiz.

Na Uvod praktické Casti autor bakalafské prace uvedl srovnani mezi jednotlivymi
segmenty a mezi stanovenymi automobily v poctu registrovanych kusli za prvni ¢tvrtleti
roku 2015, dale byl kazdy automobil obecné charakterizovan na zéklad¢ rozboru
ziskanych primarnich dat. Autor se pti komparaci automobilii zaméfil také okrajové na
technické udaje, ale ptfedev§im z pohledu cenové analyzy na cenu vozidla v zékladnim
provedeni, cenu vozidla s pozadovanou vybavou, cenikové cené¢ vozidla vcetné
pozadované motorizace a stupném vybavy, celkovou cenu pfiplatkovych polozek,
celkovou cenu vozidla po poskytnutém benefitu ve form¢ slev nebo doplikti zdarma.
Zavérem provedl autor bakalafské prace celkové zhodnoceni vozidel, véetné stanoveni
cenové strategie, kterou dana automobilka implikuje pro sviij model. V zavéru
bakalarské prace se autor pokusil doporucit cenovou strategii automobilkdm pro
konkrétni viz.

V pftiloze jsou uvedena primarni data o vozidlech.
Vysoka $kola ekonomie a managementu
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3 Prakticka ¢ast prace

Praktickd ¢ast prace se nejprve zaméfi na srovndvané automobily a jejich specifikace.
V dals§i casti bude prostor vénovan cenové analyze podle nékolika stanovenych
parametri u vybranych péti vozi. Na uvod jsou pro piehled postaveni zkoumanych
automobilti na Ceském trhu uvedené dvé tabulky, kdy prvni obsahuje informace o poétu
nové registrovanych vozli v ramci jednotlivych obchodnich tfid, pficemz ve druhé
tabulce jsou zaznamenany jiz pozice o vybranych vozidlech.

Tabulka 2 Piehled zastoupenych obchodnich tiid 1-3/ 2015

Registrace novych automobili podle obchodnich titid v obdobi 1-3/ 2015

Kategorie Ks Podil

Nezarazeno 433 0,81 %
Mini 1952 3,66 %
Malé 9612 18,05 %
Nizs§i stfedni 12 960 24,33 %
Stredni 8 100 15,21 %
Vyssi stfedni 1 869 3,51 %
Luxusni 121 0,23 %
MPV 8 255 15,50 %
Sportovni 242 0,45 %
Terénni 9721 18,25 %
Celkem 53 265 100 %

Zdroj: SDA (2015) -vlastni tprava

Za obdobi prvniho Ctvrtleti roku 2015 pfedstavuje na zéklad¢ informaci podle portalu
SDA (2015) nizsi stfedni tiida s celkovym poétem 12 960 nové registrovanych vozi
a celkovym trznim podilem 24,33 %, nejvice zastoupeny segment. Na druhém potadi
dle portalu v poctu 9 721 novych registraci je umistén dle tabulky segment terénnich
automobilt s trznim podilem 18,25 %. Dle portalu obchodni tiida malych vozidel, ktera
bude pfedmétem zkoumani v této praci, je podle mnozstvi 9 612 nové registrovanych
automobilti zahrnuta na tfetim misté. Trzni podil tohoto segmentu je dle portalu
18,05 %.

Naopak mezi nejméné zastoupené segmenty dle portalu SDA (2015) patii vozidla, jez
nemohla byt kvili svému charakteru zatazena do vysSe uvedenych segmentti, s poctem
433 registrovanych kusii a trznim podilem 0,81 %. Nasleduje podle portalu tfida
sportovnich automobilti s poctem 242 kusl a trznim podilem 0,45 %. Za nejméné
zastoupeny segment v poctu 121 nové€ registrovanych vozidel patii dle portalu luxusni
ttida s trznim podilem 0,23 %.
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Vybrané automobily ve stanoveném segmentu malych vozidel, které budou predmétem
fiktivniho nakupu a nasledné cenové analyzu jsou uvedeny v nasledujici tabulce 3.

Tabulka 3 Registrace novych osobnich automobilti v malé t¥id¢ 1- 3/2015

Obdobi 1-3/2015

Typ vozidla Ks Podil Poradi na trhu
Skoda Fabia III 3324 34,58 % 1

VW Polo 956 9,95 % 3
Renault Clio 563 5,86 % 6
Hyundai i20 471 4,90 % 7
Toyota Yaris 287 2,99 % 9

Zdroj: SDA (2015) -vlastni uprava

Dle webového portalu SDA (2015) zaujima nova Skoda Fabia tieti generace v poétu

3 324 nové registrovanych kusii s trznim podilem 34,58 % za uvedené obdobi, prvni
pricku. Treti poradi dle portalu zastava v poctu 956 registraci Volkswagen Polo s trznim
podilem 9,95 %. Rozdil dle portalu v nové zaevidovanych vozidlech Skody Fabie oproti
VW Polo je vice nez trojnasobny. Renault Clio dle portalu drzi v rdmci svého segmentu
Sestou pozici na trhu v poctu 563 registrovanych vozi, didle Hyundai 120 s poc¢tem 471
kust a Toyota Yaris s 287 kusy.

3.1 Specifické pozadavky na automobily

Mezi zakladni pozadavky, kterym musi vyhovovat kazdy zkoumany automobil, byla
pétidverova karoserie typu hatchback a benzinovy motor s vykonem do 100 konskych
sil (ekvivalentné 74 kW). Pohonné jednotky jednotlivych automobild byly vybrany tak,
aby se nachazely vykonové né€kde uprostied spektra nabidky. Neslo tedy o volbu
nejslabsi ale ani nejsilnéj$i motorizace. Béhem zkoumani moznosti pohonnych jednotek
byla dale zohlednéna priorita v podobé minimalnich vykonovych rozdild u vybranych
automobilll. Pro vyzkum byla vzdy u konkrétniho vozidla vybrana vyssi uroven vybavy.
Mezi dalsi obecné pozadavky automobild patfila manualni pievodova skiin a pohon
prednich kol. Dale byla stanovena jednotliva kritéria, kterymi pfi nasledném provedeni
fiktivniho nakupu (mystery shopping) by mél vyhovovat kazdy sledovany viiz. Veskeré
pozadované prvky vybavy jsou uvedeny v nasledujici tabulce 4.

Vysoka $kola ekonomie a managementu
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Tabulka 4 Pozadovana vybava porovnavanych vozi

Pozadovana vybava vozi

1. automaticka klimatizace

2. 16" kola z lehkych slitin

3. tempomat

4. elektricky ovladana okna vpiedu a vzadu

5. elektricky ovladdand zpétna zrcatka

6. bo¢ni hlavové airbagy vpiedu

7. palubni pocitac¢

8. dalkové zamykani

9. radio s USB

10. ESP + ABS + ASR

11. pfedni mlhové svétlomety

12. metalicka barva

Zdroj: Vlastni vyzkum

Jak je patrné z tabulky 4 jedna se primarné o komfortni prvky vybavy, a to predevSim
v podobé automatické klimatizace , tempomatu, autoradia s moznosti vstupu pies USB,
dalkového zamykani nebo elektricky ovladanych oken ¢i zrcatek a palubni pocitac.

Z hlediska estetiky byla vybrana kola z lehkych slitin o velikost 16 palcli a metalicky
lak karoserie. Prostor byl déale také vénovan bezpeCnostnim prvkim v podobé
primarnich elektronickych asistentii jizdy a bocénich hlavovych airbagi vzhledem
k tomu, Ze Celni airbagy fidi¢e a spolujezdce tvoii jiz fadu let naprosto zakladni
nepftiplatkovou polozku.
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3.1.1 Skoda Fabia

Skoda Fabia v zékladnim provedeni, tedy s motorizaci 1.0 mpi s vykonem 44 kW ve
vybavé Active, vychazi podle ceniku (Cenik Skoda Fabia, 2015) na 234 900 K&.
Podle ceniku (2015) je Skoda Fabia dostupna se dvéma benzinovymi motory o obsahu
1.0 a prepliovanym 1.2 TSI a jednim naftovym agregatem o obsahu 1.4 litru.
VSechny uvedené motorizace jsou dle ceniku (2015) dostupné vzdy ve dvou
vykonovych variantach. Viiz je mozné poridit podle ceniku (2015) v karoserii hatchback
nebo v provedeni kombi. Automobilka nabizi Fabii dle ceniku (2015) ve téech stupnich
vybavy, kdy zakladni je Active, sttedni Ambition a nejvyssi Style. Vybavu je mozné dle
ceniku (2015) dale konfigurovat bud’ jednotlivymi pfiplatkovymi prvky nebo
prostiednictvim paketd, které predstavuji v podstaté balicek vybranych prvkli za
jednotnou cenu. Vyrobce také nabizi dle ceniku (2015) automatickou pfevodovku pouze
vsak k motorizaci 1.2 TSI a 1.4 TDI, a jediné¢ v kombinaci s vybavovym stupném
Ambition nebo Style. Ve sledované specifikaci je dle ceniku (2015) piiplatek za slabsi
variantu prepliiovaného agregatu o obsahu 1.2 litru s vykonem 66 kW, kombinovany
s pétistupiiovou manudlni pievodovkou, 34 000 K¢. Volba nejvyssiho stupné vybavy
tedy Style znamena dle ceniku (2015) zvyseni ceny o dalsich 37 000 K¢. Celkova cena
vozu se zvolenym motorem a vybavou vychazi zatim bez ptiplatkovych prvka vybavy
podle ceniku (2015) na 305 900 K¢.

Tabulka 5 Piehled konfigurace vozidla Skoda Fabia

Zakladni cena vozu 234 900 K¢
Zakladni cena vCetné pozadované vybavy a motorizace 305 900 K¢
1. automaticka klimatizace Style

2. lita kola 16°+ zadni kotoucové brzdy 5300 K¢ + 2 000 K¢
3. tempomat 9 000 K¢
4. elektricky ovladana okna vptedu a vzadu Style

5. elektricky ovladand zpétna zrcatka Style

6. bo¢ni hlavové airbagy Style

7. palubni pocitac Style

8. dalkové zamykani Style

9. radio s usb Style
10. ESP + ABS + ASR Style
11. pfedni mlhové svétlomety Style
12. metalicka barva 10 900 K¢
Mobilita PLUS 990 K¢
Piedprodejni sluzby (doplnéni kapalin, povinna vybava) 1 440 K¢
Celkova cena 335 530 K¢
Sleva prodejce 13 240 K¢
Celkova cena véetné slevy prodejce 322 290 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Podle provedeného vyzkumu je mozné ve vybrané vybavé a motorizaci zvolit
za piiplatek 16 palcova kola, avSak pouze s dalsi polozkou piiplatkové vybavy a to
zadnich kotou¢ovych brzd za 2 000 K&, které jsou dle ceniku (Cenik Skoda Fabia,
2015) standardné u silnéjsi verze motoru 1.2 TSI. Mlhové svétlomety nabizeny v rdmci
stupné vybavy Style jsou dle ceniku (2015) klasické bez funkce automatického
posvécovani do zatacek, za ty si automobilka uctuje 2 500 K¢. Prodejcem b&hem
fiktivniho nakupu byla doporucena sluzba ptedprodejnich sluzeb a Mobilita PLUS,
ktera zahrnuje krom¢ prodlouzené zaruky na 5 let nebo ujeti 100 000 km, také dle
prodejce asisten¢ni sluzby. Celkova sleva poskytnuta prodejcem na vz €ini 13 240 K¢.

3.1.2 Volkswagen Polo

Volkswagen Polo se nabizi v karoserii hatchback, kdy zajemce ma moznost vybéru
tiidvefové varianty, pro kterou jsou dostupné pouze dva benzinové agregaty. Podle
ceniku (Cenik Volkswagen, 2015) se jedna o zakladni motorizaci o obsahu 1.0 litru
a sportovnéji orientovanou verzi GTI s motorem 1.8 TSI. V pfipadé pétidverového
provedeni karoserie je Skala pohonnych Gstroji mnohem pestiejsi, kdy dle ceniku (2015)
jsou nabizené motorizace ve vétsiné piipadt zcela identické, jako u koncernové Skody
Fabie. Zakladni pétidvefova verze s motorem 1.0 o vykonu 55 kW vychazi dle ceniku
(2015) na 297 900 K¢ ve vybavé Comfortline. Ptiplatek za pozadovany benzinovi
agregat o obsahu 1.2 litru s pfepliiovanim a vykonem 66 KW ¢ini dle ceniku (2015)
48 000 K¢&. Je dulezité podotknout, ze se jedna dle ceniku (2015) v ramci koncernu
0 naprosto totoznou pohonnou jednotku jako v piipadé sledované Skody Fabia.
Automaticka pfevodovka je u Pola mozna dle ceniku (2015) pouze v kombinaci
s motorizaci 1.2 TSI a stejné jako u Fabie nabizi sedm rychlostnich stupii.

Volkswagen Polo miZe nabidnout dle ceniku (Cenik Volkswagen, 2015) celkem
5 stupit vybavy Comofortline, Highline, Cross a GTI. Podle internetovych stranek
Volkswagen (Volkswagen 2015, online) je k dispozici vybava s ndzvem Comfort
Edition, ktera pfinasi cenové zvyhodnéni az 28 700 K& oproti vybavé Comfortline.
Stejné jako u Skody Fabia i u tohoto automobilu je mozné dle ceniku (Cenik
Volkswagen, 2015) piiplacet za jednotlivé prvky vybavy nebo sdhnout po cenoveé
zajimavych paketech napi. Paket TECHNIK obsahuje tempomat a Parkpilot se
zvukovou signalizaci vpiedu a vzadu. Vozidlo v zakladni vybavé Comfortline dle
ceniku (2015) jiz disponuje klimatizaci s chladici ptihradkou u spolujezdce, radiem
s dotykovym displejem a moznosti prehravani kompaktnich diskt, elektrické ovladani
prednich a zadnich oken, Kotoucové brzdy na vSech kolech nebo stfedovou loketni
opérku.
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Pro sledovanou specifikaci vozidla byl zvolen prodejcem pfi fiktivnim nakupu stupen
vybavy Highline, jez ve standardni vybavé dle ceniku (Cenik Volkswagen, 2015)
disponuje mnoha pozadovanymi prvky. Zékladni cena vozidla v této vybaveé a vcetné
zvolené motorizace ¢ini dle ceniku (2015) 344 900 K¢&. Veskeré cenové zvyhodnéni,
které se podafilo ziskat fiktivnim nakupem, je sleva prodejce ve vysi 20 768 K¢,
konec¢na cena vozu je tedy 356 832 K¢ viz nasledujici tabulka 6

Tabulka 6 Piehled konfigurace vozidla VW Polo

Zakladni cena vozu 297 900 K¢
Zakladni cena vCetné pozadované vybavy a motorizace 344 900 K¢
1. automatické klimatizace Highline
2. litd kola 16" Portago 8 900 K¢
3. tempomat 11 100 K¢
4. elektricky ovladana okna vpiedu a vzadu Highline
5. elektricky ovladana zpétna zrcatka Highline
6. bo¢ni hlavové airbagy Highline
7. palubni pocita¢ Highline
8. dalkové zamykani Highline
9. radio s usb Highline
10. ESP + ABS + ASR Highline
11. ptedni mlhové svétlomety Highline
12. metalicka barva 12 700 K¢
Celkova cena véetné priplatkovych prvki 377 600 K¢
Sleva prodejce 20 768 K¢
Celkova cena vletné slevy prodejce 356 832 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum

3.1.3 Renault Clio

Francouzsky Renault Clio je dle internetovych stranek Renault (Renault 2015, online)
dostupny ve dvou provedeni karoserie, pétidverovy hatchback a kombi. Zakladni verze
dle oficialniho ceniku (Cenik Renault, 2015) vozu Renault Clio vychazi na 229 900 K¢,
jez disponuje motorem o obsahu 1.2 litru s vykonem 54 kW a vybavou pod oznacenim
Life. Renault nabizi dle ceniku (2015) celkem 5 druhd vybav, jednd se o Life,
Advantage, Limited, Intens a GT, ktera predstavuje sportovnéji naladény viiz a jako
jedind predstavuje kombinaci automatické Sestistupniové pirevodové skiin€. Ostatni
modely maji k dispozici dle ceniku (2015) pouze pétistupiiovou piimo fazenou
ptfevodovku. Moznosti ptiplatkové vybavy jsou dle ceniku (2015) zde ve formé
jednotlivych polozek nebo v ramci paketd. Automobil v zakladnim vybavovém
provedeni Life, dokaze dle ceniku (2015) nabidnout asistent rozjezdu do kopce,
tempomat s omezovacem rychlosti nebo zdarma zaruku na 5 let nebo ujeti 100 000 km.
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Paleta motorizaci zahrnuje podle ceniku (Cenik Renault, 2015) jak benzinové tak
naftové agregaty. Pro sledovany viiz byla zvolena dle ceniku (2015) vybava Intens
s motorem 0.9 TCe o vykonu 66 kW, ktery vychazi bez ptiplatkovych prvka na 324 900
K¢. Pozadovana konfigurace vozu je uvedena v tabulce 7.

Tabulka 7 Piehled konfigurace vozidla Renault Clio

Zakladni cena vozu 229 900 K¢
Zakladni cena vCetné pozadované vybavy a motorizace 324 900 K¢
1. automaticka klimatizace Paket Klimatizace Plus
2. lita kola 16" Portago Intens

3. tempomat Intens

4. elektricky ovladana okna vpredu a vzadu Paket Techno
5. elektricky ovlddand zpétna zrcatka Intens

6. bo¢ni hlavové airbagy Intens

7. palubni pocitac Intens

8. dalkové zamykéni Intens

9. radio s usb Intens

10. ESP + ABS + ASR Intens

11. predni mlhové svétlomety Intens

12. metalicka barva 14 500 K¢
Celkova cena 358 400 K¢
Sleva prodejce 28 000 K¢
Celkova cena vletné slevy prodejce 330 400 K¢&

Zdroj: Vlastni vyzkum

Do pozadované konfigurace vozu bylo nutné pridat Paket Klimatizace Plus
za 10 000 K¢, ktery podle ceniku (Cenik Renault, 2015) zahrnuje kromé pozadované
automatické klimatizace také zatmaveéna zadni bo¢ni okna a okno na patych dvefi. Paket
Techno obnasi dle ceniku (2015) sledovany prvek elektricky ovladanych oken vzadu
a dale nabizi elektricky sklopnd zpétna zrcatka a dokonce zadni parkovaci senzory.
Tento paket je dle aktualniho ceniku (2015) zvyhodnén z piavodnich 14 000 K¢
na 8 000 K¢.

3.1.4 Hyundaii20

Hyundai i20 podle internetovych stranek Hyundai (Hyundai 2015, online) je nabizen
v pétidvetové karoserii hatchback nebo i ve varianté kupé. Potizovaci cena zakladniho
modelu s pétici dveti vyjde dle ceniku (Cenik Hyundai, 2015) na 239 990 K¢. V tomto
provedeni je dle ceniku (2015) automobil vybaven benzinovym motorem o obsahu
1.2 litru a vykonem 55 kW ve vybavé Family . Hyundai nabizi k motorizacim obsahu
1.2 litru vyhradné pétistupiovou manudlni pievodku. Siln€j§i benzinovy agregat
s obsahem 1.4 litru je dle ceniku (2015) dostupny bud’ s Sestistupfiovym manualem nebo
pouze ctyfstupiiovou automatickou prevodovkou.
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V nabidce jsou dle ceniku (Cenik Hyundai, 2015) také dva naftové motory, které jsou
spojeny s Sestistupfiovou manualni pifevodovkou. Pro fiktivni nakup byla zvolena
pohonna jednotka o obsahu 1.2 litru s vykonem 64 kW.

Podle ceniku (Cenik Hyundai, 2015) zakladni verze zahrnuje jen malo prvka jako
naptiklad: centrdlni zamykéani dvefi a imobilizér, tonovana skla, otackomér, palubni
pocita¢, ovsem elektricky ovlddanad zrcatka jsou standardné¢ dostupna az ve vysSim
stupni. Vybavy jsou zde ¢lenény dle ceniku (2015) do tfi skupin, prvni jiz zminéna
Family predstavuje samotny zaklad, dale Family+ a nejvy$si mozna je Comfort.
Automobilka dle ceniku (2015) nabizi moznost v podobé jednotlivych piiplatkti za
vybavu pouze u druhu laku karoserie, kdy ma zdjemce o viiz moznost na vybér
nemetalicky lak a metalicky. Ostatni vybava na piani je dle ceniku (2015) v ptipadé¢
Hyundaie i20 mozZna pouze v ramci étyt priplatkovych paketd. Podle ceniku (2015) se
jedna se o paket Club, Plus a pomémé vybavené Style a Premium. Nutno vSak
podotknout, ze vozidlo v zékladni vybavé nelze podle ceniku (2015) kombinovat
s zadnym pfiplatkovym paketem. Pozadovany viiz pro provedeni fiktivniho nakupu byl
ve vybavovém stupni Comfort, kdy potizovaci cena ¢ini dle ceniku (2015) 309 990 K¢ a
viz je jiz vybaven piednimi mlhovymi svétly, tempomatem, radiem s USB konektivitou
nebo elektrickym ovladanim ptednich a zadnich oken. Pro uvedeni automobilu do
pozadovaného stavu vybavy byl podle ceniku (2015) zvolen paket Style, ktery je za
piiplatkovych 35 000 K¢ a zahrnuje v sob& vSechny polozky z paketu Plus. Konfigurace
pozadovaného vozu je uvedena v tabulce 8.

Tabulka 8 Piehled konfigurace vozidla Hyundai i20

Zakladni cena vozu 239 990 K¢
Zakladni cena vCetné pozadované vybavy a motorizace 309 990 K¢
1. automaticka klimatizace Paket Style
2. lita kola 16” Paket Style
3. tempomat Comfort
4. elektricky ovladana okna vptedu a vzadu Comfort
5. elektricky ovladana zpétna zrcatka Comfort
6. bo¢ni hlavové airbagy Comfort
7. palubni pocitac Comfort
8. dalkové zamykani Comfort
9. radio s usb Comfort
10. ESP + ABS + ASR Comfort
11. pfedni mlhové svétlomety Comfort
12. metalicka barva 10 900 K¢
Celkova cena 355 890 K¢
Sleva prodejce 10 000 K¢
Celkova cena véetné slevy prodejce 345 890 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Pii fiktivnim nakupu byla poskytnuta penézni sleva prodejce a to ve vysi 10 000 K¢&.
Od prodejce bylo dale poskytnuto zvyhodnéni v podobé¢ piislusenstvi k vozu zdarma,
a to v pfipad¢ povinné vybavy a gumovych kobereckli véetné vany do zavazadlového
prostoru, obé v hodnot¢ dle ceniku piislusenstvi (Cenik Pfislusenstvi Hyundai, 2015)
2424 K¢.

3.1.5 Toyota Yaris

Model Yaris japonského vyrobce osobnich automobili Toyota podle ceniku
(Cenik Toyota, 2015) je k dostani ve tiidvetové a pétidvefové varianté, kdy v piipadé
pétidvetrové je mozné zvolit Yaris s hybridni pohonnou jednotkou. Vozidlo s klasickym
pohonnym ustrojim je K dispozici dle ceniku (2015) s jednim naftovym a dvéma
vykonové rozdilnymi benzinovymi agregaty, kdy siln¢j$i pohonna jednotka je dostupna
1 v kombinaci automatické pfevodovky s funkci plynule ménitelného pievodu.
Zakladni provedeni Toyoty Yaris podle ceniku (2015) piedstavuje tiidvefovou karoserii
s motorizaci 1.0 VVT-i o vykonu 51 kW spojenou se s pétistupiiovou piimo fazenou
manualni pfevodovkou a stupni vybavy Power na 259 900 K¢&. Pétidvetova varianta
znamena navySeni ceny dle ceniku (2015) 0 10 000 K¢, pficemz za motorizaci o obsahu
1.33 litru stanovenou pro cenovou analyzu se ptiplaci dle ceniku dalSich 15 000 K¢&.
Toyota tuto motorizaci nabizi dle ceniku (2015) standardné s Sestistupfiovou manualni
prevodovku.

Tabulka 9 Piehled konfigurace vozidla Toyota Yaris 5dv.

Zakladni cena vozu 269 900 K¢
Zakladni cena vcetné poZadované vybavy a motorizace 334 900 K¢
1. automaticka klimatizace Style

2. litd kola 16" Podium 17 448 K¢
3. tempomat Senso Smart
4. elektricky ovladana okna vptedu a vzadu Style

5. elektricky ovladand zpétna zrcatka Style

6. bo¢ni hlavové airbagy Style

7. palubni pocitac Style

8. dalkové zamykani Style

9. radio s usb Style
10. ESP + ABS + ASR Style
11. pfedni mlhové svétlomety Style
12. metalicka barva 14 999 K¢
Celkova cena 370 247 K¢
Sleva prodejce 0 K¢
Celkova cena véetné slevy prodejce 370 247 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Toyota u svého modelu Yaris déli vybavu dle ceniku (Cenik Toyota, 2015) celkem do
peti provedeni. Vychozi vybavu tvofi dle ceniku (2015) Power, jez disponuje elektricky
ovladanymi zrcatky, manualni klimatizaci v¢etné pylového filtru, elektricky ovladanymi
okny vpiedu nebo USB vstupem vybavené radio véetné jeho ovladani na volantu. Dalsi
vybavy, které Toyota nabizi, jsou dle ceniku (2015) Active, Trend, Style a Premium.

Pro sestaveni vozu k fiktivnimu nédkupu byla vybrana dle ceniku (2015) vybava Style,
coz znamena spolu s motorizaci 1.33 VVT-i celkovou zakladni cenu
modelu 334 900 K¢&. V této vybavé jsou dle ceniku (2015) téméf vSechny pozadované
prvky jiz standardné obsazeny, jako jsou pifedni mlhova svétla, automatickd klimatizace
nebo elektricky ovladana okna vzadu. Avsak tempomat neni mozné podle ceniku (2015)
poridit samostatné ale pouze v ramci paketu Senso Smart, na ktery probiha akéni cenové
zvyhodnéni 10 000 K¢&. V ramci jednotlivych urovni vybavy Toyota nenabizi v ceniku
moznost pofizeni 16" kol, pouze u vybavy Premium je tento prvek obsazen dle ceniku
(2015) v zakladni vybavé. Podle ceniku (2015) automobilka v této vrcholné vybave na
druhou stranu nabizi pouze manualni ovladani zadnich oken. Ve zvoleném provedeni
Style jsou 16" palcovd kola k dostdni podle internetovych stranek
Toyota (Toyota 2015, online) pouze jako dodate¢né pftislusenstvi. Prodejcem nebyla
poskytnuta zadna sleva.
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3.2 Porovnani technickych udaji jednotlivych vozidel

V nasledujici tabulce 10 jsou uvedeny zakladni udaje o vozidlech, kterd byla
specifikovana pro provedeni fiktivniho ndkupu. Udaje jsou ptredev§im technického

charakteru.

Tabulka 10 zakladni technické tidaje 0 sledovanych vozidlech

. Skoda Renault | Hyundai .
Vozidlo Fabia VW Polo Clio 20 ToyotaYaris
Karoserie, pocet dvefi Hatcréback, Hatcréback, Hatcréback, Hatcréback, Hatchback, 5
Vybava Style Highline Intens Comfort Style
Motor 1.2 TSI 1.2 TSI 0.9TCe 1.2i 1.33 VVT-i
Vykon 66 kwW 66 kW 66 kwW 62 kW 74 kW
Pievodova skiin 5°man 5°man 5°man 5°man 6°man
Brzdy vpiedu Kotouc. Kotouc. Kotouc. Kotouc. Kotouc.
Brzdy vzadu Kotoug. Kotoué. Bubnové Bubnové Bubnové
Maximalni rychlost 182 km/h 184 km/h 182 km/h 170 km/h 175 km/h
Zrychleni
0- 100 km/h 10,9s 10,8 s 12,2s 13,1s 11,7 s
Spotieba (1/2100km ) 6,0/4,0/ 6,0/4,0/ 5,6/3,9/ 6,0/4,1/ 6.5/4.3/5 1
meésto/mimo/kombinace 4.7 4,7 45 4.8 e
Hmotnost 1109 kg 1107 kg 1146 kg 1255 kg 1117 kg

Zdroj: Vlastni vyzkum

Udaje z tabulky 10 ukazuji zékladni data o srovnavanych vozidlech, kdy veskeré
informace maji formu primarnich zdroji, ziskanych na zakladé zkoumani jednotlivych
materialt ziskanych béhem fiktivniho prodeje. Jedinou spole¢nou vlastnosti je typ
karoserie hatchback v pétidverovém provedeni.

Z pohledu vykonu pohonné¢ jednotky Toyota disponuje nejvySSim vykonem
z porovnavanych vozidel. Konkrétn€ miZze jeji motor 1.33 VVT-i nabidnout 74 kW coz
je priblizné 100 konskych sil a zaroven maximalni vykonovy strop pro obecné
pozadavky vozidel. Nicméné i pfes fakt nejvykonnéjsiho motoru ze srovnavanych
vozidel Yaris zaostava ve zrychleni z 0 na 100 km/h za koncernovymi konkurenty.

Skoda spolu s Volkswagenem nabizi do svych vozidel zcela identické agregéty, a tedy
rozdily v dynamice obou automobild jsou naprosto minimalni. Renault Clio, jehoz
motor ma oproti ostatnim konkurentim vyrazné nizsi objem, dokaze stejné¢ jako jeho
némecti rivalové nabidnout vykon 66 kW, avsak dle hodnot z tabulky se jedna o t&zsi
vozidlo, coZ se odréazi v tidaji o zrychleni. Hyundai 120 ve vybrané specifikaci disponuje
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jako jediny z konkurentli atmosférickym motorem s nejmenSim vykonem a nejveétsi
hmotnosti, coZ se silné projevuje v jizdnich parametrech. Zrychleni s hodnotou 13,1
sekund a maximalni rychlosti 170 km/h se Hyundai i20 jevi jako nejméné dynamicky
automobil ve srovnani s ostatnimi vozy. Pfevodova skiin je témét u vSech konkurenti
naprosto totozna, obsahuje pét manualné tazenych rychlostnich stupiii, pouze vsak
Toyota Yaris se muze chlubit pfevodovkou s Sesti stupni. Teoretické idaje o spotiebé
paliva vozidel v méstském, mimoméstském a kombinovaném cyklu jsou stejné u Skody
Fabie i VW Pola, ptficemz hodnoty udavané spotieby automobilu Hyundai i20 jsou
koncernovym vozim velmi podobné. Renault Clio dle udaji v tabulce 10 muze jako
jediny viiz nabidnout nejniz§i spotfebu paliva, zatimco Toyota Yaris nejvyssi.
Co se tyce brzdové soustavy, Skoda Fabia je v této specifikaci standardnd vybavena
zadnimi bubnovymi brzdami, pouze diky piiplatku za 16" disky z lehkych slitin,
automobilka pfida k vozu za povinny pfiplatek zadni kotoucové brzdy. Jediny viz
z porovnanych, u kterého jsou zadni kotoucové brzdy standardné, je VW Polo. Ostatni
vozy disponuji zadnimi bubnovymi brzdami.

3.3 Cenova komparace vozidel podle stanovenych parametri

V této casti se autor prace podrobné zaméii na porovnani vybranych automobilil
v nékolika aspektech. Témito aspekty bude srovnani ceny zakladniho provedeni vozu,
cena s pozadovanou motorizaci, cena vozidla v pozadované motorizaci a stupném
vybavy, cena jednotlivych pfiplatkovych polozek v ramci urovné vybavy, celkové
cenikové ceny automobilu a konecné ceny vcetné poskytnutych slev.

3.3.1 Cena vozidla v zakladnim provedeni

Cenova analyza se nejprve zaméfi na vybrané vozy ve vychozim provedeni, nebo-li se
zakladni pohonnou jednotkou a tirovni vybavy. Specifikace jsou uvedené v tabulce 11.
Pro objektivni srovnani jsou ceny automobilu Volkswagen Polo a Toyoty Yaris
uvedeny jiz za pétidvétovou karoserii.

Tabulka 11 Cena zakladniho provedeni vozu

Zékladni konfigurace vozidla Cena zakladniho provedeni modelu (5dv.)
Skoda Fabia (1,0 MPI/44 kW, Active) 234 900 K&
VW Polo (1,0 MPI1/55 kW, Comfortline) 297 900 K¢
Renault Clio (1,2 16V/54 kW, Life) 229900 K¢
Hyundai i20 (1,2i/55 kW, Family) 239 990 K¢
Toyota Yaris (1,0 VVT-i/51 kW, Power) 269 900 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Podle tabulky 11 zastava Renault Clio s cenou 234 900 K¢ pozici nejlevnéjsiho
automobilu ze srovnavanych. Skoda Fabia a Hyundai i20 piedstavuji stfedni cenovou
hladinu v tomto srovnani, pticemz Toyota Yaris v zékladni vybav¢ predstavuje

0 29 910 K¢ drazsi vz nez Hyundai 120. Za nejdrazsi automobil se da podle udaji
z tabulky povazovat VW Polo, jehoz pofizovaci cena v zakladni specifikaci atakuje
tfisettisicovou hranici. Penézni rozdil mezi nejdrazsim vozem VW Polo a nejlevnéjSim
Renault Clio ¢ini pomérné citelnych 68 000 K¢

3.3.2 Cena vozidla s poZzadovanou motorizaci

V tabulce 12 uvedené nize byla pro srovnani pouzita vozidla pouze se zvolenim
pozadované pohonné jednotky.

Tabulka 12 Cena vozidla s pozadovanou motorizaci

Vozidlo s vybranou motorizaci Cena s vybranou motorizaci (5dv.)
Skoda Fabia (1,2TSI/66 kW, Ambition) 268 900 K¢
VW Polo (1,2 TSI/66 kW, Comfortline) 319900 K¢
Renault Clio (0,9 TCe/66 kW, Advantage) 279 900 K¢
Hyundai 120 (1,2i/62 kW, Family+) 269 990 K¢
Toyota Yaris (1.33 VVT-i/74 KW, Power) 284 900 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum

Pro objektivni porovnani vozidel s vybranou motorizaci je nezbytné vyjasnit jeden
zasadni faktor. V tabulce 12 jsou uvedeny ceny vozidel v zakladnim vybavovém stupni
a pozadovanou motorizaci, kdy u Renaultu Clio a Hyundaie i20 je mozné zvolit
pfislusSnou motorizaci pouze v piipadé kombinace s vySSim stupném vybavy.
Ceny uvedené v tabulce 12 jsou vzdy porovnané s cenami zakladnich vozi uvedenych
v tabulce 11. V piipadé Skody Fabia tvofi piiplatek za silngjsi motor 1,2 TSI oproti
zakladni verzi 34 000 K¢. U Volkswagenu Polo tento rozdil ¢ita 22 000 K¢.

Renault Clio spolecné s vyS§im stupném vybavy vychéazi ve stanovené motorizaci na
279 900 K¢ a rozdil ¢ini 50 000 K¢, pficemz u automobilu Hyundaie i20, u ktérého lze
zvolit siln€j$i provedeni motoru o objemu 1,21 pouze také spolecné s vys§i urovni
vybavy se jednd o celkové navyseni ceny o 30 000 K¢. Zatimco v piipadé Toyoty Yaris
jde o pouhych 15 000 K¢&.

V tomto porovnani Renault s ptiplatkem za pozadovanou motorizaci vychazi s cenou
50 000 K¢ nejdraz. Na druhé stran€ Toyota Yaris nabizi vybranou pohonnou jednotku

v

komparovanych vozidel. Ostatni konkurenti se pohybuji ve stfedni cenové urovni.
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3.3.3 Cenikova cena vozidla véetné poZadované motorizace a vybavy

V nasledujici tabulce 13 bude pfedmétem srovnani vozidel disponujici pozadovanou
motorizaci a ptislusnou urovni vybavy .

Tabulka 13 Cenikova cena vozidla véetné pozadované motorizace a vybavy

. PRIV Cena s vybranou motorizaci

Vozidlo s vybranou motorizaci v¢etné v . <
. ; < s vcetné pozadovaného stupné vybavy

pozadovaného stupné vybavy (5av.)
Skoda Fabia (1,2TSI/66 kW, Style) 305 900 K¢
VW Polo (1,2 TSI/66 kW, Highline) 344 900 K¢
Renault Clio (0,9 TCe/66 kW, Intens) 324 900 K¢
Hyundai i20 (1,2i/62 kW, Comfort) 309 990 K¢
Toyota Yaris (1.33 VVT-i/74 kKW, Style) 334 900 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum

Tabulka 13 uvadi ceny jednotlivych vozidel ve stanovené motorizaci a Grovni vybavy
bez pfiiplatkovych polozek na zdkladé ziskanych nabidkovych cenikid od dealert.
Pro zhodnoceni jednotlivych piiplatki za zvolenou pohonnou jednotku a uroven vybavy
pro srovnani poslouzi rozdil Gdaju z tabulky 13 a zakladni provedeni vozidel z tabulky
10. Na prvni pohled v tabulce 13 je mozné zaznamenat, ze Skoda Fabia s potizovaci
cenou 305 900 K¢ vychézi ze sledovanych konkurenti nejlépe. Celkovy nartst ceny
tohoto vozidla od zadkladni specifikace uvedené v tabulce 11 ¢ini 71 000 K&, coz
ptrestavuje druhy nejdraZsi pfiplatek za poZzadovany stav motorizace a stupné vybavy
vozu. Renault Clio s prodejni cenikovou cenou 324 900 K¢ zastava prostfedni pozici
z hlediska cenové politiky, nicméné s celkovym ptiplatkem 95 000 K¢ za uvedenou
specifikaci patii k nejdraz§imu vozu.

Nejnizsi rozdil v cenach mezi zakladni verzi a specifikovanou je u Volkswagenu Polo
s rozdilem 47 000 K¢, ptfi¢emz jeho potizovaci cena v provedeni s motorem 1,2 TSI
a vybavou Highline vychazi v tomto porovnani nejdraz ze vSech konkurentt. Hyundai
i20 s pofizovaci cenou 309 990 K& je na prvni pohled jen o 4 090 K& drazsi nez Skoda
Fabia, avSak piiplatek za dodateCnou specifikaci tvoii 70 000 K¢, ¢imz je tedy
v porovnani o 1 000 K¢ levnéjsi nez jeho hlavni konkurent. Druhou nejvyssi pofizovaci
cenou disponuje Toyota Yaris, jeji rozdil piiplatku ¢ini 65 000 K¢, coz predstavuje
druhy nejnizsi cenovy rozdil.
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3.3.4 Cena priplatkovych polozZek vozidla
V tabulce 14 jsou uvedeny celkové sumy za jednotlivé ptiplatkové polozky v ramci
stanoveného stupn¢ vybavy kazdého automobilu, které byly zjiStény na zakladé

provedeni fiktivniho nakupu.

Tabulka 14 Cena piiplatkovych polozek

Vozidlo Celkova suma za ptiplatkové polozky
Skoda Fabia (1,2TSI/66 kW, Style) 29 630 K¢&
VW Polo (1,2 TSI/66 kW, Highline) 32 700 K¢
Renault Clio (0,9 TCe/66 kW, Intens) 33500 K¢
Hyundai i20 (1,2i/62 kW, Comfort) 45 900 K¢
Toyota Yaris (1.33 VVT-i/74 kW, Style) 35347 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum

Nejmensi suma piiplatkovych poloZek je dle tabulky 14 patrna u vozu Skody Fabia, kdy
cena lezi tésn€ pod tficetitisicovou hranici. V pftiplatkovych polozkach je zahrnut
tempomat, 16 lita kola spolu s povinnymi zadnimi kotou¢ovymi brzdami a metalicka
barva karoserie.

V cené jsou jesté zapocditany dvé sluzby, jez byly doporuceny prodejcem béhem
fiktivniho nadkupu. Jedna se o sluzbu Mobilita Plus a ptedprodejni sluzby. Posledni
jmenovana sluzba dle slov prodejce zahrnuje v okamziku pfed pfedanim vozu doplnéni
kapalin vcetné¢ pfiblizn€ 5 litrh pohonnych hmot, umyti vozu, provedeni
elektroinstalace, povinnou vybavu a moznost vybéru nckolik typt gumovych
koberecki. U vozidla Volkswagen Polo se ptiplaci za stejné polozky jako u koncernové
Skody Fabie s tim, Ze kotou¢ové zadni brzdy jsou jiz ve standardni vybavé.

Oviem z hlediska celkové sumy za pfiplatkové prvky Skoda Fabia méa lépe nastavenu
cenovou politiku nejen nad koncernovym sourozencem ale i ostatnimi konkurenty.

V piipadé¢ Renaultu Clio se suma za dva pakety a metalickou barvu vySplhala az
na 33 500 K¢, coz pfedstavuje stiedni uroveinl ceny z porovnavanych automobild. Nutno
ovSem dodat, Ze vyzkum v podobé fiktivniho nakupujiciho odhalil akéni zvyhodnéni
probihajici na paket Techno. Paket je tedy k dostani misto plvodnich
14 000 K¢ za 8 000 K¢&. U Toyoty Yaris je nutné do pozadované specifikace pfiplatit za
metalickou barvu 14 999 K¢ coz je viibec ze vSech srovndvanych vozidel nejdrazsi
ptiplatek za tento prvek. Déle je zapottebi zvolit paket Senso Smart, jez vyjma dalSich
polozek komfortniho charakteru obsahuje tempomat.
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Tento paket stoji pro vybavu Style dle ceniku (Cenik Toyota, 2015) 12 900 K¢, pficemz
béhem fiktivniho ndkupu bylo zjiSténo, Ze na tento paket probihd cenikova
sleva 10 000 K¢. Do pozadované vybavy automobilu bylo nutné objednat z katalogu
prislusenstvi (Ptislusenstvi Toyota, 2015) 16" kola, ktera s ¢astkou 17 488 K¢ jsou nejen
nejdrazsi oproti ostatnim kolim komparovanych konkurenti, ale také tvofi podstatnou
cast

z celkové sumy 35 347 K¢ za pozadovanou vybavu. Hyundai i20 s celkovou cenou za
jednotlivé prvky vybavy ¢ini 45 900 K¢ coz je nejvice ze vSech porovnavanych
automobilti. Dostat tento vz do pozadované specifikace znamenalo pfiplaceni za
metalickou barvu, coz je 10 900 K¢ a paket Style za 35 000 K¢.

Celkovy rozdil mezi nejvyssi sumou za veSkeré pozadované prvky u Hyundaie i20 a
nejnizsi u Skody Fabia je 16 270 K¢.

3.3.5 Celkova cena vozidel pred slevou

V nasledujici tabulce 15 jsou uvedeny jednotlivé kone¢né ceny bez odecteni moznych
slev ziskané prostednictvim mystery shoppingu. Ceny jednotlivych automobili tedy jiz
zahrnuji stanovenou motorizaci, iroveit vybavy a jednotlivé vybavové prvky. Udaje
o cenach v nésledujici tabulce pro kazdy automobil reflektuji soucet hodnot z tabulky
13 a 14 za konkrétni vozidlo.

Tabulka 15 Celkova cena specifikovanych vozidel

Vozidlo Celkova cena za specifikované vozidlo
Skoda Fabia (1,2TSI/66 kW, Style) 335530 K¢
VW Polo (1,2 TSI/66 kW, Highline) 377 600 K¢
Renault Clio (0,9 TCe/66 kW, Intens) 358 400 K¢
Hyundai i20 (1,2i/62 kW, Comfort) 355 890 K¢
Toyota Yaris (1.33 VVT-i/74 kW, Style) 370 247 K¢

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z tabulky 15 je na prvni pohled zfejmé, e tuzemskd Skoda Fabia ma
s hodnotou 335 530 K¢ nejnize nastavenou cenu ze vSech komparovanych vozidel.
Naopak konkurence v ramci koncernu, tedy Volkswagen Polo, s identickou pohonnou
jednotkou i stejnymi druhy pftiplatkovych polozek ma se sumou 377 600 K¢ nejvyse
nastavenou cenu.
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Mezi témito vozidly se jedna o rozdil 42 070 K¢, coz nelze oznacit za nezanedbatelnou
sumu penéz. V podobné cenové hladin€ jako VW Polo ma cenu nastavenou i Toyota
Yaris, coz ale je disledkem astronomického ptiplatku za 16” litd kola. Renault Clio
spolu s Hyundaiem i20 se svymi cenami nachazi pfesné uprostied intervalu cen
srovnavanych vozidel.

3.3.6 Poskytnuté zvyhodnéni na jednotliva vozidla

V tabulce 16 jsou zobrazena veskera zvyhodnéni daného vozu, poskytnuta od prodejce,
jez se na zaklad¢ fiktivniho ndkupu podafilo zjistit. Pro vécny ptehled jsou v nasledujici
tabulce 16 uvedeny také ceny vozidel pied slevou z tabulky 15. V tabulce 16 je uvedena
penézni castka, ktera predstavuje slevu ziskanou od prodejce na vybrany viz
a poptipadé castku ptislusenstvi, které byl ochoten prodejce dat k vozu zdarma.

Tabulka 16 Poskytnuté zvyhodnéni u jednotlivych vozidel

Vozidlo Skoda VW Renault Hyundai Toyota
Fabia Polo Clio i20 Yaris

Cena pted slevou | 335530 K¢ | 377 600 K¢ | 358 400 K¢ | 355890 K¢ | 370 247 K¢

Sleva prodejce 13240 K¢ | 20768 K¢ | 28000 K¢ | 10000 K¢ -

PrisluSenstvi N

zdarma v hodnoté i ) ) 2424Ke i

Sleva 3.9 % 5.5 % 7.8% 2.8 % i

vyjadiena v %

Celkova cena 322 289 K¢ | 356 832 K& | 330 400 K& | 345 890 K& | 370 247 K¢&

vozu po slevé

Zdroj: Vlastni vyzkum

Pii vyzkumu v podobé mystery shoppingu bylo zjisténo, Ze nejvyssi slevu poskytnutou
prodejcem za automobil je mozné dostat u vozidla Renault Clio. Celkové zvyhodnéni
od plivodni ceny vozidla ¢ini 28 000 K¢&, coz predstavuje slevu ve vysi 7,8 % a kone¢na
cena vozu v piipadé koup€ znamena 330 400 K¢. Druhou nejvyssi celkovou slevu
v hodnoté 20 768 K¢ tj. 5,5 % byl ochoten poskytnout prodejce u vozidla Volkswagen
prodejcem bylo moZné zaznamenat u Skody Fabia. V celkové vysi 13 240 K¢& tvoii tato
suma 3,9 % slevy na vozidlo, kdy zaroven Fabia s kone¢nou cenou 322 289 K¢ se stava
nejlevnéj$im automobilem. U Hyundaie i20 byla nabidnuta sleva prodejce ve vysi

10 000 K¢, pti¢emz nabidl i ptisluSenstvi k vozu zdarma. Jednalo se o povinnou vybavu
a gumové koberecky s vanou do zavazadlového prostoru v celkové hodnoté 2 424 K¢
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Fiktivnim nakupem bylo zjisténo u posledniho srovnavaného vozu Toyota Yaris, ze
prodejce nenabidl k vozu zadny benefit, jez by zvyhodnioval koupi vozidla. Pouze bylo
zjisténo beéhem konfigurace vozidla s prodejcem, ze automobil v pozadované specifikaci
by bylo mozné poridit jako skladovy viz, na ktery se dle aktualnich podminek
poskytuje sleva ve vyssi 10 000 K¢. Nicméné toto zvyhodnéni nemohlo byt do kone¢né
ceny v této praci zohlednéno, jelikoz scénar fiktivniho nakupujiciho mél jasny cil,
nechat si vyhotovit cenovou nabidku na automobil prodejcem za Gcelem ptipadného
objednani nového vozu. Konecnd tedy cena Toyoty Yaris zlstala nezménéna na
370 247 K¢.

3.4 Zavéreéné shrnuti

Skoda Fabia

Miladoboleslavska Skoda Fabia aktualné prodavana ve tfeti generaci si drzi z hlediska
zakladni vychozi verze. Z tohoto faktu lze usoudit, ze automobilka zvolila cenovou
strategii maximalniho trzniho podilu jez podle Kotlera et al. (2007) je mozné uplatnit
pouze pokud je trh citlivy na cenu pii snaze o neustalé snizovani vyrobnich
i distribu¢nich nakladt. Autor bakalaiské prace se domniva, ze pravé Cesky trh je
charakteristicky citlivosti na cenu, kdy zejména v tomto segmentu malych automobilt,
kde se cena vozidla pohybuje jiz od 234 900 K¢, se klicovym faktorem pro zakazniky
stivd primarné cena. Podle SDA (2015) je Skoda Fabia s poétem 3324 nové
registrovanych kust nejprodavanéjsim automobilem v ramci kategorie, coz muze byt
zpuisobeno na jedné stran¢ pravé diky nastavené nizké cené, ale také vyznamnym
poétem zékazniki, ktefi preferuji tuzemsky vyrobek. Skoda Fabia nabizi oproti svému
koncernovému piibuznému v podstaté za totoZznou techniku vyrazn€ nizsi cenu, coz je
patrné i ve vysi pfiplatkovych poloZzek u obou vozl. Autor si tento zfetelny rozdil
vysvétluje tak, Ze Skoda Fabia je nastavena jako dostupny maly rodinny viiz, pii¢emz u
VW Polo jde o zcela odlisny cil. Béhem fiktivniho nakupu se podatilo zjistit, ze Fabia je
v aktualni generaci na trhu od konce roku 2014 a z toho vyplyva, ze se automobilka
s vozem nachazi z hlediska zivotniho cyklu produktu ve fazi zavedeni, coz mize z velké
¢asti odiivodiovat nizkou slevu poskytnutou prodejcem. Nizkéd sleva muize byt dana
také vysokou poptavkou po tomto voze v piedchozim ctvrtleti, podle SDA (2015)
vzhledem k nejvy$$imu poctu nove registrovanych vozidel.

Volkswagen Polo

Volkswagen Polo je, jak uz bylo zminéno vyse, koncernovy piibuzny Skody Fabia. Jeho
soucasné paté generacni provedeni je na zéklad¢ informaci ziskanych béhem mystery
shoppingu na trhu od roku 2009, pti¢emz na podzim roku 2014 prodélal viz facelifting,
jez zahrnuje nové nebo modernizované pohonné jednotky a drobné zmény exteriéru. Ze
vSech konkurentll se tedy jedna o konstrukéné nejstar$i vozidlo. Na zéklad€ téchto
informaci 1ze odhadnout, Ze se pozice automobilu z pohledu Zivotniho cyklu, nachazi
pfiblizné ve fazi zralosti. Volkswagen méa na rozdil od Skody Fabia zcela odlisng
nastavenou cenovou politiku u svého vozu Polo.
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V provedeném srovnani u zékladni ceny vozidla, ceny vozidla s vybranou motorizaci,
ceny vozidla s pozadovanou motorizaci 1 stupném vybavy a celkové cené za
specifikované vozidlo je jednozna¢né nejdraz§im automobilem. Celkovou sumou za
jednotlivé polozky vybavy se sice nachdzi ve stfedni Grovni, nicméné ve srovnani
s Fabii si Volkswagen za ty stejné polozky uctuje mnohem vyssi ¢astky. Na zékladé
téchto poznatki je mozné konstatovat, ze Volkswagen s modelem Polo nastavuje cenu
na zakladé hodnoty vnimané spotiebiteli, cemuz odpovida i taktika koncernu, kdy Polo
mize pasobit vedle Skody Fabia z hlediska subjektivniho dojmu z exteriéru vozu, vice
prémiové. Odivodnénim vyssi ceny VW Pola se tedy nabizi vétsi image znacky.
Automobil byl zvyhodnén ve forme poskytnuté slevy od prodejce ¢astkou 20 768 K¢.

Renault Clio

Francouzskému Renaultu Clio podle SDA (2015) patii s 563 prodanymi kusy celkové
Sesté poradi na trhu v ramci svého segmentu. Fiktivnim nakupem bylo zji$téno, ze se
jeho ¢tvrta generace prodava jiz od roku 2012 a v soucasné dobé dochazi k priprave
pohonnych jednotek na plnéni nové ekologické normy EURO 6. Podle provedeného
vyzkumu patii Clio zcela v zakladnim provedeni s cenovkou 229 900 K¢ k
nejlevngjSimu automobilu. Ve vSech ostatnich porovnanich se jeho cenova hladina
pohybuje priblizn¢ ve stiednich hodnotach, z ¢eho 1ze usoudit, Ze je u tohoto vozu cena
stanovena na zakladé cen konkurence. Je zde patrné pravé zaméieni na primeér cen
konkurence. Z hlediska zivotniho cyklu Ize odhadnout, Ze se Renault Clio nachazi ve
fazi ristu. Autor si toto tvrzeni zdivodiluje také faktem, kdy se pocet novée
registrovanych vozl v prvnim ¢tvrtleti roku 2015, podle SDA (2015) zvysil o 205 kust
oproti stejnému obdobi v minulém roce. Pfi mystery shoppingu bylo zjiSténo, ze
prodejce poskytuje na tento vz slevu ve vysi 28 000 K¢ coz piedstavuje 7,8 % z
celkové ceny vozidla. Jedna se tak o nejvice zvyhodnéné vozidlo v tomto porovnani.
Dalsi vyhodu u Renaultu Clio pfedstavuje z pohledu autora moznost pfiplatkoveé
vybavy, kdy do pozadované konfigurace bylo nutné pfiplatit za metalickou barvu a dva
pakety, z nichz druhy paket Techno disponuje kromé elektricky ovladanych oken vzadu
a elektricky sklopnych zrcatek také velmi uzite¢né a praktické zadni parkovaci senzory.
Zminény paket byl cenikové zvyhodnén, kdy za cely balicek si automobilka uctuje
pfijatelnych 9 000 K¢.

Hyundai i20

Mystery shoppingem u Hyundaie i20 bylo zjisténo, ze se jedna o hlavniho konkurenta
Skody Fabia. To potvrzuje nejen pomérné agresivni reklama, ale i samotné umisténi
mladoboleslavského vozu pied vstupnimi dveimi do showroomu, pficemz naproti je
vystaven jeho hlavni soupet z Koreje. Druha generace Hyundai 120 odstartovala prodej
ptiblizné ve druhé poloviné roku 2014. A podobn¢ jako jeho hlavni konkurent se jeho
faze zivotniho cyklu nachazi v zavedeni na trh. Pfi cenovém porovnani si lze
povsimnout, Ze Hyundai se svym modelem 120 mé ceny nastaveny tésné nad Grovni cen
Skody Fabia. Z &ehoz vyplyva, e automobilka nastavila ceny v piipadé i20 podle
konkurenéni Skodovky.
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Suma za ptiplatkové polozky je ovSem nejvyssi ze vSech konkurentd a ¢ini 45 900 K¢,
coz je z velké Casti dusledkem volby pomérné obsahlého paketu Style, jez zahrnuje
mimo jiné vyhfivany volant a pfedni sedacky nebo destovy senzor.

Hyundai i20 také nabizi obdobu Mobility Plus znamé ze Skody Fabia, zde je viak tato
sluzba standardni bez ptiplatku i pro zakladni verzi. Z cenikovych tdaji lze také
vypozorovat, ze Hyndai uplatituje stejnd jako Skodovka pouze tfi stupné vybavy.
Dale pfi roli mystery shoppera bylo zjiSténo, Ze na automobil je mozné ziskat slevu
ze vSech vozidel, na druhou stranu vSak prodejce alespon nabidl k vozu tfi polozky
ptislusenstvi zdarma.

Toyota Yaris

Posledni automobil jez byl predmétem vyzkumu podle SDA (2015) se drzi z pohledu
nove registrovanych vozl az na devatém misté, pficemz s 287 kusy patfi v tomto
srovnani za nejméné prodavany viz. Mystery shopping odhalil, Ze Toyota stejné jako
Renault Clio v soucasné dobé& pfipravuji motorizace na plnéni normy EURO 6.
Dale nebyla na zakoupeny viiz poskytovana zadna sleva od dealera nebo prodejce a to
ani formou benefitu v podobé piislusenstvi zdarma. Celkova cena za automobil tak
zlstala nezménéna a ¢ini 370 247 K¢ coz je nejvyssi cena ze vSech komparovanych
vozidel. Na zaklad¢ provedeni cenového srovnani si Toyota drzi cenu téméf na trovni
Volkswagenu Polo. Podle autora bakalaiské prace je mozné usoudit, Ze cenova politika
Toyoty vychazi ze strategie ziskani vedouciho postaveni v kvalit¢ produkti.
Podle Kotlera, et al. (2007) se totiz v této strategii jednd o spojeni vysoké kvality
s image a vysokou cenou, kterd se vSak svym charakterem nestane pro vétSinu
zakaznikd nedostupna.
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4 Zavér

Autor bakaldiské prace mél stanoven cil provést komparaci péti automobilil
zastupujicich segment malych vozi, provést cenovou analyzu u jednotlivych vozidel
a nasledn¢ doporucit cenovou strategii u dil¢ich modelt automobilkam.

V piipadé Skody Fabia se jedna, jak uZ autor v této praci shrnul, o nejlevngjsi viz,
u kterého automobilka uplatiiuje cenovou strategii maximalniho trzniho podilu. Vznést
jednoznacné doporuceni na zdkladé provedené cenové analyzy pro tento viiz neni
zdaleka jednoduché. Vzhledem k tomu, ze se jednd o nejprodavanéjsi automobil své
kategorie za uplynulé Ctvrtleti, a tim by se mohlo na prvni pohled nabizet feSeni
v podobé, kdy automobilka zavede prémiové ceny diky svému dominantnimu postaveni
na trhu. Nicméné na druhé stran€, pokud by takto ucinila, ztratila by svou konkuren¢ni
vyhodu nad jejim hlavim soupefem z jizni Koreji, tedy Hyundaiem i20.
Ten prostfednictvim cenové politiky nastavil ceny jen tésné nad urovni Fabie. Jako
mozné doporuceni se tedy pro mladoboleslavsky vz nabizi pouze v pokraovani
Vv dosavadni strategie maximalniho trzniho podilu, avSak s diirazem na snizeni nakladt
a tim nabidnout niz§i cenu pro koncového zakaznika, coz by mohlo vést k jesté vétsimu
posileni pozice automobilu na trhu.

U koncernové shodného vozu Volkswagen Polo z analyzy vyplynulo, Ze Se cenova
politika tohoto vozu stanovuje na zakladé¢ hodnoty vnimané spotiebitelem. Autor
bakalaiské prace si toto tvrzeni odivodiuje tim, Ze jsou jeho ceny nastaveny
ve srovnani s Skodou Fabii mnohem vyse a to z diivodu, kdy zatimco Skoda Fabia ma
za ukol oslovit predev§im nenarocnou klientelu, hledajici dobry pomér mezi
cenou/kvalitou. Volkswagen Polo se da oznadit za cenového vudce, kdy vzhledem
k vySe sumy u ceny vozidla a ceny vcetné piiplatki za jednotlivé polozky vybavy na
prani, stavi automobil spise do roviny prémiového vozu. Tento automobil oslovi
piedeviim ty zakazniky, na které pusobi koncernovad Skoda Fabia piili§ tuctovym
dojmem. Autor v tomto ptipadé nevidi zadnou vhodnou alternativu k soucasné cenové
strategii, kterou VW Polo zastava. Nicméné autor za hlavni slabinu povazuje vozidlo,
které s prémiovou cenou Se na trhu pohybuje pfiblizné Sest let a béhem niz doslo
k pouze decentni modernizaci. Zjednodusené feeno dalsi facelift by mél piinést
mnohem vétsi zmény co se tyce designu.

Za hlavni vyhodu u Renaultu Clio lze oznacit slevu, jez poskytl na viiz prodejce a to
ve vysi 28 000 K¢. Z provedeného vyzkumu se tak jedna o nejvyssi cenové zvyhodnéni
u automobilu. Dale Renault Clio disponuje z hlediska pfiplatkové vybavy, pakety jez
v sob& zahrnuji pomérné uzite¢né prvky. Z tabulky 3 je mozné si v§imnout, Ze celkové
1 pfes priznivé nastavenou cenovou politiku ve srovnani s VW Polo, jeho pocet nove
registrovanych vozidel je vyrazné niZsi.
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Na zékladé zjisténych skutecnosti lze pro tento viz doporucit cenovou penetracni
cenovou strategii, kdy podle Jakubikové (2008) je cilem strategie pouzivani nizkych cen
za ucelem dosazeni vétsiho trzniho podilu. Tedy pokud neni design Renaultu Clio pfilis
atraktivni, pro znacnou ¢ast zdkazniki, mize se automobilka alespon pokusit zdkazniky
oslovit skrze politiku nizkych cen.

Pii fiktivnim nakupu u vozidla Hyundai i20 autor nezaznamenal zadnou znatelnou
snahu ze strany prodejce vést negativni kampan vi¢i Skodé Fabia za utelem piesvédéit
potenciondlniho zakaznika, Zze vlz ktery nabizi je jednoznacné lepSi. Ale spiSe se
pokousel o vécné vysvétleni jednotlivych rozdili mezi obéma vozy. Nevyhodou tohoto
vozu miize byt absence pfiplatku za jednotlivé polozky vybavy, kdy zajemce o viz si
muze zvoleny stupenn vybavy pouze obohatit na jednu stranu pomérné obsahlymi
pakety, nicméné v provedeném vyzkumu bylo pro pozadovanou konfiguraci automobilu
nutné zvolit paket Comfort za piiplatek 35 000 K¢&. Zaroven je Hyundai i20 automobil
s nejvyssi sumou za piiplatkové polozky. Dal§i nevyhodu autor zaznamenal podle
technickych parametrii, ze vozidlo dosahuje pouze primérnych jizdnich vykoni,
vzhledem k ostatnim automobiliim. Autor pro tento viiz doporucuje zavést stejné jako
u Renaultu Clio cenovou strategii penetrace, kdy pokud automobilka u svého modelu
snizi ceny pod troveii Skody Fabia, zakaznici budou mit padny diéivod dat pednost
korejskému hatchbacku. V opaéném piipadé¢ vzhledem k vysledkim z provedeného
vyzkumu a nasledné komparaci, tento viiz nemuize svého soupeie z Mladé Boleslavi
v poc¢tu prodanych kust nijak potencionalné ohrozit.

Toyota Yaris v piipadé¢ cenového srovnani dopadla nejhlie, prodejce pii mystery
shoppingu neposkytl na viz zddnou formu zvyhodnéni a tak se Toyota Yaris
s kone¢nou cenou 370 247 K¢ stavd nejdraz§im automobilem z porovnavanych. Je
nutné konstatovat, Ze standardni vybava ve stupni Style zahrnuje témét veskeré
pozadované prvky vybavy, chybé&jici tempomat je k dostdni pouze s paketem Senso
Smart jez po cenikovém zvyhodnéni cely paket vychazi na 2 900 K¢. Jako jediny viiz ze
vSech srovnavanych miliZze nabidnout Sestistupiovou manualni pfevodovku. Urcit pro
Toyotu Yaris vhodnou cenovou strategii je dle autora celkem slozité. Dle provedeného
vyzkumu Ize usoudit, Ze Toyota Ipi vice na své tradici a povésti, nez na usili ziskat za
kazdou cenu zékaznika, to se odraZzi i v realizovaném cenovém srovnani kdy se pozice
Toyoty nachdzela u VW Polo. Vznést doporuceni Toyoté, aby implikovala politiku
nizkych cen, by se mohlo stit na jednu stranu kontraproduktivni. Pokud by Toyota
podle autora zavedla nizké ceny, mnoho jejich zédkaznikii by si mohlo vzit do logické
souvislosti, ze niz§i cena znamena automaticky také nizsi kvalitu. Z toho hlediska
doporucuje autor cenovou strategii nemeénit.
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Pilohy

Piiloha 1 Cenové nabidka Skody Fabia

NABIDKA
novych zna&kovych vozu &is. 104141 / v.1
Prodejce: Klient:
Auto Palace Spofilov Daniel Palou$s
Na Chodovci 2457/1
14100 Praha 4
1C:48591149 DIC:Cz48591149
Tel:296574111 Fax: Tel: 721668884
email: skoda.prodejRautopalace.cz email:
Poptavka &: 0
Predmét nabidky: Platnost do: 28.4.2015
Skoda NJ34J4 Fabia A06 Style 1,2 TSI 66 kW 5-stup. mech.
| 2015 8X8XBL Modr& Race metaliza Cerny/Sedy Podet: 1 Konf.&: X000054551
| Kéd vybavy Cena Cena s DPH|
| Zakladni model
Fabia A06 Style 1,2 TSI 66 kW 5-stup. mech. 252 810,— 305 900, -
[Vybavy
PJ3 Kola z lehké slitiny ROCK 7J x 16 - 4 ks 4 380,- 5. 300, -
YAL Mobilita PLUS 818, — 990, -
1KT Kotoucové brzdy - vzadu 1 653;,— 2 000,-
8T6 Tempomat + SPEEDLIMITER 7 438,- 9 000, -
Barva
8X8X Modra Race metaliza 9 008, - 10 900, -
| Slevy
| Sleva =10 942,- =13 240,
Vybavy
Pfedprodejni sluZby I 190,~ 1 440,-
Celkem za podet: 1 266 355,-— 322 289~
Celkem: K& Castka DPH: 5589357 266335505 8229289,
Vystavil:
i
i 14.4.2015
VSICHNI ROSTEME S USPECHEM
DOPREJTE SI VICE PROSTORU
SER.: 4 Tiex: 14.4.2015 13:25:03

Zdroj: Auto Palace Spofilov, Na Chodovci 2487/1, Praha 4 141 00
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Ptiloha 2 Cenové nabidka Volkswagen Polo

ilMkas

auta pro vas

Cenova nabidka

Jméno: TUkas a.s.
Sidlo: Stérboholska 391, 10200 Praha 10 - HostivaF
ICO: 26149958 Info email:  volkswagen@tukas.cz
DIC: CZ26149958 Tel: +420 272 072 235
Zapsany v OR: v Praze, oddil B, 6356
Bankovni spojeni:  Komer&ni banka, a.s. 167044101/0100/
IBAN: CZ41 0100 0000 0001 6704 4101 BIC/SWIFT: KOMBCZPPXXX
Zastupce: -
Jméno:
Sidlo/Bydliste: )
ICO/RC/E.OP: Info email:
DIC: Tel:
Zastupce: Mobil: Email:
Tovarni znacka: Volkswagen
Model: Nové Polo Highline 1,2 TSI 5G BMT 6C14EV05
Objem motoru: 1197 ccm Barva vozu: Modra Silk metaliza
Vykon kW/k: 66/90 Barva potah(i:  Titanové erna
Prevodovka: 5-stupriova prevodovka Kéd barvy: 2B2B/BY
Cislo karoserie: Cislo komise:
[ Poznamky:

Cena vozidla
Cena vozidla v K& véetné 21% DPH:

Zakladni cena vozidla 344 900,--

Barva vozidla / obj. kod: Modra Silk metaliza / 2B2B 12 700,--

Zvlastni vybava / obj. kod:

16" kola z lehkych slitin "Portago" / PJH 8 900,--
-7Jx16

- pneumatiky 215/45 R 16
- pojistka proti kradezi

Tempomat / 8T2 11 100,--
Cena vozidla a vybavy véetné 21% DPH: 377 600,--
Specialni podminky: -20 768,--
Koneé&na cena vozidla véetné 21% DPH: 356 832,--
21% DPH: 61930,
Konecna cena vozidla bez DPH: 294 902,

Praha 10 - Hostivar, dne: 14.04.2015

Zdroj: TUkas a.s. Stérboholska 391, 10200 Praha 10 - Hostivaf
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Pfiloha 3 Cenovéa nabidka Renault Clio

RENAULT

Narozni 2600/9a, 158 00 Praha 5

Cislo : 20318267-15-75140
Tato nabidka ze dne 13/04/15 je platna do 13/05/15

VYSOKA SKOLA EKONOMIE A MANAGEMENTU

Pfijmeni/Jméno :

BALOUS Daniel

Nazev firmy :
ngjmcnilJméno prodejce :
IC:

PYRAMIDA Prihonice PLUS s.r.o.

i 03372456
| DIC : CZ03372456
| Adresa : Zapis v obchodnim rejstfiku :
| 14200 Adresa : U Pyramidy 721
Tel. domi : 25243 PRUHONICE
Tel. prace : Tel. prodejce :
Mobil : 721668884 Tel. recepce : 724575501
Fax : Mobil :
E-Mail : Fax :
E-Mail :
@dealer.renault.cz
Znaéka : RENAULT Model : NOVE CLIO
| Verze : 0,9 TCe 90/66kW S&S Intens Barva: Cervena Flamme NNP TENNP
Odstin interiéru : Tmavy interiér Calounéni : Latkové calounéni €erno/Sedé
| Ké 324.900,00
Metalicka barva specialni Ke 14.500,00
Pack Techno (el. ovladana okna vzadu, el. sklopna zpét. zrcatka, zadni Ke 14.000.00
| parkovaci senzory) . g
} Pack‘KIin‘wa'ﬁzace Plus (automaticka klimatizace, zatmavené zadni sklo a Ke 10.000,00
zadni bo¢ni okna)
‘ Ké 38.500,00
Ké 0,00
Ké 0,00
Celkem s DPH K 363.400,00
Akce K¢ - 33.000,00
Cena KE 273.057,85 Ké 57.342,15 Ké 330.400,00

K& 330.400,00

Predpokladany termin dodani : 05/06/15

12

L
Zdroj: PYRAMIDA Prtthonice PLUS s.r.0., U Pyramidy 721, 25243 PRUHONICE
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Ptiloha 4 Cenova nabidka Hyundai 120

AutroPalace z ;
= e HYUNDAI ros

Cenova nabidka nového vozu Hyundai

Model vozu: New i20 5HB
Motorizace: 1.2 CVVT 62kW / 84k
Pfevodovka: 5-ti stupiova manualni pfevodovka
Vybava: Comfort
Paket: Style
Barva vozu: Hnéd4 metaliza - Cashmere Brown (NSW)
Barva interiéru: Hnéda - latka
Zakladni cena vozu s DPH: 309 990,00 K&
Zakladni cena vozu bez DPH: 256 190,08 K&
Paket Style 35 000,00 K&
Metalicky lak karoserie 10 900,00 K&
Povinna vybava 0,00 K&
Gumové kobereéky + Vana do zavazadlového prostoru 0,00 K&

DO VYROBY - (2-3mésice)

Cena vozu celkem s DPH: 355 890,00 K&
Cena vozu celkem bez DPH: 294 123,97 K&
Sleva na vz AP Butovice s DPH: 10 000 K&
Sleva na viiz AP Butovice bez DPH: 8 264,46 K¢

Cena vozu po

slevé vé. DPH 345 890,00 K&
Cena vozu po
slevé bez DPH 285 859,50 K¢
Nabidka je platna do 13.04.2015
Nabidku vyhotovil: tel:

email:

Zdroj: Auto Palace Butovice, s.r.o., Bucharova 16, 155 00 Praha 5
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Ptiloha 5 Cenova nabidka Toyota Yaris

[ 7 W
(SN ) ;
“_w_~ |Cenovd kalkulace platnd do 08.04.2015 CN33800/1

‘ | TOYQTA [Nejde o nabidku proddvajiciho k uzavieni kupni smlouvy 01.04.2015/01.04.2015 |
Stranal/1(  Kupujici B
(" Proddvajici &
TOYOTA TSUSHO PRAHASs. 1. 0.
pobotka Modiany
Obchodni 105
25170 Cestlice
‘ rlf 45801924 D C245801924

Telefon  +420227 629222

Fax +420227 629 220 ey :

Bankovni spajeni Citibank Europe plc '

Cislo Gty 2004410508/2600

Spolenost je zapsina u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 10773.

L o \ i

Cena bez DPH CenasDPH
Typ / Model: Osobni / NSP130L-CHFGKW - Yaris MC14 5HB 1.33 Dual VVT-i 6M/T
276 776,86 K& 334900,00 KE
Barva: 4V8 - AVANT-GARDE BRONZE ME. 12 396,69 K¢ 14 999,99 K
SFX: Style+Senso (UG)
Karoserie: HB-5dv.
Interiér: 27/FJ - BLACK/LIGHT GREY
PfisluSenstvi automobilu (dopliiky)
thicz Paket Senso Smart 10 661,16 K& 12 900,00 K
Akéni zvjhodnéni na paket ! -8264,46 K& -10 000,00 K¢
Speciélni sleva - vyprodej skladu 03/2015 ! -10247,93 K¢ -12 400,00 K¢
Zaokrouhleni -0,01 K¢
Celkem 281322,32K¢ 340 400,00 K¢
Cenovou kalkulaci vyhotovil:

+ ./:7(/ /7‘\[\//‘&’/ ( AT 4/%{

—

Zdroj:TOYOTA TSUSHO PRAHA, s.r.0., poboc¢ka Modfany,
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