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Anotace

V této bakalaiské praci se budeme zabyvat problematikou soucasného stavu soukromych
bezpeénostnich sluzeb (dale jen SBS) a jejich postaveni v ramci bezpeénostni struktury Ceské
republiky. Hned v tivodu musime upozornit, Ze v domaci literatufe neni vénovano pfili§
prostoru historickému vyvoji a tradicim soukromé bezpec¢nosti v ¢eském prostiedi. Podrobné;jsi
zpracovani déjinného vyvoje a rozvoje SBS na naSem tizemi stale ¢ekaji na zpracovani. A€ jsem
béhem sbéru podkladii, dat a materidlii pro tuto bakalafskou praci narazil na mnoho
nepublikovanych faktt a milnikt z historie SBS, vtéto praci se historie dotkneme pouze

okrajove.

V ramci této praci se budeme zabyvat postavenim soukromych bezpecnostnich sluzeb
Vv ramci bezpe&nostniho systému Ceské republiky. Nejprve bude nutné vymezit metodologicky
zameéfeni této prace a to vcetné cile a vyzkumnych otdzek. Nésledné se zamétime na kratky
nastin historie BS a vymezeni dilezitych pojmi, které jsou ve spojeni s SBS. Dale se zaméfime
na legislativni Upravy, které se dotykaji ¢innosti bezpe¢nostnich subjektt. V této pasazi bude
mit text spiSe pravni formu, jelikoz zde budeme pracovat s platnou legislativou, ktera se dotyka
SBS a =zaroven s pripravovanym zakonem pro soukromou bezpecnostni ¢innost, ktery
poslednich 20let zpracovava ministerstvo vnitra a jeho ukolem bude dostat tento podnikatelsky
sektor pod zakonnou kontrolu a vymezit odpoveédnost za zajistovani primarni bezpec¢nosti mezi

soukromou osobou vs. stat.

Kli¢ova slova

Soukromé bezpe¢nostni sluzba, soukroma detektivni sluzba, legislativa, pravni Uprava,

bezpecnost, kriminalita, podnikani, policie



Annotation

In this thesis we will deal with the current state of private security services (PSS) and
their position in the security structure of the Czech Republic. Right at the beginning we must
note that in the domestic literature is not devoted much space to the historical development and
traditions of private security in the Czech environment. A more detailed treatment of the
historical development and the development of PSS in our country are still waiting to be
processed. Although during the collection of documents, data and materials for this thesis |
encountered many unpublished facts and milestones in the history of PSS, in this work the

history touch only marginally.

In this thesis we will discuss the role of private security services in the security system
in the Czech Republic. First, it is necessary to define the methodological focus of this work,
including objectives and research questions. Subsequently, we will focus on a brief outline of
the history of PSS and defining important terms that are in connection with PSS. Next, we focus
on legislative changes that affect the activities of security organizations. In this passage will
have more of a legal text form, as we will work with the valid legislation that affects PSS and
also with the upcoming law for private security activities of the past 20 years, the Ministry of
Interior and its task is to get the business sector under the legal control and define the primary

responsibility for providing security between a private person vs. state.

Key words

Private security service, private detective service, legislation, legislation, security,

crime, business, police
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UVOD

Hlavni prioritou kazdého statu je zajiSténi ochrany zivota, zdravi a majetku nejen jeho
obcand, ale i jinych osob Zijicich na jeho tzemi. K tomu stat vyuziva vnitini pofadek a
bezpecnost, které jsou zabezpecovany predevsim policii. V podminkach trzniho hospodarstvi je
tato sféra zajiStovana kromé policie i soukromymi bezpecnostnimi sluzbami (SBS), které

prispivaji k prohloubeni celkové ochrané spole¢enskych hodnot v oblasti soukromé bezpecnosti.

S pracovniky SBS se tak v praxi setkavame ¢im dal Castéji, v obchodech ¢i obchodnich
domech, v bankach, na kulturnich akcich nebo téeba i v pfipadé ostrahy modernich bytovych

domu.

Jednim z privodnich znakti globalizace je to, Ze rozruSuje hranice mezi vefejnym
a soukromym prostorem a vnasi prvky privatizace i do téch sfér, jez byly od vzniku modernich
statd vyhrazeny vefejné moci. Mezi takové sféry se tradi¢né fadilo i zajisténi obrany statu a jeho
vnitini bezpe¢nosti. Zatimco v minulosti byly tyto tkoly svéfeny ozbrojenym silam statu a jeho
policejnim slozkam, v dne$ni dobé se jich stale ¢astéji ujimaji pravé SBS.! Nezadrzitelny vyvoj
spole¢nosti tak klade zvySené naroky na tikoly a povinnosti pracovnikii SBS pti vykonu jejich
¢innosti. Je tieba fici, ze charakter n€kterych ¢innosti pracovnikli SBS se fakticky pfiblizuje k
ginnostem policie. Rozdil je pouze v jejich opravnénich garantovanych pravnim fadem CR a
garanci osobni ochrany pfi samotném vykonu sluzby. A z toho také vyplyva, Ze tento vyvoj

klade neustale narQstajici pozadavky na profesionalitu soukromych bezpe¢nostnich sluzeb.

Z vyse uvedenych davodu, bylo zvoleno téma ,,soukromé bezpecnostni sluzby jako
soudast bezpe&nostniho systému CR,“ nebot’ SBS jsou velmi aktualnim tématem, se kterym se
nejenze setkavame prakticky denné, ale také se Cinnosti SBS vénuje i odborna literatura ¢i

judikatura ¢eskych soudd.

Cilem této studie je shrnout informace o sluzbach ochrany osob a majetku jako o
soucasti bezpe¢nostniho sektoru. Blize bude rozvedeno misto a uloha SBS v bezpe¢nostnim
systému CR. Prace rovnéz piiblizi pravni aspekty Ginnosti privatnich bezpeénostnich sluzeb,

jejich formy a metody prace v teorii a praxi.

Tato bakalai'ska prace je rozdé€lena na teoretickou cast, kterd v prvni kapitole pojednava

o vymezeni SBS, jejich zakladni charakteristice a historii, druha kapitola teoretické casti je pak

1 BILKOVA, V. Pravni iprava postaveni soukromych vojenskych a bezpe¢nostnich spoleénosti. Pravni
rozhledy. 2012, 13-14. ISSN 1210-6410.



zaméfena na postaveni a uloze SBS v bezpe&nostnim systému CR, tieti kapitola je zaméfena na
pravni aspekty ¢innosti SBS a ¢étvrta kapitola se vénuje formam a metodam cinnosti SBS.
Druhou ¢asti prace pak je prakticka Cast, ve které je v paté kapitole analyzovan rozhovor
s policistou a s odbornikem na SBS. Sesté kapitola se zabyva vyhodnocenim dotaznikového

Setfeni mezi béznymi respondenty.

Pred zpracovanim bakalaiské prace byla provedena dikladna reSerSe dostupné
literatury, pfi¢emz bylo zjidténo, ze v CR je dostupny dostatek odborné literatury pro tucely
zpracovani bakalafské ¢i diplomové prace, ale na druhou stranu mnozstvi literatury neni nijak
vyrazné vysoké, problematice se vénuje jen nekolik malo autorti, jejichz jména se u
jednotlivych publikaci opakuji. V praci je sohledem na pravni kontext tématu cerpano
predevsim z odborné literatury v ceském jazyce, mezi niz Ize povazovat za dilezitou kuptikladu
publikaci od M. Barty, ktera se jmenuje ,,Soukromé bezpecnostni sluzby: obecné pojeti. “ Toto
dilo pojednava o zakladnich aspektech ¢innosti SBS. Dalsi knihou od stejného autora, ktera jiz
konkrétné€ji zametena je publikace ,, Ochrana bezpecnosti a majetku. “ Dal$im podobnym dilem
je kniha J. Kamenika, které se jmenuje ,,Komercni bezpecnost. Soukroma bezpecnostni cinnost
detektivnich kancelari a bezpecnostnich agentur.” \ praci je pochopitelné Cerpano i z dalsich
odbornych publikaci. Za ucelem splnéni vSech pozadavkid kladenych na absolventskou praci,
bude pouzito i n€kolika zahrani¢nich odbornych zdrojii. Mezi nimi zminim naptiklad obsahlou

publikaci ,,Introduction to Security,” jejimiz autory jsou R. Fischer a G. Green.

Vedle odbornych knih bude ¢erpano rovnéz z odbornych ¢lankd, mezi nimiz je vhodné
zminit naptiklad ¢lanek V. Bilkové nazvany ,, Pravni uprava postaveni soukromych vojenskych
a bezpecnostnich spolecnosti, ““ ktery vySel v Casopise Pravni rozhledy. Opomenuty nebudou ani
internetové zdroje. Vedle toho vychazi prace rovnéz z pravnich piedpist, které upravuji
problematiku ¢innosti SBS v CR, z judikatury, které se k této otazce vztahuje a zdrojem pro

praktickou ¢ast budou pfedevsim fizené rozhovory a vlastni dotaznikovy pruzkum.

10



TEORETICKA CAST

1 POJEM, ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA A
HISTORIE SBS

1.1 Pojem SBS

Pojem soukromé bezpe¢nostni sluzby se jiz fadu let objevuje jak v odborné literatufe,
tak i v b&Zzném povédomi jednotlivcli, nicméné pravni definici doposud nema.? V zasadé kazdy
autor tak definuje SBS trochu jinym zptisobem, tudiz vyc¢et definic uvedenych v této kapitole je

pouze piikladem moznych chapani pojmu SBS, rozhodn¢ neni a ani nema byt komplexni.

Podle Barty Ize tak SBS vymezit jako ur¢ité podnikatelské subjekty, které se zabyvaji
specializovanou c¢innosti, ktera sméfuje k uspokojeni opravnénych bezpecnostnich zajmi a
potteb fyzickych nebo pravnickych osob. SBS tak ¢ini na zakladé smluvniho pravniho vztahu a

za uplatu.®

Macek a Novak pak SBS chapou jinak, a to konkrétné jako subjekty, které zahrnuji jak
pravnické osoby, kterymi jsou napiiklad soukromé bezpecnostni agentury, tak i podnikajici
fyzické osoby, jejichz oborem podnikéni je oblast bezpecnosti. Tato definice tudiz nezahrnuje

osoby, které provadéji ochranu bezpeénostnich zajmi pro svoji vlastni potiebu.*

Kamenik ve své knize uvadi definici, podle které se jednd o vykon soukromé
bezpecnostni Cinnosti, ktery je realizovan v souladu s koncesni listinou (licenci) k zajisténi
ochrany osob a majetku a dalSich bezpecnostnich zajm, a to jak na smluvnim zaklade¢, tak i pro
vlastni potiebu.® Od piedchazejici definice se tato tedy 1isi tim, Ze povazuje za SBS i provadéni

ochrany jednotlivci pro vlastni potfebu.

Bures SBS definuje tak, Ze se jedna o ,.komercni subjekt, soucast obecné bezpec¢nosti,
kterou si obCan statu nebo jakykoli subjekt plisobici v daném staté je ochoten nebo schopen

koupit nad rdmec bezpeénosti poskytnuté statem a dané jeho bezpeénostni politikou. SBS jsou

2 BILKOVA, V. Pravni Gprava postaveni soukromych vojenskych a bezpeé&nostnich spolegnosti. Pravni
rozhledy. 2012, 13-14. ISSN 1210-6410.

3 BARTA, M. a kol. Soukromé bezped&nostni sluzby: obecné pojeti. Praha: Policejni akademie Ceské
republiky v Praze, 2011.97 s. ISBN 80-7251-366-4, s. 9.

4 MACEK, P., NOVAK, F. Privatni bezpeénostni sluzby. Praha: Police History, 2005. 316 s. ISBN 80-
86477-21-5, s. 20.

5 KAMENIK, J. a kol. Komeréni bezpecnost. Soukroméa bezpednostni éinnost detektivnich kancelafi a
bezpecnostnich agentur. Praha: ASPI, a. s., 2007. 338 s. ISBN 978-80-7357-309-6, s. 20.
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poskytovany na zaklad¢ smluv (obchodnich vztahtl), a tedy na zakladé poptavky a ochoty trhu

za tyto sluzby platit.*

Pokud se podivame na zahrani¢ni definice, které jsou dulezité pro ucely nastinéni
Sirstho kontextu i pro ucely srovnani s Ceskym pojetim, dojdeme k zavéru, Ze ani tam nelze
nalézt shodu. Kupiikladu vyzkumny institut Rand uvadi, Ze SBS jsou ,vSechny typy
soukromych organizaci a jednotlivci, které poskytuji veskeré typy sluzeb tykajici se zajistovani
bezpecnosti, véetné vysetrovani, ostrahy osob, strezeni objekti, instalaci poplasnych zarizeni a
poskytovani obrnéné dopravy.

Green SBS definuje jako ,,jednotlivce, organizace a sluzby jinych nez verejnych
donucovacich organii, které se zabyvaji predevsim predchdzeni trestné cinnosti, ztrat ¢i Skod
zplisobenych jednotlivciim, organizacim nebo zarizenim. “® Pro uéely této prace bude vychazeno

Z Buresovy definice, ktera je autorovi prace nejblizsi, nebot’ shrnuje zakladni znaky SBS.

1.2 Zakladni charakteristika SBS

Zakladni charakteristiku 1ze pak do zna¢né miry dovodit i ze samotnych definic SBS,

které byly uvedeny vyse. Obecné lze fici, ze SBS vykazuji v zasade¢ tfi kliCové znaky.

Prvni znak se tykd povahy poskytovanych sluzeb, které museji byt spojeny se
zajiStovanim bezpecnosti. Vzhledem ktomu, jak Siroky asporny je samotny pojem
»bezpecnost®, neni jist¢ tfeba zdlraziovat, Ze stanoveni pevné hranice mezi SBS a jinymi
podnikatelskymi entitami nemusi byt vzdy jednoduché a Ze jednotlivé SBS se od sebe svymi

aktivitami mohou vyrazné lisit.

Druhym znakem je kolektivni povaha SBS. Tyto spolecnosti nefunguji jen jako
nahodny soubor jednotlivci, ale maji povahu samostatné entity (obvykle i samostatné pravnické

0soby).

Tteti klicovy charakteristicky znak spoc¢iva v podnikatelském zaméteni SBS, které své
sluzby poskytuji za penézni kompenzaci. Pocinaji si pfi tom jako jakakoli jina firma na trhu, tj.

snazi se o maximalizaci zisku pfi minimalizaci ndkladi. To ovSem s ohledem na prostiedi,

6 BURES, O. a kol. Privatizace bezpeénosti. Praha: Grada, 2013. 320 s. ISBN 80-247-4601-8, s. 30.
"FISCHER, R. J., GREEN, G. Introduction to Security. 7th ed. Burlington: Elsevier/Butterworth-
Heinemann, 2004, 527 s. ISBN 0-7506-7600-0, s. 37.

8 FISCHER, R. J., GREEN, G. Introduction to Security. 7th ed. Burlington: Elsevier/Butterworth-
Heinemann, 2004, 527 s. ISBN 0-7506-7600-0, s. 156.
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vV némz operuji, a povahu vykonavanych aktivit miize mit i neblahé disledky, napt. porusovani

lidskych prav zpiisobené omezenymi investicemi do vycviku a vzdélavani personélu.’®

1.3 Historie SBS

Mohlo by se zdat, Ze obor soukromého podnikani v bezpecnostnich sluzbach je
pomeérné mladou profesi, nicméné podivame-li se na historii SBS zevrubnéji, zjistime, Ze toto
odvétvi ma na nasem uzemi mnoha set letou tradici. I pfes dlouholetou tradici, se koncept
soukromé Dbezpecnosti pfiliS nezménil. K vyznamnému vyvoji dochazi spiSe v ramci
technickych inovaci, postupti a rozsahu nabizenych sluzeb. Proto z historického hlediska
mizeme rozdé€lit vyvoj soukromé bezpecnosti do nckolika zasadnich casovych tsekd, které

prevazné kopiruji vyvoj naseho tizemniho celku.

1.3.1 Pred rokem 1918

S bezpecnostnimi sluzbami tak je dnes zhruba zname, se muizeme setkat jiz
v dobach davno minulych. Doba byla vzdy neklidna, neni to jen fenomén soucasnosti. Lidé
(mé&stané, obchodnici a Slechtici) a spoleCenstvi (mésta, cechy, spolky) méli pottebu chranit své
zivoty, majetky ptipadn€ obchodni cesty a to at’ uz svymi vlastnimi silami, ¢i prostiednictvim
jinych osob za uplatu tzv. zoldnéia'. Z historickych pramenti lze vy&ist bézné piipady, kdy
ochranci vefejného potadku se stali pravé ti, ktefi byli puvodci hrozby. Zvlastni skupinu pak
mezi zoldaky tvofili ,,specialisté* na ¢innosti jako byla infiltrace, Spionaz, vySetfovani nebo tzv.
lovci ,lebek®, ktefi za tplatu byli najimani k vySetfovani ,trestné Cinnosti®, vyhledavani a
dopadeni zlo¢incii nebo zloCinnych skupin. Z téchto Zoldaku se stali strazci vefejného potadku,

Z nichz se koncem 18. stoleti rekrutovaly i prvni vefejné bezpenostni a policejni sbory™!.

Za pravlast moderni policie je povazovana Anglie, kde byl v roce 1829 zalozen Shor
konstablii. Do nékolika desitek let se tento Anglicky systém policie rozsitil do takika celé
Evropy a diky koloniim i do zamofi tj. Spojenych Statd Americkych a Japonska. Nelze vsak

opomenout, ze haopak pravlasti ¢etnictva, jehoz cilem v8ak tehdy bylo stezit krale a kralovskou

9 BILKOVA, V. Pravni Gprava postaveni soukromych vojenskych a bezpe&nostnich spolegnosti. Pravni
rozhledy. 2012, 13-14 s., ISBN: 1210-6410.

10 Termin Zoldnér v celém svém obsahu nese nasilnicky, negativni vyznam, ktery vznikl v poatcich
moderni historie ve 14. stoleti. Ve skute€nosti ovSem Zoldnéfi — najemni vojaci — existuji od samého
pocétku civilizace. Dostupné z: http://www.vojenskerozhledy.cz/kategorie/soukrome-vojenske-spolecnosti
11 BALABAN, M., STEJSKAL, L.. Kapitoly o bezpecnosti. 2., zmén. a dopl. vyd. Praha:Karolinum, 2010,
483 s. ISBN: 978-80-246-1863-0. S 290-292
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rodinu, tj. nikoli zajiSténi obecného vefejného pofadku, je povazovana Francie, kde bylo

Cetnictvo zfizeno jiz v 17. stoleti.!?

1.3.2 Prvni republika

S koncem prvni svétové valky a rozpadem Rakousko-Uherské monarchie, vznika
samostatny Ceskoslovensky stat.'® Jeho vznikem nastavd obdobi mnoha zmén, svobodné
podnikani se uvolnilo a to s sebou pfineslo primyslovy a hospodaiskych rozmach. Toto obdobi
je charakteristické velmi vyraznym rozvojem podpirnych ¢innosti, mezi néz se fadi napf.
délnicka straz ¢i privatni detektivni sluzby, které mély v ocich tehdejsi policie vyznamné
postaveni. Nemalou zasluhu na tomto stavu mél Zdenék Bubnik - novinaf a reportér ze
soudni sin& (autor soudni¢ek, piispévatel do Ceského slova a pozdgji i Narodnich listi).
Zden¢k Bubnik byl vyznamnym prikopnikem v oblasti privatni bezpecnosti a
zakladatel detektivniho ustavu, ktery Ipél na seridznosti chovéani podnikajicich
jednotlived 1 spolecnosti vénujici se této Cinnosti a jejich dobrych vztazich s tehdejsi
policii. Tento pfistup a zasluhy jej v roce 1919 vynesl na post velitele detektiva 4.
oddéleni prazského policejniho feditelstvi, kde setrval do roku 1929. Jeho osoba byla
ptedlohou pro policejniho radu Vacatka v serialu Ceskoslovenské televize - Panoptikum
mésta prazského. Ve své knize Detektiv vzpomina se vyjadtuje ,, Detektivni sluzba se za
Rakouska, ale i prvni republiky délala hodné primitivné. Nebylo potiebné vybaveni,

Jjelikoz nebyly na néj penize.

1.3.3 Druhi republika a protektorat Cech a Moravy

Druha republika je oznadeni pro politicky systém CSR v obdobi 1. fjna 1938-14.
biezna 1939. Trvala tedy pouhych 167 dni. Vypuknutim 2. svétové valky, vstup némeckych
vojsk do Ceskoslovenska a nastoleni protektoratniho ziizeni,'® znamenal pro ¢eské hospodafstvi

a pramysl slouceni a zavedeni institutu tzv. nucené spravy, svobodné podnikani pak bylo

12 MACEK,P. UHLIR, L. Dé&jiny policie a &etnictva. I., Habsburskd monarchie (1526-1918). Praha: Police
History, 1997, s. 45 a nasl., ISBN: 80-85821-52-4

13 Na zé&kladé ustanoveni zakona ¢ 11/1918 Sb. O zfizeni samostatného statu Ceskoslovenského stétu z
28.fijna 1918

14 BUBNIK, Z., Detektiv vzpominé, Praha: Nase vojsko, 1969. 180 s., ISBN: 28-028-69

15 Na zakladé Hitlerova vynosu €. 75/1939 Sb., O zfizeni protektoratu Bhmen und Mahren z 16. Bfezna
1939 (pro formulaci vynosu poslouZila jako vzor udajné protektoratni smlouva mezi Francii a tuniskym
bejem z roku 1881)
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omezeno nebo zakdzano. Byt protektoratni vynos pfipoustél existenci autonomnich
bezpecnostnich sborti, svobodné podnikani v oboru privatnich bezpecnostnich sluzeb bylo uplné
zakazano. Udrzeni vefejného pofadku a primyslové bezpeCnosti se stalo zcela strategickou
naplni, maximalné centralizovanou a podfizenou fiSskému ministerstvu vnitru se sidlem
v Berling Od roku 1941 tisské ministerstvo vnitra pro tento ukol delegovalo zmocnénce tj.
zastupujiciho fiSského protektora (Reichsprotektor) a jeho zastupce tj. statniho tajemnika
(Staatsekretdr). Tito dva ,0fednici“ méli prakticky neomezenou moc a kontrola nad
protektoratni bezpecnostnim aparidtem a to az do konce 2. svétové valky 8. kvétna 1945,

respektive 9. kvétna 1945.

1.3.4 Povale¢né obdobi - Treti republika, 50. 1éta a obdobi normalizace

Po ukonceni 2. svétové valky nastavd znovuobnovovani valkou poznamenaného
pramyslu a hospodaistvi. V osvobozeném Ceskoslovensku vznikaji za Gi¢elem stéeZeni podniki
rizné dobrovolné ozbrojené slozky napi. Revoluéni garda, Narodni straz, Narodni milice apod.,
které soucCasné prebiraji i funkci vefejného ochrance potradku. Dalsi jejich ¢innosti bylo
zabezpeceni osob a majetku pfi odsunu Némcl. S nim dochazi i k oziveni privatnich
bezpecnostnich sluzeb a v tomto obdobi se zdalo, ze dojde k vyraznému rozvoji téchto sluzeb.
To se ovSem nestalo a rozvoj privatni bezpe€nosti byl zastaven na vice jak 40 let. Zasadni
zména nastala po 25. tnoru 1948, kdy se po politickych zménach ve vedeni statu ujala moci
komunisticka strana. Béhem velmi kratkého obdobi, bylo v zajmu lidu, vSe co je soukromé
znarodnéno a na privatni bezpecnost se zacalo pohlizet, jako na néco nepotiebného. Namisto
toho jsou zakladany Zavodni milice neboli Délnicka milice, které se posléze preméni v Zavodni
straz a polovojenskou ozbrojenou slozku Komunistické strany Ceskoslovenska (KSC) - Lidové

milice (nazyvanou téZ ,, ozbrojend pést délnické tiidy).

Vznik Lidové milice (LM) muzeme povazovat za velky milnik ve vztahu k chapani
dnesni prumyslové ochrané podnikd. Existence této ,,bezpecnostni* slozky se neopirala o zadné
zdkonné ustanoveni a vychazela pouze na zakladé usneseni ustfedniho vyboru KSC (UV KSC).
Pivodni tkol LM byla ochrana strategickych priamyslovych podniki prostfednictvim stalé
straZze. Nicméné v bieznu 1948 byla LM pievedena pod spravu ministerstva vnitra, ¢imz se de
facto stavaji pomocnym organem sboru narodni bezpe¢nosti (SNB) a veskera vnitini bezpeénost

je dlouhych 40 let kontrolovana statem, potazmo délnickou tiidou a pracujicim lidem.

K uvolfiovani statni centralizace bezpecnosti, nastava az v prvni poloviné 80. letech

minulého stoleti, pfijetim vyhlaSky federalniho ministerstva vnitra ¢. 135/1983 Sb., o ostraze
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majetku v socialistickém spole¢enském vlastnictvi®, Podle citované vyhlasky byla ostraha
majetku v socialistickém spolecenském vlastnictvi provadéna mimo jiné pracovniky ostrahy,
mezi které patfili jednak ¢lenové zadvodni straze, jednak hlidaci a vratni a jednak tzv. pracovnici
hlidaci sluzby.!” Tito lidé byli chapéni jako ,, pracovnici organizace, kterd smluvné zabezpecuje
ostrahu majetku jinych organizaci a ma tento predmét cinnosti zapsan v podnikovém
rejstitku. “*® Za zminku stoji i zajimava skute¢nost, ze vSichni zaméstnanci ostrahy méli pii

provadéni ostrahy majetku postaveni vetejného ¢initele.*®

1.3.5 Rok 1989 az po soucasnost

Po tzv. Sametové revoluci dochazi na zikladé mimotadného sjezdu UV KSC dne 21.
prosince 1989 k rozpusténi Lidovych milici. Ze dne na den tak prakticky vymizi ochrana
prumyslovych podniki a s ohledem na zvySenou miru zloCinnosti v obdobi transformace je
nutné nalézt adekvatni nahradu®. Na zaklad& uvolnéné vnitropolitické situace a platné vyhlasky
federalniho ministerstva vnitra, se roku 1990 objevila na trhu prvni bezpe¢nostni spole¢nost -
zapadonémeckd ZSD (Ziviler Sicherheitsdienst). Jeji zaméstnanci se zapsali do obecného
povédomi pod nazvem ,Cerni Serifové“. V témze roce doslo k zaloZzeni Asociace
bezpec¢nostnich a detektivnich sluzeb Cech, Moravy a Slezska — ABDS a jak se ukazalo, jednalo
se 0 krok sprdévnym smérem. Nicméné tato asociace nemela dlouhého trvani a nasledné se

roz§tépila na dalsich n&kolik samostatné se prezentujicich sdruzeni.?*

V souCasné dobé¢ je realita takova, Ze nehledé na chybéjici zdkonnou upravu, ktera
definuje postaveni, prava a povinnosti pracovnikid v soukromém bezpecnostnim sektoru, se
jedna o nejrychleji se rozvijejici podnikatelské odvétvi. Na ¢eském trhu tuto ¢innost provozuje 6
905 subjektii a spole¢nosti, které zaméstnavaji pies 52 827 osob.(adaj k 31. 12. 2012)* Toto
¢islo je velmi vysoké, jelikoz prekracuje pocet prislusnikl statni, obecni a méstské policisti
dohromady. Miuze se tak nékdy situace jevit tak, Ze zatimco na vefejnou policii narazime

v ulicich sporadicky, na pracovniky SBS lze v nékterych oblastech CR a v n&kterych typech

16 Dale také jen ,vyhlagka federalniho ministerstva vnitra“.

17 Viz ustanoveni § 1 a 2 vyhlasky federalniho ministerstva vnitra. Prvni dvé zminéné skupiny pracovnik
ostrahy bychom dnes podfadili pod tzv. vlastni ochranu podnikatele.

18 iz ustanoveni § 2 vyhlasky federalniho ministerstva vnitra.

19 Viz ustanoveni § 8 odst. 1 vyhlasky federalniho ministerstva vnitra.

20 Samotna tehdejsi Verejna Bezpecnost se zmitala v existenénich problémech, zejména v personalni
oblasti, kdy byla nucena propustit velké mnozstvi s komunistickym rezimem spjatych pfislusnikud.

21 BRABEC, F. a kol. Soukromé detektivni sluzby. Praha: Eurounion spol. s r.0., 1995. 199 s. ISBN 80-
85858-16-9.

22 Zavére¢na zprava RIA: Zavéreéna Cast str. 52. Dostupné z:
http://www.vlada.cz/assets/ppov/lrviria/databaze/Revize-Zaverecne-zpravy-RIA-k-NZ-o0-soukrome-
bezpecnostni-cinnosti.pdf
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objektt narazit prakticky na ,,kazdém rohu“ - v komerénich a administrativnich budovach,
pramyslovych a strategickych objektech, v prostfedcich vetejné dopravy, v sidlech nékterych
statnich a krajskych institucich a na jinych dalSich mistech, at’ uz ptistupnych vefejnosti, ¢i
nikoliv. Sektor SBS se vlastné nevymezuje na pouhé hlidaci ¢innosti, ale jeho zabér je mnohem
Sirsi: provadi vysetfovani, (obchodni) zpravodajstvi, ochranu vyznamnych osob, montdz a
spravu bezpecnostnich zatizeni atd. Vice se souCasnému stavu budeme zabyvat v praktické casti

bakalaiské prace.
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2 MISTO A ULOHA SBS V BEZPECNOSTNIM
SYSTEMU CESKE REPUBLIKY

V souvislosti se soukromymi bezpe¢nostnimi sluzbami je tieba nejprve vysvétlit jeden
souvisejici pojem, kterym je bezpecnostni systém Ceské republiky. Bezpeénostni systém CR Ize
definovat jako systém statnich organt, organti izemnich samospravnych celkil, ozbrojenych sil,
ozbrojenych bezpec¢nostnich sbort, zachrannych sbort, havarijnich sluzeb a dal$ich pravnickych
a fyzickych osob, jejich vazeb a Cinnosti zabezpecujicich koordinovany postup pfi zajiStovani

bezpecnosti statu a jeho obyvatel.?®

2.1 SBSV ramci bezpeénostniho systému CR

Cilem bezpeénostniho systému Ceské republiky je zajistovat bezpegnost CR,
ochrafiovat a prosazovat zivotni, strategické i diléi vyznamné zajmy CR. Zakladni funkci
bezpe&nostniho systému CR je fizeni a koordinace ¢innosti jednotlivych prvkii pii zajistovani

bezpeénostnich z4jmi CR a v dob& piimé hrozby nebo pii vzniku krizové situace.?*

Spole¢nost 1ze vnimat jako systém jednotlivych prvkdl a podsystému, vztahi a
procesu probihajicich mezi nimi, jakoz i riznorodych cilt, které si stanovila pravnimi predpisy.
Zakladnim znakem kazdého systému je jeho cilové chovani. Ne vSechny prvky systému vsak
vzdy pusobi v souladu s jeho cilem. Nékteré ho mohou i ohrozovat z pohledu samotné
existence, ptipadné mu jen zpusobovat Skody nebo ztraty. Vzhledem k existenci takového
ohroZeni je v zajmu spoleCnosti vytvaret si takové nastroje, které ji chrani a zaroven eliminuji ty
prvky a vztahy mezi nimi, které ji ohrozuji a jinak poSkozuji.?® Bezpe¢nost pfitom patii mezi

zakladni zivotni potfeby kazdého cloveka.

Z Maslowovi pyramidy hodnot je patné, Ze z hlediska existence a potfeb clovéka je

bezpecnost druhou ze zékladnich potteb, které clovek pocituje.

23 SPACIL, L. Bezpegnostni systém CR a krizovy management - |. Slovenské centrum strategickych studii
[online]. [cit. 2015-02-09]. Dostupné z:http://www.scss.sk/dvd_Ipp_0384_09_2010/METODICK%C1%
20PODPORA%20Z%20INTERNETU/KR%CDZ0OV%DD%20MANAY%SEMENT/Bezpe%E8nostn%ED%20s
YSt%E9IM%20%C8R%20a%20krizov¥%FD%20management-1.htm.

24 viz VLADA CR. Bezpeénostni strategie CR. Praha : viada CR, 2011. Bezpeénostni systém CR, s. 22.

25 KOCAN, S; SELINGER, P. Bezpecnostné sluzby v Slovenskej republike. 1. vyd. Bratislava: Akadémia
Policajného zvoru, 2013. ISBN 978-80-8054-555-0. s. 12.
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Obr. ¢.1. Maslowova pyramida lidskych potieb

/ seberealizace\
/ uznani a sebelcta \

/ Iaska a sounaleZitost \
L — Y
/ fyziologické potfeby \

Zdroj: Vlastni zpracovani

Stejné jako vétSina vyspélych stati svéta i Ceska republika se zadala zabyvat
zranitelnosti hospodatskych subjekt, zabezpecenim zékladnich funkci stdtu, moznym
ohrozenim obyvatelstva a zabezpecenim zakladnich Zivotnich potfeb obyvatelstva. Rozvoj zemé
a predeviim bezpecnost obyvatelstva je jednim z hlavnich kol vlady Ceské republiky. Aby
byla vlada schopna zajistit ochranu Zivoti a obranu statu, je zapotfebi, aby spravné fungoval
vnitini a vnéjsi bezpe¢nostni systém. Pravé moznosti a zpusoby zajisténi bezpeénosti je potieba
stale vice chranit a proto se neustale hledaji prostfedky pro jeji zajisténi a ochranu. Bezpecnost
je mimo jiné i hlavnim cilem mezinarodnich organizaci, jako je Organizace spojenych narodi
(OSN) nebo Evropska unie (EU). Jednotlivé vlady statd, ale i vefejné spravy se snazi zajistit

bezpecny prostor pro 21. stoleti.

Pozice SBS je v bezpe¢nostnim systému CR stejné jako v oblasti ochrany objektu
rostoucimi bezpecnostnimi hrozbami. Stale vice se soucasti Zivota stavaji mimotradné udalosti,
které svym rozsahem ohrozuji zivoty, zdravi, majetek i samotné Zivotni prostiedi. Ve vétsing
ptipadu jejich vznik bohuzel nemizeme piedpovidat a v fadé piipadi je obtizné je ovlivnit. Zde
je nutné zminit, ze pracovnici SBS se leckdy nevénuji jen ochrané osob a majetku, tak jak je
obecné znamo, ale Casto pomahaji napf. i pfi mimotadnych a Zivelnych udalostech a jejich
feSeni. Prvofadym ukolem SBS je v takové situaci zachranit Zivot ohrozenych lidi, popfipadé
zajistit bezpednost chranéného zajmu. Reseni takovych, leckdy i Zivot ohrozujicich situaci, viak
vyzaduje ze strany pracovnikli SBS profesionalitu, kterd je podminéna ur¢itym komplexnim

programem fyzické a odborné piipravy. Da se fici, ze sohledem na postaveni SBS
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V bezpecnostnim systému je vSestranna a nadstandardni zdatnost bezpec¢nostnich pracovniki,

provadgjicich fyzickou ochranu v dnes$ni dobé jiz v podstaté nezbytnosti.

Je-li tfeba zatadit SBS v ramci bezpe¢nostniho systému CR, lze uvést, Ze zakladni role
SBS spociva piedevsim v poskytovani nadstandardni tirovné zabezpeceni pro zakazniky, ktefi si
za takovou vyssi uroven bezpec¢nosti chtéji a mohou ptiplatit. Ackoli v fad¢ pfipadl se ¢innost
SBS a statnich organt zajistujicich bezpecnost prili§ nelisi, nelze opomenout, ze ve vztahu
k bezpe¢nostnim organtim statu, jakymi je napf. Policie CR nebo obecni policie jsou SBS vzdy
pouze doplitujici slozkou bezpecnostniho systému CR, jejich ukolem v zadném piipadé neni

nahrazovat ¢innost téchto organi statu.?

2.2 Porovnani SBS se statnimi bezpe¢nostnimi sbory

Jak jiz bylo v tivodu této prace zminéno, jednou z hlavnich povinnosti kazdého statu je
zajisténi ochrany zivota, zdravi a majetku nejen jeho obc¢and, ale i jinych osob Zijicich na jeho
uzemi. K tomu existuje pfedev§im vnitini pofadek a bezpeénost, ptedevsim policie. Policie svou
pusobnosti a plnénim specifickych ukolti zabezpecCuje ochranu vSech uznavanych hodnot,
vytvari optimalni bezpecnostni podminky nezbytné pro ¢innost jednotlivych slozek statu, jeho
fidicich struktur, organt, organizaci a instituci. Policie vSak neni jedinym subjektem
odpovédnym za ochranu vSech spole¢enskych hodnot. V demokratické spole¢nosti se ochrana
spoleCenskych vztahti zabezpecuje i1 jinymi organizacemi na zakladé smluvniho vztahu mezi
klientem (zakaznikem) a dodavatelem, provadéného na komer¢nim zakladé. Na takovém
principu pracuji pravé SBS, které predstavuji vyznamny prvek bezpecnosti pti ochrané majetku
a osob a také v prevenci proti kriminalit¢ a lze je tak nesporné povazovat za soucast

bezpeénostniho systému CR.

Ackoli SBS oproti statnim bezpe¢nostnim sbordim poskytuji spiSe nadstandardni sluzby
a jsou oproti statnim slozkam vyrazné omezeny ve svych pravomocech, je pravdou, ze fakticka
prace soukromych bezpeénostnich sluzeb se dosti podoba praci Policie CR (&i jinych vefejnych

bezpeénostnich sborii).?’

Na rozdil od policie, SBS nabizeji sluzby, které maji pfedevSim preventivni charakter.

Soukromé firmy poskytujici bezpecnostni sluzby tak maji nezastupitelnou roli v systému

26 KAMENIK, J. a kol. Komeréni bezpeénost. Soukroma bezpeénostni dinnost detektivnich kancelafi a
bezpecnostnich agentur. Praha: ASPI, a. s., 2007. 338 s. ISBN 978-80-7357-309-6, s. 18-19.
27 KAMENIK, J. a kol. Komeréni bezpeénost. Soukroma bezpeénostni dinnost detektivnich kancelafi a
bezpecnostnich agentur. Praha: ASPI, a. s., 2007. 338 s. ISBN 978-80-7357-309-6, s. 18-19.
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ochrany spolecnosti pied trestnou ¢innosti. Také G€inné spoluptisobi v ramci obecného procesu
aplikace prava, to znamend, ze zajist'uji jeho dodrzovani v téch ptipadech, kde doslo k jeho

porusent.

Nejvyznamnéj$i rozdil mezi SBS a statnimi (vefejnymi) bezpecnostnimi sbory
nespociva ani tak v druhu ¢i podobé vykonavané cinnosti, ale v nestatnim charakteru SBS a
rovnéz v existenci smluvniho vztahu mezi poskytovatelem a odbératelem bezpe¢nostnich
sluzeb v pifpadé SBS.?® Dalsi zasadni rozdil lze spatfovat rovnéz v diametralng odlisnych
pravomocich SBS od statnich bezpe¢nostnich sbort, cozZ je dano predevsim pravni upravou této

problematiky.

2.3 Perspektivy SBS v ramci bezpeénostniho systému CR

Mezi vefejnosti stale pfevazuje nazor, ze vnitini bezpecnost a udrzovani vSeobecného
potadku spada piedeviim do piisobnosti Policie CR, popt. obecni policie. Z pohledu legislativy
lze toto presvédceni do zna¢né miry chépat, nicméné je nutné si uvédomit, ze fakticky neni v
silach ani v kompetencich Police CR ani Obecni policie, aby zajistovala kazdé jednotlivé
pravnické nebo fyzické osobé maximalni pocit bezpeci. Je tedy ziejmé, ze za svou bezpe¢nost a
ochranu majetku je v prvni fadé zodpovédny kazdy jednotlivec sam. V této souvislosti je zde

moznost vyuziti komerénich subjektt k zajisténi bezpecnosti, kterymi jsou pravé SBS.

Budoucnost poskytovani bezpe&nostnich sluzeb prostiednictvim SBS ma v CR velkou
perspektivu, protoze dochazi k soustavnému rastu potfeby ochrany majetku i osob a kriminalita
se VCR rozhodn& nesnizuje zadoucim tempem. Trestna &innost je navic doprovéazena
zvySujicim se nasilim a brutalitou, zlo¢in se stava stale organizovanéj§im, objevuji se také
nejruznéjsi nové formy protipravniho jednani jako napf. naruSeni informacni bezpecnosti
objektl, zloc¢iny bilych limeckti a v neposledni fadé je to prinik zlocinnych skupin a
,mafidnskych praktik® do CR ze zahrani¢i. Z tohoto vyplyva, Ze ochrana spole¢nosti nemiize
byt zajiStovana pouze prosttednictvim policie, vyzaduje to spolupraci statnich organt, instituci,

nevladnich instituci, SBS a vyzkumnych a expertnich pracovist’.

28 MACEK, P., NOVAK, F. Privétni bezpeénostni sluzby. Praha: Police History, 2005. 316 s. ISBN 80-
86477-21-5, s. 19.
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3 PRAVNI ASPEKTY CINNOSTI SBS

Uvodem této kapitoly je nutné uvést, ze CR v soucasné dobé nema zakon, ktery by
komplexné upravoval SBS. Jiz fadu let se vSak hovoii o potifebé pfijmout jednotny pravni
piedpis, ktery by toto postaveni a samoziejme 1 pravidla pisobeni SBS stanovil. Pravni
upravu SBS lIze tak v soucasnosti nalézt alespon v dil¢i podobé v celé fadé zakonnych
norem - piedpisti. V této souvislosti je zajimavé, e se v novodobé historii CR miizeme
nejednou setkat s iniciativou politiki pii vytvofeni samostatného zakona souvisejiciho
s ¢innosti bezpecnostnich sluzeb - viz napt. v r. 2011 v Planu legislativnich praci vlady,
vcetné zahrnuti do koali¢ni smlouvy ODS, TOP(09 a VV t¢ doby - viz samostatna kap.
3.7%. Pravni tipravu SBS v soucasnosti Ize tak identifikovat pouze dil¢im zplisobem v celé fadé

pravnich predpist.

3.1  Ustavni zakotveni

Za zakladni pramen ovliviiujici ¢innost SBS v CR se na ustavni d4 povazovat ustavni
zakon €. 2/1993 Sb., kterym byla vyhlasena Listina zakladnich prav a svobod. Konkrétné se pak
jedna zejména o ty clanky, které se dotykaji osobniho vlastnictvi (¢. 11 odst. 1 ,,Kazdy ma pravo
viastnit majetek. Viastnické pravo vSech viastnikii ma stejny zdkonny obsah a ochranu.”)*
obydli (napt. ¢l 12 odst. 1 ,, Obydli je nedotknutelné. Neni dovoleno do néj vstoupit bez souhlasu
toho, kdo v ném bydli.”)*, svobody pohybu, pobytu (napi. ¢l. 14 odst. 1 ,,Svoboda pohybu a

pobytu je zarucena.”’),* projevu, ¢ prava na informace.®

3.2 Obcansky zakonik a zakon o obchodnich korporacich

SBS jsou ve své podstaté subjekty soukromého prava, které vyvijeji podnikatelskou
¢innost v oblasti bezpecnosti. Z tohoto divodu se na jejich ¢innost ve zna¢né mife vztahuje

napi. zakona ¢. 89/2012 Sb. — obcansky zakonik (OZ), ktery upravuje zejména smluvni
zavazkové vztahy (§1724 — 2893 OZ) vsech podnikatelskych subjekti, tedy i SBS, s jejich

29 Ministerstvo vnitra CR. Navrh zékona o soukromé bezpe&nostni &innosti; [online]. Dostupné z:
http://www.mvcr.cz/clanek/navrh-zakona-o-soukrome-bezpecnostni-cinnosti.aspx

30 CI. 11 odst. 1 Gstavniho zakona &. 2/ 1993 Sb., Listiny zakladnich prav a svobod.

31 Cl. 12 odst. 1 ustavniho zakona &. 2/ 1993 Sb., Listiny zakladnich prav a svobod.

32 Cl. 14 odst. 1 ustavniho zakona &. 2/ 1993 Sb., Listiny zakladnich prav a svobod.

33 KAMENIK, J. a kol. Komeréni bezpeénost. Soukroma bezpeénostni dinnost detektivnich kancelafi a
bezpecnostnich agentur. Praha: ASPI, a. s., 2007. 338 s. ISBN 978-80-7357-309-6, s. 31.

22


http://www.mvcr.cz/clanek/navrh-zakona-o-soukrome-bezpecnostni-cinnosti.aspx

klienty (at’ jiz podnikatelskymi subjekty ¢i spotiebiteli — nepodnikateli). Obcansky zakonik dale
upravuje napf. odpovédnost za Skodu, ke které muze ptfi vykonu cCinnosti SBS nesporné
v n&kterych pifpadech dojit.* Dal§im pravnim ptedpisem soukromého prava je pak zakon &.
90/2012 Sb., o obchodnich korporacich (ZOK), ktery upravuje zejména nékteré formy
podnikani, které 1ze vyuzit pro podnikani v oblasti komercni bezpecnosti — zejména spole¢nost
s ruéenim omezenym (ustanoveni § 132 a nasl. ZOK) ¢i akciovou spole¢nost (ustanoveni § 243
anasl. ZOK).*

3.3  Zivnostensky zakon

vvvvvv

455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (zivnostensky zakon). Tento zakon je dulezity proto,
7e upravuje podminky pro podnikéni v oboru soukromé bezpe¢nosti. Zivnostensky zakon
Vv hlavé druhé hovoii o povinnosti ziskat statni souhlas s provozovanim Zivnosti. Tato povinnost
ma bud formu ohlasovaci, coz se dotyka kategorie Cinnosti v oblasti technickych sluzeb
k ochrané osob a majetku, anebo formu koncesované Zivnosti, ktera je upravena v ustanoveni §
26 a podminky pro ziskani koncese jak stanovi pifiloha ¢. 3. Tyto Zzivnosti smé&ji byt
provozovany pouze na zakladé udélené koncese, pficemz zakon hovoii o dvou koncesovanych
zivnostech a to o ostraze osob a majetku a o sluzbach soukromych detektivi. Zakon v ptiloze ¢.
3 upravuje rovnéz pozadavek na odbornou zpisobilost pro téely provozovani zivnosti v oboru
SBS. Tato odborna zptisobilost ma podobu vzd€lani v bezpe¢nostni/pravni oblasti, ¢i osvédceni
o odborné kvalifikaci. V ptipadé podnikatelského subjektu se stiednim a niz§im vzdélanim se

pak vyzaduje i praxe v délce tii let az Sesti let.®

3.4 Trestni zakonik, trestni Fad a zakon o trestni odpovédnosti
pravnickych osob a Fizeni proti nim

Velice dilezitym pramenem pro SBS je zadkon ¢. 40/2009 — trestni zakonik. Ten je
dilezity zejména proto, Zze definuje stav, pii némz lIze napi. pouzit ,,donucovacich® prostredkd.

Zaméstnanci SBS totiZ spadaji do stejné kategorie jako vSichni bézni ob¢ané a tudiz nedisponuji

34 Viz zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

35 Viz zakon &. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich.

36 iz Zakon ¢&. 455/1991Sb., o Zivnostenském podnikani, KAMENIK, J. a kol. Komeréni bezpecénost.
Soukroma bezpecnostni ¢innost detektivnich kancelafi a bezpecnostnich agentur. Praha: ASPI, a. s.,
2007. 338 s. ISBN 978-80-7357-309-6, s. 38-40.
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zadnymi specialnimi pravomocemi v oblasti vymahani prava jako je tomu naptiklad u Policie
CR. Pracovnik SBS tak miiZe postupovat pouze v souladu se stavy krajni nouze a nutné obrany.
V oblasti trestniho prava je pro SBS taktéz dulezity zakon €. 141/1961 Sb. — trestni fad. Zde se
bude jednat piedevsim o situace, kdy dojde k soudnimu fizeni — tedy problematika obhajoby,

dtikazi, zadrzeni osoby a s tim spojené omezeni osobni svobody. ¥

DalSim trestnépravnim ptedpisem, ktery se na ¢innost SBS dil¢im zpisobem vztahuje,
je relativné novy zakon €. 418/2011 Sb., 0 trestni odpovédnosti pravnickych osob, ktery nabyl
ucinnosti k 1. 1. 2012.

Tento zakon stanovi pravidla trestné-pravni postihovani pravnickych osob, 1ze podle
tohoto zakona tudiz postihnout napiiklad podnikatele - pravnickou osobu, ktera provozuje SBS
za protipravni aktivity pfi vykonu Cinnosti. Zakon vymezuje trestné Ciny, kterych se mize
dopustit pravnicka osoba (pravnicka osoba se nemiize dopustit vSech trestnych ¢inli uvedenych
Vv trestnim zakoniku, ale jen vybranych), dale zakon upravuje tresty, které¢ lze pravnické osobé
ulozit (mimo jiné nejpiisnéj$im trestem je i zruSeni pravnické osoby). Zakon dale upravuje
zvlastni ustanoveni o fizeni proti pravnickym osobam. Vymezuje se zejména vztah trestniho

fizeni a spravniho fizeni vii¢i téze pravnické osobé.>®

3.5 Zakonik prace

Z hlediska vztahu mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem — pracovnikem SBS je
s ohledem na vysokou odpovédnost a rizika souvisejici s ¢innosti pracovnikii SBS (moZznost
pracovnich urazili, ohrozeni zivota a zdravi pracovnika, ale naopak pracovnik, ktery ptekroci sva
opravnéni, mize napi. zaméstnavateli zptsobit Skodu) velmi dilezity zakon €. 262/2006 Sb. —
zakonik prace. Upravuje pracovné-pravni vztahy mezi nimi, pfiCemz fe$i problematiku
bezpeénosti a ochrany zdravi zaméstnanct pii praci, pracovni doby, odmény za praci, ale i

odpové&dnost zaméstnance, pokud zplisobi zaméstnavateli $kodu apod.®

37 KAMENIK, J. a kol. Komeréni bezpeénost. Soukroma bezpeénostni dinnost detektivnich kancelafi a
bezpecnostnich agentur. Praha: ASPI, a. s., 2007. 338 s. ISBN 978-80-7357-309-6, s. 42-43.

38 NOVACKOVA, S. Zakon o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti nim — od navrhu k
ucinné pravni Upravé. Trestnépravni revue. 2012, €. 2. ISSN 1213-5313, s. 27.

39 KAMENIK, J. a kol. Komeréni bezpeénost. Soukroma bezpeénostni dinnost detektivnich kancelafi a
bezpecnostnich agentur. Praha: ASPI, a. s., 2007. 338 s. ISBN 978-80-7357-309-6, s. 40-42.
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3.6 DalSi pravni predpisy

Dalsimi zakony, které se vice ¢i méné dotykaji ¢innosti SBS, jsou pak naptiklad zakon
¢. 119/2002 Sb., o zbranich, ktery je velmi prakticky proto, Ze pracovnici SBS v fadé piipadu
byvaji ozbrojeni, navic v pripad¢ pracovnikti SBS se jedna o pouziti zbran¢ pro ucely vykonu
profese (tedy se jedna o kategorii D zbrojniho prukazu, kdy je zbrojni prikaz vydavan za
ucelem vykonu zaméstnani nebo povolani, coz je objektivné kategorie, ktera by méla byt
posuzovana piisnéji nez napt. kategorie A zbrojniho prikazu, kdy je zbran drzena za ucelem
sbératelskych Gcelt) a zdkon ¢. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich daj,*® kdy je nutné vzit
V potaz, Ze napiiklad soukromi detektivové, ale i jini pracovnici SBS se leckdy dostanou
K osobnim udajim jedince a musi tudiz v takové situaci postupovat v souladu s uvedenym

zakonem.

Jisté¢ by bylo mozné identifikovat i dalsi pravni ptedpisy, které ¢innost SBS okrajove
Upravuji, mezi kterymi by bylo mozné zminit jesté tteba zakon ¢. 200/1990 Sb., o ptestupcich
apod., kdy jak pracovnik SBS, tak fada osob, se kterymi se pracovnik SBS pfi vykonu povolani
setkava (typicky naptiklad osoby pachajici drobngjsi kradeze v obchod€) se mize dopustit

prestupku dle pfestupkového zékona.

3.7 Planovany zakon o SBS

Jiz fadu let se hovoti o tom, Ze by m¢l byt pfijat zvlastni zdkon o soukromé bezpecnosti
¢innosti, ktery by jednak problematiku ¢innosti SBS upravil komplexné, ale ptedev§im by
zohlednoval veskera specifika ¢innosti SBS. Rovnéz panuje mezi odbornou vetejnosti vesmes

shoda, ze pravni uprava obsazena v zivnostenském zakoné€ neni dostacujici.

Aktudlni situace je takova, ze ptivodni navrh zadkona o soukromé bezpecnostni ¢innosti
a soukromé bezpecnostni sluzbé a 0 zmeéné souvisejicich zadkonl byl zpracovan Ministerstvem
vnitra podle Planu legislativnich praci legislativni rady vlady (LRV) na rok 2011 a byl
predloZzen do vlady na konci roku 2012. Nasledné byl ptivodni navrh zakona, po té co byl
projednan pracovnimi komisemi LRV a byl na pofadu jednani LRV, z pofadu jedndni vlady

stazen.*!

40 KAMENIK, J. a kol. Komeréni bezpecnost. Soukroma bezpeénostni &innost detektivnich kancelafi a
bezpecnostnich agentur. Praha: ASPI, a. s., 2007. 338 s. ISBN 978-80-7357-309-6, s. 46-49.

41 HOSPODARSKA KOMORA CR. Navrh zékona o soukromé bezpe&nostni &innosti; T: 19.5.2014.
Hospodarska komora CR [online]. 2014 [cit. 2015-02-13]. Dostupné z: http://www.komora.cz/pro-
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V roce 2014 pak byl predstaven novy navrh zikona, ktery je aktualné v procesu
pfipominek a projednavani. Pfedlozeny navrh zékona vedle Upravy poskytovani/vykonu
soukromé bezpecnostni ¢innosti, do které spada vykon typickych bezpecnostnich ¢innosti
ochrana osob, osobnostnich prav, majetku, majetkovych prav a pievoz hotovosti, cenin
a cennych predmeétli v hodnoté do 5 000 000 K¢ véetné, ¢innost soukromych detektivil, pievoz
hotovosti, cenin a cennych predméti v hodnoté prevysSujici 5 000 000 K¢, technické sluzby
K ochrané osob a majetku, nebo bezpecnostni poradenstvi, stanovi ipodminky vykonu

bezpecnostni ¢innosti pro vlastni potiebu.*?

podnikani/legislativa-a-normy/pripominkovani-legislativy/nove-materialy-k-pripominkam/47-14-navrh-
zakona-o-soukrome-bezpecnostni-cinnosti-t-19-5-2014.aspx.

42 HOSPODARSKA KOMORA CR. Navrh zakona o soukromé bezpeénostni &innosti; T: 19.5.2014.
Hospodérska komora CR [online]. 2014 [cit. 2015-02-13]. Dostupné z: http://www.komora.cz/pro-
podnikani/legislativa-a-normy/pripominkovani-legislativy/nove-materialy-k-pripominkam/47-14-navrh-
zakona-o-soukrome-bezpecnostni-cinnosti-t-19-5-2014.aspx.
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4 FORMY A METODY CINNOSTI SBS

4.1 Zakladni informace o formach a metodach ¢innosti SBS

Navzdory tomu, Ze se ¢innost SBS svym charakterem zaméteni do jisté miry podoba
naplni prace policie, na rozdil od ni SBS nemaji a ani nemohou mit charakter mocenské slozky
statniho aparatu. Tim je také determinovana cela problematika forem, metod a prostiedkt a
zptisobu jejich vyuziti v ramci soukromé bezpeénostni innosti. Aktivity SBS jsou formulovany,
jako sluzby za Gcelem zisku, jsou tedy poskytovany na komerénim zakladé. U postupt policie je
to pravé naopak. Policie tuto ¢innost vykonava ze zakona jako sluzby danovym poplatnikim a
jako ¢innost statu K zajisténi vefejného poradku a bezpeénosti. K tomuto jednani policie vyuziva

dvou zakladnich metod, a to: preventivné vychovné ¢innosti a donuceni.

SBS jiz svou pracovni naplni ostrahou majetku a osob, ptisobi také preventivné. Za
predpokladu ohroZeni nebo napadeni ze zakona chranéného zajmu, nejsou dany donucovacimi
opatienimi a mohou ze zakonem stanovenych podminek vyuzit jako svépomoc obranna
opatieni. Pusobeni SBS je tieba chapat, jako specificky druh kontrolni ¢innosti, ktera ve své
poznavaci funkci zajistuje souladnost stavu skuteéného se stavem Zzadoucim a ve své

ovlivitovani funkci pfijima opatieni K zajisténi vefejného poradku a bezpe¢nosti majetku a osob.

Na zavér této uvodni podkapitoly je nutné uvést definice pojmu forma cinnosti a
metoda. V zasad¢ lze fici, Ze formou obecné rozumime vnéjs$i vyraz stanoveného obsahu,
projevujici se navenek v konkrétnich tikonech (organti, organizaci, instituci), tedy i SBS.

Metody Ize pak ,, obecné oznacit za promyslené postupy cinnosti. “*3

4.2 Formy ¢innosti SBS

Na trhu existuje v soucasné dobé fada SBS s riznym zaméfenim ¢innosti, pficemz
jejich kategorizace lze provadét na zakladé riznych kritérii. Pro tcely této BP lze fici, Ze mezi
formy prace SBS patii nasledujici: strazni sluzba, bezpe¢nostni dohled a bezpe¢nostni ochranny
doprovod, coz lze obecné shrnout pod pojem aktivity zabyvajici se ochranou osob a majetku.*
Lze sem zafadit rovnéz profesi soukromého detektiva a ¢innosti technické sluzby ochrany osob

a majetku. Nesporné by vSak bylo mozné i jiné ¢lenéni na zakladé jinych kritérii.

43 KMENT, P. Minimum odborné pfipravy pracovnikii soukromé bezpeénostni sluzby: Pfirucka OIM.
Praha: CK SOMO - Zivnostenskeé spoleéenstvo HK CR, 2003. ISBN neuvedeno, s. 8.
44 KMENT, P. Minimum odborné pfipravy pracovniki soukromé bezpecénostni sluzby: Priru¢ka OIM.
Praha: CK SOMO - Zivnostenské spoleenstvo HK CR, 2003. ISBN neuvedeno, s. 8.
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4.2.1 Cinnosti zabyvajici se ochrannou osob a majetku

Jak jiz bylo uvedeno, do této kategorie patii strazni sluzba, bezpecnostni dohled a
rovnéz bezpecnostni ochranny doprovod. Tato kategorie ¢innosti SBS zahrnuje tzv. kontrolni
propustkovou sluzbu na urcenych stanovistich. Sluzba ma zamezit neopravnénému vstupu 0sob
do objektu a mimo objekt, kontrolu vnaseni a vynaseni véci a pohyb vozidel. Dalsi aktivitou
SBS je kontrolni prace, se zaméfenim na majetek s cilem zamezit jeho manipulaci,
znehodnocovani a rozkradani. Tteti oblast pisobeni v této kategorii pfedstavuje ostraha, nebo

taktéz stiezeni majetku.
Do této kategorie tedy v zasad¢ patii nasledujici aktivity:

e ochrana osob,

e ochrana majetku na vefejné ptistupném miste,

e ochrana majetku v jiném neZ vefejné piistupném misté,

e ochrana majetku a osob pfi preprave,

e ochrana piepravy majetku a 0sob,

e zajistovani poradku na misté shromazdéni osob zejména pii poradani verejného
shromazdéni, slavnosti, sportovni udalosti nebo kulturni akce,

e provozovani zabezpeCovaciho systému nebo poplasného systému, provozovani
jejich casti, vyhodnocovani naruseni chranéného objektu nebo chranéného
mista,

e vypracovani planu ochrany.

4.2.2 Cinnost soukromého detektiva

Cinnost soukromych detektivii ma své kofeny v lechtickych zvédech, ktefi vykonavali
sluzby pro $lechticky rod nebo panovnika. Na uzemi Ceské republiky existovalo nékolik
kancelaii soukromych detektivil jiz v mezivalecném obdobi. Vyuzivany byly zejména ke
sledovani manzelek muzi, ktefi museli na del§i dobu odcestovat, piipadné museli odejit do
valky. Za okupace byla tato ¢innost pferusena a po kratkém obnoveni doslo k uplnému zakazu v
souvislosti s nastupem komunistického rezimu. V polistopadovém obdobi doslo k znovuoziveni
vetejnych bezpecnostnich sbort, které sice musely projit ur€itymi zménami, ale byl zde stale

kvalitni zaklad pro jejich cCinnost. Soukromé bezpecnostni sluzby totiz pomérné snadno
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navazaly na pisobeni zavodnich rad, apod., kdeZzto soukromi detektivové byli nuceni obnovit
svou profesi taktka na zelené louce. Pravni regulace spocivala az do roku 1992 na principu
registrace, poté pieSla profese soukromych detektivii do reZzimu koncesované Zivnosti dle

zivnostenského zakona.*®

V Ceské republice jsou soukromi detektivové stile vniméani znacné zkreslend a s
neduivérou, Ze se jedna o nezakonné patrani po informacich a jejich shromazd’ovani. V tomto se
postoj diametralné odliSuje od postaveni soukromych detektivii v anglosaském pravnim svéte,
ve kterém zastavaji nenahraditelné misto ve spolupraci s advokaty, ale i statnimi zastupci v

soudnich Fizenich.*®

Samotny rozsah ¢innosti soukromych detektivil je velmi Siroky a v kazdém jednotlivém
ptipadé detektiv voli nejlepsi prostiedky, aby byl schopen odpovidajicim zpisobem dostat
pozadavkiim svého klienta. V ramci poskytovanych sluzeb lze rozlisit klasické detektivni sluzby
zahrnujici patrani po osobach nebo majetku, ziskavani informaci, dikaznich prostfedki
ptipadné provérky osob. Vedle klasickych sluzeb existuji tzv. sluzby detektivni ochrany, které
spoCivaji v nasazeni detektiva v hotelich, obchodech, provozovnach, pifi kulturnich a

sportovnich akcich, ptipadné coby osobniho strazce.*’
Soukromy detektiv tedy v zasadé provadi nasledujici ¢innosti:

e hledani osob,

e hledani majetku,

e zjistovani skuteCnosti, kterd by mohla slouzit jako dikaz v fizeni pted soudem
nebo spravnim organem,

o ziskdvani udaji o osobnim stavu fyzickych osob (FO) a ziskavani informaci o
fizeni FO nebo pravnickych osob (PO), pfipadné o jejich majetkovych
pomerech,

e ziskdvani informaci v souvislosti s vymahanim pohledavky,

e zjiStovani protipravniho jednani ohrozujiciho obchodni tajemstvi,

e monitorovani ¢innosti osoby v uzavieném prostoru nebo na uzavieném miste.

4 IVANKA, J. Systemizace bezpeénostniho primysiu Il. Vyd. 1. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve ZIing,
2009, 86 s. ISBN 978-80-7318-863-4., s. 7-8.

46 KAMENIK, J. a kol. Komeréni bezpednost. Soukroma bezpedénostni innost detektivnich kancelafi a
bezpecnostnich agentur. Praha: ASPI, a. s., 2007. 338 s. ISBN 978-80-7357-309-6, s. 211.

47 KAMENIK, J. a kol. Komeréni bezpednost. Soukroma bezpedénostni innost detektivnich kancelati a
bezpecnostnich agentur. Praha: ASPI, a. s., 2007. 338 s. ISBN 978-80-7357-309-6, s. 246.
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4.2.3 Cinnost technické sluZeb k ochrané osob a majetku

Cinnosti zahrnuté v této skupiné se vyzna¢uji instalaci, provozem a servisem
poplachovych a alarmovych systémil, véetné monitoringu alarmu, ktery takové zafizeni spustilo.
Poskytovani technickych sluzeb Kk ochrané majetku a osob zahrnuje v zasadé nasledujici
aktivity: projektovani, montaz, Udrzba, revize a opravy elektrotechnickych zabezpecovacich
systémul a zafizeni, ktera umoziuji sledovat pohyb osob v objektech a v jejich okoli. Rovnéz

sem patii i montaZz a udrzba mechanickych zabezpedovacich systémil (napf. miize apod.).*

4.3 Metody ¢innosti SBS

Mezi metody Cinnosti SBS patii fyzické pozorovani stiezeného objektu, pozorovani
s vyuzitim elektronickych prostfedkli, osobni prohlidky, kontroly dokladii, fyzickd ochrana,
technicka ochrana, vyuziti cvigeného psa, obranné zakroky, a ochranné zékroky.*® Tyto ¢innosti
se zdaji na prvni pohled celkem jednoduché, nicméné vyzaduji znalosti fady pravnich piedpisu
souvisejicich napf. s ochranou osobnich udaji a nékterych ¢asti tustavniho poradku —
respektovani soukromého vlastnictvi, moznosti osobnich prohlidek v souvislosti s lidskou

distojnosti - viz dalsi kapitoly.

4.3.1 Osobni prohlidky

Osobni prohlidky jsou obvykle realizovany na propustnych mistech (napft. vratnicich, ve
vychodech zobchodi apod.) ve stiezeném objektu. Vétsinou se jednd o kontroly obsahu
piiru¢nich zavazadel ¢i skuteéné prohlidky osob (in natura).® Této souvislosti je nutné zminit,
ze se jedna o Ukony, které jsou Casto jednak pfedmétem kritiky ze strany vetejnosti, nicmén¢ je
zde pro pracovniky SBS i vyznamné riziko piekroceni opravnéni ¢i poruseni pravnich predpisii
CR a s tim souvisejici odpovédnosti. V zasadé plati, Ze piipadné prohlidky musi byt realizovany
jen v nezbytné nutném piipadé a musi je provadét osoba tomu povéfena, proskolend, stejného
pohlavi, jako osoba prohlizend a v souladu tak aby to nebylo v rozporu s pravnimi ptedpisy.
Prohlidka musi maximaln¢ Setfit dstojnost osoby, ktera je ji podrobena a musi respektovat jeji

zakladni lidska prava.

48 BURES, O. a kol. Privatizace bezpecnosti. Praha: Grada, 2013. 320 s. ISBN 80-247-4601-8, s. 34.
4 KMENT, P. Minimum odborné pFipravy pracovniki soukromé bezpeénostni sluzby: Pfirucka OIM.
Praha: CK SOMO - Zivnostenské spoleenstvo HK CR, 2003. ISBN neuvedeno, s. 9.

S0 KMENT, P. Minimum odborné pfipravy pracovnikii soukromé bezpeénostni sluzby: Prirucka OIM.
Praha: CK SOMO - Zivnostenské spoleenstvo HK CR, 2003. ISBN neuvedeno, s. 9.
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4.3.2 Kontrola dokladu

Jedna se o kontrolu, jako jsou podnikové prikkazy zaméstnanct firmy, propustky
opraviujici k opusténi objektu v pracovni dobé, doklady od zakoupeného zbozi, materiald,
provedenych oprav (faktury, paragony apod.), piikazy k jizdé vozidel firmy jez SBS stiezi,
propustky na zaptjéené nafadi atd. K provadéni zminénych kontrol jsou pro BP zadouci
aktualni podpisové vzory dokladii, podpisové vzory kompetentnich pracovniki firmy apod.®t
V ptipadé kontroly dokladt je u pracovnikti SBS opét uréitym problémem, Ze nemaji opravnéni
jako Policie CR, ¢imz obvykle doklady prakticky nemohou kontrolovat. Vyjimkou jsou napf.
ptipady, kdy pracovnik SBS kontroluje zminéné podnikové prikazy zaméstnancli podniku ¢i
tieba propustky, apod. Pokud jiz pracovnik SBS kontroluje osobni doklady jako napf. ob¢ansky
prikaz, musi jednak respektovat zakon na ochranu osobnich daji a dale ve vétSiné piipada
zaleZi jen na kontrolované osobé¢, zda doklad piedlozi pracovnikovi SBS, ¢i nikoli. V piipadé
dokladt, u kterych je podezieni, Ze mohou byt napt. padélané ¢i pozménéné, je nutné vzdy

situaci fesit tak, e pracovnik SBS piivola Policii CR.

4.3.3 Fyzicka ochrana

Fyzicka ochrana je ochrana, ktera se provadi zivou silou, tj. pracovnik SBS ochranu
provadi de facto ,vlastnim télem.“ Spociva v bezprostfednim stfeZeni objektu, prostoru,
predmétil a jinych chranénych z4jmu fyzickymi osobami. Vykonévaji ji pfislusnici ozbrojenych
sbortl, pracovnici SBS, pracovnici doCasné povéfeni ochranou majetku a jiné osoby, kterym tato
povinnost vyplyva z funkéniho zatazeni, dale pracovnici, jimz byly ukoly stanovené jinou
pravni normou, napf. lesni, lovecka a rybarska straz. Specifickou formou fyzické ochrany je
pouziti hlidaciho psa. Pracovnici fyzické ochrany v rozsahu stanovenymi piedpisy zabranuji
rozkradani, ztraté, zneuziti, poskozeni, piipadnému zniceni majetku a neopravnénému vstupu
nebo vjezdu nepovolanych osob a dopravnich prostiedkii do stieZzeného objektu nebo prostoru.
Vybaveni téchto pracovnikil vystroji a vyzbroji je v souladu se zakony, podle kterych plni ukoly
fyzické ochrany (pistole, donucovaci prostiedky ozbrojenych sborti, vécné bezpecnostni

prostiedky pracovnikii SBS).>

51 KMENT, P. Minimum odborné pripravy pracovn/’kl‘]vsoukromé bezpecnostni sluzby: Prirucka OIM.
Praha: CK SOMO - Zivnostenskeé spole¢enstvo HK CR, 2003. ISBN neuvedeno, s. 9.
52 MACEK, P. Privatni bezpecénostni sluzby. Praha: Police History, 2005, ISBN 8086477231, s. 15.

31



Mezi zakladni ukoly fyzické ochrany patii:>
e kontrola osob
e kontrola vjezdu a vyjezdu vozidel
¢ kontrola totoznosti podezielych osob v objektu
e kontrola prostoru v objektu v jeho té€sné blizkosti

e udrzovani potadku, podavani informaci, hlaSeni nehod, havarii, mimotadnych

udalosti a jinych neobvyklych okolnosti majicich vztah k hlidanému objektu

4.3.4 Fyzické pozorovani stieZeného objektu

Fyzické pozorovani stfezeného objektu je ve své podstaté soucasti fyzické ochrany,
jehoz cilem je zabranit naruseni ¢i napadeni objektu.* Fyzické pozorovani je metodou ¢innosti,
ktera je technicky obvykle relativné nenarocné a zajistuje pomérné dobry piehled o tom, co se
V pozorovaném objektu déje, lze tim zabranit riznym bezpecnostnim hrozbam (titokiim jak na
majetek, tak i na lidské Zivoty a na zdravi apod.) Naopak z hlediska fyzického je pro pracovnika
SBS tento typ ¢innosti velmi naro¢ny, nebot’ s sebou ¢asto nese zejména delsi obchlizky objekti
v riznych typech terénd a samoziejmé je fyzické pozorovani vykonavano i za deste ¢i v zimé¢,
tudiz i zde je nutné klast diraz na fyzickou i1 psychickou odolnost jedince. U fady
bezpecnostnich agentur tak zajemci o zaméstnani prochazeji fyzickymi testy, popi. jsou jejich
zameéstnanci ¢as od Casu proveéfovani z hlediska fyzické odolnosti, ale i z hlediska dobrého

zdravotniho stavu, ktery by pro pracovnika SBS mél byt podminkou.

4.3.5 Technicka ochrana

Technickd ochrana podporuje zvySeni ochrany majetku, objektd a prostor moderni

zabezpecovaci technikou, do které fadime hlavné:

e PSN - poplasny systém na hlaSeni naruSeni elektrické instalace ur¢ena na

detekci a signalizaci naruseni chranéného objektu, prostoru nebo predmétu

53 BURES, O. a kol. Privatizace bezpeénosti. Praha: Grada, 2013. 320 s. ISBN 80-247-4601-8, s. 33.
54 KMENT, P. Minimum odborné pripravy pracovn/’kl‘]vsoukromé bezpecnostni sluzby: Priru¢ka OIM.
Praha: CK SOMO - Zivnostenské spolec¢enstvo HK CR, 2003. ISBN neuvedeno, s. 9.
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o EPS - elektricka pozarni signalizace,
o EZS - elektronicka zabezpecovaci systémy

e PTV - primyslova televize, pocitaem fizené video systémy a podobné.

Systém ochrany majetku technickymi prostfedky jsou obecné - soubor elektronickych
zatizeni (snimacich, pfenosnych a vyhodnocovacich zatizeni), ktery slouzi predevsim k ochrané
majetku, v n€kterych piipadech i k ochrané zdravi ¢i Zivota jak lidi, tak zvifat. Tento soubor
zatizeni je diky prudkému technickému vyvoji, zejména v poslednim desetileti, neuvétitelné
obsahly a variabilni, nelze jej detailné popsat. Technicka ochrana je de facto podpora fyzické

ochrany za G¢elem zvySeni jeji efektivnosti.>®

Vv

Jiny typ cClenéni technické ochrany pak chape technickou ochranu jesté Sifeji, kdyz

uvadi, Ze se jedna o nasledujici metody ochrany:>®

e Mechanickd bezpecnost - spofiva v montdzi riiznych mechanickych a
technickych zabran, branicim v napadeni objektu ¢i proniknuti nepovolenych

osob do objektu, nebo chranéného prostoru.

o Elektronické systémy bezpecnosti - jsou vysoce efektivni a ucinné, ale opét za
predpokladu, Ze jsou spojeny s uplatiiovanim metod fyzické bezpecnosti. Jde o
systémy elektronické zabezpeCovaci signalizace, elektronické pozarni

signalizace a elektronické signalizace riznych stavi.

e Elektronické (kamerové) systémy - touto metodou je zajiStovana ochrana
objektu s vyuzitim elektronickych systémt. Jde o dohled nad chranénym
prostorem s vyuzitim videokamer a dalSich technickych prostredki

elektronického dohledu a zdznamu.

4.3.6 Pozorovani s vyuZzitim elektronickych prostiedka — pult
centralizované ochrany
Jedna se ve své podstaté o specifickou formu technické ostrahy objektd. Pult

centralizované ochrany neboli (PCO) je sluzba nabizend soukromymi bezpeénostnimi

spole¢nostmi, ale 1 statnimi a krajskymi organizacemi napf. Hasi¢skym zachrannym sborem,

5 DEMPSEY, J.S., FORST, L.S.. An Introduction to Policing. Belmont: Thomson/Wadsworth, 2009, ISBN
1435480538., s. 62.

5% DEMPSEY, J.S., FORST, L.S.. An Introduction to Policing. Belmont: Thomson/Wadsworth, 2009, ISBN
1435480538., s. 62-63.
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Policii CR, Méstskou nebo Obecni Policii. Jedna se o dispecerské stanovisté, které neustale
sttezi objekty ¢i jiné body zajmu, ktera je realizovana prostiednictvim signalizacnich a
monitorovacich systémi kamerovych systému napf. elektronické zabezpelovaci signalizace
(EZS), nebo elektronické pozarni signalizace (EPS) Jeho ukolem je v¢asné varovani a pienos
informaci, Ze doslo k napadeni objektu ochrany, vzniku poZaru, pfipadné Kk jinému ohroZeni.
Informace jsou na PCO pienaSeny riznymi zpusoby napfi. telefonnimi linkami, GSM
komunikatory nebo ptes LAN sité. Mezi nejvétsi nevyhody patii lehka prekonatelnost,
napf. odstiihnutim dané telefonni ptipojky a u GSM komunikatorti ruseni signalu
pomoci rusicek, které jsou dnes na trhu cenové dostupné. Vzhledem k tomu, ze pult
kontroluje spojeni s objektem vétSinou pouze jednou denné, je toto zabezpeceni dnes jiz
nedostacujici. Zde je dilezité, aby pracovnik SBS umél s takovou technikou pracovat. Je tudiz
vyhodnéjsi najimat pracovniky, ktefi si poradi v pfipad¢ drobnych zavad, které dokazi opravit.
Proto je v dne$ni dob¢ dulezité klast zvySeny duraz a naroky na odborné znalosti obsluhy téchto

elektronickych systémi ochrany.

4.3.7 VyuZiti cviceného psa

Cviceny pes je jednou z jiz mnoho desetileti znamych metod zajisténi bezpecnosti. Pes,
ktery je pouzivan pracovniky SBS musi byt ovSem vycvic¢en, tedy musi projit urCitym
vycvikem, aby skutecné zajistil bezpecnost osoby, ochranu majetku ¢i pomohl s hledanim
ztracené osoby, ale zaroven nesmi byt agresivni ¢i neovladatelny. Pes je v praxi SBS obvykle
nasazovan za doprovodu pracovnika SBS, pfi¢emz pes mize byt bud’ na volno pustény ve

stfezeném objektu, nebo upoutany na lang.>’

Psovodi u SBS provadéji predev$im soukromé bezpecnostni prizkum. Tato ¢innost
obnasi zabezpeteni dohledu nad dodrzenim zadouciho stavu, zejména uvniti objektu. Metoda
uziti cviGeného psa je nejcastéji vyuzivana pro ochranu majetku. V souvislosti s vycvikem psa
pro &innost SBS plati v zasadé stejna pravidla jako pii vycviku sluzebniho psa pro Policii CR.
Pes musi byt zcela poslusny a ovladatelny. Za Géelem vycviku sluzebniho psa jsou nejcastéji
vyuzivana nasledujici plemena: “némecky ovcéaik, belgicky oviadk, labradorsky retrivr. Ddle je
zarazeno i nékolik jedincii téchto plemen: velky knirac, rotvajler, dobrman, stredni knirac,
bulteriér, pitbulteriér, americky stafordsirsky teriér, gordonsetr a vymarsky ohar. Miizeme se

setkat i s kiizenci, a to nejcastéji tzv. bojovych plemen, napriklad rotvajlera, bulteriéra a

5" KMENT, P. Minimum odborné pfipravy pracovnikti soukromé bezpeénostni sluzby: Pfirucka OIM.
Praha: CK SOMO - Zivnostenské spoleenstvo HK CR, 2003. ISBN neuvedeno, s. 9.

34



amerického stafordsirského teriera (slangové nazyvan rotobul). Vyuzivani jsou jedinci ,,s" i
., bez* pritkazu pivodu. Psi s pritkazem pivodu jsou upiednostiiovani.”® S ohledem na to, Ze
vycvik psa trva i jeden rok (dle typu vycviku), jsou s nim spojeny nezanedbatelné Casové a
finan¢ni naklady, navic ne kazdy pes je svou povahou pro ucely vycviku za ucelem zajisténi
bezpecnosti vhodny. Je navic nutné zajistit stravovani psa, veterinarni péci a zejména oc¢kovani

proti vztekling, nebot’ v piipadé ostrahy majetku miize dojit k pokousani narusitele psem.

4.3.8 Obranné zakroky

Obranné zakroky jsou obecné rtizné formy sebeobrany. Obranné zakroky lze vyuZit
pouze v piipadech, kdy jsou naplnény zakonné znaky nutné obrany (vice v kapitole ¢. 3). Do
této kategorie lze zaradit zejména hmaty, kopy, ale i pouziti napt. Slznych a peprovych spreju ¢i
obuski, stejné jako tfeba paralyzérii nebo dokonce stielnych zbrani. O pouziti obrannych
zakrokt by mél pracovnik SBS sepsat zaznam, ktery miize nasledné slouzit i pro ucely trestniho
fizeni. S vySe uvedenym souvisi jiz zminéna potieba, aby pracovnik SBS byl fyzicky zdatny,
mél dobry zdravotni stav, optimalni je, pokud zna zaklady néjakého typu bojového uméni nebo
alesponl sebeobrany (za timto uc¢elem mulize bezpecnostni agentura zajistit zamestnanctim napf.
Skoleni ¢i kurz). Pracovnik SBS by navic m¢l védét, jak zneSkodnit utocnika tak, aby mu pokud

mozno nezpusobil zranéni ¢i nasledky, ale aby mu efektivné zabranil v dal$im toceni.

4.3.9 Ochranné zakroky

Ochranné zakroky jsou na rozdil od zékrok obrannych takové zikroky, kterymi
pracovnik SBS nebrani sebe, ale snazi se ochranit jiné osoby pfed urcitou hrozbou ¢i
nebezpecim. Mezi ochranné zékroky pak patii predevsim zakroky pracovnikti SBS, v oblasti
ochrany zivotniho prostfedi, ochrany pii mimotfadnych udalostech, ¢i ochrany pfi pozarech.
Opét plati, ze za ucelem téchto zakrokid je potieba zaméstnavat fyzicky zdatné, zdravotné
zpusobilé jedince, ktefi maji urCité znalosti (kurzy) z oblasti, ve které maji chranit jiné pred
nebezpecim. Pokud pracovnik SBS nema dostatecné znalosti napf. jak hasit pozar, jak
postupovat pii povodnich, mohlo by se stat, Zze nejen nepomuze jinym, ale sim se ocitne

V ohroZeni Zivota. Je tudiz nutné klast diraz na proskoleni pracovnikti SBS v této oblasti.

% Sluzebni kynologie u jednotlivych ozbrojenych sbort. CZ Pes [online]. 2013 [cit. 2015-03-01].
Dostupné z: http://www.cz-pes.cz/literatura-sl-kynologie-2.php.
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PRAKTICKA CAST
5 UVOD DO PRAKTICKE CASTI

Prakticka cast bakalaiské prace ve svém tvodu navazuje na predchazejici teoretickou
¢ast a doplituje poznatky ziskané na zékladé studia dostupné odborné literatury. V praxi existuji
dva zakladni druhy — kvalitativni a kvantitativni metoda vyzkumu. V empirickém vyzkumu
tvofi hlavni skupinu metod sbéru dat naslouchani, nasledné kladeni otazek a poté ziskavani
jejich odpovédi. Dotazovani zahrnuje rozhovory, dotazniky i testy. Metody se pouzivaji
samostatné nebo v kombinaci s jinymi. Dotaznik je mozné doplnit rozhovorem ¢i pozorovanim.
Maji pevné danou strukturu otazek, jsou uzaviené a vypliovat je lze bud’ samostatné, nebo pii

rozhovoru vyzkumnikem.

Pfi kvantitativnim vyzkumu ma dotaznik pevnou strukturu, naopak pii kvalitativnim
neni osnova piesné¢ dana. V pojeti Hendla je analyza dat ziskanych pomoci presné
strukturovaného dotazovani s uzavienymi otazkami, jednodussi, nebot’ v kratkém Case lze ziskat

vice odpovédi od mnoha respondentt. I priib&h je plynulejsi.*°

Kvalitativni vyzkum je typ Setfeni, které se pouziva pro hloubkovou analyzu
jednotlivych jevil. Jeho nevyhodou je, Ze se jeho vysledky ne vzdy daji zobecnit na celou
populaci, ale i pfi pouziti kvalitativnich metod lze najit zajimavé skuteCnosti, vytvorit nové

hypotézy a popsat nové vzniklé teorie.*

Tato prace bude vyuZivat obou verzi vyzkumu. Pjde tak o vyzkumny design tzv.
smiSeny vyzkumu. Jednd se o projekt kvantitativniho a kvalitativniho Setfeni v rdmci
jednotlivych fazi vyzkumu. V této praci bude tedy nejprve aplikovana metoda kvalitativniho
vyzkumu, kterd bude realizovana ve formé fizeného rozhovoru s odbornikem statni spravy a
fizeného rozhovoru s odbornikem z oblasti SBS. Na tento typ vyzkumu pak navaze vyzkum
kvantitativni, ktery bude realizovan ve formé¢ standardizovaného strukturovaného dotazniku
distribuovaného neohrani¢enému poctu respondentll prostfednictvim internetu. V zavéru pak
bude provedena analyza obou vyzkumnych metod. Kombinace kvalitativniho a kvantitativniho
Setfeni je optimalni v tom, Ze je mozné odpoveédét na vyzkumné otazky a ovéfit hypotézy bez

zbyte¢ného zjednodusovani problému.

59 HENDL, J., 2008. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody, teorie a aplikace. 2. aktualizované vyd. Praga:
Portal, s. 164. ISBN 978-80-7367-485-4.

60 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, ISBN 80-736-7040-
2,s.164 a nasl.
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5.1 Rozhovory

V prvni praktické ¢asti jsou uvedeny rozhovory s odborniky v oblasti bezpecnosti, ktefi
maji realné zkuSenosti s vykonem cinnosti SBS. Jedna se o odbornika ztfad policie a jeho
pohled na problematiku SBS v praxi. Za rozsifeni dané problematiky lze povazovat dalsi
rozhovor, tentokrat s odbornikem z fad SBS na problémy (pravni Gpravu, nedostatek pravomoci,
prekracovani pravomoci apod.) ¢innosti SBS.

Setfeni se uskuteénilo od 9. ¥ijna do 5. prosince 2014 s tim, Ze byli respondenti osloveni
telefonicky, poté jim byl emailem zaslan strukturovany seznam otazek, na ktery odpovédéli
V terminu do 5. prosince 2014.

V prubéhu celého Setfeni se nevyskytl zadny technicky nebo organizac¢ni problém.
Smyslem fizenych rozhovorti bylo ziskat pohled na problematiku c¢innosti SBS od dvou
odbornikt, ktefi se zurcitého (kazdy z jiného tihlu pohledu) pii své profesi denné setkavaji
s ¢innosti SBS a souvisejicimi problémy. Tyto rozhovory mély byt navic zdrojem urcitého
srovnani pohledu odbornika z fad policie a odbornika z fad SBS na problémy (pravni Gpravu,
nedostatek pravomoci, pfekracovani pravomoci apod.) pfi Cinnosti SBS. Na pocatku byl
ptedpoklad, ze pohledy obou odbornikd se budou lisit. Cilem Setfeni bylo prokazat nebo
vyvratit nasledujici hypotézy:

= Prvni hypotéza
Piislugnici Policie CR maji na &innost SBS kladny nazor a legislativni upravu ¢innosti

SBS vnimaji jako dostatecnou.

* Druha hypotéza
Odbornici z fad SBS jsou si relativné dobfe védomi svych prav a povinnosti,

v souvislosti s platnou legislativou.
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5.2 Dotaznik

Druha prakticka ¢ast byla postavena na vyzkumné metodé¢, ktera byla realizovana
elektronickou formou dotaznikového Setieni mezi laickou vefejnosti. Dotaznikové Setfeni
bylo realizovano prostiednictvim online systému Survio. V ném byl vytvoten dotaznik, ktery je
ptilohou C této prace a nasledné byl distribuovdn na socidlnich sitich a v internetovych
diskuzich mezi laickou vefejnost za ufelem zajisténi odpovédi. Vyzkum byl zahajen 15.
listopadu 2014 a skoncil 31. prosince 2014. Cilem Setieni bylo prokédzat nebo vyvratit

nasledujici hypotézu:

» Treti hypotéza

Ob¢ané CR maji na ¢innost SBS, kladny nézor a jsou obezndmeni s ¢innostmi SBS.
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6 RIZENY ROZHOVOR

Prvni prakticka ¢ast byla realizovana ve formé ftizenych rozhovora s policistkou a
odbornikem zfad vedoucich pracovnikii SBS. S ohledem na skuteCnost, Zze oba fizené
rozhovory budou realizovany jen s jednim odbornikem z oblasti, pfi¢emz lze predpokladat, ze
nahled policistky a pracovnika SBS se mohou lisit, je nutné vzit v potaz, ze nazory téchto

dotazovanych nelze povazovat za nazory vétsiny.

Obéma dotazovanym byly polozeny totozné otazky. Jak jiZz bylo uvedeno, rozhovor byl
realizovan s jedinym piislusnikem Policie CR a to s emeritni policejni komisatkou, por. Bc.
Martou Dolezalovou ze sluzby kriminalni policie a vySetfovani, odboru obecné kriminality
Policie CR. Cely rozhovor je uveden v piiloze A této prace. Druhym dotazovanym byl odbornik
z oblasti SBS Ing. Jiii Nesvadba, ktery je ¢lenem kontrolni a rozhodéi komise Ceského klubu

bezpecnostnich sluzeb o.s.. Cely rozhovor je opét soucasti této bakalaiské prace a to v ptiloze B.

o Otazka: Jaky mate nazor na pisobeni bezpecnostnich agentur nebo soukromych

bezpeénostnich sluzeb v CR v souéasné dobg?

por. Bc. Marta Dolezalova: ,, bezpecnostni agentury jsou po mnoho let, jakoz i dnes nedilnou
soucasti ochrany a ostrahy osob a majetku, dalkova ostraha PCO, recepcni sluzby, sluzby na
vratnici, zabezpeceni sportovnich nebo jinych spolecenskych akci, preprava financnich
hotovosti, detektivni sluzby dale zabezpeceni pozarni ochrany a to bychom mohli jmenovat dalsi
a dalsi sluzby co zajistuji. Ve zkratce lze Fici, Ze zajistuji sluzby, které kopiruji v jistych
ohledech prdci policie CR. A zde je tzv.: kiamen virazu. Dle mého ndzoru chybi dosud stdle

zakonnd norma, kterd by jasné ohranicila piisobnost téchto sluzeb. “*

Z vypovédi dotazované lze usuzovat a vyplyva to i z jeji odpovédi, Ze nejvetsi kamen trazu je
chybé&jici nebo nedostateéné piesnd zakonna tiprava o fungovani SBS na naSem trhu, tak jak o

ném bylo ve struénosti pojednano v kapitole ¢. 3.7.

Ing. Jiii Nesvadba: , domnivam se, Ze cinnost SBS v Ceské republice je v soucasné dobé
nezbytnd. SBS jsou vyznamnou slozkou bezpecnostniho systému, coz je ziejmé i ze skutecnosti,
ze s pracovniky SBS se Ize setkat témér vSude — vV obchodnich domech, v bankovnich ustavech,

pFi poradant sportovnich ¢i kulturnich akct, v administrativnich budovach, v obytnych domech,

61 Rizeny rozhovor s emeritni policejni komisarkou por. Bc. Martou DoleZalovou.
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ale také i kdyz méné casto napr. v podobé soukromych detektivii apod. V soucasné dobé je tak

pomérné obtizné si predstavit fadu béznych situaci bez SBS prakticky nelze predstavit. “®*

Zde dotazovany prakticky shrnul, ikoly a roly SBS v soucasné spolecnosti. Zajimavé na jeho
vypovedi je, ze na rozdil od dotazované policistky, nezminil neexistujici samostatnou zakonnou
normu s pevné stanovenymi pravidly, pro plisobeni této sluzby na trhu. To ostatné v dalsi otazce

a hlavné odpovédi respondentka rozvadi.

o Otazka: Jakou mate pfedstavu o Upravach ¢i zdkonnych norméch, které maji tuto

pusobnost zajistit?

por. Be. Marta Dolezalova: ,,je to prosté, dneska v podstaté nejsou dané jasné limity, pravni
regule, dle kterych se ma pracovnik BS Fidit. On napr. zajistuje ostrahu obchodu, ale ma stejna
prava jako, kteryvkoliv obcan a je ciste na zlodéji, kdyz k takové skutecnosti dojde, jestli ziistane
na misté do piijezdu hlidky PCR nebo odejde. Pracovnik BS kdyZ takového obcana zadrzi,
omezuje jej na jeho pravech a svobodé a tudiz on se v tu chvili dle litery zdakona dopousti
protipravniho jednani. V dané situaci je poté na hlidce PCR jak zareaguje, bud’ si prevezme
pachatele a 7esi jen jeho skutek anebo bude vesit i protipravni jednani pracovnika BS. Tak a
jsme v patové situaci, kterou mohou vyresit jen zdakonné upravy dané konkrétné pro
bezpecnostni sluzby a agentury. Samotnd otizka omezeni na pravech a svobodé obcanii je

oZehavé téma a opravnéné se vsichni boji zneuziti tohoto institutu. “®®

Z vyse uvedené odpoveédi je ziejmé, Ze policistka si je védoma, S jakymi problémy se pracovnici
SBS potykaji, kde jsou zasadni nedostatky soucasné pravni Upravy, nebot nastinila typicky
problematicky piipad, ke kterému v CR dochazi dennodenné, nicméné o tom, jak by presné
méla pravni Uprava SBS v budoucnu vypadat, zcela jasnou ptedstavu neméla, resp. ji
neprezentovala. V zasad¢ poukazala na nedostatky soucasné pravni upravy. Zde je vhodné
uvést, ze prakticky kazdy odbornik v CR si je vice ¢i méné védom nedostatkil sou¢asné pravni
upravy, ale predstavu o tom jak by méla vypadat, ma malokdo, navic obvykle se takovou
predstavu nepodaii prosadit jako vétSinovy nazor politikti. To je také patrn€ jednim z dGvodu,
pro¢ se o pripraveé zakona o SBS sice dlouhodobé hovofii, nicméné i pies fadu alternativnich

navrht zakon stale nebyl ptijat. Odpovéd’ na tuto otazku tak bohuzel respondentka neposkytla.

62 Rizeny rozhovor s Ing. Jifim Nesvadbou.
63 Rizeny rozhovor s emeritni policejni komisarkou por. Bc. Martou DoleZalovou.

40



Ing. Jifi Nesvadba: , jednoznacne se domnivam, Ze je nutné prijmout zdkon o SBS, ktery
poskytne SBS jednak urcita opravneni, ktera jim umozni vykonavat radné svoji profesi, nebot
V soucasnosti maji pracovnici SBS stejna prava jako kdokoli jiny a vyuzivaji obvykle pravni
instituty, které jsou urceny pro veseni krajnich situaci. Napr. v pripadé vyuziti nutné obrany ¢i
krajni nouze hrozi velmi snadno tzv. prekroceni tohoto institutu, kdy najednou pracovnik SBS,
ktery byl piivodné napaden obcanem ¢i dokonce casto treba zlodéjem v obchodnim domé, miize
byt trestné postihovan. Z tohoto ditvodu by méla byt pravni uprava jasna a presna a stanovit, co
je v poradku a v souladu se zdkonem, a co uz nikoliv. Na druhou stranu je ziejmé, Ze je rovnéz
potieba regulovat cinnost SBS i smerem k tomu, aby pracovnici SBS byli radné proskoleni a
méli urcité osobni kvality a urcité vzdelani, neni mozné, aby pracovnikem SBS mohl byt kazdy
druhy obéan CR. Prdce pracovnika SBS je ndrocnd jak po psychické, tak po fyzické strance a
tomu musi byt prizpiisobena i pravidla pro vybér pracovnikii a jejich nasledné proskoleni. «64

Z textu vyplyva, ze Ing. Nesvadba povazuje za nezbytné upravit pravomoci pracovniki SBS
tak, aby nebyly totozné sobecnymi pravy bézného obcéana, ale aby byl pracovnik SBS
Vv urcitych situacich oprdvnén zasahovat, aniz by se obaval postihu ze strany organti ¢innych
V trestnim fizeni. Rovnéz v této souvislosti zmifiuje, podobné jako respondentka, skute¢nost, Ze
je nutné klast v takovém pripadé i diraz na kvality, vzdélani a vybér pracovnikd SBS. S tim se
lze ztotoznit, nebot’ s vétsim mnozstvim pravomoci by kazdopadné meéla na druhé strané
prichazet i urcita pravidla a omezeni pro zaméstnance SBS, aby pokud mozno nedochéazelo ke

zneuziti jejich pravomoci, ani k protipravnimu jednani pracovniki SBS.

o Otazka: Je ngjaké feSeni pro prolomeni strachu ze zneuziti prav, které vyuzivaji

bezpecnostni slozky statu?

por. Be. Marta Dolezalova: |, zneuzit miize dnes kdokoliv a cokoliv to neni jen o tom.
Problém bych vidéla v soucasné dobé hlavné v persondlnim obsazeni pracovnikii, a jaké je jim
poskytnuto mzdove ohodnoceni. To je "bolest" dle mého nazoru vSech bezpecnostnich agentur.
Pokud bude bezpecnostni firma prijimat pracovniky, kteri jsou tzv. z ulice a nemaji o praci BS
skutecné zZadné predstavy a ani zmnalosti je tézké s nimi pracovat. Bylo by treba je rdadné
proskolit, vycvicit a seznamit s pravnimi regulemi naseho statu. Nékteré bezpecnostni firmy se

tomuto vénuji velice peclivé, ale jiné jen okrajové. Ddle i psychologicky profil clovéeka

64 Rizeny rozhovor s Ing. Jifim Nesvadbou.
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vstupujictho do bezpecnostnich sluzeb je velice dulezity. Je podstatné vyselektovat agresivni,

vznétlivé uchazece, otdzka persondlniho pohovoru, dotazniku mit erudované personalisty. “®

V odpovédi na tuto otazku dotazovana shrnula dalsi problematické aspekty ¢innosti
SBS, o kterych se rovnéz v praxi vice ¢i méné Casto hovofi. Jedna se o problematiku
nedostatecné znalosti, absence vzdélavani ¢i nedostatecného provéfovani osob, které pracuji
v SBS. Stejn¢ tak vitad¢ pripadi podle policistky v SBS pracuji osoby snevhodnym
psychologickym profilem, které by v bezpecnostnich slozkach pracovat skutecné neméli. S tim
pak souvisi i skute&nost, na rozdil od velmi tvrdého piijimaciho procesu u Policie CR, Ze je na
pozici pracovnika SBS dnes pfijat t¢éméi kazdy clovek, neni zde ptili§ mnoho pozadavkd, coz je
dano mimo jiné i relativné nizkym ohodnocenim jejich prace. S neznalosti, nevhodnym
psychologickym profilem, neschopnosti se ovladat, dodrzovat pravidla, apod. pak samoziejme
stoupa i moznost zneuziti opravnéni, kterych pracovnici SBS mnoho nemaji, resp. maji jen ta
sama opravnéni, kterd ma kazdy obcan a kterd jsou vesmés urcena pro feseni krajnich situaci.
Tudiz hranice mezi zneuZzitim a opravnénym vyuzitim uréitého pravniho institutu mize byt

leckdy velice tenka.

Lze se v8ak ztotoznit s nazorem por. Bc. Marty Dolezalové, Ze ke zneuziti ze strany
jednotlivee mize dojit prakticky vzdy, nicméné problému je potieba systémové predchazet,
obdobné¢ jako zminila respondentka napf. eliminaci jedincti z psychologického hlediska
nevhodnych, coz by mohlo byt zajisténo ve forme psychotestii, dale uvedla rovnéz nutnost klast
diraz na vzdélavani pracovnikli SBS a jejich seznameni s veskerymi pravnimi predpisy. Pro
takové systémové feseni je pak opet podminkou pravni uprava, ktera bude ¢innost SBS jasné a

presné regulovat.

Ing. Jifi Nesvadba: , zcela zamezit zneuZiti opravnéni ze strany jednotlivce — pracovnika SBS
podle mého nazoru neni mozné. 1 v pripadé velmi prisného vybéru pracovnikiu SBS miize dojit
K situaci, kdy konkrétni jednotlivec zneuZije svoji pravomoc, to se stavd prakticky ve vsech
profesich, nejen u SBS, stava se to i v Fadach policie. Je vSak cilem pravni upravy a stdtnich

kontrolnich mechanismii, aby tato pravdépodobnost byla minimalizovéna. “®®

Dotazovany tedy v zasadé sdili nazor s respondentkou. Oba odbornici se shodli na tom, ze ke
zneuziti mize dojit vzdy, nicméné je potieba systém nastavit tak, aby se zneuziti pokud mozno
systematicky piedchézelo a dochézelo k nému minimalné. Zde by bylo mozné dodat, Ze urcitym

feSenim by mohlo byt zavedeni sank¢énich mechanismtl, pokud budou mit SBS vice pravomoci,

85 Rizeny rozhovor s emeritni policejni komisarkou por. Bc. Martou DoleZalovou.
% Rizeny rozhovor s Ing. Jifim Nesvadbou.
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mély by byt v ptipadé jejich porusovani, rovnéz piisnéji postihovani nez bézny obcan. To vSak

ani jeden z respondentti v rozhovoru nezminil.

o Otazka: Co si myslite o souCasné snaze pana ministra vnitra zregulovat praci

bezpecnostnich firem?

por. Bc. Marta Dolezalova: ,,v jddru s nim souhlasim, bude to docela prilomova legislativa,
napr.: misto koncese bude licence na dobu 10 let a libi se mi i postoj odkryti viastnikii firem. U
nekterych firem skutecné nevite kdo je vilastnikem. Bude jednodussi i postihnou konkrétné pravni

osobu za poruseni zdkona a to nejen odnéti licence. “®

Zde policistka vyjadiila v zasadé souhlasné stanovisko S navrzenou snahou o reformu
legislativy smétujici k presnéjsi, komplexnéjsi a efektivnéjsi uprave Cinnosti SBS, ktera by méela
prispet k vétsi kontrole trhu se soukromymi bezpecnostnimi sluzbami. Zde se lze ztotoznit
S nazorem, ze legislativa, ktera by do jisté miry zajistila kontrolu nad témito sluzbami (napf.
nutnost obnovit licenci po 10 letech, ¢imz by bylo nutné konkrétni subjekt — SBS opétovné
provetit a v pripade zjisténi zavaznych problému licenci neud¢lit), by prispéla k tomu, Ze by na
trhu s bezpe¢nostnimi sluzbami byly subjekty vice pod kontrolou statu, ¢imz by jim na druhou

stranu bylo mozné pfiznat i vice pravomoci, nebot’ by zde bylo mensi riziko jejich zneuziti.

Ing. Jiii Nesvadba: , osobné se domnivam, ze prijmout zdakon o SBS a nastavit urcita pravidla
Jje nezbytné, nicménée se domnivam, Ze reSeni pana ministra ma celou radu nedostatkii, které by
bylo vhodné odstranit. Kuprikladu licence, ktera by méla byt udelovana jen na 10 let, by pri
soucasném poctu subjektii na poli soukromé bezpecnosti vV CR patrné znamenala velké

administrativni zatiZeni jednotlivych SBS, ale i statu. “®

Zde se Ing. Nesvadba ve srovnani s por. Bc. Dolezalovou vyjadiuje k aktivitim ministra vnitra
v oblasti SBS vyrazné kriti¢téji. To je pochopitelné s ohledem na skutecnost, Ze Ing. Nesvadba
jako odbornik ztad SBS a vidi spiSe negativa, ktera jsou pro SBS s navrhovanymi zménami
spojena, resp. skuteCnost, Ze je s nimi spojena i ur¢itd administrativa a povinnosti. To Samo 0
sob¢ zamestnava personalni aparat SBS, coz pak samoziejmé zvySuje naklady ¢i odvadi SBS od
jejich zakladni prace. Na druhou stranu ovSem s ohledem na specifi¢nost ¢innosti SBS jsou
urcité naroky na ni kladené zcela opravnéné a lze oCekavat, ze by mély byt vyssi nez u jiného

typu sluzeb, kde jsou i vyrazné nizsi rizika.

67 Rizeny rozhovor s emeritni policejni komisarkou por. Bc. Martou DoleZalovou.
68 Rizeny rozhovor s Ing. Jifim Nesvadbou.
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6.1 Shrnuti poznatkii stanovenych hypotéz

V uvodu praktické casti této prace byla polozena hypotéza, kterd znéla ,,Ptislusnici
Policie CR maji na ¢innost SBS kladny nazor a legislativni iprava ¢innosti SBS vnimaji jako
dostate¢nou.“ Jak vyplyva z odpovédi obou respondentl, nejvice pak policistky, maji na tuto
oblast shodny nazor a povazuji za nezbytné, aby v co nejkrat$i dob€ existoval samostatny
zakon, feSici SBS na trhu. Pravdou je, Ze i samotné spolecnosti poskytujici bezpecnostni sluzby
na komeréni urovni se mezi sebou velmi zasadnim zptisobem lisi. Policistka tedy zastavala
nazor, ktery je mezi odborniky patrné vétSinovy, Ze je potieba legislativné upravit urcita
pravidla, ktera fadu pozadavkd na ¢innost SBS sjednoti, ¢imz nebude mozné, aby mezi
jednotlivymi SBS byly natolik velké rozdily, jako jsou v sou¢asné dobé. I presto, Ze se s témito
zavery lze ztotoznit, je vSak nutno mit na paméti, ze se skute¢né jednalo o jeden nazor, jednoho
odbornika, nikoli nazor, ktery by byl vystavén na pocetném vzorku respondentt z fad Policie
CR. Skuteé¢nost, kterou lze oznagit za zajimavou je ta, Ze p¥islusnice Policie CR neprojevovala
zadny negativni postoj k tomu, ze SBS do jisté miry kopiruji ¢innost policie, coz by se dalo
ocekavat, projevila spise jen znepokojeni nad tim, Ze tato problematika neni fadné a dostatecné
upravena zakonem. Zhruba obdobny nazor projevil i respondent — reprezentant SBS. Témito

nazory se tedy stanovena hypotéza nepotvrdila.

S vySe uvedenym pak souvisi druhd hypotéza, kterd uvadi, ze ,,Odbornici zfad SBS
jsou si relativné dobte védomi svych prav a povinnosti, v souvislosti s platnou legislativou®.
K tomu se respondent vyjadiuje v rozhovoru, kdy se rozpovidal o velké riznorodosti firem na
¢eském trhu s komercni bezpecnosti, kdy v nékterych firmach neni kladen dostate¢ny diiraz na
vybér pracovnikll ani na jejich vzdé€lavani, coz pak mize vést k tomu, ze takovy pracovnici
zneznalosti prekroci svd opravnéni. Podobnou zkuSenost potvrdila i1 respondentka
z predchoziho rozhovoru por. Bc. Marie Dolezalova. V zdsadé lze tuto hypotézu tudiz

potvrdit.

Srovname-li prvni a druhy rozhovor, ktery byl realizovan, dospé&jeme k zavéru, ze oba
odbornici se Vtomto pfipadé nazorové témér shoduji — oba zastavaji nazor, ze je potieba
komplexi pravni Uprava SBS, ktera by zohlednila specifika tohoto typu sluzeb, oba odbornici
dale uvadéji, Ze zneuziti pravomoci nelze zcela zabranit, ale je nutné nastavit pravidla tak, aby
k nému dochazelo minimalné, popi. aby bylo postihovano a stejné tak se oba odbornici shoduji
na tom, ze je nutné klast vétsi diiraz na vzd€lavani a Skoleni pracovniki SBS stejné jako napf.
na jejich psychologicky profil ¢i reprezentativni vystupovani. Na druhou stranu Ize mezi nazory

obou odborniki identifikovat i fadu odliS$nosti, naptiklad na reformni snahy ministra vnitra se
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divaji kazdy jinak. Nejzasadnéjsi problémy jsou vSak chapany podobn€ a potvrzuji i tvrzeni

uvedené v teoretické Casti na zéklad¢ studia odborné literatury.
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7 DOTAZNIKOVE SETRENI - NAZOR OBYVATEL CR
NA SBS

Posledni ¢ast vyzkumu v této praci byla realizovana formou dotaznikového Setieni mezi
obcany CR. Dotaznik byl distribuovan prostiednictvim socidlni sité Facebook a Twitter a dale
s vyuzitim diskuznich for na internetu. Dotaznik byl zadan do systému Survio, kde tak
respondent online vybiral z nabizenych odpovédi. Celkem se podatilo ziskat odpoveédi od 98
respondentd. Dotaznik je uveden v pfiloze C této prace. Sestaval celkem z osmi otazek,
rozd€len je na tii Casti, kdy prvni Cast obsahovala tii otazky, které zjistovaly informace o
respondentovi, druha ¢ast se tyka tii otazek k informovanosti respondentti o ¢innosti SBS a tieti

&ast, obsahuje zbylé dvé otazky a vénuje se pfimo nazoru respondentii na SBS v CR.

Tato prakticka ¢ast je postavena na kvantitativni vyzkumné metodé, kterou je
dotaznikové Setfeni mezi laickou vefejnosti. Pravé na zaklad¢ dotaznikového Setieni, které je
vystavéno na strukturovaném dotazniku, ktery byl distribuovan mnoha rtiznym lidem, rizného
véku, pohlavi, povolani a zajmi, bude realizovan pokus o ur¢ité zev§eobecnéni, jehoz cilem je
najit odpovéd na hypotetické tvrzeni ,,Ob¢ané CR maji na &innost SBS, kladny nazor a jsou

obeznameni S ¢innostmi SBS.*

7.1  Udaje o respondentech — vyzkumny vzorek

Cilem prvnich tifi otazek bylo zjistit zakladni informace o respondentech a dale na
zéklad¢ toho pocitat s uréitym typem odpovédi. Jak uvedla napiiklad i policistka v rozhovoru,
zeny napt. vice sleduji vzhled pracovnikii SBS a to, jak jsou upraveni, muzi se pak vice
soustfedi na jiné otazky. Podobné lze fici, Ze lidé s vy$Sim vzdélanim maji obvykle vétsi prehled
tykajici se problémdi a legislativy véc upravujici, zatimco lidé s niz$im vzdélanim maji obvykle
o problematice spiSe méné znalosti, pfipadné tyto znalosti byvaji Casto zkreslené. Z tohoto

davodu je dulezité zjistit, jaky typ respondentti v prizkumu odpovidal.

Prvni tfi otazky, které byly vramci dotazniku respondentim poloZeny, zjistovaly

pohlavi, vék a vzd€lani respondenta. Zde byly zjistény nasledujici udaje:

Na zakladé vySe uvedenych tidaji bylo zjisténo, Ze celych 62 (cca 63 %) respondenti
tvorily Zeny, muZi pak tvorily jen 36 (cca 37 %) respondentd. Zajima na této véci je, ze o

problematiku SBS projevily zajem vice Zeny nez muzi.
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Graf ¢. 1: Vek respondentt
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Témet polovina 46 (cca 47 %) respondentll byla ve véku mezi 18-30 lety, dalSich 31
(cca 32 %) respondenttl bylo ve véku mezi 31-40 lety, coz znamena, ze vétSina respondentd
byla spiSe v mladSim ¢i stfednim véku, naopak velmi mladych respondentii do 18 let bylo jen
minimum 4 (4 %) a stejné tak respondentti ve véku nad 56 let bylo rovnéZ jen minimum 5 (cca
6%). To muze byt dano zejména tim, Ze sbér dat probihal online, coZ je prostiedi, kde se velmi

dobfte orientuji spiSe lidé mladsiho a stfedniho véku, zatimco pro star$i respondenty je Casto

Zdroj: vlastni zpracovani

samotna prace s pocitaCem a pripadné vypliovani dotaznikd online spise slozité.
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Graf ¢. 2: Vzdélani respondentt
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Zdroj: vlastni zpracovani

Poslednim aspektem, ktery byl zkouman za uc¢elem vyhodnoceni relevantnosti nazort,
bylo dosazeného vzdélani. Zde se ukazalo, ze respondenti byli spiSe vzdélangjsi lidé, nebot’ 13
respondentl mélo VOS a 22 VS vzdélani, coz je celkem 35 (cca 36 %) dotazanych. Se stfednim
vzdélanim tedy SOU, odpovédélo 16 respondentli a uplnym stfedoskolskym vzdélanim 46
respondentt V souétu tedy zhruba 46 (cca 47 %). Pouze jeden respondent uvedl jako nejvyssi
dosazené zakladni vzdélani. Toto zjisténi lze oznacit jako pozitivni, nebot’ lze ocekavat, ze i

nazory respondentti, kteti maji spise vyssi vzdélani, budou podloZené vSeobecnym piehledem.

7.2 Informovanost respondentii o ¢innosti SBS

Druhé c¢ast dotazniku, ktera sestavala ze tii otazek, zjistovala, nakolik jsou respondenti

informovani o tom, jaké ¢innosti vyviji pracovnici SBS a jaké maji pravomoci.

V celkovém poradi ctvrtda otdzka (prvni otdazka tohoto bloku) pak zjistovala, které
Znabizenych c¢innosti by respondent zatadil mezi aktivity SBS. Za ucelem zjednoduseni
prizkumu byly nabidnuty tfi rizné odpovédi, z nichz pouze jedna byla zcela spravna, zbylé dvé

uvadéli ¢innosti, které SBS nevyvijeji. Jednalo se o nasledujici tfi mozné odpovédi:
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e A: Cinnost méstské policie, soukromych detektivii, hasi¢t a zachranné sluzby

e B: Cinnost ostrahy v obchodnich domech, ostrahy administrativnich budov a
bytovych domi, zajisténi bezpecnosti na kulturnich a sportovnich akcich, ¢innost

soukromych detektivii apod.
e (C: Vyuka sebeobrany pro vetejnost.

Za spravnou odpovéd’ byla povazovana odpovéd za B, tedy: ,, cinnost ostrahy
V obchodnich domech, ostrahy administrativnich budov a bytovych domii, zajisténi bezpecnosti

na kulturnich a sportovnich akcich, ¢innost soukromych detektivii apod. *®°

Graf ¢&. 3: Cinnosti SBS
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Zdroj: vlastni zpracovani

Naprosta vétsina respondenttt 91 (cca 92 %) odpovedela na tuto otazku spravng, z ¢ehoz

je ziejmé, ze zakladni povédomi o ¢innostech SBS méla vétsina z(¢astnénych.

9 Dotaznik.
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Nasledujici otazka pak zjisStovala, jaké maji respondenti povédomi o opravnéni

pracovnikd SBS. Opét byly navrZeny tfi mozné alternativy odpovédi, které byly nasledujici:
e A: Maji stejna opravnéni jako kterykoli jiny ob¢an
e B: Maji stejnd opravnéni jako policisté

e (C: Maji specifickd opravnéni nalezejici pracovnikim SBS (mohou napf. prohlizet

osobni zavazadla, pozadovat prokazani totoznosti apod.)

Spravna byla ptitom moznost A, tedy: Maji stejna opravnéni jako kterykoli jiny obcan.

Graf ¢. 4: Opravnéni pracovniki SBS
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Zdroj: vlastni zpracovani

Zde ptitom jiz bylo vice nespravnych odpovédi. Pouze 48 respondentu (cca 49 %)
odpovédélo spravné. Zajimavé bylo, ze devét respondentti (cca 10 %) se domnivalo, ze
pracovnici SBS maji stejna prava jako policie a zbyvajicich 41 respondenti (cca 41%)

nespravng uvedlo, ze pracovnici SBS maji urcita specificka opravnéni.
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Nasledujici otazka, ktera byla posledni otazkou zjist'ujici znalosti respondentd o SBS, se
vénovala pravni upravé. Zjistovala, zda respondenti védi, jakym zptisobem je v CR &innost SBS
upravena. Opét byly respondentiim nabidnuty tii mozné odpovédi, z nichz méli zvolit jednu.

Nabizené odpovédi byly nasledujici:

e A: SBS maji samostatnou specialni pravni Gpravu v zakoné o SBS, ktera upravuje

veskeré dilezité otazky jejich ¢innosti

e B: SBS nejsou nijak specificky upraveny, pravni uprava je obsaZena v celé fadé
pravnich predpisl, mezi které patii napt. Zivnostensky zakon, obcansky zakonik ¢i

trestni zakon a trestni fad
e C:lJinak

Za spravnou byla povazovéana odpoved B: ,,SBS nejsou nijak specificky upraveny, pravni
uprava je obsazena v celé radé pravnich predpisii, mezi které patii napr. Zivnostensky zdkon,

obcansky zakonik ¢i trestni zakon a trestni Fad. **

Graf ¢. 5: Pravni uprava SBS
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Stejné jako v predchazejici odpovédi i zde byla patrna velka variabilita pohledt na tuto
problematiku. Rada respondenti se patrné nechala zmaést jiz dlouhotrvajicimi diskusemi o
zakon¢ o SBS, které probihaji i v médiich, nebot’ nadpolovi¢ni vétsina 53 respondenti (cca 54
%) se domnivala, ze Cinnost SBS je upravena ve zvlastnim zakon¢ o SBS. Dalsich 40
respondenttl (cca 41 %) odpoveédélo spravng. Jen pét respondentti (cca 5 %) uvedlo moznost, Ze
SBS jsou upraveny jinak, neZ nabizenym zpusobem. Z vySe uvedeného priuzkumu je tudiz
ziejmé, ze znalosti tykajici se zejména pravni Upravy a opravnéni pracovnikti SBS nejsou u

laické vetejnosti, a to ani pres vys$i miru vzdélanosti dotazovanych, ptili§ dobré.

7.3 Nazor ob¢anu na ¢innost SBS

Treti ¢ast dotazniku, ktera se skladala ze dvou otazek, pak zjistovala, jaky nazor maji
respondenti na samotnou ¢innost SBS. Sedma otazka (v tomto bloku prvni) zjistovala, zda se
respondent domnivé, Ze pracovnici SBS dodrzuji pii vykonu své profese pravni piedpisy CR.
Na tuto otazku respondenti odpovidali jen ,,ano® ¢i ,,ne®, pricemz se jednalo o subjektivné
ladénou otazku, u které nelze fict, ze by jedna odpovéd’ byla spravnéjsi nez druhd. Respondenti
méli tudiz za ukol zhodnotit své subjektivni presvédceni, které leckdy bylo podloZeno spise
vlastnimi zkuSenostmi ¢i informacemi, které mél konkrétni respondent k dispozici. Zajimavé je,
Ze 59 respondenti (cca 60 %) uvedlo, Ze si mysli, Ze pracovnici SBS pravni predpisy pii
vykonu profese nedodrzuji. To je pomérn¢ alarmujici zjisténi, nebot’ je pravdépodobné, ze
fada z respondentii ma pro toto tvrzeni urcité divody, naptiklad vlastni zkuSenost nebo to muize
byt velmi Casté a ne vzdy presné pusobeni médii. A¢koli situaci nelze objektivné vyhodnotit,
odpovédi byly subjektivni a nebylo V této souvislosti zjistovano, co respondenty k odpovédi

vedlo.

Osma a zaroven posledni otazka v dotazniku pak zjistovala, co si respondenti mysli o
¢innosti SBS jako takové. V tomto piipadé bylo respondentiim nabidnuto celkem pét moznosti
odpovédi, aby bylo mozné dostate¢né zmapovat rtizné jejich nazory. Nabizeny byly nasledujici

odpovedi:
e A: SBS jsou soucasti bezpe¢nostniho systému a povazuji je za nezbytnou soucast.
e B: Jejich sluzby vyuzivam a povazuji je za zaruku zajisténi bezpecnosti.

e (C: Nevadi mi, ale jejich sluzby nepovazuji za nijak zvlast’ ptinosné.
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e D: Vadi mi jejich piistup a chovani, ale osobni negativni zkusenost nemam.

e E: Vadi mi, mam s nimi osobni negativni zkusenost.

Graf ¢. 6: Nazory na ¢innost SBS
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Zde se nazory pomérné lisi, pticemz zadna z odpovédi nijak vyrazné nepievazovala.
Zajimavé zjisténi je, ze zatimco 20 respondentil (cca 21 %) povazuje SBS za nedilnou soucast
bezpecnostniho systému nasi spole¢nosti, 15 dotazanym (cca 16 %) SBS vadi a maji s nimi dle
reakci osobni negativni zkuSenost. Podstaté vétsi ¢ast 31 respondentt (cca 32 %) nema na
¢innost SBS nijak vyhranény nazor a jejich existence jim nevadi, ale pfitom jejich sluzby
nepovazuji za néjak zvlast’ ptinosné. To je mozno davat za vinu nedostatecné medialni osvéte,

nebo tfeba neexistenci zakona, po kterém volaji jak odbornici, tak i samotné SBS.

Tento prazkum mél odpovédét na hypotézu, ktera znéla ,,Obcané CR maji na ¢innost
SBS, kladny nazor a jsou seznameny s ¢innostmi SBS.“ V této souvislosti bylo zjisténo, Ze cca
59 respondenti (cca 60 %) se domniva, Ze SBS nejednaji zcela v souladu se zakony CR, co je
alarmujicim zjisténim, které vede i1 k tomu, Ze nazor respondenti na SBS a jejich ¢innost neni

tak pozitivni jak by se ocekavalo. Tento nazor podporuje i vétSina respondentil, ktefi se
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viceméné stavi negativné k existenci a chovani SBS na trhu. V souhrnu se pak 70 respondentt
(cca 71 %) negativné vyjadifuje na adresu SBS v tom sméru, Ze jim jeji ¢innost vadi, pfipadné
sluzby SBS nepovazuji za nijak zvlast' pfinosné nebo maji s nimi osobni negativni zkusenost.

Celkové se tak tato hypotéza nepotvrdila.
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ZAVER

Tvorba bakalarska prace zacala v Cervenci 2014 dohledavanim potfebné odborné
literatury a dalSich zdroji. Vybér probihal, po konzultaci s vedoucim prace, z obsahu méstskych
knihoven, knihovny UJAK a Policejni akademie CR. Vlastni prakticka &ast zapodala v poloving
fijna 2014 a byla dokoncena v prosinci téhoz roku. Nasledné¢ formalni zpracovani trvalo do
konce unora 2015. Cilem bakalaiské prace bylo predevsim shrnout informace o sluzbach
ochrany osob a majetku, jejich postaveni a vSeobecném vnimani vetejnosti. Blize bylo pak
rozvedeno misto a uloha SBS v bezpe¢nostnim systému CR. Prace rovnéz pfiblizila pravni
aspekty ¢innosti privatnich bezpeénostnich sluzeb, jejich formy a metody prace v teorii a praxi.
Cil byl tedy naplnén v mezich moznosti prostfednictvim jednotlivych kapitol teoretické ¢asti a
nasledné byl rovnéz doplnén praktickym vyzkumem, ktery byl realizovan jak ve formée

kvalitativniho (fizené rozhovory), tak i ve forme kvantitativniho vyzkumu (dotaznikové Setient).

Jak jiz bylo v teoretické &asti zdraznéno, v soudasné dobé v CR neexistuje platnd pravni
norma, ktera by upravovala provozovani SBS a obdobné Cinnosti. Tim se stala poslednim
staitem v ramci evropského spoleCenstvi, jenz nema tuto problematiku zdkonné vyfeSenou.
Tento zakon je nezbytny a to vzhledem k velkému potencialu primyslu komeréni bezpecnosti a
hlavné z divodl obav, ze by mohlo dojit k propojeni SBS s organizovanym zlo¢inem, tak jak se
tomu stalo v sousedni Slovenské republice. Ta byla nucena piijmout zadkon o soukromych
bezpecnostnich sluzbach po sérii skandalli, kdy se soukromé bezpecnostni firmy chovaly jako
vymahaci a své sluzby vnucovaly klientim nezakonnym zptisobem. Slovenska republika de
facto neméla v pripravé zadnou pravni normu zakona o SBS a tak pfevzala a implementovala s
drobnymi zménami ptipravovany zakon Ceské republiky. Zakon &. 473/2005 Z. z. ,,0
poskytovani sluzieb v oblasti sukromnej bezpeCnosti je bez vétSich zmén ve Slovenské
republice v platnosti jiz 10 let. Z toho lze usuzovat, Ze Ceska predloha zakona o SBS je jiz po
pravni strance pfipravena a pouze ¢eka na schvaleni ¢eskou politickou reprezentaci. Pro¢ tomu
tak doposud neni, dava prostor mnoha spekulacim a je dlouho diskutovanym tématem s
odbornou i laickou vetejnosti.

Nemalou mérou na tom maji sviij podil media, ktera se touto zasadni otazkou nikterak
nezabyvaji, ¢imz u mnohé¢ laické vetfejnosti vyvolavaji nizkou miru informovanosti a zkreslené
pfedstavy o aktudlnim stavu SBS na trhu. Z této prace je patrné, ze obcané nemaji o postaveni
SBS v ramci bezpeénostniho systému CR potfebné informace, vnimaji bezpe¢nostni spole¢nosti
jako néco nepotiebného a neefektivniho, piipadné rizikového. Neni se cemu divit, jelikoz
hovoti-li média o tomto prumyslovém odvétvi nebo jeho zaméstnancich, jde vétSinou o zpravy

negativni napf. pochybeni zaméstnanci SBS pii piepravé financni hotovosti, kdy je patrné
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selhani jednotlivel. To je dano jiz zminovanou absenci zakonnych norem na odbornou

zpusobilost, provéfovani pracovnikil at’ po strance psychické, ale i fyzické.
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Zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich.

ZaveéreCna Zprava RIA: Zaveérecna cast str. 52, Dostupné Z:
http://www.vlada.cz/assets/ppov/Irviria/databaze/Revize-Zaverecne-zpravy-RIA-k-NZ-o-

soukrome-bezpecnostni-cinnosti.pdf
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SEZNAM ZKRATEK

apod. — a podobné

ASBS - Asociace soukromych bezpe&nostnich sluzeb Ceské republiky
atd. — a tak dale

CR — Ceska republika

EPS - Elektronicky pozarni systém

EU - Evropska unie

EZS - Elektronicky zabezpeCovaci systém

FO — Fyzicka osoba

GSM - Global System for Mobile Communications, komunika¢ni standard pro mobilni
komunikaci

KSC — Komunistické strana Ceskoslovenska

LAN - Local Area Network, lokalni pocitac¢ova sit’

LM — Lidova milice

LVR - legislativni rady vlady

napf. - naptiklad

ODS - Obcanska demokraticka strana (politicka strana)

OZ — Obcansky zakonik

PCO — Pult centralizované ochrany

PO — Pravnicka osoba

popt. - poptipadé

PSN — Poplasny systém hlaSeni naruseni

PTV — Primyslova televize, uzavieny televizni okruh

resp. - respektive

SBS - Soukroma bezpec¢nostni sluzba

SD - Soukromy detektiv

SNB — Sbor narodni bezpe¢nosti

SR — Slovenska republika

TOP 09 — Tradice, odpovédnost, prosperita (politicka strana)
tzv. — takzvané

UJAK — Universita Jana Amose Komenského Praha

UV KSC - Usttedni vybor Komunistické strany Ceskoslovenska
VV — Véci verejné (politicka strana)

ZOK — Zakon o obchodnich korporacich

ZSD — Némecka bezpecnostni spolecnost (Ziviler Sicherheitsdienst)
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PRILOHY

Piiloha A — Rozhovor s policistou na téma SBS v CR

Poskytl: Emeritni Policejni komisaf, por. Bc. Marta Dolezalova, Sluzba kriminalni

policie a vysetfovani Odbor obecné kriminality

1) Jaky mate nazor na pusobeni bezpe¢nostnich agentur nebo soukromych
bezpe&nostnich sluZeb v CR v sou¢asné dob&?

Bezpecnostni agentury jsou po mnoho let, jakoz i dnes nedilnou soucasti ochrany a
ostrahy osob a majetku, dalkova ostraha PCO, recep¢ni sluzby, sluzby na vratnici, zabezpeceni
sportovnich nebo jinych spolecenskych akci, pteprava financnich hotovosti, detektivni sluzby
dale zabezpeceni pozarni ochrany a to bychom mohli jmenovat dal$i a dalsi sluzby co zajistuji.
Ve zkratce lze fici, Ze zajistuji sluzby, které kopiruji v jistych ohledech praci policie CR. A zde
je tzv.: kamen turazu. Dle mého nazoru chybi dosud stale zdkonna norma, ktera by jasné

ohranicila pisobnost téchto sluzeb.

2) Jakou mate piedstavu o upravach ¢i zakonnych normach, které maji tuto
puisobnost zajistit?

Je to prosté dneska v podstaté nejsou dané jasné limity, pravni regule, dle kterych se ma
pracovnik BS fidit. On napf. zajiStuje ostrahu obchodu, ale ma stejna prava jako, kterykoliv
obcan a je Cisté na zlodéji, kdyz k takové skutecnosti dojde, jestli ziistane na misté do piijezdu
hlidky PCR nebo odejde. Pracovnik BS kdyZ takového ob¢ana zadrzi, omezuje jej na jeho
pravech a svobod¢ a tudiz on se v tu chvili dle litery zdkona dopousti protipravniho jednani. V
dané situaci je poté na hlidce PCR jak zareaguje, bud’ si pfevezme pachatele a fedi jen jeho
skutek anebo bude fesit i protipravni jednani pracovnika BS. Tak a jsme v patové situaci, kterou
mohou vyfesit jen zakonné Gpravy dané konkrétné pro bezpecnostni sluzby a agentury. Samotna
otazka omezeni na pravech a svobodé obCani je ozehavé téma a opravnéné se vSichni boji

zneuziti tohoto institutu.



3) Je néjaké reSeni pro prolomeni strachu ze zneuziti prav, které vyuZzivaji
bezpecnostni slozky statu?

Zneuzit muze dnes kdokoliv a cokoliv to neni jen o tom. Problém bych vidéla v
souCasné dob¢ hlavné v personalnim obsazeni pracovniki, a jaké je jim poskytnuto mzdové
ohodnoceni. To je "bolest" dle mého nazoru vSech bezpeCnostnich agentur. Pokud bude
bezpecnostni firma piijimat pracovniky, kteti jsou tzv. z ulice a nemaji o praci BS skute¢né
zadné predstavy a ani znalosti je t€zké s nimi pracovat. Bylo by tfeba je fadn¢ proskolit,
vycvi€it a sezndmit s prdvnimi regulemi naseho statu. Ne&které bezpecnostni firmy se tomuto
vénuji velice peclive, ale jiné jen okrajove. Dale i psychologicky profil ¢lovéka vstupujiciho do
bezpecnostnich sluzeb je velice dilezity. Je podstatné vyselektovat agresivni, vznétlivé

uchazece, otazka personalniho pohovoru, dotazniku mit erudované personalisty.

4) Co si myslite o souCasné snaze pana ministra vnitra zregulovat praci
bezpeénostnich firem?

V jadru s nim souhlasim, bude to docela prilomova legislativa, napf.: misto koncese

bude licence na dobu 10 let a 1libi se mi i postoj odkryti vlastnikd firem. U nékterych firem

skute¢né nevite kdo je vlastnikem. Bude jednodussi i postihnou konkrétné pravni osobu za

poruseni zakona a to nejen odnéti licence.

5) Co Fici na zavér?

Jsem piizniveem této zmény a myslim si, ze to bude ve prospéch nas vsech. Tyto
sluzby, i kdyz néektefi lidé nad nimi ohrnuji nos, jsou velice narocné nejen po fyzické, ale i
psychické strance a tak by se k nim meélo pfistupovat. Je tedy Cisté jen na jednotlivych
zastupcich firem, jak k tomu budou pfistupovat, ale musi si uvédomovat, ze kazdy jejich
pracovnik i ten ktery provadi ,jen,, ostrahu obchodu reprezentuje danou firmu. A ja jako
nestranny pozorovatel (potencionalni klient), zvolim, jestli si danou sluzbu koupim ¢&i ne. Zeny
si napt.: vSimnou celkové upravy konkrétniho ¢lovéka - ostrahy. Pro¢? Protoze paklize mu ma
byt dana divéra v ochranu cehokoliv, chce mit pocit, Ze je chranéna inteligentni, fyzicky
zdatnou osobou. Neb Saty délaji cloveka a péCe o sebe je i v tomto odvétvi dulezita. To jsme
ovsem sklouzli k jiné sféte, i kdyz dle mého minéni téZ podstatné. Zkratka investice do osob,

které jiz pracuji i chtéji pracovat v bezpecnostnich sférach, se ne vzdy vyplati.



Priloha B — Rozhovor s odbornikem SBS

Poskytl: Ing Jifi Nesvadba, &len kontrolni a rozhodéi komise Ceského klubu

bezpecnostnich sluzeb 0. s.

1) Jaky mate nazor na pisobeni bezpecnostnich agentur nebo soukromych
bezpe&nostnich sluzeb v CR v sou¢asné dob&?

Domnivam se, Ze ¢innost SBS v Ceské republice je v souasné dobé nezbytna. SBS jsou
vyznamnou slozkou bezpec¢nostniho systému, coz je ziejmé i ze skuteCnosti, Ze s pracovniky
SBS se lze setkat téméf vSude — Vv obchodnich domech, v bankovnich ustavech, pfi potradani
sportovnich ¢i kulturnich akei, v administrativnich budovach, v obytnych domech, ale také i
kdyZz méné Casto napt. v podobé soukromych detektivii apod. V soucasné dob¢ je tak pomérné

obtizné si predstavit fadu béznych situaci bez SBS prakticky nelze ptfedstavit.

2) Jakou mate piedstavu o upravach ¢i zakonnych normach, které maji tuto
puisobnost zajistit?

Jednoznaéné se domnivam, Ze je nutné ptijmout zakon o SBS, ktery poskytne SBS
jednak urcita opravnéni, ktera jim umozni vykonavat fadn¢ svoji profesi, nebot’ v sou¢asnosti
maji pracovnici SBS stejna prava jako kdokoli jiny a vyuzivaji obvykle pravni instituty, které
jsou uréeny pro feSeni krajnich situaci. Napft. v pfipad€ vyuziti nutné obrany ¢i krajni nouze
hrozi velmi snadno tzv. ptekroceni tohoto institutu, kdy najednou pracovnik SBS, ktery byl
puvodné napaden obCanem ¢i dokonce Casto tieba zlodéjem v obchodnim domé, mutze byt
trestn€ postihovan. Z tohoto ditvodu by méla byt pravni Giprava jasna a piesnd a stanovit, co je
v potadku a v souladu se zakonem, a co uz nikoliv. Na druhou stranu je zfejmé, Ze je rovnéz
potieba regulovat ¢innost SBS i smérem k tomu, aby pracovnici SBS byli fadné proskoleni a
méli urcité osobni kvality a ur€ité vzdélani, neni mozné, aby pracovnikem SBS mohl byt kazdy
druhy obéan CR. Prace pracovnika SBS je niro¢na jak po psychické, tak po fyzické strance a

tomu musi byt pfizpisobena i pravidla pro vybér pracovniki a jejich nasledné proskoleni.

3) Je néjaké reSeni pro prolomeni strachu ze zneuziti prav, které vyuZivaji
bezpecnostni slozky statu?

Zcela zamezit zneuziti opravnéni ze strany jednotlivce — pracovnika SBS podle mého
nazoru neni mozné. I v pfipadé velmi pfisného vybéru pracovniki SBS muiize dojit k situaci, kdy
konkrétni jednotlivec zneuzije svoji pravomoc, to se stava prakticky ve vSech profesich, nejen u
SBS, stava se to i viadach policie. Je vSak cilem pravni Gpravy a statnich kontrolnich

mechanismil, aby tato pravdépodobnost byla minimalizovana.



4) Co si myslite o soucasné snaze pana ministra vnitra zregulovat praci
bezpeénostnich firem?

Osobné se domnivam, ze piijmout zakon o SBS a nastavit urcita pravidla je nezbytné,
nicmén¢ se domnivam, Ze feSeni pana ministra ma celou fadu nedostatkd, které by bylo vhodné
odstranit. Kupftikladu licence, ktera by méla byt udélovana jen na 10 let, by pfi sou¢asném poctu
subjektl na poli soukromé bezpecnosti v CR patrné znamenala velké administrativni zatizeni

jednotlivych SBS, ale i statu.

5) Co rici na zavér?

Za nejvetsi problém soucasné Cinnosti SBS povazuji skutecnost, ze vedle solidnich
firem, které v oboru ptisobi, se vyskytuji i firmy méné solidni, které nekladou dostate¢ny dtraz
na vybér pracovnikli ani na jejich kvality, coz pak vede k tomu, Ze vefejnost se nékdy
v disledku negativni zkuSenosti s méné¢ solidni firmou, divd obecné na pracovniky SBS
negativné. Jako vSude vSak existuji kvalitni a méné kvalitni poskytovatelé sluzeb, nelze tudiz

vSechny ,,hazet do jednoho pytle.*



Priloha C - Dotaznik

Dobry den, jsem studentem vysoké Skoly a aktualn€ zpracovavam bakalatskou praci na
téma ,, soukromé bezpeénostni sluzby jako souéast bezpeénostniho systému CR.“ Pro uéely mé
bakalaiské prace bych Vas rad pozadal o cca 3-4 minuty Vaseho Casu a vyplnéni nasledujiciho
dotazniku, ktery zjistuje, jaky nazor maji obéané CR na &innost SBS. Veskeré Vase odpovédi

jsou zcela anonymni a budou pouZzity pouze v moji bakalaiské praci.
Predem dékuji za Vas Cas a vyplnéni dotazniku!

1) Jaké je VaSe pohlavi?

® Zena

. Muz

2) Jaky je Vas vék?
. Do 18 let

o 18-30 let

. 31-40 let

o 41-55 let

. Nad 56 let

3) Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

o Zakladni

o Vyucen/a

. Stredoskolské
o Vys§i odborné
o Vysokoskolské

4) Které ¢innosti patii mezi ¢innosti SBS?



o A: Cinnost méstské policie, soukromych detektivii, hasi¢ a zachranné sluzby

o B: Cinnost ostrahy v obchodnich domech, ostrahy administrativnich budov a bytovych
domd, zajisténi bezpecnosti na kulturnich a sportovnich akcich, ¢innost soukromych

detektivii apod.

o C: Vyuka sebeobrany pro vetejnost.

5) Jaka opravnéni maji podle Vas pracovnici SBS za ucelem zajiSténi bezpecnosti a dalSich

aktivit souvisejicich s jejich profesi?

o A: Maji stejna opravnéni jako kterykoli jiny ob¢an
o B: Maji stejna opravnéni jako policisté
o C: Maji specifickd opravnéni nalezejici pracovnikiim SBS (mohou naptf. prohlizet

osobni zavazadla, pozadovat prokdzani totoznosti apod.)

6) Jakym zpiisobem je v CR pravné upravena innost SBS?

o A: SBS maji samostatnou specialni pravni Gpravu v zadkoné o SBS, ktera upravuje

veskeré dulezité otazky jejich ¢innosti

o B: SBS nejsou nijak specificky upraveny, pravni Uprava je obsazena v celé fadé
pravnich ptedpist, mezi které patii napf. zivnostensky zakon, obCansky zakonik ¢i

trestni zakon a trestni fad
. C: Jinak

7) Domnivéate se, Ze pracovnici SBS dodrZuji pri vykonu své profese dostateéné pravni

piredpisy CR?
. Ano
. Ne

\



8) Co si myslite o ¢innosti SBS v CR?

A: SBS jsou soucasti bezpecnostniho systému a povazuji je za nezbytnou soucast.

o B: Jejich sluzby vyuzivam a povazuji je za zaruku zajisténi bezpecnosti.

o C: Nevadi mi, ale jejich sluzby nepovazuji za nijak zvlast’ pfinosné.

o D: Vadi mi jejich pfistup a chovani, ale osobni negativni zkuSenost nemam.
o E: Vadi mi, mam s nimi osobni negativni zkusenost.

VII
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