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Tato bakalatfska prace se zabyva grantovym projektem financovanym ze zdroju

Evropské unie a statniho rozpoétu Ceské republiky s nazvem ,,Vzd&lavani v oblasti G&etnictvi
s rozsitenym zaméfenim na mékké dovednosti®. Projekt je zaméfen na rozvoj dalSiho
vzdelavani v icetni oblasti a v této praci je zde popsan profil zadatele grantové podpory a
zdivodnéni potieby tohoto projektu pro dalsi vzdélavani, klicové aktivity projetu, dale jsou
popsany cilové skupiny, prabéh pilotnich ovéfovacich programii a jejich napli, realizace
projektu jako celku. Hlavni pozornost je vénovéana v této praci rizikim projektu a predani

zkuSenosti z praxe pro pozice Projektovy a Finan¢ni manaZer.

This Bachelor composition is interested in The Grant Project funded by EU. This
project is called “Education of accounts with further implementation of the soft skills” and is
interested in development of the ways of education, which can be offered for accounts. In this
text you can find brief introduction of the applicant and the importance of this project for
education system, target activities of the project, target groups and few words about indicators

too.

The main point of this text are the risks I met during my work as Project and Financial

manager and how to solve these problems and avoid them in the future.
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Timto bych chtéla pod¢kovat vedouci mé prace, Mgr. Pavle Hefmankové, za trpélivou pomoc
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Téma této bakalaiské prace je zaméfeno na odvétvi, které je dnes jiz v Ceské republice velice
zndm¢é a posledni dobou ¢asto medializované, a to finanéni podpora z Evropské Unie (dale jen
,EU“). Ceska republika si se vstupem do EU oteviela cestu k Gerpani finanénich prostiedkt
z fondii EU, kterymi EU naplituje cile stanovené strukturalni a regionalni politikou. Fondy EU
maji dopad na kazdého z nés, at’ uz piimo ¢i nepiimo. Finanénich prostiedkli muze vyuzit
velmi Siroké spektrum zajemcti o finan¢ni podporu, jakozto Cerpat z jejich benefitti (napf.
zapojeni se do konkrétniho projektu jako podpofend osoba), a tim postupné nepiimo
naplnovat cile stanovené statem ¢i regionem.

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je analyza pribéhu a realizace grantového projektu
s nazvem ,,Vzdélavani v oblasti ucetnictvi s rozsirenym zamérenim na méekké dovednosti
s dlirazem na poukéazani na rizika, jez se v prib&hu ptipravy a realizace vyskytla. Jak bych
toho chtéla dosdhnout? Béhem nasledujiciho textu Vas sezndmim s konkrétnim projektem od
uplnych pocatki jeho vzniku, pies jednotlivé etapy ziskani podpory, az po vécnou a financni
udrzitelnost. Podrobnéji rozeberu jednotlivé procesni kroky projektu ptred i1 béhem jeho
realiza¢ni faze. Pozornost je vénovana predevsim tomu, jak se t€émto rizikim vyhnout

a zajistit spravny a hladky chod projektu. To je hlavnim cilem mé Bakalarské prace,
analyzovat konkrétni projekt a usnadnit timto pfipadnym zadatelim a realizatortim projekta

ze stejného operacniho programu feseni podobnych chyb, a to upozornénim na né.

V zévérecné Casti shrnu, jakych chyb a pro¢ jsem se jako Projektova a Finan¢ni manazerka
vyse uvedeného projektu pii zpracovani projektové zadosti 1 pii samotné realizaci projektu
dopustila a jak je co nejlépe napravit. Pokusim se o vyhodnoceni konkrétnich situaci, kdy

k chybam v projektu doslo, a shrnout projekt z pohledu Projektové a Finan¢ni manazerky.

Dalsimi cili prace jsou:
- sezndmit Ctenafe s problematikou Cerpani financnich prostredki z fondi EU;
- specifikovat rozdil mezi ¢erpanim prostiedkt z fondii EU a ze statniho rozpoctu;
- poukdzat na administrativni z4téz pii zpracovani i pii realizaci grantového projektu

Operac¢niho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost.

Z hlediska metodologie k naplnéni svych cili a sezndmeni Vés s projektem vyuziji hlavné
analyzu a dedukci. Diky charakteru zpracovaného tématu jsem zvolila variantu, kdy neni
oddélena ¢ast teoretickd a praktickad, kdy se ale prolinaji a dopliuji tak, aby byl text logicky

a ptehledny.



1 Uvod do terminologie dota¢ni politiky EU

Drive, nez budu analyzovat konkrétni projekt ptfedlozeny a realizovany v konkrétnim
opera¢nim programu, je na uvod vhodné poskytnout ¢tenafi celkovy piehled fondt EU, které
EU svoji dotacni politikou nabizi k ¢erpani. V nasledujicim textu se pokusim hierarchicky
uspofadat fondy EU tak, aby se v nich ¢tenaf snadno orientoval a vytvofil si pfedstavu o tom,

jak je dota¢ni politika EU i CR uspoiadéana.

Strukturalni politika EU je jednim ze zptsobu, kterymi Evropska unie pomaha zaostalejSim
regionim v rozvoji. Touto politikou se zaroven EU snazi podporovat harmonicky, vyvazeny
a udrzitelny rozvoj hospodarskych Cinnosti, vysokou uroven zaméstnanosti, rovnost mezi
muzi a Zenami a vysokou uroven ochrany a zlepSovani Zivotniho prostedi. Globalnim cilem
strukturalni politiky je zmirnéni rozdili v zivotni a ekonomové trovni mezi chuds$imi

a bohat§imi zemémi EU .

Ceskéa republika si se vstupem do EU (ke dni 1. kvétna 2004) oteviela moznost &erpat
finan¢ni prostiedky z nastroji strukturalni politiky EU, tj. z fondii EU. Fondy Evropské unie
jsou tvoieny z penéz danovych poplatniki, ktefi musi mit informace o tom, ze jejich
prostiedky budou efektivné a hospodarné¢ vynaloZeny na projekty ve vefejném zajmu
a neslouzici pouze omezenym skupinovym zajmim. Ke splnéni tohoto zakladniho
piedpokladu byly vytyCeny zékladni principy, zakotvené do programové a pravni upravy
celého procesu poskytovani financéni pomoci z fondi EU. K témto zakladnim principtim
patfi2:

- Princip programovani

- Princip koncentrace

- Princip partnerstvi

- Princip adicionality

- Princip monitorovani a vyhodnocovani

- Princip spolufinancovani

! Srov. WOKOUN, R., LUKAS, Z., KOURILOVA, J. Vykladovy slovnik regiondini a strukturdini politiky Evropské
unie. str. 6.

2 Srov.BOHACKOVA, 1., HRABANKOVA, M. Strukturdini politika Evropské unie. 1. vyd. str. 49. Praha: C.H.Beck
2009. ISBN 978-80-7400-111-6



- Princip solidarity

- Princip subsidiarity

Hlavnim nastrojem realizace strukturalni politiky do jednotlivych zemi a jejich dil¢ich oblasti

Yv .o s

jsou penézni fondy EU. Prostiednictvim fondd EU jsou pierozdélovany (alokovany) finan¢ni

prostiedky mezi regiony ¢lenskych statu.

1.1 Piehled fondu EU

Strukturalni fondy

Strukturalni fondy slouZi k financovani cilli regiondlni a strukturdlni politiky EU, resp.
k dosazeni vyvazenosti rozdili mezi jednotlivymi ¢lenskymi zemémi. Podstatou financni
podpory ze strukturdlnich fondi je rozdélovani finan¢nich prostiedkli prostiednictvim tzv.
operaCnich programi, které jsou vécné zaméfeny na podpory pro jednotlivé regiony nebo
sektory. EU ma k dispozici &tyfi strukturalni fondy”:

a) Evropsky fond regiondlniho rozvoje (ERDF)

Fond se zaméfuje na podporu zlepSovani infrastruktury, dale podporuje nova pracovni mista,
malé a stfedni podniky, rozvoj technologii i projektti zaméfenych na zivotni prostiedi
a cestovni ruch. ERDF patii k nejvyznamnéj$im fondtiim EU.

b) Evropsky socialni fond (ESF)

Prostfednictvim ESF jsou financovany projekty, které jsou zaméfeny na zlepseni integrace

na trhu prace. Obecné se jednad o financovani opatieni v oblasti profesni piipravy a systému
ziskavani novych pracovniki. Konkrétné se ESF zamétuje na podporu socialnich programu
(jako napt. aktivni politika zaméstnanosti nebo integrace dlouhodob¢ nezaméstnanych),

na pomoc mladym nezaméstnanym a lidem s handicapy, na podporu rovnych pftilezitosti na
trhu prace pro Zeny a muze a na podporu vzdélavacich a rekvalifikacnich kurzd. Z ESF
vychazi dale podrobnéji rozebran Operacni program (déle jen ,,OP*) Vzdélavani

pro konkurenceschopnost.

c) Evropsky zeméd€lsky zarucni fond

Evropsky zemédélsky zaruéni fond je jednim z nastrojii financovani spole¢né zemédélske

politiky (jedna se o systém zeméd¢€lskych dotaci a programil).

> BOHACKOVA, I, HRABANKOVA, M. Strukturdlni politika Evropské unie. 1. vyd. str. 95. Praha: C.H.Beck
2009. ISBN 978-80-7400-111-6



d) Evropsky zemédélsky fond pro rozvoj venkova (EAFRD)

EAFRD je finan¢ni nastroj sméfovan na podporu rozvoje venkova, ktery spada do spole¢né
zemédelské politiky EU. Prostfedky ztohoto fondu slouzi pievazné ke zvySeni
konkurenceschopnosti v oblasti zeméd¢lstvi a lesnictvi, zlepSeni zivotniho prostiedi a krajiny

nebo kvality Zivota ve venkovskych oblastech a diverzifikace hospodaistvi venkova.

Vedle Strukturalnich fondi existuje dalsi fond — Fond soudrznosti se zamétenim na podporu
velkych projektli v oblasti Zivotniho prostfedi a dopravy. Dalsim fondem je Fond solidarity
slouzici k pomoci pfi velké pfirodni katastrof€. ProtoZe tyto fondy nijak neovlivituji operacni

program, resp. projekt, na ktery je tato prace zamétena, nebudu je dale blize specifikovat.

1.2 Obecna charakteristika operacnich programu

Jak bylo jiz vySe uvedeno, strukturdlni politika vychazi ztady principi. Dle principu
programovani jsou zpracovany operacni programy, které jsou zarukou cilené a ti¢elné alokace
finan¢nich prostiedki do vybranych oblasti. OP je mozno charakterizovat jako strategicky
dokument financni a technické povahy, ktery je uréen pro konkrétni oblast (obor, napf.
doprava, podnikani, Zivotni prostfedi) nebo konkrétni region (alokace miifena do jednotlivych
tizemnich jednotek NUTS II)*. Zjednoduseng lze popsat OP jako dotaéni titul, ve kterém jsou
presné identifikovana pravidla pro &erpani z fondtt EU. V CR jsou OP zpracovany fidicimi
organy, bud’ vécné ptislusSnymi ministerstvy nebo regionalnimi radami regioni soudrznosti

NUTS II, a predkladany vladé CR ke schvaleni.

Dftive, nez se podrobnéji rozepisi o konkrétnim OP, je vhodné na tomto misté uvést cile, které
st EU zvolila pii realizaci regionalni politiky v obdobi 2007 — 2013, a OP dle téchto cili
rozdélit. EU vyclenila ve svém evropském stfednédobém rozpoctovém ramci (tzv. financni

perspektivé) finanéni prostiedky pro naplitovani tfech cila’:

a) Cil Konvergence

* WOKOUN, R., LUKAS, Z., KOURILOVA, J. Wykladovy slovnik regiondlni a strukturdlni politiky Evropské
unie. 1. vyd. str. 6. Praha: IFEC s.r.o. 2002. ISBN 80-864-12-18-0

> PROVAZNIKOVA, Romana. Financovani mést, obci a regionii: teorie a praxe. str. 159. 2. aktualizované a
roz§ifené vydani. 304 str. Praha: Grada Publishing a.s., 2009. ISBN 978-80-247-2789-9
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Jednd se ptfedevSim o podporu rlstu a tvorby pracovnich mist v nejméné rozvinutych
¢lenskych zemich a oblastech, kam patii naptiklad podpora regionti s HDP niz§im nez 75 %
priméru Evropské unie. Tuto podminku v CR splituji viechny regiony vyjma Hlavniho mésta
Prahy. Do cile Konvergence spadd osm tematickych OP, kde fidici organy tvoii vécné
prislusna ministerstva (v¢é. OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost) a sedm regionalnich

OP na urovni regiontl soudrznosti NUTS II.

b) Cil Regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost

Jedna se o podporu regiont s HDP vyS$im nez 75 procent praiméru Evropské unie. Intervence
Jje zaméfena na inovace a ekonomiku zaloZenou na znalostech, na Zivotni prostfedi

a predchdzeni rizikim a na dostupnost a sluzby zakladniho ekonomického vyznamu,
pfedevsim komunikacni sité. Pod tento cil spadd Hlavni mésto Praha a vytvofeny byly

dva OP.

¢) Cil Evropska tizemni spoluprace

Evropska tizemni spoluprace je zamétena na podporu harmonického a vyvazeného rozvoje

na uzemi Unie, tedy na podporu dalsi integrace EU spolupraci na preshrani¢ni, mezinarodni

a meziregionalni urovni. Pod cilem Evropska tzemni spoluprace bylo vytvofeno pét

OP Pteshranicni spoluprace, OP Mezinarodni spoluprace, OP Nadnarodni spoluprace a sitové

OP ESPON 2013 a INTERACT II. Viz. tabulka ¢.1.

Tab. ¢ 1 — Rozdéleni OP dle cilii regiondini politiky EU°

Cil KONVERGENCE
Regionalni operacni programy
ROP NUTS II Jihovychod

ROP NUTS II Jihozapad

ROP NUTS II Moravskoslezsko
ROP NUTS II Severovychod

ROP NUTS II Severozéapad

ROP NUTS II Sttedni Cechy

ROP NUTS II Stfedni Morava
Tématické operac¢ni programy
Integrovany operacni program

OP Doprava

OP Lidské zdroje a zaméstnanost
OP Podnikdni a inovace

® VLADIMIR, Jenitek. A KOL. Vyvdzeny rozvoj: na globdlni a regiondlni tirovni. str. 115
10



OP Technickd pomoc

OP Vyzkum a vyvoj pro inovace

OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost
OP Zivotniho prostiedi

OP Praha Konkurenceschopnost
OP Praha Adaptabilita

OP Pieshraniéni spoluprace CR - Bavorsko
OP Pieshrani¢ni spoluprace CR - Polsko
OP Pieshrani¢ni spoluprace CR - Rakousko
OP Pieshrani¢ni spoluprace CR - Sasko

OP Pieshrani¢ni spoluprice CR - Slovensko
OP Meziregionalni spoluprace

OP Nadnarodni spoluprace

Sitovy OP ESPON 2013

Sitovy OP INTERACT II

2 Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost

Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost (déle jen ,,OP VK*) mohu definovat,
jako ,financni nastroj, ktery zvysuje uroven vzdélanosti prostiednictvim nastaveni moderniho,
kvalitniho a flexibilniho systému vzdeélavani a odborné pripravy, ktery je nezbytnou

podminkou dalsiho ristu‘’.

., Globalnim cilem OP VK 2007-2013 je rozvoj vzdélanostni spolecnosti za ucelem posileni
konkurenceschopnosti CR prostiednictvim modernizace systémii pocdatecniho, tercidrniho a
dalsiho vzdélavani, jejich propojeni do komplexniho systému celoZivotniho uceni a zlepSeni

evr(8

podminek ve vzdelavani a vychove . OP VK dale definuje specifické cile (popis je soucasti

obrazku ¢. 1 Schéma specifické cile a prioritni osy OP VK, viz nize).

2.1 Rozdéleni OP VK

" MINISTERSTVO SKOLSTVI, mladeze a télovychovy CR. Operacni program Vzdélavani pro
konkurenceschopnost [online]. Praha, 2011 [cit. 2012-02-15]. str. 43 Dostupné z: http://www.kr-
olomoucky.cz/clanky/dokumenty/ 1689/0p-vk-30-11-11.pdf

¥ Tamtéz, str. 44
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OP VK definuje prioritné¢ zaméefend témata, tzv. prioritni osy, které pokryvaji celé¢ spektrum
oblasti vzd&lavani v CR:’
- Prioritni osa 1 - Pocate¢ni vzdélavani
- Prioritni osa 2 - Terciarni vzdélavani, vyzkum a vyvoj
- Prioritni osa 3 - Dalsi vzdélavani
- Prioritni osa 4a - Systémovy ramec celozivotniho uceni (cil Konvergence)
- Prioritni osa 4b - systémovy ramec celozivotniho uceni (cil Regionalni
konkurenceschopnost a zaméstnanost)
- Prioritni osa 5a - Technick4 pomoc (cil Konvergence)
- Prioritni osa 5b - Technickda pomoc (cil Regiondlni konkurenceschopnost a
zaméstnanost)

A 1.0 . . /4 M /4 b4 4 r 1
Piehled cilt a prioritnich os zachycuje nasledujici schéma'’:

Obr. ¢. 1 — Schéma specifické cile a prioritni osy OP VK

SCHEMA SPECTIFICKE CILE A PRIORITNI OSY OP VZDELAVANI PRO KONKURENCESCHOPNOST

Specificky cil 1

—| Rozvoj a zhvalifiovini potitetniho vzdélivini 5 dirazem Prioritni osa 1

na zlepieni klifovych kompetend sbsolventl garantujici Polatetni vzdilivani
uplamitelnost na oha prace a 2vyseni jejich motvace
k daléimn vzdélavani
Specificky al 2
— Prioritni 0sa $aa
Globalni cil sb

Inovace v oblasti tercisrniho vedélavani smeérem k vetsl

Rozvej vadélanostmi —

spolenost za uéelem posilend
kenkurenceschopnosti CR.
prostfeduictvim modernizace
systémi pocdecnino,
terciarntho a daliiho
vzdélavani, jejich propejend
do komplexnihe systémn
celoZivotmibo nceni a zlapieni
podminek ve vyzkumu a
Vivoji.

flexibilits a kreatvité sbsolvenn] uplamiteloych ve znalosmi
ekonomice, zaraktivnéni podminek pro vizkum 2 vyveja k
vytvoreni komplexnich a efektivnich nastroji, které by
podoorovaly inovainl oroces jako celek.

Prioritmi osa 1
Terciami vzdélavant vyzkum & vyvoj

Specificky cil 3

Posileni adaptability a Sexibility lidskych zdrojn jake
zikladniho faktoru konkurenceschopnosti ekonomiky a

Prioritmi oza 3
Daldi vedélavani

Technicka pomoc

udrgitelnsho rozvoje CR prostfednicrvim podpory daléiho
vzdélavani jak na strané nabidky, tak poptavky.

Specificky cl 4

Vytvolfeni modernibo, kvalimibe a efekfivmibo systému
celofivotnihe uéeni prostiedmictvim rozvoje systému | -

pocateéniho, terciamiho a dalitho vzdélavam vietné
propojeni  téchto  jednothinyeh &8sl systému
celofvotniho néeni.

Prioritni osa 43 a 4b

Systémovy rames celoHvomibo nieni

° MINISTERSTVO SKOLSTVI, mladeze a t&lovychovy CR. Provadéci dokument: k Operacnimu programu
Vzdeélavani pro konkurenceschopnost [online]. verze k 9.6.2011. Praha, 2011 [cit. 2012-02-15]. Dostupné z:
http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/dokumenty/ 1 688/provadeci-dokument-op-vk-verze-k-9-6-2011.pdf

'" MINISTERSTVO SKOLSTVI, mladeZe a t&lovychovy CR. Provddéci dokument: k Operacnimu programu
Vzdeélavani pro konkurenceschopnost [online]. verze k 9.6.2011. Praha, 2011 [cit. 2012-02-15]. Dostupné z:
http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/dokumenty/1688/provadeci-dokument-op-vk-verze-k-9-6-2011.pdf
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Mezi prioritni osy byly pro programové obdobi v letech 2007-2013 alokovany finan¢ni
prostifedky ve vysi presahujici 2 mld. EUR. Konkrétni vysSe alokaci jednotlivych prioritnich os

jsou patrné z tabulky €. 2:

Tab. ¢ 2 - Financni alokace OP VK dle prioritnich os (v €)'

Mira
=, e Prispevek . spolu-
Cislo : T Prispévek e Celkove P
. Nazev prioritni A : statniho . finan-
prior. Fond | Spelecenstvi . zdroje e -
o5y osy rozpoctu covanl
o ESF
a b c=a+b d=a/c
Poéateéni -
1 1 1 . ESF 612 077 738 108 013 719 720 091 457 0.85
vzdélavani
Terciarni
2 vzdélavani. ESF 626 536 268 110 565 224 737 101 492 0.85
vyzkum a vyvoj
3 Dalsi vzdélavani ESF 289 895 324 51157998 341053322 0.85
Systémovy ramec
4a yStemovy - ramec i 210 862 611 37211 049 248 073 660 -
celozivotniho uéeni | ESF 0.85
Systémovy ramec . -
4b b .- ¢ . L ESF 16 220 201 2 862 388 19 082 589 0.85
celozivotniho uéeni
Sa Technicka pomoc ESF 72 473 831 12 789 500 85 263 331 0.85
5b Technicka pomoc ESF 648 808 114 496 763 304 0.85
Celkem 1828 714 781 322714 374 2151 429 155 0,85

Kazda z vySe uvedenych prioritnich os se dale $tépi na oblasti podpory. Oblasti podpory

podrobn¢ definuje Provadéci dokument OP VK. Ptehledné rozd€leni Prioritnich os a jejich

oblasti podpory znazoriuje tabulka ¢. 3.

Tab. é& 3: Rozdéleni Oblasti podpory v ramci prioritnich os "

Prioritni 0sa 1 — Pocatetni vzdélavani

Oblast podpory 1.1 — ZvySovani kvality ve vzdélavani

Oblast podpory 1.2 — Rovné pfileZitosti d&ti a 24k, véetn® déti a 23kl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami

Oblast podpory 1.3 — Dal3i vzd&lavani pracovnikil Skol a Skolskych zatizeni

Oblast podpory 1.4 ZlepSeni podminek pro vzdélavani na zakladnich Skolach

Oblast podpory 1.5 ZlepSeni podminek pro vzdélavéni na stiednich Skolach

Oblast podpory 2.1 — Vy&&i odborné vzdélavani

Oblast podpory 2.2 — VysokoSkolské vzdélavani
Oblast podpory 2.3 — Lidské zdroje ve wyzkumu a wyvoji
Oblast podpory 2.4 — Partnerstvi a sité

Oblast podpory 3.1 — Individudlni dalSi vzdélavani

Prioritni osa 2 — Terciami vzdélavani, vyzkum a wjvoj

Prioritni osa 3 — DalSi vzdélavani
Oblast podpory 3.2 — Podpora nabidky dalsiho vzdélavani

Prioritni osa 4a — Systémovy ramec celoZivotniho uéeni (cil Konvergence) |Oblast podpory 4.1 — Systémovy ramec celotivotniho uéeni

Oblast podpory 5.1 — Rizen, kontrola, monitorovéni a hodnoceni programu

Prioritni osa 5a — Technicka pomoc (cil Konvergence) Oblast podpory 5.2 — Informovanost a publicita programu

Oblast podpory 5.3 — ZvjEeni absorpéni kapacity subjektd implementujicich program

Y RIDICT ORGAN OP VK. Prirucka pro Zadatele o financni podporu [online]. 7. vyd. Praha, 2011 [cit. 2012-
02-15]. Dostupné z: http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/dokumenty/1682/prirucka-pro-zadatele-op-vk-verze-c-
7-platna-od-10-2-2011.pdf

2 Zdroj: MINISTERSTVO SKOLSTVI, mlddeze a télovychovy CR. Provddéci dokument: k Operacnimu
programu Vzdeélavani pro konkurenceschopnost [online]. verze k 9.6.2011. Praha, 2011 [cit. 2012-02-15].
Dostupné z: http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/dokumenty/1688/provadeci-dokument-op-vk-verze-k-9-6-
2011.pdf
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Finanéni podpora z jednotlivych Oblasti podpory je realizovana prostiednictvim: "

a) globalnich grantt kraji CR (decentralizovany systém podpory), v ramci kterych budou
podporovany tzv. grantové projekty,
b) individualnich projektl ostatnich, pfi¢emz ne vSechny oblasti podpory umoziuji krajim

podat globalni grant.

2.2 Implementacni struktura

Rizenim OP VK jsou povéfeny nize uvedené subjekty: fidici organ a zprosttedkujici subjekty.
Ridici organ

Dle Usneseni vlady CR &. 175/2006 bylo pro vykon funkce Ridiciho organu OP VK povéfeno
Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy CR. Cinnosti vramci Ridiciho organu

v s vr ’ v 7 o 14
zabezpecuje Sekce fizeni Opera¢nich programia EU .

Ridici organ (ddle jen ,,RO*) OP VK nese celkovou odpovédnost za fizeni a implementaci OP

VK, zodpovida za spravné a efektivni rizeni programu a provadeéni pomoci v souladu
s predpisy Evropské unie a narodnimi normami. RO OP VK je povéren vytvorenim

a udrzenim efektivniho Fidictho a kontrolniho systemu OP, koordinaci ostatnich

implementacnich subjektii, nastavenim systému administrace dat, evaluaci OP a dalsimi

v. . v . ;s ’ 15
cinnostmi ve vazbé na efektivni rizeni programu. “

Zprostiedkujici subjekty
Vykonem role Zprosttfedkujicich subjektit OP VK jsou pro realizaci globalnich grantii
v prioritni ose 1 a prioritni ose 3 (oblast podpory 3.2) povéteny kraje.

., Zprostredkujici subjekt (dale jen ,,ZS*) je subjekt, na ktery ridici organ deleguje vykon
néekterych svych cinnosti. Rozsah delegovanych cinnosti je stanoven formou pisemné dohody

mezi RO a ZS. Zprostiedkujici subjekty plni tikoly, které na né byly delegoviny a zajistuji

B RIDICI ORGAN OP VK. Prirucka pro zZadatele o financni podporu [online]. 7. vyd. Praha, 2011 [cit. 2012-
02-15]. Dostupné z: http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/dokumenty/1682/prirucka-pro-zadatele-op-vk-verze-c-
7-platna-od-10-2-2011.pdf

4 Tamtéz, str. 14

!5 Tamtéz, str. 15
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administrativni kapacitu k jejich realizaci. Toto delegovani nema vliv na celkovou

zodpovédnost RO za implementaci OP VK.,,'°

Prijemci podpory

Kazdy projekt mlize realizovat pouze jeden piijemce. Tim je osoba, kterd vystupuje jako
nositel projektu a zaroven odpovédna osoba vici vSem ostatnim partnerim a organiim, které

jsou zapojeny do projektu, viz. Obr. ¢.2

Obr. ¢. 2 — Implementacni struktura OP VK — klicové subjekty implementace’’

Ridici organ
MSMT

'

Zprostiedkujici subjekty
13 kraj CR
(Globalni granty)

: !

Piijemei podpory Piijemei podpory
Individualni projekty Grantove projekty v ramci
GG

Z vyse uvedené¢ho vyplyva, ze neni jednoduché se orientovat v nabidce finan¢nich podpor
pro potencialni zadatele o finan¢ni podporu jsou bezesporu internetové stranky jednotlivych

statnich resorta a kraju.

Diilezitou roli pro regionalni organizace a spolec¢nosti realizujici grantovy projekt hraji kraje,
coby vyse zminované zprostiedkujici subjekty (dale jen ,,ZS%). Ve své kompetenci v souladu
s pravidly globalnich grantii (uvedenych v rozhodnutich o realizaci globalnich granth)
ZS vyhlaSuji tzv. kolové vyzvy k predkladani grantovych projektii. V ramci jednoho roku jsou
obvykle vyhlaSovany 2 vyzvy, do kterych je mozno, formou soutéze, pfedlozit grantovy
projekt, ktery posléze prochdzi slozitym vyhodnocovanim, vybérem a schvalovacim

procesem.

' RIDICI ORGAN OP VK. Prirucka pro Zadatele o financni podporu [online]. 7. vyd. Praha, 2011 [cit. 2012-
02-15]. str. 15.Dostupné z: http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/dokumenty/1682/prirucka-pro-zadatele-op-vk-
verze-c-7-platna-od-10-2-2011.pdf

"7 Taktéz str. 34
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Projekt, ktery jsem vytipovala pro tuto praci, byl podpofen z globalniho grantu ,,Podpora
nabidky dalsiho vzdelavani v Olomouckém kraji*, Prioritni osy 3 Dalsi vzdélavani, Oblasti
podpory 3.2 — Podpora nabidky dalSiho vzdélavani. V ramci této oblasti podpory jsou
realizovany projekty podporujici zkvalitnéni a rozsifeni nabidky v oblasti dal§iho vzdélavani,
pricemz diraz by mél byt vénovan propojeni dal§iho a pocatecniho vzdélavani. Podporovany

. v v s s 1 Yo w1z 7 s 1
jsou rovn&z aktivity podporujici rozvoj distan¢nich forem vzd&lavani.'®

3 Grantovy projekt

V této kapitole se pokusim o rozbor jednotlivych kroka procesu konkrétniho grantového
projektu pfed tim, nez je podepsadna smlouva o podpote. Poté se zamefim na dobu realizace
projektu, tj. dobu, ve které se v soucasné dob¢ projekt nachazi. Smlouva ptredstavuje pravni
akt délici projekt, resp. status jejiho nositele, z hlediska postaveni vii¢i implementacni
struktute. Pfed podpisem se nositel projektu nazyva zadatel o projekt, po podpisu se stava
piijemcem podpory. Pii sestavovani kapitoly, ktera se tykd konkrétniho vybrané¢ho projektu,
vychdzim jednak z dokumentti vazicich se k OPVK v¢. ptirucek pro zadatele a piijemce,
jednak, a to predevsim, z vlastni zkuSenosti se zpracovavanim projektu. Podplirnym zdrojem
informaci mi byla i osobni jednani a konzultace s pracovniky poskytovatele podpory
Ing. Janou Skoumalovou a Mgr. AleSem Lichnovskym, z Odboru grantovych schémat

Olomouckého kraje.

3.1 Grantovy projekt pred realizaci

Podminky pro poskytnuti podpory financnich prostiedki OPVK vyZzaduji absolutni
ptipravenost projektu k realizaci. Dtive, nez subjekt poda projektovou zadost na Oddéleni
grantovych schémat Olomouckého kraje, musi provést nckolik dilezitych krokd a jimi
prokazat zplsobilost pro cCerpani (napf. zajistit projektovy tym, naplanovat casovy
harmonogram, sestavit rozpocet projektu dle psanych pravidel, definovat monitorovaci
indikatory, naplanovat vybérové fizeni, apod.). Dle vyjadieni zastupct poskytovatele podpory

Ing. Skoumalové a Mgr. Lichnovského si od pocatku Cerpani z fondh EU Zadatelé stézuji

'8 RIDICI ORGAN OP VK. Prirucka pro Zadatele o financni podporu [online]. 7. vyd. Praha, 2011. str. 100 [cit.
2012-02-15]. Dostupné z: http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/dokumenty/
1682/prirucka-pro-zadatele-op-vk-verze-c-7-platna-od-10-2-2011.pdf
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na zbytecnou byrokracii a slozitost zpracovani projektové zadosti. Predevsim nékteré ptilohy
vyzaduji vysoky stupeil odbornosti. Piikladem takové ptilohy je analyza rizik, kterd spolu
s zadosti tvofi patet projektové zadosti. Samotnd zadost o dotaci vyzaduje i vyznamné

pocitacové schopnosti pro zdarnou finalizaci v elektronickém formulaii BENEFIT7+.

Dle slov Ing. Skoumalové se pracovnici fidiciho organu, ktefi kontroluji splnéni formélnich
kritérii, Casto setkavaji stim, Ze je zadatel nucen z vySe uvedenych divodd v mnoha
ptipadech kontaktovat zpracovatelskou firmu, kterd zadost piipravi do stddia schopného
podani. V ptipad¢ zpracovani zadosti na projekt ,, Vzdélavani v oblasti ucetnictvi s rozsirenym
zameérenim na mekké dovednosti*“ jsem byla taktéZ nucena oslovit vybranou firmu zabyvajici
se touto problematikou, aby mi jeji pracovnik pomohl veSkerou dokumentaci zpracovat

po formalni strance a dale vSe zadal do elektronického systému Benefit7+.

3.1.1 Projektova zadost

Ptirucka pro zadatele jasné vymezuje pravidla pro podani projektové zadosti. Projektova
zédost je vypliovana v elektronickém systému a pocitacové vyplnéna je ve finale tiSténa
a opatiena podpisem zadatele. Samotna elektronické projektova zadost operacniho programu
OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost vyzvy Olomoucky kraj - Vyzva €. 2 pro GP - oblast
podpory 3.2 obsahuje po vytisténi piiblizn¢ 50 stran. Je stézejnim dokumentem projektu,
podava informace o kvalité projektového zdmeéru, jeho Grovni a stupni propracovanosti. Dale
seznamuje komisi, ktera rozhoduje o ptidéleni dotace, s nositelem projektu a odhaluje jeho
schopnosti i slabiny pii samotné realizaci. Kvalitni zpracovani projektové zadosti je dle mého
o podporu z fondi EU, musim nejprve projekt detailné¢ popsat a zdivodnit jeho potiebnost.

Pti popisu projektu je nutné dbat na dodrZzovani nasledujicich zasad:

- vyplnéni vSech bodl formulafe Zadosti

- srozumitelny popis cilll projektu, jasné vysvétleni cest vedoucich k realizaci
a naslednému uziti vysledki

- uvedeni problému v kontextu jiz existujicich feSeni

- vyvarovani se zbyte¢ného odborného slangu

- harmonogram projektu jednotlivych fazi vypracovat precizné a bez chyb
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- zpracovat vie piehledné a jednoduse pro snadnou pochopitelnost dokumentt'’

Nyni se pokusim o strucné predstaveni analyzovaného projektu s vlastnimi komentati popft.
navrhy na jeho vylepseni k vyssimu bodovému ohodnoceni. Cilem neni rozebrat jednotlivé

v v

kapitoly celé projektové zadosti, spiSe vybrat a rozebrat ty nejdulezitéjsi, stézejni pro projekt.

Informace o zadateli

V uvodnich kapitolach projektové zadosti se zadatel predstavuje, a to predevsim v souvislosti
se zkuSenostmi s realizaci projektll financovanych z ESF. Neni zde pfili§ prostoru
na podrobny popis ¢innosti, poskytovatele podpory spiSe zajima, jakymi zkuSenostmi subjekt

pti realizaci projektu disponuje.

Zadatel grantové podpory pro projekt s nazvem ,,Vzdélavani v oblasti vicetnictvi s rozsirenym
zamerenim na meékké dovednosti je jedna ze zékladnich organizaci Svazu ucetnich, a to
Zéakladni organizace Svazu uéetnich v Olomouci. Zadatel se v projektové zadosti predstavuje
jako dobrovolnd, nezéavisla profesni organizace s celostatni pisobnosti, kterd pod timto
nazvem od roku 1990 sdruzuje tcetni, auditory, datiové poradce a ostatni zajemce, kteti
souhlasi s programovymi zasadami definovanymi ve stanovach Svazu a v dalSich
dokumentech. Ve své &innosti navazuje na Ginnost Ceského svazu udetnich a statistikd
zalozeném v roce 1969 v Plzni. Svaz ucetnich prosazuje takové uplatnéni ucetnictvi, aby
odpovidalo spole¢ensko-ekonomickym podminkdm v mezindrodnim méfitku a z toho
vyplyvajici postaveni ucetnich a vSech ostatnich profesi, které¢ sdruzuje. Ke splnéni svého
poslani sméfuji ¢innosti jednotlivych jeho organizacnich slozek — zakladnich organizaci,
zamétenych predevSim na zvySeni kvalifikace a odborné urovné ucetnich a ostatnich
ekonomickych pracovnikii. Proto je Svaz ucCetnich také clenem prestizni celosvétove
uznavané organizace IFAC (Mezinarodni federace ucetnich).”’ Nejvyznamn&jsim tkolem
Svazu ucetnich v Olomouci je v soucasnosti pfispét k rozvoji a zkvalitnéni ucetni profese
u nas a dosazZeni jeji irovné srovnatelné se zemémi Evropské unie. Pro snahu o zkvalitnéni
dal§itho vzdélavani v Olomouckém kraji, kde pfijemce dota¢ni podpory pisobi, je Svaz
ucetnich také organizaci Cerpajici podporu z Evropské Unie vramci projektu dalSiho

vzdélavani, ktery zapocal v prosinci roku 2010.

' MAREK, Dan a Tom&§ KANTOR. Priprava a Fizeni projekt( strukturdlnich fond( Evropské unie. Str. 78 2.,
aktualiz. a rozs. vyd. Brno: Spolecnost pro odbornou literaturu - Barrister, 2009, 215 s. Management. ISBN 978-
80-87029-56-5 (BROZ.)

*% Svaz Gietnich. [online]. [cit. 2012-03-11]. Dostupné z: http://www.suol.cz/svaz-ucetnich
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Svaz v minulosti nerealizoval zadny projekt z programu rozvoje lidskych zdrojt. I pies tuto
skuteCnost vSak uvadi zkuSenosti s projektovym ftizenim, které uplatiiuji pii ptipraveé
a realizaci vzdé&lavacich programt. Zadatel potada rekvalifikaéni kursy na jednoduché
a podvojné ucetnictvi s akreditaci Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy (dale jen
MSMT*) a piipravné kursy pied zkouskami CERTIFIKACE v 1. a II. stupni. Déle potada
akce pro certifikované ucetni, povinné odborné vzdélavani a vicedenni Skoleni vhodné napf-.
pred zkouskami danovych poradcli, a vicedenni pobytové seminafe a klubové vecery,
na kterych si mohou ucastnici vzdjemné vyménovat zkuSenosti. Dosavadni ¢innost by Zzadatel
rad obohatil o dalSi tematicky ucelené kurzy a napfi¢ vSemi kurzy zafadit tzv. mékkeé

dovednosti (kterymi jsou napt. asertivita a konflikty, delegovani a pienos informaci,

prezentac¢ni dovednosti, motivace a hodnoceni nebo stres a pracovni vykon).

Zamér projektu a popis klicovych aktivit

V ramci projektu ,,Vzdélavani v oblasti ucetnictvi s rozSifenym zaméfenim na mékké
dovednosti“ se realizuje celkem 11 vzdélavacich programi, které pilotné ovétuji na vzorku
30-ti Gcastniki, pro zajiSténi potfebné kvality vyuky. Vzd€lavaci programy jsou rozdéleny

na 3 koncepcni programy a 8 kratkodobych programd.

Projekt je nutno vécné délit na tzv. klicové aktivity. Ty predstavuji vécné celky, které na sebe

logicky véazi, mohou se Casove kryt a dohromady napliuji podstatu projektu.

Prvni koncepcni program, resp. kliCcova aktivita, se nazyva Dairiovy referent a je vyucovan
formou prezencniho studia. Absolvent ziska znalosti platné danové soustavy a ucetnictvi
(zvlasté dané€ z ptijmi a DPH). Cilem klicové aktivity je intenzivni piiprava pied zkouskami
danovych poradct, zkouskami k certifikaci ucetnich, prohloubeni dosavadnich znalosti
a seznameni se se zménami jednotlivych predpist. U€astnik kurzu pracuje s vysledky
z Ucetnictvi a rocni zavérky a na zdklad€ toho zpracovava danové pfiznani. Diraz je kladen
na praktické aplikace zdkonnych opatfeni a na procvicovani praktickych ptikladi. Absolvent
je ptipraven jednat s finanénimi ufady. Kurz je zakoncen zavére¢nou zkouSkou skladajici se

z pisemného testu a ustni zkousky.

Druhou klicovou aktivitou, ktera je v projektu naplanovana, je vzdélavaci seminai nazvany
Mzdové ucetnictvi. Absolvent se v pribéhu kurzu nauci spravnému vedeni mzdové agendy
zaméstnanci malé 1 velké organizace, aplikaci pravnich pfedpisti v praxi, samostatnému

zpracovani veskeré evidence mezd, socialniho a zdravotniho pojisténi. Podminkou tspésného
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absolvovani kurzu je splnéni zaveéreénych zkousek. Zaveéreénd zkouska je ¢asove i ndrocnosti
srovnavana na uroven maturitni zkousky., obsahuje jak 5-ti hodinovy pisemny projev, tak

1 15-ti minutové ustni zkouseni z vybraného uciva.

Tieti kli¢ova aktivita je zaméfena na seminafe s nazvem Ucetnictvi a daiiovd evidence. Tento
seminai' je jako jediny urCen zdjemcim, ktefi chtéji ziskat, popfipadé si rozsifit stavajici
kvalifikaci a nemaji predchozi ekonomické vzdélani. Cilem kurzu Ugetnictvi a datiové
evidence je spravné vedeni ucetni agendy, aplikace pravnich a danovych predpisti v praxi,
samostatné zpracovani vesker¢ ticetni evidence a nauceni se spravné komunikaci. Absolvent —
ucetni, je schopen vést ucetni agendu véetné souvisejicich predpisi. Ma ptehled v oblasti
ucetnich a danovych ptredpisi, umi zaiactovat i slozit€j$i ucletni operace. Absolvent
se v prub&hu kursu nauci sestavit rozvahu, nauci se zauctovat bézné 1 slozit€jsi ucetni operace,

umi zpracovat kalkulace, vnitropodnikové smérnice, dovede sestavit rocni ucetni zaverku,

pfipravi Ucetni jednotce Gcetnictvi a rocni vysledky k sestaveni daiového pfiznani.

Pro absolventy koncepCnich programii je déale nabidnuto vzdélavani v tématech, ktera
vzhledem ke své praci potfebuji prohloubit a zaroven je nabizena Sance vzdé¢lavat
se 1 zdjemcim, u kterych neni z ¢asovych davodii v jejich sildch, aby se ztcastnili
dlouhodobych vzdélavacich programii. Pro tyto ucely bylo ptipraveno 8 kratkodobych
seminait, které nepiesahuji svou ¢asovou naplni 5 pracovnich dni a jsou vice dostupné pro
bézné zaméstnance. Tyto seminafe jsou rozdéleny do dvou skupin dle jejich zaméifeni a jsou
omezeny kapacitou pouze 30-ti ucastnikli, aby se docililo vyssi kvality vzdélani. Ve skupiné
nazvané Kratké kurzy I (4. kliCova aktivita) se nachazi seminaie, které jsou zamétfeny
vylozené na ucetni tématiku, kdy je vhodné do kurzu pfijimat pouze Ucetni s praxi, aby byla

dodrzena vysoka kvalita vyuky a byl zajistén plynuly prabéh vyuky.

Do skupiny Kratké kurzy II (5. kliCova aktivita) jsou zafazeny seminare, které se svou néplni
vénuji jak ucetni problematice, tak i pradvnim aspektim tohoto odvétvi. V této skuping jsou

nabizeny 1 semindfe, které se zamétuji Cisté na pravni aspekty a tskali G€etni profese.

Obe¢ skupiny kratkych kurzii se li$i kromé hodinové dotace seminaii hlavné podminkou pro
absolvovani. U koncepcnich programii bylo vyZadovano uspé$né splnéni pisemné i ustni
zkousky, naopak Kratké kurzy I, II touto podminkou nedisponuji a uspéSnost je podminéna

80% ucasti na vyuce.
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Popis a zapojeni cilové skupiny

Kazdy grantovy projekt je zaméfen na urCité skupiny obyvatel, at’ uz se liSi bydlistém,
vzdélanim, profesi nebo jen vékem. Témto rozdélenim se v grantové terminologii fika cilové
skupiny®'. Kazd4 vyzva, ve které je mozné predkladat projektové zadosti, je postavena tak,

aby byla urcena jen pro urcitou skupinu lidi — cilovou skupinu.

Cilovou skupinu v dotéeném projektu tvofi:
a) Zameéstnanci z Olomouckého kraje na vybranych pozicich - danovy referent, ucetni,
mzdova ucetni, manazer. Tito se Gcastni kurzi, které jim prohloubi dosavadni znalosti
a zkuSenosti v oboru, ve kterém pracuji. Kurzy probihaji ve spolupraci
se zaméstnavatelem.
b) Zajemci a uchazecCi o vySe uvedené pozice — nemusi se jednat ptimo o z4jemce, kteti
se hodlaji oboru pracovné vice vénovat, ale kurzy jsou mifeny i na Sirokou vetejnost,

kterad oceni ziskani znalosti v problematice, ktera je diilezitd i pro bézny Zivot.

Kromé téchto odbornych dovednosti jsou pro cilovou skupinu diilezité dovednosti z oblasti
jiz vySe zminénych mékkych dovednosti a znalosti odborné ucetni a danové terminologie

v Ceském a anglickém jazyce, a také zéklady legislativnich ramct.

Zadatel by pii identifikaci cilové skupiny mél zminit, jak bude cilovou skupinu oslovovat,

jak ji bude motivovat a definovat ptinos projektu pro cilovou skupinu.

Rizika projektu a jejich eliminace

Cilem projektového zaméru je nejen definovat zdkladni vizi projektu, ale také odhalit
ptipadnd rizika, kterd by mohla ovlivnit jeho realizovatelnost. Pii stanoveni a zhodnoceni
zakladnich rizik, kterd ohrozuji projekt ,,Vzdeéldvani v oblasti ucetnictvi s rozsirenym
zameérenim na mekké dovednosti* bylo nutné vypracovat i plan, jak témto rizikim piedejit

¢i jak je feSit v momenté, kdy nastanou. Jako prvni véc si vSak musime ujasnit, co piesné
slovo riziko znamena. ,,V kontextu projektu pak: Riziko je takova udalost, ktera mliZze nastat.

Kdyz nastane, ohrozi isp&$nou realizaci projektu.“*

2L WOKOUN, R., LUKAS, 7., KOURILOVA, J. Vykladovy slovnik regiondini a strukturdlni politiky Evropské unie. 1.
vyd. Str. 14 Praha: IFEC s.r.0. 2002. ISBN 80-864-12-18-0

22 BARKER, Stephen. Projektovy management pro praxi. 1. Str. 35 vyd. Praha: Grada, 2009, 155 s. Management.
ISBN 978-80-247-2838-4 (BROZ.)
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Hlavni identifikovana rizika v tomto projektu jsem shrnula do péti stézejnich bodu,
a to predevs§im na zakladé zkusenosti, kterych jsem nabyla za dobu svého plisobeni ve Svazu

ucetnich.

1) Nezajem cilové skupiny o aktivity projektu, respektive nezdjem ze strany zaméstnavatele.
Zameéstnavatel nemusi byt vzdy ochoten pustit svého pracovnika na vzdélavaci seminare,
1 pfes skuteCnost, ze kursy jsou ,,zadarmo®. Pfipadné¢ projekt mize ohrozit nezdjem
vyvolany realizaci analogického projektu pro stejnou cilovou skupinu. Toto riziko
by m&lo fatalni dopad na naplnéni cili projektu a monitorovacich indikatora®, ke kterym

se organizace podpisem smlouvy o ¢erpani podpory zavazala.

K eliminaci tohoto rizika napomaha zdjem o aktivity, ktery byl zjiStén mezi zaméstnanci 1
mezi zamestnavateli z hodnoticich dotaznikli v rdmci zpracované analyzy zadatele. Analyza
coby podpiirny dokument pftilozeny k projektové zadosti popisuje prizkum zajmu o inovace
ve vzdélavacich kurzech. Vypracovana analyza (pifiloha ¢.1) je soucasti této prace. Osobné
jsem toho nazoru, ze postradd zasadni informace, napi. pocet oslovenych respondenti, pocet
odpovidajicich respondentti nebo vymezeny okruh dotazovanych osob. Zadatel v projektové
zadosti uvadi, ze zarukou realizace projektu je velikost cilové skupiny (ptiklanim se k ndzoru,
ze osoby pracujici v podporovaném oboru nebo zajemcti o tento obor je skutecné dostatecné
pro naplnéni poptavky). Dalsi variantou, jak zajistit naplnéni indikatorti, je pfimo oslovit
(telefonickou kampani) dalsi klienty, véetné malych firem z odlehlych oblasti, které nejsou

pro nekteré poskytovatele sluzeb zajimavé.

2) Podhodnoceni nékladii na realizaci Ci problém se zajiSténim pracovnikli a externich
dodavateli za navrzené mzdové nahrady, respektive ceny. Pii navrhovani rozpoctu
projektu byla kalkulovana urcita ¢astka na vybaveni ¢i lektory - metodiky, ovSem finalni
cena za vybaveni nebo mzdu lektora miize byt mnohonasobné vyssi, poté by

se organizace musela zapojit dofinancovanim z vlastnich zdroji. Zde je ovSem nutné

% Ministerstvo pro mistni rozvoj CR na svych zvlastnich WWW strankéch definuje monitorovaci indikatory (=
ukazatel¢) jako indikatory slouzi pro monitorovani prubéhu a vysledku realizace projektd, oblasti podpory,

vewr

MINISTERSTVO PRO MISTNI ROZVOJ CR. Slovnik pojmii: Monitorovaci indikatory (monitorovaci
ukazatele). [online]. [cit. 2012-02-16]. Dostupné z: http://www.strukturalni-fondy.cz/Glosar/M/Monitorovaci-
indikatory-(monitorovaci-ukazatele)
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si uvédomit dalsi riziko s timto spojené, a sice ze pravidla OP VK stanovuji pro kazdy
kraj dolni a horni hranici mzdovych nékladd, a jeji pfekroceni pojima jako neefektivni

a nehospodarné, proto krati dotaci. Dofinancovani z vlastnich zdroji je zdanlivé mozné
feSeni, avSak prekroCeni mzdové sazby nastavené v projektové zadosti je vyhodnoceno

jako poruseni rozpoctové kazné dle zak. 250/2000 Sb., v platném znéni.

Riziko jsem z pozice budouci Finanéni manazerky projektu eliminovala dvéma zptisoby:

a)

b)

3)

Dutvéryhodnym odhadem cen nakupovaného zatfizeni a sluzeb pomoci internetového
pruzkumu (kupt. na e-shopech) a pfi stanoveni rozpoctu byl zvazen i1 ocekavany vyvoj
inflace. Vliv inflace na projekt je zfejmy vzhledem k jeho dlouhé dobé realizace. Proto
pofizovaci ceny byly navySeny o dalsi 3 % (obecné rocni procento inflace).

Se v§emi zaméstnanci byla diskutovana jejich ti€ast v projektu v dané cenové hlading.

V odiivodnénych ptipadech jako u mezd lektori/metodikli jsem opét z pozice Financni
manazerky sdhla k navySeni cenovych nahrad proti doporuceni metodického dopisu
MSMT. V piipadé neoéekavanych komplikaci je Svaz G&etnich, jako piijemce podpory
pfipraven financovat ¢ast aktivit z vlastnich prostfedki. Zde ovSem lze ocekavat
komplikace, které jsem popsala vySe. Z tohoto divodu jsem se snazila spise drzet

se metodického stanoveni, nehled¢ na to, Ze hodinovd sazba je pro dany obor
poskytovatelem podpory velmi podhodnocena.

Problém se zajisténim dodavatele sluzeb, ptipadné nekvalitni dodavky, neplnéni cila
projektu. Pro zajisténi dodavateli v ramci projektti financovanych z EU plati piisna
kritéria a musi byt dodrzovana ptisna pravidla, ktera jsou definovana v Ptirucce

pro piijemce.

Eliminaci tohoto rizika je zakoupeni vSeobecné dostupné techniky za ceny obvyklé v misté

a Case. Provedla jsem prizkum trhu na internetu a zaroven se UcCastnila osobnich jednani

s potencialnimi dodavateli, které jsem hodlala za Svaz cetnich oslovit pfi vybérovém fizeni.

Dodavatelé byli schopni sluzbu a dodédvku v pozadované kvalité a formé zajistit.

4)

Problémy na strané realizacniho tymu: nezvlddnuti formdlnich pravidel administrace
projektu, nezvladnuti odborné stranky, dlouhodobé absence nebo ztrata ¢lena realizaéniho

tymu, to v§e mize vést ke zhrouceni celého projektu.

Realiza¢ni tym projektu ma zkuSenosti s fizenim vzdélavacich aktivit nebo akreditaci kurzi

na MSMT a navic se ptipravil studiem materialii (provadéci dokument OP VK, ptiru¢ka pro

zadatele, ptirucka pro piijemce). Lektoti - metodici maji dlouholeté zkusenosti s ptipravou
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a realizaci vzdélavacich projektii pro Svaz Gcetnich 1 pro jiné organizace a ve vétSiné piipada
uz sami byli do néjakého projektu z fondi EU zapojeni. Ve vSech tymech byla definovana
zastupitelnost a vSechny materidly budou archivovany. Jedinym rizikem v realiza¢nim tymu
je pozice Projektové a Finan¢ni manazerky. Jelikoz ji vykonava pouze jedna osoba, je

zde problém se zastupitelnosti. Jak Vam vysvétlim dale, Projektovy manazer ¢i manazerka
mohou byt zastoupeni pouze manazerem ¢i manazerkou Finan¢ni. Z vlastni zkuSenosti jako
zastupce zminénych manazerskych pozic mohu fici, Zze se projekt mtze dostat do velice
vaznych problémt, pokud bych se rozhodla tato mista opustit nebo nebyla schopna z jinych
davodi na pozicich setrvat.

Na zaklad¢ osobni konzultace se zastupcem poskytovatele dotace Ing. Skoumalovou jsem

se také dozvédéla, Ze zejména administrativni zatéz zadatelé, posléze piijemci, Casto
podcetiuji. Casto se potom stava, e se bdhem realizace projektu snazi nabrat dalsi
administrativni pracovniky pro zvladnuti vSech poZadavkl, které se poji s monitorovaci
zpravou (podrobnéji bude specifikovano v dalSich kapitolach). Tento krok vSak naruSuje
cerpani rozpoctu a byva nesnadné najit rozpoctovou rezervu. Doporucila bych proto v popisu
eliminace tohoto rizika uvazovat pifi Cerpani nepiimych ndkladid z projektu s moznou
variantou rozsifit realizacni tym o dal$i administratory nebo asistenty pravé pomoci téchto

finan¢nich prostredki.

5) Problémy s dodrzenim harmonogramu a monitorovacich indikatord.

Harmonogram i monitorovaci indikatory byly nastaveny na zdkladé¢ zkuSenosti Svazu
ucetnich se vzdélavacimi programy organizovanymi piijemcem jako komer¢ni ¢innost, nikoli
vzdélavaci programy financované ze zdroji EU. Dle mého ndzoru ovéteného v prabéhu
projektu v ptfipadé¢ seminari ,,zdarma* je vzdy jednodus$si naplnit kursy na maximalni
schvéaleny pocet osob a naplnit takto pozadované monitorovaci indikatory. Naopak splnit
pozadavky na pocet zastupci kazdého pohlavi se odhadnout ptesné¢ nedd. V piipadé

problémt je mozné se zav€as obratit na poskytovatele dotace s Zadosti o zménu projektu.

Realiza¢ni tym
Vytvoteni vhodné realiza¢ni struktury vedeni projektu a nastaveni souslednosti klicovych

aktivit v souladu s pozadavky projektové Zadosti a podminkami uréenymi pravnim aktem,

a podle struktury odpovédnosti a trovné fizeni projektu ve vztahu k nadfizenému subjektu,
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je zarukou kvalitni realizace projektu. Ziidka kdy se stane, Ze by Projektovy manazer zdédil
uZ zab&hnuty tym, obzvlast’ v ptipadé projektd, které vznikaji z fond EU.**Pracovni tym,
ktery je povéfen fizenim projektu, by v optimalnim ptipadé mél byt slozen z pracovnikt, ktefi
maji jiz dostate¢né zkusenosti s realizaci projektti, odborné znalosti v oblasti feSené projektem
a maji 1 komunika¢ni schopnosti, které jsou podminkou pro uspéSnou realizaci projektu
zejména v ptipadé, kdy se jedna o realizaci rozsahlejSiho projektu, nebo projektu s vétSim
podtem partneri.*

,» Je velmi dilezité, abyste k piijimani clent do tymu piistupovali s plnou kontrolou a abyste
si byli jisti, ze vzdy muzZete ziskat ty spravné lidi.«*®

Tato citace je z mého pohledu a zvlasté po zkuSenostech ziskanych v prubéhu projektu

vystihujici, jak bychom méli postupovat pfi sestavovani tymu.

Nataveni realiza¢niho tymu je v tomto slozeni:

1) Projektova manaZerka
Ptevazujici Cast spociva v praci s cilovou skupinou. V pocatku realizace projektu bylo mym
hlavnim ukolem osloveni cilové skupiny a sestaveni Skolicich skupin pro pilotni ovéfenti,
informovani Ucastnik o misté a terminu konani kurza. Z problémd, s kterymi jsem se béhem
realizace projektu setkala, bylo nejhtife fesitelné, a€ se to nezdd, motivovani ucastnikii
k dokonceni naplanovanych aktivit a feSeni jejich individudlnich probléma béhem kurzi.
Zejména v koncepcnich programech se vyskytla u nékolika ucastnikli nemoc nebo pftilisSné
pracovni vytizeni, kdy nebyli schopni zvladnout povinnou ucast na seminaii a splnéni
zaverecnych zkousSek. Tim nastaly problémy se splnénim monitorovacich indikatort,
za jejichz napInéni spolecné s cili projektu nese odpoveédnost Projektova manazerka. Nedilnou
soucasti prace je také vedeni studijni evidence, ktera se jako vSechny dokumenty vztahujici
se k projektu, predkladd ke kontrole poskytovateli dotace. Tim se dostavam k dalSim
povinnostem, jako je zpracovavani monitorovacich zprav ¢i komunikace s poskytovatelem

podpory a dal§imi Utady.

> BARKER, Stephen. Projektovy management pro praxi. 1. vyd. Praha: Grada, 2009, 155 s. Management. ISBN
978-80-247-2838-4 (BROZ.) str. 85

» RIDICI ORGAN OP VK. PFirucka pro zZadatele o financni podporu [online]. 7. vyd. Praha, 2011. str. 21 [cit.
2012-02-15]. Dostupné z: http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/dokumenty/1682/prirucka-pro-zadatele-op-vk-
verze-c-7-platna-od-10-2-2011.pdf

26 BARKER, Stephen. Projektovy management pro praxi. 1. vyd. Praha: Grada, 2009, 155 s. Management. ISBN
978-80-247-2838-4 (BROZ.).str.86
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2) Finan¢ni manaZerka
Jak uz jsem naznaCila v pfedchozim textu pifi popisu rizik projektu, funkci Finan¢ni
manazerky zastdvam navic k Gvazku Projektové manaZerky. Ukoly plynouci z této pozice
jsou hlavné vedeni ptislusné dokumentace vztahujici se k finanénimu tizeni projektu, zejména
sledovani rozpoctu projektu a provadéni kontroly jeho Cerpani dle jednotlivych kapitol.
V momenté, kdy dochazi k jakymkoliv zméndm, je mym tkolem zpozice Financni
manazerky zpracovat ndvrhy na upravy rozpoctu a informovat o téchto zménach
poskytovatele podpory. V neposledni fadé jsem zodpovédna za efektivni Cerpani rozpoctu
projektu.
Projektovi a Finanni manaZzeti grantovych projektli jsou na sob¢ velice zavisli vzhledem
k provéazanosti jejich pracovnich pozic. Jejich spolenym ukolem je spoluprace na zpracovani
zpravy o zahdjeni realizace projektu, prib&éznych monitorovacich zprav a zavérecné zpravy.
Pokud spoluprace mezi nimi nefunguje, jak by méla, dokdze vznikla situace ohrozit priabeh
projektu. V ptipad¢ projektu ,,Vzdélavani v oblasti ucetnictvi s rozsifenym zaméienim
na mekké dovednosti® je toto riziko eliminovano pokrytim obou pracovnich pozic jednim
¢lovékem. Z mého pohledu je tato varianta lepsi, protoZe vzdy presné vim, v jaké fazi
se projekt nachazi, co je potieba zatidit ¢i udélat pro jeho spravny chod a nemusim se spoléhat
na jiného zaméstnance a vystavovat projekt riziku. Aby byla méa prace efektivni a nestala
se z vyhody nevyhoda, je nutné si hned na zacatku projektu zvazit své moznosti, aby nedoslo
k ptetizeni zdroji. Ziidkakdy je mozné, aby ¢loveék pracoval na plnou kapacitu po celou dobu
projektu. Je nutné se ujistit, kolik efektivné odpracované doby mohu od své osoby opravdu

“ 1,27
ocekavat.

Na odborné pozice byli vybrani metodici, ktefi jsou zaroven i lektory vzdélavacich programti.

3) Metodici - lektori vzdélavacich programii
Podili se na ptipravé, realizaci a vyhodnoceni programu, jejich tkolem je zajistit navaznost
a nepiekryvani se témat a cviceni, sestaveni programu do jednotného celku a vyhodnoceni
zpétné vazby z pilotniho ovéfovani (testy, zkouSky). Jak uz je v textu uvedeno, kurzy jsou
pilotnim ovétenim, na zdkladé zpétné vazby od Gcastnikli semindit jsem schopna jednotlivé
seminaie popiipadé€ upravit do takové podoby, aby bylo moZné zajistit jejich udrZitelnost

po dobu nasledujicich 5-ti let.

%7 BARKER, Stephen. Projektovy management pro praxi. 1. vyd. Praha: Grada, 2009, 155 s. Management. ISBN
978-80-247-2838-4 (BROZ.) str.77
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Kazdy metodik — lektor pfipravuje prisluSny modul ¢i moduly, a to vetné ucebnich textu,
cviceni, testti a podkladi pro e-learning. Dale se pfipravuje na vyuku konkrétni skupiny

a realizuje (oduci) kurz. Pokud je nutna Uprava napIn¢ semindie, provede potiebné tpravy,
zpracuje finalni podobu kurzu a materiali. Lidé, ktefi se zaméfuji na vystupy projektu,
v tomto pripadé lektofi vzdélavacich seminaid, jsou do projektu zapojeni proto,

aby se zajistilo, Ze vSichni vystupim rozumi. Veskeré pfipominky vznesené béhem realizace

kli¢ovych aktivit musi byt feSeny nebo musi byt jasné stanoven diivod, proé feseny nebyly.*®

Rozpocet projektu

Nedilnou soucésti kazdého projektového zdméru je podrobné zpracovany rozpocet projektu.
Prestoze se v ptipravné fazi jedna pouze o odhad budoucich vydaji a zdrojii financovani,
je nezbytné vzdy pii tvorbe projektu, resp. rozpoctu vychazet z redlnych hodnot a souc¢asné

v maximalni mozné mife piedvidat ptipadné zmény a mozn4 rizika.”
Béhem realizace je omezena moZnost rozpocet ménit, a to bud’ formou nepodstatnych zmén,
které nevyzaduji ménit smlouvu formou dodatku, nebo podstatnych zmén, které podléhaji

povinnosti vytvotit dodatek ke smlouvé, ktery schvaluje poskytovatel dotace

Plan nakladti vam mutze pomoci se vyhnout situaci, kdy skutecné naklady projektu piekroci

odhadované naklady®’.

Tento projekt ma nésledujici zjednodusenou strukturu nakladi uvedenou v tabulce €. 4:

2% BARKER, Stephen. Projektovy management pro praxi. 1. vyd. Praha: Grada, 2009, 155 s. Management. ISBN
978-80-247-2838-4 (BROZ.)str.60

» RIDICI ORGAN OP VK. PFirucka pro zZadatele o financni podporu [online]. 7. vyd. Praha, 2011. str. 21 [cit.
2012-02-15]. Dostupné z: http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/dokumenty/1682/prirucka-pro-zadatele-op-vk-
verze-c-7-platna-od-10-2-2011.pdf

% ROSENAU, Milton D. Rizeni projektti. Vyd. 3. Brno: Computer Press, c2007, 344 s. Business books. ISBN 978-
80-251-1506-0 (BROZ.)str.117
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Tab. & 4 — Struktura rozpoctu®

Celkové vydaje |15% podil SR |85% podil ESF
OSOBNI NAKLADY 2 184 870,00/ 327 730,50 1 857 139,50
ZARIZENI 277 500,00| 41625,00| 23587500
NAKUP SLUZEB 807 380,00 121107,00| 686 273,00
NAKLADY VYPLYVAJICI PRIMO ZE SMLOUVY/ROZHODNUTI 30 000,00 4500,00 2550000
Celkové piimé widaje 3299 750,00| 494 962,50| 2 804 787,50
Nepfimé naklady ve vysi 18% k pfimym vydaje 565 965,00 84 894,75 481 070,25

Vyse uvedena tabulka udava piehled o celkovém rozpoctu projektu, rozpoctu jednotlivych
kapitol, vysi pfimych a nepfimych nakladii (nepfimo se vztahuji k jednotlivym aktivitdm
projektu) a procentnim podilu zdrojii financovani. Z tabulky ¢. 4 vyplyva, Ze projekt je tedy
ze 100 % hrazen z vetejnych prostfedki. Vzhledem k tomu, do jaké oblasti ¢erpani je projekt
predkladan, je nucen podrobit se pravidlu de-minimis v ramci vefejné podpory.**Tento fakt

byl ovéfen pti promysleni projektového zdméru.

Béhem schvalovani bylo rozhodnuto o kraceni celkové podpory ve vysi bezmala 600 tis. K¢.
Poskytovatel dotace oznacil za nadhodnocené platy Lektorti — Metodikii zapojenych

do vzdélavacich seminaiti. Na zacatku realizace proto bylo nutné se vyrovnat s tim, ze projekt
bude realizovan se snizenymi ndklady, avSak musi naplnit v§echny cile, které jsem pfti jeho

sepisovani stanovila v projektové zadosti, v€. monitorovacich indikatord.

Lektofi — Metodici vzdé€lavacich programii jsou ve vétSin€é piipadi dlouholetymi
spolupracovniky Svazu ucetnich a byli ochotni pfistoupit na snizeni mezd, i kdyz to pro

n¢ znamenalo polovi¢ni plat, nez bylo piivodné dohodnuto pro zapojeni do projektu.

Na pozici, kterd doposud zastavana nebyla, jako je lektor Komunikace a Manazerskych
dovednosti, se podatilo sehnat dle mych zkuSenosti Spi€¢kovou ptednasejici, kterd s platovym
ohodnocenim souhlasila a projekt bylo moZzné rozbéhnout i1 pifes kraceni rozpoctu

s kompletnim realizacnim tymem v pivodnim zamysleném slozeni.

** Zdroj: Projektova Zadost

3% Vefejnou podporou se podle &l. 87 Smlouvy o ES rozumi kazda podpora poskytnuta v jakékoli formé statem
nebo ze statnich prostiedkt, ktera narusuje nebo mtize narusit hospodaiskou soutéz tim, ze zvyhodiuje urcité
podniky nebo urcita odvétvi vyroby, a pokud ovliviiuje obchod mezi ¢lenskymi staty.

28



Monitorovaci indikatory

O monitorovacich ukazatelich jsem se zminovala jiz vySe. Pfedstavuji jednu z klicovych
kapitol projektové zadosti, protoze se jedna o jediné objektivné ovéfitelné ukazatele plnéni
aktivit projektu. Je nutné se jim peclivé vénovat nejen pii jejich nastavovani v projektové

74dosti, ale piedev§im pfi jejich vykazovani béhem realizace projektu.’

V tomto projektu jsou monitorovaci indikatory nastaveny nasledovné:

Tab. & 5 — Monitorovaci indikdtory™

Pocet noveé vytvorenych/inovovanych produktii 11
Pocet podpotenych osob - celkem 302
Pocet uspésné podpotrenych osob - celkem 250

Prvni tadek v tabulce oznacuje pocet kliCcovych aktivit projektu, v mém ptipadé pocet
vzdélavacich seminaiti. Dale pocet absolventti, ktefi projdou pilotnimi ovéfenimi za dobu
celych 18 mésicti jeho trvani, a posledni fadek tabulky oznacuje pocet uspé€snych absolventii
napti¢ vSemi programy. Jak z uvedené tabulky vyplyva, je v projektu prostor i na netispésné
ucastniky, ktefi nesplni zavérecné zkousky nebo povinnou dochdzku do seminéait.

Kdyz vybirdme a stanovujeme indikatory, musime je nastavit realn¢, abychom byli schopni

je splnit. Zaroven jejich nastaveni musi odpovidat rozpoctu projektu, napt. drahy projekt
nemd moc $anci, Ze bude schvalen, pokud bude vykazovat nizké hodnoty indikatori.>”

Mezi dalsi kapitoly, kterym jsem se musela pfi sepisovani zadosti podrobné vénovat, je napf.
nastaveni publicity projektu, vybérova fizeni, horizontalni témata, harmonogram klicovych

aktivit a pfipadné zapojeni partnera.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze moje zkuSenost potvrzuje tezi, kterou uvadim v kap. 4.1, a sice,
ze zpracovani projektové zddosti vyzaduje urcitou zkuSenost v dané oblasti, odborné znalosti

a orientovani se v dokumentech poskytovatele podpory.

33 TAUER, Vladimir, Helena ZEMANKOVA a Jana SUBRTOVA. Ziskejte dotace z fondti EU: tvorba ZGdosti a
realizace projektu krok za krokem : metodika, pravidla, ndvody. Vyd. 1. Brno: Computer Press, 2009, 160 s.
Business books. ISBN 978-80-251-2649-3 (BROzZ.).str.104

3 Zdroj: Projektova Zadost

3> TAUER, Vladimir, Helena ZEMANKOVA a Jana SUBRTOVA. Ziskejte dotace z fondi EU: tvorba ZGdosti a
realizace projektu krok za krokem : metodika, pravidla, navody. Vyd. 1. Brno: Computer Press, 2009, 160 s.
Business books. ISBN 978-80-251-2649-3 (BR0Oz.).104
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3.1.2 Hodnoceni projektu

Po predlozeni a nasledné registraci zadosti o finanéni podporu na zéklad¢ vyzvy k predkladani
zadosti prochazi kazda zadost jednotlivymi fazemi procesu hodnoceni. Vybér zadosti probiha

pti dodrzeni zasad transparentnosti, rovného pfistupu a nediskriminace.

Proces hodnoceni zadosti se sklada ze ¢ty fazi, pricemz pozadavkem pro postoupeni zadosti
do faze 3. a 4. je spInéni pozadavki fazi pfedchozich. Nasledné je cely proces hodnoceni

ukoncen fazi schvalovani projektt. Jednotlivé faze hodnoceni jsou:

1. faze — hodnoceni formalni;

2. tdze — hodnoceni piijatelnosti;

3. faze — hodnoceni vécné;

— 4. faze — vybérova komise/Expertni skupina OP VK.

Jednotlivé faze lze na tomto misté podrobné rozebrat, avSak v rdmci prace pro podrobny
rozbor prave této kapitoly neni prostor. Proto jen ve strucnosti, dle informaci ziskanych

od poskytovatele podpory, uvadim, Ze proces hodnoceni a vybéru je pro krajské pracovniky
¢innost vyzadujici stoprocentni nasazeni vSech zaméstnancti, které ma poskytovatel podpory
k dispozici. Vzhledem k dodrzeni striktné danych 1htit neni proto vhodné vyzvu smétovat

na dobu prazdnin, Vanoc¢nich svatku, apod.

Formalni hodnoceni a hodnoceni piijatelnosti projektu ,, Vzd€lavani v oblasti ucetnictvi
s rozsSifenym zaméfenim na mekké dovednosti provadéli piimo zaméstnanci Krajského uradu
v Olomouci. Vécné hodnoceni bylo v kompetenci externich hodnotitelt, ktefi byli
registrovani a vybirdni specidlnim informacnim systémem. Po tomto kolecku hodnoceni
poskytovatel dotace sepsal vyjadieni a doporuceni k financovani vybérové komisi Pficemz
bylo ptihlizeno k hodnoceni externimi hodnotiteli. Vybérova komise sestavala z riznorodych
zastupcil — napt. za odbornou vetejnost, za skoly, za odbor skolstvi, za neziskovy sektor, atd.,
formou brainstormingu hlasovala o podpofe projektu a vysledky hodnoceni dale putovaly

ke schvaleni radé¢ kraje a v poslednim stupni schvalovani zastupitelstvu.

*® RIDICI ORGAN OP VK. Prirucka pro zadatele o financni podporu [online]. 7. vyd. Praha, 2011. str. 54 [cit.
2012-02-15]. Dostupné z: http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/dokumenty/1682/prirucka-pro-zadatele-op-vk-
verze-c-7-platna-od-10-2-2011.pdf
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Schvalenim zastupitelstva byl dan pokyn k ptipravé a podpisu smlouvy o realizaci grantového
projektu. Cely proces od odevzdani zadosti az do chvile, kdy jsem byla vyrozuména

Ing. Skoumalovou o schvéleni dotace, trval 6 mésici.

3.2 Grantovy projekt béhem realizace

Ing. Skoumalova mi pii osobni konzultaci prozradila, ze se zadatelé, posléze piijemci, smitili
se skuteCnosti, ze nejvétsim uspéchem neni schvaleni projektové zadosti, ale Uspésné

dokonceni bez jakéhokoliv kraceni zpisobeném vzniklou nesrovnalosti (viz déle).

3.2.1 Podpis smlouvy o realizaci grantového projektu

Od momentu schvaleni projektu k realizaci zastupitelstvem kraje se z zadatele stava ptijemce
a idi se P¥iru¢kou pro pifjemce. Ugelem této piirucky je navazat na prvni krok a vylozit

¢i popsat pravidla Cerpani finanCnich prostfedki pro Individudlni a Grantové projekty
realizované v ramci OP VK, pocinaje jejich schvalenim pies realizaci projektovych aktivit

az po uzavieni projektil, a to ve veétsi §ifi, nez je tomu v pravnim aktu. Pfirucka pro ptijemce
ma také slouzit jako voditko v ptipade, ze by vyklad a obsah nékterych termin v pravnim
aktu nebyl pro pfijemce zcela ziejmy. Po dodani pozadovanych dokladi zadatelem
poskytovatel podpory zahdji kompletaci a ptipravu podklada pro uzavieni Smlouvy

o realizaci grantového projektu v ramci OP VK/Rozhodnuti o poskytnuti dotace/Opatieni
vrchniho feditele. Po ukonCeni tohoto procesu muize byt smlouva/rozhodnuti/opatieni

podepséano”’.

3.2.2 Priibéh realizace projektu

Realizace projektu probiha ve dvou vécné oddélitelnych rovinach, a to administrativni

a odborné.

Administrativni ¢ast

Administrativni rovina znamend vypotadani se se vSemi pokyny a pozadavky, které si klade

poskytovatel dotace. Dilezitymi milniky pfi administrativé jsou monitorovaci zpravy. Jsou

* MINISTESTVO SKOLSTVI, MLADEZE A TELOVYCHOVY a RiDICI ORGAN OP VK. PFirucka pro
prijemce financni podpory [online]. str. 8 [cit. 2012-02-17]. Dostupné z: http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/
dokumenty/1683/110803-ppp-5-final.pdf
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zakladnim zdrojem informaci o pokroku v ramei projektu a po ukoncéeni realizace. V prubéhu
projektu jsem zatim zpracovavala a ptedkladala tfi monitorovaci zpravy. U prvni zpravy bylo
monitorované obdobi dlouhé 3 mésice, u nasledujicich zprav vzdy 6 mésict. S jistotou mohu
fici, ze sestaveni monitorovaci zpravy neni jednoducha zalezitost. Samotna monitorovaci
zprava projektu ,,Vzdélavani v oblasti ucetnictvi srozSifenym zaméfenim na mékké
dovednosti“ obsahuje nepteberné mnozstvi stranek a desitky ptiloh. Jednou z ptiloh je

i zadost o platbu. Spolu s dal$imi prilohami (vétSinou excelovské tabulkové formulaie), jsem
monitorovaci zpravu piedlozila ke kontrole Ing. Skoumalové, kterd na projekt dohlizi.
V piipadé vSech monitorovacich zprav, které¢ jsem piredkladala, byla lhita pro jejich
zkontrolovani vZdy minimalné 3 tydny, coZ vypovida dle mého ndzoru dostatecné

o administrativni naro¢nosti v ramci projektu. Osobn¢ jsem ve chvilich vykazovani priabéhu
projektu byla rada, Ze zastdvam pozici Projektové 1 Finanéni manaZerky a neni tedy nutné,
abych spolupracovala s dalsim ¢lovékem na vytvofeni monitorovaci zpravy a dochéazelo

tak podle mého nazoru ke zmatkim a nejasnostem. Pfi vytvafeni monitorovacich zprav vzdy
sama vim, v které fazi se pfesn¢ zprava nachazi a co je potfeba doplnit ke schvaleni.

Seznam poZadovanych pfiloh k monitorovaci zpravé ptfikladam k praci jako ptilohu ¢. 2.
Pokladam za diilezité tuto ptilohu ptipojit z toho diivodu, aby mél ctenar kompletni predstavu

o tom, jak rozsahla je jedna monitorovaci zprava.

Béhem realizace projektu musi piijemce postupovat v souladu s pravidly ukotvenymi
v priru¢ce pro piijemce. Jakakoliv odchylka od stanovenych postupti vede k podezieni na
nesrovnalost. Nesrovnalosti se rozumi poruSeni piedpisi Evropskych SpoleCenstvi nebo
piedpistt CR v disledku jednani nebo opomenuti subjektu zapojeného do realizace programi
nebo projektl spolufinancovanych z rozpoc¢tu EU, které vede nebo by mohlo vést ke ztraté

v souhrnném rozpoétu EU nebo ve vefejném rozpoétu CR, a to zapodétenim neopravnéného
vydaje do souhrnného rozpoétu EU nebo do vefejného rozpoétu CR.*®

Béhem realizace projektu jsem se dozvédela od Projektovych a Finan¢nich manazert jinych
projektti, napt. od RNDr. Pohanéla z Gymnazia v Olomouci Hej¢ing, ktery je Projektovym
manazerem, Ze nejsem jedina, komu se stala typické chyba hned ze zacatku realizace,

a to nevloZeni sta korun na projektovy ucet, aby se prvni poplatky za jeho vedeni nestrhly

** MINISTESTVO SKOLSTVI, MLADEZE A TELOVYCHOVY a RiDICI ORGAN OP VK. PFirucka pro
prijemce financni podpory [online]. str. 128.[cit. 2012-02-17]. Dostupné z: http://www.kr-olomoucky.cz/clanky/
dokumenty/1683/110803-ppp-5-final.pdf
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z 0. zalohové platby, kterou jsem od poskytovatele dotace na ucet obdrzela. Tento i1 zdanlivé
neskodny pocin v podobé odecteni konkrétné 65 K¢ ze zalohové platby mé stal hned prvni
tyden kéarnou datku za poruseni rozpoctové kéazné. Zastupci Krajského ufadu z Odboru
grantovych schémat uvadi, Ze tato chyba je velice Casta, proto se maloktery projekt vyhne

nesrovnalosti, alias poruseni rozpoc¢tové kazné.

Rozséhle problematickym tématem je otdzka kontrol ze strany MSMT, ale i ze strany EU.
Projekt je tfeba v kazdém kroku pfipravovat na moznou kontrolu na misté, kterd mize byt
provedena jak béhem realizace projektu, tak i po ukonceni v dob¢ udrzitelnosti projektu.

Jak mé informovala Ing. Skoumalova pfi emailové komunikaci a vyzvé€, abych se na kontrolu
na misté¢ piipravila, jsou kontroly provadény na zéklad¢ vysledka analyzy rizik vSech
projekti.

V ptipad¢ projektu ,,Vzdélavani v oblasti UcCetnictvi s rozSifenym zaméfenim na mékké
dovednosti se zastupci poskytovatele podpory ohlésili na kontrolu na misté formou emailu,
ktery obsahoval informace o datu a ¢asu konani, zkracené bylo popséano, jak bude kontrola
probihat, kdo z realiza¢niho tymu musi byt pfitomen a po vzidjemném odsouhlaseni terminu
bylo Svazu ucetnich, jako pfijemci podpory, zaslano oficialni cestou ptes datovou schranku
oznameni o provedeni planované kontroly.

Ptiprava vSech podkladt za uplynulych 16 mésictu realizace projektu mi zabrala veskery cas
do uveden¢ho data kontroly a nejen pracovni doby, ale i mého osobniho volna. Tady stoji

za zminku uvaha, kterou jsem rozebirala v textu vyse, rizika projektu, zda byla volba dvou

hlavnich pracovnich poméra na jednu osobu dobrou volbou.

Neodpustim si na tomto misté vlozit nékolik vét ohledné publicity projektu. Pro¢ pravé toto
téma? Pii konzultaci s Ing. Skoumalovou pted planovanou kontrolou jsem zjistila, ze

je publicita mnohymi pfijemci opomijena, nepovazovdna za dllezitou. AvSak prave
dodrzovani povinné publicity je nejjednodussi prvek pro kontrolu na misté. Sama jsem
obdrZela stranku otazek, jak byla a bude publicita realizovana. Jasné dana pravidla jsou
snadno kontrolovana a odhalovana. Proto neni na misté pii realizaci projektu tuto povinnost,
kterd vyplyva mj. z Manualu vizudlni identity, zanedbavat. Zminény manual stanovuje jasna
pravidla, jak, kde a v ¢em publicitu aplikovat. Nize uvadim jako piiklad logolink, ktery

nejcastéji aplikuji na projekt, o kterém se v této praci rozepisuji (obrazek €. 3).
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Obr. ¢. 3 — Logolink OP VK*°
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INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Odborna ¢ast

Odbornou ¢asti projektu mam na mysli, jakym zptsobem jsou napliiovany cile projektu, jak
jsou plnény monitorovaci indikatory a jaky dopad ma projekt na cilovou skupinu.
S projektem, o kterém v této praci pisi, se nachazim témeét na konci realizaéniho obdobi,

za tuto dobu jsem spole¢né s realizaCnim tymem pfipravila a zrealizovala kurzy v souladu
podklady jsou dle mé zkuSenosti materidly zpracované lektory, na zéklad¢é kterych tvofi
kone¢né produkty — metodické podptrné dokumenty a ucebni text. Odborna ¢ast, stejné

tak jako administrativni, vyzaduje vysoky stupenn organizacnich schopnosti, schopnost

koordinovat dil¢i aktivity a smérovat je ke zdarnému naplnéni.

Organizace ma dosud zpracovany vSechny podkladové materidly z realizovanych aktivit,
vybavenou ucebnu, ve které¢ probihd vyuka a prostory na pilotni ovéfovani novych kurzi.
Jelikoz se s projektem nachazim ve stavu pred dokoncenim realizace projektu, neni zatim
vytvoien objektivné métitelny dopad projektu na jeho definované cile. Pfipomenu, Ze hlavnim
cilem tohoto projektu je rozsitit nabidku dalSiho vzdélavani o inovované koncep¢ni programy
a kratké kurzy z oblasti uCetnictvi v kombinaci s mékkymi dovednostmi nebo AJ.

Tento cil je vsoucasné fazi projektu jiz naplnén. VSechny naplanované kurzy uz jsem
zpracovala a vytvofila, celkem 9 aktivit uz bylo realizovano. Z planovanych 11 seminaiG nyni
stoji posledni 2 pied pilotnim ovéfovanim. JiZz nyni probiha ndbér ucastnikli. Pozitivni
zpétnou vazbou, kterd se vraci z fad absolventli, smétuje predev§im na bezplatnou ucast a

»ha miru Sité“ vzdélavani, které prispélo k prohloubeni znalosti a nasledné k lepSimu

uplatnéni na trhu prace u nezaméstnanych osob.

Prostfednictvim doplnéni znalosti a dovednosti, které byly pfi zpracovani projektové zadosti

identifikovany jako nedostacujici a potiebné, pfispivda projekt ke zvySeni kvalifikace

3 Zdroj: MSMT. Logolink OP VK. [online]. [cit. 2012-03-11]. Dostupné z: http.://www.msmt.cz/strukturalni-
Jfondy/logolinky-op-vk

34



ucastnikd, umoziuje kariérni rast a sniZzeni ohroZeni nezaméstnanosti. Diky metodickym
inovacim (koncep¢ni programy, rozsifeni o mekké dovednosti, kratké kurzy) zptistupiiuji
zvlaste kratké kurzy vzdélavani i zaméstnanctim ze spole¢nosti, které nemohou nebo nechtéji
uvoliiovat zaméstnance na del§i kurzy. Ucastnici kromé kvalitniho vzdélani ziskavaji také
osvédCeni (objektivni podklad pro pInéni monitorovaciho indikatoru pocet podpoienych
osob), kterym mohou své vzdélani prokazat v ptipadé uchazeni se o praci. V neposledni fadé
si zkurzu kromé noveé nabytych znalosti odnaSeji veskeré ucebni materidly a seznam

doporucené literatury a dalSich zdroji pro samostudium.

V projektu, kterym se v této praci zabyvam, je hlavni inovaci oblast vzdélavani dospélych

v tématech jako komunikacni dovednosti, nacvik asertivity, nacvik prodejnich dovednosti,
trénink prezentacnich dovednosti, trénink tymoveé prace, hodnoceni podfizenych, vedeni
porad, motivace, delegovani, zadavani tikoll a cela fada dalSich. Projekt reaguje

na identifikované potieby jednotlivych cilovych skupin (viz po¢atecni analyza prizkumu

0 zajem a inovace ve vzdélavacich kurzech a zpétna vazba ucastnikl projektu) a saturuje

ty nejdiileZit&jsi z nich zatazenim piislusnych témat do kli¢ovych aktivit. Uéastnici

tak ziskavaji klicové dovednosti potiebné pro vykon své profese:

- danovy referent - platnd legislativa v oblasti dani, zvlast¢ dané z piijmi a DPH,
poradenstvi;

- mzdova ucetni - vedeni mzdové agendy zaméstnancti malé i velké organizace, aplikaci
pravnich pfedpisi v praxi, samostatnému zpracovani veSkeré evidence mezd,
socialniho a zdravotniho pojisténi;

- UcCetni - rozvaha, zalUctovani bézné 1 slozit¢jsi ucetni operace, kalkulace,
vnitropodnikové smérnice, rocni ucetni zavérka, piiprava ucetnictvi ucetni jednotce

a ro¢ni vysledky k sestaveni datiového ptiznani

Kromé téchto odbornych dovednosti jsou pro né dilezité znalosti z oblasti mékkych technik
(komunikace, asertivita apod.), jak uz jsem uvedla v pfedchozim textu. Vétim, ze odborné
ucetni a danové znalosti a zaklady legislativnich rdmci spoleéné s oblasti mekkych
dovednosti zajisti vS§em uchazeclim, aby nasli uplatnéni na trhu prace nebo se vzdélali
v oblasti, kterd pro n€ doposud byla jen okrajovym tématem. S timto zdmérem jsem projekt

vytvéiela a své cile i cile projektu se snazim poslednich 16 mésicti naplnit.
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Problémy, které v priubéhu realizace projektu nastaly:
Ptijemce finan¢ni podpory se potyka s celou fadou problémil, které cerpani z fondt
ziskat) finan¢ni dotaci z fondd EU. Jako vétSina projektt financovanych z prostiedkti EU,
i tento se potykal s problémy pfi realizaci projektu:

- velké ¢asové prodlevy pti proplaceni zadosti o platbu (vyjimkou nejsou

ani nékolikamésicni skluzy v proplaceni)

Tento problém se vyskytl hned po prvnich tfech mésicich realizace vzdélavacich seminari,
kdy jsem piedkladala prvni monitorovaci zpravu o prabehu projektu. Z 0. platby, ktera byla
prvni ¢asti finanéni podpory, bylo nutné nakoupit veSkeré vybaveni predndskového salu
(flipchart, elektrické platno, dataprojektor, ozvuceni, pocita¢ pro lektora, multifunk¢éni
zafizeni). Abych mohla zalit s prvni kli¢ovou aktivitou dle harmonogramu, vétSina
z obdrzené financni Castky od poskytovatele dotace se tim padem odcerpala z projektového
uctu hned behem prvniho tydne realizace na nakup vybaveni. Samotny problém nespocival
ve vysi Castky, kterd byla do vybaveni investovana, v§e bylo dle platného rozpoctu projektu,
ale v ¢asové prodleve, ktera nastala pti proplaceni Zadosti o platbu, ktera je, jak uz jsem
zminila v textu, jednou z piiloh monitorovacich zprav. Cekani na proplaceni investovanych
penéz za prvni tfi mésice realizace se protahlo na dlouhé 4 mésice oproti standartni lhité
(3-4 tydny).
Klicové aktivity projektu se ale nemohly pozastavit, nez obdrzi organizace na projektovy ucet
proplacené vydaje spojené s realizaci, takze jsem se dostala do situace, kdy mi Svaz ucetnich
byl nucen poskytnout 500 000 K¢ na projektovy ucet na pokracovani realizace klicovych
aktivit dle harmonogramu. V mém piipad¢ to nebyl fatalni problém, kvili kterému by
se projekt mohl dostat do rizika, ze nebudou napInény stanovené cile, ale v ptipad¢, ze
by organizace nedisponovala takovouto castkou, nebylo by mozné v realizaci uspésné

pokracovat.

- zmény pravidel ,,za pochodu* (ptikladem velké zmény je forma monitorovaci zpravy,
které byla zprvu v papirové podob¢, nyni se povinné vypliuji elektronicky
v IS BENEFIT7+, podobné, jako projektova zadost)
V soucasné dobé€ se vénuji zpracovani kompletni monitorovaci zpravy v systému Benefit7+

poprvé a musim pfiznat, Ze tento systém je jeden z nejpomalejSich, které jsem kdy vibec
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vidéla. Nepruznost systému, dlouhé ¢ekaci lhiity na otevieni jednotlivych zalozek formulare
monitorovaci zpravy a neustalé odhlasovani, které systém provadi po necinnosti v délce
60 minut, jsou pro m¢ velikym problémem, ktery neskutecné zpomaluje efektivitu a rychlost

meé préace.

- feSeni nesrovnalosti (mylnd platba z projektového uctu)
Posledni z hlavnich problémt, které zde zminim a se kterymi jsem se potykala béhem
realizace, jsou myln¢ platby z projektového uctu. K projektovému Gctu ma v piipadé projektu
,»Vzdélavani v oblasti G€etnictvi s rozsitenym zaméfenim na mékké dovednosti® pfistup pouze
statutarni zastupce organizace, pro kterou praci Projektové a Finan¢ni manaZerky vykondvam.
V praxi vypada proplaceni faktur ¢i mezd tak, Ze vSe pro ptisluSny mésic vzdy vypocitané
odevzdam statutdrnimu zastupci a na zakladé téchto podkladii jsou platby z projektového uctu
provadény. Problém nastal hned od pocatku realizace projektu, a to z toho divodu,
7e pti odesilani plateb nebyly uvadény variabilni symboly a n€kolikrat se 1 stalo,
7e se statutarni zastupce spletl a misto z provozniho Gc¢tu organizace zaplatil literaturu
pro komer¢ni Cinnost z uctu projektového. Nastalé problémy si vyzadaly nékolikatydenni
zdrzeni v proplaceni nasledné zadosti o platbu poskytovatelem dotace a doposud se
pii1 vykazovani prevodi z projektového uctu s touto komplikaci potykdm. Do budoucna jsem
si ze situace vzala ponauceni, Ze pokud povedu néjaky dalsi projekt jako Finan¢ni manazerka,

s financemi jsem rozhodnuta hospodaftit osobné, aby vSe bylo dle platnych pravidel.

Zavér

Cerpani finanénich prostiedkt piineslo Ceské republice uréitou vyzvu a praktickou moznost
ke zvySeni Zivotni trovné, k navySeni penéz v ekonomice a ke zvyseni ekonomického ristu.
Ceska republika, resp. Fidici organy jednotlivych OP, systém rozd&lovani postavila relativné
slozité a nepiehledné.

V néavaznosti na vyklad ve 4. kapitole bakalaiské prace na tomto misté prace uvedu nékolik
doporuceni pro ptijemce podpory, o kterych si myslim, Ze by bylo vhodné vyuzit napt. pro
piisti programovaci obdobi*” (roky 2014 - 2021). Drzeni se téchto doporuéeni by mohlo vést

k lepSimu a efektivnéjSimu vyuZiti financnich prosttedkd, které nam EU nabizi:

“ EU realizuje cile své regionalni a strukturalni politiky v ramci sedmiletych cykli, pro které clenské zemé
zpracovavaji vzdy nové programové dokumenty. V téch je stanoven rozpocet a jsou definovany a nastaveny
nové cile a priority, jez se Clenské staty v daném obdobi snazi dosahovat a napliiovat v souladu se zakladnimi
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- ptijemcim podpory doporucuji vice konzultovat své projekty s poskytovatelem podpory
a vetsi vahou pristupovat ke psanym pravidlim. Dle pracovniki Olomouckého kraje
je vzdy predlozeno vice projektl, které¢ nebyly nikdy pfedem konzultovany a u kterych
se zadatel dopustil vétSich chyb, napf. nerespektovani struktury rozpoctu projektu,
nedolozeni relevantnich ptiloh, nekvalitné podlozena poptavka po projektu, apod.;

- maximaln¢ zjednodusit administraci spojenou se zpracovanim projektové zadosti tim, ze
se zadatel o dotaci diikladn¢ sezndmi s pravidly a dokumenty konkrétni vyzvy

- odstranit nedostatky v ucetnich systémech, ve kterych se eviduji projekty u ptijemce;

- zadatelim doporucuji vice se vénovat piedepsanym pravidlim 1 v ptipad€, Ze si na
administrativu najmou externi firmu.

- Nespoléhat az na konec obdobi stanoven¢ho pro odevzdani projektové zadosti a vSech
relevantnich ptiloh, praci na Zadosti si rozloZit do jednotlivych etap a dodrZet stanoveny

casovy harmonogram

strategickymi dokumenty EU. Posledni programovaci obdobi bylo v letech 2000-2006 (CR do né&j vstoupila v
roce 2004) a navazujici obdobi probiha v letech 2007—2013.
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Ptiloha ¢. 2 — Ptilohy elektronické monitorovaci zprz’wy41

Prilohy elektronické monitorovaci zpravy

LISTINNA c¢D/format BENEFIT

Piiloha €. 1 Monitorovaci indikatony ANO ANOS xls ME

Fiiloha . 4 Ziednoduiena Zadost o platbu ANO ANO/fscan ANCO

Priloha . 6 Kopie ufetnich dokladd ANCO MNE ME

Piiloha £. 8 Prehled erpani zplisobilyich wdajtl ANO ANO/xls  NE

Piiloha £. 10 Prepracovany harmonogram projektu * ANO ANOS xls ME

Piiloha . 12 Pracowni wkazy ANO NE ME

Piiloha . 14 Rozpis zahranicnich cestovnich ndhrad ¥ ANO ANOS xls ME

Fiiloha . 17 Zadost o schvdleni podstatmyjch zmén * ANO NE ME

Fiiloha . 19 Auditorskd zpriva * ANO NE ME

Piiloha £. 20-2  Seznam Zkoleni® ANOS xls

*ie-li relevantni

*! Interni dokument ZS, ktery napomahé k orientaci v dokumentech k monitorovaci zprave
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Vilma Vanke




Zakladni organizace Svazu ucetnich

Svaz ucetnich je dobrovolnou, nezavislou profesni organizaci s celostatni
pusobnosti zfizenou v souladu se zdkonem ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovani obcant, ve
znéni pozdéjsich predpist, ktera pod timto ndzvem od roku 1990 sdruzuje ucetni,
auditory, danové poradce a ostatni zajemce, ktefi souhlasi s programovymi zasadami
definovanymi ve stanovach Svazu a v dalSich dokumentech. Ve své ¢innosti navazuje
na ¢innost Ceského svazu Uletnich a statistik(l zaloZeném v roce 1969 v Plzni.

Nejvyznamnéjsim ukolem Svazu v soucasnosti je pFispét k rozvoji a zkvalitnéni
ucetni profese u nds a dosazeni jeji urovné srovnatelné se zemémi Evropské unie. V
lednu 1999 byla ustavena Ndrodni Ucetni rada, kterd ma zejména koordinovat a
sjednocovat postup zakladateld, kterymi jsou Svaz Géetnich, Komora auditord CR,
Komora dafiovych poradcl CR a Vysoka $kola ekonomicka v Praze, v této oblasti.

Svaz Ucetnich prosazuje takové uplatnéni ucetnictvi, aby odpovidalo
spolec¢ensko-ekonomickym podminkam v mezindrodnim méritku a z toho vyplyvajici
postaveni Ucetnich a vSech ostatnich profesi, které sdruzuje. Ke splnéni svého poslani
sméruji ¢innosti jednotlivych jeho organizaénich slozek — zakladnich organizaci,
zamérené predevsim na zvySeni kvalifikace a odborné Urovné Ucetnich a ostatnich
ekonomickych pracovniku.

Pro ¢leny Svazu ucetnich jsme od roku 2010 pfipravili moZnost pfihlasit se k
etickému kodexu. Svaz ucetnich je ¢lenem IFAC (Mezindrodni federace Ucetnich) a
jejim poslanim je celosvétovy rozvoj a posilovani ucetni profese pouzivajici
harmonizované standardy s cilem poskytovat trvale vysoce kvalitni sluzby ve
verejném zajmu. S cilem zajistit toto poslani Rada IFAC ustanovila Radu pro etické
standardy ucetnich, jejimz cilem je vytvaret a vydavat ve své kompetenci vysoce
kvalitni etické standardy a dalSi stanoviska k vyuziti auditory a uc¢etnimi celosvétové.

Priprava a prubéh analyzy

Jak bude analyza probihat
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http://www.svaz-ucetnich.cz/stanovy_0.htm
http://www.nur.cz/

Analyza probihala béhem mésice brfezna a dubna 2010 na zakladé dotazani
se respondentl v Olomouckém kraji formou papirového dotazniku. Lidem bylo
poloZzeno nékolik dotazl tykajicich se vzdélavacich kurzti v Olomouckém kraji. Prvni
¢ast dotazniku je zamérena na jiz absolvované vzdélavaci kurzy v Olomouci a
spokojenost Gcastnikl s tim spojend, druhd ¢ast dotazniku se zajima o potieby a prani
dotazanych d budoucna. Hlavni pozornost je v dotaznicich vénovdana inovaci a
navrhdm dle potreb a prani tdcetnich v Olomouckém kraji.

U&etnich jsme se dotazovali zejména jak a co vylepsit na vzdélavacich
programech, co by uvitali jako pridani do naplné kurz(i nebo v pfipadé vytvoreni
novych vzdélavacich program(i na co bychom se méli zamérit a z jakych témat a
problematiky by se mél novy vyukovy blok skladat.

Harmonogram analyzy

Meésic brezen 2010

e definitivni sestaveni dotazniku
e urceni zplsobu zpracovani dat
e findlni dpravy

Meésic duben 2010
e Start analyzy
Meésic duben a kvéten 2010

e Sbérinformaci
e Vyhodnocovani dotaznikl
e Sestaveni finalni analyzy

Lokalita analyzy: Olomoucky kraj
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Analyza, kterou jsme provedli, dokazuje obrovsky zdjem mezi dotazovanymi o
zarazeni mékkych dovednosti, kterymi by nase organizace rdda inovovala kurzy, do
Ucetnich vzdélavacich programd. Kvalitni komunikace a argumentace vede k
porozumeéni a spolupraci, pfispiva k motivaci podrizenych a zefektiviauje jejich vedeni.
Uméni komunikace je pro mnohé ucetni velky problém, jak vyplyva z nasi analyzy, o
nauceni se témto dovednostem je mezi nimi obrovsky zajem.

Graf analyzy
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: |
. | 1.kolo analyzy
¥ 2. kolo analyzy
M 3.kolo analyzy
M 4 kolo analyzy

Praktické Komunikace Asertivita Manazerské
pfiklady dovednosti

Analyza byla provadéna ve ¢tyfech etapach. Graf ukazuje zdjem dotazovanych
o vyuku v odvétvich vypsanych ve spodni ¢asti grafu.

Prvni kolo prlizkumu je vyznaceno tmavé modrou barvou a ukazuje ndm, Ze témér
vSem ucéetnim chybi moZnost praktického procvi¢ovani. Nikdo by si ve své firmé
nepral mit zaméstnaného ucetniho nebo Ucetni, kterému tyto dovednosti schazi.

Zakladem komunikacnich dovednosti a komunikaci celkové by se rddo naucilo vice
nez 75 % dotazanych. Pfi komunikaci s klientem, kolegy nebo nadrizenymi je
vystupovani nedilnou soucasti kazdodenniho dne.

Vyuka asertivity by se pfi zapojeni do vzdélavaciho programu tésila podle grafu vice
nez 80 % navstévnosti. Podle nasi analyzy by se mékkym dovednostem rado naucilo
velké procento lidi, kterym tyto schopnosti schazi.

Jak vidime na poslednim odvétvi v grafu — manazerské dovednosti — je zde zajem ze
strany dotazovanych mezi 75 a 85 procenty.

Béhem téchto Ctyr kol analyzy jsme dokazali, Ze o inovace, které bychom
zahrnuli do vzdélavacich programu je veliky zajem jak ze strany ucetnich, tak i ze
strany jejich zaméstnavatelu.
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Situace mezi ucetnimi

Zajem o kurzy s
vyukou mékkych
dovednosti
80%

Ucetni musi umét komunikovat s okolim, se svym nadFizenym nebo s klienty.
Vice nez 80 % z dotazanych ucastnikl prizkumu potvrdilo vysoky zajem o praktické
priklady a mékké dovednosti, cozZ jsou programy, kterymi bychom radi inovovali
v nasich vzdélavacich kurzech.
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Situace mezi ucetnimi

[ Zajem o praktickou vyuku

Nezajem

Graf poukazuje na skutecnost, Ze ve vzdéldvacich kurzech by zdjemci uvitali
praktickou vyuku, kterou bychom ke spokojenosti nasich ucéastnik( zapoijili do hodin.
Praktické dovednosti jsou nedilnou soucasti prace ucetni, tudiz by se kurzy méli
inovovat i timto zplsobem.

V zavéru této analyzy shrneme informace, které jsme ziskali od dotazovanych
subjektll. Vzdélavaci programy s vyukou mékkych dovednosti a praktickou vyukou
jsou mezi Ucastniky velice Zadané. Inovace kurz( by méla spocivat v zapojeni téchto
témat do vyukového bloku.
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VZOR PREDLOZENEHO DOTAZNIKU

Zadame Vs o vyplnéni nasledujiciho dotazniku spokojenosti a inovace $kolicich kurz(
Svazu Ucetnich Olomouc. Na zakladé Vasich odpovédi chystame Upravu soucasnych
seminary i pridani novych vzdélavacich témat.

Mél/a bych zajem o inovace ve vzdélavacich kurzech nasledujicim zplsobem:

1) Vice praktickych priklad(

2) Rozsifeni mékkych dovednosti - komunikace s klientem, manazerské
schopnosti, vedeni tymu, asertivita

3) Vétsi prostor pro diskusi na zvolené téma

4) Vyuku praktickych ¢asti s pomoci PC

5) Jiné (prosim vypiste)......

V pripadé zavedeni novych vzdélavacich kurzli bych mél/a zajem o:

1) Vyhradné kurzy zamérené na praktické priklady

2) Kurzy zamérené na vedeni tymu, spolupraci a zdokonaleni komunikace,
manazerské kurzy pro ucetni

3) Kurzy anglické ucetni, danové a pojistné terminologie

4) Pocitacové kurzy (vyuka v ucetnich programech)

5) Jiné (prosim vypiste)....

Dékujeme za Vas cas, ktery jste vénovali tomuto dotazniku. Budeme se Vam snazit
vyjit na zakladé téchto informaci vstric a kurzy budeme inovovat dle Vasich potreb.
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