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Ptiloha ¢. 1: Vzor dotazniku ur¢eného pro rodice



Uvod

Informac¢ni a komunikaéni technologie nas v souCasnosti provazeji na
kazdém kroku. Zda se az nemyslitelné, ze bychom se bez téchto technologii
obesli. Trend rychlého rozvoje a propojeni informacnich a komunikac¢nich
technologii napti¢ vSemi oblastmi ma velkym vliv také na z&jmy déti a mladeze.
Chytré telefony, pocitae a internet nejcastéji vyuzivaji ke komunikaci,
navazovani novych vztaht a k zabavé. Déti a mladez se rychle nauci ovladat
moderni technologie, které se stavaji nezbytnosti a soucasti zivotniho stylu.

Internet oteviel pristup k informacim vSeho druhu a stal se moderni
volnocasovou aktivitou déti a mladeze. Ptes socialni sité déti a mladez komunikuji
se svymi vrstevniky a velmi snadno navazuji kontakty Snovymi ,ptateli.
Neomezené moznosti poskytuji chytré telefony, skrze které probihd veskera
komunikace a které umoznuji rozmanity druh zabavy. Oblibené pocitacové hry
nahradily venkovni hry s vrstevniky a staly se urcitou alternativou sledovani
televize. Vyuzivani informacnich a komunikaénich technologii jsou pro déti
a mladeZ duleZitou volnocasovou aktivitou, ve které se uci s témito technologiemi
zachazet. Ty budou muset umét ucelné a spravné vyuzivat bchem studii,
V budoucim zaméstnani atakéve svém osobnim a rodinném Zivoté.
Prostiednictvim internetu se uskute¢iiuje mnoho dileZitych ¢innosti (vyhledavani
informaci, stahovani dat, posilani zprav, soubort, dokumentti, Zadosti, prevadéni
penéz z uctu, nakupovani atd.).

Prestoze déti a mladeZ pouzivaji informacni a komunikacni technologie
predevs§im ke komunikaci a k zabavé, diky nim také nabyvaji nové poznatky
a dovednosti. Tomuto uceni, které se déje v pribéhu kazdodennich aktivit napf.
v prostiedi rodiny, ve volném case ale i v zaméstnani se fika informalni uceni.
Informélni uceni byvéa zpravidla neorganizované a nesystematické, probiha
v jakékoliv fazi zivotniho cyklu na jakémkoliv misté a v jakémkoliv prostredi. Pti
zamérném informalnim uceni si jedinec uvédomuje, ze nabyva novych znalosti
a dovednosti a nabyva je za n¢jakym ucelem, pii nezdmérném informalnim uceni

si toho neni védom. Dilezité vsak je, ze informalni uceni je zcela dobrovolné.



Informdlni uceni je jednim z hlavnich zpisobt, jak lidé nabyvaji znalosti
a kompetenci, které dale uplatiuji ve svych individualnich Zivotech. UmysIng
1 mimovoln¢ nabytd védomost ¢i dovednost se da zuzitkovat v ramci osobniho
rozvoje a uplatnit v budoucim zaméstnani. V tomto sméru muze mit pouZzivani
informacnich a komunika¢nich technologii pro déti a mladez zna¢né pozitivni
efekt. Jsou to predev§im rodice, ktefi maji své déti vést k tomu, jak spravné nové
technologie pouzivat, aby se zvlasté¢ pro starSi déti a mladez internet, pocitac,
mobil, nestaly pasti plnou nebezpecnych virtualnich jevii. Sami rodi¢e mohou své
déti vhodn€¢ motivovat k tomu, aby technologie pouzivaly krom¢ zabavy
K uzite¢nému sebevzdélavani.

To, zda rodi¢e podporuji star$i déti a mladez, aby informacni
a komunikacéni technologie vyuzivaly také k informalnimu uceni, se zabyva tato
diplomova prace s nazvem ,,Vyuziti ICT v informalnim uceni pohledem rodicu
starsiho Skolniho véku.*

Prace je rozdé€lena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou. Teoretickd ¢ast
nabizi vymezeni a vysvétleni zakladnich pojm@ souvisejicich s informaénimi
a komunika¢nimi  technologiemi, dotykd se oblibenych socidlnich siti
a pocitacovych her, vyuziti techniky a internetu v roding a vysvétluje pocitacovou
gramotnost. V druhé kapitole ,,rozlouskneme* pojem informalni u¢eni a zamétime
se na informdlni ucfeni déti a mladeZze pfi vyuzivani informacnich
a komunikacnich technologii.

Dalsi kapitoly strucn€ charakterizuji starSi Skolni v€k a dotknou se
vychovy Vv rodin€. Posledni kapitola teoretické ¢asti je vénovana etickym otdzkam
a uskalim souvisejicim s pouzivani ICT.

Empiricka c¢ast predstavuje vyzkum, ktery je zrealizovan formou
dotaznikového Setfeni. Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak rodice déti starSiho
Skolniho véku podporuji vyuZzivani ICT v informalnim uceni a zda v tom vidi

pfinos u svych déti. Zjisténé informace jsou vyhodnoceny.

Cilem diplomové prace je zjistit, zda a jakymi zplsoby rodice déti starSiho
Skolniho véku podporuji vyuzivani ICT v informalnim uceni, zda v tom vidi

pfinos u svych déti a jestli povazuji toto uceni za piinosné.



I. TEORETICKA CAST

1 ICT - informacni a komunikac¢ni technologie

,, Technika znamena vynalézavou tvorivost.

Emil Kolben

Informaéni a komunika¢ni technologie (ICT) v SirSim pojeti zahrnuji
veskeré technologie pouzivané pro komunikaci a préci s informacemi. ICT se tyka
jakéhokoliv produktu, ktery umoziuje ukladat, vyhledavat, manipulovat, pfenaset
nebo piijimat informace elektronicky v digitdlni podobé. Informacni
a komunikacni technologie (ICT) je zastfeSujici pojem, ktery zahrnuje vSechny
technologie pro manipulaci a sdélovani informaci.

V uz§im pojeti je ICT zkratka oboru informacnich a komunika¢nich
technologii, z anglického nazvu ,,Information and Communication Technologies.
Podle webovych stranek, ,,Zkus 1T, ICT vzniklo z IT, kdyz mezi sebou zacaly
pocitace a celé pocitacové sité komunikovat ve velkem. Vrcholem této komunikace
se stal internet ¢i mobilni telefony. Obé zkratky se pouzivaji s anglickou
vyslovnosti, tedy ,,AJ TY* nebo ,AJ SI TY*“, a mohou se zaméiiovat. Ono C
znamenda komunikaci mezi pocitaci a pocitacovymi sitémi. ICT je tedy i o prenosu
informaci, kterému daly novy rozmer internet a mobilni sité, po nichz neustdle
proudi  neuveritelné  mnozZstvi  dat.  Komunikaci  zprostiredkovavaji
| telekomunikacni sité a satelity* [Dostupné na http://www.zKusit.cz/proc-zkusit-

it/co-je-to-it/].

Informaéni technologie se postupné rozriznila do tfi oblasti: hardware
technické zazemi IT; software = programové vybaveni IT; netware =
problematika pocitaCovych siti. S rozmachem mobilnich siti se zkratka IT
rozsitila na ICT.

V dne$ni dob& se ztraci rozdily nejen mezi hardwarem, softwarem

a netwarem a prostfedky bézné denni potieby (naptiklad televizor jako monitor,
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automatickd pracka se svym programovym vybavenim, automobil se svym
elektronickym ovladanim apod.) 1ze sméle spojovat s ICT. Jiz davno do tohoto
pojmu neschovavame sitové propojeni pocitacii ¢i mobilnich telefont. V kazdém
piipadé nelze automaticky sloucit pojem ICT a informatika. Pojem Informatika
bychom m¢éli vnimat spiSe jako védni disciplinu, kdezto zkratka ICT mé pro
zménu velmi blizko k praktickému uplatnéni danych teoretickych poznatkii.

Informacni a komunika¢ni technologie jsou v soucasnosti naprosto
nepostradatelné, nebot’ jsou vyuzivany uz ve vSech oborech a statnich institucich.
Bez jejich pomoci by uz jen téZko mohly fungovat tfady, obchody, banky,
zdravotnictvi, doprava, pramyslova vyroba, védecké instituce, média, zabavni
primysl, kulturni instituce, policie, armada atd. Zkratka ve vSech oborech
pocitace usnadnuji lidem préci.

Komunika¢nim prostiedkem mezi pocitaci a pocitaCovymi sitémi se stal
Internet. Internet ptivodné vznikl pro potieby vojenskych projektt, kterymi se
zabyvala americka spolecnost RAND, jenz V Sedesatych letech 20. stoleti dostala
za ukol vyfesit problém, jak by si mohly jednotlivé vojenské zdkladny, mésta
a statni Ufady vymeénovat informace po ptipadné nuklearni vélce. Dosavadni
principy byly zaloZené na jednom centralnim uzlu, na ktery byli napojeni ostatni
uzivatelé. Pokud by jej nepfitel znicil, celd sit by nefungovala. V roce 1964
spolecnost RAND navrhla sit’, kterd neméla Zadny centralni uzel — vSechny si byly
rovnocenné. Pfi kolapsu jednoho uzlu by tak zbytek sit€¢ dokdzal pracovat bez
potizi. Projektu se chopila spolecnost APRA. Instalovala prvni uzel sité
a postupné piipojovala dalsi, tak ze v roce 1972 jich bylo 37 a podle sponzora se
sit jmenovala Arpanet. Sit Arpanet pouzivali zejména studenti, védci
a ,,pocitacovi fandi*. Navratil pise: ,, Behem 70. let sit' rostla zavratnym tempem.
Netrvalo dlouho a Arpanet presahl hranice Spojenych statu americkych. Jednalo
se jiz o sit mezinarodni a zacalo se ji Fikat Internet (inter — mezinarodni, net —
sit). Vroce 1991 vznika World Wide Web, tedy standard pro prenos
hypertextovych a grafickych informaci* (Navratil, 2016, s. 151). Diky
internetovym strankam WWW se internet stal pfistupnym pro vSechny uzivatele.
Jak tedy funguje internet? V internetu neexistuje zadny centralni uzel. VSechny

servery Vv internetu jsou si rovnocenné servery a jsou mezi sebou propojeny



»zdanlivé chaoticky®. Tok informaci v internetu mulize jednou putovat pies satelit
a podruhé tatdz informace tfeba podmotskym kabelem. Informace si vzdy hleda tu
nejrychlejsi a nejprichodnéjsi cestu. Kazdy server mé svoji ¢iselnou adresu — IP
adresu, slozenou ze ¢ty Cisel odd€lenych teckou — napi.: 77.93.198.3. Ke kazdé
¢iselné IP adrese existuje tzv. doména, doménova adresa v textovém tvaru - napf.:
http://www.edu24.czc. WWW stranka je to, co uzivatel vidi na obrazovce
po pristupu k WWW serveru. Odkazim na jiné internetové stranky se ftika
hypertext, hypertextovy odkaz. Prostfednictvim hypertextu se internet stdva
propletenou pavucinou. Odkazy lze vytvofit ze zvolené stranky na libovolnou
jinou existujici stranku internetu.

K internetu se lze pfipojit riznymi zplsoby. Oblibené je pfipojeni pies
ADSL (Asymetric Digital Subscriber Line) modem. Dale je mozné se k internetu
pifipojit napf. pevnou linkou, radiovym piipojenim, prostiednictvim Wi-Fi
(Wireless Fidelity), kabelovou televizi, mobilnim telefonem (Navratil, 2016).

Kazdy den s internetem pracuje obrovské mnozstvi lidi. Internet se stal
béZnym komunikaénim prostfedkem. Na internetu vzristd pocet on-line aplikaci
S napojenim nejruznéjSim databazi, internet umoznuje provadét platby on-line,
prostfednictvim internetu se realizuji elektronické obchody apod. Informaéni
avzdélavaci moznosti internetu jsou takika neomezené, jeho vyuZziti
mnohostranné.

Podle Musila ,,..se internet stal Vv poslednim desetileti v CR pro déti
(Musil, 2007, s. 77).

Na otazku, pro¢ je internet tak populdrni, Navratil (2016) naSel nékolik
jasnych odpovédi. Internet obsahuje obrovské mnoZzstvi informaci, informace
zvetfejnéné na internetu muze ziskat kdokoliv a kdekoliv na jiném konci planety,
komunikace prostfednictvim internetu je rychld, internet je spolehlivy, protoze
neni zavisly na jediném bodé (uzlu). Internet je svobodny, nikomu nepatii, proto

jej mohou pouzivat vSichni, kdo si k nému najdou pfistup.
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1.1 Socialni sité
., Nékdy zvony houpaji zvonikem. *

Stanislav Jerzy Lec

Stale vice domécnosti je vybaveno pocitaCem pfipojenym na internet.
Dalsi ptilezitosti nabizi détem Skola a mladezi internetové kavarny. StarSi mladez
ma internet aktivovany ve svém mobilnim telefonu, takze internet postupné u déti
a mladeze prevazuje nad televizi i pokud jde o straveny cas. VEtsi oblibenost
internetu je diky tomu, ze ve srovnani s televizi se prace s internetem jevi jako
aktivita, nikoliv jako pasivni divactvi. Musil upozornuje: ,,Nelze vsak prehlédnout,
Ze jde primdrné o aktivitu formou hry““ (Musil, 2007, s. 77).

K oblibenym c¢innostem déti a mlddeze na internetu jsou socidlni sité.
Podle Kopeckého socialni sit¢ oznacuji ,,...internetové projekty, které jsou
zaméreny na sdileni informaci o jednotlivych uzivatelich (véetné sdileni fotografii
a dalsich osobnich udajii), prezentaci téchto uzZivatelii pomoci propracovanych
profilu, umoznuji také navazovat socialni vztahy s okolnimi uZivateli (pomoci rady
zajimavych nastroju, diskusnich skupin, online her, komunikacnich for a chatu),
jsou prostorem pro interaktivni zabavu, zkratka a dobre socialni sité jsou virtudlni
reprezentaci lidské spolecnosti*“ [Dostupné na http://www.e-bezpeci.cz/index.php
[temata/socialni-sit/147-222].

Komunikace mezi uzivateli socidlnich siti mize probihat bud’ soukromé
mezi dvéma uZivateli, nebo (nejcastéji) hromadné mezi uzivatelem a skupinou
s nim propojenych dalSich uZivatelt. Socialni sité¢ lze tedy vyuzit k zabavé
1 vzdélani, také jsou cilenym prosttedkem internetové reklamy. Veskeré sluzby
spojené s vytvafenim virtudlni spolecnosti jsou zdarma, zpoplatnény jsou pouze
komeréni marketingové produkty.
internetu”, jehoz cilem je pfispivat k bezpecn&jSimu uzivani internetu,
na webovych strankach projektu Saferinternet.cz pise: ,, Aktivni a zajimavy profil
na socialni siti je pro spoustu teenagerii nutnosti, bez které jako by neexistovali:
V socialnich sitich mohou komunikovat se spoluzaky a hledat nové kamarady,

mohou si vzdjemné vymeénovat videa, chlubit se fotkami z prdzdnin nebo tieba
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spolecné hrat online hry. Uzivatelé socidlnich siti si na centralni internetové
platformée vytvareji viastni profily, kde o sobé miizou napsat v podstaté cokoliv:
konicky a zajmy, Zivotni situace, rodinny nebo partnersky stav apod. Socialni site
Jjsou na sebeprezentaci uzivatelii doslova postavené, a uzivatelé se tomu viibec
nebrani, naopak: ¢im vic toho o sobé napisi, tim je jejich profil atraktivnejsi a tim
vice novych pratel ziskaji* [Dostupné na http://archiv.saferinternet.cz/pro-rodice/
socialni-site].

Nejvyuzivangj$i socialni siti patfi Facebook, ktery aktivné vyuzivaji déti
a dospéli. Facebook zajistuje kontakt mezi lidmi a usnadnéni komunikace.
Pomoci Facebooku je mozné sdilet informace, fotky, videa nebo planovat akce.
Interakce probiha piedevsim s lidmi, které si pridate do pratel. Ti poté, v zavislosti
na vasem nastaveni soukromi, mohou mit pfistup k obsahu, ktery vkladate.
Legalni pfistup na Facebook je od 13 let. Od 25. kvétna 2018 z divodu unijniho
nafizeni o ochrané dat si budou moci zalozit ti¢et na socialnich sitich pouze starsi
lidé 16 let. Snémovna by v dohledné dobé méla schvalit novy zakon, ktery by mél
tuto hranici zmirnit a upfesnit nékteré body z unijniho nafizeni. Neexistuje vSak
zadna kontrola, zda uzivatel ma ¢i nema skutecné 13 let nebo nové s nabytim
platnosti unijniho nafizeni 16 let. [Dostupné na https://blog.seznam.cz/2018/04/
sluzba-spoluzaci-cz-na-konci-srpna-skonci/].

Oblibena sluzba SpoluzZaci od spolecnosti Seznam.cz, kterou vyuzivali
spoluzaci a byvali spoluzaci, na konci srpna 2018 skoncila. Divodem je nejen
ubytek novych uZzivatell, ale predevSim to, ze od 25. kvétna nabyde platnost
zédkona Obecné nafizeni o ochran¢ osobnich udaji. Veronika Prokopova,
produktovd manaZzerka sluzby SpoluZzaci.cz, vysvétluje: ,, Abychom mohli zmeny,
které z néj vyplyvaji, implementovat na Spoluzacich, museli bychom sluzbu
od zakladii prepsat. Toto FeSeni se ukdzalo jako neefektivni a financné prilis
narocné, proto jsme dospéli k rozhodnuti sluzbu ukoncit a usili i penize vénovat
do rozvoje jinych sluzeb* [Dostupné na https://blog.seznam.cz/2018/04/sluzba-
spoluzaci-cz-na-konci-srpna-skonci/].

Mezi dalsi u nas v CR oblibené socialni siti patii Lidé, Libimseti,

Google+ , Twitter, YouTube.
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Lidé — uzivatelé mohou vytvofit a vyplnit sviij profil, nahrat na n¢j fotky
avidea a komunikovat s ostatnimi uZivateli. Uty uzivateltl jsou plné piistupné
veskeré vetejnosti. Sit’ mize byt nebezpecnad zejména pro dospivajici, kteti se zde
mohou setkat s nevhodnym pornografickym nebo nésilnickym obsahem. Portal
Lidé.cz slouzi jako seznamka.

Libimseti — ptivodn¢ vzniklo jako seznamovaci server. Dnes je vyuzivan
prevazné ,,v honéni ega“ ke zvySovani sebevédomi, vyuZzivaji jej zvlasté nactileti.
Princip je jednoduchy, uzivatelé nahraji své fotky, hodnoti fotky ostatnich
uzivateld a piSou K nim pochvalné komentatre. To oni poté vraci jim a vSichni jsou
spokojeni. Na serveru najdeme diskuze, ve kterych se fesi typické problémy
nactiletych, magazin s ¢lanky uzivatelli ohledné aktualniho bulvarniho déni u nas
i ve svéte. Takeé je zde mozné hrat hry a porovnavat se s ostatnimi.

Google+ — nova socialni sit’ spusténa v roce 2011, podobné jako Facebook
zajistuje kontakty mezi lidmi. Taktéz zde najdeme podobné sluzby. Google+ je
1épe propracovany nez Facebook, kontakty rozdéluje do tzv. kruhii (kruhy Rodina,
Pratelé, Znami, Prace)

Twitter je celosvétoveé rozsifena socialni sit’, ve které uzivatelé mohou
kratce a vystizné sdélit své myslenky, pocity nebo zajimavé informace a reagovat
na prispévky ostatnich pomoci kratkych zprav s ohrani¢enym mnozstvim znakd.

YouTube — sit’ orientovana pro sdileni a vkladani videi. Tento po¢in muze
uskutecnit jedinec po registraci a od 16 let, podle nového zakona platného od 25.
kvétna 2018 (diive nad 13 let). Uzivatel si tak vytvofi vlastni vysilaci kanal.
Chceme-li si videa jen piehrat, neni tfeba se registrovat. [Dostupné na
http://www.socialnisite.123abc.cz/node].

Socialni sité pfinaseji mnoho zébavy a jsou prostiednikem pro navazovani
kontaktli, presto vSak mohou byt pii nespravném vyuzivani velmi nebezpecné.
Uzivatel¢ internetu piedevSim déti a dospivajici velmi radi pouzivaji
tzv. chatovaci mistnosti, které slouzi k rychlému posilani zprdv — chatovani.
Ve vyukovych materidlech www.saferinternet.cz je chatovani charakterizované
jako ,,..jakési tlachani, které se odehrdva online v redlném case prostiednictvim
klavesnice* [Dostupné na https://bezpecne-online.saferinternet.cz/vyukove-

materialy/ke-stazeni]. Uzivatel napiSe text, posle ho a nékdo na druhém konci si
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jej muze hned ptecist a odpoveédét. V chatovacich mistnostech miize byt pfitomno
nékolik ucastnikli rozhovoru. Do chatovaci mistnosti je potieba se ptihlésit a zadat
uzivatelské jméno, které muze byt pod prezdivkou. Identita uZzivatele se
neovéiuje, proto nikdy nemiizeme s jistotou védét, s kym mluvime. Proto se stava,
ze se predevsim déti a dospivajici setkavaji s nepfijemnymi kontakty
a s obtézovanim jako jsou naptiklad: urazky, nadavky, posilani sexualné ladénych
zprav nebo erotickych obrazku détem, vyzvy ke kontaktu prostiednictvim webové
kamery, sexudlni obtéZovani, navazovani kontaktu pedofily a ptiprava
k sexudlnim deliktim, spoluzaci se zde také mohou domlouvat ke skute¢nému
Sikanujicimu jednani. Chatovani patfi sice K nejoblibenéjSim moznostem
internetu, zarovei 1 k tém nejvice nebezpecnym.

Chatovani, rychlé posilani zprav, také umoznuje program I Seek You [4j
sik ju] — ICQ. Chceme-li tuto sluzbu vyuzivat, musime si tento program instalovat
do svého pocitace. Po registraci uzivatel ziska ¢islo ICQ, diky kterému se muze
jen pod svym heslem piipojovat do programu i na jinych pocitaéich. V | Seek You
si ¢lovek sam urcuje, které uzivatele pfijme do svého adreséie a s kterymi chce
komunikovat. Po pfihlaSeni na tento program se uzivatelé stanou online — zelena
kyticka (odhlaSeni — ¢ervena kyticka, stav — neviditelny). Je pak na uzivateli, kdy
zacne s konverzaci.

Podobnou komunikaci prostfednictvim internetu nam poskytuje software
Skype — telefonovani po internetu, které se technicky oznacuje také jako
Voiceover-IP (IP = Internet Protocol). Uzivatel Skypu si voli uzivatelské jméno,
které — pokud chce byt k zastizeni — sdéli dalSim pfipadnym uzivatelim. Ten, kdo
je onling, stim je mozné telefonovat. Komunikace probiha jen s uzivateli,
od kterych mame jejich identifika¢ni jméno a kterym jsme povolili kontakt. Hovor
pfes Skype je levny, mizeme telefonovat i s vice uzivateli najednou a vyuzit
video telefonovani, pomoci ptfidanych funkci lze posilat napt. rizné dokumenty —
Word, fotografie atd.

Vyhodou programti I Seek You a Skypu je, Ze neznamé kontakty musi
pockat na svoleni uzivatele. Tak je nase soukromi chranéno a je téeba si nastroje

pro ochranu naseho uc¢tu nechat aktivni.
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Komunikace ptes | Seek You a Skype se mize zdat neskodna. Avsak i zde
muze dochazet k obtézovani a napadani, proto je potfeba opatrné zachézet
s vlastnim identifikaénim ¢islem a S ochranou osobnich dat. Profil si mize
teoreticky zhlédnout upIné kazdy. Profily bychom m¢li zakladat usporné
anesdélovat zbytecné citlivé informace. Pro bezpeCnost je také dilezité si
uvédomit, ze data, které zvetejnime, putuji po internetu pres nespocet riznych
stanovist’ a nikdy nevime, kdo by mohl naSe osobni data a informace zneuZit.
[Dostupné na  https://bezpecne-online.saferinternet.cz/vyukove-materialy/ke-
stazeni].

Sdruzeni Narodni centrum bezpeénéjsiho internetu na svych strankach
internetu, piSe: ,.Z dobré zdbavy na socidlni siti se ale miize snadno stat
neprijemné drama — to kdyz toho o sobé dité nebo teenager prozradi prilis mnoho
nebo kdyz pouzivani socialnich siti zastini aktivity a zajmy z bézného Zivota. Proto
je dulezité, aby deti a teenageri védéli, jak se v socidalnich sitich dobre bavit,
ale pritom ziistat v bezpeci” [Dostupné na http://archiv.saferinternet.cz/pro-
rodice/socialni-site].

V realném Zivoté bychom o urcité véci nechtéli prakticky mluvit, avSak pii
psani se zcela nezndmym c¢lovékem miizeme zachazet za hranice své intimity.
To plati i pfi feSeni komunika¢nich konflikt. Brouzdani po socialnich sitich sice
nabada k tomu, Ze nejsme vidét, o to vic se vSak stdvame zraniteln&jsimi. Nikdy
nevime, kdo je na druhé stran€ pocitaCe. I tento uzivatel zplna vyuziva svou
anonymitu. MlzZe se predstavovat za né€koho jiného, nez doopravdy je. VSechny

osobni informace se daji zneuzit, proto je velice diilezité si je chranit.
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1.2 Vyuziti vypocetni techniky a internetu v rodiné

., Internet je stoka, co naplat. I stoky potrebujme. Ale V jejich blizkosti mame deti
vice hlidat.*

Jan Jandourek

Vypocetni technika a internet patfi do masmédii, kterd plni celou fadu
rozmanitych funkci. Prvni skupinu tvoii funkce informativni a komunikativni.
Do druhé skupiny fadime funkci formativni (pfesvédCovaci, utvaieni nazora
a postoju adresata) a funkci rekreativni (prostfedek regenerace a zabavy. Tyto
funkce se daji jesté dale (jemnéji) diferencovat na zaklad¢ urcitého spolecného
znaku (napf. estetickd funkce, vychovna, socializa¢ni, hodnotova, kulturni,
vzdélavaci, zabavna, relaxacni, manipulativni, humanizacni, hédonistickd aj.)
(Kraus a kol., 2001).

Komunikaéni média pouzivaji dospéli, dospivajici i déti. V poslednich
letech se mohutné rozvinuly ptfedev§im informaéni a komunikacni technologie.
Jsou vyuzivany k zabavé, vzdélavani, vyhledavani informaci vseho druhu,
Kk mezilidské  komunikaci. Nejoblibengj§imi  modernimi  komunika¢nimi
technologiemi se staly mobilni telefony a internet, ktery dokaze svymi funkcemi
zcela nahradit masmédia tiSténa, jako jsou noviny, casopisy a elektronicka jako je
rozhlas, MP3 ptehrava¢, DVD a televize. Dokonce i mnohé knihy, vyukové
materidly, filmy, hudbu lze ziskat, i kdyZ ne vzdy legaln¢, prostfednictvim
internetu.

Podle vysledkli vyzkumu Bezpecnost déti na Internetu provedeného v roce

24
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mobilni telefon ma 99 % cCeskych déti mezi 12 a 17 lety. [Dostupné na
https://bezpecne-online.saferinternet.cz/vyukove-materialy/ke-stazeni/category/3-
materialy-pro-ucitele?start=20].

Rodice své déti vybavuji mobilnimi telefony pfedevsim proto, aby jejich
déti mohly ptivolat pomoc, kdyZ se ocitnou mimo domov v tisni, @ pro organizaci

vSedniho dne, od domluvy na vyzvedavani rodi¢i az po kontakty s ptateli
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a znamymi. Mobil je vSak dnes mnohem vice neZ jen pfistroj k telefonovani.
Kromé¢ telefonovani nabizi moderni mobilni telefon tyto funkce: psani SMS, hrani
her, poslech hudby diky funkci MP3 piehravace, fotografovani pomoci
zabudovaného fotoaparatu, pofizovani videi pomoci zabudované kamery,
surfovani na internetu. V obdobi puberty slouzi mobilni telefony k vytvareni
vlastni identity. Cim lep§i mobil, pfedeviim v urovni vybaveni, dit&, dospivajici,
dokonce 1 dospély vlastni, tim se takovy jedinec pro moderni spolecnost stava
vyjimecnym, zajimavym, lepSim nez pramér, je jednoduse ,,IN“.

Se zminénymi moznostmi mobilnich telefoni souvisi, tak jako u socialnich
siti, nebezpecnd rizika. Kromé& nebezpecénych virtudlnich jevl, které se pfi
vyuzivani mobilnich telefoni mohou objevovat a které jsou podobné jako
U vyuzivani socidlnich siti, bych chtél zminit mezi mlédezi ,,populdrni*
tzv. ,,happy slapping®. Podle www.bezpeéné-online.cz ,,happy slapping™ jsou
,,...redlné nebo inscenované ndasilné scény, kdy napr. dospivajici napadaji své
spoluzaky a scéna je natocena na mobilni telefon* [Dostupné na https://bezpecne-
online.saferinternet.cz/vyukove-materialy/ke-stazeni/category/3-materialy-pro-
ucitele?start=20]. ,,Happy slapping®, natoCena videa, teenagefi zvefejiiuji na sit’
YouTube. Videa na mobilni telefon mohou Zaci natacet nenapadné i ptes zakaz
ve vyucovani ve Skole. S oblibou se nata¢i na mobilni telefon neoblibeni
vyucujici, které se snazi jiny spoluzak provokovat. Opét se toto dilo k zesmé$néni
vystavuje na YouTube.

S pocitaci se déti seznamuji jiz na prvnim stupni zakladni skoly a vétSinou
1 diive ve vlastni roding. StarSi déti si uméji na internetu vyhledat hry, oblibenou
hudbu, pozdé&ji internet pouzivaji k pfipravé na vyucovani. Na internetu mizeme
hledat informace v siti, sdilet a stahovat rizné soubory a informace, posilat pres
elektronickou postu emailové zpravy, navazovat kontakty ptes socialni sit€, online
nakupovat, hrat online hry atd.

To Ze, déti vyuzivaji internet pfedevSim k odreagovani a k zabave,
potvrzuji také dotaznikova Setfeni projektu www.e-bezpeci.cz, ve kterych se
zjistovalo u zaki 2. stupné ZS zavislostni chovani na internetu: ,,7émér polovina
Zaki (43 Zdkii ze 100 Zaki) se citi lépe, kdyZz je on-line” [Dostupné na

http://www.e-bezpeci.cz/index.php/rodice-ucitele-zaci/518-zavislost2st].
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1.2.1 Pocitacové hry

K oblibenym c¢innostem déti a mladeze ve volném case kromé jiz vySe
zminénych pocitacovych siti patii poc¢itacové hry. Roubal pise, ze ,,...pocitacové
hry jsou skupinou programui, ktera je na pocitacich v domdcnostech urcité nejvice
rozsirena a prave diky jejich ruzné , kvalite* dochazi k nejvyraznéjsimu
ovliviiovani, hlavné deti, negativnim zpusobem *“ (Roubal, 1997, s. 104).

Pokorny (2002) obecné déli pocitacové hry na adventury (napt. Posel
Smrti, Polda, Dra¢i historie, Ve stinu havrana), akéni hry (napt. séric Doom,
Duke Nukem, Call of Duty), arkady, strategické hry (napt. Warcraft, Minecraft,
Age of Empires, série SimCity), simulatory (napf. hry simulujici auta, stihacky,
tanky apod.), Role playing games — RPG (napf. série Diablo, World of Warcraft,
série Gothic).

Podle Pokorného (2002) to, co ¢ini pocitacové hry pfitazlivymi pro rizné
lidi, zejména déti 1ze spatiovat v nasledujicim:

e dostupnost

e pochopitelnost a jasnost pravidel

e zjednoduSeni svéta

¢ nabidka riznych ,,zkousek* a ,,Zivotnich situaci‘

e nevyzadovani specifické socialni ¢i fyzické schopnosti a dovednosti

e umoznéni, resp. vyzadovani vnofeni, které vede k odpoutani se od reality,
a zprostiedkovani pocitu ve smyslu presunuti se jedince do ,,jiného* svéta; pro
nekteré jedince mohou byt jednim z klicovych prostiedkii poznavani,
modelem komunikace apod.

e poskytnuti moznosti hrat rizné role; umoznuji do jisté miry, ale i zcela se
ztotoznit S postavou, V této souvislosti je hraci poskytnuta ochrana v podobé¢
anonymity a z tohoto (a nejen toho) zazitek pocitu moci, resp. omnipotence,
tj. vSemocnosti, vSemohoucnosti

e umoznéni Cinnosti, které jsou v redlném zivotn€ nebézné ¢i nemozné, piipadné
socialné sankciované

e poskytnuti uspokojeni z vyhry
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e prozitek pocitu moci z moznosti konstruovat sebe, svou identitu, jiny svét nez
ten, ve kterém se lidé za normalnich okolnosti pohybuji; hry umoziuji riizné
druhy aktivit, véetné jejich emocionalnich doprovodi

e vyvoj her pokrocil vyrazn¢ i v intimnich oblastech, napiiklad i v oblasti sexu;
v textovych systémech a grafickych virtudlnich svétech je v soucasnosti
moderni tzv. ,,virtualni sex*, resp. Cyber-seX, tj. moznost mit sexualni zazitek
s partnerem, kterého generuje, resp. vytvari pocita¢; je mozné jej pfirovnat
k sexu s informaci, resp. zde lze hovofit o formé sebeukdjeni (masturbace,
onanie) zprostfedkované pocitacem. Tento smér vyvoje, umoziujici velmi

radikalni individualismus a takika dokonalé¢ odosobnéni, vytvaii mimo jiné

prostfedi pro rozvoj riznych deviaci.

Pocitacové hry jsou oblibenou metodou na odreagovani od vSednich
povinnosti a Unikem od naro¢né reality. Jsou zde vSak mozna rizika vzniku
zavislosti zaloZena hrou pocitatovych her, které lze spatfovat v oblasti nasili
a agresivity, v oblasti zmény Zzivotniho stylu hrac¢l a v oblasti fyziologické,
duSevni a duchovni oblasti (Pokorny, 2002).

Musil (2007) uvadi, ze zavislost na internetu je nemoc stejné jako zavislost
na drogéch, s niz byva nejcastéji srovnavana. Také dopady na psychiku a zivot
zavislého jsou obdobné; ztrita smyslu pro realitu, anonymita internetu jen
zrychluje rozpad socialnich vazeb zavislého, projevuje se ztrata norem chovani,
rozpad rodiny, izolovanost a deprese. Internet je sice levné&jsi nez droga, ale stoji
pfinejmensim ¢as (jsou popsany piipady nepietrzitého brouzdani az 40 hodin)
a nevyhnutelné zdravotni disledky vedou nakonec ke ztraté¢ prace a nasledné
ke kriminalni ¢innosti stejné jako u zavislosti na droze.

V soucasné dobé¢ jiz existuje zdavislost vetfejnosti na pocitaCovych sitich
a mnoho se mluvi o negativnich vlivech elektronickych médii.

Podle Kopeckého (2007) jsou negativni dusledky vlivu elektronickych
médii na déti a mladdez obecné zndmy. Negativa se zpravidla rozdéluji
na 2 oblasti:

a) viditelné a zfejmé obsahové vlivy (obsazené v programech rozhlasu,

televize a dalsich médii) jako jsou nasili, sex a krutost,
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b) cilené ovliviilovani divaka — sem patii védoma 1 podprahova reklama.

Podle Pokorného (2003) v sobé média zahrnuji fadu paradoxti, jednim
Znich je na jedné stran¢ svobodny, volny a neustaly piistup k informacim
a na stran¢ druhé pak témeét vylucnd odkézanost na né. To je ddno jiz samotnym
faktem, ze funguji. Lze fici, ze kazdd zavislost predstavuje omezeni svobody.
Pokorny (2003) zavislost na technologiich popisuje ve dvou dimenzich: fyzicka

zavislost a psychicka zavislost.

1.2.2 Informacni gramotnost

Pojem gramotnost byla v pivodnim vyznamu rozuména dovednost Cist
a psat. Dostal vysvétluje, ze dnes je ,,...pojmem gramotnost rozumeéna zdkladni
uroven vedomosti, dovednosti a postojii v urcité oblasti poznani“ (Dostal, 2007,
S.61). Tak se setkavame spojmy napf. jazykova gramotnost, matematicka
gramotnost, hudebni gramotnost, literdrni gramotnost, medidlni gramotnost,
pocitacova gramotnost, ICT gramotnost atd.

Podle Dostéla pocitatovou a informacni gramotnost nesmime zaméenovat.
Informacni gramotnost je SirSi pojem. ,,U informacné gramotného jedince je
predpokladdana pocitacova gramotnost, naopak pocitacové gramotny jedinec
nemusi byt nutné informacné gramotny*“ (Dostal, 2007, s. 62).

Existuje cela fada definic informaéni gramotnosti. ,Informace je
podmnozina sdéleni, kterd ma vyznam pro prijemce“ (Dostal, 2007, s. 63).

Z mnoha definic lze informaéni gramotnost povazovat za komplex
védomosti, dovednosti a postojli. Informacné gramotny ¢lovék ma osvojené urcité
zpusobilosti, kterymi, jak piSe Dostdl, dokéze: .,,...identifikovat informacni
potrieby, pro ziskani informaci zvolit nejvhodnéjsi strategii, vyuzivat odpovidajici
zdroje ainformacni systémy, v informacnich zdrojich vyhledat pozZadované
informace, ziskané informace kriticky zhodnotit, informace vhodné zpracovat

a vyuzit, informace zprostredkovat jinym lidem V riznych podobdch
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a prostrednictvim ruznych technologii, posoudit moralni a prdavni aspekty
vyuzivani informaci** (Dostal, 2007, s. 63).

PocitaGova gramotnost jsou kompetence zamétfené na ovladani a vyuzivani
pocitace v zivoté. P. Sak a K. Sakova vymezuji pocitaCovou gramotnost jako
»--.-kompetence, které umozni jedinci vyuzivat nové technologie pro jeho profesni
aosobni Zivot vté mire, kdy se neciti komputerové handicapovan, neni
za digitalni prehradou a jeho osobni i profesni rozvoj prostirednictvim pocitace je
otdazkou volby “ (in Dostal, 2007, s. 63).

Razickova na strankdch Metodického portalu www.rvp.cz pise: ,,ICT
gramotnosti, gramotnosti v oblasti informacnich a komunikacnich technologii,
rozumime soubor kompetenci, které jedinec potrebuje, aby byl schopen se
rozhodnout jak, kdy a proc¢ pouzit dostupné ICT a poté je ucelné pouzit pri reSeni
riiznych situaci pri uceni i vZzivotée v ménicim se svété” [Dostupné
na http://clanky.rvp.cz/clanek/o/z/9629/ICT-GRAMOTNOST.html/].

Podle Ruzi¢kové ICT gramotnost zahrnuje:

- ,,..praktické dovednosti a védomosti, které jedinci umoznuji s porozumenim
a ucinné pouzivat jednotlivé ICT

- schopnost s vyuzitim ICT shromaZzdit, analyzovat, kriticky vyhodnotit a pouZit
informace

- schopnost vyuzit ICT v riiznych kontextech a k ruznym ucelim na zaklade
porozuméni pojmiim, konceptum, systémim a operacim z oblasti ICT

- vedomosti, dovednosti, schopnosti, postoje a hodnoty, které vedou
k zodpovednému a bezpecnému vyuziti ICT

- schopnost prijimat nové podnéty v oblasti ICT a kriticky je posuzovat,
porozumeni rychlému vyvoji technologii, jejich vyznamu pro osobni rozvoj
ajejich vlivu na spolecnost” [Dostupné na http://clanky.rvp.cz/clanek/
0/2/9629/ICT-GRAMOTNOST.html/].

ICT gramotnost umoziuje jedinCi (zakovi) zodpovédné, a aniz by ho
rozptylovala technika, na své urovni vzdélani vyuzit svoje védomosti a dovednosti
z oblasti ICT (pokud to uzna za vhodné a nebrani mu v tom nedostatky v ICT
kompetencich) pfi uceni a plnéni zadanych ukolt, k wvytvafeni vlastnich,

originalnich d¢l, pfi feSeni problémt, ke komunikaci a spolupraci.
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, ICT gramotnost znamena pripravenost vykrocit na urovni svého vzdelani
Jjakymkoli smérem, aniz by jedinec byl pri volbé znevyhodnén nedostatky
vSeobecného  ICT vzdelani“ [Dostupné na  http://clanky.rvp.cz/clanek/
0/2/9629/ICT-GRAMOTNOST.html/].

Skolni vzd&lavani v oblasti ICT se dé&e vramci vyuky predmétu
informatika, ktera je ve Skolnim vzdé&lavacim programu Zakladni $kola
vyudovéna jiz na prvnim stupni ZS, a to zpravidla od 5. ro¢niku.

Predmét Informatika ptipravuje zaky k tomu, aby byli schopni pracovat
s pocitacem a efektivné ho vyuzivali jak v prubéhu samotné vyuky informatiky,
tak 1 v dalSich vyu€ovacich hodinach. Zaci se udi zakladtim prace s ICT,
vyhledéavat informace a komunikace, zpracovat a vyuzivat informace.

Obsah predmétu informatika je ve Skolnim vzdé&lavacim programu
Zakladni skola zcela podtizen cili dosazeni informa¢ni gramotnosti.

V Ramcovém vzdélavacim programu zakladniho vzdélavani (VUP v Praze
2018) se v charakteristice vzdélavaci oblasti Informa¢ni a komunikacni
technologie uvadi: ,,Vzdélavaci oblast Informacni a komunikacni technologie
umoznuje viem zakum dosahnout zakladni urovné informacni gramotnosti — ziskat
elementarni dovednosti v ovladani vypocetni techniky a modernich informacnich
technologii, orientovat se ve sveté informaci, tvorivé pracovat s informacemi
awyuzivat je pri dalSim vzdélavani i v praktickém Zivoté” [Dostupné
na http://clanky.rvp.cz/clanek/o/z/9629/ICT-GRAMOTNOST.html/].

Na zékladnich a stfednich Skolach se na informacni gramotnosti v ramci

mezipfedmétovych vztahli podili stale vice predméta.
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2 Uceni

,, Nestaci vedet, vedeni se musi pouzit.

Johann Wolfgang von Goethe

Kdyz se fekne slovo uceni, tak se nam vétSinou vybavi Skola a vSe co s ni
souvisi. Pojem uceni v8ak mulze byt chapan rizné, existuje mnoho teorii
s riznymi pfistupy. Psychologie chape uceni §ifeji. Podle Kulice je lidské uceni
., -..pSychicky proces, ktery v dialektické jednoté s vyvojem télesnych i dusevnich
predpokladii je rozhodujicim faktorem v adaptaci cloveka na jeho prirodni
i spolecenské prostredi, Vrozvoji jeho osobnosti a ve stale zdokonalovaném
zvlddani a organizaci podminek jeho individualni a spolecenské existence "
(Kuli¢, 1992, s. 20).

Podle Capa .,...uceni znamend ziskdvani zkuSenosti a utvdreni jedince
V prithéhu jeho Zivota. Naucené je opakem vrozeného® (Cap, 1993, s. 62). Ulohou
lidského uceni je aktivni vyrovnavani se pfirodnimu a spolecenskému prostredi
a ziskdvani pfedpokladi pro plngjsi, aktivnéjs$i a tvofivy Zivot. Vysledkem
lidského uceni je osvojeni védomosti, dovednosti, navykli a postoji a zména
psychickych procest, stavii i zména psychickych vlastnosti. Uceni je slozita
¢innost, pusobi vném vSechny druhy psychickych jevli (pozornost, nalada,
schopnosti, charakter) a uc¢enim se také mohou rozvijet. Uceni je proces, d&;.

Z hlediska vychovné praxe Cap rozliduje:

1. Senzomotorické wuceni, vnémz se rozvijeji zejména senzomotoricke
dovednosti a schopnosti a procesy ndzorného poznani. Probiha v nejutlej$im véku,
kdy se dité uci chodit, manipulovat s hrackami a néstroji, kreslit, psat, Cist, uci se
riznym pohybovym, sportovnim a pracovnim ¢innostem.

2. Udeni poznatku, pii kterém dochézi k osvojovani védomosti, napt. poznatky
o ptirod¢, spole¢nosti, technice apod.

3. Udeni metodam FeSeni problémi, které rozvijeji mysSlenkové procesy,
intelektové dovednosti a schopnosti, jde o matematické nebo technické tulohy,

uziti pravidel pravopisu a gramatiky apod.
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4. Socidlni uceni ¢i uceni socidlni komunikaci, interakci a percepci, jim
osvojujeme socialni dovednosti, formujeme motivy a charakter (Cap, 1993).

Druhy uceni lze tfidit i1 jinak. RozliSuje se napft. ,,...podminovani,
percepcné motorické uceni, verbalni uceni, pojmové uceni, reSeni probléemii“
(Duri¢, Grac, Stefanovic in Cap, 1993, s. 63).

Grecmanova (1999, s. 70) rozliSuje uceni v §irSim pojeti a uzs§im pojeti.
V §irSim pojeti je uceni ,,...zdkladni formativni a regulacni proces, ktery
podminuje vznik a dalsi funkci rozmanitych projevii a ¢innosti clovéka nebo vsech
Zivych organismi.“ Schopnost uceni se neomezuje jen na Clovéka, ale je
charakteristickd pro vSechny vyssi organismy. Pod pojmem uceni patii vSe, co
vys§i organismus ziskdvd po narozeni ve styku s okolnim prostfedim a co
vyvolava trvalejs$i zmény v jeho chovani.

V uzsim pojeti Grecmanova spojuje uceni se Skolnimi podminkami jako
zamérnou navozovanou c¢innost s cilem systematicky ziskat ur¢ité védomosti,
dovednosti, navyky, formy chovani a osobnich vlastnosti. V tomto uzsim pojeti je
toto uceni vlastni jen ¢lovéku, uskutecniuje se pod vedenim ucitele, vychovatele
v ramci vyuky, sebevychovy ¢i sebevzdélavani. Takovy proces uceni ma Ctyti
faze: motivacni, poznavaci, vykonnou a kontrolni (Grecmanova, 1999).

Celozivotni uceni je veSkeré uceni v priibéhu Zivota, jehoz cilem je
zlepSeni vé&domosti, dovednosti a schopnosti z osobnich, spole¢enskych ¢i
profesnich duvoda. ,,.Je to aktivni a tvorivy proces, ktery rozSifuje vrozeny
geneticky program a rozsiruje moznosti jedince. Jeho smyslem je prizpiisobovani
se novym situacim. Uceni je schopnost a jako schopnost ji Ize primérenou zatézi
rozvijet, jinak zakrni nebo ustrne“ (Plaminek, 2011, s. 18).

Publikace Strategie celozivotniho uceni definuje celozivotni u€eni takto:
»CeloZivotni uceni je v idedalnim pojeti povazZovano za nepretrzity proces,
ve skutecnosti jde spise o neustdlou pripravenost c¢loveka ucit se, nez o neustadlé
studium. Vychazi se pritom ze zasady, Ze konkrétni ziskané kompetence nejsou tak
cenné, jako schopnost ucit se. Mluvi se tedy spise o celozivotnim uceni, nikoliv
vzdeélavani, aby se tim zdiraznil vyznam i takovych ucebnich aktivit kazdého

jedince, které nemaji organizovany rdz, tzn. samostatného uceni napr. pri prdci,
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pri pobytu v prirode, na kulturnich akcich apod.” (Strategie celozivotniho uceni
CR, 2007, s. 7 —8).

Celozivotni uceni jako proces v zivot¢ jedince probiha v riznych
prostiedich a situacich. Z institucionalniho hlediska ho ¢lenime do tii forem:
formalni vzdélavani, neformalni vzdélavani a informalni ucéeni.

Formdlni, neformalni i informdlni vzd€lavani by se meélo vzijemné
inspirovat a dopliovat tak, aby dohromady tvofilo zivotaschopny a rozvijejici se
proces celozivotniho uceni, ktery bude motivovat k osobnimu i profesnimu
rozvoji kazdého jednotlivce.

v Formalni vzdélavani je realizovano ve vzdélavacich institucich, zpravidla
ve Skolach. Jeho funkce, cile, obsahy, organizacni formy a zptsoby hodnoceni
jsou vymezeny pravnimi ptedpisy. Zahrnuje ziskdvani na sebe zpravidla
navazujicich stupiiti vzdélani, jejichz absolvovani je potvrzeno piislusSnym
osvédcenim (vysvédcenim, diplomem, atd.).

v Neformalni vzdélavani je zaméfeno na ziskani védomosti, dovednosti
a kompetenci, které mohou respondentovi zlepSit jeho spolecenské 1 pracovni
uplatnéni. Neformalni vzdelavani je poskytovano v zafizenich zaméstnavateld,
soukromych vzdélavacich instituci, nestatnich neziskovych organizacich. Patii
sem napf. organizované volnoCasové aktivity, kurzy cizich jazykl, pocitacové
Kurzy, rekvalifika¢ni kurzy, ale také kratkodoba skoleni a pfednasky. Nutnou
podminkou pro realizaci tohoto druhu vzdélavani je ucast odborného lektora,
ucitele ¢1 proskoleného vedouciho. Nevede k ziskani stupné vzdélavani.

v" Informalni uéeni je chapano jako proces ziskavani védomosti, osvojovani
si dovednosti a kompetenci z kazdodennich zkuSenosti a ¢innosti v praci, v roding,
ve volném case. Zahrnuje také sebevzdélavani, kdy ucici se nema moznost ovéfit
si nabyté znalosti. Na rozdil od formalniho a neformdlniho vzdélavani je
neorganizované, zpravidla nesystematické a instituciondlné nekoordinované

(Strategie celozivotniho ugeni CR, 2007).

S pojmem uceni souvisi také vzdelavani. Vzdélavani je proces, ve kterém
si jedinec vnitinim zpracovanim ufenim — pretvari osvojené poznatky a ¢innosti

z vyucovani ve znalosti, védomosti, dovednosti a navyky. Vzdélavani se odehrava
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mezi dvéma Ciniteli: mezi vzdélavatelem (lektor, ulitel) a vzdélavanym (z4k,
student, ucastnik). Z pohledu vzd¢lavatele se jedna o vyucovani, zatimco
z pohledu vzdélavaného jde o uceni (VeteSka - Tureckiova, 2008).

Vzdélavani je podle Grecmanové chapano jako proces k ziskavani
a rozvoji védomosti, intelektovych schopnosti a praktickych dovednosti, rozvoje
rozumové stranky osobnosti, jejiho mysleni a paméti. Vzdélavani lze také chapat
jako trvaly proces vSestranné humanizace a kultivace ¢lovéka, pii kterém dochazi
k piipravé ¢lovéka pro jeho specificky lidské ulohy, které spocivaji predevsim
V poznani a tvorbé novych hodnot, v kulturnim a spolecensky zddoucim uzivani
téchto hodnot a v uvédomélém, angazovaném obcanstvim v lidském spolecenstvi
(Obst a kol. in Grecmanova, 1999, s. 66).

Jaky je rozdil mezi uenim a vzdélavanim? Uceni piisuzuje hlavni
iniciativu jednotlivei, ktery si sam o sob¢é chce rozsifovat své vlastni obzory a udit
se novym vécem. Dochézi tak jednak z jeho vlastni vile, ale i mimovolné tim,
v jakém prostiedi se pohybuje, jaké knihy Cte, na co se diva, s kym komunikuje
atd. Zaroven vsak proces uceni nemizeme vyclefiovat ze vzdélavacich instituci.
Funguje zde pravé ve vlastni aktivité jejich klienti. Proti pojmu vzdélavani je
uceni pojmem obecnéjSim, zahrnuje v sobé vSechny vzdé€lavaci aktivity bez
rozdilu: formalni, neformalni, informalni, experimentalni uceni, ¢i zkuSenostni

uceni.

2.1 Informalni uceni
., Pro Zivot, ne pro skolu se ucime.

Seneca

Ur¢ité postoje, hodnoty, dovednosti a znalosti Si 0Svojujeme nejen vlivem
riznych vzdélavacich zdroji ve svém okoli, ale 1 z kaZdodenni zkuSenosti:
z domova, ze sousedstvi, z knithovny, z médii, ze zkuSenosti nabytych pfi praci,
pfi hie apod. Tento kazdodenni proces spontdnniho uceni se nazyva informalni

uceni. Probiha po cely Zivot, od raného détstvi az do pozdniho stafi v prostiedi

26



rodiny, ptatel, vrstevnikil, v zaméstnani, navstévou spolecenskych a sportovnich
akci, pobytem v piirodé, béhem cestovani atd.

Veteska (2008) jasn¢ definuje informalni uceni jako proces ziskavani
védomosti, dovednosti a kompetenci ve volném ¢ase, pii praci, v roding, a to
v ramci kazdodennich Ccinnosti. Je neorganizované, neinstitucionalizované
a zpravidla nesystematické. Naopak Cullen (2000) uvadi, Ze informalni uceni je
obtizné dobfe definovat a ze se potykdme S nedostatkem kvalitnich teoretickych
zdrojt. Na rozdil od neformalniho vzdélavani, které je nyni velmi popularni, se
na informalni uceni Casto zapomind. Déje se tak z divodu mensi ovlivnitelnosti
toho vzdélavani a také zdanlivé malého efektu uceni. I zde jsou ovSem snahy
o certifikaci. Informalni uceni se nékdy oznacuje jako uceni ze zkuSenosti,
bezdéEné, neinstitucionalni. Prestoze je informdlni uceni nejstarSim
a nejrozsahlejSim zpusobem uceni se, kvuli nesjednocenosti pojmt na evropské
urovni stale neni zaclenéno do vzdélavaci politiky, coz vyrazné¢ zpomaluje rast
a ubira mu nepravem na dulezitosti (Straka, 2004).

Cesky statisticky ufad (2013, s. 150) definuje informalni udeni ,,...jako
zameérnou cinnost smerujici k ziskani poznatkii a zlepSeni viastnich dovednosti
institucionalné neorganizovanou a zpravidla nesystematickou cestou. Zahrnuje
uceni v priubéhu kazdodennich aktivit, napr. v prostiedi rodiny, ve volném case ci
zaméstnani. Nejednd se ovsem o pasivni uceni prostiednictvim prijimani
informaci (napr. pri béiné kazdodenni cetbé novin), ale o aktivni, zamérnou
a cilevedomou cinnost, orientovanou na osvojovani novych poznatki (napr-.
studium manualu k novému pocitacovému programu, osvojovani si cizich reci
pomoci ucebnice pro samouky apod.)” [Dostupné na https://www.czso.cz/
documents/10180/20561193/331313a05.pdf/195efc96-fof2-49e3-8849-1429e83cd
826?version=1.0].

Informalni uceni je charakterizovano jako nahodilé¢ a neumyslné, Palan
dokonce pise, ze ,,...clovek se uci, i kdyz nechce, a dokonce i kdyz nevi, Ze se uci*
(Palan in Priicha, 2014, s. 64).

Avsak nékdy muze byt 1 timyslné a jednotlivcem organizované. Jde

0 ,,...autoregulované (seberizené uceni)“ (Pricha, 2015, s. 111).
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Informalni uceni je nejrozsdhlejSim a v jistém slova smyslu
nejefektivnéj$im typem uceni, jehoz hlavnim zdrojem je zkuSenost. ,,V zahranici
se pojem informalni uceni vyjadiuje casto terminem zkuSenostni uceni
(experiential learning) “ (Pricha, 2014, s. 64).

Vysledkem informalniho uceni je podle Prachy ,,...vSe, co se lidé nauci
jinde nez ve Skolnim vyucovani a pri riznych zajmovych i jinych aktivitach
neformalniho vzdeélavani. Typickym pripadem informdlniho vzdélavani je
poslouchani rozhlasu, cetba knih, novin, casopisii, lusteni krizovek, navstéva
galeril, muzei, hradii a zamku, prijimani rad a instrukci od zkusSenéjsich
pracovnikii, napodobovani chovani ,,celebrit”, sportovcii a mnoho jinych druhii

spontanniho chovani‘ (Pricha, 2015, s. 110 — 111).

Podle Vetesky (2014) ma informalniho uceni tyto charakteristické znaky:
1. Nadcasovost
Hnacim motorem (motivem informdlniho uceni) je pfedevsim udrzovani védomi
smysluplné Zivotni kontinuity pfesahujici linii Zivotni cesty kazdého z nas.
Motivy propojuji minulost, ptitomnost a budoucnost.
2. Prostorova neohranicenost
,», Vsudeptitomnost™ procest informalniho uceni.
3. Informalni uceni je cyklické a ne vzdy méa pifimo vymezenou cilovou
predstavu.
4. Osobné a socialné vyznamné uceni (bez dokladi)
Vysledky informalniho u¢eni mize dospély prezentovat spravnym chovanim, ale
nemitize jejich existenci prokézat certifikatem ¢i osvédcenim. Osobni ani socidlni
vyznam vysledki této kategorie zpravidla nebyva zpochybiiovan.
5. Informalni uceni jako uceni individualni i uceni socialné determinované.
Informalni uceni je individualn€ odliSné rozsahem a obsahem. Rozhodujicich
faktorli o rozsahu a obsahu je vic. Za rozhodujici faktory povazujeme individudlni
vyhodnoceni potiebnosti rozsahu a obsahu uceni a respekt jednotlivce ke
spoleCenskému pozadavku. Jde o procesy socializace ve smyslu adaptace jedince
na prostiedi, stejn¢ jako procesy aktivniho vytvafeni a pietvareni prostiedi

jednotlivcem.
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6. Informalni uceni je rizné uvédomélé.

Proces uceni probiha s individudlnimi odli$nostmi vice ¢i méné ne/uvédoméle. Od
spontannich procest uceni k fizené aktivité sebevzdélavani (Veteska, 2014, s. 114
—115).

Z vyse uvedenych vlastnosti informélniho uceni bychom si mohli doplnit
do vyctu jeste jeden charakteristicky znak informalniho uceni a to, ze:
7. Informalni uceni je dobrovolné!

Dnesni mlada generace ma k technologiim mnohem bliz$i vztah nez jejich
rodice. VétSina starSich déti a mladych ma pocita¢ doma a naudi se jej pouzivat
zcela bezbolestné (to plati 1 o pouzivani chytrych telefond). Maji-li pfistup
K internetu, jsou schopni ho maximalné vyuZzivat. Vytvareji si na internetu jakousi
komunitu, v niz fesi vétSinu vlastnich problému. Jiz nechodi za rodi¢i ani za
uciteli, potfebuji-li s né¢im poradit. Vyuzivani ICT jim piinasi vyssi sebevédomi
a otevienost. Jde v8ak o to, co je centrem jejich pozornosti. (Brdic¢ka, 2003).

Informalni uceni 1ze prakticky povaZovat za nejstar§i formu uceni. Vzdyt
v dobé& pred rozvojem formalnich vzdélavacich systéml bylo béZnou praxi
mezigenerani predavani znalosti a dovednosti. Otec predaval své zkuSenosti
synovi, matka dcefi, mistr femeslnikovi apod. Je §koda, Ze v na$i spole¢nosti je
kladen tak velky diiraz na uroven dosazené¢ho formalniho vzd€lavani, zatimco
znalosti a dovednosti ziskané informdlné¢ byvaji velmi cCasto opomijeny.
»Z hlediska konceptu celoZivotniho uceni je podstatné, zda jedinec ma, ¢i nema
potrebné znalosti a dovednosti, zpiisob jejich ziskani neni podstatny “ [Dostupné
na http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani].

Nesmime proto zapominat, Ze potencial informalniho uceni v Zivoté ¢loveka je
obrovsky. Diky své Casové a prostorové neohranic¢enosti umoziiuje permanentné
obohacovat védéni ¢loveka a ziskavat kompetence uzite€né pro osobni 1 pracovni

Zivot.
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2.2 Vyuziti ICT v informalni ucéeni

,,Dobrou strankou internetu je obrovské mnozstvi informaci,; jeho Spatnou
strankou je obrovské mnozstvi informaci “

Josef Musil

V soucasnosti déti starSiho Skolniho véku denné vyuzivaji informacni
technologie, at’ uz jsou to chytré telefony nebo pocitace vSeho druhu. Ptes internet
se mohou pfipojit na socidlni sit¢ a ,,popovidat si s kamarady*, najit si informace
ke svym problémim, konickiim, zajmim a zahrat si online hry, at’ uz urcené pro
vzdélavani nebo pro zabavu. Pii pouzivani mobilil a pocitach se déti uci, jak tyto
»,moderni standarty” funguji, jak s nimi zachazet, takze v obsluze velmi brzy
predci své rodice.

Na internetové siti Ize nalézt informace vseho druhu: je zde dostupné vse,
co se kdokoliv ze stamilionti uZivateld sit¢ rozhodl zpiistupnit. Rada informaci
neni uréena K pouhé pasivni recepci, ale umozinuje, provokuje aktivni praci nebo
ptimo stimuluje n¢jakou akci. Diky hypertextovym odkaziim je to velmi snadné.
Problémem internetu je vSak nepfehlednost dand mnoZzstvim informaci na
internetu a kvalita informaci na internetu. Morsetiv zdkon vyzkumu pomoci
internetu fika: ,,At¢ hledate na internetu jakoukoliv informaci z jakékoliv oblasti,
vzdy pritom najdete nékolik pornostranek* (Musil, 2007, s. 37).

S negativnim obsahem internetu musi rodice pocitat a upozornit své déti,
jak spravné reagovat. Je dobré, aby rodice s détmi o obsahu internetovych stranek
komunikovali, aby vénovali svij ¢as tomu, sednout si K pocitaci, k mobilu
s ditétem a zajimali se o to, ¢emu se déti vénuji, S jakymi pocitaCovymi hrami ¢i
mobilnimi aplikacemi si hraji, co vyhledavaji, co je v ICT bavi. U starSich
a technologicky vyspélych déti rodice ¢asto nemaji Sanci drzet krok, pokud jde
o vlastni ovladani pocitace ¢i chytrého telefonti. To vSak podle Brdicky (2003)
vibec nevadi, rodi¢e nemusi o pocita¢ich moc védeét. Mohou se od svého ditéte
1 néco naucit. Jejich hlavnim tkolem je nasmérovat €innost ditéte na internetu
spravnym smérem. Mohou vyuzit své mnohaleté zkuSenosti k nalezeni

zajimavého tématu, a o ném pak hledat informace. ,,T0, jakym zpusobem deéti
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vyuzivaji pristup kinternetu, do znacné miry zavisi na jejich zdjmech. Zajmy
primo ovliviiuje prostredi, v néemz ziji. Zde je mnoho ruznych viivii. Jednim
Z nejdulezitéjsich je funkce rodiny a domdci atmosféra‘ (Brdicka, 2003, s. 57)

Takze to, zda vyuzivani ICT ma pozitivni vliv na informalni uceni, zalezi
na vychove¢, vedeni a na prikladu rodic¢t. A nejen to. Dilezity je také zajem ze
strany rodi¢i, jakym zpisobem své déti podporuji v informalni uceni ve vyuzivani
ICT. Rodice mohou détem nainstalovat rizné vyukové programy a aplikace, kdy
se déti zdbavnou formou vzdélavaji, aniz by si uvédomovaly, Ze se uci.

Informalni uceni pokryva podle expertt asi 75 % vseho lidského ucéeni
(Dohmen in Benes, 2008). Jedna se o postupné, Casto zamérné akumulovani
védomosti, dovednosti, postoji a zkuSenosti v osobnim i pracovnim zivoté. Stejné
jako u neformalniho vzd€lavani je mozné validovat vysledky uceni a ziskat
doklad potvrzujici odbornou zptisobilost.

Na Casové ose lidského zivota by ziejmé bylo mozné vyznacit, v kterych
obdobich se jedinec informdlné¢ u¢i méné intenzivnéji a v kterych vice. Na
intenzitu uceni v jednotlivych etapach lidského Zivota maji obrovsky vliv Zivotni
udélosti a zpisob, jakym je cloveék zpracuje. Vzdy se jednd o naprosto
individualni proces, nebot” zalezi na tom, zda jedinec zkuSenost z takové Zivotni

udalosti vyuZzije k u€eni a osobnimu rozvoji ¢i nikoli.
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3 Starsi Skolni vék

., Dospivani je doba, kdy se clovek divi,

Jjak tak nemozni rodice mohli mit tak skveéle dite. *

Mark Twain

Obdobi skolniho véku rGzni autofi déli odlisné. Vagnerova (2000)
rozliSuje tii etapy Skolniho veéku: rany skolni vek, ktery trva od nastupu do Skoly,
tj. pfiblizné od 6 — 7 let do 8 az 9 let, a je pro n& charakteristickd zména
socialniho postaveni i rizné vyvojové promény, které se projevuji piedevsim ve
vztahu ke Skole; stiredni skolni vek trvajici od 8 — 9 let do 11 — 12 let, tj. do doby,
kdy dité pfechazi na 2. stupen zakladni skoly a zac¢ind dospivat; a nasledn¢ starsi
Skolni vek, ktery trva do ukonceni povinné skolni dochazky, to znamena ptiblizné
do 15 let.

Simi¢kova — Cizkova (2008) mluvi o vwywvojové etapé mladsiho skolniho
veku, kterd také zacind vstupem ditéte do Skoly a byva vymezovéana Casovym
usekem od 6 — 7 let do 11 let, ale dalsi obdobi Skolniho véku déli na obdobi
prepuberty, které nastupuje u dévéat okolo 10. roku, u chlapci v 11 letech
a obdobi viastni puberty, u divek zainajici ve 12,5 letech a u chlapci ve 13
letech.

Matéjcek (1998) skolni v€k déli na mladsi (od 6 do 10 let) a starsi (od 10
do 14 az 15 let), tj. obdobi 2. stupné zékladni Skoly do ukonceni povinné Skolni
dochazky, kterou Maté€jcek nazyva dobou dospivani a puberty.

Viagnerova mluvi o obdobi dospivani — adolescenci, kterou d€li na ranou
adolescenci (11. — 15. rok) a pozdni adolescenci (15. — 20. rok). ,,V tomto obdobi
dochdzi ke komplexni proméné osobnosti ve vSech oblastech: somaticke,
psychické i socialni. Mnohé zmény jsou podminény biologicky, ale vidycky
je vvznamné ovliviuji psychické a socidlni faktory, s nimiz jsou ve vzdjemné
interakci “ (Vagnerova, 2005, s. 321). Obdobi dospivani je piechodnou dobou
mezi détstvim a dospélosti. Pro toto obdobi jsou charakteristické vyrazné zmény

jak ve fyzickém vyvoji, tak 1 v psychickém. Ncktefi autofi tyto zmény
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charakterizuji jako v€k druhé strukturdlni piemény, kdy dochazi ke zménam
Vv proporcich téla i struktufe psychiky.

Pro obdobi dospivani je rozdilna akcelerace vyvoje nejen mezi chlapci
adivkami, ale 1 u téhoz pohlavi. Binarova piSe: ,,Vidime odlisny ndstup
fyziologickych i psychickych zmeén v zavislosti na pohlavi — u divek nastupuji tyto
zmeény drive. Ale i u stejného pohlavi je hranice nastupu jednotlivych fazi velmi
individualni, je mozné spatrit fyzickou odlisnost u stejne starych divek nebo
chlapcii. Nekterd devcata jsou ve 13 letech vyspela, maji rozvinuté druhotné
sexualni znaky, na rozdil od jinych stejného véku, ktera jesté maji détsky vzhled
(in Simi¢kova — Cizkova, 2008, s. 101). Vyvoj i riist déti se v poslednim stoleti
zrychlil, fyzické zmény nastupuji diive a narGistd 1 hmotnost a vyska
dospivajicich. Tento trend je nazyvéan sekuldrni akcelerace.

Obdobi dospivani je charakteristické hledanim vlastni identity, bojem
s nejistotou a pochybnostmi o sobé samém, o své pozici ve spoleCnosti atd.
Na dospivajiciho jedince jsou kladeny pozadavky dospé€lé spolecnosti, kdy se
dospivajici musi podfidit normam chovani, které se u dospélého vyzaduji, mél by
se stat nezavislym na rodicich, vytvaret heterosexualni vztahy, pfizpiisobovat se
vrstevnikim, volit budouci povolani, vytvofit si vlastni filozofii Zivota. Vliv vS§ech
socidlnich, biologickych, psychologickych faktori zplsobuje rozkolisanost
a konfliktnost. Proto je na toto obdobi pohlizeno jako na 1éta ,,bouii a strest.*

Vzhledem k tomu, ze prace je zaméfena na déti starSiho $kolniho véku,

budu podrobné charakterizovat toto obdobi — prepubertu a pubertu

3.1 Obdobi prepuberty

,, Byt normalni v obdobi dospivani je samo o sobé nenormdalni.

Anna Freud

Obdobi prepuberty je charakteristické tzv. obdobim vytahlosti, které je
charakteristické intenzivnim rustem koncetin a trupu. Nasledkem zvySené

produkce pohlavnich hormonti se objevuji druhotné pohlavni znaky, vytvafi se
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typicka stavba téla (muzska nebo Zenska) a charakteristické ochlupeni. Objevuji
se zmény pleti v obliceji, chlapcim se méni hlas. Prepuberta nastupuje u dévcat
okolo 10. roku, u chlapcu v 11 letech. Biologicky toto obdobi kon¢i u dévcat
prvni menstruaci, u chlapcti prvnimi rannimi polucemi.

Na chovani prepubescenta zac¢ind mit vliv I sexualni pud, ktery v pocatku
pusobi nerovnomérné a intenzivné, zvlasté u chlapct je silnéjsi. Divky ptisobeni
sexualniho puda zvladaji 1€pe a transformuji jej do jinych aktivit.

V obdobi dospivani dochéazi k nerovnomémému rastu, kdy zvlast
intenzivné roste kostra a koncetiny, ale vyvoj hrudniho kose se opozd'uje. Hajek
pise: ,,Tato prechodna disharmonie v télesnych proporcich vyvolava i nékteré
nové psychické projevy. Télesnd neohrabanost, jiz si dospivajici uvedomuji,
vyvolava snahu o jeji zamaskovani, napr. predstiranou hrubosti u chlapcii.
Dospivajici neprimeérené reaguji i na kritické pripominky dospélych nebo na
ironické pozndamky dotykajici se jejich vzhledu. Disharmonie se projevuje i ve
vivoji kardiovaskularniho systému. ZvétSuje se objem srdce, jeho vykon roste, ale
primer krevnich cév ve vyvoji zaostavd. Nasledkem toho dochazi k prechodnym
porucham krevniho obéhu, ke zvysovani krevniho tlaku, bolestem hlavy,
prechodnym slabostem a rychlé unavitelnosti. 'V diisledku prekotného riistu
a nerovnomeérného vyvoje celého organismu dochdzi ke snadnému vycerpani
energie “ (Hajek, 2008, s. 91).

Akcelerace fyzického vyvoje je rychlejsi a neni v souladu s vyvojem
psychickym. Somaticky vyvoj ptedstihuje vyvoj psychicky. V hrubé motorice
se objevuje prechodna neobratnost, nekoordinovanost pohybi, c0z mize
pfechodné zplisobovat problémy v télesné vychove. V jemné motorice je patrna
ktecovitost, kterda se mlze projevit ve zhorSeném grafickém vykonu. Zrychleny
rust zpusobuje i zhorSeni fyzické vykonnosti, vlivem hormonl se objevuje
rozkolisanost v chovani, labilita citl, Casté stfidani nalad od vybuchu agresivity
a hlu¢nosti po nezdjem a apatii. Nervova soustava neni dosud schopna snéset silné
nebo pfili§ monotonni podnéty, coz se projevuje ve zvySené vzrusivosti,
vznétlivosti, nékdy dochazi k bouflivym afektivnim reakcim, nebo je dospivajici

naopak apaticky, malatny, nesoustfedény, zasnény (Simickova — Cizkova, 2008).
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V obdobi prepuberty se vniméni na jedné strané¢ zdokonaluje a zptesnuje,
na druhé stran¢ se prechodné zhorSuje percepéni vykonnost vlivem emocni
lability a zvySené nepozornosti. Vzristd vyznam fantazie, projevuje se formou
denniho snéni, ve kterém se jedinec vidi v idealnim svétle a ma idealni predstavy
o vlastnich kvalitdch i dovednostech. Piedstavy zacinaji mit obecné&jsi charakter
a jsou ovlivnény rozvojem abstrakce. Vyznamny je rozvoj tvarci fantazie.

Mysleni se méni kvalitativné 1 Kkvantitativn€. Postupné prechazi
od konkrétnich operaci k formalnim operacim. Zaéina se rozvijet abstraktni
mysleni, které se dokoncuje v puberté a adolescenci. V prepuberté se také rozviji
schopnost usuzovat hypoteticko-deduktivné a vyvozovat logické zavéry.

Znaéné zmény prodélava pamét charakteristicka véEtSi zamérnosti,
ptesnosti, trvalosti, rozsahem a vétsi pohotovosti pii vybavovani poznatkd.
Rozvoj logické paméti se zacina projevovat v samostatnosti mysleni a kriti¢nosti
vuci dospélym.

V kognitivnich funkcich se vtomto obdobi objevuji rozdily mezi
pohlavimi. Divky jsou zdatngj$i ve verbalnich projevech a jsou vice orientovany
na jazykové vzde€lani, chlapci prokazuji lepSi vykony v feSeni pocetnich
a prostorovych problému (Simickova — Cizkova, 2008).

Dospivajici ma veétsi schopnost soustiedéni, véEtsi stalost, rozsah,
pohotové¢jsi rozdélovani a piendSeni pozornosti. Na druhé strané¢ se muze
projevovat roztékanost vyvolana zaujetim vlastnimi mySlenkami, které se vztahuji
k procesu dopivani (Hajek, 2008).

V citové oblasti je pro obdobi prepuberty charakteristicka citova labilita, t;.
promeénlivost citll, které maji az afektivni rdz. Dité reaguje piecitlivéle a vybusné
na ruzné podnéty, objevuje se intenzivni reakce vzteku, smichu a smutku,
mizeme Se Setkat s precitlivélosti a na druhé strané az s necitelnosti a hrubosti.
Zacina se projevovat citlivost vi¢i nespravedlnosti a vici kritice, ktera ptichazi od
vychovateld.

Prepubescenti se diky fyzické promény zaméiuji vice na sebe. T¢lesné
zmény zpusobuji citovy zmatek a vyvolavaji nespokojenost se sebou samymi
a tim se 1 snizuje pocit sebedvery. Fyzickému vzhledu pfipisuji znacnou

dilezitost a jsou velmi citlivi na jeho kritiku, zejména divky. Podle okolnosti
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muze byt pubescent na svoje dospivani pysny, nebo se za n¢ muze stydét. K urcité
reakci dospivajiciho na télesné zmény ptispiva reakce okoli. ,, Viastni zevnéjsek je
soucasti identity, a proto byva takovda zména intenzivné prozivana. Zasadni
a zjevna proména téla miize dokonce v krajnim pripadé vyvolat pocit ohroZeni
integrity vlastni osobnosti a vést ke ztraté sebejistoty* (Vagnerova, 2005, s. 326).
Podle Simi¢kové — Cizkové (2008) prepubescenti navazuji vice kontakti
s vrstevniky a sdruzuji se do skupin podle zdjmu. Vztahy vSak nejsou jesté tak
pevné, Casto stiidaji kamarddy a dochézi k rivalitnim stfetim mezi nimi. Mezi

vrstevniky se tvofi skupiny Ccist¢ chlapecké a divéi. Dochazi k postupnému

osamostatiiovani se od rodiny.

3.2 Obdobi puberty

I3

., Déti prohlédnou rodice lépe nez rodice je.*

Jean Paul

Obdobi vlastni puberty za¢ina u divek ve 12, 5 letech a u chlapct ve 13
letech, konéi ukonéenim povinné $kolni dochazky, volbou dalsiho profesniho
sméfovani a ziskani obcanského prikazu v 15 letech.

Binarova pisSe: ,, Puberta je obdobim pohlavniho dozrdvani, které
premeénuje dité na biologicky zralého dospélého, schopného sexualni reprodukce “
(in Simi¢kova — Cizkova, 2008, s. 104).

V tomto obdobi se zafind vyrovndvat nesoulad mezi somatickym
a psychickym vyvojem. Dochdzi k vyvazovani télesnych proporci, tvar téla
dostava dospélou podobu, i1 kdyz rist miize pozvolna pokraCovat jesté
v adolescenci. ZlepSuje se pohybova koordinace, pomalu mizi klativost
aneobratnost, zvlast¢ u chlapct, divky maji ladnéjsi pohyby. ZlepsSuje
se a stabilizuje fyzicka vykonnost.

V poznavacich procesech se poznavaci rozliSovani zptesiuje. U chlapct

vlivem mutace hlasu vSak docasné dochazi k zhorSeni sluchového rozliSovani.
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Vyrazné se rozviji logickd pamét’, kterd ma vybérovy charakter. Vybérovost se
projevuje hlavné v uceni, pubescent si lépe pamatuje a vybavuje ty poznatky
a fakta, ktera ho zajimaji, to souvisi se zajmy.

Rozvoj fantazie se projevuje napaditosti a origindlnosti pii plnéni
zadaného ukolu. Pfedstavy maji sexudlné-erotické zabarveni.

Ve vyvoji mysleni se zdokonaluje schopnost abstrakce, usuzovani
hypotetické, deduktivni je na trovni dospélych. Na rozvoj mysleni ma vliv
pubescentova snaha po sebezdokonaleni, které se projevuje zajmem
o specializované poznatky z urc¢itého oboru. Hnaci silou mtize byt snaha piekonat
védomosti dospélych (Simickova — Cizkova, 2008).

Dalsi charakteristikou mysleni je racionalizace, kterd se vyznacuje tim, ze
pubescent neuznava citové divody lidského jednéni, Ipi vice na rozumovych
zdivodnénich, a to i1 pfesto, ze jeho vlastni chovani ovlivituje citové pohnutky.
Muize se nam proto nékdy jevit jako bezcitny. Pubescent undhlené¢ hodnoti
a soudi, je radikdlni. Neakceptuje kompromis, protoze neumi rozpoznat slozitost
jevi. Jeho nazory jsou unahlené, generalizované a proménlivé. Piebira ndzory od
jinych jedinct, ke kterym pocit'uje sympatie (Simi¢kova — Cizkova, 2008).

Rozvoj mysleni se odrazi v fe¢i dospivajicich. Re¢ pubescenti je hlu¢na,
napadna, se zdmérem upoutat pozornost, zejména ve skupiné vrstevnikt. Slovni
s oblibou pouZivaji i neobvyklé, napf. archaické vyrazy, které povazuji za zabavné
a humorné. Vyskytuji se Casto slangové vyrazy, noveé vytvorena slova, piezdivky,
hrubé vyrazy (Hajek, 2008).

V citovém vyvoji pubescenta jsou charakteristické vykyvy nélad,
sebekriti¢nost, srovnavani se s druhymi, precitlivélost, pocit vlastni jedine¢nosti
a ,emocni egocentrismus“, kdy podle Vagnerové ..dospivajici byvaji
presvédceni, Ze nikdo jiny nemiize mit tak intenzivni proZitky, veri, Ze jejich pocity
jsou vyjimecné. Zaroven byvaji uzavienéjsi a introvertovanéjsi, nez byli drive.
Pro obdobi dospivani je typicka nechut projevovat svoje city navenek. Ubyva
infantilni citové bezprostrednosti a otevienosti, dospivajici povazZuje svoje
prozitky za intimni soucdst vlastni osobnosti a nejsou ochotni je s kymkoli sdilet.

Casto se snazi nedavat najevo, jak se citi, zejména pokud jde o negativni pocity
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Smutku, trapnosti, ponizeni apod. Ve svych pocitech sami nemaji jasno*
(Vagnerova, 2005, s. 341).

Pfevazujici negativni az agresivni chovéani je vysledkem zkuSenosti
ziskanych hlavné z vlastni rodiny. Uvoliiuje se emoc¢ni vazanost k rodi¢im,
pubescenti odmitaji jejich citové projevy.

Vyrazné se rozviji intelektualni city, které se projevuji predevsim ve vetsi
zvidavosti a z4jmem o urcitou oblast lidské Cinnosti, a vysSi city estetické,
moralni, objevuji se Gvahy o moralnich z4sadach, o smyslu Zivota, o normach
spole¢nosti. Pubescent pfijimé mravni hodnoty vlastni rodiny a celé spole¢nosti
(Simi¢kova — Cizkova, 2008).

V socialnich citech je rozkolisanost, ktera se projevi ¢asto v krajnostech od
vielosti az po Casté rozepfe a konflikty. Vznikaji pevnéj$i kamaradské vztahy
a novy pritel mize byt nekriticky pfijiman a idealizovan. Dochazi ke vzéjemnému
sblizovani chlapcti a dévc€at zpocatku formou Skadleni a koketovani, dale také
K prvnimu zamilovani.

Dospivajici se chtéji odlisit od druhych, to se miiZze projevit i v chovani
a oblékani v protikladu s dospélymi. Potfebu nezavislosti mohou pubescenti
projevit napodobovanim né¢kterych ,neSvari® dospélych jako je koufeni, piti
alkoholu, pfehnané pouzivani vulgarisma.

Binarova vysvétluje: ,, Mezi vrstevniky je charakteristicka uniformita jak
V oblékani, tak v chovani a nazorech. V téchto skupindch ztraci svou individualitu,
prejima skupinové vzory i hodnoty, diskutuje o mordlce, o smyslu Zivota, zaziva
podporu viastnich nazoru. Tento skupinovy viiv ma diileZitou roli pro vyzravani
osobnosti, nebot posiluje sebepojeti, sebevedomi, nabira sily pro dalsi strety
se spolecenskymi pozadavky* (in Simitkova — Cizkova, 2008, s. 109).

Zajmy dospivajicich jsou se srovnanim mladsiho Skolniho véku mnohem
hlubsi, trvalejsi a diferencovangjsi. Jejich vliv se milize projevit pii rozhodovani
0 volbé povolani. Pro zdjmovou orientaci maji velky vyznam individudlni rozdily

v zalibach a schopnostech a samoziejmé vliv prostiedi a vychovy (H4jek, 2008).
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4 Vychova Vv rodiné

., Vychova deéti je stejné snadna jako slézani Cheopsovy pyramidy na vysokych
podpatcich, s védrem ledu v ruce, ktery nesmi roztat.

Neznamy autor

Stale jesté plati to, ze rodinna vychova je nenahraditelna. Rodinna vychova
je jednim ze subsystému moderni vychovy, kdy se vychova rodinnd, Skolni
a mimoskolni dopliuji a spolecné, pokud jsou vzajemné koordinovany, ptispivaji
k mnohostrannému rozvoji kazdého ¢lena spole¢nosti. Jeden bez druhého ztraci
ucinnost.

V soucasnosti vSak vSude kolem pozorujeme, jak se zménila rodina a jak
se zménil zpusob rodinné vychovy. Spoleénost toleruje rozvod a pfijima
alternativni formy rodinného souZiti, déti narozené mimo manZzelstvi nejsou jiz
dnes vnimany jako néco nepatficného a nemaji problém zapadnout mezi
vrstevniky. To vS§ak neznamena, Ze rozpad rodiny a rozvody nemaji znaény vliv
na osobni vyvoj a dusevni zdravi déti a mladeze. O téchto vécech by mohli dlouhé
hodiny ptfednaSet psychologové a psychiatii, ktefi se zabyvaji rodinnou
problematikou. A nejen oni. Vychovatelé a ucitelé jsou dennimi svédky Skolnich
problémi déti a mladeze zejména z rozpadlych rodin. Rozvod rodi€l piinasi
chronicky stres, spojeny s bojem rodicli pii rozvodovém fizeni, pfedev§im pro déti
surCitym oslabenim. Dal§imi nebezpe¢imi jako dusledek rozvodid pro déti
a mladez jsou uzkostné poruchy, rizikové chovani, problémy
s identifikaci o¢ekavanych roli dospélych muzi a Zen a nesnadné citové odpoutani
od rodinné problematiky (ValiSova a kol., 2007).

Patizek pise také o zméné rodinné¢ vychovy. Poukazuje na to, jak sice
dnesni rodina zajist'uje déti ekonomicky, ale jak zaroven poklesla vychova o né¢.
V dnesnich rodinach je méné déti nez kdysi, a tak by se od rodi¢l ocekavala
intenzivngjsi péce, jenomze misto toho, aby se to vice projevilo na rozvoj déti,
travi rodice spiSe vice Casu v zaméstnani, orientuji se na dokonceni studia, postup

V zaméstnani a na cestovani. Redukovala se také spoluprace rodicu a déti, protoze
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velka cast praci z rodinného Zzivota diky strojim a sluzbam zmizela. Mén¢ se
spole¢né piedCitaji knihy, mizi hry a zpév, nastupuje televize, video,
reprodukovana hudba, pocitace, mobily, atd., které neumoziuji dialog a déti jsou
oddé€lené od programu dospélych. Tyto prostiedky nemohou nahradit komunikaci.

Cactka ve své knize Psychologie ditdte vydané pied 20 lety pise: ,,Je
smutnou skutecnosti, zjisténou jiz mnoha americkymi vyzkumy, Ze rodice venuji
svym détem stale méné casu (coz jisté plati v mnoha rodindch i u nas). Otec se pry
vénuje détem v priiméru jen asi osm minut a matka priblizné dvacet” (Calka,
1997, s. 114).

Vzhledem rozvoji techniky na tom dnes$ni rodi¢e nebudou Iépe. Pravé
naopak. Zijeme ve svété techniky. Nase déti si misto spoledenskych her
s vrstevniky hraji se svym dotykovym telefonem a misto hlu¢nych rozhovort
s kamarady pfi spoleénych hrach na hfisti ,,komunikuji s kymkoliv* pies socialni
sité. Také rodice travi mnoho ¢asu u dotykovych telefont a pocitaci. Vzdyt kolik
véci se dnes zafizuje pfes internet a kolik Casu jesté u internetu rodiCe stravi
S motivem, co jest¢ musi zafidit, na co se podivat, co jesté si dohledat, dostudovat.
Rodice ziji vedle déti a déti vedle svych rodict, ale prestavaji spolu komunikovat,
spolu tvofit, vzdjemné se vnimat.

, Déti vsak potrebuji ke svéemu vyvoji bohaté socialni kontakty s jinymi
detmi i s dospélymi, potrebuji zkuSenosti z rozhovorii a rodici i uspéch ve styku

S ostatnimi lidmi. Proto spolecnd navsteva détského predstaveni s rodici je pro

vvvvvv

vvvvv

vzdjemné socialni opory a citové zakladny “. Svlij nazor autorka vysvétluje takto:
~Premyslime-li o poslani rodiny v soucasné zapadni civilizaci, kde manzelstvi
pozbyva kdysi duleZitou roli hmotného zabezpeceni, bez néhoz by osamocend
matka s novorozenétem jen tezko prezivala, neni od véci vyjadrit presvédceni, Ze
uloha emocniho zdazemi, intimity a solidarity mezi cleny tohoto spolecenstvi je
Jjednim z hlavnich ukolii a jeho nejvyznamnéjsi tmelici silou* (ValiSova a kol.,
2007, s. 256).

Hladik uvadi vychovné funk¢ni hierarchii, kde na prvnim misté stoji

humaniza¢ni funkce, pod ni je funkce socializa¢ni a nejnizsi stupinek ma funkce
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formativni. Cilem humanizacni vychovy je zprostiedkovavat a ptredavat takové
hodnoty, které vedou k duSevnimu a duchovnimu zuSlechténi ¢lovéka. To vede
k respektu, toleranci a k navazovani pozitivnich vazeb mezi lidmi. Hladik pise:
wHumanizacni funkce vychovy znamena formovani osobnosti jedince s cilem
dosahnout zmen, jejichz vysledkem je prijeti nemateridalnich hodnot, které vedou
V obecné roviné k pozitivnim zméndm ve vztazich cloveka k clovéku* (in S. Chudy
etal., 2006, s. 125).

Formativni funkce vychovy je zakladni funkci vychovy, kdy je jedinec
formovan (nebo formuje sdm sebe) bez jakéhokoliv cile. Jde o pouhé plisobeni
na jedince. Ptikladem této vychovné funkce jsou média, ktera ptisobi na ¢loveka,
aniz by si kladla za cil jej jakkoliv vychovat ¢i vzdélat. Snahou médii je
pfedev§im pobavit, pfesto nasi osobnost média vyznamné formuji, to je patrné
Vv oblasti kognitivni i afektivni.

Cilem funkce socializa¢ni je socializace jedince. Podle Hladika ,,...jde tedy
0 zamérné piisobeni na osobnost jedince s cilem zprostredkovavat mu hodnoty,
normy, ideje, tradice a vzorce chovani, které mu umozni fungovdni
ve spolecnosti“ (in Chudy et al.,, 2006, s. 126). Socializace se uskuteciiuje
prostiednictvim vychovnych instituci: rodina, skola, zajmové krouzky ap.

Madrova (1998, s. 60) pise, ze ,,...Cilem vychovy v rodiné neni dité slepé
poslusné a bez uvahy se podrobujici narizenim, ale dite, jez vyroste v cloveka
mysliciho, ktery hleda pravé Zivotni hodnoty a je schopen mezi nimi volit. Smysl
ma jediné vychova vedouci k vytvoreni vnitinich moralnich zdsad, které dité
i pozdéji dodrzuje z viastni viile a také kvuli tomu, Ze je samo povazuje za

¢

spravné.
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4.1 Vychovné styly

., Tak jako na vodé zrcadli se tvar, tak také srdce cloveka na cloveku.

Prislovi

Cap (1996, s. 135) uvadi, Ze ,,..zpiisob vychovy znamend celkovou
interakci a komunikaci dospélych (matky, otce, ucitele, rodiny, skoly atd.)
s ditetem. Projevuje se volbou a zpiisobem uziti vychovnych prostredkii, postupii
a metod, tomu odpovidajicim prozivanim a chovdanim ditéte, které opét oviiviiuje
prozivani a chovani dospélého. “

Rodinu, a do jisté miry i Skolni tfidu, je mozno klasifikovat jako malou
socialni skupinu, v niz pfevazuji osobni kontakty a vzajemné vztahy mezi ¢leny
skupiny. Kazda skupina ma na vychovavaného jedince, tj. ¢lena skupiny rizny
vliv, pficemz styl vedeni je rozhodny pro to, jak se cela skupina (rodina a $kolni
téida) bude utvaiet a fungovat.

Styl vedeni skupiny urcuje, jakym zpisobem bude skupina fungovat, co
bude od svych ¢lenti vyzadovat. Volba vychovného stylu je ovlivnéna fadou
faktord, zejména osobni zkuSenosti vychovatele z puvodni rodiny, z niZ jsou
pfejimany urcit¢ formy vychovného modelu, negativnimi zéazitky ze Skoly,
spolecenskymi podminkami ve smyslu ekonomické situace nebo kulturnich tradic,
vlastnostmi vychovatele. Styl vedeni v kontextu vychovy tak nemusi byt vzdy
zcela stabilnim prvkem. Modelovou situaci zmény chovani k détem muze byt
vyraznd proména ekonomické situace rodiny v negativnim Sméru (ztrata
zaméstnani jednoho nebo dokonce obou rodi¢ti), spor mezi manzely pii rozvodu,
konflikt v dusledku uzavieni dalsiho manzelstvi, kdy dité nepiijme nového
partnera svého rodi¢e. V nékterych piipadech zménény styl vedeni, jakoz
I pivodni styl vychovy, mohou pfejit do patologické roviny.

Je mnoho typologii vychovy. Nejznaméjsi podle K. Lewina rozliSuje tii
zékladni styly vedeni: demokraticky, autoritativni, liberalni (Vagnerova, 2004).
Pti autokratickém (autoritativnim, dominantnim) vedeni vychovatel velmi vyuziva
rozkazy, hrozby, tresty, nerespektuje potieby déti, nema témét zadné porozuméni

a poskytuje jim malo samostatnosti a iniciativy. Liberalni (slabé fizeni), vychova
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dava détem volnost téméf bez omezeni. Vychovatel neklade pozadavky, a pokud
ano, nekontroluje a nepozaduje dasledné plnéni. U demokratického (socidlné
integracnim) vedeni vychovatel podporuje iniciativu, ptisobi spiSe prikladem,
nerozddva tresty, zakazy nebo piikazy. Hlavnim prostfedkem puasobeni
vychovatele na déti je névrh, tzn., Ze si déti mohou vybrat z n¢kolika moznych
feSeni.

Tato nejvice vzitd typologie vychovnych styli je velmi jednoducha
a nepostihuje dalsi zplsoby vychovy, zejména v rodinném prostiedi. Vychova
neni vzdy vedena jen témito tiemi sméry. Pfi urcovani stylu nachazime mnoho
odlisnosti, které do této striktni typologie ptili§ nezapadaji, nebot’ vychovny styl,
zpiisob vychovy podle Capa také v sobé& zahrnuje ,,...postoje dospélych s détmi,
miru a zpiisob kladeni pozadavkii a jejich kontroly, druh a mnozstvi odmeén
atresti, celkové emocni klima ¢i ladeéni vrodiné aj. Zpiisob vychovy dale
zahrnuje postupy, techniky, praktiky, strategie, ale také ndzory na ¢lovéka, na dite
a vychovu, at jiz zietelné formulované, nebo nevyslovené* (Cap, 1993, s. 337).

Cap konstatuje, ze Lewinovy typy vychovy jsou vyrazné, dobie
pochopitelné a zpocatku se s nimi pracuje jako s uzitecnym schématem, ale jsou
az prili§ jednoduché. Nékteré piipady se nedaji zaradit do Zadného stylu, a proto
k piekonani téchto nedostatkll slouzi zptsob vychovy modelem dvou dimenzi.
Dimenze emoc¢niho vztahu k ditéti: laska, kladny postoj — zaporny postoj.
Dimenze fizeni: autonomie — pfisna kontrola.

Podle Vymeétala (2004) v negativnim smyslu je krajnim poélem v dimenzi
emocni, citovy chlad az nepratelské odmitani ditéte vychovatelem. Pro dité a jeho
vedeni resp. fizeni, kterd zahrnuje kontrolu, omezovani a zédkazy rzného stupné.
Na jedné strané¢ nadmérnd kontrola, manipulace a vedeni, na druhé absence
kontroly. Piedpoklad vzijemné nezavislosti dvou dimenzi ma podle Céapa
a MareSe (2001) nedostatky a ukézal se také jako neopravnény a zjednodusSeny.

Baumrindova (1972, cit. dle Capa a Marese 2001) si piizpiisobila klasické
styly Lewina a rozpracovala je pro rodinnou vychovu. Pozdé&ji jeji model rozsifili
Maccobyova a Martin (1983) na Ctyfi vychovné styly. Model vyobrazuje dvé

dimenze rodiovského chovani. Prvni dimenze uddva ndrocné a kontrolujici
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rodiCe a nendrocné a nekontrolujici. Druhd dimenze rodi¢e odmitajici nebo
akceptujici. Tyto dimenze se riizné kombinuji a davaji tak ¢tyfi vychovné styly —
autoritativni, autoritarsky, shovivavy a zanedbavajici.

Fontana (1997) popisuje tyto styly vychovy. Rodi¢e, ktefi maji
autoritativni styl vychovy, vyzaduji od déti rozumné chovani na Grovni, pfiméfené
k jejich véku. Jsou vieli, pecujici a maji zdjem o nazory a pocity ditéte. Dité je tak
nezavislé, kamaradské, spokojené, spolupracujici, uspesné a usiluje o lepsi
vykony. Pfi autoritdfském stylu vychovy rodife prosazuji moc a ovladani.
Komunikace je jen jednostranna, vyzaduji poslusnost, uctu a tvrdou praci. U ditéte
tento styl mize vést k socialni izolaci, divky byvaji zavislé a chlapci agresivni
k vrstevnikiim. Pfi shovivavém rodiCovském stylu se od déti zadad velmi malo.
Dité je pozitivni a citoveé ladéné, ale nezralé, postrdda odpovédnost a nedokaze se
spoléhat sam na sebe. V poslednim zanedbavajicim stylu vychovy se rodice
nezajimaji o z4jmy ditéte, vyhybaji se oboustranné komunikaci a témeéf si
nevS§imaji cit nebo nazorl ditéte. To u ditéte vede k nedostatku soustiedéni,
naladovosti, impulsivnosti a k chozeni za Skolu.

SUmeni zralé lasky, tj. kombinace akceptace, ucty k osobnosti
a soundlezitosti zalozené na opravdové intimite, je vychovny zpusob, ktery patii
spise k vyjimecnym, ale ktery zarucuje, Ze takto vychovivany jedinec md Sanci
vyrist v harmonickou osobnost “ (Smékal, 2002, s. 420).

Podle Vymétala (2004) je optimdlni vychovny styl pro harmonicky
duSevni vyvoj ditéte mirn€ direktivni a vyrazné emocné viely, akceptujici
a povzbuzujici, a souc¢asn¢ by méla byt vymezena pravidla, ktera vnesou fad do

zivota ditéte.
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4.2 Rodinné klima

., Bez rodiny se clovek chvéje zimou v nekonecném vesmiru.

André Maurois

Kazdé dit¢ se rodi do specifické rodinné atmosféry. Rodinné klima se
v prubéhu zivotniho cyklu rodiny proménuje. Rodinnad atmosféra je zalozena na
vztazich mezi piislusniky rodiny a na tom, jak je jednotlivi ¢lenové rodiny
vnimaji. Rodina poskytuje ditéti od pocatku nejsilnéjsi podnéty pro rozvoj
poznani, osvojovani povinnosti i navykll a z(stavd po cely détsky vk
bud’ ¢inoroda a aktivni, nebo spiSe pochmurna a nudna. Nékteti autoti (Mares in
Jezek, 2003), zabyvajici se atmosférou specifického prostfedi rozliSuji mezi
atmosférou a klimatem, v této praci jsou oba terminy pouZzivany zéastupné.

Moos (in Jezek, 2003) vy¢lenil tfi zakladni oblasti vyznamnych aspektt
rodiny, kter¢é se spolupodili na  vytvafeni klimatu. Jednd se
0 oblast vztahovou, hodnotovou a systémovou. Oblast vztahova je vymezena
soudrznosti, projevovanim emoci a konflikty. Hodnotova oblast rodiny je
ur¢ovana vykony a hodnotami rodiny, které rodina uznava a systémova oblast se
tyka organizace a fizeni rodiny.

U nas se méfenim atmosféry v rodiné zabyvali napiiklad HargaSova
a Kollarik (1986, cit. dle Sobotkové, 2001), ktefi piepracovali Skalu rodinného
prosttedi (FES) ptivodné vyvinutou Moosem (1981, cit. dle Sobotkové, 2001).
Rodinné prostiedi a rodinné atmosféra je shodné s Moosem definovana pomoci tti
zékladnich vztahovych dimenzi, mezi které patifi soudrznost, expresivita
a konfliktovost. Soudrznost poukazuje na to, jak rodina drzi pfi sobé. Expresivita
vyjadfuje, jak oteviené¢ se Clenové rodiny projevuji v citové oblasti,
a konfliktovost udava miru konfliktniho chovéni v rodiné

Celkové klima v rodiné mize byt emocné vielé nebo emocné chladné,
pratelské nebo neptatelské, konfliktni nebo nekonfliktni. V pozitivni rodinné
atmosféie ¢lenové rodiny spolupracuji, neboji se vyjadrit sviij nazor, dospéli svym

détem naslouchaji, vSichni si povidaji jako rovny s rovnym, radi spolu néco
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spole¢ného podnikaji a konflikty jsou feSeny, jakmile nastanou. Nechybi zde
humor ani vzajemna podpora.

V zéporné rodinné atmosféfe nemaji rodiCe na déti ¢as a déti nemaji
k rodicim divéru, aby se jim svéfovaly se svymi problémy. Spolecnych ¢innosti
je malo a casto jsou vynucené. Konflikty v rodiné¢ se nefeSi okamzité, ale
dlouhodobé¢ pretrvavaji.

Vztahy v rodin¢€ a klima, které se vyznacuji dobrou naladou, spolupraci,
vzdgjemnou  podporou a divérou, napomdhaji pfiznivému vyvoji ditéte
a formovani optimistickych ndzord a postoji k lidem a k zivotu. Naopak vztahy
v rodin¢ a klima, které se vyznacuji napétim, Castymi konflikty, bezohlednosti
a sobeckosti, zhorsuji ptiznivy vyvoj ditéte a stabilitu jeho osobnosti (Cap, 1996).

Rodinna atmosféra je propojena s rodinnou identitou. Aldousova (1996,
cit. dle Sobotkové, 2001) definuje rodinnou identitu jako pocit sounalezitosti
s rodinou. Pocit, ze ,,my* jsme rodina, oddéluje nasi rodinu od vSech ostatnich
socialnich systému. ,,Rodinnd identita zahrnuje pocity i védomi vzdjemné
blizkosti, soundleZitosti, projevy zdjmu a vielosti. Uzce souvisi se soudrinosti
rodiny “ (Sobotkova, 2001, s. 43). Schopnost rodiny ménit se, vyvijet se a mit
kontrolu nad konflikty zajistuje rodinnou stabilitu.

Hodnoceni klimatu rodiny ma subjektivni charakter, tudiz muze byt
zkreslené. Socialni klima ovliviiuje vztahy mezi ¢leny rodiny a charakter jejich
interakce, pusobi na spokojenost ¢lentl, ovliviiuje soudrznost skupiny, piisobi na
vykon, na motivovanost ¢lenli skupiny, ochotu néjak se zapojovat v daném smeéru.

Podle Bakosové (2008) na piiznivé emo¢ni klima ma vliv pohodova
atmosféra, respekt a divéra mezi jednotlivymi ¢leny rodiny. Manzelé maji stejna
prava a povinnosti, jsou si vérni, respektuji svou distojnost. V kladném smyslu
Jsou rozvijeny vzajemné vztahy mezi détmi, prarodi¢i a SirSi rodinou. Rodice se
aktivné zajimaji o déti a jejich problémy, akceptuji déti ,takové jaké jsou‘.
V komunikaci panuje soustfedénost ze strany rodict a dialog. Déti, s ohledem na
své moznosti, schopnosti a vék, jsou zapojovany do bézného chodu domacnosti, je
jim dana moznost podilet se na rozhodovani 1 vV zavaznéjSich otdzkach, tykajicich

se jich samotnych nebo celé rodiny.
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Catka (1997) zdtrazituje, Ze kvyvazené rodinné atmosféfe patii
1 pfiméteny soulad miry svobody a povinnosti. ,,Rodice by neméli za dité délat
nic, co muze udelat samo. Jiz v osmi letech je dobré povinnosti a prava ditéte
Jasné vymezit* (Cacka, 1997, s. 113).
Dilezity je osobni piiklad samotnych rodict. ,,Cim vice ma dité rado své rodice,
tim vice je napodobuje, bohuzel v jejich moudrém i nemoudrém pocinani...
Rodina by méla byt pro déti, a nejen pro ne, za vSech okolnosti mistem lasky,
dobrych vztahi, porozuméni a jistot. A to bez ohledu na jejich fluktuujici uspechy
¢i nevispéchy ve skole, stejné jako kdekoliv jinde “ (Cacka, 1997, s. 114).
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5 Etické otazky a uskali souvisejici s uzivanim ICT

., Na kazdém vrcholu stojis nad propasti.*

Stanislaw Jerzy Lec

Moderni komunikaéni technologie je snadné vyuzit, lze je vSak také
snadno zneuzit — napfiklad k obtéZzovani uzivatelli, vydirani, napadani,
manipulaci, zneuziti 0sobnich udaji, kradezim identity apod.

Nevhodny a nebezpecny obsah internetu je pornografie, néasilny obsah,
stranky podporujici chorobné hubnuti a rasistické stranky, dale nebezpecné
kontakty a komerce (reklama a marketing).

Internet, pocitacové hry, mobilni telefony, to vSechno zaplavuje svét déti
a teenagerll a otevird jim to nové Siroké moznosti: ucit se, bavit se a komunikovat
se svétem. S moznostmi, které internet a nové technologie ptinéseji, ale jdou ruku
v ruce i nova rizika. Témi jsou nejvice ohrozeni pravé mladi uzivatelé. Rychle se
totiZ nauci technologie ovladat, pfitom jim ale Casto schazi zakladni opatrnost.
Je proto hlavné na rodicich a uditelich, aby se snazili déti a teenagery piimét
K uvazovani nad tim, jak nové technologie vlastné pouzivat. Rizika internetu
anovych komunikaénich technologii vibec jsou téZko pirehlednd a neustéle
se vyvijeji. [Vice na https://bezpecne-online.saferinternet.cz/].

Mladi lidé svou komunikaci na socialnich sitich travi spoustu ¢asu, mnozi
jsou na pocitacich zavisli. ,,Dalo by se Fici, Ze socialni sité jsou navykové a rada
uzivatelii je chce pravidelné navstévovat a plnit nejruznéjsimi informacemi.
Socialni site umoznuji udrzovat davno ztracené socialni vazby a vytvaret vztahy
nové (naopak od bézného nevirtudlniho Zivota, kde je clovek limitovan casem
a prostorem). To vse mad ovSem vliv na budovani dovednosti v oblasti primé
socialni interakce — jednoduse receno — ¢im vice casu travime na Facebooku, tim
meéné  Casu  travime  primou  komunikaci s  lidmi“ [Dostupné na

http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/socialni-sit/147-222].
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5.1 Nebezpecné virtualni jevy

,, Clovek je cloveku ustavicnym nebezpecim.

Seneca

Riiznymi jevy, jez ohrozuji uzivatelé internetu a mobilnich telefon — déti
I dospélé, se kromé jinych zabyva i projekt E-Bezpei. Projekt E-Bezpeci
je celorepublikovy projekt zaméfeny na prevenci, vzdélavani, vyzkum, intervenci
a osvétu spojenou rizikovym chovanim na internetu a souvisejicimi fenomény.

Nebezpecné virtudlni jevy jsou kybergrooming, stalking, kyberstalking,
sexting, kybersikana, kybergrooming aj.

Podle Kopeckého a Krej¢i: ,,Kybergrooming je termin, jenz oznacuje
chovani uzivatelii internetu (predatorii, kybergroomeri), které ma v obéti vyvolat
falesnou diiveru a primeét ji k osobni schiizce** (Kopecky, Krejci, 2010, s. 14).

Stalking (Cesky lov, pronasledovani) je ,,...Opakované, dlouhodobé,
systematické a stupfiované obtézovani, které muzZe mit Fadu ruznych forem
a riiznou intenzitu “ (Kopecky, 2010, s. 24).

,, Ve spojeni s vyuzitim ICT u utocnika hovorime o terminu kyberstalking.
V tomto pripadé jde 0 zasilani riznych zprav pomoci Instant messengeru (ICQ),
chatu, prostrednictvim VolP technologii, socialnich siti apod. “ (Kopecky, Krej¢i,
2010, s 24).

Kybersikana je druhem psychické Sikany, ktera se odehrava jen
V psychické roviné, ve virtudlnim svété. Podle Krejci: ,, Terminem kybersikana
(kyberbullying)  oznacujeme nebezpecné komunikacni  jevy realizované
prostrednictvim informacnich a komunikacnich technologii (napi. pomoci
mobilnich telefonit nebo sluzeb v ramci internetu), jez maji za nasledek ublizeni
nebo jiné poskozeni obeti “ (Krejéi, 2010, s. 3).

Sexting — Cesky sextovani, patii mezi dalSi nebezpetné virtudlni jevy.
Podle internetové stranky www.e-bezpeci.cz je to ,,...elektronické rozesilani
textovych zprav, fotografii nebo videi se sexudalnim obsahem®. NaSe cenné

a citlivé informace se daji bohuzel zneuzit. V rdmci pomsty, nenavisti a citovych
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vylevil jsou pak Casto uvefejnény na internetu a preposilany ptes mobilni telefon.
[Vice na http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/sexting/137-154/].

E-Bezpec€i.cz termin flaming oznaCuje nepratelské chovani uzivateld
na internetu, které je obvykle spojeno se socialnim prostiedim diskusnich for,
webového chatu, piipadnd e-mailem. Utoénik = flamer Gtoéi na toho, s kym
nesdili stejny nazor a slovné ho napada. [Dostupné na https://www.e-bezpeci.cz/
index.php/temata/dali-rizika/38-35].

V pocitacovém svété vyraz hoax oznac¢ujeme jako poplasnou zpravu, ktera
ma hromadné zastra$it a v ur€ittm smyslu upozoriiuje pied neexistujicim
nebezpecim. Zpravidla obsahuje vyzvu prosici o dal$i rozeslani hoaxu na adresy
pratel atd. Na e-mailu ho zname jako fetézovy e-mail. MiZou to byt e-maily typu
prosby o pomoc, varovani pied viry, petice, posli to dal a zbohatne$ atd. [Vice na
http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/hoax-spam/91-25/].

Phishing je nazev dalsiho typu ttoku na lidi a jejich osobni udaje. Toto
riziko se tyka zejména bankovnich udajii napt. kradeze PIN kodu, Cisel platebnich
karet, hesla, udaji k bankovnimu uctu a dalSich informaci, které jsou lehce
zneuzitelné. Phishing je uskute¢novan hlavné pomoci e-mailového spamu.
[Dostupné na http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/24-47/].

O vlivu elektronickych médii na déti a mladez piSe také Josef Musil: ,,Déti
a zejména mldadez predstavuji velmi diilezZitou cilovou skupinu medidlni reklamy
jednak jako spotrebitelé svého specifického trhu (napr. trh hracek a populdrni
hudby), jednak s ohledem na moznost vtisténi jistych vzorcii chovani, které se
zhodnoti v okamziku vstupu mladého divaka mezi ekonomicky aktivni vrstvy*“
(Musil, 2007, s. 75).

Cim méné piedchozich znalosti a zkusenosti je k dispozici pro kritické
zhodnoceni medialnich texti a ¢im méné jsou ustalené¢ hodnotové a moralni
postoje, tim silné;si je plisobeni jakékoliv informace. Proto jsou negativnimi vlivy
nejvice ohroZeny déti a mladez. Z jednotlivych pficin této zakonitosti vstupuje do
popfedi zejména: détska zvidavost a vnimavost, nepfipravenost détské psychiky
(napf. pii sledovani nasili na obrazovce), podstatné sniZzend schopnost ditéte
odliSit zobrazeni od reality a vytvofit si tak odstup od d&je, ndvodovost

zobrazeného nasili (pornografie, sebevrazdy), hlubsi a trvalejsi vtisténi az do
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podoby vzorii jedndni (na détském nasili a krutosti se podili nésili a brutalita
v televizi, v pocitacovych hrach, jez vede k neschopnosti rozlisit fikci od reality).
pokladany nasili a erotika. K tomu jesté pfistupuje riziko zavislosti a néktera
specificka zdravotni rizika jako je Spatné drzeni téla, jednostrannd ndmaha zraku,
fyziologicka rizika procesu vnimani (napt. u videoklipt), kdy jisty rytmus série
velmi kratkych zabéru miize u nékterych jedinci vyvolat az patologické mozkové
stavy podobné epileptickému zachvatu (Musil, 2007).

Jak ochranit pfedevs§im déti a mladez pted negativnimi jevy internetu?
Tam, kde neni mozno zajistit dostate¢ny dohled nad internetovou Cinnosti déti, je
asi rozumné pro jistotu zvlasté u mladSich déti zavést nckterd z ochrannych
opatieni. Existuji programy, které vymahaji plnéni pravidel pro bezpecné chovani
déti na pocitac¢i. Mluvime o tzv. rodiCovské kontrole (parental kontrol), ktery
umoznuje jakoby staly dohled nad svymi détmi. Pomineme-li pfipojeni
se K internetu pomoci mobilu, skrze kamarady ¢i v knihovné. Rodi¢ovska kontrola
se praktikuje zejména na domacim pocitaci. Jen je tfeba dat pozor, aby dusledkem
nebyl souboj o to, jak ochrannd opatteni obejit. Pak by se staly kontraproduktivni.

Podle Listiny lidskych prav je pravem rodict vychovavat své déti a déti
maji pravo na rodicovskou vychovu. Rodice plni své pravo a povinnost vuci
détem tak, Ze pro zcela malé déti vybiraji potady, divaji se s nimi, sleduji reakce
déti a napomahaji tomu, aby pochopeni odpovidalo vychovnému stylu rodiny,
Star§i déti pak rodice postupné uci vybirat si potfady, pocitacové programy,
mobilni aplikace podle kritérii, odpovidajicich stylu rodiny, provadé&i tak
pfirozenym zplusobem medidlni vychovu a napliuji zakladni povinnost
vychovavat k sebevychove (Musil, 2007).

Na virtudlni nebezpeci by déti méli upozornit predev§im rodi¢e, mohou
déti kontrolovat, dat svym détem urcitd pravidla, ktera mohou uplatnit svou
autoritou. Podle Mat¢jcka je autorita ,,...prozivany vztah prevahy jedné osoby nad
druhou a soucasné prozZivany vztah opory jednoho v druhém. Zvidsté to druhé
musime mit na paméti. Byt pro nékoho autoritou znamena dodavat mu mezi jinym
i pocit jistoty a bezpeci. Mit autoritu znamena byt mu mezi jinym také vzorem,

ktery vyzyvad k napodobeni* (Matéj¢ek — Pokorna, 1998, s. 172).
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5.2 Obecné narizeni o ochrané osobnich udaji — GDPR
,, Proto jsou zdakony dany, aby silnéjsi nemohl vsecko. “

Marcus Tullius Cicero

Od 25. kvétna 2018 zacala platit nova pravidla pro nakladani s osobnimi
udaji, jez maji zamezit nedbalému pfistupu k ochran¢ citlivych informaci. Kazdy
z nas poskytuje osobni tdaje pti riznych registracich, on-line ndkupech nebo pfi
vyuzivani dalSich sluzeb, vcetné sluzeb vetejné spravy. GDPR ptinasi kontrolu
nad tim, jakym zplsobem jsou naSe data chrdnéna, a stanovuje pravidla pro
ochranu naSich prav. Nové pravidla — GDPR — pfedstavuji formu evropského
nafizeni a znamenaji mj. jednotnou platnost ve vSech statech EU [Dostupné na
https://www.gdpr.cz/].

Diive platil Zakon o ochrané osobnich udaji (celym nazvem zékon
¢. 101/2000 Sb., o ochran€ osobnich udajii a o zméné& nékterych zakontl), ktery
byl zakladnim pravnim piedpisem upravujicim ochranu osobnich tdaji a ¢innost
Utadu pro ochranu osobnich udaji. ,, Smyslem zdkona o ochrané osobnich dajii
je Listinou zdkladnich prav a svobod zarucené prdvo na ochranu obcana pred
neopravnenym zasahovanim do jeho soukromého a osobniho Zivota
neopravnenym shromazdovanim, zverejnovanim nebo jinym zneuZivanim
osobnich udajii. V soucasné spolecnosti je vlivem rozvoje informacnich
technologii toto prdvo stdale vice narusovano. Provadeni zdkona realizuje
predeviim Urad pro ochranu osobnich tidajii.“ Tento zakon 101/2000 Sb. je od
25. kvétna 2018 Casteéné nahrazen nafizenim EU 2016/679 (GDPR). [Dostupné
na https://cs.wikipedia.org/wiki/Z%C3%Alkon_o_ochran%C4%9B_osobn%C3
%ADch_%C3%BAdaj%C5%AF].

GDPR — General Data Protection Regulation, Obecna narizeni o ochrané
osobnich Wdaji, predstavuji novy pravni rdmec ochrany osobnich tudajt
v evropském prostoru s cilem hdjit co nejvice prava obcantt EU proti
neopravnénému zachazeni s jejich daty véetné osobnich udajii. GDPR se tyka
vSech firem a instituci, ale i jednotlivcl a online sluzeb, které zpracovavaji data

uzivateld. [Dostupné na https://www.gdpr.cz/].
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GDPR plati celosvétoveé pro vSechny subjekty, které zpracovavaji osobni
udaje obcani EU, azavadi celou fadu novych prav a povinnosti. Zpracovatelé
a spravci osobnich udaji by méli mit zavedené nové procesy a technologie, které
jsou v souladu s GDPR. Spravci a zfizovatelé budou muset dokladat, jak svéfena
data chrani. Pro osobni citliva data, to jsou udaje 0 rasovém a etnickém ptvodu,
sexualni orientaci, ndbozenském vyznani, informace o zdravotnim stavu, trestnich
deliktech, genetické a biometrické udaje, plati jesté ptisnéjsi pravidla pro
zpracovani. [Dostupné na https://zpravy.idnes.cz/gdpr-radek-kubicek-rozhovor-
auditor-ochrana-osobnich-udaju-poh-/domaci.aspx?c=A180122_112211 domaci
_nubl.

Zakon o zpracovani osobnich twdaji je pfipravovany zikon, ktery
upfesiiuje zavedeni nafizeni GDPR a zapracovava piislusné ptedpisy Evropské
unie, zaroven navazuje na ptimo pouzitelné piedpisy Evropské unie a k naplnéni
prava kazdého na ochranu osobnich tdaji upravuje prdva a povinnosti pii
zpracovani osobnich 1udaju. [Dostupné na https://cs.wikipedia.org/wiki/Z
%C3%Alkon_o_ochran%C4%9B_0sobn%C3%ADch_%C3%BAdaj%C5%AF].

Radek Kubicek odbornik na danou problematiku v rozhovoru na iDnes.cz
jesté pred nabytim platnosti nového zakona vysvétloval dualezitost GDPR: ,,Ve
firmach lezi hromady dokumentii volné na stole, kartotéky s osobnimi udaji se
nezamykaji, pocitace s citlivymi daty jsou volné pristupné. To se bude muset
zmenit” [Dostupné na https://zpravy.idnes.cz/gdpr-radek-kubicek-rozhovor-
auditor-ochrana-osobnich-udaju-poh-/domaci.aspx?c=A180122_112211 domaci
_nubl].

Daniela Kovéfova, advokatka a byvala ministryné spravedlnosti se vSak
na GDPR diva skepticky. Kromé toho, ze zavedeni GDPR a kontrola plnéni
budou drahé, ma obavu, Ze nejvice budou ,,bicovani® stiedni podnikatelé a s nimi
Skoly, mésta, obce, kraje a organizace jimi fizené a spravované, pro které neni
jednoduché GDPR zavést, tak jako pro velké kooperace typu Google, Facebook,
Amazon, telefonni operatory, zdravotni pojistovny apod., které jsou vybavené
obrovskym IT oddélenim a tymy pravnikii, jimZ necini problém zvysit stupen
ochrany — jedinym kliknutim vymazat kontakt v databazi, ¢i zaplatit vysokou

pokutu. ,,Zbyva jen doufat, Ze bude ctit ducha nové normy a pri kontroldch se
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zaméri na velké nadndrodni spolecnosti, kviili nimz bylo celé GDPR vymysleno.
V opacném pripadé totiz narizeni otevira nekonecny prostor dalsi kriminalizaci
a statni buzeraci. Zijeme ovsem v dobé piné paradoxii: na jedné strané o sobé na
socialni site, na zdi a do sluchatek telefonu sdelujeme kdejaky osobni udaj
dobrovolne, ale kdyz se nas neco dotkne anebo nam z toho kyne kseft, nevahame
se soudit kvilli uniklé fotce nebo drobné, byt zverejnéné informaci. Na jedné
strané chranime, co na druhé vykrikujeme* [Dostupné na https://zpravy.idnes.cz/
gdpr-ochrana-osobnich-dat-komentar-daniela-kovarova-fh5-/domaci.aspx?c=A18
0301_386231_domaci_lre].

Je dilezité, aby GDPR spravné a ucelné fungovalo v praktickém Zzivoté.
Jednim spolecnosti diskutovanym tématem, které naSe vlada vlivem GDPR zacala
projedndvat, je hranice v€ku pro zalozeni Uc¢tu na socidlnich sitich. Nabytim
platnosti GDPR si ucet na socialnich sitich od 25. kvétna mohou nové zalozit
pouze lidé starsi 16 let (pfed nabytim platnosti GDPR si mohli ucet na socialnich
sitich zalozit déti starsi 13 let). Snémovna totiz nestihla projednat novy zakon
0 zpracovani osobnich daji, ktery mél tuto hranici zmirnit podle nového navrhu
vlady na 15 let. Proto pro ziizeni Facebooku do 16 let (pokud vlada
s parlamentem schvali sviij novy navrh — tak do 15 let) je nutny souhlas rodica.
Evropska unie pfitom umoznuje takovou ochranu déti upravit v rozmezi 13 az 16
let. [Dostupné na https://zpravy.idnes.cz/vlada-ochrana-osobnich-udaju-facebook-
dwr-/domaci.aspx?c=A180321 084417 domaci_kop].

Dobie mysleny cil zajistit tak ochranu déti a jejich osobnich udaji podle
Kopeckého vsak ve skutec¢nosti tento posun nefesi viibec nic a pfinese s sebou jen
komplikace, nebot’ Facebook aktivné vyuZzivaji 1 déti podstatné mladsi —
desetileté, jedendctileté i dvandctileté. ,, Vétsina deti viastné ani nevnima, Ze
prekracuji néjakou urcenou vekovou hranici — ke vstupu jim jednoduse staci
padeélat datum narozeni a stanou se soucdsti komunity [Dostupné na
https://www.e-bezpeci.cz/ index.php/temata/socialni-sit/1303-vekove-hranice].

V roce 2015 spolecnosti E-Bezpeci, Seznam.cz, Vodafone a Linka bezpeci
realizovaly mensi vyzkum Ceské déti a Facebook, ktery byl dopInény daty studie
zroku 2014 Sexting a rizikové seznamovani ¢eskych déti v kyberprostoru (E-

Bezpeci & 02). Podle Kopeckého ...z obou studii jasné vyplynulo, zZe ve vétsiné
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pripadii (v pripade prvni studie az v 92 %) vetsina rodicii vi, ze ma jejich dité ucet
na Facebooku. 4 to i rodice deti, které jednoznacné veékovy limit nespliuji. Jinymi
slovy - jiz v tuto chvili rodice toleruji, Ze maji jejich deti (Casto mladsi 13 let) ucet
na socialni siti Facebook. Jinymi slovy, rodice povoluji detem lhat o svém veku
v online prostredi” [Dostupné na https://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/
socialni-sit/1303-vekove-hranice].

Kopecky dale pise, Ze piestoze vétsSina odborniki (psychologt, pedagogt)

v ¢ele s prof. Sonou Livingstone (vedouci tymu EU Kids Online z London School
of Economy) potvrzuje, ze socialni sité nejsou pro déti mladsi 13 let uréeny, tak
prof. Sona Livingstone ,,...Uupozornila na to, ze Vétsina déti mladsich 13 let, které
mély ucet na Facebooku, nemély od svych rodicii nastaveny zadné mantinely co se
tyce pouzivani internetu (napr. vic nez 55 procent dvanactiletych), velké procento
techto deéti pak melo tyto ucty zalozeny se souhlasem rodicii.
Kopecky pokracuje ,,...pristup, ktery je rozumny a kompromisni, kompatibilni
s mezindrodnim prdvem, predstavuje podle mého nazoru stavajici hranice 13 let.
Ta totiz na jedné strané dostatecné zajistuje ochranu ditéte vzhledem
k internetovym sluzbam, které pro néj nejsou urceny, na druhou stranu mu umozni
vyuzivat celou Skalu sluzeb, které pro néj urceny jsou (treba klasicky balicek
sluzeb Google). ZvySeni vekové hranice povede k jedinému - déti budou
v online prostredi vice lhat a podvadet, aby se dostaly ke své oblibené sluzbeé*
[Dostupné na https://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/socialni-sit/1303-veko
ve-hranice].

GDPR je dle mého nazoru velmi ptinosné, nebot’ bylo béZznou praxi, ze se
pfistup kcitlivym osobnim udajim nekontroloval a klientské databize se
rozproddvaly na trhu. Vzdyt' jen kolik spolecnosti vyuzivaly telefonni ¢isla bez
souhlasti majitelt k obchodnim praktikdm. Nez se vSak GDPR spravné dostane do
praxe, bude to jesté asi n¢jaky Cas trvat. Dulezité je, aby GDPR dobie pochopili,

moudre uchopili a poctivé zili vSichni obcané.
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1. EMPIRICKA CAST

5 Vyzkumné Setreni

Empirickd cast této prace predstavuje vyzkumné Setfeni zaméfené na
otazku, jak déti starSiho Skolniho v€ku vyuzivaji ICT v informalnim uceni.
Nejprve uvadim hlavni cil vyzkumu, vyzkumné otazky a hypotézy. Déle objasiiuji
zvolenou metodu sbéru dat, charakterizuji vyzkumny ndastroj — dotaznik,
vyzkumny vzorek, sbér dat a analyzu dat. Nésledn€ jsou zaznamenany vysledky
vyzkumu. Na zavér empirické ¢asti je predlozeno shrnuti praktické cCasti

a diskuse.
5.1 Vyzkumny cil empirické ¢asti

Cilem vyzkumného Setieni bylo zjistit, zda a jakymi zpUsoby rodice déti
star§iho Skolniho véku podporuji vyuzivani ICT v informalnim uéeni, zda v tom
vidi pfinos u svych déti a jestli povazuji toto uceni za piinosné.
Pro tento ucel byly stanoveny vyzkumné otazky a formulovany hypotézy:

1. Povazuji rodi¢e u svych déti starSiho Skolniho véku vyuzivani ICT

za prinosné?

2. Sdileji rodice se svymi détmi starSiho Skolniho véku nové poznatky, které

d&ti p¥i pouzivani ICT ziskaji?

3. Jakym zpusobem rodice podporuji déti starSiho Skolniho véku, aby

vyuzivaly ICT ke kladnému informalnimu uceni?
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To, zda existuje souvislost mezi dvéma pedagogickymi jevy
(proménnymi), které byly zachyceny pomoci nominalniho méfeni, budeme
testovat podle Chrasky (2016).

K vyzkumnym otdzkam vyzkumného Setfeni byla nejdiive stanovena
vécna hypotéza:

H: Rodice, kteri povazuji u svych deti pouzivani ICT kladné, vedou sve deti
kK vyuzivani ICT i ke vzdeélavani castéji prikladem, nez rodice, kteri u svych deti
vyuzivani ICT vnimaji spise zdporné.

Vécna hypotéza byla pievedena na tzv. statistickou hypotézu. Podle
Chrasky ,,...statistické hypotézy jsou hypoteticka tvrzeni o vztazich mezi jevy
vyjddiend ve statistickych terminech” (2016, s. 62). Statisticka hypotéza
K vyzkumnému Setfeni byla vytvoifena takto:

Rodic¢e povazujici pouZivani ICT u svych déti kladné vysSim mévitkem davaji
dirraz na viastni piiklad ve vyuZivani ICT i ke vzdélavani, neZ rodice, kteii
vyuzZivani ICT u svych déti vnimaji spiSe zaporné.

K ovéfeni statické hypotézy byla vytvorena tzv. nulova hypotéza. ,,Nulova
hypotéza je domnenka, ktera prostiednictvim statickych terminu tvrdi, Ze mezi
proménnymi, které zkoumdme, neni vztah. Pokud se pri statistické analyze ukdze,
ze nulovou hypotézu je mozno odmitnout, prijimame tzv. alternativni hypotézu “.
To znamend, Ze ,,...alternativni hypotéza je naopak predpokladem, zZe mezi

sledovanymi jevy vztah existuje (Chraska, 2016, s. 62).

K vyzkumnému Setfeni maji ob& hypotézy nasledujici podobu:
Ho: Respondenti, kteii vanimaji pouZivani ICT u svych déti kladné, davaji ditraz
na vlastni priklad stejné jako respondenti, kteii vyuZivani ICT u svych déti
vanimaji spise zaporné.
Ha: Respondenti, kteii vaimaji pouZivani ICT u svych déti kladné, davaji diraz

na vlastni p¥iklad castéji nei respondenti, kteri vyuZivani ICT u svych déti

vanimaji spise zaporné.
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5.2 Metoda sbéru dat

Empirickd ¢ast prace je zaméfena na rozbor vyzkumného Setieni, které
bylo uskutecnéno kvantitativni metodou vyzkumu — dotaznikem.

Dotaznik, jak uvadi Svec, ,,..je vyzkumny, vyvojovy a vyhodnocovaci
(zejména diagnosticky) nastroj k hromadnému a pomérné rychlému zjistovani
informaci o znalostech, ndazorech nebo postojich dotazovanych osob k aktualni
nebo potenciondalni skutecnosti prostiednictvim pisemného dotazovani. Metodicky
je pribuzna s metodou primého, bezprostiedniho ustniho interview (rozhovoru)*
(Svec, 2009, s. 122).

Podle Chrasky (2016) nespornou vyhodou dotazniku je pomérné rychlé
a ekonomické shromazd’ovani dat od velkého poctu respondenti. Dalsi velkou
vyhodou dotazniku je jeho anonymita.

Metoda dotazniku ma také urcité nevyhody, na které upozoriuje
Svec (2009). K nevyhodam dotaznikové metody patfi podle Svece pomémé
vysoka pravdépodobnost nevraceni exemplaiti, odlisné odpovédi respondentli
v disledku toho, Ze ta sama otazka ma pro rizné respondenty odliSné osobni
vyznamy. V uzavienych otdzkach dotazniku miize respondent zakryvat vlastni
nevédomost vyb&rem né&které z alternativ, a tak dotaznik miZze vnucovat odpovédi
a vede tak k volb¢ alternativy nereprezentujici skute¢nost aj.

V dotazniku se pouzivaji rizné typy otazek. Podle stupné otevienosti lze
typy otazek rozdélit na otdzky uzaviené, oteviené a polozaviené. Otdzky uzaviené
— nabizeji moZnosti odpovédi: ano, ne, nevim. U otdzek otevienych musi
respondent odpovéd’ zformulovat sam a polozavrené otdzky, jsou kombinace obou

predchozich typu.

5.3 Vyzkumny nastroj — dotaznik

Dotaznik sestaveny pro vyzkum se sklada ze dvou ¢asti (viz ptiloha €. 1).
V prvni cCasti po osloveni respondentd jsem se nejdiive ptedstavil a pozadal

o vyplnéni dotazniku. Respondenti byli seznameni, jak maji dotaznik vypliiovat
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a bylo jim také objasnéno, k cemu budou vysledky pouzity. Dilezitym
pozadavkem bylo, aby rodi¢e odpovidali o téch détech, které navstévuji II. stupen
ZS. V zavéru prvni &asti jsem podékoval za vyplnéni dotazniku.

Druhé cast obsahuje 12 polozek, které maji zjistit potfebné informace
k vyzkumnému cili. U nékterych otazek se nachazeji podotazky, ve kterych
respondenti maji upfesnit zvolenou odpovéd. Jsou pouzity otdzky uzaviené

a polozaviené.

5.4 Vyzkumny vzorek a shér dat

Vyzkumny vzorek tvoftili rodice zakt ve véku 12 — 15 let, ktefi navstévuji
II. stupen ZS. Vyzkum byl provadén duben — kvéten 2018 metodou zdmérného
k diplomové praci jsem védél, ze nebude snadné piimét rodice k vyplnéni
dotazniku. Proto jsem né€které znamé rodice oslovil osobné, pfes email a facebook
a pies kamarada u¢itele vyucujiciho na II. stupni ZS, ktery zakéim na Il. stupni
dotazniky rozdal k vyplnéni pro rodice jako doméci ukol. K tomuto Gcelu jsem si
ptipravil 170 vytiskd dotaznik, ale podafilo se mi zadat 130 dotaznikd. Z toho se
mi nékteré dotazniky nevratily zpét, nékteré nebyly vyplnéné celé. Vhodnych

k vyhodnoceni se mi zpét vratilo 103, tj. 79 %.
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Graf ¢. 1: Prehled navratnosti dotaznikui

5.5 Vyhodnoceni dat

Pro zpracovani a vyhodnoceni hromadnych dat ziskanych z dotaznikového
Setieni byla vyuZzita nejprve tzv. popisna (deskriptivni) statistika. Zakladni
utfidéni dat bylo provedeno pomoci tzv. ,.cdrkovaci metody* (Chraska, 2016)
a nékteré vysledky carkovaci metody byly pifevedeny do tabulek cetnosti
(u otazek bez moznosti volby z podotazek). Shromdzdénd data byla sectena
a vyhodnocena v procentech a zaznacena v grafech. Tabulky Cetnosti a grafy jsou
soucasti nasledujici kapitoly. Kazdy graf je vysvétlen komentafem. Data byla
zpracovana Vv programu Microsoft Excel 2016. To, zda existuje souvislost mezi
zkoumanymi jevy, které byly zachyceny pomoci nominalniho méfeni, byl pouZit

tzv. Fisheruv kombinatoricky test.
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5.6 Vysledky vyzkumu

1. otazka: M4 vase dité/ maji vaSe déti nav§tévujici II. stupeii ZS vlastni

pocitaé, notebook, tablet ¢i mobilni telefon?

Prvni otazka druhé ¢asti dotaznik se zajimala 0 to, zda Zzaci navstévujici I

stupent ZS maji vlastni notebook, poéitag, tablet, mobilni telefon bez pfistupu na

internet ¢i s aktivnim pfistupem na internet. Vyplnéné tdaje jsou nasledujici:

z celkového poctu 103, 100 % dotazovanych rodi¢tu zvolilo moznost ,,ano”,

z toho 18 déti (17,48 %) dotazovanych rodi¢i ma ,,notebook “, ,,stolni pocitac*
19 déti (18,45 %), ,, tablet” uvedlo 35 rodi¢u (33,98 %), ,, mobil bez pristupu na

internet” vlastni 19 déti (18,45 %) a ,,mobil s aktivnim pristupem na internet”

ma 84 déti dotazovanych rodi¢u, coz tvoii 81,55 % z celkového poctu. Hodnoty

jsou zaznaceny v nasledujicim grafu ¢. 2.
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100,00 %
81,55 %
33,98 %
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17,48 % 18,45 % 18,45 %

' l I 0,00 %

a——

a) ano notebook  stolni PC tablet mobil bez mobil s b) ne

pfistupu aktivnim
na internet pristupem
na internet

Graf¢. 2: Odpovédi na otazku ¢. 1:

M vase dité/ maji vase déti navstévujici II. stupen ZS viastni pocitac, notebook,

tablet ¢i mobilni telefon?
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2. otazka: M4 vaSe dité/ maji vase déti navitévujici II. stupeii ZS p¥istup
k notebooku, stolnimu PC, tabletu ¢i mobilnimu telefonu nékoho z rodiny?

Druha otazka dotazniku zjistovala, zda déti, o které se rodice staraji, maji
pristup k notebooku, stolnimu PC, tabletu ¢i k mobilnimu telefonu nékoho
z rodiny; 100 % tj. 103 rodic¢i, uvedlo, ze ,,ano . Z toho 54 déti (52,43 %) ma
pristup Kk notebooku nékoho z rodiny, 68 déti (66,02 %) ke stolnimu pocitaci,
tablet n€koho z rodiny si mize pujcit 37 déti (35,92 %) a 96 déti (93,20 %) ma
ptistup k mobilu nékoho z rodiny. Vysledky ukazuje graf ¢. 3.
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a) ano notebook stolni PC tablet mobil b) ne

Graf ¢. 3: Odpovédi na otazku ¢. 2:
Ma vase dité/ maji vase déti navstévujici II. stupen ZS pristup k notebooku,

stolnimu PC, tabletu ¢i k mobilnimu telefonu nekoho z rodiny?

3. otiazka: Kolik ¢asu denné vaSe déti nav§tévujici IL stupeit ZS travi
u stolniho PC, notebooku, tabletu?

Nejvice rodict s poctem 52 (50,49 %) uvedlo, Ze jejich déti navstévujici I1.
stupenn ZS travi u PC, notebooku a tabletu ,,asi jednu hodinu*; , asi piil hodiny“
zvolilo 28 respondentt (27,18 %); ,,asi dve hodiny “ 19 dotazovanych (18,45 %);
moznost ,, t7i a vice hodin “ jeden rodi¢ (0,97 %); ,, 1X — 3x tydné* dva rodice (1,94

%); ,, Ix za mesic“ nezvolil nikdo a ,,jinou moznost* uvedl jeden rodi¢ (0,97 %),
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ktery napsal, ze ,pres tyden ne, jen pres vikend.” Vysledné tdaje najdeme

Vv tabulce €. 1 a v grafu €. 4.

Tabulka ¢. 1: Odpovédi na otazku é. 3:

Kolik ¢asu denné vase déti navitévujici IL stupen ZS Cetnost R;:z:::;?l
travi u PC, notebooku, tabletu? ni £
1
asi pul hodiny 28 0,272
asi jednu hodinu 52 0,505
asi dvé hodiny 19 0,184
asi tfi a vice hodin 1 0,010
1X - 3x tydné 2 0,019
1x za mésic 0 0,000
jind moznost 1 0,010
> 103 21,000
60 50,49 %
50
40
27,18 %
30
18,45 %
20
10 1,949
0,97 % 94 % 000% 0,97 %
. o & - =
a) asi pal b) asi c)asidvé d)asitfia e)1x-3x f) 1x za g) jind
hodiny jednu hodiny  vice hodin tydné mésic moznost
hodinu

Graf ¢. 4: Odpovédi na otazku ¢ 3:
Kolik casu denné vase déti navstévujict I1. stupei ZS travi u PC, notebooku,

tabletu?
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4. otazka: Kolik ¢asu denné vaSe déti nav§tévujici IL stupein ZS travi
u mobilu?

Ze 103 respondentll odpovédelo 7 rodic¢u (6,80 %), Ze jejich déti travi
u mobilu jen ,,asi piil hodiny*; ,, jednu hodinu“ zvolilo 37 dotazovanych (35,92
%); nejvice rodicu, tj. 49 (47,57 %), zvolilo moznost ,, asi dvé hodiny *; ,, t7i a vice
hodin“ o svych détech ptiznali 4 rodi¢e (3,88 %); ,,jinou moznost* uvedlo
6 rodica (5,83 %), ktefi vypsali: ,je u néj porad*, ,,mobil pouzivi jen na
domluvu s ndmi rodici“, ,, bez mobilu neudéld ani krok*, ,, nevim*, ,, ani nevime“,
,mozna by bylo lepsi, kdyz by ho nemél, nebot jej porad okrikujeme, at u néj

porad nesedi. “ Hodnoty najdeme v tabulce ¢. 2 a v grafu ¢. 5.

Tabulka ¢. 2: Odpovédi na otdazku é. 4:

Kolik ¢asu denné vase déti navstévujici 1. stupen Cetnost Relativni ¢etnost
ZS travi u mobilu? ni fi
asi pal hodiny 7 0,068
asi jednu hodinu 37 0,359
asi dve hodiny 49 0,476
asi tfi a vice hodin 4 0,039
jind moZnost 6 0,058
2103 21,000
47,57 %
S—
50
45 35,92 %
40 f—
35
30
25
20
15
6,80 % 9
10 i 3,88 % >,83 %
_
| - |
5 i !
0
a) asi pul b) asi jednu c) asi dvé d) asi tfiavice e) jind moznost
hodiny hodinu hodiny hodin

Graf'¢. 5. Odpovédi na otazku é. 4:

Kolik ¢asu denné vase déti navstévujici II. stuperi ZS travi u mobilu?
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5. otazka: Vase dité/déti pouziva/pouzivaji pocita¢, notebooku, tablet, mobil:

,,Jen K zabavé (hry, hudba, filmy, internet, socidlni sité) zvolilo 12 rodicu

(11,65 %); ,,jen pro plnéni domdcich vukolii* 2 respondenti (1,94 %); ,,jen ke svym

zajmum a krouzkum*“, ,, nevim, je to jejich véc* a ,,jinou moznost“ nezvolil nikdo.

Nejvice rodicd, tj. 89 (86,41 %) odpovédelo, ze jejich déti pouzivaji ITC

r6c

wKzabave®, | Kplnéni Skolnich povinnosti*, , ke svym zdjmum a krouzkiim*.

Viz tabulka ¢. 2 a graf ¢. 6.

Tabulka ¢. 3: Odpovédi na otazku é. 5:

Vase dité/déti doma pouZziva/pouZzivaji pocitac, notebook, Cetnost Relativni ¢etnost
tablet, mobil: ] fi
jen k zabavé (hry, hudba, filmy, internet, socilni sit¢) 12 0,117
jen pro plnéni domacich tukoli 2 0,019
ke svym zajmiim a krouzkim 0 0,000
k zabave, k plnéni Skolnich povinnosti, ke svym
z4jmam a krouzkiim 89 0,864
nevim, je to jejich véc 0 0,000
jind moznost 0 0,000
2103 21,000
86,41 %
90
80
70
60
50
40
30
20 11,65 %
10 n 1,94 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
- - - -
0
a) jenk b) jen pro c) kesvym  d) kzdbavé, k e) nevim, je to f) jina
zabavé (hry, plnéni zajmim a plnéni jejich véc moznost
hudba, filmy, domacich krouzkdm Skolnich
internet, ukoll povinnosti, ke
socialni sité) svym zajmam
a krouzkdm

Graf ¢. 6: Odpovédi na otazku ¢ 5:

Vase dite/deti doma pouziva/pouzivaji pocitac, notebook, tablet, mobil:
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6. otazka: Ma vaSe dité/maji vaSe déti moZnost vyuzivat na PC vyukové
programy? (napf. matematické priklady, pravopisné dopliovacky, tkoly
a kvizy z jinych predmétu apod.)

Moznost ,,ano“ zvolilo 95 respondentd (92,23 %); odpovéd ,,ne“

zakrouzkovalo 8 rodici (7,77 %); viz graf ¢. 7.

92,23 %
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Graf'¢. 7. Odpovédi na otazku é. 6:

Ma vase dité/maji vase déti moznost vyuzivat na PC vyukové programy? (napr-.
matematické priklady, pravopisné dopliiovacky, vkoly a kvizy z jinych predmeétu
apod.)

7. otazka: Jak se k témto vyukovym programim vase dité/vase déti
dostalo/dostaly?

Respondenti odpovédéli takto: ,, koupili jsme je “ 2 rodice (1,94 %); ,, stahli
z internetu “ 81 rodicu (78,64 %); ,,od kamarada/kamaradky * 3 rodice (2,91 %);
,,naslo si/nasly si tyto programy samo/samy “ 8 dotazovanych (7,77 %); moznost
,,ze Skoly* nezvolil nikdo; ,,jinou moznost* uvedlo 9 respondentt (8,74 %), ktefi
volili vice moznosti; ,,a, b, ¢, €“: tj. ,,koupili jsme je*“, , stdhli z internetu”, ,, od

kamarada/kamaradky “, ,,naslo si/nasly si tyto programy samo/samy ““; moznosti
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»0, C, e“: tj. , stahli z internetu”, ,,od kamardda/kamaradky*, , naslo si/nasly si

tyto programy samo/samy‘; nebo jen ,.b, c¢*:

kamardda/kamardadky *; anebo vybér ,,b, e“: {j.

tj. ,,stahli zinternetu”, ,,od

L, Stahli zinternetu”, , naslo

si/nasly si tyto programy samo/samy“. VV jednom dotazniku zaznéla odpovéd’:

,uz nevim . Vysledné udaje ukazuje tabulka ¢. 4 a graf ¢. 8.

Tabulka ¢. 4: Odpovédi na otazku ¢. 7.

Jak se k témto vyukovym programiim vase Cetnost Relativni ¢etnost
dité/vase déti dostaly? ni fi
koupili jsme je 2 0,019
stahli z internetu 81 0,786
od kamarada/kamaradky 3 0,029
ze Skoly 0 0,000
naslo si/nasly si tyto programy samo/samy 8 0,078
jind moznost 9 0,087
2 103 Y 1,000
78,64 %
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Graf¢. 8: Odpovédi na otazku é. 7.

Jak se k temto vyukovym programiim vase dité/vase deti dostalo/dostaly?
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8. otazka: Vite, jaké webové stranky vaSe dité/déti na internetu
navStévuje/navstévuji?

V nasledujicim grafu ¢. 9 vidime podrobné odpovédi respondentl na vyse
uvedenou otazku, kdy moznost ,,spise ne“ a moznost ,, nevim“, uvedl ke kazdé
moznosti jeden rodi¢ (0,97 %); 101 rodicu (98,06 %) si mysli, Ze vi, jaké webové
stranky déti na internetu navstévuji - K této odpoveédi méli jesté rodi¢e zaznacit
konkrétni webové stranky z podrobného vybéru (mohli vybrat vice odpovédi):
., Socialni site” zvolilo 92 respondenti (89,32 %); ,,e-mail“ 99 (96,12 %);
nzpravy 35 (33,98 %); ,,prrehled pocasi” 6 (5,83 %); ,,sport” 21 (20,39 %);
,,magaziny* 0 (0,00 %); ,,mdda a zivotni styl* 2 (1,94 %); ,,web o technice 35
(33,98 %); ,,web o zviratech* 19 (18,45 %); ,,hry“ 35 (33,98 %); ,,jazykové “ 38
(36,89 %); ,,filmy a videa“ 27 (26,21 %); ,,hudba“ 40 (38,83 %); ,,jiné¢“ 9 (8,74
%), kde respondenti doplnili: ,, auta®, ,, youtube*, ,, vesmir*, , recepty”, ,, e-shop*,

L referaty”, ,vtipy“, , obrazky*, ,, malovani .
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Graf¢. 9: Odpovédi na otazku ¢. 8:

Vite, jaké webové stranky vase dité/déti na internetu navstévuje/navstevuji?
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9. otazka:

Jak vedeme své déti,

aby vyuzivaly ICT - informaéni

a komunikacni technologie: pocita¢, notebook, tablet, mobil ve volném c¢ase

kromé zabavy i ke vzdélavani?

Ze vSech respondentti 89 dotazovanych (86,41 %) odpovédélo piikladem

a vysvétlenim; 12 rodict (11,65 %) motivuje své déti k vyuzivani ICT 1 ke

vzdélavani ,,skrze jejich zajmy*; moznost: ,, davame jim jasnd pravidla, k cemu

mohou ICT pouzivat “, zvolili dva rodice (1,94 %); nikdo z rodi¢u neuvedlo, Ze by

déti ICT pouzivaly ,, predevsim k zabavé . Vysledky viz tabulka €. 5 a graf ¢. 10.

Tabulka ¢. 5: Odpovédi na otazku ¢. 9:

Jak vedeme své déti, aby vyuzivaly ICT - informa¢ni
a komunikacéni technologie: po¢ita¢, notebook, Cetnost Relativni ¢etnost
tablet, mobil ve volném ¢ase kromé zabavy i ke ni fi
vzdélavani?
vlastnim ptikladem a vysvétlenim 89 0,864
motivujeme je skrze jejich zajmy 12 0,117
davame jim jasna pravidla, k ¢emu mohou ICT
pouzivat 2 0,019
ICT déti pouzivaji predevsim k zabave 0 0,000
2103 21,000
86,41 %
90
80
70
60
50
40
30 11,65 %
20 ’I 1,94 % 0,00 %
10 I -— -
0
a) vlastnim b) motivujeme je c) davame jim d) ICT déti
prikladem a skrze jejich zajmy  jasnd pravidla, k pouZivaji
vysvétlenim ¢emu mohou ICT predevsim k
pouzivat zabavé

Graf ¢. 10: Odpovédi na otazku ¢. 9:

Jak vedeme své deti, aby vyuzivaly ICT — informacni a komunikacni technologie:

pocitac, notebook, tablet, mobil ve volném case kromé zabavy i ke vzdeélavani?
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10. otazka: Sdilime se spole¢né s détmi, co nového se pies ICT naudily, co se
dozvédély?
Na otazku odpovédélo 35 respondentd (33,98 %) ,,spise ano“; odpoveéd’
,,spise ne”, zvolili 3 respondenti (2,91 %); ,, nikdy, nemdme k tomu cas*“ nezvolil
nikdo; ,,jen nékdy“ zvolilo 65 rodi¢t (63,11 %). Odpovédi ukazuje tabulka ¢. 6

agraf¢. 11.
Tabulka ¢. 6: Odpovédi na otdazku ¢. 10:
Sdilime se spole¢né s détmi, co nového se pres ICT Cetnost Relativni ¢etnost
naucily, co se dozvédély? Ni fi
spiSe ano 35 0,340
spise ne 3 0,029
nikdy, nemame k tomu cCas 0 0,000
jen nekdy 65 0,631
2103 21,000
63,11 %
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Graf ¢. 11: Odpovédi na otdazku ¢. 10:

Sdilime se spolecné s deétmi, co nového se pres ICT naucily, co se dozvedely?

11. otazka: Pravidelné pouzivani ICT je pro nase déti:

Tabulka ¢. 7 a graf ¢. 12 znazornuji, ze si vétSina z dotazovanych rodict
58 (56,31 %) mysli, ze pravidelné pouzivani ICT je pro jejich déti dobré. Moznost
,Velmi prinosné*, nevybral nikdo; , jen spolecenska nutnost” 23 respondenti
(22,33 %); obohacujici 15 dotazovanych (14,56 %); odpovéd’, zZe ,, bylo by lépe,
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kdyby ICT nepouzivaly , zvolilo 6 rodict (5,38 %); ,,jinou moznost“ uvedl jeden
rodi¢ (0,97 %), jenz dopsal: ,, Bylo by lépe, kdyby ICT déti nemusely pouzivat, ale

dnes uz se bez toho v Zivoté neobejdou “.

Tabulka ¢. 7: Odpovédi na otazku ¢. 11:

Pravidelné pouZivani ICT je pro nase déti: Cel;:ost Relativr:’ Cetnost
velmi pfinosné 0 0,000
dobré 58 0,563
jen spolecenska nutnost 23 0,223
obohacujici 15 0,146
bylo by Iépe, kdyby ICT nepouzivaly 6 0,058
jind moznost 1 0,010
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Graf¢. 12: Odpovédi na otazku ¢. 11:

Pravidelné pouzivani ICT je pro nase déti:

12. otiazka: Kdo by mél déti poucit o spravném a bezpe¢ném pouZzivani ICT?
Rodic¢e uvedli, Ze jsou to ptedevsim oni, 71 respondenti (68,93 %), ktefi
by méli déti poucit o spravném a bezpecném pouzivani ICT. Tuto odpovédnost

nechava ,,skole“ 28 rodicu (27,19 %); ,,jinou moznost* zvolili 4 rodice (3,88 %),
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kteti se shodli, ze by se na tom méli podilet ,rodice i skola. Viz tabulka

¢. 8 agraf¢. 13.

Tabulka ¢. 8: Odpovédi na otazku ¢. 12:

Kdo by mél déti poucit o spravném a Cetnost Relativni ¢etnost
bezpetném pouzivani ICT? Ni fi
predevsim rodice 71 0,689
predevsim Skola 28 0,272
jind moZznost 4 0,039
2103 2 1,000
20 68,93 %
70 i
60
50
40
27,19 %
30
20
3,88 %
10 l :
« ™
0
a) predevsim rodice b) predevsim skola c) jind moznost

Graf'¢. 13: Odpovédi matek na otdazku ¢ 12:

Kdo by mél déti poucit o spravném a bezpecném pouzivani ICT?

K vyzkumnému Setfeni byly formulovany hypotézy:

Ho: Respondenti, ktei'i vanimaji pouZivani ICT u svych déti kladné, davaji diraz

na vlastni priklad stejné jako respondenti, kteii vyuZivani ICT u svych déti

vnimaji spiSe zdaporné.
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Ha: Respondenti, kteiti vanimaji pouZivani ICT u svych déti kladné, davaji diraz
na vlastni p¥iklad castéji nei respondenti, kteii vyuZivani ICT u svych déti

vnimaji spiSe zaporné.

Pro testovani hypotéz budeme vychazet z vysledki dotaznikového Setfeni
z otazek ¢. 9 a €. 11. Otéazka €. 9 se ptala respondentil na to, jak vedou své déti,
aby vyuzivaly ICT ve volném Case i ke vzdélavani. Pfedevsim jsme se zamé&fili na
to, kolik rodict davéa diraz na vlastni ptiklad. V otdzce ¢. 11 nas zajimalo, zda
dotazovani rodi¢e pravidelné pouzivani ICT vnimaji kladn€ nebo spise zaporné.

Predpokladame, ze rodic¢e vnimajici pouZivani ICT u svych déti kladné
vy$§im méritkem ddvaji duraz na viastni piiklad ve vyuZivani ICT i ke
vzdélavani, nez rodice, kteri vyuZivani ICT u svych déti vnimaji spise zdaporné.
Toto hypotetického tvrzeni budeme ovéfovat proti vySe uvedené tzv. nulové
hypotéze a vztah mezi sledovanymi jevy zjistime pomoci tzv. Fisherova
kombinatorického testu, nebot’ nejcastéji pouzivany test nezavislosti chi-kvadrat
pro ctyipolni tabulku podle Chrésky, .,...Ize pouzit v pripadech, kdy celkova
cetnost N > 40. Jestlize po celkovou Cetnost n plati, ze 20 < n < 40, potom lze testu
pouZzit pouze tehdy, jestlize zZadna ocekdavand cetnost neni mensi nez 5 (Chraska,
2016, s. 77). Podle celkové Cetnosti sledovanych jevil z vyzkumného Setfeni by
bylo sice mozné test nezavislosti chi-kvadrat pouZit, ale podle vySe zminéného
pravidla musime pouzit Fisheriv kombinatoricky test, nebot’ se ve ctyfpolni
tabulce objevuji 1 o€ekavané Cetnosti mensi nez 5.

Testovani vyznamnosti budeme provadét na hladin€ vyznamnosti 0,01.

Fishertiv test je odliSny neZ ostatni testy vyznamnosti, u kterych se
vypocitava testové kritérium, jenz se srovnava s kritickou hodnotou. U Fisherova
testu se vypocitava ptimo pravdépodobnost, se kterou bychom mohli nespravné
odmitnout nulovou hypotézu, ptrestoze by byla spravna. ,,Pokud je vypocitana
pravdépodobnost mensi nez zvolena hladina vyznamnosti, odmitame nulovou
hypotézu a prijimame hypotézu alternativni. Pokud vypocitana pravdeépodobnost
je vetsi nez zvolend hladina vyznamnosti, platnost nulové hypotézy pripoustime

(Chréska, 2016, s. 79).
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Nejdiive si dle nize uvedeného schématu (tab. ¢. 9) sestavime zakladni

Ctyfpolni tabulku pro Fishertv test (tab. ¢. 10):

Tabulka ¢. 9: Schéma ctyipolni tabulky

a nan o

B a b atb

nan p c d c+d
atc b+d

Tabulka ¢. 10: Zakladni étyipolni tabulka pro Fisheriy test

Rodice pravidelné pouzivani ICT u svych déti

vnimaji:
kladng spiSe zaporng >
Rodite ve vyuzivani davaji diraz 86 3 89
ICT na vlastni
piiklad a vysvétleni: nedavaji diraz 10 4 14
b 96 7 103

Kromé zakladni ¢tyfpolni tabulky musime sestavit dal§i pomocné tabulky
(tab. ¢. 11) a to tak, Ze si v zakladni tabulce vyhledame nejmensi Cetnost, kterou
postupné zmensujeme o jednicku, az dospéjeme k tabulce, ve které je minimalni
cetnost nulova. Okrajové Cetnosti ziistdvaji u pomocnych tabulek nezménéné. Pro

zakladni Ctyfpolni tabulku jsme takto vytvoftili dalsi tfi pomocné tabulky.

Tabulka ¢. 11: Pomocné tabulky pro Fisherity test

A B C

87 2 89 88 1 89 89 0
9 5 14 8 6 14 7 7
5 96 7 103 5 96 7 103 5 96 7
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Nyni si pro vSechny vytvoiené tabulky (zakladni i pomocné) vypocitame
pravdépodobnost pi, se kterou dle Chrasky ,,,,...muzZe tato konfigurace vysledkii
nastat za predpokladu platnosti nulové hypotézy “ (2016, s. 79).

Zakladnim vzorcem pro tuto pravdépodobnost je:

_@+b)l(c+d!@+o)(b+d)!
Pi = nlalblcld!

kde n je celkova Cetnost ve Ctyfpolni tabulce a hodnoty a, b, ¢, d jsou Cetnosti
Vv jednotlivych polich c¢tyfpolni tabulky podle schématu (tab. ¢. 9). Pfi dosazeni

hodnot ndm vychazi:

_89!14196!7! 0,005737
Pi= 1031861310141

_ BOUM96ITL
Pia = 1031871219151

_ 8ONI4M96!7L e
Pis = 703188111816

_ BOUIHI96I7! 00087
Pic = 1031891017171

Vyslednou pravdépodobnost p ur¢ime jako soucet vSech hodnot pi, tj.

P:zpi

p = 0,005737 + 0,000395681 + 0,000013489 + 0,000000087 = 0,006
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Vypocitand hodnota pravdépodobnosti p vypovidd o tom, ze dany
vysledek a vysledky jesté neptiznivéjsi mohou nastat (za predpokladu platnosti
nulové hypotézy) s pravdépodobnosti 0,006 = 0,6%. Riziko neopravnéného
odmitnuti nulové hypotézy je tedy 0,006, coz je hodnota mensi nez zvolena
hladina vyznamnosti 0,01. Proto mizZeme na hladin¢ vyznamnosti 0,01 odmitnout
nulovou hypotézu a ptijmout hypotézu alternativni: Respondenti, ktefi vnimaji
pouZzivani ICT u svych déti kladné, davaji diiraz na vlastni piiklad castéji nez

respondenti, ktefi vyuzivani ICT u svych déti vnimaji spiSe zaporné.

5.7 Shrnuti vysledki vyzkumu a diskuse

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit, zda a jakymi zpiisoby rodice déti
starSiho Skolniho véku podporuji vyuzivani ICT v informalnim uceni, zda v tom
vidi pfinos u svych déti a jestli povazuji toto uceni za piinosné.

Pro tento ucel byly stanoveny vyzkumné otazky, které si nyni podle vysledkd
vyzkumu zodpovime.

Pro tento ucel byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

K vyzkumné otazce Cislo 1: Povazuji rodi¢e u svych déti starSiho Skolniho
véku vyuzivani ICT za prinosné?

Podle odpovédi na 11. otazku (tabulka ¢. 7, graf ¢. 12), kdy méli rodice
odpovidat, zda ,,je pravidelné pouZivani ICT pro jejich déti piinosné*, vidime, Ze
kladné odpovédi, ,,dobré, obohacujici*, zvolilo dohromady 73 respondenti —
rodica (tj. 70,87 %), coz muzeme dle vysledkt chapat, ze skoro tfi Ctvrtina
dotazovanych u svych déti starSiho Skolniho v€ku vyuzivani ICT povaZzuje za
ptinosné. Nikdo zrodi¢i nezvolil moznost ,,velmi prinosné“, coz by bylo
zajimavé srovnat s odpovéd'mi déti II. stupné ZS. Odpovéd ,jen spolecenskd
nutnost*”, kterou zvolilo 23 respondenti (22,33 %) mizeme povazovat za
neutralni odpoveéd’. Opét z pohledu dospivajicich vzhledem k modernimu trendu
ICT by tato odpoveéd’ byla fazena do kladnych odpovédi, nebot’ pro dospivajici je

velmi dulezité mezi ostatni vrstevniky stejnymi zajmy zapadnout.
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Z celkového poctu 103 respondentit 6 rodic¢t zvolilo odpovéd’: ,, bylo by
lépe, kdyby ICT nepouzivaly“. Podobnou odpovéd vypsal vystizn¢ jeden rodic¢
V jiné moznosti: ,, bylo by lépe, kdyby ICT déti nemusely pouzivat, ale dnes uz se
bez toho v :zivoté neobejdou*. Z jedné strany je zde K vyuzivani ICT jasny
negativni vztah, ale tlakem soucasné spolecnosti musi byt ICT akceptované.

To, ze rodice povazuji u svych déti starSiho Skolniho véku vyuzivani ICT
za prinosné, se da také usuzovat z vyslednych odpovédi na otazky ¢. 1, 2, 3,4, 5
a 8. Na otazku ¢. 1 (graf ¢. 2): ,,Mad vaSe dité/ maji vaSe déti navstévujici I11.
stuperi ZS vlastni pocitaé, notebook, tablet & mobilni telefon?*, odpovédsli
vSichni rodice, ,,an0“. Mobilni telefony dotazovani rodi¢e pofidili vSem svym
détem star$iho Skolniho véku, z toho 81,55% s aktivnim pfistupem na internet.

Otazka ¢. 2 (graf ¢. 3): ,,Md vaSe dité/ maji vaSe déti navstévujici I1.
stuperi ZS piistup k notebooku, stolnimu PC, tabletu & mobilnimu telefonu
nékoho z rodiny? “ dopadla také 100 % vysledkem, to znamena, ze pouzivani ICT
techniky v dnesnich rodinach je zcela bézné. Pokud by rodic¢e nevidéli ptinos ve
vyuzivani ICT u svych déti, vysledky vySe uvedenych otdzek by dopadly uplné
jinak.

Otazka ¢. 3 (tabulka €. 1, graf ¢. 4): ,Kolik casu denné vaSe déti
navstévujici 1. stuperi ZS travi u PC, notebooku, tabletu?“. Rodice jsou ti, ktefi
maji mit dohled nad svymi détmi a dovoluji svym détem navs$tévujicim II. stupen
ZS travit u PC, notebooku, tabletu uréity ¢as. Tim, Ze rodi¢e svym détem dovoli
u ITC travit Cas, vyjadiuji souhlas, ze vyuzivani ICT je pro jejich déti pfinosné.
Asi jednu hodinu vybralo 50,49 % rodici, asi pul hodiny 27,18 %, asi dvé hodiny
18,45 % respondentl. Ke tfem hodindm a vice se state¢né pfiznal jeden rodic.
Podobné otazka €. 4 (tabulka ¢&. 2, graf €. 5): ,, Kolik casu denné vaSe déti
navstévujici II. stupeii ZS trdavi u mobilu?“, ukazuje, 7e déti dotazovanych rodi¢t
vice hodin travi u svych mobild, coz je pochopitelné vzhledem k tomu, ze 81,55
% dotazovanych uvedlo, ze jejich déti maji mobily s aktivnim pfistupem na
internet. Oproti predchozi otazce, kde u PC, notebooku ¢i tabletu déti
dotazovanych rodicii travi jednu hodinu 50,49 % déti a dvé hodiny jen 18,45 %
déti, u mobilu podle rodic¢u travi déti vice, dvé hodiny zvolilo 47,57 % rodict,

jednu hodinu 35,92 % rodict; ,, 7 a vice hodin* zaznadili jen 4 rodiCe. To, ze
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nékteré déti dotazovanych rodict travi u mobilu hodné ¢asu, bylo vyjadiené v jiné
moznosti, kde respondenti napsali, Ze ,,je u néj porad*, ,,bez mobilu neudéla ani
krok*, ,,nevim*“, ,,ani nevime“, ,, mozna by bylo lepsi, kdyz by ho nemél, nebot jej
porad okvikujeme, at’ u néj porad nesedi.” Zde by se pii dalSim potencionalnim
vyzkumu mohla vyuzit zpétné kontrola, pokud by se stejna otdzka, kolik ¢asu déti
travi u PC, notebooku, tabletu, mobilu, polozila zdkam II. stupné ZS. Asi bychom
nebyli viibec ptekvapeni, ze Cas, ktery déti skutecné travi u PC, notebooku,
tabletu, je vyssi a ze Cas straveny u mobilu by byl jesté daleko vyssi. Vzdyt kolik
déti jen pii cesté domi ze Skoly, pfi ¢ekani na autobus nebo pii ¢ekani na krouzek
soustiedéné kouka do mobilu. A kolik ¢asu jesté déti stihnout ,,pobrouzdat® po
internetu nez piijdou rodi¢e z prace. Rodice, kteti nesou na svych bedrech kopu
pracovnich povinnosti a starosti o funkéni chod rodiny, uréit¢ v problematice
traveni ¢asu u ICT nejsou schopni déti disledné pohlidat. Mohou je vSak cilenou
vychovou ucit k tomu, aby samy déti umély rozliSovat, kdy musi plnit povinnosti
do Skoly, povinnosti v rodinném prosttedi, kdy maji krouzek a kdy mohou cas
travit u ICT.

Je pozitivni, ze u otazky ¢. 5 (tabulka €. 3, graf ¢. 6): ,,K Cemu vase
dite/déti  pouZiva/pouiivaji pocitaé, notebooku, tablet, mobil“, 86,41 %
respondentti odpovédélo ,.K zabave, k plnéni Skolnich povinnosti, ke svym zdjmiim
a krouzkum*; a jen 11,65 % zvolilo ,,jen zabave*. U otazky ¢. 8 (graf ¢. 9): ,,zda
rodice vi, jaké webové stranky vase dité/déti na internetu navstévuje/navstévuji“,
98,06 % respondentti zakrouzkovalo, Ze ,spise ano; z uzsiho vybéru volby
pievazuji aktivity spojené s virtualni komunikaci: , socidlni sité, e-mail®,
rovnomérné jsou pak rozlozené rozlicné webové stranky (sefazeno od nejvice
zvolenych), ,, hudby, jazyku, her, techniky, zprav, filmii a videi, sportu “, které jsou
spojené s oblibenymi zajmy déti respondentt.

Z vySe predlozenych vysledkli a analyzy lze zodpovédét 1. vyzkumnou
otazku z vyzkumného Setfeni této diplomové prace, Ze rodice povazuji vyuzivani

ICT u svych déti starSiho Skolniho véku za pFrinosné.
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K vyzkumné otazce ¢islo 2: Sdileji rodice se svymi détmi starSiho Skolniho
véku nové poznatky, které déti pri pouzivani ICT ziskaji?

Na tuto vyzkumnou otazku budeme hledat odpovéd’ ve vysledcich 10.
otazky (tabulka €. 6, graf ¢. 11) dotazniku, ,,zda rodice sdileji spolecné s détmi,
co nového se pies ICT naucili, co se dozvédéli.“ ,,Spise ano“, odpovédélo 33,98
% respondentil, ,,jen nekdy” 63,11 % respondentd, ,spise ne“ 2,91 %
respondenttl. I kdyz vétSina respondentl na otazku, ,,zda sdileji spolecné s détmi,
co nového se pres ICT naucili, ¢i dozvedeli“, napsalo, ze ,,jen nekdy“, z odpovédi
na osmou otazku (graf ¢. 9) 98,06 % dotazovanych rodicu ,,md prehled, jaké
weboveé stranky jejich na internetu navstévuji “.

Détem starSiho Skolniho véku rodice dévaji nejen vice volnosti nez tieba
détem mladsiho Skolniho véku, ale také samy déti starSiho Skolniho véku jsou
samostatn&jii a jiz nevyzaduiji tolik se sdilet se svymi rodi¢i. Tak jak Simickova —
Cizkova (2008) pisi, Ze prepubescenti navazuji vice kontaktd s vrstevniky,
sdruzuji se do skupin podle z4jmu a dochazi k postupnému osamostatiiovani se
od rodiny. Stim souvisi i rozvoj logické paméti, kterd se zacina projevovat
v samostatnosti mysleni a kriti¢nosti viici dospélym (Simi¢kova — Cizkova, 2008).
Tudiz je v potadku, ze u 10. otazky prevazuji odpovédi respondenti, Ze rodice
sdileji spole¢né s détmi, co nového se pies ICT naucili, co se dozvédéli ,,jen
nékdy . Proto také k vyzkumné otdzce ¢. 2 miZeme odpovédet, Ze rodice sdileji
se svymi détmi starSiho Skolniho véku nové poznatky, které déti pri pouZivani

ICT ziskaji.

K vyzkumné otazce €islo 3: Jakym zpiisobem rodi¢e podporuji déti starSiho
§kolniho véku, aby vyuzivaly ICT ke kladnému informalnimu uceni?

Nyni budeme vychazet z odpovédi na otazky €. 6, 7, 9, 12. Pro vyzkumnou
otazku jsou stéZeni piedevSim odpovédi na otazku ¢. 9 (tabulka ¢. 5, graf ¢. 10):
Jak  vedeme své déti, aby vyufivaly ICT -  informacni
a komunikacni technologie: pocitac, notebook, tablet, mobil ve volném Ccase
kromé zdabavy i ke vzdélavani? Ze vsech respondenti 86,41 % odpovédélo
., prikladem a vysvetlenim*“; 11,65 % rodi¢t motivuje své déti k vyuzivani ICT

1 ke vzdélavani ,,skrze jejich zajmy*“. Je pozitivni, ze si vétSina dotazovanych
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rodi¢lh uvédomuje to, ze aby déti vyuzivaly ICT ve volném case kromé zabavy
i ke vzdélavani, je dilezitd jejich ,aktivni pfitomnost™, tj. vlastni piiklad
a vysvétlenti.

Na otazku ¢. 6 (graf €. 7), ,,zda maji déti respondentit moZnost vyuZivat na
PC vyukové programy*, moznost ,,an0“ zvolilo 95 respondenti (92,23 %);
odpovéd’ ,ne* zakrouzkovalo 8 rodi¢u (7,77 %). ,Jak se K témto vyukovym
programum déti dotazovanych rodicu dostaly“, jsme se dozvédeli z odpoveédi na
otazku ¢. 7 (tabulka €. 4, graf €. 8); 78,64 % respondentd zvolilo moZznost ,, stahli
Z internetu”, 17 % rodic¢t odpovédélo, ze si jejich déti vyukové programy ,.nasly
samy“ a ,,jiné moznosti“ tj. 18,45 %, predstavuji rizné kombinace ,,koupili jsme
je, stahli z internetu, od kamardada/kamaradky, naslo si/nasly si tyto programy
samo/samy “.

Vétsina dotazovanych rodict si uvédomuje svou zodpovédnost za to, aby
jejich déti spravné a bezpecné pouzivaly ICT. To dokumentuji odpovédi na otazku
¢. 12 (tabulka €. 8, graf €. 13): Kdo by mél déti poucit o spravném a bezpecném
pouZivani ICT? 68,93 % respondentl uvedlo, Ze jsou to predev§im oni, kteti by
méli déti poucit o spravném a bezpecném pouzivani ICT. Tento ukol pfenechava
skole 27,19 % respondentd.

Na 3. vyzkumnou otazku mizeme odpovédét, ze rodi¢e podporuji déti
star§iho §kolniho véku, aby vyuZzivaly ICT ke kladnému informalnimu uceni,
predevSim vlastnim prikladem, vysvétlenim a zajiSténim moZnosti vyuzZivat

pocitacové vyukové programy.

Z vysledného Setfeni miizeme konstatovat, ze rodic¢e déti StarSiho Skolniho
véku podporuji ve vyuzivani ICT Vinformdlnim uceni pfedevSim vlastnim
piikladem, spolecnym sdilenim, vysvétlenim a umoZiovanim vyuzivat vyukoveé
programy. Rodice u svych déti star§iho Skolniho véku povazuji vyuzivani ICT za
pfinosné.

Pomoci Fisherova kombinatorického testu byl potvrzen vztah mezi
zkoumanymi jevy, ze rodice, kteii vnimaji pouZivani ICT u svych déti kladné,
vy$§Sim méritkem davaji diraz na vlastni priklad ve vyuZivani ICT i ke

vzdélavani, nez rodice, kteii vyuZivani ICT u svych déti vnimaji spiSe zaporné.
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Albert Schweitzer napsal: ,,Jsou tFi zpiisoby vychovy ditéte. Prikladem,
prikladem a zase prikladem. Ve spravném uzivani informacnich technologii to
bezesporu plati také! Sami rodice by méli jit détem a mladezi piikladem a vést je
k tomu, aby mobily, tablety, notebooky, stolni PC nevyuzivaly jenom k zabave,
ale aby tyto technologie ve svém volném case uplatnily také K informalnimu
uceni. Jednoduse, ,,aby jim to do budoucna bylo k uzitku®.

Diplomova prace S nazvem ,,Vyuziti ICT v informalnim uceni pohledem
rodicti  starstho Skolniho veku®, se zabyvala vyuzitim informacnich
a komunikaénich technologii (ICT) v informalnim uceni détmi starSiho $kolniho
veéku pohledem rodicii. Hlavnim cilem bylo zjistit, zda a jakymi zplisoby rodice
déti starSiho Skolniho véku podporuji vyuzivani ICT v informalnim uceni, zda
Vv tom vidi pfinos u svych déti a jestli povazuji toto uceni za piinosné.

V prvnich kapitolach teoretické ¢asti prace jsme vymezili a definovali
zékladni pojmy souvisejici S informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi,
dotkli jsme se oblibenych socialnich siti a pocitacovych her, vyuzitim techniky
a internetu v rodin¢ a vysvétlili poc¢itacovou gramotnost. V druhé kapitole jsme se
vénovali pojmu informalni uceni a zaméfili Se na informalni uceni déti
a mladeZe pfi vyuZivani informacénich a komunikacnich technologii. V dalSich
kapitolach jsme struéné charakterizovali starS$i Skolni vék a dotkli se vychovy
v rodiné. Posledni kapitola teoretické c¢asti byla zaméfena na etické otazky
a uskali souvisejici s pouzivanim ICT, kde jsme kromé virtualnich jevl upozornili
na aktualni problematiku GDPR, tj. Obecna nafizeni o ochran¢ osobnich udaju,

V empirické ¢asti prace bylo provedeno vyzkumné Setfeni, které probéhlo
metodou dotazniku. Vyzkumny vzorek tvofili ndhodné osloveni rodi¢e déti
starSiho Skolniho véku.

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak rodi¢e déti starSiho Skolniho véku
podporuji vyuzivani ICT v informalnim uceni a zda v tom vidi pfinos u svych

déti. Pro tento ucel byly stanoveny vyzkumné otazky a formulovany hypotézy.

81



Vyhodnocena data vyzkumu byla zaznacena v grafech a vysledky vyzkumného
Setieni byly Vv zavéru prace vyhodnoceny.

Z vysledkt vyzkumného Setieni jde znat, Ze dotazovani rodice patiici do
generace Casné a stiedni dospélosti vlivem prudkého technického pokroku bézné
ve svych zaméstndnich pouzivaji a jsou nuceni pouzivat informacni
a komunikacni technologie (ICT). Jsou to také oni, ktefi si uvédomuji prospésnost
vyuzivani ICT u svych déti, nebot’ z vlastni zkuSenosti vi, ze se déti bez ICT ve
svych zivotech jiz neobejdou.

V pocatcich rozvoje techniky pouzivaly déti ICT cCasto jen k zabavé jako
volnocasovou aktivitu a to se jesté tykalo jen déti z dobfe situovanych rodin. Tim
jak informac¢ni a komunika¢ni technologie pronikly napfi¢ vSemi oblastmi, nés
ICT provazeji na kazdém kroku. V dnes$ni dob& je skoro nemyslitelné, ze by
nékdo v rozvinutych zemi nem¢l mobilni telefon nebo pocitac v jakékoliv podobé.
Velké mnozstvi aplikaci a funkci, které tyto komunikacni prostfedky nabizeji,
maji velky vliv na to, Ze pro déti starSiho Skolniho véku jiZ ICT neni jen zdrojem
zabavy, ale jejich prostfednictvim se uskuteciiuje informalni uceni. A pravé v tom
mohou rodi¢e byt svym détem piikladem a své déti podporovat, aby vyuzivani
ICT bylo pro déti nejen pfinosné, ale také aby pfispivalo ke kladnému
informalnimu uceni, jehoz plody déti v budoucnu uplatni na trhu prace

a Vv osobnim zivote.
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Priloha é. 1: Vzor dotazniku urcéeného pro rodice

Mili rodice,
jmenuji se Jifi Jelinek a jsem studentem 2. ro¢niku oboru Specidlni pedagogika pro 2. Stupei ZS
a pro SS a Ucitelstvi technické a informacni vychovy na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého
v Olomouci.

Z4dam Vas o vyplnéni tohoto orientaéniho dotazniku, ktery je soucasti mé diplomové
prace na téma ,,VyuZiti ICT v informalnim uceni pohledem rodicii déti star§iho Skolniho véku.“
Dotaznik je zcela anonymni a udaje z néj budou pouzity jen pro ucely mé prace.

Mili rodice, zakrouzkujte vzdy jen jednu odpoveéd’, kterd nejvice odpovida skutecnosti. Ve
vybéru oznaceném ¢étverecky muzete zakrouzkovat vice odpovédi. Pokud si z nabidky nevyberete,
mg’tte moznost uvést svou variantu. Odpovidejte jen o téch détech, které navstévuji II. stupeii
ZS.

Pfedem moc dékuji za vyplnéni dotazniku.

1. M4 vase dité/ maji vase déti navitévujici II. stupeii ZS vlastni po&ital, notebook,
tablet ¢i mobilni telefon?

a) ano (prosim, zatrhnéte):

[ ] notebook [ ] stolni PC [ ] tablet

(] mobil bez ptistupu na internet [_] mobil s aktivnim piistupem na internet

b) ne

2. Ma vaSe dité/ maji vase déti navitévujici II. stupeii ZS p¥istup k notebooku,
stolnimu PC, tabletu ¢i k mobilnimu telefonu nékoho z rodiny?

a) ano (prosim, zatrhnéte): [ ] notebook [ ] stolni PC [_] tablet [_] mobil

b) ne

3. Kolik ¢asu denné va$e déti nav§tévujici IL. stupeii ZS travi u PC, notebooku,
tabletu?

a) asi pul hodiny

b) asi jednu hodinu

c) asi dvé hodiny

d) asi tfi a vice hodin

e) 1x — 3x tydné

f) 1x za mésic

g) jind moznost (prosim, vypiste)...

4. Kolik ¢asu denné vase déti navstévujici II. stupeii ZS travi u mobilu?
a) asi pul hodiny
b) asi jednu hodinu
c) asi dve€ hodiny
d) asi tfi a vice hodin
e) jind moznost (prosim, vypiste)...
5. Vase dité/déti doma pouZiva/pouzivaji pocitac, notebook, tablet, mobil:
a) jen k zabavé (hry, hudba, filmy, internet, socialni sit¢)
b) jen pro plnéni domacich tukolil
c) ke svym zajmim a krouzkiim
d) k zabave, k plnéni Skolnich povinnosti, ke svym zajmim a krouzkiim
e) nevim, je to jejich véc
f) jind moznost (prosim, uvedte)...



6. Ma vaSe dité/vaSe déti mozZnost doma vyuZzivat na PC vyukové programy? (napi.
matematické piiklady, pravopisné dopliiova¢ky, tukoly a kvizy z jinych predméta
ap.)

a) ano

b) ne

7. Jak se k témto vyukovym programiim vase dité/vase déti dostaly?
a) koupili jsme je
b) stahli z internetu
c¢) od kamarada/kamaradky
d) ze Skoly
e) naslo si/nasly si tyto programy samo/samy
f) jina moznost (prosim, uvedte)...

8. Vite, jaké webové stranky vaSe dité/déti na internetu navStévuje/navstévuji?
a) spise ano, (prosim, zaznacte)
[ ] socidlni sit¢ [ ] e-mail [_] zpravy [_] prehled pocasi [_] sport [] magaziny [ ] moda
a zivotni styl [_] web o technice [_] web o zvitatech [_] hry [_] jazykové
[] filmy a videa [_] hudba [_] jiné (vypiste) ...
b) spiSe ne
¢) nevim

9. Jak vedeme své déti, aby vyuzivaly ICT- informaéni a komunikaé¢ni technologie:
pocita¢, notebook, tablet, mobil ve volném ¢ase kromé zabavy i ke vzdélavani?

a) vlastnim ptikladem a vysvétlenim

b) motivujeme je skrze jejich zajmy

¢) davame jim jasna pravidla, k ¢emu mohou ICT pouzivat

d) ICT déti pouzivaji predevsim k zabave

10. Sdilime se spole¢né s détmi, co nového se pi‘es ICT naudily, co se dozvédély?
a) spiSe ano
b) spise ne
¢) nikdy, nemame k tomu c¢as
d) jen n¢kdy

11. Pravidelné pouZivani ICT je pro naSe déti:
a) velmi pfinosné
b) dobré
C) jen spolecenska nutnost
d) obohacujici
e) bylo by 1épe, kdyby ICT nepouzivaly
f) jind moznost (prosim, uvedte)...

12. Kdo by mél déti poucit o spravném a bezpecném pouZzivani ICT?
a) pfedevs§im rodice
b) predevsim skola
¢) jind moznost (prosim, uved'te)...



