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ANOTACE

Cilem této diplomové prace je analyza soucasného stavu eLearningu, dostupnych
vyukovych pomicek a navrh vlastni vyukové pomiicky pro predmét Operacni

a systémova analyza.

Prace je roz€lenéna do péti Casti. Po Uivodu nasleduje pfesnd formulace cile
prace, jeho konkretizace na cile dil¢i a popis metodiky provadéni prace. Naplni tieti
kapitoly jsou teoreticka vychodiska pro zadané téma. Ctvrta ast se zabyva analyzou
a srovnanim existujiciho softwarového vybaveni. Vysledky této analyzy jsou
interpretovany a hodnoceny v posledni ¢asti spolu s ndvrhem prototypu vlastni vyukové

pomticky.

ANNOTATION

This graduation project deals with the analysis of the actual state of the eLearning,
teaching aids available and the proposal of the proper teaching aid for subject The

Operations and System Analysis.

The whole project is divided into the five parts. The first one is the introduction,
the second part defines and concretises the main goal and used methods of this thesis.
Further chapter contains theoretical explications of the given topic from the point of
view of several authors and other resources. The fourth part pursues the comparison and
analysis of the existing software. The results of this analysis, their presentation and
evaluation you can find, together with the proper teaching aid prototype, in the last

chapter.
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1 Uvod

Cely nas zivot se zaCina pfizpisobovat modernimu a rychlému tempu nového véku.
Spole¢nost na pocatku 21. stoleti se stdva zavislou na modernich technologiich.
Miubzeme dnes bez obav tvrdit, Ze kazda sféra lidské spolecnosti - socidlni, kulturni
1 ekonomicka - je vyznamné podporovana a ovliviiovana informacnimi technologiemi.
Mezi vyznamné prvky kazdodenniho Zivota v 21. stoleti patii osobni pocitac, internet
a dal$i moderni informacéni a komunikacni nastroje jako napftiklad ,,inteligentni* mobilni

telefon nebo navigace GPS.

Neni to tak davno, co byl pocita¢ povazovan za vyplod védeckotechnické
revoluce, ktery bude pomahat feSit slozité matematické a dalsi technické operace
predevsim ve védeckych a vyzkumnych laboratofich. Tento nazor vSak zménily tfi
vyznamné aspekty. Nejdiive to byl samotny vyvoj pocitacové techniky, kdy
se postupem c¢asu z obrovskych pocitact zabirajicich i nékolik mistnosti, staly mensi
amens$i stroje, které se dnes pohodlné¢ vejdou na psaci stil. Za druhé, jedna
se o finan¢ni dostupnost, kdy cena technologii neustale klesd a stava se tak dostupnou
pro Sirokou vefejnost. K masovému potizovani pocitacii do firem, Skol, kavaren
a domacnosti napomohl také internet. Jednoduché a pohodiné ziskavani informaci

na internetu buduje v lidech zavislost na tomto bohatém zdroji informaci.

Informacéni a komunikacni technologie (dale jen ICT) pfinesly nové Siroké
moznosti pro vyuziti ve spousté obort a nejinak je tomu i ve vzdélavani. PredevSim
v distanénim vzdelavani maji informacni a komunikacni technologie své zasadni vyuziti
pfi tvorbé a pouzivani multimedialnich opor, pfi komunikaci mezi vzdélavanymi,
vzd¢lavateli, pii organizovani a administrovani distan¢niho studia apod. Informacni
a komunikacni technologie se vSak mohou uplatnit i pfi kombinované vyuce ¢i jako

doplnék pro prezenéni formu studia.'

Vyukovy model, zalozeny na novych ICT, online vyuka, nema prostorova
a Casova omezeni. Ve srovnani s klasickym modelem nabizi studentiim mnohem vice
informaci. Moznost sdilet informace v celosvétovém métitku vytvaii zejména z webu

bohaté médium pro vyuku a globalni spolupraci uciteld a studenta.

1 http://elearning.cesnet.cz/page.php?7
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Elearning — tento pojem a zptisob vyuky pomalu ale jisté piestava byt doménou
pouze v odbornych kruzich, ale nachézi sva praktickd vyuziti, stdva se soucasti
narodnich i1 nadnérodnich strategii vzdélavacich politik téch statd, které povazuji
vzdélani za klicovou investici do své budoucnosti. Kazdym rokem piibyvaji nové Skoly,
instituce, podniky a firmy, které vyuzivaji nékterou z moznych forem eLearningu
pro vzdélavani svych studentd a zaméstnanct. Tato forma vzdé€lavani otevird nové
moznosti pro osobni i1 profesiondlni rast, coz ma v kone¢ném disledku pozitivni

disledky nejen pro jednotlivce, ale zejména pro spolecnost jako celek.



2 Vymezeni problému a cile prace

2.1 Vymezeni problému

S rozvojem informacnich technologii se zvySuje informacni gramotnost a ke slovu
pomalu piichédzeji alternativni zptisoby vyuky — eLearning, blended learning. Ve svéte
i v Ceské republice probiha piekotny a nekoordinovany vyvoj rtiznych LMS systémi.

Ne vzdy jsou tyto systémy ptizptisobeny potiebam studentd a vyucujicich.
Cilem této diplomové prace je provést analyzu soucasné¢ho stavu elLearningu
a pfedlozit navrhy pro piipadné zlepSeni zjiSténé situace. Soucésti je navrh vyukové
pomucky (jako doplitku pro LMS systémy) pro ptedmét Operacni a systémova analyza,
ktery je vyuCovan na Fakulté podnikatelské Vysokého uceni technického v Brné.
2.2 Dildi cile
1. Posoudit informaéni gramotnost v Ceské republice.
2. Analyzovat soucasny stav eLearningu:
e celosvétovy vyvoj,
e postaveni v Ceské republice,
e postaveni ve vysokém Skolstvi.
3. Analyzovat dostupné vyukové pomtcky:
e LMS systémy,
e STORM,
e Microsoft Excel.
4. Navrhy opatieni:
e navrzeni off-line vyukové pomtcky,

e navrZzeni moznych variant feSeni vedoucich k odstranéni nedostatkf.



3 Teoreticka vychodiska prace

3.1 Zakladni pojmy

Analyza a syntéza

Analyza je metodicky postup poznani systému. Urcité chovani celého systému je mozné
vysvétlit pomoci chovani jednotlivych prvka. Syntéza je protiklad analyzy. Vybérem

urcitych prvki se dociluje Zadouci chovani celého systému.

Blended learning

Vzdélavaci proces, kde eLearning tvoii pouze dopln¢k prezencni nebo distan¢ni formy

vyuky.

eLearning

eLearning je vzd€lavaci proces, vyuzivajici informa¢ni a komunikaéni technologie
k tvorbé kursi, k distribuci studijniho obsahu, komunikaci mezi studenty a pedagogy

a k fizeni studia.?

HTML

HTML je zkratka z anglického HyperText Markup Language, znackovaci jazyk. Je
jednim z jazykl pro vytvafeni stranek v systétmu WWW, ktery umoznuje publikaci

stranek na internetu.

Hypertext

Hypertext je informacni systém, ktery zobrazuje informace v textu, ktery obsahuje
odkazy na uptesnéni nebo zdroje uvadénych informaci tzv. hyperlinky neboli odkazy.
Informacni systém

Informacni systémy jsou systémy pro sbér, udrZovani, zpracovdvani a poskytovani

informaci a dat. Pfiklad informac¢niho systému muze byt kartotéka, telefonni seznam

2 http://cs.wikipedia.org/wiki/ELearning
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nebo ucetnictvi. Systém nemusi byt nutné automatizovany pomoci pocitaci a miize byt

1v papirové podobé.

Informacni technologie

Informaéni technologie pifedstavuji soubor nastroji, metod a znalosti slouZicich

k ¢innostem, k nimZ je informacni systém urcen.

LMS

Learning Management System je systém pro fizeni vyuky, tedy aplikace feSici

administrativu a organizaci vyuky v ramci eLearningu.

LMS jsou aplikace, které v sob¢ integruji zpravidla nejriznéj$i on-line nastroje
pro komunikaci a fizeni studia (nasténka, diskusni férum, chat, tabule, evidence, apod.)
a zaroven zptistupiiuji studentiim ucebni materialy ¢i vyukovy obsah on-line nebo 1 oftf-
line. LMS aplikaci je celd tfada - od téch jednoduchych pies nejriiznéjsi LMS

z akademické sféry az po rozsahlé a slozité komeréni aplikace.’

Metadata

Z teckého meta (mezi, za) a latinského data (to, co je dano) jsou strukturovana data
o datech. Prikladem je katalogovy listek v knihovné, obsahujici data o plvodu

a umisténi knihy. Metadata mohou slouZit napf. k rychlému vyhledavani.*

Mono

Sada kompatibilnich néstrojt, ktera ptinasi platformu .NET i na jiné operacni systémy

nez Microsoft Windows, napt. GNU/Linux, Mac OS X, Solaris a dalsi.

3 http://cs.wikipedia.org/wiki/LMS

4 http://cs.wikipedia.org/wiki/Metadata
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NET

NET (,,dotnet“ podle anglického dot NET = tecka NET) je zastfeSujici nazev
pro soubor technologii v softwarovych produktech, které tvoii celou platformu, ktera je

dostupna nejen pro Web, Windows a Pocket PC.

Operacni analyza

Z anglického ,,Operational analysis®. Pouziva se pro feSeni slozitych ekonomickych
problémi za pouziti matematického modelovani. Vyuzivd rtzné statistické

a matematické modely.

PDF

Z anglického Portable Document Format. Tento format byl vyvinut spole¢nosti Adobe

s cilem ukladat dokumenty bez ohledu software a hardware, na kterych byly potfizeny.

Pedagogika

Pedagogika je védni disciplina zabyvajici se teorii vychovy lidské osobnosti. Opira se

o psychlogii.

Systém

Systém je ucelové definovand mnoZina prvkd a mnoZina vazeb mezi nimi, kterd jako

celek vykazuje urcitou funkci.

Systémovy pristup

Systémovym pfistupem oznaCujeme takovy zptisob mysleni, feSeni tloh a jednani, pii
némz jsou jevy chapany v jejich vnitinich i vnéjsich souvislostech, tj. komplexnég. Pii
systémovém piistupu chapeme problém tak, ze se diisledné zamétujeme na respektovani
vazeb mezi prvky, které vstupuji do ulohy, at’ jiz jde o vazby uvnitt komplexu, ktery je

bezprostfedné predmétem naseho zajmu, nebo o vazby na jeho vyznamné okoli. [1]
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Tutor

Tutor je slovo latinského piivodu. Ve starém Rimé se timto slovem oznaGoval
opatrovnik déti. V soucasné dobé se v Ceském prostiedi slovo tutor uziva
pro vzdélavatele v distanénim vzdélavani, zejména v eLearningu. Tutor je nejbliZsi
spolupracovnik studujiciho, vyskoleny pracovnik povéfeny vzdé€lavaci instituci pro

fizeni studujicich v ur¢itém vyukovém modulu.
Wi-Fi
Z anglického Wireless Fidelity. Standard pro lokdlni bezdratové sit€¢ vychazejici

ze specifikace IEEE 802.11.

WIS

Z anglického Web Information System. Informacni systém zaloZzeny na webovych

technologiich pfistupny pomoci béznych internetovych prohlizect.

WwWw

Z anglického World Wide Web, zkracené¢ web. Soustava propojenych hypertextovych

dokumentu.

XML

Z anglického eXtensible Makrup Language. Obecny znackovaci jazyk, ktery byl
vyvinut a standardizovan konsorciem W3C. Umoziuje snadné vytvareni konkrétnich

znackovacich jazykl pro rtizné ucely a Siroké spektrum rtiznych typt dat.

71P

ZIP je populéarni souborovy format pro kompresi a archivaci dat.

13



3.2 Historie PC a vyukovych programi’

Prvni povéle¢né elektronkové pocitace byly zalozeny na modelu védce von Neumanna
ze 40. let a zabiraly plochu n€kolika mistnosti (odtud ptezivajici ptizvisko ,,salové™).
Programovali je vysoci specialisté - programatofi pifimo ve dvojkové soustaveé (strojovy

kod). Nejcastéji se zpracovavaly na tehdejsi dobu naroéné numerické vypocty.

V Sedesatych letech zdsadné ovlivnil vyvoj pocitaci objev polovodicovych
diskrétnich soucastek, které nahradily elektronky. To uz se pocita¢ vesel do jedné
mistnosti a programatoii pouzivali pro komunikaci s nim mnohem ,lid$té;Si*
programovaci jazyk, jehoz zapis dost pfipomind normalni text. Okruh uloh se zna¢né
roz§ifil napf. na zpracovavani mezd nebo statistiky. Ve znacné zdokonalené formé
se programovaci jazyky pouzivaji dodnes. Stale téz plati, Ze k tomu, aby se n¢kdo naucil
je dokonale ovladat, je tfeba znacné Usili a hlavné naddni. Skute€nymi programatory

se stava pouze 1-2 % populace.

V druhé poloviné Sedesatych let se zacalo experimentovat se stroji na uceni.
Rikalo se jim vyu¢ovaci. I u nas byl jeden vyvinut, nazyval se Unitutor a byl jednim
z nejlepsich. Toto obdobi je spjato predevSim se jménem Prof. MiloSe Lanského.
Na vyznamu tohoto obdobi nemtlize nic zménit ani ta skutecnost, ze se tento zplisob
vyuky diky svym omezenym moznostem (pouze prezentace textu a otazky s vybérovou

odpovédi) a komplikovanosti tvorby i stroje samotného nakonec pfili§ neujal.

Opravdovou revoluci ve vyvoji pocitacli znamenal piechod z diskrétnich
soucastek na integrované obvody v sedmdesatych letech. Od té doby se pocitace rychle
zdokonaluji a zmenSuji. Definitivné se pfemistily ze salti na stoly védct, inzenyri,

sekretafek a mnoha jinych profesi.

V prvni poloviné osmdesatych let, v souvislosti se znacnym rozsifenim
tehdejSich osmibitovych mikropocitacii, prob¢hla postupné na celém svété vina
tzv. ,,elektronizace* Skolstvi, jejimz cilem bylo obstarat détem druhou ,,pocitacovou‘
gramotnost. Pocatkem roku 1985 dosla vina i k nam. Akce zacala zahdjenim vyroby
specialnich Skolnich mikropocitact 1Q 151 zéasluhou dnes jiz neexistujicitho narodniho

podniku Komenium. Piestoze pocitace 1Q 151 meély mnoho technickych nedostatkti

5 Voln¢ upraveno na zékladé dostupnych informaci z http://omicron.felk.cvut.cz/~bobr/ucspoc/
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a dlouho k nim nebylo nic jiného nez programovaci jazyk Basic, byl o n¢ zpocatku
znacény zajem a mnoho ucitelll a nasledné bohuzel 1 studentii se ucilo programovat
v Basicu nebo dokonce pfimo ve strojovém kodu pouzitého mikroprocesoru (obdobné

jako u programovani prvnich elektronkovych pocitact).

Vyuziti pocitaci ve vyuce se stalo natolik samoziejmym, ze bylo integrovano
do osnov vSech pfedmétli a soukromym firmadm se vyplati se touto problematikou
alespon okrajové zabyvat. Najdou se i takové, co za urcitou reklamu financuji 1 Skolstvi

velice prospésné projekty.

V druhé poloviné osmdesatych let se objevily procesory a s nimi i pocitace
Sestnactibitové. Trh ovladly tzv. ,,0sobni* pocitace (Personal Computers) kompatibilni
s poc¢itaci firmy IBM vyrdbéné ve velkém piedevSim v zemich dalného vychodu.
Udrzovat krok v této kategorii, a to 1 ve Skolstvi, stacila jen firma Apple se svymi

pocita¢i Macintosh.

V této dob¢ dochazi k obrovskému rozmachu kancelédiskych aplikaci. Pocitace
zaCinaji zpracovavat text, vedou ucCetnictvi, pamatuji si adresy obchodnich partnert.
Stale vice se rozSifuji 1 v domacnostech, kde se uplatituji hlavné pocitacové hry.
Ve skolstvi dochazi v souladu s celosvétovym vyvojem kybernetiky smérem k umélé
inteligenci k pokusu o zdokonaleni vyucovacich automatti s pomoci pocitace jako
uciciho a zkousSeciho stroje, ktery mél podle ne€kterych teorii ¢astecné ucitele nahradit.
Na svéteé se nékolik prevazn€ univerzitnich védeckych tyma zabyvalo vyvojem
inteligentnich vyukovych systémt (Intelligent Tutoring Systems). Cilem takovych
systémil, pokud se jeste¢ nékde pouzivaji, je vytvaret aplikace s dlouhodobou kontrolou
nad vyukovym procesem. Pracuji s vhodné spojenym vykladem uciva s cvicenim
a testem. Mohou jiz vyuZivat i grafiku, animaci i zvuk a jsou schopny v sob¢& integrovat
1 zcela nezdvislé programy. Tempo i obsah vyuky je individualizovan. Dosazené
vysledky zaka se ukladaji, vyhodnocuji a jsou podkladem pro automatické rozhodovani
o dalSim postupu. Role ucitele je zde omezena na obsluhu a kontrolu. Tvorba
rozsahlych aplikaci s dlouhodobou kontrolou prace studenta, které ve skuteCnosti
predstavuji celé kurzy sestavajici z vice lekci, je navic neobycejné ndrocna a velice

drahd. Vyzaduje tym specialistti.
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Skutecny diivod, pro¢ byl vyvoj téchto systémi zatim neuspésny, je vsak jiny.
Inteligentni vyukovy program totiZ musi spravné reagovat ve vSech, 1 v téch nejméné
ocekavanych situacich. Aby tomu tak bylo, musi byt pocita¢ schopen co nejvérnéji
simulovat vyukovy proces, tedy i studenta samotného. Pocita¢ je ale pouhy stroj

a potfebuje naprosto presné definovat, jak uc¢eni probiha.

Vyvoj inteligentnich vyukovych systémi byl v soufasné dobé znacné
modifikovan novymi poznatky kognitivni psychologie. Tomuto novému sméru se tika
konstruktivismus a jeho princip spociva ve vytvoreni takového prostredi, které studenta
natolik motivuje, Ze je ochoten se ucit sim bez nuceni. VSichni tento princip zname jiz

od Komenského.

3.3 Definice eLearningu

Pojem eLearning k nam pfichazi z anglického jazyka a je mozné jej jednoduse prelozit
jako e — elektronické a learning — uceni nebo studium. Definice tohoto pojmu je
z rizného zpusobu jeho poskytovani a formy. Tato sloZitost se odrdzi i v neujasnéné
a nesjednocené terminologii, a proto lze nalézt rizné definice. Neni mozné zjednodusit
rozdilny vyklad eLearningu v zavislosti na kontinentu nebo oblasti. Jedna se zde spise
o osobni pohled na tuto problematiku, u které nerozhoduje statni pfislusnost ani
instituce. Naptiklad ve Spojenych statech americkych se uvadi rGzné definice
eLearningu. Jeden z mozZnych americkych pohledi ptfedstavuje elLearning jako
»dodavku obsahu [vzdélavani] pomoci jakychkoliv elektronickych médii, tj. internetu,

intranetu, satelitniho vysilani, audio a videokazet ¢i CD ROMu“ [2].

Na druhou stranu Elliot Maise, =zakladatel eLearningového pramyslu
ve Spojenych statech americkych, definuje eLearning jako ,,ndstroj vyuZzivajici sitové
technologie k vytvareni, distribuci, vybéru, administraci a neustalé aktualizaci

vzdé¢lavacich materiala® [3].

Podobné nejednotna situace je i v Ceské republice, kde také existuji rizné
vyklady eLearningu. Zde problém nejednotné definice mize byt zpiisoben nejen

obsadhlosti tématu, rozsdhlymi mozZnostmi zpracovani a poskytovani eLearningu, ale
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predevsim mladou a velmi hektickou historii eLearningu. Nejdiive zde byla pozornost
kladena na praktickou ¢innost. Prozkoumavaly a aplikovaly se moZnosti eLearningu
jako nové domény vzdélavani, seznamovalo se s problematikou zavadéni a tvorby
kurzi. Teprve pozdéji prichdzela teoretickd stranka problému a sjednocovéni

terminologie.

Z mnoha definic uvadim nésledujici tfi, které¢ byly publikovany v rozmezi jen

neékolika mésica, a presto odrazi odlisny postoj k vymezeni e-learningu.

Za prvé, v Pedagogickém slovniku se uvadi: ,,eLearning oznacuje riizné druhy
uceni podporovaného pocitacem, zpravidla s vyuzitim modernich technologickych

prostiedkt, predev§im CD-ROM* [4].

Za druhé, v publikacich od Egera [5] se objevuje definice z portalu
elearningeuropa.info, kterd definovala eLearning jako ,aplikace novych
multimedialnich technologii a internetu ke zlepSeni kvality vzdélavani, posileni ptistupu

ke zdrojlim, sluzbam, k vymeén¢ informaci a ke spolupraci vzdélavaci komunity*.

V roce 2004 na pud¢ Palackého univerzity v Olomouci predkladaji nasledujici,
pro tuto praci treti, definici: ,,eLearning lze chapat jako multimedidlni podporu
vzdélavaciho procesu, spojenou s modernimi informa¢nimi a komunika¢nimi

technologiemi pro zkvalitnéni vzdélani® [3].

Z téchto definic je zfejmé, Ze mezi jeden z hlavnich sporii patifi vymezeni
poskytovani eLearningu. Zde nastava rozpor v pouZziti multimédii, CD-ROMu, pocitace,
internetu, informacnich a telekomunikac¢nich technologii. Jen tézko je mozné odsoudit
neékterou z uvedenych definic, protoze aplikace eLearningu se neda pfesn¢ omezit. Lze
pouze konstatovat, ze hlavni faktor ziejm¢ piedstavuje vyvoj technologie a jeji
dostupnost. Zalezi, v jaké fazi vyvoje stojime a jaké moZnosti ndm poskytuje
technologicky rozvoj pfislusné doby. Je nepopiratelnym faktem, ze ¢im nové¢jsi doba,
tim vyspélejs$i technologie. Navic je nutné upozornit, Ze 1 v dneSni technologicky
vyspélé dobé se musi neustale zvazovat moznosti Skol a studentii neboli zakaznik, ktefi
budou pouzivat eLearningovy kurz [6]. Nejprve se musi zjistit jejich technické vybaveni

a poté je mozné rozhodnout, jaka forma eLearningu se pouzije. V pfipadé¢ pomalého
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internetového spojeni mizeme bez problému pouzit CD ROM pro piedani technicky
naro¢ného obsahu. Kdyby se tato data vlozila na internet, mohlo by to zplsobit
zhrouceni systému a neschopnost studentti otevfit dilezit¢ materialy, napt. obsahlé
dokumenty, video nebo zvukovy zdznam. Na druhou, stranu v piipadé¢ velmi
dokonalého vybaveni se k této form¢ eLearningu vyucujici neptikloni a vyuziji mnohem

technicky vyspélejs$i moznosti, které nam poskytuje dnesni doba.

3.4 Vznik eLearningu

Vyucovaci stroje byly piivodné; speciadlni mechanické a elektronkové strojky, pozdéji
zalozené na vysSich elektronickych prvcich. Na sélovych pocitacich se pozdéji
aplikoval vzdélavaci software, ktery byl zaloZzen na teorii programovaného uceni.
I ptivodni vyucovaci stroje byly schopny reagovat na alternativni 1 tvofenou odpovédi,
pozadovat algoritmickou 1 pfifazovaci odpovéd’ a prezentovat vétvené programy. Hlavni
divody malého rozsifeni do praxe byly podobné jako dnes — ekonomicka ndro¢nost
amala pfipravenost dostate¢ného poctu tvirct kvalitniho didaktického software.

Vzdélavani na personalnich pocitacich (PC) se zacalo rozvijet v obdobi 1984 az 1993.

Pocatek elLearningu je spjat s rozvojem internetu a webu po roce 1993. Je
zajimavé, ze do roku 1999 nebyl pojem eLearning zaveden. Zprvu se vice pouzivaly
pojmy WBT nebo online learning (coz je vyuka nejen pomoci webu, ale i dalSich

internetovych technologii).

Nedavno doslo k nekritickému piecenéni moznosti rGznych "e" aktivit (e-
business, e-banking, e-government a jinych, vcetné¢ eLearningu) a nasledné¢ pak
k podcenéni nékterych z nich. Z hlediska budoucnosti eLearningu je dulezité,
ze internetové a dal§i vzdélavaci technologie se nepietrzité¢ vylepSuji. Proto zéalezi
zejména na pripravé kvalifikovanych realizdtordi eKurzii, zejména =z tad

vysokoskolskych a sttedoskolskych ucitelt.

3.5 Formy eLearningu

Diky neujasnénému nazoru na kompletni definici eLearningu neni mozné urcit zakladni
vychodisko pro jeho rozdéleni do kategorii nebo forem. Z tohoto divodu je rozdéleni

eLearningu pfedstaveno v zdkladni podobé na nasledujicim obrazku.
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eLearning

. Off-line | On-line + Prezen¢ni studium |:> Blended

Zpusob komunikace

Obrazek 1: Zikladni formy eLearningu

Elearning miizeme rozd¢lit na dvé soucasné formy — on-line a blended. Ty jsou
dale rozSifeny v zavislosti na zpisobu komunikace. Blended learning ptedstavuje dalsi
formu eLearningu, ktera byla objevena neddavno a v soucasné dobé nema cesky
ekvivalent. Pfichod blended learningu byl ovlivnén snahou piekonat krizi eLearningu.
V prvni etapé¢ elLearningu v on-line form¢ byla snaha zaméfena na prosty prevod
prezentni vyuky do on-line prostfedi. Tento postup s dominantnim technologickym
pfistupem vedl ke krizi, kterd se rozsitila v Evropé v letech 2000 az 2001. V té dobé
vznikalo mnoho kurza s obsdhlym a nudnym textem. Brzy se zacal rozvijet novy pfistup
k on-line vyuce, kde je dulezity piedevSim proces vzdélavani. Proto se i blended
learning definuje jako vzdé¢lavaci proces, kde eLearning tvofi jen dopln¢k prezencni

nebo distan¢ni formy vyuky. Bliz§i vymezeni je opét velmi komplikované.

3.6 Elearning jako vzdélavaci proces

Vzhledem ke skuteCnosti, ze je velmi komplikované pifesné¢ vymezit elLearning,
je nezbytné si uvédomit, co eLearning neni. MlZeme souhlasit s tvrzenim Egera,
ze ,eLearning neni pouhé pfedani dat na CD ROMu nebo stazeni si potfebnych
informaci ¢i prednasek z webového portalu“ [7]. V kvalitnim a efektivnim
eLearningovém kurzu nelze jen data poskytovat, ale je potieba tuto funkci déle a cilené
zpracovat vétSinou za pomoci tutora nebo ucitele. Student by mél mit moznost
komunikovat s tutorem, ale iostatnimi studenty kurzu. Diky dne$nim technickym

moznostem se komunikace velmi zjednodusila v prostfedi Internetu.

Diive se odbornici soustiedili zvlast€¢ na prvni Cast souslovi e-learningu,

(13

a to na predponu ,,e“, kterd znamena -elektronicky. V té dob¢ se kladl diraz

19



na technologické pojeti eLearningu. Proto se odbornici zabyvali pfedev§im riznymi
zpusoby poskytovani eLearningovych kurzi a rozhodovali, jaké druhy technologii jsou
nejvhodnéjsi pro jeho aplikaci. Toto technokratické pojeti je patrné 1 z definic
uvedenych v predchozi kapitole. Tento pfistup vSak brzy ukdzal své Spatné plsobeni
na odbornou vetejnost. Jak uvadi Eger tento pfistup zplsobil roz€arovani a prohry
eLearningu v oblasti pedagogiky. Postupné se diraz zacal klast na druhou ¢ast slova —
na ,learning* (uceni). Tak odbornici pfechazi k pedagogickému pojeti, které¢ zkouma
eLearning jako vzd€lavaci proces. Podle Egera [7] ke zlomu v definovani eLearningu
v Ceské republice dochazi v roce 2003 a brzy zaéina prevladat pedagogicky piistup. Jiz
v roce 2003 BareSova charakterizuje eLearning jako ,,vzdélavaci proces, ktery je spojen
s pocitaCem ainforma¢nimi a komunikacnimi technologiemi® [2]. Realizuje
se v n¢jakém vzdélavacim prostiedi, kde probihd urcité vzdélani za ucelem dosaZeni
vzdelavacich cila®. JeSté lepsi definici eLearningu nabizi Eger [5] v nasledujici
formulaci, protoze pfesnéji vymezuje jeho moznosti a zpusoby, ale zdrovenl nezapomina
piipomenout tolik dilezity pedagogicky aspekt. ,,eLearning je vzdélavani, které
je poskytovano elektronicky. Nezbytnym prostredkem je pocita se softwarem
a prohlizeCem, ktery umoziuje pracovat v siti (internetu i intranetu), soucasti mize byt
1 multimedialni platforma zalozena na CD-ROMu nebo DVD. Primarni je uZivani
pocitace, sité a vizudlniho a interaktivniho prostfedi, ale hlavni je zamcéfeni

na vzdélavaci cile®.

Nem¢éli bychom vSak opomijet, jak uvadi Kvéton [8], ze eLearning ma mnoho
vymezeni. Z tohoto divodu miizeme souhlasit s jeho shrnutim, ze ,,eLearning
je vzdélavaci proces se slozitou strukturou. Je problémem piedevsim pedagogickym a

poté technickym®.

3.6.1 On-line versus off-line

Vyuka miize byt v rezimu on-line (aktivni spojeni s LMS, studenty, apod.) nebo
v rezimu off-line (bez spojeni). V prvnim piipad¢ je nutné, aby pocitac byl piipojen
na pfislusnou pocitacovou sit’ (nejcastéji internet). On-line vyuka mulze probihat

synchronni nebo asynchronni formou. Synchronni vyzaduje neustale pfipojeni studenta
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k siti, veskeré procesy se d¢ji v redlném case, vétSinou spolecné s jinymi ucastniky

kurzu (napt. videokonference). Pii asynchronnim zptsobu student nemusi svilij casovy

program koordinovat s ostatnimi studenty i uciteli. Jednotlivé materialy pfenasi na sviij

pocita¢ a je mozné pokracovat i off-line formou (bez aktivniho pfipojeni), piipadné

se omezi pfipojeni k siti jen na nutnou komunikaci. Vyhody a nevyhody on-line vyuky:

student studuje v Case, ktery mu vyhovuje,

student nemusi dojizdét do Skoly a miize studovat u instituce témét kdekoli na
SVEte,

studium lze absolvovat pfi zaméstnant,

Skola miize najmou odborniky ze vzdalenych lokalit,

vyuka probihd pro mnohé v modernim a atraktivnim vyukovém prostredi,
studujete svym tempem, studium miiZzete zacit kdykoliv,

firmy a instituce nemusi potfadat hromadné kurzy, je mozno studovat pribézné¢,

bez zavislosti na poctu studentt.

Dulezité je vSak zvazit i nevyhody on-line studia:
student musi byt znaéné¢ motivovan. Tato forma vyuky je vhodna az pro tercidlni
vzdélavani,

zavislost na pocitacovych technologiich a piipadnych problémech s nimi.

3.7 Vyhody a nevyhody eLearningu

3.7.1

Vyhody eLearningu

Nejcastéji zmitlovanou vyhodou elLearningu je moznost individualniho studia. Kazdy

student si muze zvolit své tempo, ¢as uceni, typ a formu kurzu. Pokud néemu pln¢

neporozumi, miize se kdykoliv vratit a probiranou latku si zopakovat.
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Druhou vyhodou eLearningu je interaktivita. Soucasti kurzu mohou byt animace,

video zdznamy, velké mnoZstvi studijniho materidlu, diskuse s vyucujicimi a studenty.

Posledni nespornou vyhodou je dostupnost kurzii. Valna vétSina eLearningovych
systémt je zaloZena na webovych informacnich systémech. V praxi to znamena, Ze ma
student moznost kdykoliv nahlédnout do studijnich materialti, pokladat dotazy, ziskavat

aktualni informace, apod. Podminkou je pfipojeni do pocitacové site.

Z jiného pohledu muzeme fici, ze eLearning je ekonomicky vyhodngjsi.
Nebudeme-li pocitat naklady na vytvoreni a zavedeni LMS systému, nemusime platit

za prondjem ucebny, cestovni naklady vyucujicim, apod.

3.7.2 Nevyhody eLearningu

Absence lidského kontaktu. Ne vzdy je mozné nahradit komunikaci pomoci raznych

elektronickych pomucek (elektronicka posta, diskusni fora, ...).

Druhou nevyhodou je omezené mnozstvi obori, kde se d4 eLearning vyuzit.
Specialni obory (lékatské, psychologie, ...) se daji velmi obtizné¢ nahradit

eLearningovym kurzem. Mohou ale fungovat jako dopln¢k.

Mezi nevyhody miiZzeme také zatadit socialni Groven studentti. Ne kazdy si mlize
dovolit osobni pocita¢ nebo rychlé internetové ptipojeni. Z tohoto hlediska miize byt

eLearning nebezpecny a prohlubovat tak propast v oblasti vzdélanosti.

Jako vyhodu jsme zminili ekonomickou stranku. Velmi lehce se z této vyhody
muze stat nevyhoda. Zavadéni nového systému, mzdové prostfedky technikli, nové

vybaveni, to vse si Zadd nemalé finan¢ni investice.

3.8 Elearning v praxi

Pti vytvareni novych kurzl je potteba rozhodnout, zda-1i pijde o Cisté¢ eLearningovy
kurz nebo o kurz kombinovany s klasickou formou vyuky. Ackoliv ma elLearning
mnoho vyhod, jde stale o mladou a novou technologii. Proti klasické vyuce pfinasi fadu

nevyhod. Klasicky zptisob vyuky u nas funguje nékolik stovek let a mnoho lidi nema

22



rddo inovace. V piipad¢ Spatné ptipravené¢ho elLearningového kurzu miize dokonce

klasicky zpusob vyuky pfinaSet mnohem lepSich vysledkii.

V idealnim ptipad¢ by mélo jit o kombinaci klasické vyuky s prvky eLearningu.

Pomér kombinace by mél stanoven na zdklad€ oboru a dostupnych moznostech.

Jen vhodnym sloucenim klasickych pristupu a eLearningu lze ze vzdélavani
udeélat poutavy, adresny, individualni a interaktivni proces integrovany

do kazdodenniho Zivota.’

3.9 Operacni a systémova analyza

Operacni a systémova analyza je predmét, se kterym se setkame takika na vSech
ekonomicky zamétenych fakultach vysokych $kol v Ceské republice. Mizeme se setkat
s ndzvem Ekonomicko matematické metody nebo jinym. Tato kapitola obsahuje stru¢ny

vytah teoretické ¢asti vybranych metod pro kratkou demonstraci jejich slozitosti.

3.9.1 Linedrni programovani

Linearni programovani lze chapat jako matematickou metodu pro feSeni uloh hledajici
extrémni hodnoty — minimalizace néakladi, maximalizace zisku, apod. Linedrni

programovani se roz¢lenuje do Ctyt fazi:

e formulace ekonomického modelu — definice problému, omezujici podminky,

apod.,

e formulace matematického modulu — vyjadfeni ekonomického modelu pomoci

matematickych prostredkd,
e vypocet matematického modelu,

e zpétna interpretace vysledki matematického modelu.

6 http://www.e-learn.cz/
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Mezi nejcastéji pouzivané metody patii — grafické feSeni a simplexovéa metoda.

3.9.1.1 Grafické feSeni

Tato metoda je vhodna pro feSeni nejjednodussich matematickych uloh. Jde o ulohy
do kterych vstupuji pouze dvé cCinnosti (dvé proménné). V praxi je velmi tézké
se s takovouto ulohou setkat. Postup grafického feSeni si popiSeme na jednoduchém
ptiklade.

Stanovte vyrobni program podniku vyrabéjiciho dva druhy vyrobki (A, B).
Vyrobni proces se sestava ze dvou operaci — lisovani a montaz, pfiC¢emz vyrobni

kapacity jsou nésledujici:
e kapacita lisovny je 100 jednotek A nebo 30 jednotek B,

e kapacita montazni linky je 60 jednotek A a zaroven 80 jednotek B.

Cena obou vyrobki je kalkulovdna na 20 000,-K¢ za jednotku. Pro maximalni

zjednoduseni nebereme v tivahu situaci na trhu, rozdilné ceny surovin, apod.

Prvni krokem je formulace matematického modelu. Pocet vyrobkll A oznacime
x; a pocet vyrobkll B oznac¢ime x,. Prvni omezujici nerovnost bude vyjadfovat omezeni
kapacity lisovny.
100 100

20+ <100
100 17 30 M2

Dalsi omezujici nerovnosti vyjadiuji omezeni montazni linky. Pro vyrobek A jde
0 x; <= 60, pro vyrobek B jde o x, <= 80. Pocet vyrobenych vyrobki musi pfedstavovat
nezaporné cislo (x; >= 0, x; >= 0) . Nyni je potieba definovat ucelovou funkci

vyjadtujici vynos z produkce vyrobk.

7 =20000x, +20000x,
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Nasim cilem je maximalizace hodnoty této ucelové funkce za dodrzeni vyse

uvedenych podminek.

Matematicky model nasi ulohy mame pfipraven a za pomoci grafického feseni
najdeme mnozinu piipustnych feSeni. Osa x; piedstavuje pocet vyrobki A a osa x;
pfedstavuje pocet vyrobkii B. Do grafu zaneseme vSechny omezujici podminky
a zjistime, Zze mnoZina ptipustnych feseni je definovéna polygonem [0, 30], [0, 0], [60,

0] a bodem P (v grafu zluté vyznaceno).

X
: x, <= 60
20 x,<=80
N N omezujici
\ﬁ podminka
N X, |p lisovny
60 100 X,
5

Obrazek 2: Grafické reseni

Zékladni véta linedrniho programovani zni — existuje-li optimalni feSeni, existuje
i zakladni feSeni. [1] Do grafu zaneseme piimku protinajici body [0, 20] a [20, 0]
(z ucelové funkce). Dale do grafu zaneseme rovnobézku s tomto piimkou, kterd bude
co nejvice vzdalena od bodu [0, 0] a zaroven bude protinat mnoZinu ptipustnych feSeni.
PriseCik nami zanesené rovnobézky a mnoziny piipustnych feSeni pfedstavuje

optimalni feSeni. Jde o bod X, ktery je v nasem piipadé identicky s bodem P.

Z grafu je ziejmé, Ze budeme vyrabét 60 vyrobkli A. Omezujici podminku

lisovny transformuje na rovnici:
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100 100

2+ =100
100 71" 30 2

A dopocitame x, = 12. Optimalni vyrobni program je 60 vyrobkt A, 12 vyrobki
B s celkovym vynosem 1 440 000,- K¢. Pfi vypoctu je nutné mit na zfeteli, ze pocet

vyrobkl musi byt celé ¢islo.

3.9.1.2 Simplexova metoda

Simplexova metoda je obecna metoda linearniho programovéani pomoci které jsme
schopni fesit pomérné slozité ulohy. VyCerpavajici popis metody presahuje ramec této

diplomové prace a proto si ukazeme zakladni postup na jednoduchém piiklad¢.

Firma vyrdbi tfi vyrobky na které spotfebovava dvé rtzné suroviny. Denni
spotfeba surovin je omezena na 1500 kg, resp. 300 kg. Odbytové ceny vyrobka jsou
40,- K¢, 240,- K¢ a 200,- K¢ na kilogram vyrobku. Pro zjednoduseni pfedpokladejme,
ze pracovni kapital, spotfeba elektrické energie, apod. je neomezend. Hleddme vhodnou

kombinaci vyrobk, kterd bude pro firmu pfedstavovat maximalni zisk.

Vi Vs V;
Si 0,2 0,4 0,8
S: 0,4 0,2 0,8

Tabulka 1: Koeficienty spotreby surovin (kg / 1 kg vyrobku)

Ekonomicky model méame pfipraven a nyni jej musime pievést na model
matematicky. Proménné x,, x; a x; budou pfedstavovat vyrobené¢ mnozstvi jednotlivych

vyrobkl (v kg). Nasledujici nerovnice predstavuji omezené mnozstvi surovin.

0,2x,+0,4x,+0,8 x; <1500

0,4x,+0,2x,+0,8x,<300
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Vyrobené mnozstvi hotovych vyrobkl musi byt nezaporné.

X, X, x3=0

Celkovy zisk z hotovych vyrobkt predstavuje nize uvedena tcelova funkce.

Z, =40x,+240x,+200x,

Simplexova metoda umoziuje TfeSit matematické modely upravené
do kanonického tvaru. Soustava linedrnich rovnic je v kanonickém tvaru, obsahuje-li
matice koeficientli jednotkovou submatici. Matematicky model je tedy nutné prevést
na soustavu linearnich rovnic. Nerovnost typu <= pfevedeme na rovnici tim, Ze k levé
strané nerovnosti pripocteme nezapornou proménnou. Nerovnost typu >= prevedeme

na rovnici tim, ze od levé strany nerovnosti odecteme nezapornou proménnou.

Tyto proménné se nazyvaji ,,pfidatné* a predstavuji nespotfebované mnozstvi

surovin.

0,2 X + 0,4 X2 + 0,8 X3 + X4 = 1500
0,4 X + 0,2 X2 + 0,8 X3 + Xs - 300
- 40 x; - 240 x; - 200 x; + z = 0

Pokracovanim bude pfepsani soustavy rovnic do tvaru simplexové tabulky.

Nezakladni proménné jsou x;, x, x;. Zékladni proménné jsou x,, xs a z.

X X2 X3 X4 Xs
Xy 0,2 0,4 0,8 1 1500
Xs 0,4 0,2 0,8 1 300
V4 -40 -240 -200

Tabulka 2: Simplexova tabulka - vychozi Feseni
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Za nezakladni proménné dosadime do soustavy rovnic nuly a ziskame tak

zékladni feSeni, které slouzi jako vychozi bod pro dalsi vypocty.

X'=10,0,0,1500,300,z =0]

Ekonomicka interpretace — podnik nevyrabi a veskeré mnozstvi disponibilnich

surovin je nespotiebovano.

Kazdy krok feSeni pomoci simplexové tabulky se testuje zda je optimalni nebo

ne. Rozhodujici jsou znaménka koeficientli v fadku tcelové funkce.

V piipadé maximalizace — jsou-li vSechny koeficienty nezdporné, feSeni
je maximalni. Je-li alesponi jeden koeficient zaporny, feSeni neni maximalni. V ptipadé
minimalizace — jsou-li vSechny koeficienty zdporné nebo rovné nule, feSeni je

minimalni. Je-1i alespon jeden koeficient kladny, feSeni neni minimalni.

V naSem piikladé feSime maximdlni zisk z prodeje vyrobkil. Ze simplexové
tabulky je zfejmé, Ze vSechny koeficienty ucelové funkce jsou zaporné. Reseni tedy neni

maximalni a je nutné pokraCovat ve vypoctu podle dvou nasledujicich pravidel.

Jedna z nezékladnich proménnych vychoziho feSeni se v novém feSeni ma stat
zakladni proménnou. Pfi maximalizaéni uloze pfichazeji v uvahu ty proménné, jejichz
koeficient je v ucelové funkci zaporny. Pfi minimalizacni uloze uvazujeme
ty proménné, jejichz koeficient je v ticelové funkci kladny. Z takto vytvofenych mnozin
koeficient ucelové funkce vybereme ten, jehoz absolutni hodnota je nejvyssi a jemu
odpovidajici proménnd se stane v novém feSeni zdkladni proménnou. Sloupec

koeficientl této proménné se nazyva klicovym sloupcem. [1]

Jedna ze zékladnich proménnych vychoziho feSeni se v novém feSeni musi stat
nezakladni proménnou. Novou zakladni proménnou, zvolenou podle prvniho pravidla,
ozna¢ime symbolem x. Jeji koeficienty ve vychozim kroku (s vyjimkou koeficientu
v fadku tcelové funkce) oznaéme ayx (i = 1, 2, ..., m). Koeficienty ve sloupci pravych
stran vychoziho kroku oznac¢ime f; (i = 1, 2, ..., m). Stanovime podil koeficient pravé

strany a koeficientu v kli€ovém sloupci a to pro fadky u nichz je a;>= 0. Nejmensi
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podil urcuje tzv. klicovy tadek. Zakladni proménnd, obsazend v klicovém tadku,

se stava v novém feseni nezakladni. [1]

Podle prvni pravidla hledame klicovy sloupec. Nejvyssi absolutni hodnota
u vSech zépornych koeficientii ucelové funkce je ve sloupci x, (240). Stanovime si

podily koeficientl pravé strany a koeficientl v kli¢ovém sloupci.

1500/0,4=3750, 300/0,2=1500

Nejmensi podil je u proménné xs. Nezdkladni proménnd x, se stane zakladni
a zakladni proménna x; se stane nezadkladni. Rovnice soustavy musime upravit tak,
abychom v klicovém sloupci u proménné x, meéli koeficienty rovny nule. Pouze
koeficient v klicovém tadku bude roven jedné. Druhy fadek soustavy rovnic vydélime
¢islem 0,2. Vysledny fadek vyndsobime ¢islem -0,4 a pficteme k prvnimu fadku. Druhy

fadek vynéasobime Cislem 240 a pficteme k fadku s koeficienty ucelové funkce.

X X2 X3 X4 Xs

Xs 0,6 -0,8 1 -2 900
X3 2 1 4 5 1500
VA 440 760 1200 360000

Tabulka 3: Simplexova tabulka - druhy krok

Za nezakladni proménné dosadime do soustavy rovnic nuly a ziskdme tak nové

zakladni feSeni.
X2=[O, 1500, 0,900, 0, z=360000 |

Ekonomicka interpretace — firma bude vyrab&t 1500kg vyrobku V5. Zadné jiné
dalsi vyrobky nebudou vyrabény. V ramci tohoto feSeni se spotfebuje veskeré
disponibilni mnoZstvi suroviny S, 900 kg suroviny S; zlistane nespotiebovano. Pfijem
za prodané vyrobky bude 360 000,- K¢.

Test optimality ndm tika, ze vySe uvedené feseni je optimalni.
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3.9.2 Dopravni problémy

Pti feSeni dopravnich uloh jde v podstaté o problém, kde zdkladnim tkolem je rozvést
mezi nékolik riznych odbérateli homogenni vyrobky, které jsou vyrabény nebo
skladovany na riznych mistech. Pieprava musi byt provedena tak, aby bylo zajisténo
plné uspokojeni odbératelskych potteb v ramci danych zdroji a aby soucasn¢é bylo
docileno minimalnich celkovych piepravnich nakladi (vyjadienych

napf. v tunokilometrech, v K¢ nebo ve spotiebé pohonnych hmot apod.) [1]

Dopravni problém Ize fesit pomoci simplexové metody nebo pomoci specialnich
algoritmi, které byly vypracovany pro ulohy tohoto typu. Mezi nejzndméjsi

aproximacni metody patii:
e metoda severozapadniho rohu,
e metoda indexova vzestupna,
e metoda indexova sestupna,

e Vogelova aproximacni metoda.

Vsechny vySe uvedené metody predpokladaji, ze jde o vyrovnany dopravni
problém, tzn. ze soucet vSech pozadavkl odbératelll se rovna souctu vSech kapacit
dodavatelti. Neni-li tomu tak, musime ptidat fiktivniho odbératele / dodavatele

a vyrovnat tak souty pozadavki a kapacit.

Princip aproximacnich metod si budeme demonstrovat na jednoduchém
ptikladu. Predpokladejme, Ze méme ctyti odbératele pozadujici 10, 20, 30 a 40 jednotek
vyrobku a tfi dodavatele s kapacitou 30, 40 a 20 jednotek vyrobku. Soucet vSech
pozadavkl odbératelt je 100 jednotek vyrobku a soucet vSech kapacit dodavateli je 90
jednotek vyrobku. V naSem piipad¢ jde o nevyrovnany dopravni problém a musime
vytvoftit fiktivniho dodavatele s kapacitou 10 jednotek a nejvyssi sazbou, kterd v tomto
pfipadé ¢ini 9 000,-K¢ / vyrobek. Piepravni sazby mezi jednotlivymi dodavateli

a odbérateli obsahuje nasledujici tabulka.
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39.2.1

Princip této metody je velmi jednoduchy. Do tabulky zapiSeme pozadavky odbératelti

a kapacity dodavatelti. Volna pole obsazujeme nejvysSimi moznymi hodnotami pocinaje

0Ol 02 03 04
Dl 6 5 3 4
D2 5 3 2 5
D3 1 4 2 2

Tabulka 4: Sazby prepravného (tis. K¢ / vyrobek)

levym hornim polem tabulky.

Metoda severozapadniho rohu

01 02 03 04 Soucet
Kapacity 10 20 30 40 100
Dl 30 10 (6) | 20 %) 3) 4) 30
D2 40 (5) 3)] 30 (2)| 10 (5) 40
D3 20 (1) “) (2) ] 20 2) 20
D4 10 9 Q) 9| 10 ©9) 10
Soucet 100 10 20 30 40 100/ 100

Tabulka 5: Metoda severozapadniho rohu

Reseni je ve vétSin€ piipadi znacné odlisné od optimalniho fesSeni. Je
to zptsobeno tim, Ze metoda severozapadniho rohu nebere v ivahu sazby dopravného.

Néklady na dopravu ¢ini 310 000,- K¢.

3.9.2.2 Metoda indexova

Principem indexové metody je postupné obsazovani poli tabulky podle sazby

cvwr

indexové metody postupujeme od nejvyssi sazby.

Zakladem této metody je tUvaha, ze nejlevnéj$i feSeni ziskdme pouzitim

nejlevnéjSich piepravnich tras. [1]
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Indexové metody pocitaji se sazbami prepravného a snazi se najit nejlevnéjsi
variantu feSeni za pomoci velmi jednoduchého algoritmu. V ptipadé€, Ze aplikujeme
metodu indexovou vzestupnou a mame fiktivniho odbératele nebo dodavatele, prifadime
mu nejvyss§i moznou sazbu prepravného. Aplikujeme-li metodu indexovou sestupnou,

A4

odbératel ¢i dodavatel bude vyuzit jako posledni.

o1 02 03 04 Soucet
Kapacity 10 20 30 40 100
D1 30 (6) 5) 3) |30 @) 30
D2 40 (5) | 20 3) |20 2) (5) 40
D3 20 10 (1) @ |10 2) 2) 20
D4 10 ) ) ) | 10 C) 10
Soucet 100 10 20 30 40 100/ 100

Tabulka 6: Metoda indexova vzestupna

Naklady na dopravu ¢ini 250 000,-K¢.

3.9.2.3 Vogelova aproxima¢ni metoda

Jednd se o nejCastéji pouzivanou metody v praxi (zejména pro jeji jednoduchost,
rychlost nalezeni feSeni a pro jeji presnost, kterd je pro praxi zcela dostacujici).

Algoritmus VAM je nasledujici. [1]

Nejprve stanovime pro kazdy fadek a sloupec diferenci mezi nejmensi a druhou
nejmensi sazbou v tomto fadku nebo sloupci (jsou-li dvé nejmensi sazby stejné, pak je
diference nula). Vybereme tfadu (tj. fadek nebo sloupec) s nejvétsi diferenci. V této fade
obsadime nejvétsi moznou piepravou pole s nejmensi sazbou. Radu s vyéerpanou
kapacitou nebo pozadavkem vyskrtneme a v dal$im postupu s ni nepocitame. Stanovime
znovu diferenci (pro sloupce, jestlize jsme Skrtli fadek a naopak) a postupujeme déle

stejnym zptisobem. [1]

Jestlize je nejvétsi diference u vice tad, hleddme v téchto fadach s nejvéEtsi

diferenci ,,sedlovy bod®, tj. pole s nejmensi sazbou z hlediska fadku i sloupce. Pak
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obsazujeme ,,sedlovy bod“. Mezi n¢kolika ,,sedlovymi body* se rozhodneme pro ten,

u n¢hoz je soucet fadkové a sloupcové diference nejvetsi. [1]

Neexistuje-li v tfadach s nejvétsi diferenci ani jeden ,,sedlovy bod“, pak
stanovime pro tyto fady druhé diference. Druhad diference je rozdil mezi druhou
nejmensi sazbou v fadé a mezi nejmensi sazbou v fadé kolmé na ptivodni. Vybereme

fadu s nejvetsi druhou diferenci a v ni pak obsazujeme pole s nejmensi sazbou. [1]

Pouzijeme-li misto tohoto tfetiho pravidla o druhych diferencich subjektivniho

odhadu, kvalita feSeni se pfili§ nezhorsi. [1]

o1 02 03 04 Souget
Kapacity 10 20 30 40 100
DI 30 (6) )| 10 (3) | 20 4) 30
D2 40 (5) | 20 3) | 20 ) (5) 40
D3 20 10 (1) @) @) | 10 ) 20
D4 10 9) ) ©) | 10 ) 10
Soucet 100 10 20 30 40 100 / 100

Tabulka 7: Vogelova aproximacni metoda

Néklady na dopravu ¢ini 230 000,-K¢.

3.9.2.4 Srovnani metod

Z nasledujici tabulky je patrné, Ze Vogelova aproximacni metoda dava nejlepsi

vysledek, ktery je pro praxi z hlediska pfesnosti dostacujici.

Metoda Piepravni naklady
Severozapadniho rohu 310 000,- K¢
Indexova vzestupna 250 000,- K¢
Vogelova aproximacni 230 000,- K¢

Tabulka 8: Srovnani nakladii
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Ulohu fesici dopravni problém je mozné vypoéitat i pomoci jinych metod,
napt. simplexové metody. Vysledek by mnohem piesnéjsi (optimalni), ale sloZitost

a dlouhy ¢as na vypocet se v téchto ptipadech nevyplaci.
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4 Analyza problému a soucasna situace

4.1 Informacni gramotnost

Soucasny vyvoj eLearningu pln¢ odrdzi vyvoj informacni gramotnosti ve spolecnosti.
V dnes$nim svété maji nejvetsi hodnotu informace a lidé, kteti s nimi efektivné pracuji.
V minulosti jsme se ¢asto mohli setkat s problémem jak najit potiebné informace — byl
jich nedostatek. Soucasnost se potyka se stejnym problémem — informaci je obrovské

mnozstvi a neni jednoduché rozlisit, které jsou spravné a které jsou zavadéjici.

Spole¢nost pfijima pouze Cleny, ktefi umi Cist, psat a pocitat. Takovéto Cleny
oznacujeme za gramotné. Stejna situace nastava v pripad¢ informacni spole¢nosti. Podle

Ministerstva Skolstvi je informacni gramotnost definovana jako:

»chopnost pouzivat pocitac a jeho periferie (tiskarnu, scanner, ...) jako pracovni
nastroj. Schopnost pochopit strukturu textu a vytvorit jednoduchy multimedialni
dokument (j. dokument, v némz je spojen textovy, staticky ¢i pohyblivy graficky
a zvukovy zaznam). Schopnost pouzivat pocitac zapojeny do pocitacové sité (pro

posilani a prijimani elektronické posty a pro vyhledavani na Internetu). Schopnost
orientovat se ve vlastnim vypocetnim systému. Schopnost vyhledani a filtrovani

informaci. Schopnost orientovat se v riznych formdach predlozenych informact
a schopnost vybrat a nasledné pouzit informace potiebné k reseni konkrétnich

problémii, (jiz presahuje do funkcni gramotnosti).*

Koncepce statni informacni politiky ve vzdélavani stanovuje nékolik etap
k informacni spolec¢nosti, jejich napliiovani se ale zatim nedafi. Jednim z cili bylo
dosazeni informacni gramotnosti u ¢erstvych absolventl vSech typa Skol do roku 2004.

Do roku 2005 se mélo dosahnout plné informacéni gramotnosti u ostatnich ob¢and.

V roce 2005 probéhl prizkum’ informa¢ni gramotnosti Ministerstva informatiky

ve spolupraci se spolecnosti STEM/MARK. Hlavnim cilem prizkumu bylo vymezit

7 http://www.micr.cz/scripts/detail.php?id=2578
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pojem informacni gramotnost, zjistit jeji redlny stav, resp. uroven vyuzivani

informacnich a komunikacénich technologii v Ceské republice.

Z vyzkumu, ktery nastavil zakladni urovenl informacni gramotnosti pomérné

vysoko, vyplyva, Ze informacné gramotny je ten, kdo je:

schopen vyhledat a vSestranné zpracovat informace za pouziti obvyklého

pocitacového vybaveni,

schopen orientovat se v raznych oblastech prace s pocitatem a efektivné
ho pouzivat (oblast HW, terminologie, textovy editor, tabulkovy procesor,

grafika, internet a elektronicka posta).

Nejdilezitéjsi vysledky vyzkumu ukazuji, Zze uroven informacni gramotnosti

v Ceské republice neni vysoka.

Ctvrtina populace ve véku 18 — 60 let je informa¢né gramotna (27 %).

Podil informaéné gramotnych mezi populaci starSich 60-ti let jsou 2 %, mezi 15

— 17 lety je tento podil 55 %.
Pouha tfetina ucitelii zakladnich a stfednich Skol (33 %) je informaéné gramotna.

Uplnych pogitatovych profesionalti orientujicich se v oblasti po&itact

na Spic¢kové trovni je necelé 1 % v celkové populaci.

Nejnizsi informacéni gramotnost dosahuji zastupci nekvalifikovanych délnickych

profesi (4 %).

Tti Ctvrtiny z téch, ktefi dnes deklaruji schopnost prace s pocitacem, ziskavaly

sv¢ znalosti metodou pokus omyl (73 %).

Dvé tfetiny respondentll vyuziva pocita¢ ke svému sebevzdélavani (63 %),

polovina ke hrani her (46 %) a jedna tfetina k nakupovéni (31 %).

Dvéma tfetindm respondentli, ktefi nevlastni pocitac, chybi jeho smysluplné

vyuziti (39 %), v generaci nad 60 let tento podil dosahuje 47 %.
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e Uzivani internetu je nejcastéji spojovano s vyhledavanim informaci,

rozpoznanim internetové adresy a napsanim jednoduchého emailu.

Vyzkum probéhl v roce 2005 a Ize ptedpokladat, ze uroven informaéni
gramotnosti se zvySila. Byla-li informac¢ni gramotnost v roce 2005 na trovni 27 %,

dnesni uroven informacni gramotnosti se jenom tézko bude blizit hodnoté 40 %.

Prace s pocitacem - potencial pocitacové gramotnosti

ZAKLAD: Véichni respondenti, n=16 344
POZNAMKA: Procento respondenttl ve vékové kategorii

100% -
m potencial pocitatové gramotnosti 86
80% m pocitacové gramotni
Hneumi pracovat s PC
60% -
40% A
20%
0%

15-17 let 18-60 let nad 60 let

ZDROD: STEM/MARK, VWzkum informatni gramotnosti 08/2005

Obrazek 3: STEM/MARK - Potencidl pocitacové gramotnosti

4.2 Soucasny stav eLearningu

4.2.1 Celosvetovy vyvoj

Jak vyplyva z charakteristiky eLearningu, pro jeho zavedeni je tfeba internetové
pfipojeni. Internet je jiz dnes ve vétSin€ vyspélych zemi standardem. Slouzi nam
k pfenaSeni informaci a poskytovani riiznych sluzeb napt. elektronicka posta (e-mail),
elektronické bankovnictvi, podavani riznych elektronickych zadosti, katalogy a online

nakupovani, chat, telefonovani, rozmanité www stranky, sdileni soubord, on-line hrani
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her, vyhledavani informaci a mnoho dalsich. Jak jiz bylo feCeno vyse, téméef neomezené
moznosti Internetu a lepSi finan¢ni dostupnost lakaji nové uzivatele a jejich pocet
Internetu na svété. Pro vlastni potfeby organizace Internet World Stats (IWS)®

charakterizovala uzivatele Internetu jako:

,,kohokoliv v soucasné dobé, kdo je schopny a opravnény pouzivat Internet (anyone

currently in capacity to use the Internet).

K relevantnimu uZzivani internetu jsou zapotifebi dva pozadavky: tato osoba musi
mit pfistup k internetovému pfipojeni a musi ovladat zdkladni znalosti pro uzivani
webu. Z tohoto vymezeni plyne, jak upozoriuji IWS, Ze je pravdépodobné, ze pocet
uzivatell Internetu je mnohem vyssi nez pocet internetovych pfipojeni nebo telefonnich
linek, jelikoz mnoho uzivateli sdili jedno piipojeni. U vSech regiond a statd je nutné
peclivé zvazovat vSechny aspekty a nelze jen slepé nésledovat procentudlni zastoupeni
uzivatell internetu. Je napiiklad nutné kalkulovat s procentudlnim zastoupenim

internetovych uzivatelll v souvislosti s poctem obyvatel jednotlivého regionu ¢i statu.

Region Populace Cel;))i\(ffiiovy i‘iﬁ::::tls Penetrace C;;?lsl,;’;?l:’y Ruiist
Afrika | 933448292 14,17% 33 334 800 3,60% 3,00%)| 638,40%
Asie |3 712527 624 56,50%| 398709 065  10,70% 35.80%)| 248,80%
Evropa | 809 624 636 12.30%| 314792225  38,90% 28.30%]| 199,50%
f;rc‘l’l‘:)‘:l‘ 193 452 727 2,90% 19 424 700 10,00% 1,70%| 491,40%
::;Veerri:‘(; 334538018 510%| 233188086  69,70% 20,90%| 115,70%
k?;gﬁt: 556 606 627 8,50% 96386 009]  17.30% 8,70%| 433,40%
Agsz;?ll:: 34 468 443 0,50% 18 439 541 53,50% 1,70%| 142,00%
Svét |6 574 666 417 100,00%| 1114274 426]  16.90% 100,00%]| 208.70%

Tabulka 9: UZivatelé Internetu v regionech svéta (2006)°

8 http://www.internetworldstats.com/

9  http://www.internetworldstats.com/stats.htm
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Pozndmka — penetrace vyjadiuje pocet uzivateli z celkové populace daného

regionu.

Pro lepsi pfedstavu o soucasném stavu elLearningu je vhodné podivat
se na nékteré¢ regiony blize a uvést si nékteré staty téchto regionl. Pro srovnéani lze
pouzit udaje Spojenych statli americkych, které jsou povazovany za svétovou jednicku
v eLearningu. USA se podili na celkovém poctu internetovych uzivatelt (dale jen
uzivatelil) Severni Ameriky 90,4 %. Pocet uzivatelii na celkovy pocet obyvatel USA je
69,3 %. Pro zajimavost Ize zminit, ze v relativnim zastoupeni uzivateli se USA nachazi
na osmé¢ pozici na svété. Prvni je Island (86,8 %), druhy je Novy Zéland (76,3 %) a tteti
je Svédsko (74,9 %). Jisté nikoho nepiekvapi situace v Africe, kde celkovy pocet
obyvatel ptedstavuje 14,1 % svétové populace, ale pouze 3,0 % ze svétovych uzivateli
je v Africe pfipojeno k internetu. Mezi staty s nejveétSim poctem uzivateli fadime
napt. Egypt (15,9 %, 7 %), Jihoafrickou republikou (15,6 %, 10,4 %), Maroko (14,0 %,
15,2 %) a Nigerii (15,3 %, 3,1 %). Prvni hodnoty udavaji procenta z celkového poctu
uzivatell internetu v Africe. Druhd hodnota pfedstavuje procentudlni zastoupeni
uzivateli z celkového poctu obyvatel v jednotlivych zemich. Podobna situace je 1 v Asii,
kde se na celkovém internetovém piipojeni vyznamné podili jen n€kolik statd. Strucné
zmifime: Cina (31,1 %, 9.4 %), Indie (15,2%, 5.4 %), Izrael (19,4 %, 52,0 %),
Japonsko (21,9 %, 67,2 %), Jizni Korea (8,6 %, 67,0 %) a Malajsie (2,8 %, 40,2 %).
Jak je uvedeno vySe, eLearning zavisi na pfipojeni k internetu. Lze tedy logicky
pfedpokladat, ze v zemich s nulovym ¢i mizivym poctem uzZivatell,, je rozvinuta
eLearningova podpora méné pravdépodobna. Bylo by velmi obsahlé uvadét z kazdého
kontinentu pfiklady eLearningu. Navic u vyspélych stati se stala moderni podpora
vzdélavani samoziejmosti, proto je zde predstaveno pouze par vybranych ptipadi.
Situaci v Evrop¢ stru¢né¢ zminim v nasledujici podkapitole zabyvajici se soucasnym
stavem v Ceské republice.

V Africe patii k relativné vyznamnym eLearningovym statim Egypt. Egyptska

univerzita v Kéhife (http://eleg.oucu.edu.eg/) zna¢n¢ podporuje rozvoj eLearningu.

V roce 2003 zde probéhla konference o eLearningovych aplikacich®. V Asii je

10 http://www.aucegypt.edu/conferences/elearning/1stconference.htm
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eLearning podporovan naptiklad na univerzité¢ Chiangmai v Thajsku. Jednu z hlavnich
eLearningovych aktivit ve vychodni Asii reprezentuje ,,Asijska elLearningova sit*
(AEN) (http://www.asiaelearning.net). Podle zpravy na portdlu EAN tato sit’ vznikla
na popud japonské vlady a jejimi partnery jsou Cina a Jizni Korea. EAN byl navrzen
v zati 2001 na podporu rozvoje ekonomiky a zkvalitnéni vzdélani nebo nutné pieskoleni

pracujiciho obyvatelstva.

4.2.2 Ceska republika

Postaveni Ceské republiky v poétu uZivatelii internetu v ramci Evropy neni piilis
pozitivni. Nachdzime se na 13. pozici v rdmci Evropské unie a na 19. pozici v celé
Evropé, srelativnim zastoupenim 49,9 % uzivateli na pocet obyvatel republiky. Je
smutné konstatovat, 7e se Ceska republika teprve blizi k priméru Evropské unie, ktery
je 51,9 %. Prekvapivé tésné za ndmi se umistila Belgie s 48,7 % a Francie s 48,4 %,
mezi dal$i zemé& patii napt. Litva s 35,8 %, Mad’arsko s 33,7 % a Polsko s 27,8 %. Jak
bylo zminéno vySe, pro spravné pochopeni téchto hodnot je nutné pracovat s nimi
v SirSim kontextu. Je zapotiebi vzdy zvazovat pocet obyvatel Zijicich v jednotlivych
zemich a pfirodni, kulturni i historické rysy zemé€. To vSe hraje vyznamnou roli pro
spravné urceni stupné vyvoje eLearningu. Pfestoze hodnoty pro Mad’arsko a Polsko
jsou mnohem niz§i ve srovnani s Ceskou republikou, i v t&chto zemich se realizuje fada
zajimavych projekta. Jak uvadi BareSova [2], je povazovana za vedouci zemi v Evropé

v oblasti vyuZivani elLearningu Velkd Britanie. Se svymi 62,5 % ale zaostava

za Islandem, ktery mé 86,8 % internetovych uzivatelt.

Evropa Populace L Penetrace uiifoal?e(if‘i k R

uZzivatelt . . | (2000 —2007)
celé Evropé

Rakousko 8213947 4650000 56,60% 1,50% 121,40%
Bélorusko 9 678 864 3394 400 35,10% 1,10% 1785,8 %
Belgie 10516 112 5100 000 48,50% 1,60% 155,00%
Bulharsko 7673215 2200 000 28,70% 0,70% 411,60%
Chorvatsko 4 468 760 1472 400 32,90% 0,50% 636,20%
Kypr 971 391 326 33,60% 0,10% 171,70%
Ceska republika | 10209 643 5100 000 50,00% 1,60% 410,00%
Dénsko 5438 698 3762 500 69,20% 1,20% 92,90%
Finsko 5275491 3286 000 62,30% 1,00% 70,50%
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Evropa Populace [T Penetrace ui:)voal::leel:‘:l k L

uzivateld . . | (2000 —2007)
celé Evropé

Francie 61350009] 30837595 50,30% 9,80% 262,80%
Némecko 82509 367[ 50471212 61,20% 16,00% 110,30%
Recko 11 338 624 3 800 000 33,50% 1,20% 280,00%
Mad’arsko 10 037 768 3 050 000 30,40% 1,00% 326,60%
Irsko 4104354 2060000 50,20% 0,70% 162,80%
Italie 59 546 696] 30 763 940 51,70% 9,80% 133,10%
Litva 2279 366 1 030 000 45,20% 0,30% 586,70%
Lucembursko 463 273 315 68,00% 0,10% 215,00%
Nizozemi 16 447 682) 12 060 000 73,30% 3,80% 209,20%
Polsko 38109 499| 11 400 000 29,90% 3,60% 307,10%
Portugalsko 10 539 564 7782 760 73,80% 2,50% 211,30%
Rumunsko 21 154226 4940 000 23,40% 1,60% 517,50%
Slovensko 5379 455 2 500 000 46,50% 0,80% 284,60%
Slovinsko 1 962 856 1 090 000 55,50% 0,30% 263,30%
Spanélsko 45003 663| 19 765 032 43,90% 6,30% 266,80%
Svédsko 9107 795 6 890 000 75,60% 2,20% 70,20%
Svycarsko 7523 024 5097 822 67,80% 1,60% 138,90%
Ukrajina 45833 977 5278100 11,50% 1,70% 2 539,1 %
Velka Britanie 60 363 602| 37 600 000 62,30% 11,90% 144,20%
Evropa 809 624 686| 314 792 225 38,90% 100,00% 199,50%

Tabulka 10: Uzivatelé Internetu v Evropé (2006)"

Z vyse uvedené tabulky se mize zdat, e eLearning v Ceské republice nema
ve vzdélavacim prostfedi vyznamné postaveni. K tomuto zdéni pfispiva i donedavna
naprosta absence eLearningu nebo LMS v didaktickych publikacich v Ceské republice
a také nedostatecnd pfiprava budoucich uciteld v této oblasti [7]. I pfes tento klamny
dojem eLearning tvofi rostouci soucast ¢eského vzdélavani. Jak jiz bylo zminéno vyse,
jeho hlavni vyuziti se rozviji piedev§im v podnikovém vzd€lavani a na vysokych
Skoléach. Je vSak eLearning vhodny pouze pro distan¢ni a podnikové vzdélavani? Zajisté
ne. Na tento fakt upozoriiuje i vétSina odborné vetejnosti jako napi. Eger [9], ktery
poukazuje na skutecnost, ze eLearning stale ptredstavuje velkou vyzvu pro Ceské
Skolstvi.

Na zavér této podkapitoly zbyva jen dodat,ze trh se zaméfenim na eLearning
dynamicky roste nejen v Ceské republice, ale na celém svété [7]. Odhad vydajo USA
souvisejici s eLearningem se v roce 2003 pohyboval kolem 11,4 bilionii dolard. Do roku

2010 se odhaduje, ze vydaje pro Evropu a USA vztahujici se k eLearningu vzrostou

11 http://www.internetworldstats.com/stats4.htm#europe
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na 50 biliont dolarG. Bohuzel zatim je evidentni, ze zem¢ Evropské Unie stale

zaostavaji za USA a Japonskem.

4.2.3 Elearning a vysoké skoly

Nocar [3] povazuje za zlomovy bod v rozvoji eLearningu na vysokych Skolach rok
2002, kdy se eLearning zacina vyznamné realizovat na mnoha institucich. Vyznamny
dosah a vliv eLearningu na akademické pid¢ lze vyvodit 1z konferenci, workshopt
a seminaft, které se brzy za¢inaji objevovat na mnoha vysokych kolach v Ceské
republice. Zde se schazeji ptiznivei elearningu, prezentuji dosazené vysledky
a diskutuji 1 o budoucim vyvoji. Jedna se naptiklad o Narodni konferenci k distan¢nimu
vzdélavani, jejiz 4. roénik se konal v 1été roku 2006'%, dale konference Belcom, ktera
v roce 2006 uspeésné usporadala 6. ro¢nik a 7. rocnik odborného seminafe eLearning
a 6. ro¢nik soutéze eLearning na Univerzit¢ v Hradci Kralové. Odbornici v oblasti
eLearningu z Masarykovy univerzity v Brné Uspé$né organizuji konferenci SCO
o elektronické podpofe vyuky. V roce 2006 zde probéhl jeji 3. rocnik

(http://sco.muni.cz/2006/). Bohuzel i pfes vySe zminéné aktivity vysokych Skol nedoslo

k jejich vzajemné spolupraci [2]. Jednotlivé vysoké Skoly pracuji stile spiSe
individualng aizolované. eLearning v Ceské republice je tedy pomérnd
nekoordinovany, spontdnni ai dnes je mozné setkat se s negativnim a odmitavym
postojem. Na stran¢ druhé u instituci, které jiz zacaly aplikovat eLearningové podpory,

se rozvoj vyrazné zrychluje.
4.3 Dostupné vyukové pomucky

V soucasné dob¢ se nejvice setkavame s tzv. webovymi informac¢nimi systémy. Tyto
systémy slouzi jako zadklad pro LMS. Umoznuji studentim a vyucujicim vzdalené
ptfihlasovani a vykonavani vSech potifebnych ¢innosti souvisejicich se studiem. K témto
¢innostem je potieba béznych internetovych prohlizecu.

Z hlediska vyucujiciho jde zejména o evidenci zakl, kurzl, spravu studijnich
plant, evidenci hodnoceni, autorské nastroje urCené k piipravé kurzi, testovani

a prezkuSovani zakda.

12 http://www.csvs.cz/konference/ncdiv/
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Z hlediska studentl jde zejména o ziskavani souhrnnych informaci o nabizenych
kurzech, moznost piihlasit se na vybrané kurzy, stazeni studijnich materiald,

komunikaci s vyucujicimi, studenty a zkuSebni testy.
V Ceské republice se miizeme setkat s nékolika LMS systémy, namatkou
vybirame ty nejzajimavé;jsi:
e cDoceo,

e Microsoft Class Server,

e Moodle,
e WebCTa
e EDEN.

Pro bliz$i pochopeni webového informacniho systému si pojd'me pfiblizit LMS
systém Moodle. Moodle je softwarovy balik ur¢eny pro podporu prezencni i distancni
vyuky prostfednictvim online kurzii dostupnych na WWW. Moodle je vyvijen jako
nastroj umoznujici realizovat vyukové metody navrzené v souladu s principy
konstruktivisticky orientované vyuky. Moodle umoznuje snadnou publikaci studijnich
materiald, zakladani diskusnich for, sbér a hodnoceni elektronicky odevzdavanych

tkold, tvorbu online testl a fadu dalsich ¢innosti slouZzicich pro podporu vyuky."

Po piihlaseni do LMS Moodle je studentovi nabidnut seznam dostupnych kurz
spolu se seznamem kurzi, na kterych je pfihlasen, viz. nasledujici obrazek.
Studentovi nabizi moznost Gi€astnit se riiznych anket, diskutovat ve foru a fesit

sv¢ studijni problémy, stahovat studijni materidly apod.

Webové informacni systémy (dale jen WIS) predpokladaji, ze student nebo
vyucujici je pripojen k pocitaCové siti. Neni-li tomu tak, nemize se ucastnit vyuky.
Dalsim omezenim WIS je omezena interaktivita. Toto omezeni spo¢ivd v pouzité
technologii — jazyk HTML. Pomoci tohoto jazyka neni mozné vytvaret sofistikované;si

praktické ukéazky probirané¢ho uciva. Mélo by byt bézné, ze soucasti kurzu jsou plné

13 http://www.moodle.cz/

43


http://www.moodle.cz/

interaktivni praktické ukazky, které vedou studenta krok za krokem a vysvétluji
probiranou latku. Projdeme-li si nékolik namdatkou vybranych kurzl, zjistime,
ze podobné praktické ukazky neexistuji. WIS systémy nejsou dostateCné interaktivni
ajsou tak degradovdny na ,,pouhé skladist¢ informaci* — skripta, hodnoceni Zéka,
seznam zapsanych studentl, apod. V idedlnim piipade by systémy WIS mély obsahovat
praktické ukazky (ve formé programi, ...), které by mély byt pfistupné v sekcei studijni

materialy. Jednim z programi vyuzivanych pro tyto ucely je program STORM.

%3 Kurz: 7a krasami v&dy a techniky - Mozilla Firefox

Soubor Upravy Zobrazit Historie Zalofky Méstroje  Napovéda

<: g - ‘;{}J I_/;_T M http:fjmoodle.cz/course fuiew. php?id=18 | [ . & _5 -
—J Noviny | Open Source
Za krasami Védy a techniky Jste pFihlaZeni jako Pokusny 73k (Odhlasit se) -

moodle.cz » Vé&da a technika

Osoby Osnova téemat Posledni novinky E
43 Ugastnici PFidat nové téma...
. KAM NAHLEDNOUT? KAM ZAJIT? (L 3y BT )
Cinnosti = Miroslava Cernochovd
5 e V téchto diskusnich forech si budeme vyméovat informace o Kde se Hsatiﬁﬁf:::;a vies.
o s zajimavych zdrojich, vystavach, knizkach, pofadech vénovanych
&* ors B védé a technice.
AT TaErEy Nadchézejici udalosti s
> Ukoly | Kde napriklad najdeme zminky o nékterych technickych o L
vynalezech & pomiickach Zadné nadchazejici udalosti
Prohledat fora - € Kde napfiklad najdeme odkazy na Zivotopisy vynalezcd, védci, Jdi do kalendéfe...
- mysliteld Nova udalost. ..
[>] o e .
PokroZilé vyhledavani (@) 5@ Obor, v némz se Frantisek Krizik proslavil ——
#% Ocenéni FrantiSka KfiZika a Thomase Alvy Edisona Nedavna €innost -
Spréva _ # Obloukovka Vypis od Sobota, 19. kvdten
5 Konstrukee elektrickych lokomotiv . 2007, 22.07
B nimky 2 KFiZik a automobil? = ?E?;:uvoasg nedawne
& Upravit profil v i
H vydkrtnout zVéda a . Nic nového od vaZeho
technika 8 TECHMNICKE KOMNSTRUKCE H posledniho pfihlagent.
MOSTY b
Hotovo
Obrazek 4: LMS systém Moodle - Obsah kurzu

Na Provozné ekonomické fakult¢ Mendelovy zemédélské a lesnické univerzity v Brné
nebo na Fakulté podnikatelské Vysokého uceni technického v Brné se jako off-line

pomiicka pro predmét Operacéni a systémova analyza pouziva program STORM.

Tento program je relativn€ zastaraly a svym vzhledem a ovladanim neodpovida
dnesnim pozadavkim. Jeho rozhrani je textové (program pro operacni systém MS-
DOS) a ne vzdy na prvni pohled pochopitelné. Piikladem je nasledujici obrazek

demonstrujici zpisob zadani dat pro simplexovou metodu.
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DOCUME ~ Trobert\Plocha\Diplomka\STORM\Storm\STORM. EXE

4 CTORM EDITOR : Linear & Integer Programming
Title : Diplomova prace
Mumber of variahles
Mumber of constraints
Starting solution given
Objective type (MAX/MIN>

] Enter constraint coef for UAR 1 in COMSTR 1 v v

Obrazek 5: STORM - Zadani dat pro simplexovou metodu

Pro praktické feSeni Uloh z operacni a systémové analyzy je plné¢ dostacujici,
nicméné pro vyuku nikoliv. Umoziiuje zadat vstupni udaje, zobrazit jednotlivé kroky
simplexové metody, najit optimalni feSeni, ale chybi zde jakakoliv interaktivita a pfima

navaznost na skripta.

obert\Plocha\Diplomka\STORM\Storm\STORM. EXE

Diplomova prace
OFTIMAL SOLUTION - DETAILED REFORT
Variable Value £t Hed. cost Status
UAR 1 A.8a6888 46 . —446 . 308A Lower hound
UAR 2 15680 . 3800 248 A .88088 Basic
UAR 2 @.86884 208. —768.00800 Lower hound

i
2
3
ilack Variables
5

CONSTR 1 7008 .89888 8.0868 a.0868 Basic
CONSTR 2 a.a8a8 A.0888 —1200.0008 Lower bound

Objective Function Value = 3680008

Press any key when ready

Obrazek 6: STORM - Optimalni reseni zadané uilohy

Nova vyukova pomicka pro pfedmét operacni a systémova analyza by méla

vychazet z moznosti programu STORM a zaroven by méla v kazdém kroku nabidnout
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kratky popis postupu a odkaz na spravnou kapitolu v elektronickych skriptech. Jednou
z dalSich chybéjicich vlastnosti jsou preddefinované ukazkové piiklady s kompletnim

popisem — ekonomickou interpretaci zadané ulohy, apod.

4.3.2 Microsoft Excel

Nejrozsitengjsim kancelafskym balikem je Microsoft Office. Jeho soucast, tabulkovy
kalkulator Excel, nabizi doplnék jménem Resitel. Tento doplnék je mozné vyuzit jako

vyukovou pomucku. Je pln¢ lokalizovan a nabizi pln¢ grafické rozhrani.

Jako vstupni udaje slouzi bunky v seSitu. Pro simplexovou metodu je nutné zadat
viechny omezujici podminky, u¢elovou funkci a pouZivané proménné. V Resiteli
nastavime bunku obsahujici vzorec tucelové funkce, ménéné builkky predstavujici
naptiklad spotfebované suroviny a omezujici podminky. Pomoci tlacitka ,,Moznosti‘
muizeme vyvolat dialog s detailnéjSim nastavenim zplsob vypoctu. Zde budeme

nastavovat ,,Nezapornd Ccisla“, tzn. spotfebované suroviny nemohou byt zaporné.

~r o

Po stisknuti tla¢itka ,,Resit nam doplnék Resitel vypo&ita optimalni feSeni nasi ulohy.

B | € [ E [ F H [ 1 [ 07 T k [ L

|1
2
| 3 | Ceny vyrokbii Limity surovin Koeficient surovin
| 4 | W1 40 K 51 1500 1 42 W3
| 5 | W2 240 K 52 300 51 02 04 g
| B | W3 200 ki =2 04 02 g

7
| 3 | Vyroba Spotieba surovin Ucelova funkce
| 9 | W1 1] 51 B00 Irnax E BEDDDD!
| 10 | W2 1500 52 300
11 va 0

12 = o ]
EEl Parametry Regitele g|
ﬂ Mastavit buriku:
% Ro:tnvo: o @ Max Mo (O Hodnotar |0 Zait
? MEnEne burikey:
6] scrmices
% o:;zujrg‘ po:r:nka:
=1 | F$10 <= §F$5 Pidat
2 f0 <~ i
= ZrnéEnit
el =
2]
]
26

Obrdzek 7: Excel 2003 - Resitel
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MoZnosti Reitele X
sl 5 seund
Presnost: 0,000001 Madist model. ..
Tolerance: % UlaZit model....
Konvergence: 0,0001
[ Linearni model [ Aukomaticks méfitka
[] Zobrazit wisledek iterace
Extrapolace Derivace TMetoda

(#) Linearni () Standardni (#) Newtonova
() Kvadraticka () Presna () sdnzend

Obrazek 8: Excel 2003 - MozZnosti Fesitele

Pti vypoctu optimalniho feSeni se zaroven vygeneruje vysledkova zprava, limitni
zprava a citlivostni zprava.
Mastavovana bufika (Max)

Buiika MNazev Piivodni hodnota Koneéna hodnota
FIFD  Frnax W1 ] 350000

MEnéné bufiky
Buiika Mazev Puvodni hodnoeta Konecéna hodnota

BCEE W 0 1]
CHIOD W2 0 1500
FCHEI W3 0 1]

Orezujici padminky

Buiika Nazev  Hodnota bunky Vzorec Stav  Odchylka
FFE9 =1 B00 FFF9<=hF §d Meplati Q00
$FHI0 52 300 §FF10==%F%5 Flati a
FCF2 W 0 §CH9==0 Plati 1]
FCHI0 W2 1500 FCH10==0 Meplati 1500
FCH1T W3 0 $CH11==0 Plati 1]

Obrazek 9: Excel 2003 - Vysledkova zprava

Vysledkova zprava nam tika, ze budeme vyrabét 1500 kg vyrobku V2. Surovina

S2 bude zcela spotiebovana a ziistane nam 900 kg suroviny S1.
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hWEnene buriky

Bunka Nazev hodnota

Koneéna Redukovany
gradient

0RO

0 -4399999566

0 W2

1500 1]

FCH1T W3

0 -7650,0003004

Oimezujici podminky

Koneéna Lagrangeiv

Buiika Nazev hodnota multiplikator

PFE9 51

600 0

FH10 52

300 1199 999552

Obrazek 10: Excel 2003 - Citlivostni zprava

STORM je specializovany program, ktery nabizi mnohem vice funkci. Neni
lokalizovdn a mé zastaralé rozhrani. Microsoft Excel a jeho doplndk Regitel nabizi
moderni rozhrani, je plné¢ lokalizovan, ale chybi zobrazeni postupu feSeni. Nami

navrhovand pomiucka by méla kombinovat nejlepsi vlastnosti obou programt a pridavat

noveé.

Nazev
Bunka cilové buiiky Hodnota
BEY Imax W 360000

Nazev Dolni Cilowy Homi  Cilowy
Buiika ménéné bunky Hodnota mez vysledek mez wvysledek
oW 0 0 360000 0 360000
FCHRI0 W2 1500 -5 BE434E-14 -1 536424E-11 1500 360000
FCH1T W3 1] 1] 360000 0 360000

Obrazek 11: Excel 2003 - Limitni zprdava
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5 Vlastni navrhy FeSeni a jejich prinos

V dne$nim svété obrovského rozmachu informacnich technologii neexistuje problém,
ktery by se nedal vyfesit. Pfi navrhu nasi vyukové pomuicky se budeme radé¢ji drzet
hesla — méné je vice. VZdy se najde soucast jakéhokoliv programu, kterd neni efektivné
vyuzivana a jeji implementace by se dala oznalit za zbyteCnou. Navrh prototypu

vyukové pomiicky mizeme rozdé¢lit do tii kategorii:
e obecny popis,
e uzivatelské rozhrani a

e technické feSeni.

5.1 Obecny popis

LMS systému zaloZzenych na WIS je velké mnozstvi. Jejich rozvoj akceleruje a pocet
instalaci v Ceské republice roste. Je zbyte¢né duplikovat praci na LMS. My se v nasem
navrhu zaméfime na jednu ¢ast celého systému. Navrh interaktivni off-line pomiicky
pro studenty. Navrzena pomiticka bude zalozena na pozadavcich pfedmétu Operacni
a systémova analyza.

Pocitatova gramotnost je na velmi dobré Girovni a penetrace uzivatelli internetu
roste. Pfesto je mozné se setkat s ptipady, kdy nejsme pfipojeni do pocitacové sité.
Z tohoto diivodu nebude nase pomticka zavisla na funkénim piipojeni k pocitacové siti.
Pfi ndvrhu pomicky budeme dbat na to, aby byl program intuitivni, tj. aby studenta
zbyteéné nezatézoval premySlenim o jeho ovladani, ale poskytoval mu maximalni

komfort.

5.2 Uzivatelské rozhrani

5.2.1 Prohlizec skript

Zakladem kazdého predmétu vyucovaného na vysoké Skole jsou skripta. Studenti si

z nich pofizuji vypisky, podtrhavaji dalezité pasaze, zapisuji poznamky, apod. Kazdy
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student mé jiné zvyklosti a my je musime respektovat. Z hlediska uzivatelského

rozhrani je nezbytné nutné nabidnout:
e prohlizeni a tisk skript,
e strukturované ¢lenéni (kapitoly, ...),
e vyhledéavani,
e hypertextove odkazy,
e tvorba zalozek,

e psani poznamek.

Pti navrhu uzivatelského rozhrani vyjdeme z volné€ dostupného prohlizece PDF

soubord Adobe Acrobat Reader.

iplomka.pdf - Adobe Reader
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=
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vzdélavaci proces 60 00— =z,
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= |[| 3 40peraéni a
systémova analyza Zikladni véta lineimiho programovini zni — existuje-li optimalni fedeni, exismje
=] 34.1Linean i zikladni feseni. [1] Do grafu zaneseme piimku protingjici body [0, 20] a [20, 0]
(z ufelové funkce). Dale do grafi zaneseme rovnobézku s tomto primkon, ktera bude co
nejvice vzdilena od bodu [0, 0] a ziroved bude protinat mnoZinu piipustnyeh fedeni.
Priseéik nimi zanesené rovmobézky a mmoZmy pifpustnych feleni predstavuje
optimalni feleni. Jde o bod Xp, ktery je v naSem piipadé identicky s bodem P
v

Obrazek 12: Adobe Acrobat Reader - Seznam kapitol
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Hlavni okno aplikace bude zobrazovat obsah skript. V levé ¢asti bude plovouci
okno se seznamem dostupnych kapitol. Toto okno bude moZzné skryt a nasledné¢ znovu

zobrazit. Student tak ziska nastroj ke ¢teni skript s moznosti rychlé navigace.

Vyukova pomuicka bude umoziovat tvorbu zaloZek. Soucasné zobrazeni obsahu
skript bude mozné libovolné¢ pojmenovat. Dvojitym kliknutim na zalozku se skripta
pfesunou na pozadovanou stranu. Zalozky budou zobrazeny v plovoucim okn¢ stejnym

zpusobem jako jednotlivé kapitoly.

Ke kazdé ze zobrazenych kapitol bude mozné zapisovat poznamky. Zapisky
budou ve formatu prostého textu. V levé casti aplikace bude plovouci okno
se seznamem vSech poznamek. Pii Cteni skript se bude v hlavnim okné zobrazovat

speciadlni symbol v ptipad¢, ze ke kapitole byla vytvoiena poznamka.

Bude-li to tvlircem skript povoleno, student bude mit moznost si ¢ast skript
(nebo celd) vytisknout. V ptipad¢ zdjmu bude tisténa verze obsahovat i jeho vlastni

poznamky.

5.2.2 Interaktivni ukazky

Ke kazdé z kapitol bude mit vyuc€ujici moznost vytvofit nékolik praktickych ukazek.
Jejich seznam bude zobrazen v plovoucim okné v levé ¢ésti aplikace. Existenci ukazky

bude demonstrovat specialni symbol zobrazeny v hlavnim okn¢.

Interaktivni ukazka bude ve formé¢ pravodce, ktery bude krok za krokem
demonstrovat zplsob feSeni problému. Priivodce by nemél studenta v Zddném sméru
omezovat. Nem¢l chybét ani pohyb vpfed a vzad. V kazdém kroku se zobrazi odkaz
do elektronickych skript kde je celd problematika vysvétlena. V pravé casti aplikace

bude plovouci okno s kratkou napovédou k aktudlnimu kroku.

V ptipadé dopravnich probléma by mél priivodce pracovat podle nasledujiciho
scéndfe. Prvnim krokem bude zadani pocCtu odbératelti, poc¢tu dodavateli a jejich
pozadavkd, resp. kapacit. Stisknutim tlacitka dalsi se student pfesune na dalsi krok. Zde
probéhne kontrola vyvazenosti. Pravé plovouci okno bude vysvétlovat, co je vyvazeny

dopravni problém. Nebude-li dopravni problém vyvaZzeny, priivodce navrhne pfidani
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fiktivniho odbératele nebo dodavatele podle konkrétni ulohy. DalSim krokem bude
vypocet podle zvoleného algoritmu. Policka se postupné vyplni v jednotlivych krocich
a vzdy bude vysvétleno na zaklad¢ jakého postupu bylo vybrano vyplnované policko
a jakym zpiisobem se doSlo k vysledné hodnoté. Na zavér probéhne interpretace

vysledného feseni.

Krok priivodce Popis Okno s napovédou obsahuje
| Vybér typu dopravni Glohy | Kratky komentat ke kazdé metode¢.
2 Zadani ulohy Podrobnégjsi komentai k vybrané metodé, odkaz na

teorii do skript.

Kontrola vyvazenosti Postup kontroly vyvazenosti, odkaz na teorii do skript.
4 Postupné vypliovani vSech | Popis algoritmu k nalezeni spravného policka a vypoctu
policek hodnoty, ktera se vypliiuje. Odkaz na teorii do skript.
5 Zobrazeni feSeni Ekonomicka interpretace (je-li k dispozici). Odkaz na

teorii do skript.

6 Ulozeni ptipadné tisk Popis zpuisobu uloZeni prikladu a napovéda k tisku.

Tabulka 11: Blizsi popis jednotlivych krokii priivvodce (dopravni problémy)

Tyto interaktivni ukdzky umozni zadani vlastnich uloh, nebo spusténi
pfeddefinovanych. Privodce se pro oba typy uloh nelisi. V druhém ptipadé navic
obsahuje slovni zadani tlohy, komentar a zavérecnou ekonomickou interpretaci feseni.
Obecnou zavérecnou interpretaci je mozné tesit pomoci specidlnich algoritmu, které
jsou velmi narocné na implementaci. Z tohoto ditvodu budou zavérecné komentare
zobrazeny pouze v piipadé predem definovanych uloh. Vyukova pomtcka bude nabizet

tisk kompletniho postupu u vSech interaktivnich ukazek.
5.3 Technické feSeni

5.3.1 Podporované platformy

Rostouci podil alternativnich operacnich systémli (GNU/Linux, Mac OS X) nas nuti

k tvorb& multiplatformnich' aplikaci. Nékdo by mohl namitnout, Ze vyvoj a udrzba

14 Moznost béhu na riiznych operacnich systémech
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multiplatformnich aplikaci je neimérné drahd. U stavajicich produkti tomu tak
pravdépodobné bude. Na druhou stranu, navrhujeme-li novou aplikaci, je mozné

vS$e piipravit pro jednoduchy piechod na jiné platformy a néklady tak minimalizovat.

Primédrni platformou pro naSi vyukovou pomicku bude operacni systém

Microsoft Windows. V ndvrhu budeme pocitat s moznou portaci na platformy jing.

S vybérem operacniho systému souvisi vyber programovaciho jazyka. Moznosti
je mnoho, ale jako nejvhodnéjsi se jevi Java nebo C#. Na internetu je mozné nalézt
velké mnozstvi srovnani' téchto dvou jazykl. Oba maji své vyhody a nevyhody. Na§im
ukolem neni provést detailni srovnéni, a proto tuto ¢ast preskocime a spokojime se
s tim, Ze pouZijeme programovaci jazyk C# a platformu .NET, ktera je primarné urcena
pro operacni systém Microsoft Windows. Pomoci sady kompatibilnich nastroju

(http://www.go-mono.com) je vSak platforma .NET podporovana i na jinych operacnich

systémech, napt. na GNU/Linux, Mac OS X, Solaris a dalsi.

5.3.2 Format elektronickych skript

o 24

Formaét ulozeni je potfeba zvolit s ohledem na nésledujici pozadavky:

multiplatformni,

e jednoducha tvorba,

e rlizna uroven znalosti vypocetni techniky tvtrci skript,
e dostupnost nastrojli na jeho tvorbu,

e zabezpeceni (nemoznost tisku, ...) a

e moznost ulozeni metadat (kapitoly, ...).

15 Napf. http://www.zive.cz/h/Programovani/Ar.asp? ARI=103694
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5.3.2.1 HTML format

HTML je zkratka z anglického HyperText Markup Language. Predstavuje jeden
zmnoha jazykid pro vytvafeni strdnek v systétmu WWW umoziujici publikaci

na internetu. Vyvoj HTML formatu byl ovlivnén vyvojem internetovych prohlizecu.

Jazyk HTML je charakterizovan mnozinou znacek a jejich atributii pro danou
verzi definovanych. Mezi znacky se uzaviraji ¢asti textu dokumentu a tim se urcuje
vyznam obsazeného textu. Urcita ¢ast dokumentu uzaviend mezi znackami tvoii prvek
dokumentu. Prvky se mohou libovoln¢ vnofovat. Cely dokument mé pevné definovanou

strukturu.

Ptiklad HTML kéd: ,,<b>Tucna <i>kurziva</i></b>* ve vysledném zobrazeni

vypada jako ,,Tu€na kurziva“.

5.3.2.2 XML format

XML (eXtensible Markup Language) je obecny znackovaci jazyk, ktery byl vyvinut
a standardizovan konsorciem W3C. UmoZiluje snadné vytvafeni konkrétnich

znaCkovacich jazykl pro rtizné ucely.

Primdrnim urcenim formatu XML je vyména dat mezi aplikacemi a publikace
dokumentt. Pomoci jazyka XML jsme schopni popsat strukturu dokumentu z vécného
hlediska, ale nezabyvame se samotnym vzhledem vysledného dokumentu. Vzhled
se definuje pomoci pfipojené¢ho stylu, ktery umoziuje transformaci do jiného typu

dokumentu.

5.3.2.3 XHTML format

XHTML je naslednikem jazyka HTML. Jeho vyvoj byl ukoncen. Jak nazev napovida,
jde prakticky o kombinaci jazykit XML a HTML. Tento jazyk vznikl proto, Ze jazyk
HTML byl vyvijen zmatecné a casto dochdzelo k situacim, Ze rtzné prohliZzece

interpretovaly stejné stranky riizné.
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5.3.2.4 PDF format

PDF (Portable Document Format) je souborovy format vyvinuty firmou Adobe pro
ukladani dokumentii nezavisle na softwaru a hardwaru, na kterém byly pofizeny. Soubor
typu PDF miiZe obsahovat text i obrazky, pfi¢emz tento format zajist'uje, Ze se libovolny
dokument na rtiznych zafizenich zobrazi stejné. Pro tento format existuji volné dostupné

prohliZece pro mnoho platforem. Mezi hlavni vyhody formatu PDF patii:

e pienositelnost — PDF soubor je 7-mi bitovy ASCII text a to i1 pfesto, Zze muze
obsahovat grafiku a specialni znaky, diky tomu je zajiSténa pfenositelnost mezi

riznymi systémy,

e komprese grafickych elementi — pii vytvafeni PDF dokumentu lze vyuzit

moznosti komprimovat grafické elementy do formatu JPEG nebo LZW,

e hypertextové odkazy — v dokumentech PDF je mozno vyuZzit hypertextovych

odkazi, které mohou sméfovat na jinou ¢ast dokumentu nebo mimo dokument.

5.3.2.5 ODF format

Format OpenDocument (ODF) je otevieny souborovy format uréeny pro ukladani
a vyménu dokumentli vytvotfenych kancelarskymi aplikacemi. ODF zahrnuje textové
dokumenty, prezentace, tabulky, grafy a databaze. Standard ODF byl vyvinut sdruzenim
OASIS a vychazi ze starSiho souborového formatu pouzivaného aplikacemi

OpenOffice.org. Format ODF je zalozen na XML.

Format OpenDocument je od 3. kvétna 2006 standardizovan Mezinarodni

organizaci pro normalizaci jako standard ISO/IEC 26300.

5.3.2.6 DOC format

Dnesnimu trhu jednoznacné dominuje Microsoft Word a format souborti s pifiponou
DOC se stal de facto standardem, ktery musi podporovat i konkuren¢ni programy,
pokud chtéji uspét. V tom jim ale do zna¢né miry brani uzavienost tohoto formatu.

Podpora v konkurenénich programech existuje, ale neni zcela spolehliva. V disledku
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toho je tak tvofen tlak na zdkazniky, aby si koupili Microsoft Office, ackoliv by jim

jinak mohly plné vyhovovat alternativni kancelaiské baliky.

5.3.2.7 Vybér formatu

Nejrozsiten€jsim formatem pro elektronickou vyménu dat je format textového
procesoru Microsoft Word — format DOC. Tento format je uzavieny a nespliluje nasi
podminku multiplatformnosti. Je pravda, Ze je implementovan i ve volné¢ dostupnych

kancelarskych aplikacich pro alternativni platformy, ale jejich kvalita neni uspokojiva.

Dal8im roz$itenym formatem pro vyménu dat je format PDF. Tento format byl
vytvoren spole¢nosti Adobe a je mezi uzivateli velmi obliben. Vytvoiime-li dokument
ve formatu PDF, mame takika 100% jistotu, ze dokument bude na vSech platformach

vypadat stejné.

Kancelafsky balik Microsoft Office a volné¢ dostupny kancelafsky balik
OpenOftice.org umoziuje exportovat dokumenty do formatu PDF. Uvazime-li, Ze valna
vétSina skript vznikd pravé v textovém procesoru Microsoft Word, mame zajiSténou
jednoduchou tvorbu i1 pro technicky méné nadané jedince. Oba kancelaiské baliky
exportuji do formatu PDF ndmi pozadovand metadata (ndzvy kapitol, ...) a zaroven

umoziuji nastavit rizné irovné zabezpeceni, omezit prohlizeni, ukladani nebo tisk.

Po kratké analyze jsme zvolili format PDF pro jeho nepopiratelné vyhody.
Tvorba samotnych skript bude probihat v kancelarském baliku Microsoft Office (nebo
OpenOftice.org, apod.) a vysledek bude exportovan do formatu PDF.

Z dale uvedeného obrazku je zfejmé, ze format PDF opravdu nabizi mnoho
moznosti z oblasti bezpecnosti. Cely dokument lze zaSifrovat, omezit riznd opravnéni
(tisk, zmény, ...) a dale je mozné zamezit kopirovani obsahu nebo samotného textu.

Vyucujicim se tedy nabizi dals$i moznosti jak své autorské dilo chranit proti zneuziti.

56



Volby PDF X

Obecné Vychozi zobrazeni UZivatelské rozhrani
Bezpednost
[ Zasifrovat POF dokument
(prézdné)
Omeszit opravnéni

[ Mastavit heslo pro opravnéni... l

Tisk
) Mepovoleno
(3 Mizké rozligeni {150 dpi)
(%) Wysoké rozligeni
Zmeény
) Mepovoleno
() Wkl&dani, mazani a otéfeni strének
) Vyplnéni formulafe
() Komentéfe, vypliovani formulsie
(%) V&e kromé vyimut strének
Povolit kopirovani obsahu
Povalit piistup k textu pro zpiistupnéni

Export ” Zruit ”Népwéda

Obrazek 13: Moznosti zabezpeceni formatu PDF

5.3.3 Metadata a poznamky

Jak je ndm jiZ znamo, primarnim ucelem znackovaciho jazyka XML je vyména dat mezi
aplikacemi. Tento jazyk je také vhodny pro ukladani strukturovanych dat. Nase vyukova
pomucka bude obsahovat velké mnozstvi téchto dat (poznamky, metadata skript,

metadata interaktivnich ukazek, apod.) a pro jejich ukladani zvolime format XML.

5.3.4 Format modulu

Cely vyukovy modul je ulozen v jednom ZIP archivu. Strukturu archivu zobrazuje
nasledujici obrdzek. Soubor skripta.xml obsahuje metadata k PDF dokumentu
skripta.pdf a zéroven obsahuje metadata celého vyukového modulu. Ukdzkovy obsah
souboru skripta.xml pro predmét Operaéni a systémova analyza je uveden v pfiloze
¢islo 1. V naésledujicich dvou pfilohach jsou uvedeny ukazky metadat ukazky.xml!

a poznamky.xml.
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osa.zip

- skripta.xml

- skripta.pdf

- poznamky.xml

- ukazky.xml

- ukazky\dopravniproblemy.dll

- ukazky\linearniprogramovani.dll

Obrazek 14: Struktura vyukového modulu

5.4 Systémové pozadavky

Na zéiklad¢ popisu technického fteSeni vyukové pomicky definujme systémové

pozadavky pro spravny a bezproblémovy béh této aplikace.
e Operacni systém Microsoft Windows XP, Vista.
e Nainstalované b&hové prostiedi platformy .NET 2.0.

e Nainstalovany prohlize¢ PDF souborti Adobe Acrobat Reader.

5.5 Implementace vyukové pomiicky

Vyse navrzena vyukova pomucka zaujala spole¢nost Izy CG, s.r.o., kterd se rozhodla
finanén¢ podpofit jeji vyvoj. Pro tyto ucely byla zalozena webova stranka

v

http://www.eskripta.cz/, kterd bude obsahovat podrobné;jsi informace.

Cilem této spoluprace je plnohodnotnd implementace vyukové pomicky
pro ptedmét Operacni a systémova analyza. Vyukovd pomucka bude pfipravena pro
studenty Fakulty podnikatelské Vysokého uceni technického v Brné pro akademicky rok
2007 / 2008.

5.6 Prinos navrhovaného feSeni

Vyse uvedeny ndvrh feseni ¢asteéné nahrazuje potiebu pfitomnosti vyucujiciho. Snazi
se studentiim vysvétlit krok za krokem jednotlivé algoritmy vcetné praktickych ukazek.
Umoznuje tak rychlejsi prechod na eLearning 1 v pfipadé specidlnich pfedméta, kde

byla pfitomnost vyuc€ujiciho nutnosti.
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Nami navrzend vyukova pomucka se nesnazi znovu ,,vynalézt kolo“. Velmi
dobie doplnuje jiz existujici LMS systémy zalozené na WIS systémech a piidava

chybéjici interaktivni ¢ast.
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6 Zavér

Teoreticka Cast této prace obsahuje vod do problematiky v oblasti vyuziti modernich
informacnich a komunikacnich technologii ve vzdélavani souhrnné oznacované jako
eLearning. Po ivodnim vymezeni a objasnéni zadkladnich pojmt, jako je informacni
gramotnost a dalsi, nasleduje pojedndni o eLearningu, jeho vyhodach a nevyhodéach

a také zamysleni, jakym smérem by se mé¢l vyvoj v oblasti eLearningu ubirat.

Prakticka ast se snazi popsat soucasny stav eLearningu ve svété a v Ceské
republice. Nasledovana analyzou soufasnych LMS systémii a dal§ich dostupnych
vyukovych pomtcek pro predmét Operacni a systémova analyza. Po podrobné analyze
slabych stranek LMS systémtl je navrZzena zcela nova vyukova pomucka, ktera klade

velky diiraz na uceni a az v druhé fadé je vybrana pouzitd technologie.

Je zcela ziejmé, Ze budoucnost eLearningu je zavisld na mnoha faktorech.
Studentim je potieba pripravit kurzy, které budou dostatecné oteviené, podporujici
jejich vlastni iniciativu, ale nebudou bezbiehé a zmatené. Musi studenty zésobit
dostateénym mnozstvim studijnich materidli, ale nesmi je zahltit. Musi byt zvolen

vhodny pomér mezi eLearningovou a prezencni ¢4sti.

Vyukova pomiicka, kterd je soucasti této prace, stoji na zacatku své plisobnosti
a nezbyva nez doufat, ze splituje vySe uvedena kritéria a bude studentim uziteCnym
pomocnikem pii studiu predmétu Operacni systémova analyza.

Zavé€rem je mozné Konstatovat, ze elLearning nabizi nepfeberné mnozstvi

moznosti jak zkvalitnit a zpopularizovat vyuku. Zakladem tuspéchu je spoluprace

schopnych a vnimavych odbornikli z oblasti IT a pedagogt s jasnou vizi.
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8 Seznam priloh
Ptiloha ¢. 1  Ukazkova metadata skripta.xml
Ptiloha ¢. 2 Ukazkova metadata ukazky.xml

Piiloha ¢.3  Ukazkova metadata poznamky.xml
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PRILOHA C.1 - UKAZKOVA METADATA SKRIPTA.XML

<?xml version="1.0% encoding=“utf-8“?>
<modul>
<nazev>Operacni a systémova analyza</nazev>
<datum>2007-05-25</datum>
<verze>0.9.2</verze>
<autori>
<autor>
<jmeno>prof. Ing. Karel Rais, CSc., MBA</jmeno>

<kontakt>rais@fbm.vutbr.cz</kontakt>

</autor>
<autor>
<jmeno>Bc. Robert Vojta</jmeno>

<kontakt>robert@volta.name</kontakt>

</autor>
</autori>
<skripta soubor=“skripta.pdf“/>
<poznamky soubor=“poznamky.xml“/>
<ukazky soubor=“ukazky.xml“/>

</modul>
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PRILOHA C.2 - UKAZKOVA METADATA UKAZKY.XML

<?xml version="1.0% encoding=“utf-8“?>
<ukazky>
<ukazka>

<nazev>Dopravni problémy</nazev>
<knihovna>ukazky/dopravniproblemy.dll</knihovna>
<verze>0.1.3</verze>
<datum>2007-05-25</datum>
<autor>Robert Vojta</autor>

<kontakt>robert@volta.name</kontakt>

</ukazka>

<ukazka>
<nazev>Linedrni programovani</nazev>
<knihovna>ukazky/linearniprogramovani.dl1l</knihovna>
<verze>0.2.3</verze>
<datum>2007-05-25</datum>
<autor>Robert Vojta</autor>

<kontakt>robert@voita.name</kontakt>

</ukazka>

</ukazky>
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PRILOHA C. 3 - UKAZKOVA METADATA POZNAMKY.XML

<?xml version="1.0" encoding=“utf-8%?>
<poznamky>
<poznamka>
<autor>Robert Vojta</autor>

<kontakt>robert@volta.name</kontakt>

<kapitola>KAP-1-2</kapitola>
<datum>2007-05-25 14:30</datum>

<text>Toto jsou ukazkové poznamky, které vytvoril Robert Vojta ke
kapitole ¢islo 1.2</text>

</poznamka>

</poznamky>
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