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Abstrakt: Pfedmétem této bakalaiské prace je analyza soucasného stavu manipulaéni
techniky, posouzenti jejich technicko- ekonomickych parametri, shrnuti vyvojovych trendii
a analyza soucasnych servisnich metod manipula¢ni techniky. Prvni kapitola ,, Koncep¢ni
a konstruk¢éni feSeni manipulacnich vozika‘‘ se zabyva definici pojmit manipula¢ni
techniky a zabyva se i rozdé¢leni do jednotlivych kategorii. Nésledujici kapitola ,,
Charakteristika soucasné produkce a vyvojové trendy* obsahuje rozbor souc¢asné produkce
a jejich budoucich trend, véetné detailniho popisu jednotlivych slozek. Kapitola ,,
Servisni sluzby* je vénovana popisu celého servisniho systému manipulacni techniky

a vSem slozkam souviseji s nim. Prace je zakonc¢ena zhodnocenim zjisténych poznatkii.

Kli¢ova slova: manipula¢ni vozik, ndhradni dily, GPS, ICT, servisni sluzby
Handling trucks and servicing/maintenance

Summary: The subject of this bachelor thesis is an analysis of the current status of
material handling, assessing its technical and economic parameters and an analysis of the
current service methods of material handling. The first chapter ,,Conceptual and structural
solution of handling trolleys* deals with definitions of trolleys and their division into the
categories. The following chapter ,, Characteristic of current production and future trends*
contains analysis of current production and its future trends including detailed desription of
idividual components. The chapter titled ,, Service trades* is dedicated to the desription of
complete service of trolleys. The thesis is concluded with the overall evaluation of the
findings that were gained.

Key words: trolley, spare parts, GPS, ICT, service trades
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1 Uvod

Vznik této praktické a oblibené techniky pro manipulaci s té¢Zkymi biemeny se datuje
kolem roku 1800. Vyvinula se na zakladé ptivodnich vytahd, které v podstaté
pfedstavovaly pouze fetézy s navijaky. Pocatkem 20. stoleti zacaly tyto fetézové stroje
postupné vytlacovat voziky dievéné. Ty byly ptivodné na ru¢ni pohon, ale po technickém
pokroku v oblasti elektroinzenyrstvi se zacaly osazovat elektromotory a trakénimi
bateriemi. V obdobi prvni svétové valky se manipulaéni technika zac¢ala dostavat

do popiedi zajmu, piedevsim diky umoznéni snadné manipulace s vojenskou technikou.
Prvni opravdové modely se zdaleka nepodobaly tém dnesnim, chybéla jim hydraulika

a uchopeni bfemene probihalo pomoci fetézli a hakii. Za Gplné prvniho prikopnika byla
povazovana firma Clark Materials Handling Corporation, ve které v roce 1917 sestrojili
vubec prvni vozik, ktery umoznoval obsluze u manipulace sedét. Pivodné byl vyvinut
pouze pro interni potfeby tovarny, ale po viné zajmu se rozhodli tento druh vyrabét

a prodavat $iroké vetejnosti. Pozd¢ji zde sestrojili i prvni vozik vyuzivajici hydrauliku,
bylo to roku 1920. O dalsi tii roky pozdgji piedstavila svétu firma Yale Materials Handling
Corporation prvni vozik vyuZivajici elektricky pohon. Dal§im vyznamnym milnikem byla
druha svétova valka. Délnici totiz potfebovali efektivnéjsi zpuisob pro zavazeni
velkokapacitnich vale¢nych lodi. V souvislosti s tim doslo k vyraznému posunu

u elektrického pohonu manipulacni techniky. Napajeci zdroje byly zkonstruovany taky,
aby vydrzely fungovat osmihodinovou sménu. Roku 1946 spatiily svétlo svéta dva
zakladni prvky manipulaéni techniky. Toho roku totiz §védska firma BT ptedstavila
historicky prvni paletovy vozik a s nim i prvni standardizovanou Europaletu. Od 1950
doglo k rapidnimu piestavovani manipula¢nich techniky. Slo pfedev§im o snahu zmensit
techniku a zlepsit jeji ovladatelnost. To umoznilo mimo jiné i usporu skladovacich prostor
a zefektivnéni celého skladovéni. V souvislosti se zrychlenim provozu zacalo ovsem
dochazet k CastéjSim havariim a padiim tézkych bfemen z velké vysky. Proto se od roku
1980 zacala manipulacni technika vyrdbét se systémem zadrznych systému

a bezpec¢nostnich kleci, které¢ méli za ukol chranit obsluhu pfed zranénim. V soucasnosti se
da oéekavat vyvoj tohoto druhu techniky pfedevs§im smérem k ekologi¢nosti

a automatizaci celého procesu. [1], [26]



2 Koncepcni a konstrukéni FeSeni manipula¢nich voziki

2.1 Definice manipulaé¢ni techniky

Manipulacni vozik je definovan jako soubor vSech pomticek a néstrojl, které umoznuji
skladovani ¢i se ptimo podili na zleh¢eni této ¢innosti. Manipulacni vozik je tedy vyhradné
urcen pro manipulaci s materidlem, ktera je uvedena jako soubor operaci, které zahrnuji
pfemist'ovani, skladovani, baleni, vazeni, méfeni, po€itani a tfidéni hmotnych ¢asti jak

Ve vyrobnim procesu, tak i pii jeho ob&hu. V souvislosti s rozvojem logistickych procestu
dochazi i k rozvoji manipulacni techniky a tim i k nartstu podilu této techniky v oblasti

celosvétového trhu (viz Priloha 1). [6]

2.2 Déleni manipulacnich voziki

Na zékladé historického vyvoje a se da manipulacnich technika rozd¢lit do tfech

zékladnich kategorii podle danych kritérii.

2.2.1 Podle ucelu
Rozdéleni dle tcelu vyuziti voziku umoziiuje vytvoreni kategorii: ploSinové, nizkozdvizné
a vysokozdvizné voziky. Toto rozdéleni vyplynulo z odli$nych vlastnosti, které tyto voziky

nabizeji, a je nejblizsi pro uZivatele. Jedna se totiz o typické déleni dle urceni stroje. [2]

2.2.1.1 PloSinové voziky

Plosinové voziky nachazeji uplatnéni v provozech, kde neni tfeba manipulovat produkty na
policich vzhledem k rozmériim téchto produktii nebo téZ s ohledem na jednoduchost
takové manipulace. Tyto druhy voziki jsou diky svému konceptu naprosto univerzalni

a nevyzaduji zddnou slozitou obsluhu.

Tyto voziky nachazeji Siroké uplatnéni snad v kazdém skladovacim prostoru.
Predevsim diky svoji skladnosti, ovladatelnosti a také snadné obsluze i udrzbé. Dalsi
vyhodou téchto stroji je 1 jejich Siroké spektrum ptislusenstvi (ochranné mtize, deska
na poznamky, kosik na drobné predméty, pfihradka na psaci potieby, ochranny pés po

obvodu voziku). Ty umoziuji zakladni typ ptestavét piesné dle pozadavki zakaznika. [2]



V souvislosti s vyvojem téchto voziku vznikly i elektrické plosinové voziky a tahace. Ty

nabizeji vysokou bezpecnost a efektivitu horizontalni pfepravy a vychystavani. Umoziuji

tazeni paletizovanych i nepaletizovanych nakladi. Nachazeji uplatnéni jak v halovych, tak

1 ve venkovnich provozech. Plosinové voziky 1 tahace se vyrab¢ji i se spalovacim

motorem, ktery umoziuje vyuziti téchto strojii i v horsich pracovnich podminkach (napft. v

automobilovém primyslu, na letistich, na draze nebo poste). [2]

2.2.1.2 Nizkozdvizné voziky

Tento druh voziki spliuje zakladni pozadavek snadné manipulace s tézkymi bfemeny

(palety, bedny, apod.). v soucasné dob¢ je na ustupu jeho varianta, ktera je pohanéna rucni

silou, pfed modernéj$im elektrickym pohonem. [2]

2.2.1.2.1 Konstrukce

Zdvih palety je realizovan systémem dvou vidlic, ty jsou zasouvany do otvord v paleté.

Nasledné pomoci pohanéni (ru¢né nebo elektronicky) hydraulického zvedaciho valce,

spojeného pies pakovy mechanismus se vSemi koly, dochazi k nadzvednuti bfemene

a umozni se tak 1 jeho posun na poZadované misto urceni. Zvednuti bremene spociva

Vv natlakovani pistu olejem a néasledné polozeni probiha vypusténim oleje z hydraulického

mechanismu. Po vypusténi oleje dochdzi k sjezdu biemene z vysky vlivem jeho hmotnosti.

Maximalni zdvih byva limitovan na 115mm. [4]

Obr. 1 Konstrukce rucniho paletového voziku

Rozméry, mm LHM230P
® ‘Vzdalenost pfedni osy od £ela vidlic | 985
¥ Rozwvor 1210
hys  Vyska spusteénych vidlic a5
hy  yEka zdvihu 200
hyg \yEka rukojeti v neutralni poloze 1220
b Délka voziku vietné upinaci desky |425
by Sitka 3asi 5200685 2
s Sila vidiice 45
[ Sirka vidlice 156 )
I Délka vidlic 800/910/1000/1070/1150/1220 2)
b5 Sika pies vidlice 5200685 2
my  Svétlost nad podlahou 40
Ag  Sifka ulitky, min. 1825
Rozmér palety 500x1200 mm -
W3 Polomér otaieni 1410

Zdroj: Servisni manual k typu LHM230P
firmy Toyota Material Handling




2.2.1.3 Vysokozdvizné voziky

Vysokozdvizné voziky maji podobné vlastnosti jako nizkozdvizné, ale oproti nim
umoziuji také vertikalni manipulaci s materidlem. Dovedou tedy nejen biemeno
nadzvednout a pfemistit na pozadované misto, ale dokdzou ho i zvednout az do vyse
jmenovitého zdvihu voziku a tam ho umistit na piedem ur¢ené misto. Vozik ovlada
obsluha vsed¢ z chranéné a ergonomické kabiny.

Voziky jsou vybaveny 48V elektrickym systémem. Rychlost pojezdu a rychlost
zdvihu jsou tranzistorové ovladany, tim je zaruceno hladké a plynulé fizeni. Kromé toho
jsou funkce pojezdu a rizné hydraulické funkce vybaveny ptidavnymi ovladacimi prvky,

které jesté vice rozsifuji jejich moznosti. [5]

2.2.1.3.1 Konstrukce

Konstrukéné se vysokozdviznd technika pfilis nelisi od nizkozdvizné. Biemeno je zde opét
zvedano pomoci systému dvou vidlic a to opét pomoci hydraulického zatizeni
S kloubovym fetézem. Zvednuti bfemene spoc¢iva opé€t v natlakovani pistu olejem
a nasledné poloZeni probiha vypusténim oleje z hydraulického mechanismu. Po vypusténi
oleje dochazi opét k sjezdu biemene z vysky vlivem jeho hmotnosti. Vysokozdvizny vozik
obdobné¢ jako nizkozdvizny umoznuje piesunuti biemene na pozadované misto.

Zasadni rozdil, ktery umoziuje vysokozdviznym vozikim nalézt vyS$si vyuziti nez
nizkozdviznym, je jejich je vyssi vertikalni konstrukce zvedaciho mechanizmu, ktera

4

umoznuje vyssi zdvih nakladu. [5]



Obr. 2 Konstrukce vysokozdvizného voziku
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W
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£
—t 55 | 1270 282
215

Rozméry, mm
y Rozvor 1425 my;  Svétlost nad podlahou 70
hg  Vyska kabiny 2166/2216 | W, Polomér otageni 1640
hg  Vyska podpirnych ramen 270 Iz Délka voziku bez vidlic 1811
big Sif!(a podpuﬁr:né%ho ramene 185/120 hs Vyska zdvihu 4400
hiz  Vyska spusténych vidlic 40 h- Vy&ka stozaru, min. 2057
b,  Sitka asi ﬁ;gﬁ ]ﬁggf hy  Volny zdvih 1416

: o hy Vyska stozaru, max. 5040
e Sitka vidlice 100 . o N -
I Délka vidlic 1150 X Vzdalenost predni osy od éela vidlic
b Sirka pres vidlice bez bo&niho posuvu mm | 435

5 .
bez boéniho posuvu 250—718 se IE)OCHII'EO posg\vfu - mm s97
se bozniho posuvu 250738 s vysuvnym nosiéem baterie, mm | 372
900/1050/ I Délka voziku vEetn& upinaci desky
by  Sitka mezi podptmymi rameny 1100/1300 bez bo&niho posuvu mm | 1205
se botniho posuvu mm_ | 1243

Zdroj: Servisni manudl k typu RRE160 firmy Toyota Material Handling

2.2.2 Podle zptusobu pohonu

2.2.2.1 Pohon elektricky

Elektricky pohon je definovan jako zatizeni pro elektromechanickou pieménu energie
(vCetné tizeni této premény), které slouzi k tomu, aby predepsanym zptisobem uvedlo
pohanény pracovni mechanismus nebo zpracovavanou latku do pozadovaného pohybového
stavu. Obsahuje ¢asti pro pfeménu a pienos energie (elektromotor a pfipadné ménic el.

energie, spojky, ptevodovku), fizeni, jisténi a signalizaci tohoto procesu (regulétory, ¢idla,

pfevodniky a pfistroje).




U elektrického pohonu dochazi k fizené preméné elektrické energie na neelektrické
formy energie (mechanickou praci, kinetickou, potencialni energii).

Tento druh pohonu se nejcastéji zajistuje pomoci frakénich elektrolytickych
akumulatora. Dals$i variantou je nizkoudrzbovy akumulator, ten nabizi oproti
elektrolytickému akumulatoru vyhodu v tom, Ze jej neni nutné po dvou az tiech dobitich
kontrolovat kviili stavu elektrolytu. Hranice pro kontrolu stavu elektrolytu byva pti 100—
150 hodinach provozu. [2], [18]

2.2.2.1.1 Akumulatorova baterie

V obou ptipadech se jednd o trakéni vyuZiti akumulatorové baterie. Jeji konstrukéni
feSeni a velikost jsou dany pozadavky na spolehlivou a bezpecnou praci voziku po celou
pracovni dobu. Diilezitou roli ma i hmotnost trakéni baterie, kterd u manipulacni techniky
(zejména u vysokozdviznych vozikl) plni také funkci protizdvazi a stara se tak o dodrzeni
rovnovazného diagramu (viz Ptiloha 2). Nabijeni trak¢ni baterie se provadi pfipojenim
ke stabilnimu zdroji dodavanému ke kazdému manipula¢nimu stroji. Tento zdroj byva
nejcastéji umistén v kryté mistnosti mimo provozni halu. Stroje se do n&j umist’uji
po pracovni sméné.

Akumulatorova baterie se sklada z jednotlivych ¢lankt. Kazdy tento ¢lanek se
sklada z plasté zhotoveného z tvrdé pryze a dvou elektrod vlozenych v ném.

Na elektrodach je nanesena ¢inna hmota, na kladné desce je to hnéd¢ zbarveny kyslicnik
olovicity a na zadporné Sedé olovo. Aby se pfedeslo Skodlivému kontaktu téchto dvou
desek, jsou mezi desky vlozeny plastové desky — separatory. VSechny kladné desky jsou
vzajemné spojeny do spolecného vyvodu, to samé plati i o deskach zapornych. Na dné
komor jsou vytvoieny vystupky, do kterych jednotlivé ¢lanky ptesné zapadaji. Toto
opatfeni umoznuje vznik prostoru pro usazovani kalt. Cela komora je utésnéna
neprodysnym vikem. Ve stfedu tohoto vika se nachéazi plnici otvor se zatkou, ten slouzi
pro nalévani elektrolytu. Zaroven plni funkci jediného odvétravaciho otvoru pro unikajici
plyny a vypary, které vznikaji pfi ¢innosti akumulatoru.

Pfipojenim stejnosmérného elektrického zdroje dojde k chemickému procesu, pfi
némz se ¢lanek nabiji doddvanym proudem. Pfi nabijeni je tfeba nechat oteviené vSechny
zatky nalévacich otvord. Dochazi totiz ke vzniku pary a plynt, které pottebuji z ¢lankt

unikat. [2], [38]



Obr. 3 Schéma akumulatorové baterie

i i 1. Nadrz
= 2. Vitokova spojka s kulovym ventilem
2
= 2. Uziwir s magnetickym vantilom
i . B .
H W 4. Uzdwir 5 loulovym vamtilam
' E. Indikaca pritoku
6. Spojka
7. Nastrika
B. Mahijot bataria

9. Hlavni spinaé nabijeta

Zdroj: http://www.enersys-hawker.com/pdf/ironclad/ga/cz.pdf

222111 Kapacita

Kapacitou akumulatorové baterie se nazyva jeji schopnost uchovat mnozstvi a nasledn¢ je
spolehlivé dodavat pti jmenovitém napéti po danou dobu. Snahou vyrobct téchto zdroj je
volit kapacitu trakéniho akumulatoru tak, aby vozik byl provozu schopny po celou dobu

pracovni smény. [2], [18]

2.2.2.1.1.2 Pocet nabijecich cykla

Pocet nabijecich cyklt je ¢iselnd hodnota, kterd udava kolikrat je mozné dany akumulator
nabit a vybit aniZ by doSlo ke ztraté jeho vlastnosti.

Pocet nabijecich cykli byvan definovan vyrobcem a udéava pocet celych cyklu.
Bohuzel tento pocet je velice ovlivnén zplisobem zachdzeni majitele s baterii. NejCasté;si
aspekty snizuji zivotnost baterie, jsou: nedolévani ¢lankti destilovanou vodou na hodnotu
hladiny elektrolytu udavanou vyrobcem, pielévanim ¢lanku — tim dochézi k fedéni
elektrolytu, vybijeni baterie az pod hodnoty stanovené vyrobcem a nevyuzivani plné
kapacity akumulatort. VSechny vySe uvedené postupy vedou ke ztraté nabijecich cykli

a tim i ke snizeni zivotnosti baterie hluboko pod hodnoty garantované vyrobcem. [2], [18]



2.2.2.1.2 Alkalicka baterie

Kromé olovénych akumulatort se vyuziva i akumulatori alkalickych. Konstrukéné se tyto
baterie vyrazné lisi. Valcovy ¢lanek se sklada z poniklované nadobky, do niz je zalisovana
sm¢s grafitu. Pti lisovani se dba na vytvofeni dutiny, kterd pak slouzi jak prostor pro
separatory a pro nadavkovani praskového zinku a elektrolytu.

Princip je zalozen na reakci zinku a uhliku. Na rozdil od akumuléatorovych baterii se
reakce uskuteciiuje za pritomnosti alkalického elektrolytu (louhu). Vyssi kapacity a
I vyssich zatéZovacich proudi je dosaZzeno pomoci surovin s vyssi elektrickou vodivosti

a také v¢&tsi reakéni plochou. [2],

2.2.2.2 Pohon se spalovacim motorem

Jako zdroj energie pro tento druh manipula¢nich vozikt je vyuzit spalovaci motor.
Spalovaci motor slouzi k pfemén¢ tepelné energie, ktera vznikla pii spalovani paliva,

na mechanickou praci. Hnaci sila se pfenasi od motoru mechanicky nebo elektricky (motor
pohani generator, ten dodava energii potiebnou pro funkci pojezdu a zdvihu).

U manipulacnich voziki se se vyuZiva vyhradné ¢tyfdobého pracovniho ob&hu motoru.

Vyuziti zde nachazeji pistové spalovaci motory, které se daji rozdélit dle riznych hledisek.

[3]
2.2.2.2.1 Podle druhu zapalovani

2.2.2.2.1.1 Vznétové motory

Vznétové motory funguji na principu nasatého vzduchu do valce, ktery je stlacenim zahtat
na teplotu potiebnou ke vzniceni paliva. Do prostoru je pak vstiiknutu palivo- nafta, ktera

se vzniti. [2]

2.2.2.2.1.2 Zazehové motory

U téchto motorti je do valce nasavana smés paliva a vzduchu, ktera je po stlaceni zazehnuta

elektrickou jiskrou. Nejéastejsim palivem pro tyto motory byva benzin. [2]

2.2.2.2.2 Podle pouZitého paliva

V souvislosti s nejnovéjsimi trendy v oblasti vlivu paliva na zivotni prostiedi dochazi

I v oblasti manipula¢ni techniky k obméné standartnich fosilnich paliv.



Stale jeste nade vSemi pievlada vyuziti nafty, ale uz se pomalu zacinaji i objevovat
alternativy, které ji budou jednou moci nahradit.

Prvnim moznym nastupcem je CNG (Compressed Natural Gas), ktery oproti nafté
vykazuje nizké emise, bezpecny a tichy provoz. Jeho hlavni pfednosti je 1 jeho nizka cena.
Jeho hlavni nevyhodou je ovSem nutnost v zdvod¢ vybudovat specialni plnici stanici,
kterou je tieba pravidelné dopliiovat novym palivem a také servisovat.

Dalsi moznosti je pohon na zkapalnény vodik. V soucasnosti je tato metoda teprve
ve vyvoji a usilovné se pracuje na jeji zpiistupnéni vSem druhiim provozu. Vodik totiz
musi byt uskladnén v energetickém centru provozu v nadrzi, kterd musi byt chlazena
na teplotu 240 °C. Nasledné¢ je vodik odpafen, stla¢en a uskladnén v nékolika
vysokotlakych nadrzich. Odtud se rozvadi do ¢erpacich stanic, které pak napaji
manipulacni techniku.

V posledni dob¢ nachazi ¢im dal Castéji uplatnéni i posledni ze zastupct
alternativnich paliv, LPG. Plyn (nej¢ast&ji propan) pro pohon je dodavan z tlakové lahve,
ktera je umisténa za kabinou fidice. Pfed nastartovanim je vzdy nutné povolit tlakovy
ventil na lahvi, jinak by se palivo nedostalo do palivového systému. Velkou vyhodou této
techniky je nizka cena LPG a také jeji ekologicky provoz. Hlavni nevyhodou zlstavaji
ovsem dodavky plynu. Ty se fesi bud’ pomoci plynové stanice (u vétsich podnik)

nebo ptipadné dostatecné zasoby plynovych lahvi. [2]
2.2.2.2.3 Podle zpiisobu chlazeni

2.2.2.2.3.1 Kapalinou chlazené motory

V dtsledku vzniku piebyte¢ného tepla, které vznika pii chodu motoru, je tieba zajistit
odvod tohoto tepla kviili zamezeni poSkozeni motorovych ¢asti. Kapalinné chlazeni
vyuziva ptestupu tepla do kapaliny. Jeho hlavni nevyhodou je jeho slozitd konstrukce
a pfedevsim jeho hmotnost. Pfesto dosahuje vétsi ii¢innosti nez chlazeni vzduchové.

Hlavni vyuzZiti nachazi u motora s vy$simi chladicimi naroky. [8]

2.2.2.2.3.2 Vzduchem chlazené motory

Vzduchové chlazeni zprostiedkovava prestup nadbytecného tepla z motoru piimo

do okolniho vzduchu. Chladicim médiem je zde tedy vzduch, ktery je v pfimém kontaktu



s motorem. Motor byva konstrukéné piizpisoben tomuto druhu chlazeni. Nejcastéji

pomoci lamel, které zvétsuji celkovou plochu chlazenych ¢asti. [8]
2.2.3 Podle zpisobu Fizeni

2.2.3.1 Ruc¢né vedené

Klasickym ptedstavitelem tohoto druhu jsou paletové voziky, které jsou nejcastéjSim
prvkem ve vétSing€ provozi. Vyuziva se predevsim u voziki akumulatorovych. Ovladaci
prvky téchto strojii jsou umistény v ojce. Své vyuziti naleznou ve vSech typech manipulace
s materialem, véetné horizontalni ptepravy a vychystavani. [2]

Obr. 4 Rucné vedeny vozik

Zdroj: ZELENY, Miroslav. Nauka o konstrukci motorovych vozikii: metodické texty.
Ostrava: Hutnicky institut, 1993, 134 s. ISBN 80-852-3421-1.

2.2.3.2 S pakovym Fizenim

Voziky tohoto typu slouZi pro piepravu palet, nakladani/vykladani a vychystavani.
Od ru¢né vedenych se 1isi predevsim vyssi rychlosti a bezpe¢nosti. To vSe je zajisténo
predevsim diky moznosti plosiny pro stojici obsluhu. [2]

Obr. 5 Vozik s pakovym rizenim

Zdroj: ZELENY, Miroslav. Nauka o konstrukci motorovych vozikii: metodické texty.
Ostrava: Hutnicky institut, 1993, 134 5. ISBN 80-852-3421-1.
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2.2.3.3 Volantové Fizeni
Nejcastéjsi pouzivany druh fizeni, predevsim pro vysokozdviznou techniku. Jedna se
0 klasické tizeni pomoci jedné pohdnéné napravy a druhé napravy ovladatelné pomoci

ovladaciho prvku, volantu. [2]

Obr. 6 Vozik s volantovym rizenim

Zdroj: ZELENY, Miroslav. Nauka o konstrukci motorovych vozikii: metodické texty.
Ostrava: Hutnicky institut, 1993, 134 5. ISBN 80-852-3421-1.

2.2.3.4 Ovladané z ploSiny

Tento druh vozikl slouzi vyhradné pro vychystavaci voziky vyuzivané ve skladovych
prostorach. Voziky jsou vybavené zdvihaci ploSinou pro fidice, ktery z ni ovlada nejen
pohyb celého voziku v horizontalnim sméru, ale i samotné plosiny ve vertikalnim. [2]

Obr. 7 Vozik ovldadany z plosiny

D

) N\

Zdroj: ZELENY, Miroslav. Nauka o konstrukci motorovych vozikii: metodické texty.
Ostrava: Hutnicky institut, 1993, 134 s. ISBN 80-852-3421-1.
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3 Charakteristika soucasné produkce a vyvojové trendy

3.1 Paletové voziky ruéni

Jiz od svého objevu roku 1946 se tento druh stal nedilnou soucasti snad kazdého
skladového prostoru. Jen stézi si dovedeme piedstavit manipulaci s té¢zkymi bfemeny bez
tohoto stroje. Typicky paletovy vozik se vyznacuje predevsim svoji robustnosti a tim

i dlouhou Zivotnosti. Zaroven umoziuje velmi snadnou, ale i tichou manipulaci
manipulaéni techniky. Ruéni paletové voziky jsou vhodné pro Sirokou Skalu aplikaci
manipulace s materialem a najdou tak uplatnéni v jakémkoliv oboru. [26], [27], [28]

Obr. 8 Rucni paletovy vozik

Zdroj: http://www.toyota-
forklifts.cz/sitecollectiondocuments/cz/tmh%20bt%20lifter%20brozura%?20cz.pdf

3.2 Nizkozdvizné voziky

Nizkozdvizné elektrické paletové voziky se staly nepostradatelnymi pomocniky

v rozlehlych skladech a vyrobnich procesech. V posledni dob¢ se stale Castéji stavaji
nastupci nejrozsitenéjsich paletovych vozikii na ruéni pohon. Hlavni pfednosti tohoto typu
manipulaéni techniky je ptedevsim jeho rychlost a snadné ovladani. Soucasna nabidka ¢ita
rucné€ vedené modely - se stupackou nebo bez ni, s ur€enim pro stojici obsluhu nebo pro
sediciho fidi¢e. Multifunk¢ni hlava oje je navrzena jak pro pravaky, tak i pro levaky. Velké

rychlosti je zde dosazeno pomoci napajeni trakéni baterii, rychlost tak dosahuje az 12,5
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km/h. Zaroven umoznuje uvézt biemeno vazici do ti tun. Svoji rychlosti a zdvihem tedy
vyrazné pievysuje svého piedchiidce, manualni paletovy vozik. [25]

Obr. 9 Nizkozdvizny vozik

Zdroj: http://www.toyota-forklifts.cz/sitecollectiondocuments/cz/produkty _pdf/toyota-

traigo24.pdf

3.3 Zakladace elektrické

Elektrické ru¢né vedené vysokozdvizné zakladace jsou pfizpiisobeny nejen pro vyuZiti ve
skladovych prostorech, ale i1 pro dopravce ptimo pro vykladku a nakladku vozidla. Jedna se
totiz o kombinaci b&zného elektrického nizkozdvizného voziku s vozikem
vysokozdviznym. Tento vozik umoziiuje tedy neomezeny horizontalni pohyb s bfemenem
a v pfipadé€ nutnosti i ve vertikdlnim sméru az do vysky 6,3 m. Tim odpada nutnost
vymény dvou strojii a urychli to nejen pracovni proces, ale i zmensi pocet pozadované
obsluhy. Dalsi velkou vyhodou je i jejich prijezdna konstrukéni vyska do 2000mm, coz je
vyhovujici pro priijezd standardnimi dvefmi a neni tedy potfebna jakakoliv dalsi uprava.
[24]

Obr. 10 Elektricky zaklada¢

Zdroj: http://www.toyota-
forklifts.cz/sitecollectiondocuments/cz/produkty pdf/bt%20staxio.pdf
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3.4 Retraky

Retrak je specificky druh manipula¢ni techniky, ktery se hodi pfedev§im pro horizontalni
prepravu a nasledné zakladani uvniti budov. Hlavnim specifikem u retrakt je poloha
obsluhy, ta totiz sedi ve voziku bokem ke sméru jizdy. Obsluha tak ziskéa dostatecny
vyhled i1 v uzkych ulickach. Retraky se vyznacuji také rychlou akceleraci a mimotadné
dobrou ovladatelnosti palet i ve zvednutém stavu. Zdvih mize dosahovat az do vysky 12,5
m s nosnosti od 1,2 do 2,7 t. V souvislosti s takto vysokym zdvihem jsou retraky

vybaveny specialnimi prvky, které maji za kol zajistit stabilitu. Jedna se pfedevSim o

stabilizacni kolo umisténé v zadni podvozkové ¢asti a lozna kola, ktera jsou uloZena
na opérnych ramenech. [21], [22], [23]
Obr. 11 Retrak

Zdroj: http://www.toyota-
forklifts.cz/sitecollectiondocuments/cz/produkty pdf/bt%20reflex.pdf

3.5 Vysokozdvizné voziky elektrické

Tento druh techniky ma oproti vozikiim se spalovacim motorem vyhodu vyuzitelnosti

I V uzavieném prostiedi. Elektromotor, ktery ho pohani, totiz neprodukuje zdravi Skodlivé
CO. Zaroven podstatné usetii naklady za energii a spliiuje i vV soucasné dob¢ tolik
zminované emisni limity. Nemusi se vSak pouze limitovat na interni pouZiti, diky svému
vykonu, spolehlivosti a robustnosti totiz dokazou zarucit bezproblémovy provoz

I ve venkovnich prostorach. Napajeni probiha pomoci klasické trak¢ni baterie a vydrzi
standartni osmihodinovy provoz. Baterie jsou doddvany ve variantach 24V, 48V nebo 80V.
Nosnost téchto stroji se pohybuje mezi 1 — 8,5 t v zavislosti na pouzité baterii. [18], [19],
[20]
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Obr. 12 Elektricky vysokozdvizny vozik

Zdroj: http://www.toyota-forklifts.cz/sitecollectiondocuments/cz/produkty _pdf/toyota-

traigo24.pdf

3.6 Vysokozdvizné voziky se spalovacim motorem

Vysokozdvizné voziky se spalovacim motorem se vyrabéji ve dvou variantach pohonu,

s primyslovym spalovacim motorem a motorem pohanénym LPG. Zatimco dieselové jsou
vhodné pro veskerou nakladku a vykladku zbozi vyhradné v otevieném prostoru, voziky
na LPG maji nizké emise a zaroven i nizké naklady na provoz. Jsou oznacovany jako
univerzalni vysokozdvizné voziky, je totiZ mozné tuto manipulaéni techniku pohanénou
timto palivem pouzit jak v uzavienych prostorech, tak i ve venkovnim prosttedi. Oproti
tomu celni vysokozdvizné voziky se spalovacimi motory jsou vhodné pro lehkou, stfedni
I vysoce naro¢nou manipulaci s materialem a zaroven jsou vybaveny spolehlivymi
primyslovymi motory, které nabizeji dlouhodobou Zivotnost a vysokou odolnost diky
vysokym vykoniim v nizkych otd¢kach. Nosnost obou typt je shodné¢ az § tun

pii maximalni vysce zdvihu 6 m. Voziky maji ergonomicky navrzenou kabinu pro
obsluhu. Ta vérn¢ kopiruje misto pro fidice automobilu, coz umoziuje pohodIné
vykonévat praci. Sama kabina je chranéna robustnim ochrannym ramem, ktery spolehlivé

ochrani obsluhu i pii padu bfemena z maximalni vysky. [9]
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Obr. 13 Vysokozdvizny vozik se spalovacim motorem

Zdroj: http://www.toyota-forklifts.cz/sitecollectiondocuments/cz/produkty pdf/tonero_1 5-
3_5t cz.pdf

3.7 Vychystavaci voziky

Vychystavani je proces, ktery klade vysoké naroky na rychlost a efektivitu. Na tomto
procesu vétsinou zalezi jesté nékolik dalSich procest, proto je tieba dbat na jeho plnou
funkcnost. Samotny proces vychystavani urychluje 1 spravna volba manipula¢ni techniky.
K tomuto druhu slouzi vychystavaci technika, ktera nabizi jak horizontalni, tak 1 vertikalni
posun s biemenem. Soucasna produkce nabizi pouze elektrické vychystavaci voziky, které
jsou navrhovany a konstruovany pravé s ohledem na maximalni efektivitu pii
vychystavani. Vychystavaci voziky umoziuji obsluze snadny piistup k pozicim v regalu
tak, aby mohla co nejrychleji a nejbezpecnéji zkompletovat pozadovanou zakazku.
Bezpecnost je v téchto vozicich zarucena piedev§im pomoci dobrého vyhledu obsluhy,
omezenim rychlosti dle vysky ploSiny, jizdnimi programy, jednoduchou ovladatelnosti

a regeneracnim brzdénim pomoci protiproudu bez tfeni. Hnaci tstroji téchto voziki je
feSeno pomoci kompaktni jednotky — tj. uzaviena olejova skiiii s ozubenym prevodem
vné chranéna kovem. Vychystavaci voziky se nyni vyrabé&ji pro vychystavani na arovni

zemé nebo na trovni druhé regalové roving. [10]
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Obr. 14 Vychystavaci vozik

Zdroj: http://www.toyota-
forklifts.cz/sitecollectiondocuments/cz/produkty _pdf/bt%20optio.pdf

3.8 VNA voziky

Pod ozna¢enim VNA se ukryva velmi specificka skupina zakladacich a vychystavacich
vozikl. Jednd se o voziky do velmi uzkych ulicek. Predstavuji tak idealni feSeni do sklada,
kde je prostor omezen a kde je zbozi uskladnéno ve vysokych regélech s minimalnimi
pracovnimi uli¢kami. V soucasnosti jsou dodavany s obsluhou dole, pro rychlou bo¢ni
manipulaci s paletami, voziky a se zdvihem obsluhy za ti¢elem manipulace s celymi
paletami a vysokouroviiovym vychystavanim ve velmi tizkych ulickach. Tyto
kombinované voziky nabizi uzivateli nosnost az do 1,5 t a zdvihu 1460mm. [11]

Obr. 15 VNA vozik

Zdroj: http://www.toyota-
forklifts.cz/sitecollectiondocuments/cz/produkty _pdf/bt%20vector.pdf
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3.9 Tahace

Tahace patfi z technického hlediska k nejméné slozitym vozikiim, ptesto jsou
nepostradatelnou pro mnoho provozu S interni pfepravou. Tahace totiz umoznuji vytvareni

O ¢e

»vlackl®, které umoziuji prevoz vétsiho mnozstvi riznych druhti ndkladi najednou.
Na rozdil od bézného ru¢né vedeného voziku, ktery pieveze jednu nebo maximalné dvé
palety béhem jedné jizdy, je taha¢ schopny pievézt nékolik palet ¢i nosici ndklada
najednou.
Pomoci tahace a téchto ram je tak mozné vyrazné zefektivnit vyrobu i manipulaci. Jedna
zakazka se totiz vétSinou sklada z velkého mnoZstvi komponentd, které je potieba naloZzit
na vice palet. Vyroba tedy nemiize zacit diive, nez vyrobni linka obdrzi v§echny tfi ¢asti.
Tahac¢e umoziuji zapojit tyto rozlicné druhy za sebe, a urychlit tim tak dodani materialu
K lince a tim i zrychlit celou vyrobu. [12]

Obr. 16 Tahac

Zdroj: http://www.toyota-forklifts.cz/sitecollectiondocuments/cz/produkty _pdf/bt-movit-

tracto.pdf
3.10 Nosice nakladii pro tazné voziky

3.10.1 Policovy roltejner

Cela a police voziku jsou vyztuzeny a umoziiuji tak nosnost az 500 kg. Sloupky jsou
propojeny vrchnim dilem, spodni dil je zapustén do rdmu. Horni police jsou plynule
vyskové nastavitelné. Toto usporadani umoznuje tfidéni polozek béhem procesu piepravy

a zajisti tak organizovanou piepravu zbozi. [13]
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3.10.2 Balikovy roltejner

Maximalni nosnost tohoto voziku je opét 500 kg. Vrchni dil spojuje oba sloupky, vozik je
vybaven snadno oteviratelnymi bo¢nimi vratky. Podvozek je osazen dvéma fixnimi koly
a dvéma oto¢nymi koly s obutim z Sed¢ elastické gumy o rozmérech 200 x 50 mm, naboje
kol maji kulickova loziska. Balikovy roltejner jiz podle nazvu slouzi pro bezpecnou

a bezproblémovou piepravu zasilek riznych tvart. [13]

3.10.3 PloSinovy roltejner

Maximalni nosnost tohoto voziku je diky vyztuzenym policim a ¢elim 500 kg. Sloupky
jsou jako u vsech modelt spojeny vrchnim dilem a spodni police je zapusténa do profilu
ramu. Podvozek voziku je osazen dvéma fixnimi koly a dvéma otocnymi koly s obutim z
Sedé elastické gumy o rozmérech 200 x 50 mm, ndboje kol maji kulickové loziska.
Jednoducha konstrukce tohoto voziku umoziuje manipulaci s bfemen jakéhokoliv

rozméru, podminkou je pouze jeho dostate¢na stabilita. [13]

3.10.4 ReSeni TAXI

Tento druh vozikl je uréen k hromadné pfepravé nosicii nakladu, naptiklad paletovych
podvozki. Své vyuziti nachazi pfedevsim ve vyrobnich zadvodech, kde se aktivné podili na
zvyseni efektivnosti prace. V kazdém taxi roltejneru je misto bud pro podvozek pro celou
paletu nebo dva podvozky pro polovi¢ni palety. Konstrukce podvozku také nabizi moznost
vytvofeni dalSich roltejnerti podle potieb zakaznika. Kazdy TAXI vozik miZe nést az 600
kg. Pocet vozikli v soupravé zavisi na kapacité tazného voziku, maximalni hmotnost

soupravy je vSak 2400 kg. [13]

3.11 Poloautomatické systémy

Automatizace vSech prostedkii slouzici pro manipulaci s bfemeny ma za cil piedev§im
ulehcit obsluze praci a také eliminovat nadbyte¢nost pracovni sily. Z toho divodu se v této
oblasti zvysuje frekvence vyuziti poloautomatickych systému, které nabizi efektivné;si

manipulaci se zboZim.
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3.11.1 Autotruck

Vyrazny posun umoziuji voziky systému Autotruck. Jedna se o automaticky tahac,

ktery funguje na stejném principu jako tahace. Obejde se ale bez zdsahu obsluhy a dovede
tedy vyrazné uSetfit i zrychlit manipulaci s bfemeny. Vozik je fizen automaticky
sledovanim reflexni pasky na podlaze. Zastavi se vzdy na ur¢enych stop znackach, kde je
mozné provést nalozeni nebo vylozeni. Lze jej také fidit manudln€. Provozni doba je
zavisla na druhu pouzité trakéni baterie. Po vybiti baterie je mozné vozik fidit opét

manualné. [14]

Obr. 17 Autotruck

Zdroj: http://www.toyota-
forklifts.cz/sitecollectiondocuments/cz/produkty _pdf/autotruck _ergomover_cz.pdf

3.11.2 BT Autopilot

Tento druh voziki vychazi z konstrukce standardnich manualné ovladanych voziku. Oproti
nim je vSak vybaven laserovou navigacni a bezpecnostni technologii. Diky své absolutni
nezavislosti nachazi vyuziti jak v jednoduchych instalacich, jako je naptiklad obycejna
fizeni skladu. Nejnovéjsi typy dokonce jiz umoziiuji 1 ovladani hlasem, vétSina model
pfedem navolené cesty pomoci vysilacl a pfijimaci. | tyto voziky umoziuji prepnuti

do manualniho rezimu, mohou tedy i pIné zastoupit manualni voziky. [15]
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Obr. 18 BT Autopilot

% N

Zdroj: https://qpsearch.bt-forklifts.com/PDFSearch/GetPDF.asp?artno=746908-450

3.11.3 Automatizovany nosi¢ nakladu

Jedna se o elektricky pohdnéné nosic¢e nakladl, kterymi Ize manipulovat pomoci ¢elnich
vozikt a retrakl. Po vyzvednuti do pozadované ¢asti regalového prostoru se automaticky
nosi¢ nakladu postara o pfepravu nakladu do skladovacich tunelii v regdlovém systému se
specialni konstrukei a zpét. Tento druh nosi¢li umoziuje vyuZiti maximalni mozné
skladové kapacity vcetné vSech obtizné vyuzitelnych skladovacich prostor, jako byvaji
balkony ¢i ochozy. Posuv nosice se ovlada se zemé pomoci bezdratového dalkového
ovladani. Toto ovladani umoziuje manipulovat i s nékolika nosici najednou z jednoho
mista. USetii tedy nejen cas, ale i radikalné snizi pocet pracovnikll potfebnych k preprave.
Dtive bylo totiz nutné bfemeno nejdiive vyzvednout napiiklad do ochozu, a poté bylo
potfeba na ochoz vystoupit, paletu odebrat a umistit na pozadované misto. Nyni se paleta
pouze poloZzi na automaticky nosic, ten ji dle svého nastaveni umisti na pozadované misto

a pak se znovu vrati na ptivodni misto. [16]

Obr. 19 Automatizovany nosic¢ ndkladu

Zdroj: https://gpsearch.bt-forklifts.com/PDFSearch/GetPDF.asp?artno=746804-450
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3.12 Manualni voziky

Manualni voziky se staly nedilnou soucasti snad kazdého skladového objektu. Jedna se

0 velmi lehké voziky, jejich vaha je rapidné snizena pomoci pozinkované konstrukce.
Umoznuji tedy lehkou a snadnou manipulaci s biemeny za minimalniho usili. V sou¢asné
dobé¢ cita produkce vsech téchto modelii zhruba 600 riznych typt. Jednotlivé fady se
odlisuji maximalni moznou zatézi a dopliky, které se pro vozik vyrabé&ji. Z voziki tohoto

typu se stale Castéji po mensich upravach stavaji nosic¢e naklada pro tazné voziky. [17]

Obr. 20 Manualni voziky

Zdroj: http://www.logismarket.cz/pavlinek/plosinove-voziky/1635014694-1028284806-
p.html
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3.13 PrislusSenstvi k manipulacni technice

Pod pojmem pfislusenstvi se skryvaji rizné prvky umoziujici modifikaci daného typu
stroje. V prvni fad¢ jsou to prvky zvysujici vyuziti stroje, jako jsou nosné vidle ( 2t, 3t, 4t,
5t), prodlouzené vidlice (2,5t, 3t, 4t) ¢i boéni posuvy (2 - 2,5t, 3-3,5t). Dal§im zastupci

z tad ptislusenstvi jsou nabijecky trak¢nich baterii a pneumatiky, at’ uz bilé ¢i standardni
¢erné. Vsechny vyse zminované prvky byvaji vétSinou zahrnuty v nabidce servisu a pro
bézného zdkaznika nejsou dostupné. Zakaznik, ktery si nainstaluje tyto prvky sam, totiz
porusi servisni smlouvu a ztraci tak ndrok na pravidelny servis. VétSinou se proto tyto
modifikace objevuji na starSich modelech nezndmého ptivodu. Pro bézného zékaznika jsou
voln¢ dostupné pouze prvky zvySujici bezpecnost prace, jako jsou majaky, zrcatka

¢i pracovni osvétleni. [36]

Obr. 21 Prislusenstvi pro manipulacni techniku

Zdroj: TOYOTA MATERIAL HANDLING. Katalog prislusenstvi. 2015.
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4 Servisni sluzby

Nedilnou soucésti kazdé firmy dodavajici manipula¢ni techniku je 1 jeji nasledny servis.
A to nejen servis zarucni, ale i po vyprseni zarucni lhiity. Zavady na manipulacni technice
totiz zpravidla nebyvaji zptisobeny nizkou Zivotnosti, jak by se mohlo na prvni pohled
zdat, ale pfedevsim za nimi stoji chyba obsluhy. Jelikoz podnik vétSinou vyuziva jeden
manipulacni stroj a zcela logicky nemé za n¢j stroj ndhradni, je tieba rychly zasah servisu.
V opacném piipadé by totiz mohlo dojit k vyraznému zpomaleni, pfipadné Gplnému

zastaveni provozu.

4.1 Servisni systém

Cilem kazdého dodavatele je tedy nabidnout odbérateli co nerychlejsi servisni zasah.
Proto by vyvinut systém EASY "™ (Engineering Administration System) — unikatni systém
administrace servisu s fizenim procesi just-in-time.

Zakladni stavebnim prvkem celého systému je servisni smlouva, kterou zakaznik
muze podepsat béhem pieddvani zakoupeného vozu. Postup se pak lisi v zavislosti na této
smlouvé. Servisni smlouva totiZ oproti standardnimu zasahu bez ni nabizi pfedevS§im
garantovanou cenu za dojezd 1 préaci technika a slevu na nédhradni dily.

Paklize se rozhodne zakaznik pfistoupit na podminky servisni smlouvy, probihaji
servisni kony podle pfedem daného potadi.

Obsluha, kterd zjistila zavadu, nahlasi tento jev kontaktni osob€ ve svém provozu.
Kontaktni osobou je clovek uréeny servisni smlouvou, ktery mé pravo podpisu smluv
a zarovent moznost rozhodovat o zasazich. Kontaktni osoba nahlési zdvadu na dispecink
dodavatele manipula¢ni techniky. Dispecer zaznamena ¢as nahlaseni zavady, vyrobni ¢islo
stroje, odhad zavady, poznamena si jméno kontaktni osoby a zaroven ji oznami dobu
dojezdu technika. Ta byva ukotvena v servisni smlouve a rozdéluje se na dobu zasahu
a dobu zprovoznéni. Na zasah, tedy dorazeni technika na misto od nahlaseni, byva
zpravidla 4h. Pro zprovoznéni, uvedeni stroje opét do uplné funkcnosti, byva 48h.
Dispecer poté zaloZi zakdzku na opravu pro konkrétniho technika. Kazdy technik je
vybaven mobilnim telefonem a kapesnim pocitacovym terminalem (PDA). Ty mu slouZzi
jako mobilni kancelaf, kterd poskytuje veskeré potfebné udaje: adresu zakaznika, hlaSené
projevy zavad, modelové oznaceni voziku a jeho servisni historii. Po pfecteni vSech

potiebnych informaci se technik dale rozhoduje podle stavu poskozeni. Jedna-li se 0 jasnou

24



zavadu a on ma nahradni dil ve svém vlastnim vozidle nebo je dil dostupny na skladé
(pomoci kapesniho pocitacového terminalu ma informace i o aktudlnim stavu jednotlivych
dilu na sklad€) vydava se ihned za zdkaznikem na opravu. Pokud z popisu zavady nelze
jednoznaéné uréit postup opravy, kontaktuje zakaznika a po domluvé za nim dorazi,
provede diagnostiku zavady na stroji a nasledné si pomoci PDA objedna potiebné dily

na opravu. Pokud je nutné stroj zprovoznit okamzité a nahradni dil je dostupny na skladé¢,
fesi se dovoz dilu kuryrem pfimo na misto opravy. Pokud potfebné dily nejsou na sklade¢,
pokusi se technik vozik zprovoznit na nouzovy rezim, ptipadné ho pfesunout na méné
frekventované misto tak, aby nebrzdilo dalsi provoz. Poté objedna pottebny dil dle
katalogu umisténém v PDA. Objednané dily se okamzité po objednani zobrazi
pracovnikovi skladu, a ten pozadovany dil zabali a posila technikovi no¢nim zdvozem tak,
aby druhy den rdno mél dil ve svém vozidle k dispozici a mohl jet dokon¢it opravu zévady.
Po dokonceni opravy kontaktuje uréené¢ho kontaktniho pracovnika, ktery zavadu nahlésil.
Ptredvede mu odstranénou zavadu, vyménéné dily a necha si podepsat vyplnény vykaz

0 servisnim zasahu v PDA. Po podepsani tohoto vykazu dojde k automatickému
vyhotoveni faktury, ktera je nasledné faxem nebo emailem zaslana jak na dispecink

dodavatele servisni sluzby, tak i na kontaktni osobu u které se projevila zavada. [29]

4.2 Nahradni dily

Pti provozu manipulaéni techniky dochazi ¢asto k poskozeni jednotlivych dili manipulacni
techniky. Proto kazda firma dodéavajici manipulaci techniku nabizi zdkaznikovi i Siroky
sortiment ndhradnich dild. Pouzivani téchto ndhradnich dilu umoziuje zachovat vysokou
kvalitu vybraného manipula¢niho prvku. Montovanim nekvalitnich neorigindlnich dila
totiz dochézi k vyraznému sniZeni Zivotnosti nejen vyménéného dilu, ale 1 ostatnim
komponentt, které na ukor jednoho nekvalitniho dilu ztraceji své mechanické vlastnosti.
Spolecné s timto faktem je nutné zminit také to, Ze zékaznik ztraci pravo na zaruc¢ni
opravy.

VétSina nahradnich dilt byva uloZena ve skladu, a je dostupna do 24h. Tyka se to
predevsim stézejnich dilt, bez kterych neni mozné vozik zprovoznit. Mezi takové dily patii
napf. elektronicka c¢idla, mikrospinace nebo logické karty. Tyto dily jdou dodavany
na sklad jesté diive, nez je vozik uveden do provozu. Je tak tedy zajiSténa jejich dostupnost

Jiz od samého zacatku existence voziku.
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Nejvice nadhradnich dilt byva distribuovano pies servisni techniky. VétSina firem
ma zavedeny i ptehledny e-shop, ktery umoziuje objednani dilu pfimo soukromym
osobam. VétSinou se jednd o riizna prislusenstvi, jako jsou vnitini zpétna zrcatka,
zableskovy majak apod.. Neni piili§ rentabilni platit vyjezd technika pro vozik po zaru¢ni
dobé, u kterého doslo k poSkozeni n&jaké z téchto snadno vymeénitelnych soucasti.
veci se ale majitel ale neobejde bez zasahu servisniho technika.

V soucasnosti se uvadi, ze t¢émét 93,6% nahradnich dild obdrzi zdkaznik jiz do 19

hodin po objednani. [30], [31]

4.3 Udriba

Podminky udrzby jsou zajistény na zaklad¢é smlouvy s prodejcem. Zpravidla byvaji
zajiStovany po celou dobu Zivotnosti strojii. Preventivni prohlidky jsou vazany bud’
na Casovy interval od pofizeni stroje, nebo na pocet jeho motohodin. Motohodina je
specialni jednotka uréena pro manipulacni techniku. Udava pocet hodin prace motoru
pii jmenovitych otackach. Pravidelna udrzba veda jak k prevenci pfed poSkozenim
dilezitych sou¢asti manipulacni techniky, tak i k vyraznému prodlouZeni jeji Zivotnosti.
Klasifikace intervalli udrzby je rozdé€lena do jednotlivych stupiiti.

W = kazdych 50 provoznich hodin, ale min. 1x tydné

A =kazdych 500 provoznich hodin

B = kazdych 1000 provoznich hodin, av§ak minimalné 1x za rok

C = kazdych 2000 provoznich hodin, av§ak minimalné 1x za rok

e = Interval udrzby Standard

* = Interval udrzby - Chladirensky provoz (doplikové k intervalu drzby Standard)

Tyto stupné jsou uvedeny u kazdé soucasti manipulacniho voziku (viz Piiloha 3).

[7], [31]

4.4 Skoleni Fidi¢h

Nejen pro praci s vysokozdviznymi voziky, ale 1 pro dalsi typy manipula¢ni techniky musi
byt obsluha fadné¢ proskolena. Tento pozadavek na proskoleni definuje i1 zdkonik prace,
ptresnéji § 103, odst. 2, ktery stanovuje, ze zaméstnavatel zameéstnavajici pracovniky

v oblasti provozu obsahujici manipulacni techniku s vlastnim pohonem je povinen:

,»Zajistit zamestnanciim Skoleni o pravnich a ostatnich ptedpisech k zajisténi bezpecnosti
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a ochrany zdravi pfi praci, které dopliuji jejich odborné predpoklady a pozadavky

pro vykon prace, které se tykaji jimi vykonavané prace a vztahuji se k rizikiim, s nimiz
muzZe piijit zaméstnanec do styku na pracovisti, na kterém je prace vykonavana,

a soustavné vyzadovat a kontrolovat jejich dodrzovani.“.[32]

Skoleni Fidi¢ se sklada jak z teoretické, tak i z praktické ¢asti. V teoretické &asti
existuje analogie se strukturou ziskavani bézného tidi¢ského prukazu. I zde se teoreticka
Cast sklada ze znalosti o konstruk¢nim uspofadani manipulacni techniky a feSeni danych
dopravnich situaci. VétSinou se jedna o metodu dotazovani se na jednotlivé technické
prvky a nasledny pisemny test ze znalosti jizdy s manipula¢ni technikou. Poté nasleduje
¢ast praktickd, kde Skoleny fidi¢ ptfedvede svou schopnost nabyté teoretické znalosti
pievést do realného provozu.

Skoleni mohou provadét pouze instruktofi a zkusebni komisati odborné zpiisobili
(certifikovani u CSMM-L v Praze). Skoleni t&chto pracovnik byva zpravidla dvakrat
ro¢né a ziskany certifikat, opraviiujici ke Skoleni obsluhy manipulac¢ni techniky, ma
platnost tfi roky.

Po Gspé&sném slozeni zavérecné zkousky v plném rozsahu ziska vyskolena obsluha
fidi¢sky prukaz pro manipulacni techniku. Platnost tohoto certifikéatu je jeden rok.

Dle soucasné platné legislativy je fidi¢ovou povinnosti kazdy rok absolvovat pieskoleni
pracovnich postupti a testy znalosti. Proskoleni ma pravomoc provadét pouze certifikovany

skolitel. [33]

Obr. 22 Priikaz obsluhy motorovych vozikii

PRUKAZ OBSLUHY MOTOROVYCH VOZIKU TOYOTA

POWERED FORKLIFT TRUCKS DRIVING LICENCE § =
‘ MATERIAL HANDLING

L ]

Pijmeni / Surame Jméno / Name

Datum narozeni / Date of birth

30 x35mm
| |

Datum vyd—a"m' /Date of issue Razitko a podpis / Stamp and signature

|,,,.,,_,¥,,‘. o | ‘ o TMH cZ | 3

Cislo priikazu / Licence number Prikaz vydal - eviduje / Licence issued by - registered by

L L1 -5 |

Cislo oprayndni / Permission number ~ Trida / Class Druh/ Type

Zdroj: (Vojtech Majer, 20135)
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5 Predpokladany vyvoj a vize budoucnosti

5.1 Crown QuickPick Remote

Tento systém umozituje vyrazné zjednoduseni a zefektivnéni celého skladovaciho procesu.
V neposledni fadé také umoznuje zvyseni produktivity prace. Technologie je navrzena

pro spolupraci s vozikem Crown GPC 3000. Ovladani tohoto voziku je zajisténo pomoci
obsluhy, ktera je vybavena bezdratovym dalkovym ovlddanim. Posun voziku se provadi
pomoci tlacitka, které je umisténo na rukavici obsluhy. Tlacitko je na vnéjsi strané
rukavice, a neomezuje tedy nijak obsluhu pii praci. V samotném voziku jsou zabudovany
lasery, které slouzi k identifikaci ptekazek a zabranuji tim tak kolizi. Vozik je vybaven

I automatickou korekci fizeni, ta umoznuje pohyb voziku po piimce s konstantni
vzdalenosti od regald. Tento systém je vité¢zem kategorie Warehouse Truck (skladova
technika) mezinarodni soutéze IFOY Award 2014. Tomuto druhu fizeni je pfifazovana
slibna budoucnost, ptedevsim diky jeho snadnému ovladani a moznosti obsluhy vykonavat
vice procesi najednou. [34]

Obr. 23 Oviladac systéem Crown QuickPick

Zdroj: http://www.ifoy.org/en/ifoy-2014-en/2014-winners

5.2 Still iGoEasy

Jedna se 0 kombinaci automatizovaného ru¢niho vysokozdvizného voziku vybaveného
palubnim pocitacem a vnéjsiho prvku, ktery slouzi jako ovladac. NejCastéji se jedna o iPad
vybaveny pftislusnou aplikaci pottebnou na ovladani stroje. V soucasnosti je tento systém
schopen komunikovat s vozikem Still EGV-S 14/20. Orientace voziku v prostoru je

zajisténa pomoci navigacnich reflektort, ty jsou umistény v pozadovaném prostoru skladu,
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kde se ma vozik pohybovat. Pii instalaci téchto reflektorii se vozik vede manualné touto
oblasti. Po nainstalovani vSech reflektorti se vygeneruje trasa jizdy, obsluha projede trasu
jesté jednou a pomoci koncového zatizeni ur¢i umisténi stanovist. Poté se trasa projde
naposledy s personalni obsluhou a provede se jeji kontrola s trasou nastavenou

v koncovém zatizeni. Nasledna komunikace je pak realizovana pomoci Wi-Fi sité. Diky
tomu systému muze tedy uzivatel davat povely nékolika vozikiim najednou z jednoho
centralniho mista. Zaroven je mozné monitorovat i piehled o soucasné poloze voziku i 0
jeho vytizenosti. Tento systém intuitivniho fizeni manipulacni techniky je nositelem
ocenéni v kategorii Automated Guided Vehicle mezinarodni soutéze IFOY Award 2014.
[34], [39]

Obr. 24 Ovladani systému Still iGoEasy

Zdroj: http://www.techmagazin.cz/1204

5.3 Systém aktivni stability (SAS)

Jedna se o elektronicky systém vyvinuty spole¢nosti Toyota. Tento systém umoziiuje
automaticky kontrolovat pfes 3000 kli¢ovych funkci. Sklada se z elektronické fidici
jednotky, deseti senzort a tfech ak¢nich ¢lent. Jednotka sbira informace od senzorti a na
zéklad¢ obdrzenych dat vyhodnocuje, zda se vozik nenachazi v ohrozeni, pii kterém by
mohlo dojit k pfevraceni voziku. Pfi stabilnim stavu je totiz zadni naprava volna, mize
voziku mimo trojihelnik stability zareaguje fidici jednotka spuSténim jedno ¢i vice akénich

¢lend a zabrani tak pfevraceni voziku. Celkové tento systém nabizi Sest moznosti regulace.
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Prvni z nich je aktivni zamek naklonu zadni napravy. Pokud se dostane vozik pfi zataceni
dostavat do nestabilniho stavu, aktivni zamek zajisti blokaci zadni napravy, tim dojde
k zabranéni bo¢niho pievrhnuti voziku.
Druhou moznosti regulace je aktivni omezeni rychlosti béhem zataceni. V piipadé,
ze tidici jednotka vyhodnoti prijezdnou rychlost pfi zatdceni jako pftilis vysokou, vyda
povel ke zpomaleni. DalSim prvkem je aktivni kontrola tthlu dopfedného naklonu stozaru.
Tento senzor umoznuje fidici jednotce neustalou kontrolu a i naslednou ptipadnou
automatickou regulaci vysky zdvihu nékladu a polohu stozaru. Ctvrtou regulaci zajistuje
aktivni kontrola rychlosti ndklonu stozaru vzad. Tato regulace funguje na stejném principu
jako aktivni kontrola thlu dopiedného naklonu. Oproti ni se ale nesoustied’'uje pouze
na stabilitu voziku, ale i na ochranu obsluhy. Dal§i moZnosti regulace je automatické
vyrovnani vidlic. Tento akéni ¢len vyrazné urychluje cely skladovaci proces. Umoziiuje
totiz pomoci jediného stisknuti tla¢itka uvést vidlice do vodorovné polohy a to 1 ve vySce.
Posledni urovni regulace je aktivni synchronizator fizeni. Tento systém odstraiiuje prokluz
hydrauliky fizeni tim, Ze automaticky synchronizuje polohu volantu s polohou zadnich kol.
Tim vyrazné ulehcuje ovladatelnost celého voziku.

Systém aktivni stability tedy vede jak ke zvySeni bezpecnosti vysokozdviznych
vozikl, tak i komfortu obsluhy a s ni souvisejicimu ristu produktivity a vyrazné uspoie

nékladi. [37]

Obr. 25 Schéma principu systému SAS

| N |

&

Zdroj: http://www.toyota-forklifts.cz/cs/products/innovations/pages/invovation_sas.aspx

o 1
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6 Zavér

Cilem moji bakalarské prace byla analyza soucasné produkce manipula¢ni techniky, jeji
predpokladany vyvoj a predevsim souCasna servisni struktura.

Na zékladé¢ ziskanych informaci jsem provedl zékladni rozdéleni manipulaéni techniky

a uvedl jsem podrobné informace o jednotlivych modelech. Na zaklad¢ ziskani informaci
0 diverzité soucasné produkce jsem dosel k zjisténi, ze pii volbé manipulacni techniky
pro konkrétni provoz lze opravdu vybirat ze Siroké Skaly pfesné dle pozadovanych
parametri. Navic soucasné trendy se snazi techniku jesté vice pfiblizit potencionalnim
zakaznikiim. Zejména z hlediska ekologie a ekonomie.

Pti tvorbé prace jsem se zaméfil 1 na postupy souvisejici s provadénim servisnich sluzeb.
Utvrdilo mé to v nazoru, Ze servisni sluzby jsou v soucasné dobé nedocenéné, a ¢asto

I prehlizené. Piestoze bez servisnich sluzeb by stroje nikdy nedosahovaly takové Zivotnosti
a hlavné spolehlivosti, jakou maji ted’. Zaroven jsem se piesveédcil, Ze servisni systém je
propracovana struktura vyuzivajici nejmoderné;si technologii.

Po nahlédnuti do tohoto oboru jsem se pfesvédcil, Ze manipulacni technika a jeji servisni
sluZzby jsou nedilnou soucasti zivota kazdého z nés, aniZ bychom si to uvédomovali. Je
tedy tfeba zaméfit se na tento obor mnohem vice, a umoznit tak jeho dalsi rozvoj.

Diky ziskavani informaci a pronikani do struktury manipula¢ni techniky byla tato prace

velkym pfinosem pro muj profesni rozvoj.
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CSN
IFOY

ISO

LPG

VNA

Stlaceny zemni plyn

(Compressed Natural Gas)

Ceska spole¢nost pro manipulaci s materialem — logistiku
Ceska technicka norma

Mezinarodni manipula¢ni vozik roku

(International Forklift Truck of the Year)

Mezinarodni organizace pro normalizaci

(International Organization for Standardization)
Zkapalnény ropny plyn

(Liquefied Petroleum Gas)

Systémové voziky
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Prilohy
Piiloha 1: Trzby z prodeje manipula¢ni techniky
Nasledujici tabulka udava obrat deseti nejlepSich prodejcti manipulaéni techniky. Zaroven

ukazuje i celkovy obrat spolecnosti zahrnujici 1 jina odvétvi a pocet zaméstnancil.

Tab.1 Trzby z prodeje

Trzby z prodeje Zaméstnanci
Y , manipulaéni Celkové trzb

Poradi Nazev techniiy [mld. spole(:nostiy TMH Celd
EUR] spole¢nost
1 Toyota Industries 5,682 14,058 | 23453 49333
2 Kion 4,495 4,495 | 22273 22273
3 Jungheinrich 2,29 2,29111840 11840
4 Hyster-Yale 1,934 1934 | 5100 5100
5 Crown Equipment 1,741 1,741|10700 10700
6 Cargotec 1,55 3,181 | 5269 10610
7 Mitsubishi 1,484 24,158 | 5409 80583
8 UniCarriers 1,23 1,23 | 5208 5208
9 Manitou 934 1,176 | 1845 3242
10 | Anhul Heli 790 790| 7075 7488

Zdroj: World Ranking Forklift- Trucks [online]. dhf Intralogistic, 2015.

Dostupné z: http://'www.dhf-magazin.com/pdf/Weltrangliste_Tabelle_FFZ.pdf




Priloha 2: Zatézovy diagram

Zatézovy diagram voziku udava nosnost voziku v kg pii svislé poloze

zdvihového zafizeni. Tvar diagramu se odviji od konstrukéni vysky daného zdvihového
zatizeni.

V tabulkové form¢ uvedeny hodnoty max. nosnosti pro urc¢itou polohu téziste¢ D (v mm) a

pozadovanou vySku zdvihu H (v mm).

Piiloha 2: ZatéZovy diagram

A B C
Height  |Real load capacity
of lift mm|kg
7.000 1450 | 850
6.000 1500 | 850
mm 600 800
A B C
Load centre
Driving with lowered forks and retracted mast only, except when taking up or putting down load.

Zdroj: VETTER UNFORMTECHNIK GMBH. ManuTel SlimLine TelescopicFork.
Burbach/Germany: Manutel, 2009.



Priloha 3: Kontrolni seznam udrzby

Jedna se o list kontrolniho seznamu, ktery je dodavan v servisnim manualu ke kazdému

stroji. Na zakladé kontrolniho kli¢e (uvedeného v kapitole 4.3 Udrzba) dava obsluze

informaci o nutnosti pravidelné kontroly danych ¢asti manipulaé¢ni techniky. V tomto listu

jde konkrétn€ o tidrzbu Hydraulickych pohybti a Sjednané vykony.

Piiloha 2: Kontrolni seznam udrzby

Hydr. pohyby W A B C
1 Zkontrolovat nastaveni a pfip. opotfebeni kluzatek a dorazil, popf. je .
seridit.
2 Provést vizualni kontrolu kladek sloupu a kontrolu opotfebeni ' .
dosedacich ploch.
3  Zkontrolovat boéni voli Elanki sloupu a nosice vidli. .
4 Fkontrolovat nastaveni nosnych rfetézi, popf. sefidit. L ]
5 Zkontrolovat pfip. opotfebeni a poskozeni vidlic a vidli. .
6 Zkontrolovat funkénost hydraulického zafizeni. ]
7 Zkontrolovat upevnéni, tésnost a pfipadna poskozeni hydraulickych ' ' ®
pripojek a hadicového a potrubniho vedeni.
8 fyléc[:nh'ﬂlwat tésnost, upevnéni a pfip. poskozeni valcl a pistnich ' °
8  ZFkontrolovat stav hydraulického oleje, pfip. olej doplnit. .
10 Zkontrolovat funkci nouzového spousténi. .
» ?__Imnlmlcwat funkﬁnust;_a I:;.crnplelnust obsluznych prvkd hydrauliky a .
Citelnost a kompletnost jejich oznadeni.
' 12 Zkontrolovat rychlost zdvihu a spousténi. .
' 43 Zkontrolovat funkci tiakového omezovaciho ventilu, popr. jej ' °
nastavit.
[ 14 Vyménit hydraulicky olej. #
- 15 Vyménit filtr hydraulického oleje a odvzdusfiovaci filtr(y). *
16 Zkontrolovat mazani nosnych retézi, popf. fetézy namazat. - .
| 17 Zkontrolovat funkénost a pfip.poSkozeni snimaél zdvihu ve sloupu. | .
Sjednané vykony w B
1 Promazani voziku dle mazaciho planu. ]
2  Predvedeni voziku po prob&hlé OdrZbé. .
3 Zkusebni jizda se jmenovitym nakladem, popr. se specifickym ' ®

nakladem zakaznika.

Zdroj: EJC 212/ 214/ 216/ 220: Navod k obsluze. [online]. Dostupné z:
http://www.jungheinrich.com/betriebsanleitungen/51102254.pdf



