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Anotace

Diplomova price je zaméfena na proces nastupnictvi ve vlastnictvi a fizeni rodinné
Restaurace a Penzionu Kristynka, kterd se nachédzi v obci KlaSter Hradisté¢ nad Jizerou.
V prvni ¢asti této prace jsou popsana teoretickd vychodiska spojend s rodinnym podnikanim
na tizemi Evropské unie &i Ceské republiky, nisleduje pohled na problematiku genera&ni
vymeény nebo nezbytné naleZzitosti, které by mél obsahovat nastupnicky plan rodinné firmy,
aby byl pfechod na dalSi generaci uspéSny. Nasleduje predstaveni rodinného podniku,
a zkoumani makroprostedi a mikroprostiedi firmy za pomoci PESTE analyzy, analyzy
odvétvi, finan¢ni analyzy, a v neposledni fadé¢ také SWOT analyzy. Znalost situace
v podniku je pro generacni vyménu nesmirné dulezita. Nedilnou soucasti je také zavéreéna
¢ast, kde jsou vyjmenovany mozné varianty pro kontinuitu podnikéni a kde jsou shrnuty

podstatné body, které by rodina v souvislosti s genera¢ni vyménou méla co nejdiive vyresit.

Kli¢ova slova

Cestovni ruch, Gastronomie, Generacni vymeéna, Rodinné podnikani



Annotation

This master thesis is focused on the process of succession in the ownership and leadership
of the family Restaurant and Pension Kristynka which is located in the village KlaSter
Hradist¢ nad Jizerou. The first part of this thesis describes the theoretical framework
associated with family business in the European Union or in the Czech Republic. Follows
a look at the issue of generational exchange or the necessary points that the successor plan
should contains for the successful transition to the next generation. This is followed by an
introduction to the family business and important examination of the macro and micro
environment of the company with the help of PESTE analysis, industry analysis, financial
analysis, and last but not least SWOT analysis. Knowledge of the situation in the company
is extremely important for generational exchange. An integral part is also the final part,
which lists the possible options for business continuity and where is summarized the
essential points that the family should address in connection with the generational change as

soon as possible.
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vod

Rodinny podnik Ize povazovat za nejstar$i a nejb&éznéj$i model ekonomické organizace.
Jedna se o velice heterogenni skupinu. Rodinnou se miize stat jakakoliv firma kdekoliv ve
sveéte, at’ uz se jedna o maly obchod s potravinami na rohu ulice nebo o velkou nadnarodni
spolecnost s tisici zamé&stnanci. V rodinném podnikédni nejde pouze o tvorbu zisku ¢i
maximalizaci pfijmu. Jde také o respekt k rodinné tradici a hodnotdm. Rodinné firmy se ve
vétSin€ pripadti vyznacuji silnym vztahem davéry, loajality nebo specifickou formou
komunikace v rodin€. Rodina samotna mé pak obrovsky vliv na vlastnictvi a fizeni podniku,

a prave tento faktor je to, co odliSuje rodinné firmy od ostatnich.

Téma diplomové prace bylo zvoleno na zéklad¢ dlouholetého partnerského vztahu autora
této diplomové prace s dcerou majitelti rodinné firmy, ktera by v budoucnosti méla prevzit
ot¢ze vlastnictvi a fizeni podniku. Autor prace ma diky tomuto vztahu detailnéjsi pohled do

fungovani daného rodinného podniku.

Hlavnim cilem diplomové prace je rozbor problematiky nastupnictvi v rodinné firmé
Restaurace a Penzion Kristynka, kterd se nachéazi v obci Klaster Hradist¢ nad Jizerou.
Prvnim dil¢im cilem je vyhodnotit situaci v rodinném podniku za pomoci analyzy vnéjsiho
a vnitiniho prostredi firmy. Druhym dil¢im cilem je navrhnout moznosti nastupnictvi, které

v daném podniku ptipadaji v uvahu a analyzovat jejich dopad na dalsi plisobeni firmy.

Diplomova prace je rozd€lena na dvé hlavni ¢asti. V prvni, teoretické ¢asti se nachazi
vSeobecny pohled na rodinné firmy véetné jejich definice. Nasleduje kapitola obsahujici
informace tykajici se otazky rodinného podnikani na uzemi Evropské unie nebo Ceské
republiky, ¢i pfednosti a slabych stranek rodinnych podnikd. Zavér teoretické Casti je
vénovan problematice generatni vymény ve vlastnictvi a fizeni téchto firem, a také
nalezitostem, které by meél pfipravovany nastupnicky plan obsahovat, aby doslo

k uspésnému predani podniku na dal$i generaci rodiny.

Prakticka ¢ast zacina pFedstavenim vybrané rodinné firmy a popisu zapojeni rodiny do chodu
podniku. Nasleduje rozbor makroprostiedi podniku pomoci PESTE analyzy a rozbor
mikroprostiedi za pomoci analyzy odvétvi, ve kterém podnik plisobi, a za pomoci finan¢ni

analyzy, ktera zkouma finan¢ni zdravi podniku. Celd analyticka ¢ast je zakon¢ena SWOT
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analyzou, ktera porovnava vné&jsi a vnitini prostiedi podniku. V zavéru praktické ¢asti se
nachéazi navrhované moznosti, jak by firma mohla pokraovat v budoucim podnikani po
generacni vymeéné. Posledni kapitola pak obsahuje doporuceni, ¢im vS§im by se méla rodina

pted zahajenim samotného procesu nastupnictvi zabyvat

17



1 Rodinné podnikani

Rodinné podnikani mtze byt definovano jako jakykoli podnik, do kterého jsou zapojeni dva
nebo vice ¢lenli rodiny, a vétSina vlastnictvi nebo kontroly nad podnikanim lezi v rodin€.
Rodinné podnikani jako takové patii mezi nejstarsi formy ekonomickych subjektt, nebot’ jiz
kdysi davno naptiklad farmy byly ranou formou rodinného podnikani, ve kterém se prolinalo

to, co dnes vétsina lidi rozliSuje jako soukromy a pracovni zZivot (Zellweger, 2017).

Rodinné firmy se od pocatku osmdesatych let rozvinuly v samostatnou a vyznamnou
kategorii podnikani. Dnes jsou rodinné podniky uznavany jako vyznamni a dynamicti
ucastnici svétového hospodarstvi (Hlavacka, 2018). Napiiklad podle prizkumu profesora
Osundeho (2017) je rodinny podnik nejcastéji se vyskytujicim modelem obchodniho
vlastnictvi na svété, ajeho dopad na svétovou ekonomiku je bran za velice vyznamny.
Odhaduje se, ze rodinné firmy maji vice nez 70% podil na globalnim HDP. Mezi nejvétsi
rodinné podniky na svété 1ze podle webu Family Capital (2018) zafadit naptiklad Walmart
Inc., Volkswagen AG nebo Ford Motor Company. Z tuzemskych rodinnych firem stoji za
zminku naptiklad primyslovo-zbrojni skupina Czechoslovak Group, kam patii napiiklad
koptivnicka Tatra ¢i Avia, dale loterijni a hazardni skupina Synot holding, nebo naptiklad

vyrobce ¢eskych limonad Kofola (Masek, 2019).

1.1 Definice rodinného podnikani

Vyse zminény popis rodinného podnikani je jen jednou z mnoha definic, které se v pritbéhu
nékolika let objevily (Hlavacka, 2017). Naptiklad Ayranci (2014) tvrdi, Ze za rodinny podnik
lze povazovat takovou firmu, ve které maji ¢lenové rodiny vice nez 50% vliv na obchodnim
rozhodnuti, a ve které rodinni pfislusnici vlastni vice nez 50 % kapitalu firmy, zatimco
E. J. Poza (2014) uvadi, ze rodinny podnik je primarn¢ takovy, kde podnikatel, jeho nastupce
v pozici generalniho feditele (CEO) nebo vice €lenil rodiny podstatné ovliviiuji fungovani
rodinné firmy. Fungovani zavodu ovliviiuji prostifednictvim svého pisobeni ve vedeni,

v orgéanech spole¢nosti nebo prostiednictvim svého vlastnického podilu.
Vzhledem k rozdilnym pohlediim nékolika zahrani¢nich autor( na rodinnou firmu Ize podle

Servuse (2018) konstatovat, ze globalni definice pro rodinné podnikéni neexistuje.

Vyjimkou jsou viak naptiklad nékteré staty Evropské unie (v&etné Ceské republiky), které
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ohledné rodinnych firem pfijaly zvlastni pravni ptredpisy. Timto tématem se zabyvaji

nasledujici kapitoly.

1.2 Rodinné podnikani na izemi Evropské unie

Podle Evropské komise (2019a) tvofi rodinné firmy 60 % vSech podnikii na tzemi Evropské
unie. SpoleCnym rysem téchto spoleCnosti je rodinnd dimenze, ve které je
podnikéni a vlastnictvi firmy vzdjemné propojeno. Rodinné firmy byly dlouhou dobu
hlavnim tématem politickych nebo vefejnych diskusi v Evropé, zejména co se tyce jejich
srovnavani s malymi a stiednimi podniky. Coz vsak zanedbava skute¢nost, Ze rodinnou

firmou mize byt i velky podnik.

Samotna Evropska komise (2019a) pak definuje rodinné podniky jako firmu jakkoli velkou,
pokud:

e vétSinovy podil hlasovacich prav nalezi jedné nebo vice fyzickym osobam, které
podnik zalozily nebo ziskaly podil na jeho zakladnim kapitalu, nebo manzelovi ¢i
manzelce, rodic¢lm, ditéti nebo piimym deédictim déti této osoby ¢i osob,

e vétSinovy podil prav na fizeni podniku je realizovan pfimo ¢i nepiimo,

e na fizeni podniku se oficidlné podili alesponi jeden zéastupce rodiny ¢i ptibuznych.

Podle Zellwegera (2017) Ize predpokladat, ze tato kritéria jsou kumulativni (tzn., Ze firma

musi spliiovat vSechny tii vySe uvedena kritéria, aby mohla byt klasifikovana jako rodinny

podnik). Pro ptipad vetejné¢ obchodovatelnych firem Evropskd komise definuje rodinnou
firmu jako podnik, pokud:

e o0soba, kterd podnik zaloZila nebo jej ziskala do vlastnictvi (prostfednictvim podilu

na zékladnim kapitalu), nebo jeji rodina ¢i potomei vlastni 25 procent hlasovacich

prav, ktera jim nalezi podle jejich podilu na zakladnim kapitalu.

,, Rodinné firmy jsou pro Evropu zasadné diilezité. Vyznamné prispivaji k evropskému HNP
a zameéstnanosti, a maji sklon byt velkymi inovdtory s dlouhodobou vizi. Rovnéz maji sklon
pevné zakorenit ve své regiondlni a ndarodni kulture a projevuji tak evropské hodnoty, které

sdilime vsichni.* — Jose Manuel Durao Barroso, byvaly predseda Evropské komise.
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Rodinné podniky podle AMSP (2018) tvoii v Evropské unii pfiblizné 85 % vsSech
soukromych firem, coz znamena vice nez 14 miliond rodinnych firem. Zarovei také zajistuji
zhruba 50 % vSech pracovnich mist na izemi EU. Nejvice rozsifenymi rodinnymi firmami
jsou mikropodniky, a malé a stfedni podniky. Tyto rodinné podniky maji po splnéni
podminek moznost vyuzivat veskerou podporu poskytovanou malym a stfednim podnikiim
(SME), jako je naptiklad financovani v rdmci programu COSME. Jednd se o program pro
konkurenceschopnost podnikid a malych a sttednich podnikii. COSME ma k dispozici vice
nez 1,3 miliardy eur na podporu financnich nastrojt, které malym a stfednim podnikiim
usnadiiuji nasledny pfistup k pljckam a kapitdlovému financovani. Tyto finan¢ni néstroje

jsou spravovany Evropskym investicnim fondem (EIF).

Rodinnym spole¢nostem se dostava od Evropské unie podpory zejména skrze organizaci
European Family Businesses (dale jen EFB), kterd byla zalozena v roce 1997. Se sidlem
v Bruselu spadé pfimo pod EU. Podle EFB je nejvétsi vyzvou pro rodinny podnik prevod
vlastnictvi na dalSi generaci. Odhaduje se, ze ro¢né€ je pievedeno piiblizn¢ 480 000
spole¢nosti, pficemz vétsina z té€chto spole¢nosti jsou rodinné firmy. Tyto pfevody nasledné
ovliviiuji vice nez 2 miliony pracovnich mist. Proto se pfevody firem z generace na generaci
ve vétsing pripadl berou jako velké riziko. Z tohoto diivodu si EFB dava za cil zjednodusit
regulacni ramec (pravni, fiskalni a administrativni) pfi pfevodu podnikani na dal$i generace
rodiny, coz by mélo zajistit kontinuitu rodinnych podnikt. Do zjednodusSeni pravniho ramce
se EFB snazi zapojit také politické ¢leny na wvnitrostatni i evropské unii. S lepSimi
ramcovymi podminkami pro pievody rodinnych podnikti v Evropé by mohly byt
dlouhodobé zachovany tisice rodinnych spole¢nosti. Mezi dalsi cile EFB patfi naptiklad

podpora vzdélavani dédict firmy nebo snizeni administrativni zatéze pro rodinné podniky.

Dilezitost rodinného podnikani si uvédomuji i predstavitelé nékterych clenskych stath
Evropské unie. Naptiklad Italie definuje rodinné podniky v ob¢anském zakoniku, stejné jako
Rumunsko. Ve Spanélsku a Finsku jsou rodinné podniky definovany na ministerské Girovni.
Ve Spanélsku je to ministerstvo hospodafstvi, ve Finsku pak ministerstvo obchodu.
V Rakousku naptiklad maji rodinné podniky podle zakona moznost zavést pruznou pracovni
dobu. Samotné rodinné podniky jsou pak v této zemi definovany jednotlivymi regionalnimi
predpisy tykajicich se zeméd¢lstvi. Dale naptiklad Litevsky Nejvyssi soud vydal rozhodnuti,
kterym stanovil, Ze rodinnym podnikem je firma, jejiz zalozeni se vaZze na existujici

manzelstvi. V Bulharsku a na Slovensku je pak spoluvlastnictvi rodinnych firem zohlednéno
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pouze u samostatné vydélecné cCinnosti. Dalsi informace o pfistupu Evropské unie
a jednotlivych ¢lenskych stati k problematice rodinného podnikéani jsou vetejné dostupné

z Utedniho véstniku Evropské unie (OJ C 13, 15.1.2016, p. 8-13) (EUR-Lex, 2019).

Iceland 75% ———% Finland 80%

Ireland 75% etherlands 61%

b Latvia 58%
o |
UK 65% Lithuania 38%
Belgium 70% Poland 75%
Luxembourg 70%
Czech Republic 87%
Slovakia 90%
France 75% Austria B0%
Hungary 70%
I S Romania 65%
Portugal 75% p nia 70% ’ Bulgaria 70%
s ®°
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Maita 70% — < |taly 75% Greece 80% & Cyprus 90%

Spain 85%

Obrdzek 1 - Rodinné podniky napric¢ Evropou, podil z celkového poctu firem

Zdroj: European Family Businesses (2018)

Rozsitenost rodinného podnikani na tizemi jednotlivych statti Evropské unie lze pozorovat
na obrazku 1. Rodinné firmy jsou nejrozsitenéjsi na uzemi Slovenska, Estonska nebo Kypru.
Nejnizsi podil pak tyto firmy zaujimaji naptiklad v Litvé nebo Svédsku. V Ceské republice

tvofi rodinné podniky ptiblizné 87% podil vSech firem.

1.3 Rodinné podnikani v Ceské republice

Na uzemi Ceské republiky byla definice rodinnych firem stanovena teprve nedévno, a to
schvalenim usneseni vlady ¢. 330 ze dne 13. kvétna 2019. Z tohoto diivodu tak nelze uvést
presné &iselné informace o tom, kolik rodinnych firem vlastné existuje na izemi CR. Kvali

chybgjici definici totiz Cesky statisticky ufad nemohl sledovat tento tdaj.
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»~Rodinnym podnikem je rodinnd obchodni korporace nebo rodinnd Zivnost.

Rodinnou obchodni korporaci je obchodni korporace, ve které je nadpolovicni pocet
spolecnikii tvoven cleny jedné rodiny a alespon jeden clen této rodiny je jejim statutdrnim
organem nebo ve které clenové jedné rodiny primo nebo neprimo vykondvaji vétSinu
hlasovacich prdav a alespor jeden clen této rodiny je clenem statutdrniho orgdnu této
obchodni korporace. Za rodinnou obchodni korporaci se povazuje také obchodni korporace,
ve které vétsinu hlasovacich prav vykondva ve prospéch jedné rodiny fundace nebo
svérensky spravce svérenského fondu, pokud je soucasné alespon jeden clen této rodiny

Clenem statutdrniho organu fundace nebo svérensky sprdavce svérenského fondu.

Rodinna zZivnost je podnikani, na kterém se svou praci nebo majetkem podileji nejméné dva
¢lenové jedné rodiny a nejméné jeden z clenii této rodiny je drzitelem Zivnostenského nebo

Jjiného obdobného oprdvnéni nebo je oprdavneén k podnikani z jiného diivodu.

Za ¢leny jedné rodiny se pro ucely rodinného podniku povazuji spolecné pracujici manzelé
nebo partneri nebo alespon s jednim z manzelit nebo partnerii i jejich pribuzni az do tretiho
stupné osoby s manzely nebo partnery sesvagrené az do druhého stupné, dadle osoby pribuzné
v primé linii nebo sourozenci. Je-li mezi nimi osoba, kterd neni plné svépravnd, zastupuje ji
pFi hlasovani zdkonny zdstupce, pokud je nezletild, zastupuje ji opatrovnik.“ (AMSP CR,
2019a).

Timto ukotvenim vyznamu rodinného podnikéni se Ceska republika zatadila mezi jedenact
Clenskych statu Evropské unie, které maji rodinnou firmu nebo rodinné podnikani jasné
definované. K vymezeni pojmu rodinného podniku dosSlo za pomoci usneseni vlady s tim,
7ze Casem bude pojem rodinného podnikani ukotven v obCanském zakoniku. K definici
rodinného podnikani doslo na zdkladé vyzvy Evropského parlamentu smérem k ¢lenskym
staitbm EU zroku 2015. Tato vyzva méla apelovat na zjednodusSeni pravnich postupi
a danovych systéma tak, aby doSlo k zohlednéni specifickych problémi rodinného
podnikani. Na vytvoteni pojmu vymezujici rodinny podnik se podilela Asociace malych
a stfednich podnikti a Zivnostniki CR (AMSP CR), ktera podala navrh vladé Ceské
republiky (AMSP CR, 2019b).
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1.4 Silné a slabé stranky rodinného podnikani

Presné vymezeni typickych silnych a slabych stranek je diky variabilité rodinného podnikani
pomérné slozité. Rodinné firmy se totiz znacné lisi, co se tyCe velikosti, primyslového
zaméfeni, regiondlni pusobnosti nebo zapojeni rodiny do kazdodenniho chodu podniku.
V této kapitole jsou uvedeny hlavni piednosti a nedostatky rodinnych firem podle
Zellwegera (2017), které mohou byt vyuzity jako zakladna pro uréeni kritickych problému

nebo prilezitosti ke zlepSeni v dané rodinné firmé.

Silné stranky:

a) Méné konflikti mezi majiteli a manazZery:

Jednou z dalezitych piednosti rodinnych firem je moznost sladéni zajmd vlastniki
a manazerti ze stejné rodiny. Harmonizace zdjmi muze uSetfit naklady za kontrolu
rodinnych podnikt a vést k mensimu poctu konfliktd mezi vlastniky a manazery. Aby vSak
rodinna firma mohla tuto vyhodu vyuzit, musi byt splnény dvé podminky. Za prvé, museji
byt pfitomni rodinni pfislusnici aktivni jak na arovni vlastnictvi, tak i na urovni fizeni.
Za druhé, rodina musi vykazovat harmonické a shovivavé vztahy mezi jednotlivymi ¢leny
rodiny. M¢lo by byt jasné, Ze ne vS§echny rodinné firmy tyto podminky splni, v redlném svéte
existuje mnoho pripadi, kdy doslo ke konfliktim v rodinach velkych firem. Roli zde hraji
také konflikty, které se d&ji bézné v prubéhu zivota v rodinnych vztazich (i kdyz rodina
neovlada firmu). Jako ptiklad Ize uvést némeckou obuvnickou firmu Gebriider Dassler
Schuchfabrik. Rozdélenim dvou dfive spolupracujicich bratri vznikly dvé svétoznamé
znacky dneSka — Adidas a Puma (Buckova, 2013). Nicmén¢ dillezitou podstatou této silné
stranky je to, Ze rodinné vztahy mezi vlastniky a manazery obvykle pfinaseji urcitou miru

daveéry, coz miize firmé pomoci na cesté k dosazenich firemnich cilt.

b) Efektivni vedeni:

Efektivni vedeni je vyhodou, kterd souvisi s ndklady vlastnik(i a manazerti na kontrolu
efektivniho vyuzivani vlastnich zdroji. Efektivni vedeni spoléhd na Stihlou organizaci
manazerského vedeni, coz by mélo mit za nésledek napiiklad spravedlivejsi spravu
spole¢nosti a mensich stiedisek firmy. Tato kvalita efektivniho vedeni zahrnuje schopnost
rychleji vydavat a pfijimat rozhodnuti z diivodu silné pozice rodiny a diivéryhodnych

vztahil, nebo také sdilenych cili a hodnot mezi zapojenymi manazery (Zellweger, 2017).
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¢) Ziskavani firemnich zdroji

Dalsi silnou strankou rodinnych firem mtze byt tzv. rodinnost pfi ziskdvani a nasledném
vyuzivani firemnich zdroji. Rodinné podniky mohou mit vyhody v ziskdvani a udrzovani
hlubokych a dlouhodobych znalosti o produktech, trzich, klientech, dodavatelich,
odbornicich z oboru nebo s nejriiznéjsimi predstaviteli lokalnich komunit. Kladny a loajalni
vztah vic¢i rodinnym podnikiim také mivaji investofi, ktefi firmam poskytuji kapital bez

ohledu na rychlou néavratnost investic (Zellweger, 2017).

d) Dlouhodoba orientace a navaznost

Rodinnd firma ma tendenci sledovat dlouhodobé cile. To se odrazi v niz§im mezirocnim
obratu pfi vyuziti delSich investi¢nich projektii. Dlouhodoby pohled na podnikani umoziiuje
rodinnym firmdm prosazovat strategie jako je rozvoj trhu, inovace a internacionalizace,
které jsou v kratkodobém horizontu sice nakladné, dlouhodobé vsak velice ziskové.
Prosazovani dlouhodobych cili mtlize rodinnym podnikiim zvySovat divéryhodnost ve
vztazich s okolnimi subjekty. Rodinné firmy maji tedy dlouhodob¢ zajem plnit dlouhodobé

cile za pomoci vybranych strategii, zatimco nerodinné podniky mohou kvtili castym zménam

vvvvvv

e) Firemni kultura

Rodinny pfistup, harmonie a shovivavost ve firm¢ mtize vést ke vzniku velmi specifické
formy firemni kultury. Tato kultura poté byva charakterizovana zvySenou angazovanosti
mezi rodinnymi a nerodinnymi pracovniky. Zaméstnanci rodinnych firem mohou byt
napiiklad ochotni pfispét nad rdmec oc¢ekavani a podporovat firmu i v obtiznych situacich,
¢imz se zvysuje celkova odolnost firmy. Tito zaméstnanci sice nemusi ve firmé vydelavat
nejvySsi mzdy, ale naopak Casto t€zi z vetsi jistoty zamestnani. Vysledna pozitivni atmosféra
daveéry a vzajemné podpory chybi v mnoha rodinnych firmach, které maji tendenci

prosazovat neosobni firemni kulturu (Zellweger, 2017).

f) Identifikace a reputace

Spolecnosti Fizené rodinou jsou také jedine¢né v tom, Ze manazefi rodinnych pfislusnikil
vkladaji své penize a Casto i své osobni jméno a reputaci do firmy. Vysledkem je zvysené
povédomi o urovni vlastnictvi firmy, o vefejném vnimani firmy a jeji produktech. Zajem

o tvorbu reputace na Grovni rodinného vlastnictvi a managementu se promita do cile firmy,
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kterym je udrzeni firemniho uspéchu, respektu a divéry zainteresovanych stran.

Z dtvéryhodného jména pak firma tézi ve vSech svych Cinnostech (Zellweger, 2017).

Petlina a Koréab (2015) pak jako dalsi ptiklady silnych stranek uvadéji:

o flexibilitu, kdy je rodina pro podnik ochotna obétovat sviij veskery Cas, ktery je
potiebny pro uspésny rast firmy,

e dlouhodoby zamér, protoze rodinné firmy ve vétsin€ pripadi maji dlouhodobou vizi
ohledné svych podnikatelskych cild,

e rychlost rozhodovani, kdy jsou vSechny pravomoci jasn¢ definovany, coz vede

k jednodussimu a rychlejSimu feseni problém.

Slabé stranky:

a) Zavislost na rodiné

Kritickym rysem rodinnych firem je jejich zavislost na rodin€ jakoZto zainteresované stran¢.
Formélni a neformalni moc kontrolujici rodiny ji umozfiuje urcovat osud spolecnosti.
Dominantni vliv rodiny lze vyuzit ve prospéch spolecnosti jako celku, naptiklad ve srovnani
s nerodinnymi firmami mdze mit rodinna firma niz$i ndklady na vlastnické a manazerské
pisobeni. Spole¢nost vSak miize byt také zneuzivana nebo Spatné spravovana
nekompetentnimi nebo dokonce neetickymi vlastniky (manazery). Zavislost na rodin¢ miize
byt tudiz pro firmu pozehnanim, ale mize to byt i prokleti. Vz4jemné konflikty mezi
rodinnymi pfislusniky nebo mezi jednotlivymi generacemi rodiny mohou byt navic velmi
destruktivni pro firmu pod kontrolou rodiny. Konflikty mohou zplisobit neschopnost firmy
ptijimat dilezita strategicka rozhodnuti a vést k organizac¢ni paralyze. V takovych pfipadech

mize byt budouci existence firmy ohroZena (Zellweger, 2017).

b) Firemni naklady kviili altruismu
Klasickym argumentem je, Ze rodinné firmy by mély mit niz$i konflikty mezi manazery
a vlastniky. Rodinné vztahy mezi vlastniky a manazery v$ak mohou vést k dal$im typim
firemnich problém, napiiklad ndklady firem v disledku altruismu. Altruismus je oznaceni
pro postoje a jednani, ktera sleduji prospéch druhého ¢lovéka na ukor vlastniho prospéchu.
Prominentnim pfikladem je také tfeba ptipad nepotismu, ve kterém jsou ¢lenové rodiny
jmenovani do funkce ne proto, Ze maji schopnosti pozadované pro konkrétni pozici, ale
jednoduse proto, ze jsou ¢leny rodiny. Nepotismus muze vést k nevhodnému personalnimu

rozhodovani. Kromé toho signalizuje ostatnim ¢lentim firmy, Ze schopnost a vykonnost
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nejsou zékladnimi kritérii pro zaméstnani. To ma za nasledek naruseni vnimani
spravedlivého zachazeni a snizeni motivace zaméstnancl, zejména mezi odborniky

s nejvyssi trovni odbornosti.

Konflikty firmy souvisejici s rodinou mohou také pfijit diky dal$im rodinnym p#islusnikiim
(napt. potomkil), ktefi vyuzivaji dobré vile jinych clend rodiny ve vedeni firmy
(napft. rodicir). Déti pracujici ve spolenosti mohou zneuzivat rodi¢ovskou loajalitu a lasku,
napiiklad vyhybanim se svym povinnostem nebo nedodrzovanim kulturnich pravidel
spole¢nosti. V takovych ptipadech, kdy se rodi¢e zdrahaji sankcionovat své potomky
(napf. snizenim platd nebo dokonce ukonfenim pracovniho poméru), mohou déti
jednostranné vyuzit svého rodinného postaveni. Naopak také rodi¢e mohou nékdy vyuzivat
shovivavosti svych déti. Naptiklad rodice, ktetfi jsou ve vedeni firmy stdle zapojeni,
se mohou postavit proti nezbytnym inovacim a Upravam navrzenymi mlads$i generaci

(Zellweger, 2017).

¢) Omezeni zdroju

Kromé vyhod vySe zminénych v oblasti ziskavani zdrojt ¢eli rodinné firmy také nevyhodam
pti ziskavani zdroji. Napiiklad spoléhdni se na rodinné prislusniky pfi obsazovani
manazerskych pozic omezuje dostupnost nerodinného talentu a mize vyvolat frustraci mezi
nerodinnymi manazery. Pokud jsou manazefi, jez nejsou ¢leny rodiny presvédceni,
ze dulezitd rozhodnuti jsou vzdy ponechana rodinnym manazertim, mohou dojit k zavéru, ze
se nikdy nedostanou do vnitfniho kruhu firmy (Zellweger, 2017). Rodinné firmy jsou pak
podle Petliny a Koraba (2015) kvili vysoké odpovédnosti vii¢i rodinné silné neochotné
vyuzivat externi zdroje financovani. Na druhou stranu, spoléhéni se na rodinu samotnou jako
na hlavni zdroj finan¢niho kapitdlu mlze znamenat vdZzné omezeni pro inovace, rist

a investice, které by nakonec mohly mit zasadni vliv na prospéch firmy.

d) Klesajici podnikatelska orientace

Podle Zellwegera (2017) musi byt kazda firma podnikatelska, aby v dneSnim svété prezila.
Podnikatelskd orientace firmy zahrnuje sklon riskovat, proaktivni postoj k novym
strategickym planim a celkovy cil autonomie. Postupem casu vSak firmy dozravaji
a v disledku jejich (minulého) uspéchu a akumulace zdrojii mohou firmy a jejich vlastnici
ztratit svou podnikatelskou snahu a hlad po ristu a uspéchu. Ve zralych rodinnych podnicich

muze rodinnd orientace, a tim i nadmérné zaméfeni na harmonii a kontinuitu, vést
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k takovému druhu sebeuspokojeni, které je neslucitelné s podnikanim. Pokles podnikatelské
orientace neni v zadném pfipad€é nevyhnutelny, je vsak tfeba pokracujici podpora podnikani
ze strany vlastnikli. UdrZet si podnikatelského ducha naptic¢ generacemi je vSak vaznou
vyzvou pro mnohé rodinné firmy. Podle Martel (2017) pak rodinni pfisluSnici maji tim

vvvvvv

firmy.

e) Nejednoznacnost roli

mze byt jeden aktér aktivni ve spravé, vlastnictvi a rodin€ soucasné. Mnohondsobné
anckdy protichidné perspektivy téchto roli komplikuji rozhodovani a komunikaci.
Naptiklad z pohledu rodiny mlze mit smysl pokraovat v podnikatelském planu, ktery jiz
nemize byt usp€Sny. Z pohledu vlastnictvi vSak uzavieni nebo odprodej selhédvajici
podnikatelské jednotky zvysi hodnotu podilu na vlastnictvi. A z manazerského hlediska
muze mit smysl pokusit se tuto jednotku podpofit a znovu nastartovat, to vSak vétSinou

vyzaduje novou kapitalovou injekci od vlastnikti firmy

Tyto rozdilné ndzory se mohou projevit v rodinnych podnicich (zejména v manazerské
rodin€), coz predstavuje zavazné problémy pro zucastnéné osoby. Prekryvani roli
v rodinnych podnicich vyzaduje toleranci k nejednoznaénym situacim, které nelze vyfresit
pouhym zvazenim jedné dimenze problému. Ridici struktury lze samoziejmé ziidit tak, aby
se snizila nejednoznacnost roli, napfiklad uréenim, zda se kontext nebo rozhodnuti tyka
rodiny, vlastnictvi nebo fizeni podniku. Nicméné nejednoznacnost roli predstavuje pro
rodinné firmy vazné vyzvy a mize vést k nejasnostem, frustraci a konfliktim mezi

jednotlivymi aktéry (Zellweger, 2017).

f) Nastupnicka vyzva

Nastupnicka vyzva miize byt jednou z nejslabsich stranek kazdého podniku, rodinné firmy
zde rozhodné nejsou vyjimkou. Podle poradenské firmy Ekvivalent (2019) se druhé generace
dozije zhruba 30 % rodinnych firem, pfedani na tfeti generaci pak ustoji pouze 3 %
rodinnych podnikd. Ackoli zména generace v fizeni firmy nemusi nutné predstavovat
neuspéch pro firmu, mnoho rodinnych firem povazuje za dulezitou zalezitost v¢as vyfesit

otazku mozného nastupnictvi.
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Pokud se jednd o prevod vlastnictvi mezi stranami bez rodinnych vazeb, jde viceméné
o standardizované korporatni transakce. Tato otdzka se vSak dotyka aspektii souvisejicich
s rodinou a firmou paralelné, coz zvySuje vyznamnou miru slozitosti. Pfenos podnikové
kontroly v nepfitomnosti rodinnych vazeb je v souladu s logikou trhu, a proto se fidi
normami oportunismu, maximalizaci osobniho zisku a vlastniho zajmu. Pfevod vlastnictvi
mezi ¢leny rodiny vSak zahrnuje rodinné normy, které jsou do zna¢né miry v rozporu
s logikou trhu, jako je bezpodmine¢na podpora a loajalita. Vysledkem je naro¢ny proces
vyjednavani, o Cemz svédc¢i doba potiebna k dosazeni shody. Rodinné piredani firmy Casto
zahrnuje konflikty, mocenské boje a emocionalné zalozené diskuse o spravedlnosti

a férovosti (Zellweger, 2017).
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2 Genera¢ni vymeéna — nastupnictvi

Nastupnictvi je v rodinném podnikani jednim z nejvyznamnéjsich témat. Ridit spolegnost
s umyslem prevést ji na dalSi generaci rodiny je casto povazovano za jednu
z charakteristickych vlastnosti rodinnych firem. Nektefi odbornici dokonce argumentuji tim,
7Ze mezigeneracni vyhled je to, co odliSuje kontrolu rodinnych firem od jinych typt
podnikového fizeni. Kromé téchto uvah predstavuje predani kontroly nad podnikem, at’ uz
na dal$i rodinnou generaci nebo na jiny typ kontrolniho orgénu, tzv. kritickou manazerskou

vyzvu.

Téma nastupnictvi je vyznamné nejen proto, Ze pro mnoho podnikatelti ptedstavuje udélost,
kterd se dé€je jen jednou za Zivot, ale také zejména proto, ze vyzaduje zvazeni Sirokého
spektra otazek, véetné téch financnich, strategickych, pravnich nebo dariovych. Nastupnictvi
ve firmé vyZaduje velmi Siroké spektrum kompetenci, které podnikatel, majitel firmy ovlada
malokdy. Proto je kolikrat lepsi si proces generacni vymeény ve firmé odsouhlasit ¢i nechat

vypracovat od poradenské firmy, ktera se nastupnictvim zabyva.

Kazdé¢ podnikatelské nastupnictvi je do jisté miry jedinecné vzhledem k odliSnym faktortim,
které ptisobi na jednotlivé firmy, lidi a rodiny. Diky tomu neexistuje jeden univerzalni postup
pro vSechny generaéni vymény. Pfedani kontroly v rodinné firmé navic neni jen jako prodej
akcii ve vefejné spolecnosti. To znamen4, Ze se nejedna o transakci, ktera by mohla byt
omezena pouze na prodejce a kupujiciho. V. mnoha mensich rodinnych podnicich ovliviiuje
nastupnictvi Sirokou Skalu dalSich zucastnénych stran, vcetné zaméstnanct, klientt,
investori a SirSiho socialniho okoli firmy. Tyto zainteresované strany mohou mit od
nastupnictvi rtiznd ocekavani a pozadavky. Vicegeneracni rodinna firma muze vSak byt

symbolem, z néhoz majitelé maji uzitek prevysujici samotnou finan¢ni hodnotu firmy.

Téma generacni vymeény je tedy ve findle velice komplexni a naro¢ny proces. Podle Petrti
(2018) dochazi v rozvinutych zemich k pfedavani rodinnych podniki Gspé€sné jiz po celé
generace. V Ceské republice doslo k zalozeni vétsiny firem aZ po roce 1989, tudiz se zde
stane nastupnictvi primarni problematikou v blizké dobé. Podle poradenské firmy
Ekvivalent (2019) se na hranici prvni genera¢ni vymény pohybuje pfiblizné 62 % Ceskych

rodinnych firem, a z toho az 70 % podnikli nema vytvoreny Zadny pladn ndstupnictvi.
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Za zminku jesté stoji fakt, ze ptiblizné v 88 % rodinnych firem je rozhodovani stale pIné

v kompetenci ptivodniho zakladatele.

2.1 MoZnosti nastupnictvi

Zakladatel rodinné firmy mé pfi pfevodu vlastnictvi nespocet moZznosti, jak se svym
vybudovanym podnikem nalozit. V mnoha zemich je pfedani firmy na dalSi generaci
rodiny jednou z nejvyuzivanéjSich moznosti ndstupnictvi, protoze je povazovana za
nejbezpecnéjsi zptsob, jak udrzet vizi firmy stavajiciho vlastnika a vytvorit tak dlouhodobé
rodinné dédictvi. Majitel ma v tomto piipad¢ rizné moznosti, jak piedat vlastnickou roli ve
firmé. Tyto moznosti jsou podle Servuse (2018) rozdéleny do 4 hlavnich kategorii. Jedna se
o primé nebo nepiimé predani vlastnické role ve firmé, o prodej vlastnického podilu ve

firmé nebo prodej firmy jako celku.

Primé predani vlastnické role ve firmé

Pitimé predani vlastnické role v podniku znamend, ze ptivodni majitel zcela vystoupi
z vedeni firmy, a dale se jiz neangazuje v tvorbé firemnich strategii, ani v obchodnim
rozhodovani. Samotna forma piimého piedavani firmy zavisi na mnoha skutec¢nostech, jako
napft. zda je v rodin€ viibec nékdo, komu Ize firmu ptedat, kolik je v rodiné potencionalnich
nastupct, jaké maji nastupci mezi sebou rodinné vztahy a zda spolecné dokazi podnik
efektivné fidit nebo jak je preddvand rodinna firma velké. K pfimému piedani firmy na dalsi
generaci rodiny pak miize dojit i vlivem externich faktort napf. z disledku umrti majitele
(vlastnika), kdy se novymi vlastniky firmy automaticky stane potomstvo zesnulého

podnikatele vlivem dédického prava (Servus, 2018).

Mezi pozitiva piimého predani vlastnické role v podniku rozhodné patii moznost pokracovat
v rodinné historii podnikéni. Nastupci tak vyuzivaji rodinné know-how a ziskané zkusenosti
od svého predchidce pro dalsi Gisp€sné fizeni podniku a budovani firemni znacky. Vyhodou
rovnéz miize byt, ze v ptipad¢ neocekavaného problému mize nova generace pozadat svého

predchidce o radu, jak danou situaci vyfesit.
Naopak jako negativum Ize oznacit fakt, Ze s vystoupenim plivodniho majitele z vedeni

firmy podnik ztraci zasobu dilezitych zkuSenosti. Nasledovnici sice mohou piivodniho

majitele v pfipad€é nouze pozadat o radu ¢i pomoc, tak jak se piSe v predchozim odstavci,
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mira reakce vSak nemusi byt tak pohotova, jak by bylo zapotiebi. Jako dal$i nevyhodu Ize
oznaclit skute¢nost, Ze se ptivodni majitel nemtize ptimo tcastnit firemniho rozhodovani,
ztraci tak moZznost ovlivnit dal$i budoucnost firmy a ptipadnych Spatnych rozhodnuti svych

nastupct (Zellweger, 2017).

Nepiimé piredani vlastnické role ve firmé

Pokud majitel rodinné firmy z néjakého diivodu nechce nebo nemitize predat vlastnictvi
podniku piimo svym nasledovnikiim, mutize zvolit pfedani neptimé. Hlavnim znakem
nepiimého predani vlastnické role je podle Servuse (2018) vytvoreni zvlastni pravni
struktury. Jednd se o pfedani vlastnickych prav k firmé naptiklad do svéfenského fondu nebo
nadace. Firma ve formé nadace nebo svéfenského fondu pak sice neni ve vlastnictvi rodiny,

samotni rodinni pfislusnici vS§ak naddle mizou firmu kontrolovat a spravovat.

Mezi vyhody této formy predani vlastnictvi Ize zaradit napfiklad narok na urc¢itad majetkova
plnéni z podnikatelské cinnosti firmy, anebo moznost ochrany rodinné firmy pied
nepromyslenymi kroky rodinnych néstupct, jako mtize byt naptiklad rychly prodej rodinné
firmy. Dals§i vyhodou je zajisténi celistvosti majetku firmy v pfipadé neocekavanych
udalosti. Zfizovatel svérenského fondu ma také moznost ovlivnit nastaveni podminek spravy

svéfeného majetku do budoucna véetné zptisobu a vyse plnéni vybranym osobam.

Pokud se firma vycleni do svéfenského fondu, piestava byt ve vlastnictvi zakladatele.
Z tohoto duivodu se musi spravné urcité osoba, kterd bude firmu spravovat a fidit. Jako dalsi
nevyhodu lze oznacit povinnost zapisu do evidence svéfenskych fondd a povinnost zapisu
skutecného majitele svéfenského fondu do evidence udaji o skutecnych majitelich

(BusinessInfo.cz, 2019).

Prodej podilu rodinné firmy

Prodej podilu v rodinné firmé nemusi nutné€ souviset s ukonéenim vsech propojeni mezi
rodinou a firmou. Majitel firmy muaze podil prodat za ucelem ziskani novych finan¢nich
prostedkl nebo potieby firemniho rozvoje. Piivodni vlastnik se nadale podili na obchodnim

rozhodnuti, zde uz v§ak nemusi mit koneéné slovo.

Mezi vyhody prodeje firemniho podilii Ize zatadit jiz zminénou skute¢nost, Ze se ptivodni

vlastnik mize nadale podilet na firemnim rozhodovéni. Déle s ¢asteCnym prodejem miize
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do vedeni podniku vstoupit ¢lovek, ktery do firmy vnese svézi vitr, a nemalou mérou se tak

podili na uspésném fungovani podniku.

Tak jako miizeme vstup nového vlastnika do firmy oznacit za vyhodu, stejné tak Ize tuto
skute¢nost povazovat za nevyhodu. A to napfiklad v pfipad¢€, ze novy vlastnik bude chtit
vést firmu zcela odliSnym smérem, nez chtél plivodni majitel. V urcitych piipadech miize
byt rozhodovéno proti vili a presvédceni ptivodniho majitele. V tento moment by tedy méla
byt splnéna podminka, Ze si rodina ponecha vétsinovy podil. Prodej podili ve firmé mtize
dale vést k situaci, ze firma jako takovd uz nebude tak kompaktni, jak byla v rukou

puvodniho majitele (Zellweger. 2017).

Prodej rodinné firmy jako celku

Jestlize majitel rodinného podniku z riznych diivodi nema moznost piedat svou firmu
rodinnym néstupctim nebo nechce prodat pouze ¢ast podniku. Mize byt ve hie kompletni
prodej podniku mimo rodinu. Prodej firmy jako takovy, je vniman vétSinou rodinnych firem
jako neuspésné feSeni nastupnictvi. Prodej firmy je mozny osobé z vnéjsiho okoli firmy,
tj. osob¢ bez vétsich vazeb na podnik, nebo osobé, ktera se dosud na chodu podniku podilela

napiiklad svou uc¢asti v managementu.

Jestlize zakladatel zvoli jako formu odchodu z podnikani prodej firmy, vyhodou miize byt
prodej ¢lovéku, o kterém s jistotou vi, Ze se o firmu dokéaze postarat. Dal§im pozitivem miize
byt finan¢ni odména z prodeje vybudované firmy. S prodejem firmy mize pro zakladatele
pfijit pocit zklamani, Ze kon¢i néco, co on sdm vybudoval, tedy Ze kon¢i tradice rodinné
firmy. Dal$i nevyhodou mize byt prodej firmy nespravné osobé, kterd se o firmu nedokaze

postarat, a tak plvodni zakladatel mtze byt svédkem jejiho padku.
Dalsich moznosti, jak celkové ukoncit rodinné podnikani existuje nespocet. MiiZze se jednat

napiiklad o likvidaci spole¢nosti. Tyto moznosti jsou vSak pro potieby této diplomové prace

irelevantni (Zellweger, 2017).
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2.2 Neuspéch nastupnického procesu
Proces generacni vymeény, stejné jako kazdy jiny podnikatelsky projekt ve firmé, s sebou
nese urCitd rizika, kter& mohou zpiisobit nelspéch nastupnického procesu. Jak uvadi
Achenbach (2015), neuspéch nastupnictvi v podniku mize negativné ovlivnit:

e hospodarsky vysledek firmy,

o celkovy majetek firmy a rodiny,

e snizeni pracovnich mist a pokles poptavky po préci,

e poskozeni rodinnych vztaht,

e zhorSeni socialnich vztahi s okolim firmy (dodavatelé, zakaznici).

Rizika ohrozujici generacni vyménu se miizou objevit jak na strané ptedavajiciho
podnikatele, tak na strané naslednika, ktery ma vedeni firmy prevzit. Je dilezité, aby tato
rizika byla v¢as rozpoznana a doslo k pripravé planu, jak se s témito nastrahami vyporadat.
Nejvétsim rizikem v nastupnictvi pro rodinné firmy ze strany ptredavajiciho je odkladani
samotného procesu. Diivodem pro odkladani mtize byt naptiklad to, ze vétSina majitelti firem
v prubéhu svého zivota nepifemysli o otdzce ukonéeni podnikani, naptiklad z diivodu nemoci
nebo nahlého amrti. Problematiku nastupnictvi v povédomi sice maji, ale ve vétSing piipadl
ji nepovazuji viibec za dulezitou. DalSim faktorem pro odkladani muize byt situace, kdy
majitel nema divéru ve schopnosti svych potomki vést firmu. Miize se tak stat naptiklad
kvili tzv. faktoru rodicovstvi, podle kterého jsou potomci pro rodice stale jen déti bez
vlastnich dovednosti a schopnosti nést odpovédnost za firemni rozhodovani. Majitelé tak
povazuji své potomky jako nepfipravené a nezkusené pro fizeni firmy, coz by dle nich mohlo
vést az k samotné likvidaci rodinného podniku. Diky tomu majitel sdm sebe vidi
nenahraditelného majitele pro firmu, tfeba i navzdory svému rostoucimu véku nebo

zhorSujicimu se zdravotnimu stavu.

Dalsim nebezpecim miize byt obava majitele ze ztraty kontroly a moci v podniku. Miize se
jednat o situaci, kdy podnikatel sim vybudoval a postavil stabilni firmu od zakladt. Firma
je nyni pro n¢j jakymsi symbolem a on si nedokaze piedstavit, ze by ji mél nékomu svéfit
a vypustit ji ze svého kazdodenniho zivota. Pro podnikatele je v tomto piipad¢ dilezité, aby
si naSel v rodinné firmé takovou Cinnost nebo funkci, kterou by mohl vykonavat i po

opusténi aktivniho vedeni rodinného podniku (Aronoff, McClure, Ward, 2011).

33



Mezi dalsi rizika pro uspésné predani rodinné firmy ze strany nastupce Ize zafadit naptiklad
neochotu otazku nastupnictvi fesit, nebo nezdjem viibec nékdy ve vedeni firmy pusobit.
Potomek mize davat prednost své vlastni kariéfe mimo rodinnou firmu, neni ochoten nést
odpovédnost pokracovat v podnikani rodi¢li nebo nema potiebny kladny vztah k firme.
Plsobeni ve vedeni firmy muze nastupce odmitnout také na zdkladé nedostatku vlastnosti,

vzdélani nebo zkusenosti potfebnych pro uspésné vedeni firmy.

Poslednim vyraznéj$im rizikem, které muize ohrozit tispéch predani rodinného podnikani je
nebezpe¢i nedostate¢né komunikace mezi obéma zucastnénymi stranami. Podnikatel by
svého potomka mél vcas informovat o svém zaméru predat mu kontrolu nad rodinnou
firmou. V procesu néstupnictvi je totiz véasna a oteviend komunikace velmi dilezitd. Ob¢
strany si musi ujasnit, co od procesu ndstupnictvi ve firmé ocekavaji a jakou maji vizi pro

budouci fungovani podniku (Servus, 2018).

Variant, jak pfedat rodinnou firmu na dal$i generaci a vypotadat se s procesem zmény
generaci ve vedeni rodinné firmy je celd fada. Kromé téch 4 hlavnich kategorii predani
podniku, které rozdéluje Servus (2018), a které jsou zaroven uvedeny v kapitole 2.1, se lze
(pfedevSim v zahranici) také setkat s variantou, kdy majitelé rodinnou firmu svym
potomkiim jednoduse prodaji. Divodem mtize byt naptiklad potieba dostate¢ného mnozstvi
finan¢nich prostiedkll na splnéni svého zivotniho snu, na pokryti ndkladu zivotniho pojisténi
a pojistného obecné, anebo nakladl spojenych s urcitym Zivotnim stylem jako je oblecenti,
vybaveni domécnosti, cestovani, jidlo. Primarné existuji dva zpisoby, jak Ize ziskat ptijem
z prodeje svého podnikdni potomkiim nebo jinému ¢lenovi rodiny. Prodej se uskute¢ni bud’
za jednorazovou platbu celé stanovené Castky, nebo odstupujici ¢len rodiny zlstane
s podnikem propojen (naptiklad ve formé placeného poradce) a bude dostdvat mésicni
pfijem — rentu. Plivodni vlastnik miZze také upIné€ opustit provoz firmy, pokud bude za
prevod firmy inkasovat mésicni platby. Zde existuje ovSem riziko, ze rodinny nastupce

v podnikani selze a piivodni majitel tak pfijde o pfedem domluveny piijem (Laidre, 2020).

Dulezité je vSak definovat rizika, kterd by s danou variantou piedani firmy mohla souviset
a bud’ se jich plné€ vyvarovat, anebo se pfipravit na jejich negativni dopad na Zivot v rodiné
a ve firmé. Zarucen¢ spravnou cestou k Gispéchu v oblasti nastupnictvi je v€asné a nasledné

provedeni nastupnického planu, ktery obsahuje i zminé€nou analyzu moznych rizik.
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3 Nastupnicky plan

Plan nastupnictvi v rodinné firm¢ by mél zahrnovat takové strategie, které uprednostni
obchodni zajmy pfed t€mi rodinnymi, a zdlraziovat rodinné zasluhy na tvorb¢ historie
firmy. Zarovein by ale mél uznavat a pfizptisobovat se jednotlivym potiebam a cilim
kazdého ¢lena rodiny. Potieby, cile a zdméry rodiny se pak stavaji zdkladnimi stavebnimi

kameny pro rozvoj nastupnického planu kazdé rodinné firmy.

3.1 Ptiprava nastupnického planu

Pied tvorbou nastupnického planu je vSak doporuceno vytvorit plan dédictvi v roding, coz
se vétSinou uskuteciiuje za pomoci sepsani posledni viile. Teprve po ujasnéni dédictvi
v rodin€ by se mél vytvaret plan nastupnictvi. V opacném ptipadé by mohl vlastnik firmy,
podnikatel obétovat spoustu ¢asu a penéz tvorb€ nastupnického planu, ktery pfi realizaci
samotného procesu ndstupnictvi nemusel byt vibec uspéSny. Selhani planovani
nastupnického procesu se pak nejcastéji projevuje pti dédickém tizeni. Plan vytvoteny pro
pfedani rodinné firmy muze byt znehodnocen diky nedostateénému zapojeni do procesu
nastupnictvi nebo diky prostému nedorozuméni ¢i snad chamtivosti potomkt (Family

Business Experts, 2019).

Samotné vytvoreni nastupnického planu je velmi komplexni ¢innosti. V prvni fadé¢ zde zalezi
na velikosti rodinné firmy, ve které by mélo k nastupnictvi dojit. Pokud je rodinnd firma
velka, je dulezité, aby doslo ke spole¢nému odsouhlaseni jednotlivych krokt nastupnického
planu predstavenstvem nebo vrcholnym managementem firmy. Jedna-li se o vyménu
generaci v malé rodinné firmé&, mély by se na schvéleni nastupnického planu ve firm¢ podilet
vSichni ¢lenové rodiny, ktefi jsou jakymkoliv zptisobem zapojeni do firemniho Zivota (Petrd,

2018).

Odpovédnost za vytvoreni, a naslednou aplikaci nastupnického planu uz poté lezi na bedrech
samotnych majiteld, ktefi pfeci jenom svou firmu znaji ze vSech nejlépe. Jsou schopni
stanovit potencial firmy, silné a slabé stranky firmy nebo definovat omezeni, se kterym
se firma musi vyporadat. Jak uvadi Petrti (2018), pted tvorbou néstupnického planu je

doporuceno uskutecnit strukturovany rozhovor fizeny profesionalnim psychologem jak
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s vlastnikem, tak s nastupnikem firmy. Vysledky rozhovoru lze pouzit jako zdkladni kdmen

pro tvorbu planu nastupnictvi.

Majitelova
vize

Majetkovy Rodinna
plan vize
P Strategicky
Pievod . ;
vlastnictvi podnikatelsky
plan
Prechod Priprava
vedeni nastupcy

Obrazek 2 - Okruh zdkladnich otdzek pro podnikatele
Zdroj: Make Things Happen (2019)

Pred tvorbou nastupnického planu je tieba, aby si soucasny majitel firmy nebo podnikatel
dokazal odpovédét na zakladni otazky (obrazek 2) obsazené v nasledujicich 7 bodech, které

jsou vzajemné propojeny a tuzce spolu souvisi.

1) Majitelova vize:
a) Jak chce majitel stravit svoje ,,zlaté* roky?
b) Kolik financi bude majitele stat zit sviij sen?
c) Chce nadale udrzet podnik v roding?

d) Dokaze ptepnout z mddu “ja* do “my*?
2) Rodinna vize:

a) Maji ¢lenové rodiny piedstavu o svém budoucim zivoté?

b) Pieje si dalsi generace pokraCovat ve vlastnictvi a fizeni rodinné firmy?
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3) Sjednoceni obchodnich a rodinnych strategii:
a) Podporuje podnikatelsky strategicky plan rodinnou vizi a jeji hodnoty?
b) Je podnik zaméten na dlouhodobou Zivotaschopnost a nastupnictvi?

c) Dokaze podnik prezit v pfipadé ndhlé smrti nebo invalidity majitele?

4) Ptiprava nastupci:
a) Ktefi ¢lenové rodiny vstoupi do podnikéani?
b) Kdo ptipravi majitele na nastupnictvi?

¢) Jak majitel pripravi nasledniky na nastupnictvi?

5) Prechod vedeni:
a) Kdo bude tidit chod podniku?

b) Jak podnikatel usnadni zménu ve vedeni?

6) Ptevod vlastnictvi:
a) Kdy dojde ke zméné vlastnictvi?

b) Kdo bude podnik vlastnit?

7) Majetkovy plan
a) Jak muze podnikatel opustit svij rodinny podnik bez vyrazného finan¢niho

ohrozeni?

Vsechny tyto vySe zminéné otazky se mohou zdat velice jednoduché, jedna se vsak
o zdkladni otazky, které mohou svym zpiisobem byt slozité. Rozvijeni upfimnych
a realistickych odpovédi mize odhalit mnohé problémy, které by mohly ohrozit rodinnou
harmonii a dlouhodobou Zivotaschopnost podnikani. Pouze pokud podnikatel a jeho rodina
vyvinula potfebnou angaZzovanost pro stanoveni budouci vize v podnikdni, ma smysl
vypracovat plan néstupnictvi, ktery bude zaroven podporovat jak firemni, tak rodinné cile

(Makes Things Happen, 2019).

3.2 Obsah nastupnického planu

vvvvvv

nastupnictvi je velice komplexni. Neexistuje proto pfesnd norma, co by mél ¢i nemél
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nastupnicky plan vSechno obsahovat. Zellweger (2017) uvadi jako zédklad nastupnického
planu Sestistupiiovy ramec (obrazek 3), ktery podnikatelim mutize dat uréité voditko k tomu,
co je tfeba vyfesit v procesu nastupnictvi, a zejména kdy to vytesit. Jedna se o piehled

nejvice kritickych hledisek v pteddvéani rodinné firmy.

Dariova a
pravni
situace

Stanoveni
cilli a priorit

Prezkoumani
firemni
strategie

Financovani
nastupnictvi

Plan
prechodu
odpovédnosti

Ocenéni
firmy

Obrdzek 3 - Zdkladni ramec ndastupnictvi

Zdroj: Zellweger, T., 2017, str. 219.

K vytvoreni néstupnického planu je tfeba si na zaCatku zvolit preferovanou variantu
nastupnictvi. Tato volba ma poté vliv na pozd¢jsi kroky pfi tvorbé planu, jako je naptiklad
moznost financovani, plan predani firmy ¢i daiiové a pravni povinnosti. Dilezité také je, aby
nastupnicky plan dodrzoval strukturovany ptistup a logickou sekvenci. Na zacatku
planovani je tieba si zodpovédét Siroky okruh otdzek (viz kapitola 3.1 Ptiprava

nastupnického planu). Odpovédi na tyto otazky poté vedou ke strategic¢téjSim

a orientovangjSim bodiim planu (Zellweger, 2017).

Podle Servuse (2018) je také nutné, aby nastupnicky plan obsahoval alespori zakladni
Casovou osu, kterd bude zohledniovat vék zucastnénych osob a datum pfiblizného piedani
firmy. Tato ¢asova osa pak mtze byt doplnénd o dalsi dil¢i cile, kam lze zaradit napfiklad
ptipravu nasledovniki na vedeni firmy (vzdélani, ziskani potfebnych zkuSenosti). Zaroveri
je tieba zdaraznit, ze pro spravné zvladnuté nastupnictvi neni potieba mit plan pFipraveny
do uplnych detaili. V né€kterych piipadech stac¢i mit okrajové vymezeny dilezité body

projektu.
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3.3 Metodicky postup pro tvorbu nastupnického planu

Na zéklad¢ zpracované literarni reSerSe autor této diplomové prace doporucuje vytvorit plan
nastupnictvi k uspéSnému vyfeSeni problematiky nastupnictvi v rodinném Penzionu
a Restauraci Kristynka. Jelikoz se jedna o mikropodnik, mélo by byt dostacujici vytvorit jen
zakladni strukturu nastupnického planu, ktera pomize majitelce s pfedanim firmy na svou

dceru.

V prvni fazi tvorby nastupnického planu je nutné diikladné analyzovat zkoumanou rodinnou
firmu a ziskat od majitelky odpovédi na otdzky uvedené v kapitole 3.1 Ptiprava

nastupnického planu.

V druhé fazi nastupnického procesu jsou navrhnuty moznosti pro budouci fungovani
podniku, ¢i body, které rodina musi pied samotnym piedanim podniku vytesit. V souc¢asné
dobé majitelka dle svého vyjadieni pocita s pfimym predanim firmy na nejmladsiho zastupce
dalsi generace. Ve hie vSak nadale zGstava i prodej podniku jako celku mimo rodinu.
Nasledujici ¢ast této diplomové prace by méla pomoci majitelce penzionu s planovanou

genera¢ni vymeénou.
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4 Restaurace a Penzion Kristynka

Restaurace a Penzion Kristynka (obrazek 4) se nachazi na tzemi Ceského raje nedaleko

Mladé Boleslavi v obci Klaster Hradisté nad Jizerou. Obec je na tizemi Ceské republiky

znama predevsim diky mistnimu pivovaru Klaster, ktery spada pod Pivovary Lobkowicz

Group.

Nazev:

Adresa:

Odpoveédny vedouci:
IC:

DIC:

IC provozovny:

Oteviraci doba restaurace:

Oteviraci doba penzionu:
Vize:

Mise:

Restaurace a Penzion Kristynka

294 15, Klaster Hradisté nad Jizerou 49

Ivana PSenic¢kova

49800795

CZ6159010055

1000671836

PO-PAod17hdo24h

SO — NE zavieno

Celoro¢né

»Chceme byt uspésnou firmou v nasem sousedstvi. *
wPoslanim Restaurace a Penzionu Kristynka je vytvorit
hostiim rodinnou atmosféru a nabidnout jim ten nejlepsi

produkt v oblasti ubytovani a gastronomie. **

Obrdzek 4 - Fotografie budovy podniku z roku 2020

Zdroj: vlastni potizeni
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4.1 Vznik a historie

Historie budovy (viz obrazek 5), ve které se restaurace a penzion nachazi, saha az do roku
1910, kdy ji nechal postavit tehdejsi majitel pan Sulc. Vedle budovy restaurace se diive
nachazelo také feznictvi. Pan Sulc po své smrti odkazal majetek restaurace i feznictvi svému

synovi Sulcovi mladS$imu.

Obrdzek 5 - Fotografie restaurace z roku 1910

Zdroj: majetek podniku

Do své nynéjsi podoby se budova dostala poté, co jej od pana Sulce mladiiho v roce 1995
koupili pan Miloslav PSenicka se svou zenou Ivanou, a po rozsahlé rekonstrukci si zde
otevieli svou restauraci spole¢né s penzionem. Jelikoz se manzeltim PSeni¢kovym v témze
roce narodila dcera Kristyna, nebylo pochyb o nazvu podniku. Pan PSenicka zvolil tento
nazev také z toho diivodu, Zze kdyz Clovek v tehdejsi dob¢ hledal v seznamu restauraci
a pohostinstvi, nasel zde pfiliS nadzvi zacinajicich na ,,U ...*. Proto vybér jména pro
restauraci vyhralo pojmenovani ,Restaurace a Penzion Kristynka nad variantou
,U PSenickt”. Z ptiivodnich mistnosti feznictvi se s postupem casu stal salonek, ktery byl
jesté donedavna soucasti prostor restaurace a slouzil k pofadani soukromych akci. Pied
dvéma lety byl vSak salének v rdmci navySovani kapacity penzionu zrekonstruovan, stal se

z n&j dalsi prostor pro zajemce o ubytovani.
Odpovédnou osobou restaurace a penzionu je pani PSenickova, ktera provozuje podnikani

jako OSVC (Osoba samostatné vydéleéné &innd) na zakladé téchto tii Zivnostenskych

opravnéni:
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Zivnostenské opravnéni €. 1:

Druh Zivnosti: Ohlasovaci femeslna.

Predmét podnikani: Hostinska ¢innost.

Zivnostenské opravnéni €. 2:

Druh Zivnosti: Ohlasovaci volna.
Predmét podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3
zivnostenského zékona.

Obory ¢innosti: Ubytovaci sluzby.

Zivnostenské opravnéni €. 3:

Druh Zivnosti: Koncesovana.

Predmét podnikani: Prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin.

Penzion momentélné nabizi 4 apartmany po 4 lizkach a2 pokoje po 3 lizkach. Celkova
kapacita penzionu je tedy 22 lizek. Restaurace pak nabizi moznost pohostit az 50 osob

v jeden okamzik.

4.2 Zapojeni rodiny do podnikani

V teoretické Casti této prace se piSe o podminkach, které firma musi splnit, aby byla
povazovana za rodinny podnik. O tom, Ze se v piipadé Restaurace a Penzionu Kristynka
jedna o rodinnou firmu, nemutze byt pochyb. Do chodu firmy jsou totiz zapojeni pouze
manzelé PSenickovi. Pani Ivana je, jak se piSe o n€kolik fadka vyse, odpovédnou vedouci
provozovny a oficidlni majitelkou firmy. Na vedeni podniku a dtlezitych podnikatelskych
rozhodnutich se vSak oba manzelé podileji stejnou mérou. V provozu restaurace maji oba
manzelé role pevné rozdélené. Pani Ivana se stara o chod kuchyné, kde sama hostiim
restaurace pripravuje jidlo, doplituje zasoby potravin a v neposledni fad¢ se stard o uklid
anapoje. Zaroven ma také na starosti platby zdkaznik a spravu pokladny. Déle pan
Miloslav zajistuje jesté pravidelné zasobovani alkoholickymi i nealkoholickymi napoji od
stalych dodavateli. Co se tyCe provozu penzionu, pani Ivana ma v popisu prace uklid
ubytovacich prostor véetné jejich pfipravenosti na ptijezd ubytovanych hostti. Pan Miloslav

se stard o technicky stav vSech prostorti. Dale pak také elektronicky nebo telefonicky
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komunikuje se zajemci o ubytovani a vytizuje jejich rezervace. Na starosti ma také evidenci
vSech hostli v ubytovaci knize penzionu. Z pravniho hlediska je podnik veden a fizen
v rezimu podnikani fyzické osoby s odpovédnosti pani PSenickové, viz kapitola 4.1. Podnik
se vyviji od r. 1994, s postupnym rozsifenim o ubytovaci sluzby (r.2010). ManzZel je
spolupracujici osobou a firma tak dle nového ob¢anského zakoniku § 700 (Zakony pro lidi,
2020) napliiuje definici rodinného zdvodu. Do provozu rodinné firmy je rovnéz nemalou
mérou zapojen také nejmlads$i potomek manzel PSeni¢kovych. Dcera Kristyna, ktera
dokoncuje vysokoskolské vzdélani, je v rodinném podniku vedena jako spolupracujici
osoba. Svym rodi¢iim poméaha s béznou administrativou, kterd je spojena s fizenim
restaurace a penzionu. Jedna se zejména o platby faktur a spravu firemniho bankovniho t¢ctu,
¢i komunikaci sucetni podniku. Svému otci rovnéz poméhd s optimalizaci zasob
v restauraci. V pripadé potfeby pak komunikuje se zahrani¢nimi zdjemci o ubytovani,
nejcastéji s vyuzitim anglického nebo ruského jazyka. Nekolikrat do roka pak dochézi
k situaci, ze odpovédnost za provoz penzionu bere doCasné na sebe, a to v dobé, kdy

si manzelé PSenickovi uzivaji zaslouzené dovolené.

4.3 Plan genera¢ni vymény

Jak bylo uvedeno v metodickém postupu, nejprve byla provedena analyza stavu pro
zpracovani mozného navrhu planu generaéni vymeény. Pro zjisténi pfedstav majiteld bylo
realizovano interview s pani PSeniCkovou (pfiloha A), které prob&hlo v prostiedi jeji
restaurace v 1ét€ roku 2019. Manzelé PSenickovi i vzhledem ke svému véku stale Castéji
zaCinaji uvazovat, ze v horizontu nékolika pfiStich let zcela ukon¢i své podnikatelské
aktivity a budou se naplno vénovat svym konicklim. Primarn¢ si davaji za cil,
Ze provozovani rodinné restaurace a penzionu piedaji pravé své dcefi Kristyné, ktera se jiz
nékolik let podili na urcitych podnikatelskych aktivitach. V rodiné vSak neexistuje Zadny
konkrétni plan pfedani podniku. Dle vyjadieni pani PSenickové rodina jeSté ani nijak
o ptedani firmy aktivné nediskutovala. Tudiz neni Uplné jasné, zda dcera bude chtit po
dokonceni vysokoskolského navazujiciho studia v rodinném podnikéni pokracovat. Sama
dcera Kristyna pry o své budoucnosti jesté nepfemyslela. Provozovani penzionu se nebrani,
restauraci v§ak na starost mit nechce. Ve hie pak jest¢ mize byt i kompletni prodej firmy
osob& mimo rodinu. Podle dostupnych informaci totiz v rodinném kruhu neni nikdo jiny,

kdo by byl ochotny v podnikéni v oboru pohostinstvi a ubytovacich sluzeb pokracovat.
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5 Analyza Restaurace a Penzionu Kristynka

Nasledujici kapitola obsahuje informace, jejichz znalost je nedilnou soucasti pro vytvoreni
nastupnické strategie. V prvni fad¢ se jedna o prizkum makroprostiedi podniku, v tomto
ptipadé¢ pomoci PESTE analyzy. Nésleduje rozbor mikroprostfedi za pomoci analyzy
odvétvi a finan¢ni analyzy. Kapitola je nasledné zakon¢ena SWOT analyzou, ktera bere
ohled na analyzy ptedeslé. Tato kapitola je také doplnéna o informace tykajici se pandemie
virové choroby COVID-19, ktera zapocala v ¢inském mést¢ Wu-Chan v prosinci 2019.
V Ceské republice byly prvni potvrzené piipady zaznamenany v beznu 2020. Pandemie ma
obrovské dopady na sektor cestovniho ruchu a pohostinstvi. Zhodnoceni ekonomické situace
a celkového stavu rodinného podniku mtze rodiné pomoci s rozhodovanim, zda se vyplati

firmu piedat na dalsi generaci nebo by bylo lepsi ji prodat.

5.1 PESTE analyza

PESTE analyza je jednim znejpouzivanéjSich modeli pii hodnoceni vnéjsiho
podnikatelského prostiedi, které je vysoce dynamické. Podnik ve svém provozu interaguje
s vn€j$im prostiedim. PESTE analyza ma za ukol identifikovat a analyzovat klicové faktory
vnéjsiho prostiedi. Jedna se o faktory:

e politické a pravni (Political),

e ckonomické (Economic),

e sociologické (Sociological),

e technologické (Technological),

e cenvironmentalni (Environmental).

Tyto vngjsi faktory jsou pro podnik nekontrolovatelné. Kromé toho analyza PESTE tvofi
zaklad pro identifikaci prilezitosti a hrozeb, které pomadhaji ve SWOT analyze (Perera,
2017).

5.1.1 Politické a pravni faktory:

Politické faktory uréuji, do jaké miry mize vlada ovlivnit ekonomiku nebo ur€ité odvétvi.
Mezi politické faktory patii napiiklad politicka stabilita, danova politika, fiskalni politika,
obchodni tarify atd. Pravni faktory pak obsahuji zdkony, regulace, pravidla nebo prirucky.

V Ceské republice mohou lidé podnikat dvéma zptisoby. A to jako fyzické osoba, nebo jako
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pravnickd osoba. Typy pravnich forem podnikani jsou upraveny v obchodnim zakoniku.
Zivnostensky zakon zase usmériiuje fyzické osoby podnikajici na zakladé Zivnostenského
opravnéni. Jak je psano v predchozi kapitole, pani PSeni¢kovd provozuje restauraci
a penzion na zdklad€ Zivnostenského opravnéni (Zakon €. 455/1991 Sb.). V dubnu 2016
vesel v platnost zdkon ¢. 112/2016 Sb., ktery nafizuje podnikatelim povinnost evidovat
trzby pomoci elektronické evidence trzeb. Restauraci a penziont se tento zakon tykal hned
od 1. faze, coz bylo od 1. prosince 2016. Jako OSVC vede pani P$eni¢kova dafiovou evidenci
(podle zékona ¢. 586/1992 Sb., § 7b) pro ucely stanoveni zékladu dan¢ a dané z pfijmu.
Sazba dané z ptijmu fyzickych osob je 15 % z dariového zakladu, ktery je tvoren rozdilem
ptijml a vydaji. Tento rozdil je dale snizen o polozky snizujici zéklad dané. Zdravotni
pojisténi Cini 13,5 % a socidlni pojisténi 29,2 % z vyméfovaciho zdkladu. Skute¢nym
vymétovacim zdkladem pro vypocet zdravotniho a socidlniho pojisténi je pak polovina
z danového zakladu. Déle je pani PSenickova platcem DPH (Zéakon o dani z ptidané hodnoty
¢. 235/2004 Sb.), s ¢imz souvisi doprovodny zakon €. 113/2016, kterym se snizuje DPH
v oblasti stravovacich sluzeb z 21 % na 15 % s vyjimkou alkoholickych napoji, anebo

novela zakona o evidenci trzeb a zakona o DPH ¢. 256/2019 Sb.

Vsechny restaurace a penziony na tizemi Ceské republiky se také musi fidit pfedepsanymi
hygienickymi pozadavky. Mezi dal$i zakony a vyhlasky, kterymi se je tfeba v souvislosti
s podnikanim v oblasti pohostinstvi a ubytovani fidit, patéi naptiklad:

e Zakon €. 656/1990 Sb., o mistnich poplatcich,

Zakon &. 326/1999 Sb., o pobytu cizincli na izemi Ceské republiky,

e Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju,

e Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochran¢ vetejného zdravi a o zméné neékterych souvisejicich
zakonu,
e Vyhlaska ¢. 501/2006 Sb., o obecnych pozadavcich na vyuzivani uzemi,

e Vyhlaska ¢. 23/2008 Sb., o technickych podminkach pozarni ochrany staveb.

Dalsi zékon, ktery vyrazné zasahl do podnikéni v pohostinstvi, byl zdkon ¢. 65/2017 Sb.,
tedy Zakon o ochrané zdravi pted skodlivymi Gi¢inky navykovych latek. Zakon je G¢inny od
31. kvétna 2017 a zakazuje kouteni na vSech vefejné, volné pristupnich vnitinich prostorech,

tzn. v prostorach letiSt, nastupiSt, zastdvek, vefejnych dopravnich prostiedki,
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zdravotnickych zafizeni, sportovist, restauraci, kin a prostory zoologickych

zahrad. Za poruseni tohoto zdkazu hrozi pokuta az ve vysi 5 000 K¢& (Zakony pro lidi, 2020).

V souvislosti s pandemii COVID 19 vliada Ceské republiky s Gi¢innosti od 14. biezna
zakédzala pfitomnost vefejnosti v provozovnach stravovacich sluzeb, s vyjimkou
provozoven, které neslouZzi pro vetejnost (napt. zaméestnanecké stravovani). Zavedeni tohoto
zakazu se netykda naptiklad provozoven rychlého obcerstveni s vydejovym okénkem nebo
prodej jidla s sebou bez vstupu do provozovny stravovaciho zatfizeni. Tento typ prodeje
muze nadale pokracovat bez Casového omezeni, a tak se vétSina restauraci v Ceské republice
pokusila pfejit na tento typ prodeje vcetné nabidky rozvozu jidla. V pondéli 11. kvétna
nasledné doslo k dal$imu rozvolnéni vladnich opatieni. Venkovni prostory restauraci mohly
byt znovuotevieny, vsak za predpokladu, Zze budou dodrzovéana hygienicka a dal$i opatieni.
S otevienim vnitinich prostor restauraci se poéitd od 25. kvétna (Vlada Ceské republiky,

2020b).

S ucinnosti od 16. biezna pak byl ¢eskou vladou zakazan prodej ubytovacich sluzeb,
s vyjimkou osob poskytujicich ubytovani v ubytovnach, lazenskych zafizenich a Skolskych
ubytovacich zafizenich. Tento zdkaz se vztahuje na hotely, motely penziony a dalsi
ubytovaci zafizeni. Ve ¢tvrtek 26. biezna doslo k uvolnéni opatieni pro hotely a penziony,
které mohou ubytovat osoby, pokud je to nezbytné¢ nutné pro vykon jejich povolani,

podnikatelské nebo jiné obdobné &innosti (Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR, 2020).

Vlada Ceské republika zvefejnila ve spojitosti s pandemii také bali¢ek podpory a tilev pro
podnikatele a zaméstnance. Patii sem naptiklad dafiové ulevy, vyjimky pro pouzivani EET
nebo podpory pro OSVC, jako je program ptimé podpory pro OSVC ekonomicky zasazené
Sifenim koronaviru nebo odpusténi minimdlnich povinnych plateb na socidlni zabezpeceni

&i vefejného zdravotniho pojisténi (Vlada Ceské republiky, 2020a).

5.1.2 Ekonomické faktory:
Ekonomické faktory jsou urcujici pro vykonnost ekonomiky a jsou rozhodujici pro Gspéch
firem. Mezi kritické ekonomické faktory patii hruby doméaci produkt, miry nezaméstnanosti

a zaméstnanosti, mira inflace, sménné kurzy atd. Jsou-li ekonomické faktory ptiznivé,
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je zajisténo riziko preziti. Pokud jsou ekonomické podminky neptiznivé, je dand ekonomika

nebo odvétvi neatraktivni pro nové investice, rust a dal$i ptisobeni na trhu (Perera, 2017).

a) Hruby domaci produkt

Hruby doméci produkt (HDP) predstavuje jeden z klicovych indikatorti vykonu ekonomiky.
HDP piedstavuje finan¢ni hodnotu toho, co bylo na daném tzemi ve sledovaném obdobi
vyprodukovano vyrobnimi faktory, bez ohledu na vlastnictvi ¢i ptivod kapitalu (bez ohledu
na statni prislusnost). Na obrazku 7 Ize sledovat hruby domaci produkt v béznych cenéach
v obdobi 2009 az 2019 jak pro celou Cesku republiku, tak pouze pro Stiedocesky kraj.
Z obrazku 6 lze také pozorovat, ze HDP Ceské republiky od roku 2009 (3 930 mld. K¢&)
mirné rostl. Hranici 4 000 miliard K¢ piekonal v roce 2011 (4 034 mld. K¢). Od roku 2013
pak rostl HDP vyrazné& rychleji a v roce 2018 dosahl hodnoty 5 324 mld. K¢. HDP2o19 pro
Ceskou republiku (5653 mld. K&) piedstavuje soucet Gtvrtletnich odhadi. Piesny udaj
HDP2019 neni v dobé tvorby této diplomové prace na strankach Ceského statistického tfadu

k dispozici.

6 000

5000

i

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
m Ceska republika ™ Stfedocesky kraj
Obrazek 6 - HDP v béznych cendch (mld. K¢)

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického ufadu (2020a)

Co se ty¢e hrubého doméaciho produktu Stfedoceského kraje, ten v celém sledovaném obdobi
rostl pomalym tempem a postupem &asu se jeho podil na celkovém HDP Ceské republiky
snizoval. Od roku 2009, kdy byla jeho hodnota 421 miliard, se pfes hranici 500 miliard
ptehoupl v roce 2015 a pfes hranici 600 miliard pak v roce 2018. Pro rok 2019 pak neni

hruby doméci produkt Stiedoceského kraje dostupny viibec.
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Obrdzek 7 - Tempo riistu HDP v Ceské republice a Stiedoceském kraji (predchozi rok = 100, stdlé
ceny)

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického tiadu (2020a)

Vykon ¢eské ekonomiky byl ovlivnén ekonomickou krizi v roce 2008. Dopady v roce 2009
lze pozorovat na obrazku 7, kdy byl nejhlubsi propad HDP Ceské republiky oproti
ptedchozimu roku o 4,8 %, a HDP Stfedoceského kraje pak kleslo dokonce o 6,7 %.
K oziveni ekonomiky doslo v roce 2010, kdy byl meziro¢ni pfiristek 2,3 % (resp. 1,4 %).
V roce 2011 ¢inilo tempo rGstu HDP Ceské republiky 1,8 %, zatimco tempo riistu HDP
Stredoceského kraje vzrostlo na 6,3 %. V nasledujicich letech 2012 a 2013 doslo ke
zpomaleni a meziro¢ni piirdstky se opét snizily. Rok 2014 vsak ptinesl 2,7% (resp. 4,1%)
tempo ristu HDP a postupné tak vyrovnal pokles z piedchozich let. Déle l1ze sledovat, Ze od

roku 2016 je tempo rtstu HDP ve StiedoCeském kraji vyssi, nez tempo ristu HDP¢r.

b) Inflace

Inflace je definovana jako opakovany rist cen ve zkoumané ekonomice. V podstaté jde
o znehodnoceni kupni sily urcité mény vici zbozi a sluzbam, které si bézny spotiebitel
kupuje. Nejcastéji se inflace méfi jako prirGstek primérného ro¢niho indexu
spotiebitelskych cen a vyjadifuje procentni zménu cenové hladiny za dvanéct poslednich
mésich proti priméru predchozich dvanacti mésici. V Ceské republice inflaci méfi Cesky

statisticky Gfad (CNB, 2020a).

Primérna mira inflace dosahla v roce 2019 hodnoty 2,8 %, coz je o 0,7 procentniho bodu

vice nez v roce 2018. Jedna se rovnéz o druhou nejvyssi primérnou ro¢ni miru inflace
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v poslednim desetileti viz obrazek 8. Vyssi mira inflace byla pouze v roce 2012, a to ve vysi
3,3 %. Podle Ceské televize (2020) ceny zbozi v roce 2019 vzrostly oproti roku 2018
0 2,3 %, ceny sluzeb pak vzrostly o 3,7 %. Nejvétsi vliv na zvySovani cenové hladiny mély
ceny za bydleni (vCetné vody, energie, paliva), které vzrostly o 5,1 %, coZ znamena nejvyssi
prumérny rust za posledni dekadu. Dale se také zvysily ceny potraviny a nealkoholickych
napoja (o 4,8 %), ceny za stravovani a ubytovani (o 4,7 %) nebo také ceny za vzdélavani
(0 3,8 %). Pokles byl naopak zaznamenan u cen za poStovni a telekomunikacni sluzby

(04,1 %).
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Obrazek 8 - Priimérnd rocéni mira inflace v letech 2009-2019

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického ufadu (2020a)

¢) Nezaméstnanost

Podle Ceského statistického ufadu (2020b) je mira nezaméstnanosti procentualnim
vyjadifenim podilu nezaméstnanych osob na celkové pracovni sile. Dle mezindrodni
metodiky se za nezaméstnané¢ho povazuje osoba, ve véku 15-64 let a obvykle pobyva ve
sledovaném obdobi na daném tizemi. Zarovei musi spliiovat nasledujici tfi podminky:

e neni zaméestnana,

e aktivné hled4 préci,

e je pripravena k nastupu do prace (okamzité nebo nejpozdéji do 14 dni).
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Obrdzek 9 - Podil nezaméstnanych osob v Ceské republice a ve Stiedoceském kraji (stav k 31.12.)

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického Gifadu (2020c)

Jak je vidét na obrazku 9, podil nezaméstnanych v Ceské republice k poslednimu dni roku
Oproti roku 2018 se podil nezamé&stnanosti snizil o 0,2 procentniho bodu. Celkové se situace
na trhu prace zlepSila od roku 2013 o 5,3 procentniho bodu, kdy byl nejvyssi podil
nezaméstnanych osob na trhu prace ve sledovaném obdobi, a to 8,17 %. Ktivka podilu
nezaméstnanych ve Stifedoceském kraji v podstaté kopiruje celorepublikovy stav. V roce
2019 byl v kraji 2,44% podil nezaméstnanych. Oproti roku 2018 (2,64 %) se jedna o pokles
rovnéz o 0,2 procentniho bodu, jako je tomu u celorepublikového podilu. Oproti roku 2013
(6,9 %) se pak jedna o snizeni o 4,46 procentniho bodu. Vysoky podil nezaméstnanych
vroce 2013 je piisuzovan $patné ekonomické situace Ceské republiky a zemi, které byly

jejimi obchodnimi partnery nebo také vlivu sezonnosti.

d) Sménny kurz CZK/EUR

Sménny kurz vyjadiuje hodnotu urcité narodni ménové jednotky vyjadiené v jiné narodni
meénové jednotce. Chovani ekonomiky daného statu byva vyznamné ovliviiovano praveé
timto kurzem. Ménovy (devizovy) kurz ma vliv zejména na podniky, které se aktivné
podileji na mezindrodnim obchodu. Kurzy devizového trhu nejcastéji slouzi pro
ohodnocovani zahrani¢nich zavazkl a pohledavek, nebo pro dafiova a celni fizeni. VySe
kurzu je stanovena emisni bankou (v CR je to Ceska narodni banka) jako nominalni ménovy
kurz nebo jako parita mény. Ceska narodni banka zvefejiiuje kromé dennich kurzi také

kurzy za jednotlivé mésice, ¢tvrtleti nebo roky. Hodnota mési¢nich, Ctvrtletnich a ro¢nich
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kurzt je vyjadiena aritmetickym primérem z dennich kurzt pro dané obdobi. Pokles kurzu
doméci mény je oznacovan jako nominalni posileni ¢i apreciace, nartst je pak oznaCovan

jako oslabeni nebo depreciace (CNB, 2020b).

Na obrazku 10 lze sledovat ¢tvrtletni vyvoj devizového kurzu Ceské koruny vuci euru.
Od prvniho ctvrtleti roku 2009 ¢eska koruna postupné posilovala. Nejsiln€jsi ve sledovaném
obdobi byla koruna ve druhém ctvrtleti roku 2011, kdy se jedno euro dalo koupit za
24,32 K¢&. Od tohoto okamziku Ceska koruna opét oslabovala, pficemz nejslabsi byla na
konci roku 2014 (1 EUR = 27,65 K&). V listopadu 2013 CNB intervenovala pro slabsi
korunu. Cilem intervenci bylo podpotit ekonomicky rist, domaci spotfebu a vyvozy do
zahrani¢i. V dubnu 2017 doslo k ukonceni intervenci. Od této doby nasleduje opét kolisavost
kurzu s prevazujicim posiliovanim. K poslednimu ctvrtleti 2019 byla cena jednoho eura

zhruba 25,58 K¢.
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Obrdzek 10 - Vyvoj sménného kurzu CZK/EUR v obdobi 2009-2019 (Ctvrtletné)
Zdroj: vlastni zpracovani dle dat CNB (2020c)

Ceska republika je jiz n&kolik let povazovana za velice stabilni ekonomiku s minimalnimi
makroekonomickymi vykyvy. Podle spolecnosti Deloitte (2020) je finanéni sektor CR
zdravi a silny, a mél by bez vyrazngjSich problémi zvladnout recesi, ktera diky pandemii
COVID 19 snejvétsi pravdépodobnosti nastane. Presné odhady budoucich Skod jsou
momentaln€ zcela nemozné, nebot’ stale neni jasné, kdy pandemie zacne odeznivat. Mezi
nejvyraznéji postizené odvétvi patii bezesporu napiiklad maloobchod, kultura, sport,
$kolstvi nebo cestovni ruch. Viechna tato odvétvi se na tvorbé HDP Ceské republiky podili

pfiblizn¢ deseti procenty. S témito odvétvimi jsou vSak spojeny dalSi oblasti Ceské
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ekonomiky. Na ekonomice Ceské republiky se také zcela jisté projevi stav zemi, které jsou
pro CR obchodnimi partnery, protoze Geské vyrobni firmy pravidelng vyuzivaji dovazenych
polotovarii nebo materidlu. Negativné se zajisté projevi také zastaveni vyroby ceského
automobilového primyslu, na ktery jsou rovnéz napojena dalsi primyslova a obchodni

odveétvi.

5.1.3 Sociologické faktory:

Sociologické faktory piedstavuji demografické charakteristiky, normy, zvyky a hodnoty
obyvatelstva, ve kterém dana organizace pisobi. Do sociologickych faktorti se fadi také
populacni trendy jako je rust populace, vékové rozdéleni, zivotni styl a kulturni bariéry.
Podnikatelské prostiedi je spojeno s kulturnimi a tradi¢nimi hodnotami dané zemé. Pro lepsi
vykon, produktivitu a dosazeni cill riistu, musi firma tyto hodnoty respektovat a prizplsobit

se jim (Perera, 2017).

a) Pocet obyvatel
Ceska republika méla k 31. prosinci 2019 podle Ceského statistického Gradu (2020d)

10 693 939 obyvatel. Oproti roku 2018 se jedna o narist 44,1 tisice, a to zejména diky
zahraniéni migraci. Stiedoesky kraj je nejvétsim krajem Ceské republiky, co se tyka podtu
obci a pocétu obyvatel. K 1. lednu 2019 bylo na Gzemi StfedoCeského kraje 1 144 obci
(0440 vice nez méla druhd Vysoc€ina), a k poslednimu prosinci 2019 zilo na tGzemi
Stredoceského kraje 1 385 141 obyvatel, oproti roku 2018 se jedna o nartist 15 809 obyvatel.
Ve Stiedo¢eském kraji tedy Zije p¥iblizné 12,95 % ze viech obyvatel Ceské republiky. Okres
Mlada Boleslav pak ke konci roku 2019 mél 130 365 obyvatel, coz znamena oproti
predchozimu roku pfirdstek 1229 obyvatel. V obci KlaSter Hradisté nad Jizerou, kde se

penzion a restaurace nachazi, pak k prvnimu lednu roku 2019 zilo 991 obyvatel.

b) Vékové sloZeni
Vékové slozeni obyvatelstva patii mezi zasadni sociologické faktory pfi zaméfovani se na
zdkaznické segmenty. Na obrazku 11 lIze vidét, ze s rostoucim poctem obyvatel Ceské

republiky roste také zastoupeni skupiny obyvatelstva starSich 65 let.
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Obrazek 11 - Vekové slozeni obyvatelstva Ceské republiky (2009-2018)

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického tiradu (2020e)

V pribéhu posledniho desetileti se pocet obyvatel starSich 65 let zvysil skoro o pul milionu.
Tato vékova skupina v roce 2018 &inila p¥iblizng 20 % vsech obyvatel Ceské republiky.
S timto trendem souvisi také pokles osob v produktivnim véku 15 az 64 let, coz mlize mit
pro Ceskou republiku v budoucnu negativni diisledky. Podil obyvatel nachazejicich se
v produktivnim véku klesl v posledni dekadé pfiblizn€ o 5 % ze 7 414 tisic na 6 870 tisic
osob. Naopak pozitivni zpravou je, ze v poslednich letech roste porodnost. Pocet osob ve

véku do 14 let vzrostl od roku 2009 pfiblizn€ o 200 tisic.

Ve StiedoCeském kraji (obrazek 12) je situace obdobnd jako v ptipadé celé republiky.
Se zvysujicim se poctem obyvatel roste zaroven podil osob ve véku 65 let a vice. Tento podil
se ve sledovaném obdobi zvysil priblizn€ o 5 % na 250 tisic. Pocet obyvatel v produktivnim
veéku od roku 2009 mirn¢ klesal. Zatimco v prvnim roce sledovaného obdobi zilo na uzemi
Stiedoceského kraje 877 tisic osob ve véku 15 az 64 let, v roce 2017 jich bylo 873,5 tisice.
V roce 2018 pak pocet osob v produktivnim véku opét vzrostl o 4,5 tisice na 878 tisic. Podil
této vékové kategorie na celkovém obyvatelstvu Stredoceského kraje vSak stejné od roku
2009 poklesl zhruba o 4 %. Pocet déti a osob mladSich 14 let pak vzrostl o necelych 50 tisic
ze 190 tisic na 242 tisic. Celkovy podil této vékové skupiny na celkové populaci se tak zvysil

o necela 4 %.
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Obrdzek 12 - Vekové slozZeni obyvatelstva Stredoceského kraje (2009-2018)

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického ufadu (2020e)

¢) Piijmy a vvdaje domacnosti

V tabulce 1 lze pozorovat vyvoj ro¢nich celkovych Cistych ptijmil, celkovych Cistych vydajt
a celkovych spotiebnich vydajii ¢eskych obyvatel na ndkup stravovacich a ubytovacich
sluzeb na tizemi Ceské republiky v letech 2010, 2012, 2014, 2016 a 2018. V roce 2018 byly
celkové Cisté ptijmy na osobu 202 125 K¢. Oproti roku 2010 se tyto celkové ptijmy na osobu
zvysily o 56 688 K¢. Lze konstatovat, ze s rostoucimi Cistymi piijmy zaroven rostly také
celkové vydaje vCetné téch spotiebnich. Celkové spotiebni vydaje na osobu se od roku 2010
do roku 2018 zvysily ze 116 tisic na 149 tisic. Z tabulky 1 Ize také pozorovat, ze primérny

Cech v roce 2018 utratil za stravovaci a ubytovaci sluzby pfiblizné o 5 tisic korun vice, nez

tomu tak bylo v roce 2010.

Tabulka 1 — Rocni vydaje na ubytovaci a stravovaci sluzby v K&/ osoba

J—————
e
— ————

2018

2010 2012 2014 2016 2018
Celkové cisté prijmy 145 437 152 125 154 992 163 344 202 125
Celkova Cista penéZzni vydani 130 019 134 374 135153 X! X2
Celkova spotiebni vydani 116 244 118 819 122 049 125947 149 162
Stravovani a ubytovani (abs.) 5823 6258 6509 7231 10 569
Stravovani a ubytovani (v %) 5 53 53 5,7 7,1
stravovaci sluzby 4 857 5114 5338 5785 9 025
Z toho: — ovaci sluzby 966 1 144 1171 1445 1 544

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického ufadu (2020f)

' Udaj neni k dispozici
2 Udaj neni k dispozici
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Obyvatelé Stiedoceského kraje méli po obyvatelich Prahy v roce 2018 druhé nejvyssi
celkové Cisté piijmy, a to ve vysi 203 694 K¢. Ve StiedoCeském kraji se od roku 2010 jedna
o rast 40 767 K¢. Data o celkovych spottebnich vydajich na tizemi Stfedoceského kraje

nejsou k dispozici.

5.1.4 Technologické faktory:

Vyuzivani informacnich technologii se stalo nedilnou soucasti kazdého podnikani.
Technologické faktory se tak tykaji inovaci v technologiich, které mohou pozitivné nebo
negativné ovlivnit Cinnost odvétvi nebo trhu. Tyka se to naptiklad automatizace, vyzkumu
a vyvoje nebo technologické infrastruktury. Dnes je také vétSina podnikovych cinnosti
provadéna za pomoci internetu, anebo dalSich pocitacovych softwarl. Skoro pro kazdou
firmu by také mélo byt dnes jiz samoziejmosti uzivani vlastnich webovych stranek ¢i aktivni

komunikace se zédkazniky ptes socidlni sité (Perera, 2017).
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Obrdzek 13 - Internetové pripojeni v Ceské republice

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického tiadu (2020g)

Na obrazku 13 Ize sledovat rozvoj internetového piipojeni na izemi Ceské republiky v letech
2009 az 2019. Zatimco se podil firem uZzivajicich internet ve sledovaném obdobi pfilis
nemeéni, podil domacnosti, které disponuji internetovym pripojenim, vyrazné roste. V roce
2009 pouzivalo internet ptiblizné 50 % domacnosti. V roce 2019 to pak bylo 82 %. Nejvétsi
narGst internetového piipojeni v domacnostech byl pozorovan mezi lety 2009 az 2012 a pak

mezi lety 2013 a 2014.
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Rostouci pocet domacnosti s pfipojenim k internetu souvisi také s faktem, ze lidé jsou ¢im
dal tim vice schopni si na internetu sami dohledat potfebné informace. To samé plati i pro
spotiebitele ubytovacich sluzeb. Na obrazku 14 Ize vidét, jaky podil obyvatel Ceské
republiky starSich 16 let vyuziva internet k hledani informaci o cestovani a moznosti
ubytovani. Zatimco v roce 2010 cestovatelské informace na internetu hledala Ctvrtina
obyvatelstva, o dva roky pozd¢ji uz to bylo 40 %. V roce 2019 pak informace o cestovani na
internetu hledala vice jak polovina obyvatel Ceské republiky s aktivnim p¥ipojenim.
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Obrdzek 14 - Podil osob starsich 16 let vyuzivajicich internet k vyhleddvdni informaci o cestovdni

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického ufadu (2020g)

Od roku 2016 pak Cesky statisticky tfad také zaznamenava data o tom, kolik procent lidi
star§ich 16 let si na internetu ubytovani koupilo. V roce 2016 to bylo pouhych 8,7 % osob.
O rok pozd¢ji necelych 20 % a v roce 2019 si ubytovani pomoci internetového ptipojeni
zajistila tfetina osob v Ceské republice starsi 16 let. Tento nariist mize byt disledkem
rozvoje nekterych chytrych aplikaci, které se na zprostiedkovani ubytovani podili — napf.
Airbnb.

vvvvvv

bylo dfive. Naptiklad provozovani webovych stranek a dalSich nastroji digitalniho
marketingu ze strany firem je nedilnou soucasti jejich marketingové komunikace smérem
k zédkaznikiim. Na obrézku 15 Ize sledovat podil firem, které pouzivaji webové stranky,
a které pouzivaji pro komunikaci se zdkazniky profily na socidlnich sitich. V roce 2010 mé&lo
aktivni webové stranky 74 % vSech firem. Tento podil se v roce 2012 zvysil na 80 % a od

roku 2014 pak osciluje okolo 83 %. Pouzivani socidlnich médii podnikovou sférou je
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pomérné Cerstva zalezitost. Prvni dostupné statistiky jsou dostupné az od roku 2013, kdy
aktivni profil na socialni siti mélo pouhych 16 % firem. Za 5 let se pocet firem plsobicich

na socialnich sitich zvysil na 47,3 %.
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Obrdzek 15 - Podil firem vyuzivajici webové stranky a socidlni média

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického ufadu (2020g)

5.1.5 Environmentalni faktory:

Vyznam environmentélnich faktorii v podnikéni roste spolu se zvySujicimi se tlaky
globalniho oteplovani, negativnich dopadii na Zivotni prostiedi nebo udrzitelného rozvoje.
Nekteré z environmentalnich faktort, které je téeba brat v iivahu ve spojitosti s ekologii, jsou
uhlikova stopa, produkce a nasledna likvidace odpadu, emise, znecistovani ptirody,
energeticka ucinnost v procesech podniku atd. Ve spojitosti s ubytovacimi a pohostinskymi
sluzbami Ize jmenovat naptiklad plytvani jidlem, tfidéni odpadu nebo recyklace rostlinnych

olejii pouzivanych v kuchynich (Perera, 2017).

Podle posledniho odhadu Evropské komise (2019b) se v Evropské unii rocné vyprodukuje
88 miliont tun (173 kg na osobu) potravinového odpadu, a s tim souvisejici naklady se
odhaduji na ¢astku 143 miliard euro. Odpad z potraviny mé velky dopad na Zzivotni
prostiedni, pfedstavuje totiz asi 6 % celkovych emisi sklenikovych plynt na izemi Evropské
unie a zbyte¢né zatéZzuje omezené piirodni zdroje jako je vyuzivani pudy nebo vody.
Vyzkum, ktery byl vroce 2016 diky projektu FUSIONS ukazuje, ze vice nez 50 %

(47 miliondt tun) potravinového odpadu vyprodukovaného na uzemi EU pochézi
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z domacnosti (obrazek 16). Dalsimi odvétvi, kde bylo prokazéano plytvani surovinami, jsou
zpracovatelsky primysl potravin, stravovaci sluzby, prvovyroba potravin nebo

velkoobchodni a maloobchodni sit” prodejen.

Stravovaci
sluzby; 12%
Velkoobchod a
maloobchod; 5%

Zpracovani
surovin; 19%

Obrazek 16 - Plytvani jidlem v roce 2012 podle sektoru
Zdroj: FUSIONS, 2016.

V Ceské republice se odhadem vyhodi téméf 830 tisic tun potravin roéné, coz znamena 25 kg
vyhozenych potravin roéné na osobu. Nej¢astéji vyhazovanymi surovinami jsou ovoce
azelenina, a to zejména diky Spatnému vzhledu, i kdyz by se potravina dala jesté
spotifebovat. Plytvani jidlem v restauracich pak byva nejcastéji zpisobeno podavanim

vvvvvv

nebo stravovaci zatizeni typu ,,All you can eat™.

5.2 Analyza odvétvi v Ceské republice

Odvétvi ubytovacich a pohostinskych sluzeb se fadi na tizemi Ceské republiky k pomérné
malym sektortim. Toto odvétvi se vroce 2017 podilelo na celkové produkci tercidlniho
sektoru zhruba z 3,9 %. Zaméstnanych bylo v sektoru ubytovani a pohostinstvi 6,5 %
obyvatel Ceské republiky. Desetina OSVC pak méla ptisobeni v tomto sektoru jako hlavni
zdroj svych ptijmu. V tabulce 2 je mozno vidét zakladni ukazatele pro podniky spadajici pod
CZ-NACE 55 (ubytovani) a CZ-NACE 56 (stravovani a pohostinstvi) od roku 2009 do roku
2017. Jedna se o pocet aktivnich podnikii, celkové vynosy a ndklady nebo vysledek

hospodatent.
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Tabulka 2 - Vybrané ukazatele sektoru ubytovani, stravovani a pohostinstvi

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Poget aktivnich podniki 60 349 60 904 60 547 60 501 58 866 59 008 58612 59 307 58 085

Vynosy celkem (mil.

K¢) 144051 | 136197 || 135594 || 135484 || 132843 || 137268 || 148 514 || 163 134 || 193 256
Naklady celkem (mil.
K¢) 145270 [ 135972 || 134941 || 133762 || 132020 || 133 469 || 141056 || 156279 || 181356
Vysledek hospodaieni
be&zného tcetniho 1219 225 652 1722 814 3799 | 7458 6855 | 11901

obdobi (mil. K&)

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického utadu (2019)

V kvétnu 2019 bylo v Ceské republice celkem 21 072 aktivnich restauraci nebo hospod.
Od roku 2010, kdy v Ceské republice bylo téchto zafizeni 10 293, se tak jedna o vice nez
100% nartist. V roce 2016 pak bylo zaloZeno nejvice podnikli (2 471) i navzdory tomu, Ze
praveé v tomto roce byla spusténa prvni vina elektronické evidence trzeb. Nejvice zavienych

restauraci pak bylo v roce 2018, a to piesné 457 (Novinky.cz, 2019).

Co se ty&e po¢tu hromadnych ubytovacich zafizeni, t&ch je v sougasnosti na tizemi Ceské
republiky 9 968. V roce 2010 jich bylo 9 499, pii¢emz do roku 2014 doslo k ubytku na
celkovy pocet 8 618. Od té doby pocet ubytovacich zatrizeni opét roste a od roku 2019 doslo
k narustu o 480 zafizeni. Nejveétsi zastoupeni v ubytovacich zafizeni maji JihoCesky kraj
(1 188 zafizeni) a Kralovehradecky kraj (1128 =zatizeni). StfedoCesky kraj
je s 813 ubytovacimi zafizenimi na 6. misté. V okrese Mlada Boleslav se nachazi celkem

86 ubytovacich zatizeni.

VSechna ¢eskd ubytovaci zarizeni zaznamenala v roce 2019 jak narlst poctu piijezdi hosti,
tak také nartist poctu prenocovani. Za cely rok 2019 vyuzilo ubytovacich sluzeb na uzemi
Ceské republiky piiblizn& 22 milionti osob (o 751 tisic vice neZ v roce 2018). Od roku 2012,
od kterého jsou data ve vefejné databazi Ceského statistického ufadu (2020h) k dispozici, se
jedna o 46% nartst. Hosté hromadnych ubytovacich zafizeni zde stravili v roce 2019 vice
nez 57 miliond noci. Pocet hostll v hromadnych ubytovacich zafizenich rostl rovnéz ve
Stiedogeském kraji, v Ceském raji a v okrese Mlada Boleslav. Ve Stiedoteském kraji se
v hromadnych zafizenich ubytovalo v roce 2019 vice nez 1,17 milion0 hostl. Zde se jedna
0 37% ptibytek hostti od roku 2012. V turistickém regionu Cesky raj, kde se Restaurace

a Penzion nachazi, se v prib&éhu roku 2019 ubytovalo 294 575 navstévniki (od roku 2012
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nartst 0 28 %). V okrese Mlada Boleslav se pak mezi lety 2012 az 2018 jedna 0 9,5% nartst
poctu ubytovanych. Na rozdil od celkového pocétu ubytovanych vsak primérny pocet
stravenych noci v hromadnych ubytovacich zafizenich rok od roku klesa. Zatimco v roce
2012 stravili hosté v ubytovacim zafizeni v priméru 2,9 noci, v roce 2019 uz to bylo jen
2,6 noci. Klesajici tendence je zaznamendna rovnéz pro ubytovaci zafizeni umisténa ve
Stiedoteském kraji. V Ceském raji pramérny polet stravenych noci v ubytovacich
zafizenich po mirném upadku v letech 2015 a 2016 osciluje okolo hodnoty 2,4 noci,
a v Mladoboleslavském okrese doslo vroce 2018 od roku 2012 dokonce ke zlepSeni.
Vsechna zbyld data souvisejici s vyvojem poctu ubytovanych a primérného poctu

stravenych noci v hromadnych ubytovacich zafizenich jsou umisténa v piiloze B.

Tabulka 3 obsahuje data o navstévnosti penzionti na tizemi Ceské republiky. V penzionech
se v roce 2019 ubytovalo 2 452 695 hostl, coz je o 877 tisic vice, nez tomu tak bylo v roce
2012. Primérny pocet stravenych noci zde vSak také od roku 2012 klesl, a to konkrétn¢
00,2. Vroce 2019 hosté stravili v penzionu primérné¢ 2,4 noci. Narlst navstévniki
v penzionech je zaznamenan také na tizemi Stfedoteského kraje a Ceského rije.
V penzionech nachazejicich se v okresu Mlada Boleslav se v roce 2012 ubytovalo 12 431
navstévnikl. V roce 2015 to bylo dokonce jen 8 490 hostii. V roce 2018 sluzeb téchto
penzioni vyuzilo vice jak 10 tisic navstévniku, stéle je to vSak zhruba o 2 tisice méné, nez

tomu tak bylo na za¢atku zkoumaného obdobi.

Tabulka 3 - Pocet hostii v penzionech v letech 2012 az 2019

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Ceska
: 1575014 || 1553706 || 1517767 || 1698733 || 1857197 || 2133459 || 2203013 || 2452695
republika
Strel‘:;’:j“ky 98 672 95 653 88 045 99 363 111 540 126 794 148 590 X3
Cesky rij 22323 23337 20963 24 489 29258 31204 31 410 X
Mladi Boleslav || 12431 10 574 8700 8 490 9619 10115 10 098 X

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického tfadu (2020)

Z analyzy odvétvi ubytovacich a stravovacich sluzeb vyplyva, ze tento sektor ma stale co

nabidnout. Meziro&n& piibyvaji stovky novych restauraci. V Ceské republice totiz

3 Udaj neni k dispozici

60



provozovani restaurace patii mezi velice oblibené zptisoby podnikani a nic na tom neméni
ani rostouci konkurence nebo restrikce ze strany vlady. Zajem o cestovni ruch na Gzemi
Ceské republiky rovnéz roste, s tim souvisi zvySujici se pocet hosti a opét se zvySujici pocCet

ubytovacich zafizeni.

Otazkou zlstava, jak se na cestovnim ruchu a odvétvi stravovacich sluzeb projevi jiz
zmifiovana pandemie COVID-19. Podle Asociace hotelti a restauraci Ceské republiky
(2020) bylo k 8. dubnu 2020 zavieno 75 % restauraci s tim, ze zbylych 25 % fungovalo
v nouzovém rezimu pomoci prodeje vydejovym oknem. Dale bylo zavieno 95 % hotelt
a ostatnich ubytovacich zafizeni. Od pocatku pandemické krize do konce dubna byl podle
prvnich odhadut pokles trzeb pfiblizné 50 miliard korun. Firmy vsak i pfes nulové trzby musi
hradit své zavazky jako jsou uveéry nebo najmy. Nejvyssi zavazky maji firmy ke svym
zaméstnancim. Téch podle aktudlnich Gdaji z dubna 2020 pracuje v cestovnim ruchu vice
jak 240 tisic. Celkové mzdové naklady vuci témto zaméstnancim (a odvody sttt plynouci
z téchto mezd) presahuji ¢astku 10 miliard korun mési¢né. Sila dopadu pandemie zavisi na
tom, jak dlouho bude sektor cestovniho ruchu omezen. Uz ted’ se ale predpoklada, ze

v souvislosti s pandemii ukon¢i svou ¢innost Ctvrtina restauraci.

5.3 Finan¢ni analyza

Finan¢ni analyza pracuje s dostupnymi finan¢nimi vykazy spole¢nosti jako je rozvaha,
vykaz ziskll a ztrat nebo vykaz penéznich tokd k posouzeni vykonnosti firmy, finanéniho
zdravi a doporuceni ohledné toho, jak se firma muize v budoucnu zlepsit. Jelikoz pani
PSenickova pouziva danovou evidenci, bylo finan¢ni zdravi podniku zkoumano na zakladé
metodiky Statniho zemédélského intervenéniho fondu (SZIF). Ta pouziva deset
ekonomickych ukazatell finan¢ni analyzy (pro dafiovou evidenci):

o rentabilita celkového majetku,

rentabilita vlastnich zdroju,

e celkova zadluzenost,

e kryti dlouhodobého majetku vlastnimi zdroji,
e podil vydajiina 1 K¢ piijm,

e doba obratu zasob,

e obratkovost majetku,

e pohotova likvidita,
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e doba splatnosti zavazkii,

e investi¢ni aktivita.

Tabulka 4 - Vypocet a bodové ohodnoceni ukazatelii dariové evidence

Mezni hodnoty

Ukazatel Vypotet ukazatell = -
Bodové hodnoceni
Rentabilita celkového majetku (-==; 0> (0;1,5) <1,5; 3> (3; 20)
1 100 * (Pfijmy — Vydaje — Odpis: Majetek celkem
(5%) MAX (PHijmy — Vydaj pisy) / (Maj ) o 1 5 5
, Rentabilita vlastnich zdroji 100 (PFi Ve~ odak)  (Cistmaletek] (-e=; 0> (0;1,7) <1,7; 4> (4; =)
fijmy — Vydaje — Odpisy) / (Cisty majetel T T 1
(26) MAX : 0 1 2 3
Celkova zadluZenost (-==; 30) <30; 50> (50; 100) | <100; oa)
3 100 * (Dluhy celkem / Majetek celkem)
(%) MIN 3 2 . 0
Kryti d’lnyhndc.n'heho majetku (eo: 0> (0; 0,51) <051 1> (1; )
4  viastnimi zdroji Cisty majetek / (Hmotny a Dlouhodoby nehmotny majetek)
(nasobek) MAX 0 1 3 3
Podil vydaji na 1 K& pfijmi -e0; 0,95) | <0,95;0,99> | (0,99;1> 1; =0
5 gt i Vydaje celkem / PFijmy celkem { ! ¢ { !
(ndsobek) MIN 3 2 i 0
Doba obratu zasob (-e2; 40) <40;70> | (70; )
6 (Zasoby / PEijmy celkem) * 360 T
(dny) MIN 3 2 1
Obrétkovost majetku (-22;0,3) <0,3; 1> (1; =)
7 PFijmy celkem / Majetek celkem
(ndsobek) MAX 1 2 3
3 "Pohotovi likvidita" (Pohledévky + Penézni prostfedky v hotovosti a na bankovnich Gétech + Cenné papiry (-==;0,7) |[<0,7;1,5>| (1,5;°=)
(nésobek) MAX a penéini vklady) / (Dluhy vEetné pfijatych Gvérd a zapljcek) I 1 I 2 3
5 Doba splatnosti zavazkii Dluhy celkem / (P Vel (-=0; 0) <0; 5) <5; 7> (7; =)
uhy celkem / (PEijmy — Vydaje; T T 1
{roky) MIN v =Xyl o | 3 [ 2 1|
Investiéni aktivita {[(Hmotny majetek + Ostatni majetek na konci zdarfiovaciho obdobi) — (Hmotny (-o=; 0> (0; 2,51) <2,51; 5> (5; =)
10 majetek + Ostatni majetek na zattku zdafiovaciho obdabi) + Uplatnéné odpisy
(%) MAX celkem] / (Hmotny majetek + Ostatni majetek na zatdtku zdariovaciho obdobi)} * 100 0 i% 2 3

Zdroj: Statni zemédélsky intervenéni fond (2013)

Tyto ukazatele uvedeny v tabulce 4 jsou nasledné bodové ohodnoceny podle vypoctené
hodnoty. Finan¢ni zdravi podniku je posuzovano za tfi posledni ucetné uzaviena obdobi —
v tomto pripade€ za roky 2019,2018 a2017. Vypocet finan¢niho zdravi je proveden za kazdy
rok zvlast. Vysledny pocet bodi za zkoumané obdobi je pak aritmetickym primérem
ziskanych boda v jednotlivych letech. Pro splnéni podminek finan¢niho zdravi je tieba
dosahnout minimalniho poctu 9,01 bodii, jak je uvedeno v tabulce 5. Maximalné Ize pak

ziskat az bodti 30 (Statni zemédé&lsky intervencni fond, 2013).

Tabulka 5 — RozliSeni kategorii financniho zdravi dle dosazeného poctu bodhi

Kategorie A (22; 30>

Kategorie B (14; 22> Splnéni podminky FZ

Kategorie C (9; 14>

Kategorie D (6; 9> Sis ;
Nespl d ky FZ

Kategorie E <0; 6> cepINCnLPOSINEY

Zdroj: Statni zemédélsky intervencni fond (2013)
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Tabulka 6 obsahuje vypocéty vyhodnoceni finanéniho zdravi Restaurace a Penzionu
Kristynka v letech 2016, 2017 a 2018. V dob¢ zpracovani této analyzy nebyla k dispozici
majetkova data za rok 2019. Z tabulky 5 Ize vidét, Ze podnik spliiuje podminky finan¢niho
zdravi ve vSech zkoumanych letech. Celkové pak bylo dosaZzeno hodnoceni 23,67 bodi, coz

podnik fadi do kategorie A.

Tabulka 6 - Vypocty financniho zdravi v letech 2016 aZ 2018

2018 2017 2016

Vysledek Vysledek Vysledek

ukazatele L0 ukazatele L0 ukazatele LEhy
Rer}tablhta celkového 413 3 -57.95 0 59,05 3
majetku
Rentiblllta vlastnich 413 3 -57.95 0 59.95 3
zdroju
Celkova zadluzenost 0,00 3 0,00 3 0,00 3
Kryti dlouhodobého 1,03 3 0,88 2 1,16 3
majetku vlastnimi zdroji
Podil vydaji na [ K¢ 0,918 3 1,370 0 0,669 3
piijmi
Doba obratu zasob 4,68 3 9,30 3 6,46 3
Obratkovost majetku 2,22 3 1,23 3 2,09 3
"Pohotova likvidita" X4 3 X 3 X 3
Doba splatnosti zavazki 0,00 3 0,00° 0 0,00 3
Investiéni aktivita 0,00 0 28,27 3 0,00 0
Pocet bodui celkem za 27 17 27
rok
Vysledné hodnoceni 23,67

Zdroj: vlastni zpracovani

Na obrazku 17 Ize sledovat vyvoj pfijmt a vydaji spojenych s provozem podniku v letech
2009 az 2019. Zatimco na zacatku zkoumaného obdobi Cinily trzby 285 tisic korun, v roce
2012 to uz bylo skoro tfikrat tolik, necelych 827 tisic korun. V roce 2016 podnik dosahl
obratu 1,072 milionu korun, vtom samém roce firma také dosahla svého nejvyssiho
hospodarského vysledku (zisk 354 548 K¢). Diky vice jak milionovému obratu v roce 2016
se pani PSeni¢kova od tinora 2017 stala platcem DPH (do té doby podnikala jako neplatce).
Rok 2017 vSak pro firmu usp&Sny nebyl. Piijmy klesly zhruba o 50 % na 552 tisic korun,
a firma se tak na konci roku ocitla s ndklady presahujicimi 750 tisic korun ve ztraté

204 566 K¢&. Pani Psenickova ani jeji manzel si vSak nejsou védomi pfiiny, kterd tuto

4 Déleni nulou. V oboru komplexnich &isel rozsifenych o nekone&no je definovano pro viechny nenulové
délence jako oo. Tudiz hodnoceni 3.
3>V roce 2017 byla hospodarskym vysledkem ztrata. Jmenovatel vypoctu je tedy zaporny, proto 0 bodi.
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skutecnost zptisobila. Doslo k poklesu jak u trzeb z restaurace, tak z provozu penzionu.
Nizké trzby nejsou nijak spojené s omezenym provozem firmy. V roce 2017 totiz ani
penzion, ani restaurace nebyly dlouhodob¢ uzaviené. Drobné rekonstrukce, které bylo tieba
provést, vzdy probihaly tak, aby nedoslo k ohroZeni ani omezeni provozu firmy. Pfi pohledu
na analyzu provedenou v kapitole 5.2 zarovei nelze fici, Ze za poklesem trzeb v roce 2017
stoji pokles poptavky ze strany zakaznikii. Dlivod poklesu trzeb v roce 2017 tak zlstava
neobjasnény. V nasledujicich dvou letech se ekonomicka situace ve firmé opét zlepsila.
Pfijmy znovu piekonaly hranici 1 milionu korun, coz v obou letech znamenalo zisk atakujici
100 tisic K&. Rostouci vydaje jsou pak spojeny s postupnou rekonstrukci vnéjsiho i vnitiniho

prostiedi budovy, nebo s vyssi potiebou zasob.

1200 000 400 000
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1000 000 . =[] 300000

. | 200000 £
v 800000 - o 2
‘© ° b | M ©
R4 ¢ | 100000 8
S m — 4 ° @
© 600000 m | 9
£ 0 @
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[ PFijmy podle § 7 zakona =20 Vydaje souvisejici s pfijmy podle § 7 zdkona ==@==\V/ysledek hospodareni

Obrdzek 17 - Prijmy a vydaje restaurace a penzionu v obdobi 2009-2019 (v K¢)

Zdroj: vlastni zpracovani dle dafiové evidence podniku

Z provedené finan¢ni analyzy je patrné, ze ekonomicka situace v rodinné Restauraci
a Penzionu Kristynka je pozitivni. Firma dlouhodob¢ (az na vyjimku v roce 2017) prokazuje
rostouci piijmy se ziskem, a podle dat v tabulce 5 je momentalné finan¢né zdrava. Zarover
ji také dlouhodob¢ netizi zadné zavazky, vSechny potiebné rekonstrukce jsou financovany

z vlastnich zdroji podniku.
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5.4 SWOT analyza

SWOT (akronym slov Strengths, Weakness, Opportunity, Threats) analyza ma za tkol
pomoci s upfesnénim cilii podnikani a identifikovat vnitini a vnéjsi faktory, které jsou pro
dosazeni téchto cili pfiznivé a nepfiznivé. Je to technika pouzivanad pii strategickém
planovani, kterd pomahd firmé identifikovat silné a slabé stranky (vnitini faktory),
ptilezitosti a hrozby (vné&jsi faktory) souvisejici s obchodni soutézi nebo planovanim
projektii. SWOT analyza je uréena zejména pro pouziti v piipravnych fazich rozhodovacich
procesl a miZe byt pouzita jako nastroj k hodnoceni strategické pozice organizace. (Dess,
2014).

Vnitini faktory, tedy silné a slabé stranky jsou shrnuty v nasledujici tabulce 7:

Tabulka 7 - Vnitini prostredi Restaurace a Penzionu Kristynka

Silné stranky (Strengths) Slabé stranky (Weakness)
e Dlouha tradice e Marketingova komunikace
e Vlastni prostory e  Gramotnost manzelti
e Z4dné bankovni zévazky v oblasti novych
e Financ¢ni zdravi technologif
5 e Vhodna lokace e Jazykova vybavenost
= e Spolupréce s pivovarem e Nizka kapacita penzionu
g Klaster e Malo hostl v restauraci
= e Rodinny piistup ¢ Strava pouze formou
£ e Spokojenost zakaznikii snidang (vedete)
‘= e Stala klientela e Malo ptidané hodnoty
> e Cena e Naroc¢nost na energie a
e Celoro¢ni provoz udrzbu
e Vysoka obsazenost
penzionu
e Prijemné prostiedi

Zdroj: vlastni zpracovani

Silné stranky

Mezi hlavni silné stranky Restaurace a Penzionu Kristynka patii bezpochyby jeji dlouha
tradice. Manzelé PSenickovi si firmu otevieli jiZ v roce 1995, tzn. Ze letos oslavi 25 let
pasobnosti na trhu. PSenickovi provozuji podnikani v budové, kterd jim celd patii, tudiz
neplati zddny ndjem a momentalné dokonce firma nesplaci zddné bankovni tvéry a podle
provedené finan¢ni analyzy je to finan¢né zdravi podnik. Restaurace a penzion profituje také

ze své piihodné lokace. Obec se totiz nachéazi piimo uprostied Ceského raje a samotna

65



budova je pak umisténa pobliz hlavniho, velice frekventovaného tahu na Mimon. Restaurace
a penzion Kristynka dale muze t€zit ze spoluprace s Klasterskym pivovarem, ktery se
nachazi necelych 300 metrii od restaurace. Jedna se predevsim o zjednodusenou dodavku
piva, nebo uvolnéni ndjmu na zahradni pozemek umistény hned vedle restaurace, o ktery se

Psenickovi staraji.

Diky tomu, ze PSeni¢kovi nezaméstnavaji ve své firmé¢ zadné zaméstnance, ale na celém
chodu podniku se podili sami, zdkaznici se zde setkdvaji s rodinnym, a velice vstiicnym
pristupem. S timto pristupem souvisi také dalsi dvé prednosti, jako je spokojenost zakaznik?
nebo hosté, ktefi moznosti ubytovani vyuzivaji opakované jiz nékolik let. Spokojenost
zakaznikl je také umocnéna nizkou cenou. Dospély Clovek utrati za vecefi v restauraci
v priméru 200 K¢ véetn€ napojii, ubytovani pak 1ze objednat od 350 K¢&/ltzko. Diky nizké
cené za ubytovani je kapacita penzionu skoro cely rok plné vyuzita. Ubytovani maji moznost
bezplatné vyuzit parkovani na hlavnim parkovisti pfed penzionem. Ve vyjimecnych
ptipadech Ize auto zaparkovat i na soukromé zahrad¢ PSenickovych. Nadale hosté mohou

vyuzit Wi-Fi pfipojeni, ¢i moznost objednat si snidani.

Slabé stranky

Jako jednu zhlavnich slabych stranek v dnes$ni internetové dobé lze oznacit nizkou
marketingovou komunikaci firmy smérem k zdkaznikiim. Manzelé PSenickovi, i vzhledem
ke svému vysS§imu véku, nedisponuji pfiliSnymi dovednostmi v oblasti IT a jinych
modernich komunika¢nich technologiich. Podnik sice ma svou stranku na Facebooku,
kterou spravuje dcera Kristyna, komunikuje zde vSak pouze zasadni informace tykajici se
provozu. Poptavka ubytovani a rezervace jsou vyfizovany zasadné prostiednictvim
mobilniho telefonu nebo e-mailu. Dalsi slabou strankou manZzel PSenickovych v provozu
restaurace a penzionu miiZze byt velmi nizka jazykova vybavenost. Ani jeden z manZzeli totiz

nemluvi plynule Zddnym zahrani¢nim jazykem.

Jak je psano vySe, v penzionu muze byt ubytovano pfi plném vyuziti lizek maximalné
22 osob. Vzhledem k tomu, Ze kapacita penzionu je po vétSinu roku plné vytizena, lze
oznacit dalsi chybéjici volnou kapacitu jako slabou stranku podniku. Poptavka po ubytovani
je vysoka a penzion tak ptichazi o pfijem z dalSich potencionalnich zajemc o ubytovani,

které musi odmitnout.
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Na rozdil od obsazenosti penzionu je navstévnost restaurace tristné nizka. Restauraci
navstévuji celoroéné pouze mistni, a to jesté ve dnech na konci tydne. V 1été€ je pak situace
v restauraci o néco lepsi, kdyz se na obcerstveni zastavi okolo projizdé&jici turisté.
Nevyhodou pro hosty penzionu je oteviraci doba restaurace, diky které ubytovani mohou
vyuzit pouze moznost vecefe, pokud je restaurace oteviena. Ve vyjimecnych pripadech si
1ze objednat jesté snidani, Obédy pak restaurace ubytovanym nenabizi. Dalsi slabou strankou
penzionu je nizka pfidana hodnota pro zékazniky. Ubytovani maji moznost vyuZzit pouze
kule¢nikovy stil, jinak jim penzion nenabizi zddnou dal$i moznost zabavy, to ale souvisi se
segmentem zdkazniki, na ktery se penzion zaméfuje — délnici, osoby pracujici v okoli. Jako
posledni slabou stranku podniku Ize oznacit vysokou naro¢nost budovy na udrzbu a spotiebu

energie.

Vngjsi faktory, tedy prilezitosti a hrozby jsou shrnuty v nasledujici tabulce 8:

Tabulka 8 — Vnéjsi prostiedi Restaurace a Penzionu Kristynka

Prilezitosti (Opportunities) Hrozby (Threats)
o Marketingova komunikace * COVIDI9 ,
T i 1 e Konkurence Hotelu Maly
= VyuZiti online platforem ivovar
Z e Spoluprace s Hotelem Maly prvova , .
= : e Prévni omezeni v oblasti
= prvovar gastronomie
3 g g —
Ty ° Pofad? ni tematickych e Pokles turismu
= vecerQ oz o
> < ZvySovani cen kvuli

* Zména dodavatele zvySeni provoznich

Rekonstrukce ySCIl p
naklada

Zdroj: vlastni zpracovani

Prilezitosti:

Jednou z hlavnich prilezitosti pro Restauraci a Penzion Kristynka by mélo byt vylepSeni
marketingové komunikace smérem ke svym zdkaznikim. Primarné by stalo za ivahu zménit
design webovych stranek (viz obrazek 18), jejichz posledni Gprava probéhla v roce 2011.
Webové stranky by piece jen v dne$ni dobé mély byt primarnim komunika¢nim néstrojem
smérem k jak stavajicim, tak potencionalnim zakaznikiim. V tomto pfipadé tomu tak neni.
Dle nazoru autora je také zapotiebi na webovych strankach uvadét napojovy a jidelni listek,
poptipadé cenovy rozpis jednotlivych pokojl. S vylepSenou marketingovou komunikaci
souvisi také prilezitost v podobé propagace moznosti ubytovani na online platformach pro

rezervace ubytovani jako je napiiklad Booking.com nebo jiz zminéné Airbnb.
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Restaurace a Pension

Vitame Vs na stranlich nasi
Restaurace. NaSe spolecnost Vam nabizi
jen ty nejkvalits by
oboru. Nevihejte a
kvalitnich sluzeb.
1 neustlé zkvalitiiovéni a vylepSovani
némi nabizenych sluzeb. Dikazem je
stile vzristajici pocet spokojenych
zskazniki.
Najdete ns na adrese: KliSter Hradists
49, KiaSter Hradists nad/ Jiz.
Napiste nam!
Libilo se Vém u nds, nebo mite
naopak pripominky k nasim

Obrdzek 18 - Webové stranky Restaurace a Penzionu Kristynka

Zdroj: Restkristynka (2011)

Dalsi prilezitosti by mohlo byt navdzani spoluprace s Hotelem Maly pivovar, ktery se
nachdazi v t€sné blizkosti Restaurace a Penzionu Kristynka. Hotel nabizi kvalitativné odlisné
sluzby a soustiedi se také na jinou cilovou skupinu. Tudiz se jedna o neptimého konkurenta.
PSeniCkovi s hotelem uz v minulosti spolupracovali, v penzionu totiz byly ubytované
zahrani¢ni pracovnice, které v Hotelu Maly pivovar pracovaly na pfipravé pokoji apod.
V penzionu byly ubytované za snizenou cenu, protoze byl jejich pobyt dlouhodobého
charakteru. Prilezitost do budoucna by tedy mohla byt takova, ze zde tyto zahrani¢ni
pracovnice budou ubytovany znovu na del$i dobu, a v ptipad€ vyssi poptavky po ubytovani

i za vyssi cenu, neZ tomu bylo v minulosti.

Poradani tematickych veceri by mohlo byt dalsi pfilezitosti, jak do restaurace naldkat vetsi
pocet lidi. Jednou mésicné, vzdy v patek, se v restauraci schazi skupina country nadsenct,
ktefi spolecné hraji pisné k poslechu. V tento moment pak byva restaurace zaplnéna. Ovsem
jednou mési¢né je z pohledu autora této diplomové prace malo, takze pro¢ neporadat
podobné tematické akce Cast&ji? Pani PSenickova nakupuje zasoby do kuchyné zasadné
v maloobchodnich prodejnach v okoli. Prilezitost, jak snizit naklady na pfipravu jidel, je ve
zméné dodavatele. Bud’ zajistit pravidelnou dodavku ze sit¢ dodavatelskych firem, nebo
zvézit tydenni ¢i alespoit mési¢ni nakupovani z velkoobchodu, kterym je naptiklad Makro.
Posledni ptilezitosti do budoucna by mohla byt rekonstrukce vnitinich prostor restaurace
véetné kuchyné, anebo pfeména nevyuzité pidy na dalsi pokoj, kam by se ve§lo minimalné

dalSich 4-5 luzek.
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Hrozby

Nejvétsi hrozbou je pro firmu momentalné situace ohledné pandemie COVID 19. Jak se pise
v piedeslé ¢asti prace, z diivodu zavedeni vladnich opatfeni doslo k uzavieni restauraci
i ubytovacich zatizeni. Momentalné nikdo nemuze fict, jak velky dopad pandemie bude mit
na podnik. Vyhodou Restaurace a Penzionu Kristynka v této situaci alespon je, Ze zde nejsou
zaméstnani zadni pracovnici, a ze manzelé PsSenickovi nemusi platit prondjem
podnikatelskych prostor. Jelikoz je od 26. bfezna mozné ubytovat hosty za uc¢elem vykonu
povolani, plynou penzionu alespori ¢astecné prijmy. Priblizn€ 80-90 % vsech hostti penzionu
tvofi totiz praveé pracujici. Podnikatelskd Cinnost ale nadale ziistava vyrazné omezena,

pticemz uslé trzby podniku budou minimdln¢ v fddech né€kolika desitek, ne-li stovek tisic

korun.

Restaurace
a Penzion
Kristynka

Obrazek 19 - Hrozba Hotelu Maly pivovar
Zdroj: vlastni tvorba dle Mapy.cz (2020)

Tak jako by mohla byt existence Hotelu Maly pivovar pro PSenickovi pfilezitost, rovnéz by
to mohla byt i hrozba, coz se v soucasnosti uz za¢ina projevovat. Jak je psano v silnych
strankach restaurace a penzionu, diky spolupraci s pivovarem Klaster maji PSenickovi
vyrazné snizeny najem na pozemek, ktery se nachazi mezi samotnym penzionem a Hotelem
Maly pivovar. PSenic¢kovi se jiz diive obraceli na vedeni pivovaru s prosbou o odkoupeni jiz
zminovaného pozemku, byt netspésné. Zarazejici je, ze v roce 2019 se pivovar rozhodl
prodat pozemek pravé majiteli Hotelu Maly pivovar, tudiz PSenickovi museli posunout
oploceni zahrady penzionu zhruba o 10 metrt, celkem pfisli pfiblizn€¢ o 389 metrt
¢tvereCnich pozemku (Cervené zvyraznéno na obrazku 19), ktery padl ve prospéch

nepiimého konkurenta.
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Jako dalsi hrozby lze oznadit restriktivni omezeni ze strany statu, jako tomu bylo naposledy
v ptipadé¢ zdkazu koufeni v restauracich, zavedeni elektronické evidence trzeb nebo
zavedeni tfech riiznych sazeb DPH tykajicich se piva. Stejn¢€ tak Ize za hrozbu povazovat
pripadny pokles turismu nebo zvySovani cen vstuptl, které by se poté projevily na cené jidel

a sluzeb v restauraci a penzionu.

Pozitivni Negativni/Skodlivé
Silne stranky Slabe stranky
STRENGTHS WEAKNESSES
dilezitost  hodwocent dilesitost  hodnocent
1 Dilouha tradice 0.1 3 1 Marketingova kemunikace 0.35 4
2 Vlastni prostory 0.1 3 2 Gramotnost manZeli v oblasti IT 024 3
3 Zadne bankovni zivazloy 01 3 3 Jazykova vybavenost 01 1
. 4 Finanni zdravi ol 4 4 Nizld kapacita penzionu 0.05 2
F 5 Vhodna lokace 0.05 3 5 Ml hosti v restauract 0,03 3
6 Spoluprice = pivovarem Klagter 001 2 6 Strava pouze formou snidané (vetefe) 0,05 1
7 Rodinny pfistup 0.1 4 T Milo piidang hodnoty 001 1
8 Spokojznost rikarniln 0.1 3 8 Nirofnost na energie a idribu 013 3
9 Stald klientela 0.05 4 9
10 Cena 0.04 :| 19
11 Celoroéni provoz 01 3 11
12 Vysokd obsazenost penziom 0.1 4 12
13 Piijemné prostizdi 0,03 3 13
4 14
Soutet 404 3,28
Piilezitosti Hrozby
OPPORTUNITIES THREATS
F ditlezitost  hodnocent diileitost  hodnocent
1 Marketingovd komunikace 04 3 1 COVID19 03 3
E 2 Vhyuziti online platforem 03 3 2  Konkmrence Hotelu Maly pivovar 02 3
ﬁ 3 Spoluprice s Hotelem Maly pivovar 0,03 1 3 Privni omezeni v oblasti gastronomie 013 4
4 Poiidani tematickoych veteri 0.05 2 4 Pokles furismu 0.1 2
5 Zmeéna dedavatele 0,03 1 5 Zyyiovani cen kvitli zvySovani provozni 0.03 3
6 Rekonstrukes 0.13 3 6
Souiet 333 4.05
SWOT - vysledek CELKEM 0,26

Silne stranky
Slabe stranky

Cellem interni

Prilezitosti
Hrozhy
Cellzem externi

Obrdzek 20 - Vyhodnoceni SWOT analyzy

Zdroj: vlastni zpracovani pomoci $ablony z webu office.lasakovi.com (2020).

SWOT analyza a vyhodnoceni sil vnitfniho prostfedi firmy vzhledem k vnéjSimu prostiedi
Restaurace a Penzionu Kristynka (obrazek 20) bylo provedeno pomoci Sablony pro
Microsoft Excel. Silné stranky a ptileZitosti byly ohodnoceny kladnou stupnici od 1 do 5

stim, ze hodnoceni 5 zde znamend nejvyssi spokojenost sdanou silnou strankou
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a prilezitosti, a naopak hodnoceni 1 znamena nejnizsi spokojenost. Slabé stranky a hrozby
byly ohodnoceny zapornou stupnici od -1 do -5, kde hodnoceni -1 znamend nejnizsi
nespokojenost a hodnoceni -5 nejvyssi nespokojenost. Kazdé poloZzce v provedené SWOT
kategorii vahu. Ta znaci dilezitost kazdé jednotlivé polozKy v dané kategorii. Soucet vah
kazdé kategorie musi byt roven 1. Hodnoceni a diilezitosti polozek byly udéleny na zakladé

odhadi a rozhovoru s majitelkou firmy pani PSeni¢kovou.

Nasledné byl pro kazdou polozku proveden sougin dileZitosti a hodnoceni. Radek ,,.Souget™
pak obsahuje sumu téchto souc€inl v kazdé kategorii zvlast. Poté doSlo k odecteni souctu
slabych stranek od souctu stranek silnych. Vysledkem je celkova bilance interniho prostredi.
Analogicky se postupuje pro externi prostiedi. Celkovy vysledek SWOT analyzy pak

vznikne porovnanim interniho a externiho prostiedi.

Z provedené SWOT analyzy a vyhodnoceni sil vnitintho prostiedi firmy vzhledem
k vn&jSimu prostiedi 1ze pozorovat, Ze silné stranky Restaurace a Penzionu Kristynka
prevazuji nad témi slabymi. Firma jednoznacné tézi ze své dlouhé tradice a rodinného
pristupu, coz se odrazi ve stalosti klientely a vysoké obsazenosti penzionu. Mezi dalsi
dilezité prednosti pak patii finan¢ni zdravi podniku. Mezi nejslabsi stranky podniku patii
nizka marketingova komunikace a dovednosti manzelti s informa¢nimi technologiemi, ty se
totiz pro provozovani podnikani stavaji s postupem ¢asu dilezitéjsimi. Proto témto slabym
strankdm byla pfifazena vyS$s$i vaha. Neékteré slabé stranky pak maji potencial stat se

strankami silnymi.

Pti pohledu na externi prostfedi pak hrozby prevladaji nad pfilezitostmi, a to zejména diky
aktualni hrozb¢ pandemie COVID 19, kterému byla v analyze ud€lena nejvyssi vaha. Pozor
si PSenickovi museji dat zejména na hrozbu v podobé Hotelu Maly pivovar, ktery by se
¢asem mohl stat vét§im konkurentem, nez za jakého je doposud povazovan. Sledovat pak
musi také vladni restrikce v podnikani nebo ceny vstupti. Co se tyCe prilezitosti, primarné
by se rodina méla zamérit zlepSeni marketingové komunikace nebo na potradani tematickych
vecerd, které mohou generovat dalsi zisk. V celkovém porovnani vnitini sila prostiedi firmy
prevlada nad silou vné€jsiho prostredi. Nejveétsi potencial ke zlepSeni celkové bilance SWOT
analyzy ptedstavuje polozka marketingové komunikace. Pozitivné by se také mohlo projevit

na situaci firmy odeznéni virové pandemie, tu vSak firma ovlivnit nemuze.
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6 MozZnosti nastupnictvi

Z analyzy provedené v kapitole 5 je patrné, ze Restaurace a Penzion Kristynka je natolik
stabilni podnik s dlouholetou tradici, ze by byla velka skoda se ho zbavovat prodejem mimo
rodinu. V poslednich letech navic dochazi k navySovani obratu. Ten za posledni 4 roky
tiikrat prekrocCil hranici jednoho milionu korun. Postupné také dochazi k modernizaci
prostfedi firmy. Tato kapitola obsahuje né€kolik moznosti, jak by bylo mozno prenechat
podnikani dalsi generaci, tedy dcefi Kristyn¢. Kazda navrhovana varianta zaroven obsahuje

kratké vyhodnoceni.

Dale je tfeba zminit, ze pro pfipadny tGspéch predani podnikani je nezbytné nutné, aby
v rodiné doslo k vyjasnéni otazek tykajicich se finan¢niho vyrovnani s dal§imi dvéma
potomky, poptipadé otazek tykajicich se dédictvi. Manzelé PSenickovi sice predpokladaji,
ze vSechen majetek spojeny s firmou odkazi dcefi, je vSak zapotiebi mit toto rozhodnuti
titedn& podlozené. Vyhodu piinasi dafiovy ramec nastaveny v Ceské republice. V ramci
nejblizsi rodiny totiz v CR neni stanovena 7adna dédicka nebo darovaci da, na rozdil od
zemi jako jsou Spojené staty americké nebo Velkéa Britanie. Zaroven je také doporuceno
v rdmci rodiny vyfesit, zda manzelé PSenickovi budou za ptedanou firmu od dcery chtit
ur¢ity finan¢ni obnos, ktery rodi¢iim umozni splnit si jejich Zivotni sen, kterym je prozit
dichod v klidném vesnickém prosttedi. V piipadé, ze by dcera v podnikani pokracovat
nechtéla, je ve hie jesté celkové ukonceni podnikani a nasledny prodej pozemku s budovou

véetné celého firemniho majetku.

W

6.1 Podnikani jako hlavni / vedlejsi ¢innost

Prvni varianta predani podnikani pocitd stim, ze si dcera Kristyna po dokonceni
vysokoskolského vzdélani zfidi stejné zivnostenské opravnéni, jako ma pani PSeni¢kova,
a bude nadale pokracovat v soucasné podobé podnikani, tedy zisky plynouci z provozu
restaurace a penzionu budou tvofit hlavni ¢ast jeji piijmu. Jelikoz Kristyna pomaha rodi¢iim
Jiz n€kolik let s provozem podniku, a disponuje tak urcitymi znalostmi a zkuSenostmi, méla
by v budoucnu provoz penzionu zvladnout. S nejvétsi pravdépodobnosti vSak bude tieba
najmout zameéstnance potiebné pro provoz restaurace, zejména cCiSnika/servirku
a kuchare/kucharku. Tabulka 9 obsahuje kalkulaci mzdovych nakladi, které by byly se

zamé&stnanim minimalné dvou pracovniktl spojené. Priimérna hruba mzda ¢isnika v Ceské
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republice ¢ini 20 801 K&, na pozici kuchat je pak hruba mzda ve vysi 23 997 K¢. Celkové
mési¢ni ndklady vcetné odvodl na socidlni a zdravotni pojisténi na obsazeni téchto dvou

pozic ¢ini 59 941 K¢, ro¢ni osobni naklady by pak byly ve vysi 719 292 K¢.

Tabulka 9 - Kalkulace potrebnych mzdovych ndkladii na provoz restaurace

0 v . Socialni Zdravotni Celkové Celkové
. Prumérna cevex s cev v s v . v .
Pozice mésicni mzda pojisténi pojisténi mésiéni rocni
(24,8 %) (9 %) naklady naklady
Ci¥nik 20801 K¢ 5159 K¢ 1872 K¢ 27 832 K¢ 333984 K¢
Kuchar 23 997 K¢ 5952 K¢ 2160 K¢ 32 109 K¢ 385 308 K¢
Celkem 44 798 K¢ 11 111 K¢ 4032 K¢ 59 941 K¢ 719 292 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle informaci z webu Indeed (2020).

P#i porovnani finan¢ni kalkulace mezd a vysledku hospodateni z poslednich let Ize dospét
k nazoru, ze zaméstnani minimalné dvou pracovnikl na hlavni pracovni pomér na pozicich
¢iSnika a kuchare by pro Penzion a Restauraci Kristynku mohlo mit fatalni nasledky. Jednalo
by se o vyrazné navyseni nakladd, které by rodinna firma nebyla schopna z vlastni ¢innosti
uhradit. Najmuti zaméstnancli pro provoz restaurace by mohlo mit smysl, pokud by se
zménil sortiment nabizenych produktd na jidelnim listku, a ptredevSim oteviraci doba
restaurace. Tato varianta by i tak pro podnik mohla znamenat pfili$ velké riziko, a proto se

nedoporucuje.

V piipadé, Ze by se Kristyna rozhodla uplatnit své dosazené vzdélani na trhu prace a nasla
si zamé&stnani na plny uvazek, stale by mohla pokracovat v rodinném podnikani na vedlejsi
¢innost. V tom piipad¢ by bylo tfeba zaméstnat kromé osob na provoz restaurace také

nékoho, kdo se bude starat o provoz penzionu.

Tabulka 10 - Kalkulace potrebnych mzdovych ndkladii na provoz penzionu

IV Socialni Zdravotni Celkové Celkové
. Primérna cewow s cevo v s v orw . < .
Pozice mésicni mzda pojisténi pojisténi mésiéni rocni
(24,8 %) (9 %) naklady naklady
Recepéni 20 190 K¢ 5008 K¢ 1817 K¢ 27 015 K¢ 324 180 K¢
Uklize¢ka 15380 K¢ 3815 K¢ 1384 K¢ 20 579 K¢ 246 948 K¢
Celkem 35570 K¢ 8 823 K¢ 3201 K¢ 47 594 K¢ 618 722 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle informaci z webu Indeed (2020).
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Tabulka 10 obsahuje kalkulaci mzdovych nakladd spojenych se zaméstnanim pracovniki
potiebnych na provoz penzionu. Primérna hruba mzda recepéni v Ceské republice je ve vysi
20 190 K¢ a uklizecky 15380 K¢&. Celkové mésicni ndklady na obsazeni téchto dvou
pracovnich pozic se pak pohybuji okolo 48 tisic. Rocni mzdové néaklady jsou pak ve vysi
618 722 K¢. Pokud se k t¢émto odhadovanym mzdovym nékladim na provoz penzionu
pri¢tou rovnéz mzdové naklady na provoz restaurace, dosahnou celkové potiebné naklady
vySe presahujici 1,3 milionu korun. Pokud by se dcera Kristyna rozhodla provozovat penzion
na socialni a zdravotni pojisténi, zaroven by ale potfebné mzdové naklady na provoz obou
zafizeni vzrostla na ¢astku, kterou momentalné neni podnik schopen hradit. Z tohoto diivodu
hlavni. Obé tyto varianty pocitaji pouze s naklady na mzdy, je vSak tfeba dodat, Ze dale jde
na bedro zamé&stnavatele také napiiklad platba za Skoleni, dovolenou, nemocenskou, anebo

poptipadé za dalsi ze zakonti povinné placené volno.

6.2 Vyuziti prostor k jinému tcelu

Jako mnohem realngj$i se jevi varianta, kdy by po ptedani podniku na dceru doslo
k ukonceni provozu restaurace a dcera by se nadale vénovala pouze provozovani penzionu.
Ona sama se této moznosti nebrani, naopak ji vidi jako velice pfijatelnou. Ve prospéch této
varianty hovofi také n€kolik dalsich faktort. Jednak aktudlni provoz penzionu je mnohem
stabilnéjsi, at’ uz co se tykda prijmt nebo zdkaznické klientely, za druhé ma dcera Kristyna
jiz diive zminovanou nékolika letou praxi s fizenim penzionu. Po uzavieni restaurace
by v pfizemi budovy bylo nevyuzito né€kolik mistnosti jako napfiklad hlavni plocha
restaurace, kuchyn nebo sklad pro uchovani zasob. Pomoci stavebnich praci a nasledné
rekonstrukce by doslo k vyraznéj§imu propojeni hlavnich prostor restaurace a kuchyné. Tyto
prostory by nasledné mohly byt volné vyuzivany ubytovanymi jako sdilend kuchyri
a jidelna. Timto zptisobem napfiiklad fungoval penzion v centru Lisabonu (obrazek 21), se
kterym ma dcera Kristyna rovnéz zkuSenosti, a to pozitivni. V tomto penzionu totiz stravila
dvé noci na studijnim pobytu v Portugalsku. VSichni ubytovani mohli uzivat vSechny
umisténé spotiebice a nddobi umisténé v kuchyni. Kazdy pokoj mél v lednici své ptidélené
misto a kazdy ubytovany byl zodpovédny za dodrzovani potadku a Cistoty. Sdilené prostory

jidelny a kuchyné byly pro tento pobyt vyraznou pfidanou hodnotou. Nejisté vsak je, jak by
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moznost sdileného vyuzivani téchto prostor fungovala v Ceské republice. Kulturni odlignosti

mezi obyvateli Portugalska a Ceské republiky jsou totiz znagné.

Obrazek 21 - Spolecné prostory v penzionu v Lisabonu

Zdroj: Airbnb.cz (2020).

6.3 Ukonceni podnikani / Prodej majetku

V piipadé, ze by predani podnikani z né¢jakého diivodu nevyslo, je zde moznost ukonceni
podnikdni a prodej majetku spojeného s firmou. K budové restaurace a penzionu
momentalné nalezi pozemek o vyméfe 1280 m? (obrazek 22). Déle jsou Psenitkovi
domluveni s vedenim pivovaru Klaster na odkoupeni ¢asti pozemku, kterd jim stale jesté

ziistala v pronajmu, jedna se o pozemek s piibliznou vymérou 465 m>. Celkova zastavéna

plocha pozemku ¢&ini 380 m?.

Obrazek 22 - Parcela 110/1 patici k budové firmy

Zdroj: Cesky uiad zeméméficky a katastralni (2020).
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Pani PSenickova si celkovy majetek spojeny se svym vice jak dvacetiletym podnikéanim ceni
na hodnotou pohybujici se okolo 15 milionti korun. Coz pftiblizné odpovidad nabidce
ubytovacich zafizeni k prodeji na webu Sreality.cz (2020). Minimaln¢ by pak pozemek
s penzionem mohl byt prodan za castku pohybujici se okolo 10 milionti. Za urcitych
podminek by pak ¢astka ziskana prodejem nemovitosti mohla dosdhnout i vyssi hodnoty,
a to zejména diky svému umisténi v Ceském raji. Prodej majetku firmy se miize zdat jako
velice lukrativni ptilezitost, manzelé PSenickovi by tak méli dostatek finanénich prostiedkii,
aby mohli zit svlij sen. Avsak prodej by v tomto pfipadé mél byt opravdu az tou posledni,

nouzovou moznosti.
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7 Plan nastupnictvi

Pani PSenickova, kterd je zaroven majitelkou a odpovédnou osobou za provoz Restaurace
a Penzionu Kristynka, je rozhodnutd, Ze po dosazeni dichodového veéku preda kontrolu nad
firmou své dcefi Kristyné, i kdyz ta o své budoucnosti uplné jasno stale nema. Pokud by
se dcera Kristyna rozhodla v podnikani rodic¢t pokracovat, pak by na zdkladé rozhovoru
s pani PSenickovou mélo dojit ke genera¢ni vymeéné v této rodinné firmée ptiblizné za 6 let.
Se samotnym procesem nastupnictvi se vSak musi zacit co nejdfive, nejlépe pak ihned. Podle
Petrti (2018) se totiz zacina s vypracovanim strategie nastupnictvi zhruba 10 let pied

predpokladanym piedanim podniku.

Dale je doporuceno, aby se rodina sesla a spole¢né vytesila, jakym zptisobem (a zda jestli)
bude ptedani firmy probihat. Je velice riskantni feSit otazku nastupnictvi na posledni chvili.
V téchto ptipadech se totiz vymena generaci ve vedeni firmy stava neuspéSnou. Nevyhodou
pro budouci pfedani podniku mlize byt rovnéz absence jakéhokoliv podnikatelského nebo
strategického planu tykajiciho se firmy. Tato diplomova prace je prvnim odbornym
dokumentem, ktery fesi jak vné&jsi, tak vnitini prostiedi restaurace a penzionu. Na tvorbé
strategického dokumentu s findlni verzi planu nastupnictvi by se mohla podilet dcera
Kristyna, a to ve vazb¢ na vlastni ekonomické studium. Nabizi se také moznost, ze by si
Psenic¢kovi nechali strategicky plan nastupnictvi véetné ocenéni majetku vypracovat od
externi poradenské firmy, kterych je na trhu celd fada a nabizi podnikatelim osobni ptistup

v feSeni otazky generacni vymény.

V kazdém ptipadé je nezbytné, aby si manzelé PSeniCkovi se svou dcerou vyjasnili, jak to
ona sama vidi se svou budoucnosti v podnikani, a poté se domluvili na ¢asovém ramci, ve
kterém bude vyména v fizeni a ve vlastnictvi podniku uskutecnéna. Je ziejmé, ze nejdiive se
tak stane vroce 2021, kdy dcera Kristyna planuje dokoncit vysokoskolské navazujici
studium. Po uspé$ném ukonceni tohoto studia, a za ptedpokladu, Ze rodice budou stale
aktivné podnikat, je Kristyna pfipravena najit si zaméstnani v externi firmé a rodi¢im nadale

pomahat s podnikanim ve svém volném case.
Bude také tfeba vyteSit otazku tykajici se ocenéni a pfedani majetku, pfipadné jesté
finanéniho vyporadani vii¢i rodi¢iim a obéma starSim bratrim. Co se tyce majetkového

vyporadani, je tieba vybrat takovy zptsob, ktery bude pro firmu nejvhodné;jsi, a budou s nim
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souhlasit vSechny zucastnéné strany. Nabizi se napiiklad forma darovani nebo dédictvi,
v krajnim pfipad¢€ pak prodeje. Pro rodinu bude vyhodou, ze vztahy v blizké rodin¢ jsou, az
na vyjimky, na skvélé tirovni. Starsi ze dvou synti pani PSenickové ma dlouholeté pracovni
zkuSenosti z plisobeni v kamionové piepravé, kde byl zaméstnan jako fidic. Momentalné je

vSak nezaméstnany, a v posledni dobé ani neprojevuje vyrazny zajem o rodinné zéalezitosti.

Druhy syn pracuje vice jak 10 let na pozici udrzbai stroji ve spoleCnosti vyrabéjici
interiérové dily do automobili nedaleko Mladé Boleslavi. Ten je s PSeni¢kovymi
v kazdodennim kontaktu a aktivné se podili na ptipadnych rekonstrukcich v prostiedi
rodinné firmy, které je tfeba provést. Ve vyjimecnych situacich také vypomaha s provozem
restaurace nebo penzionu. V poslednich mésicich dle svych slov sice zacal uvazovat o zméné
zameéstnani, podilet se vSak na budoucim podnikani nehodla. Zejména diky tomu, ze mu
odvétvi gastronomie a ubytovani nic netikd, a také diky tomu, ze chce veskery sviij volny

¢as vénovat své Zené a dvéma détem.

Kromé nadchazejici budoucnosti podnikani, ¢asového ramce a predani majetku je tieba také
urcit variantu podnikéani, pomoci které bude firma zit dal. Zda dcera bude provozovat obé
odvétvi firmy, nebo zda se zaméii jen na penzion €i jen na restauraci, jak je uvedeno
v kapitole 6. Déle je také potieba minimalizovat pfipadné riziko upadku rodinného podniku
spojeného s generaéni vymeénou. A to tak, ze dcera Kristyna bude do detailu seznamena
s chodem podniku. Zde se vSak jednd jen o formality, protoze jak je uvedeno v dFiveéjsi casti
této diplomové prace, dcera jiz nékolik let s chodem podniku vypomaha a vi, co od tohoto

druhu podnikéni o¢ekdavat a na co si davat pozor.

V piipadé, Ze se dcera Kristyna rozhodne v podnikani pokracovat, mél by byt vytvoren
alesponi zékladni strategicky rdmec podnikéni, kde by byly definované cile podniku na dobu
po zméné generaci. Tyto cile by nasledné byly schvaleny sou¢asnou majitelkou, ta by se tak
zaroven mohla malou mérou podilet na budoucnosti firmy i po svém odchodu z podnikani.
Soucésti tohoto strategického planu by rovnéz byl zamysleny navrh, jak vyuzit prilezitosti
uvedenych ve SWOT analyze, zejména co se tyce velkého potencidlu pfi vyuziti moderni

marketingové komunikace.
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7.1 Doporuceni a ekonomické vyhodnoceni realizace nastupnického
planu

Proces nastupnictvi probiha v nékolika po sobé nasledujicich fazich. Hlavnim negativnim

zjisténim této diplomové prace je fakt, ze rodina ptiblizné 6 let pted planovanym predanim

firmy neni schopna specifikovat budouci predstavy ¢lenti zapojenych do podnikani, coz je

dle dolozené literatury pro GispéSnost nastupnického procesu zcela zasadni. Prvni detailnéjsi

vyjadieni se k moznému procesu piedani se strany majiteli bylo realizovano az v ramci této

diplomové prace, viz ptiloha A.

Pro Gspéch procesu nastupnictvi je rovnéz dllezité pfipravit scénare mozného rozvoje firmy,
a to zejména na zaklad¢ podrobné analyzy makroprostiedi a mikroprostiedi. Tato analyza
byla rovnéz provedena az v ramci této diplomové prace. PfedevSim dostupnost a znalost
takovychto informaci je dulezitd pro moznost zvySovani budouci prosperity firmy.
V navaznosti na provedenou analyzu se doporucuje nastavit alesponn zékladni reporting,
ktery pomuze PSenickovym se sledovanim aktudlniho a budouciho vyvoje firmy, a zarovern
Jim pomuze nastavit hodnotu podniku pro rovné vztahy v rodin€é. Rovnéz také muize odhalit
oblasti, ve kterych miize byt firma v budoucnu Uspésna. Reporting by mél byt schopen
poskytnout data o rdstu vynost, objemech prodeje, o dani z pfijmu nebo o pohledavkach

a zavazcich.

Vzhledem k informacim uvedenym v pfedeSlych ¢astech této diplomové prace autor pani
Psenickové, jakozto majitelce rodinné Restaurace a Penzionu Kristynka, navrhuje:
1) Svolat diskuzi ¢lentli nejblizsi rodiny, kde bude oteviené feSena otazka tykajici se
néstupnictvi ve firmé.
2) Spole¢né vybrat takovou variantu predani (ukonceni) podnikéni, kterd bude pro
vSechny zucastnéné strany akceptovatelna.
3) Stanovit ¢asovy horizont, ve kterém dojde k ptedani podniku.
4) Nechat si tfedn€ ovéfit hodnotu firemniho majetku.
5) Sepsat darovaci (kupni) smlouvu.

6) Vytvoftit plan financniho zajisténi predavajici generace.
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Tyto vyse zminéné kroky autor doporucuje zacit fesit co nejdiive, protoze se da ocekavat,
ze vsechny tyto body zcela urcit¢ nebudou vyfeseny béhem nékolika hodin ¢i dnti. Plan
dédictvi a finan¢niho vypotadani totiz byva i v dobfe fungujicich rodinach velice Casto
béhem na dlouho trat’, ktery se v nékterych ptipadech neobejde ani bez ostiejSich konflikti.
Pokud se dcera Kristyna rozhodne pokrac¢ovat v podnikani, je pro budouci vyvoj podniku
dalezité, aby k vyméné ve vedeni firmy dochazelo postupné, a za stalého chodu podniku.

Vyrazna piiprava budouciho nastupce by v tomto piipadé jiz nebyla nutna.

Vysi celkovych naklada spojenych s touto generacni vymeénou je ponékud slozité urcit, a to
jednak z divodu, Ze rodina stale nema o budoucnosti podniku jasné predstavy, a zaroven
neni jasna situace ohledné finan¢niho vyporadani vici ostatnim ¢lentim rodiny. Tyto naklady
zavisi pravé na zvolené form¢ predani podniku, a také na tom, zda dojde ze strany rodict
k ptedani nebo prodeji firmy dcefi, nebo v krajnim p#ipadé prodeji podniku uplné mimo
rodinu. Za ptedpokladu, ze dcera Kristyna bude pokracovat v podnikéani, Ize momentalné
kalkulovat pouze s ¢asti administrativnich nékladu, které by mohly byt spojeny s pedanim

(prodejem) podniku dcefi. Tyto ndklady by dosdhly maximalni vyse nékolika tisic korun.

Prvni slozkou by byly ndklady na ovéfeni hodnoty firemniho majetku. Cena na ocenéni
bytového domu (véetné prisluSenstvi a pozemku) se na zdkladé internetového priizkumu
muze v pruméru pohybovat mezi 10 az 15 tisici korun, k ¢emuz se jesté¢ obvykle pricitaji
cestovni naklady soudniho znalce do mista ocenéni a zpét, nebo ndklady na vybaveni
posudku, které se pohybuji v rozmezi 300 K¢ az 1 000 K&. Druhou slozkou by byly néklady
spojené s darovanim (prodejem) nemovitosti dcefi Kristyn€. Darovaci (kupni) smlouva
nemovitosti totiz musi obsahovat ovéfené podpisy. Standardni cena ovéfeni je 30 K¢ za
jeden podpis. Cena za sepsani darovaci (kupni) smlouvy externim poradcem se pohybuje
rfadove mezi 4 az 6 tisici korun. Dale je pak zpoplatnéno podani navrhu na vklad do katastru

nemovitosti ¢astkou 1 000 K¢.

V piipadé, ze by dcera Kristyna od rodi¢ti budovu penzionu koupila, musela by uhradit dan
z nabyti nemovitosti. Darovaci daii pak uz v Ceské republice formalné neexistuje, je ale
obsazena v ostatnich piijmech podle zakona €. 586/1992 Sb., o danich z pii{jmu. Neplati se
7adna dan, pokud je darce pfibuzny v hlavni nebo vedlejsi linii, anebo pokud jsme s darcem
ve spole¢né domacnosti déle nez jeden rok. V ostatnich ptipadech se plati daf z ptijmu ve

vysi 15 % hodnoty daru. K darovani nemovitosti se vSak vaze jina povinnosti. Pokud totiz
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hodnota daru presahuje ¢astku 5 miliont korun, a je osvobozeny od dané z pfijmd, podle
§38v zédkona ¢. 586/1992 vznikd povinnost oznamit spravci dané hodnotu daru, popis
okolnosti nabyti daru nebo datum, kdy p#ijem daru vznikl. Pfi nesplnéni této povinnosti hrozi

obdarovanému vysoké pokuty (Zakony pro lidi, 2020).

Dalsi slozkou by pak byly pfipadné néklady na externiho poradce, ktery by rodiné pomohl
s problematikou nastupnictvi. Zde je vSak obtizné vy¢islit ptiblizné ndklady. Odména téchto
poradcii je velice individualni. Dale se také nesmi zapomenout na ndklady spojené
s ohlasenim Zivnosti na pfislusném Zivnostenském uradé. Hradi se poplatek 1 000 K¢ za
ohlaseni zivnosti pfi vstupu do zivnostenského podnikani, pripadné 500 K¢ za dalsi ohlaSeni
zivnosti bez ohledu na to, zda je ohlaSovani jedna ¢i soucasné vice zivnosti (BusinessInfo,

2020.)
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ZAver

Rodinné firmy jsou nezbytnou soucasti dnesnich ekonomik, a to nejen v Ceské republice
nebo v Evropgé, ale také bezesporu i v dalSich svétovych zemich. Pro dlouhodob¢jsi plisobeni
rodinnych podnikt na trzich je dilezité, aby rodina zacala v¢as feSit otdzku nastupnictvi.
Nelze fesit predani firmy az za pomoci dédické zavéti. Proces generani vymeény ceka
v nejblizSich letech vétSinu Ceskych firem. Je tfeba vybrat za svého nastupce ve firme
nékoho, kdo bude disponovat potiebnymi zkuSenostmi, ale také n¢koho, kdo bude mit

k firme a k oboru, ve kterém firma pisobi, kladny vztah.

Cilem této diplomové prace byl rozbor problematiky nastupnictvi v rodinné firmeé
Restaurace a Penzion Kristynka, kterd se nachéazi v obci Klaster Hradist¢ nad Jizerou.
Prvnim dil¢im cilem bylo vyhodnotit situaci v rodinném podniku za pomoci analyzy
vnéjSiho a vnitiniho prostredi firmy. Druhym dil¢im cilem bylo navrhnout mozZnosti
nastupnictvi, které v daném podniku pfipadaji v ivahu a analyzovat jejich dopad na dalsi
mozné plsobeni firmy. Teoreticka ¢ast diplomové prace se zaméfila na vSeobecny pohled
na rodinné firmy a jejich postaveni na izemi Evropské unie a Ceské republiky. Déle byly
charakterizovany vseobecné silné a slabé stranky rodinnych podniki a také byla popsana

problematika procesu nastupnictvi v rodinnych firmach.

Prakticka cast se soustiedila na predstaveni rodinné firmy, Restaurace a Penzionu Kristynka,
ve které se pocita s vyménnou generaci ve vlastnictvi a fizeni podniku v horizontu n€kolika
pristich let. Nasledovalo provedeni analyzy makroprostifedi a mikroprostiedi podniku
a v zavérecné fazi praktické ¢asti doslo mozné navrhy pro budouci podnikani firmy. Také

zde jsou doporuceni, ktera by rodina v souvislosti s nastupnickym procesem méla vyiesit

Lze konstatovat, Ze Restaurace a Penzion Kristynka je finan¢né zdravou rodinnou firmou
s dlouholetou tradici. Dcera Kristyna, kterd by v budoucnu méla prevzit prava a kontrolu
nad rodinnou firmou jiz n€kolik let ve firmé poméhd a nabira tak zkuSenosti, které by se
v generacni vyménné mohly hodit. Nevyhodou pro nastupnicky proces vsak je, ze rodina
doposud o predani podniku aktivné nehovofila, neexistuje zadny strategicky plan podnikani
a dcera Kristyna stale nema o své budoucnosti zcela jasno. Je doporuceno, aby rodina zacala

s ptipravou nastupnictvi co nejdrive, a nenechavala predani podniku na posledni chvili.

82



Seznam pouzité literatury

ACHENBACH, CH. 2015. Der Generationeniibergang in  mittelstindischen
Familienunternehmen. Die fachlichen und emotionalen FErfolgsfaktoren. Diisseldorf:

Handelsblatt Fachmedien GmBH. ISBN 978-3-942543-44-6.

AIRBNB. 2020. GoodTime Marqués Suites - Suite Twin 06. Airbnb.cz [online]. Dublin:
Airbnb Ireland ucC [cit. 2020-05-03]. Dostupné Z:
https://www.airbnb.cz/rooms/32613919?source_impression_id=p3 1588505113 nSnJYdu
T2fToqyK%2F&guests=1&adults=1.

AMSP CR. 2017. Rok malého podnikéani 2020 (Hlavni projekt AMSP CR pro rok 2020).
AMSP CR [online]. Praha: Asociace malych a stfednich podnikii a Zivnostniki CR [cit. 2020-
03-14]. Dostupné z: http://amsp.cz/rok-maleho-podnikani-2020/.

AMSP CR. 2018. Analyza rodinného podnikani v Evropské unii. AMSP CR [online]. Praha:
Asociace malych a stfednich podnikii a Zivnostniki CR [cit. 2019-05-20]. Dostupné z:
http://amsp.cz/wp-content/uploads/2018/01/Anal%C3%BDza-rodinn%C3%A%ho-
podnik%C3%A 1n%C3%AD-v-EU.pdf.

AMSP CR. 2019a. Ceska republika definovala, co je rodinné podnikani. Businessinfo.cz
[online]. Praha: Mladda fronta, a. s. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z:
https://www.businessinfo.cz/cs/clanky/ceska-republika-definovala-co-je-rodinne-

podnikani-121083.html.

AMSP CR. 2019b. Rodinné podnikani dostava zelenou. AMSP CR [online]. Praha: Asociace
malych a stiednich podnikii a Zivnostniki Ceské republiky [cit. 2019-05-26]. Dostupné z:

http://amsp.cz/rodinne-podnikani-dostava-zelenou/.

ASOCIACE HOTELU A RESTAURACI CESKE REPUBLIKY. 2020. Zdchranny plin
cestovniho ruchu CR COVID 2020 [online]. Praha: Asociace hoteld a restauraci Ceské
republiky [cit. 2019-04-30]. Dostupné z: https://www.ahrcr.cz/Upload/xxx/zachranny-plan-
cestovniho-ruchu-covid-2020-finalni-verze-942020.pdf.

83



ARONOFF, Craig E., Stephen L. MCCLURE a John L. WARD. 2011. Family business
succession: the final test of greatness. New York: Palgrave Macmillan. ISBN 978-023-0111-
004.

AYRANCI, Evren. 2014. A study on the influence of family on family business and its
relationship to satisfaction with financial performance. ResearchGate [online]. Berlin:
ResearchGate GmbH [cit. 2019-05-20]. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/274219774 A_study on_the influence of famil

y_on_family business and its relationship to satisfaction with financial performance.

BAIN, David. 2019. The World’s Top 750 Family Businesses Ranking. Family Capital
[online]. London: Family Capital [cit. 2019-06-01]. Dostupné Z:

https://www.famcap.com/the-worlds-750-biggest-family-businesses/.

BUCKOVA, Michaela. 2013. Za zrodem zna¢ek Puma a Adidas byly hadky a rozkol dvou
bratrd. iDnes.cz [cit. 2020-03-08]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/finance/prace-a-

podnikani/pribeh-znacek-puma-a-adidas.A130412 104637 podnikani sov.

BUSINESSINFO.CZ. 2019. Oficialni portal pro podnikani a export. Businessinfo.cz
[online]. Praha: Czech Trade [cit. 2020-03-05]. Dostupné z:

https://www.businessinfo.cz/navody/sverensky-fond-ppbi/4/.

BUSINESSINFO.CZ.2020. PrGvodci pro ohlaseni jednotlivych Zzivnosti v CR.
BusinessInfo.cz  [online]. Praha: Czech Trade [cit. 2020-07-04]. Dostupné z:
https://www.businessinfo.cz/navody/pruvodci-pro-ohlaseni-

jednotlivych/#pruv.zivnostmi_remeslnymi.

CESKA NARODNI BANKA. 2020a. Co to je inflace? CNB.cz [online]. Praha: Ceské
narodni banka [cit. 2020-04-01]. Dostupné z: https://www.cnb.cz/cs/casto-kladene-
dotazy/Co-to-je-inflace/.

CESKA NARODNI BANKA. 2020b. Devizovy trth. CNB.cz [online]. Praha: Ceské narodni
banka [cit. 2020-04-02]. Dostupné z: https://www.cnb.cz/cs/financni-trhy/devizovy-trh/.

84



CESKA NARODNI BANKA. 2020c. Kurzy devizového trhu. CNB.cz [online]. Praha:
Ceska narodni banka [cit. 2020-04-02]. Dostupné z: https://www.cnb.cz/cs/financni-
trhy/devizovy-trh/kurzy-devizoveho-trhu/kurzy-devizoveho-

trhu/prumerne_mena.html?mena=EUR.

CESKA TELEVIZE. 2020. Zdrazovani v Cesku loni tahlo bydleni. Inflace doséhla 2.8
procenta. CT24.ceskatelevize.cz [online]. Praha: Ceska televize [cit. 2020-04-01]. Dostupné
z: https://ct24.ceskatelevize.cz/ekonomika/3028091-ceny-v-cesku-loni-v-prumeru-stouply-

0-28-procenta.

CESKY STATISTICKY URAD. 2019. Obchod, pohostinstvi, ubytovani - ¢asové fady -
Vybrané finanéni ukazatele — roéni. CZSO [online]. Praha: Cesky statisticky ufad [cit. 2020-

04-10]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/ 1 -malavfucr_b.

CESKY STATISTICKY URAD. 2020a. HDP, narodni uéty. CZSO [online]. Praha: Cesky
statisticky urad [cit. 2020-04-01]. Dostupné zZ:

https://www.czso.cz/csu/czso/hdp narodni_ucty.

CESKY STATISTICKY URAD. 2020b. Trh prace v CR — metodické vysvétlivky. CZSO
[online]. Praha: Cesky statisticky ufad [cit. 2020-04-01]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/91606447/25013019m02+cz.pdf/7c9bdfc8-272c-
4456-bf2b-870935304dcc?version=1.1.

CESKY STATISTICKY URAD. 2020c. Podil nezaméstnanych osob v CR a krajich, 2005-
2019. CZSO [online]. Praha: Cesky statisticky ufad [cit. 2020-04-01]. Dostupné z:

https://www.czso.cz/csu/czso/cr_od _roku 1989 podil nezamestnanych

CESKY STATISTICKY URAD. 2020d. Pohyb obyvatelstva — rok 2019. CZSO [online].
Praha: Cesky statisticky urad [cit. 2020-03-18]. Dostupné zZ:
https://www.czso.cz/csu/czso/cri/pohyb-obyvatelstva-rok-2019.

CESKY STATISTICKY URAD. 2020e. Obyvatelstvo — Gasové fady. CZSO [online]. Praha:
Cesky statisticky ufad [cit. 2020-03-18]. Dostupné z: https://Www.czso.cz/csu/czso/oby_cr.

85



CESKY STATISTICKY URAD. 2020f. Penézni vydani domécnosti podle postaveni osoby
v &ele domacnosti — ¢asova fada. CZSO [online]. Praha: Cesky statisticky ttad [cit. 2020-
06-04]. Dostupné zZ https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/index.jsf?page=vystup-
objekt&pvo=ZUR07&z=T&f=TABULKA&katalog=30847&c=v3~8 RP2016&&str=v2
19#w=.

CESKY STATISTICKY URAD. 2020g. Informaéni technologie. CZSO [online]. Praha:
Cesky statisticky urad [cit. 2020-04-08]. Dostupné zZ:

https://www.czso.cz/csu/czso/informacni_technologie pm.

CESKY STATISTICKY URAD. 2020h. Hromadné ubytovaci zatizeni Ceské republiky.
CZSO [online]. Praha: Cesky statisticky ufad [cit. 2020-04-10]. Dostupné z:
https://vdb.czso.cz/huz/index.jsp.

CESKY URAD ZEMEMERICKY A KATASTRALNI. 2020. Nahlizeni do katastru
nemovitosti. CUZK [online]. Praha: Cesky uiad zem&méficky a katastralni [cit. 2020-05-
03]. Dostupné z: https://nahlizenidokn.cuzk.cz/ZobrazObjekt.aspx?encrypted=mXSHISYb
VaUXQL24PSIwi64HX5AMse6ave7t7vetUASAAYIyKD93vifWBNW7rrV_u78J5xMMI9L
rxKo45HQaTgWBabgS5vEmiG7akTiTUQdeTihoL4AjeIRA==.

DELOITTE. 2020. COVID-19: Ekonomické dopady — ekonomika v dobé& epidemie.
Deloitte.com  [online].  Praha:  Deloitte [cit.  2020-04-29].  Dostupné  z:
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/about-deloitte/ COVID-19-
ekonomicke dopady.pdf.

DESS, Gregory G. 2014. Strategic management: creating competitive advantages. Seventh
edition. New York: McGraw-Hill Education. ISBN 00-776-3608-2.

EKVIVALENT. 2019. Rodinné firmy v &islech. Ekvivalent [online]. Praha: Ekvivalent, s. 1.
o. [cit. 2019-06-02]. Dostupné z: https://www.ekvivalent.cz/firmy/rodinne-firmy-v-cislech/.

EUROPEAN COMMISSION. 2019a. Family business. Furopean Commission [online].

Brusel: European Commission [cit. 2019-05-22]. Dostupné Z:

86



https://ec.europa.eu/growth/smes/promoting-entrepreneurship/we-work-for/family-

business_en.

EUROPEAN COMMISSION. 2019b. Reducing food waste in the EU. European
Commission [online]. Brussel: European Commission [cit. 2020-04-09]. Dostupné z:

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/QANDA 19 6706.

EUROPEAN FAMILY BUSINESS. 2018. Facts & Figures. Furopean Family Business
[online]. Brussel: FEuropean Family Business [cit.2019-05-26]. Dostupné z:

http://www.europeanfamilybusinesses.eu/family-businesses/facts-figures.

FAMILY BUSINESS EXPERTS. 2019. Multi-discipline approach to solving family
business problems. Family Business Experts [online]. Atlanta: Family Business Institute,
Inc. [cit.2019-06-05]. Dostupné z: http://www.family-business-experts.com/family-

business-experts.html.

FENOMEN ZNACKY. 2019. Rodinné firmy v CR a generaéni vyména. Fenomén znacky
[online]. Praha: Fenomén znacky [cit. 2019-06-03]. Dostupné z: http://www.fenomen-

znacky.cz/rodinne-firmy-v-cr-a-generacni-vymena-2/.

FREY, Petr. 2015. Marketingova komunikace: nové trendy 3.0. 3. rozsitené vydani. Praha:
Management Press, 1.5.2015. ISBN: 978-80-7261-237-6.

FUSIONS. 2016. Estimates of European food waste levels. EU-Fusions [online].
Stockholm: IVL Swedish Environmental Research Institute [cit. 2020-04-09]. Dostupné z:
http://www.eu-
fusions.org/phocadownload/Publications/Estimates%200f%20European%20food%20waste
%?20levels.pdf.

HARLAND, David. 2019. Six simple steps for succession in family businesses. Smart
Company [online]. Melbourne: Smart Company [cit. 2019-06-10]. Dostupné z:
https://www.smartcompany.com.au/business-advice/strategy/six-simple-steps-succession-

family-businesses/.

87



HLAVACKA, Milan. Family business history - nové disciplina na hran& hospodaiskych a
socidlnich d&jin?. Cesky Casopis Historicky [online]. 2017, vol. 115, no. 3, s. 661-683. ISSN
08626111. Dostupné zZ:
https://search.proquest.com/docview/1990466634/8413FC9C40B44D79PQ/3?accountid=1

7116.

HLAVACKA, Milan a Pavel BEK. 2018. Rodinné podnikdni v moderni dobé. Praha:
Historicky tstav. ISBN 978-80-7286-318-1.

INDEED.COM. 2020. Pracovni portal. Indeed.com [online]. Texas: Indeed [cit. 2020-05-

02]. Dostupné z: https://cz.indeed.com/salaries?from=gnav-homepage.

LAIDRE, Armin. 2020. Don't Transfer Your Business to a Family Member, Just Sell It
Instead. ExitAdviser [online]. Sheridan: ExitAdviser, LLC [cit. 2020-05-13]. Dostupné z:

https://exitadviser.com/seller-status.aspx?id=sell-instead-transfer.

MAKE THINGS HAPPEN. 2019. Family Business Succession Process. Make Things
Happen [online]. Ontario: Make Things Happen Ltd. [cit. 2019-06-09]. Dostupné z:
http://www.makethingshappen.net/family-business-succession/family-business-succession-

process.

MAPY.CZ. 2020. Seznam.cz [online]. Praha: Seznam.cz, a. s. [cit. 2020-03-21]. Dostupné
z:
https://mapy.cz/zakladni?x=14.9462500&y=50.5240967&z=20&m3d=1&height=111&ya
w=107&pitch=-54&l=0&Dbase=ophoto.

MARTEL, Judy. 2017. Rodinné firmy na rozcesti: jak postupovat pri nastupnictvi, dédictvi
a udrzeni rodinné soudrznosti. Praha: Grada Publishing. ISBN 978-80-271-0332-4.

MASEK, Jaroslav. 2019. Dvacet nejvétsich Eeskych rodinnych firem. U koho nakupujete a
pracujete? Forbes [online]. Praha: Forbes [cit. 2019-11-15]. Dostupné z:
https://www.forbes.cz/20-nejvetsich-ceskych-rodinnych-firem-u-koho-nakupujete-a-

pracujete/.

88



NOVINKY.CZ. 2019. Poget restauraci v Cesku se za devét let zdvojnasobil. Novinky.cz
[online].  Praha: Seznam.cz, a. s. [cit.  2020-04-10].  Dostupné  z:
https://www.novinky.cz/ekonomika/clanek/pocet-restauraci-v-cesku-se-za-devet-let-

zdvojnasobil-40286471.

OFFICE.LASAKOVI. 2020. SWOT analyza v Excel. Office.Lasakovi.com [online]. [cit.
2020-04-30]. Dostupné z: https://office.lasakovi.com/excel/marketing-pr-controling-

finance/swot-analyza-excel/.

OSUNDE, Carl. 2017. Family Businesses and Its Impact on the Economy. Journal of
Business & Financial Affairs [online]. Nigeria: Onitsha Business School [cit. 2019-06-22].
Dostupné z: https://www.omicsonline.org/open-access/family-businesses-and-its-impact-

on-the-economy-2167-0234-1000251.pdf.

PERERA, Rashain. 2017. The PESTLE Analysis. First edition. Avissawella: Nerdynaut.
ISBN: 978-15-4979-054-6.

PETLINA, Anastasia a Vojtéch KORAB. 2015. Family Business in the Czech Republic:
Actual Situation [online]. Brno: Vysoké uceni technické [cit. 2020-03-09]. Dostupné z:
https://dspace.vutbr.cz/bitstream/handle/11012/51787/328-1265-1-PB.pdf?sequence=1.

PETRU, Nad&zda. 2018. Ndstupnickd strategie v ceskych rodinnych podnicich. Praha:
Vysoka Skola finan¢ni a spravni. Sciencepress. ISBN 978-807-4081-620.

POZA, Ernesto J. a Mary S. DAUGHERTY. 2014. Family Business. Fourth edition. OH:
South- Western Cengage Learning. ISBN 978-1285056821.

RESTAURACE A PENZION KRISTYNKA. 2011. Restkristynka.webnode [online]. [cit.
2020-03-20]. Dostupné z: https://restkristynka.webnode.cz/.

SERVUS, Stanislav, David ELISCHER a Tomas HORACEK. 2018. Aktudlni otdizky

ndastupnictvi pri rodinném podnikdani. Fourth edition. Praha: Wolters Kluwer. ISBN 978-80-
7552-643-4.

89



SREALITY.CZ. 2020. Seznam.cz [online]. Praha: Seznam.cz, a. s. [cit. 2020-05-03].

Dostupné z: https://www.sreality.cz/hledani/prodej/komercni/ubytovani.

STATNI ZEMEDELSKY INTERVENCNI FOND. 2013. Metodika vypo&tu finanéniho
zdravi (FZ). SZIF [online]. Praha: Statni zemé&délsky interven¢ni fond [cit. 2020-04-26].
Dostupné Z:
https://www.szif.cz/cs/CmDocument?rid=%2Fapa anon%?2Fcs%2Fdokumenty ke stazeni

%2Fprv2014%2Fzakladni_informace%2Ffin zdravi%2F1536930782781.pdf.

SVAZ OBCHODU A CESTOVNIHO RUCHU CR. 2020. Usneseni vlady ze dne 15.3.2020
¢. 214 o ptijeti krizového opatieni. SOCR [online]. Praha: Svaz obchodu a cestovniho ruchu
CR [cit. 2020-04-29]. Dostupné z: http://www.socr.cz/clanek/usneseni-vlady-ze-dne-15-3-
2020-c-214-o-prijeti-krizoveho-opatreni/.

URAD VLADY CESKE REPUBLIKY. 2020. zVIady — Jednani vlady. Aplikace ODok
[online]. Praha: Uiad Vlady Ceské republiky [cit. 2019-11-15]. Dostupné z:
https://apps.odok.cz/djv-agenda?date=2019-05-13.

UREDNI VESTNIK EVROPSKE UNIE. 2019. Stanovisko Evropského hospodaiského a
socidlniho vyboru k tématu Rodinné podniky v Evropé jako zdroj budouciho rtistu a lepsich
pracovnich mist. EUR-Lex [online]. Brussel: Evropsky hospodaisky a socidlni vybor
[cit.2019-06-23]. Dostupné z https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A520151E0722.

VLADA CESKE REPUBLIKY. 2020a. Podpora a tlevy pro podnikatele a zaméstnance.
Vlada.cz [online]. Praha: Ufad vlady Ceské republiky [cit. 2020-04-28]. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/cz/epidemie-koronaviru/dulezite-informace/podpora-a-ulevy-pro-

podnikatele-a-zamestnance-180601/.

VLADA CESKE REPUBLIKY. 2020b. Vlada rozhodla o uzavieni viech obchodii kromé
prodejen potravin, Iékaren, drogerii, Cerpacich stanic a nékterych dal$ich. Viada.cz [online].
Praha: Ufad vlady Ceské republiky [cit.  2020-04-28]. Dostupné  z:
https://www.vlada.cz/assets/media-centrum/aktualne/usneseni_zakaz-

obchody vsechny 20200314.pdf.

90



WARD, Susan. 2019. Family Business Succession Planning — Tips for Success. The Balance
SMB [online]. New York: The Balance SMB [cit. 2019-06-11]. Dostupné z:
https://www.thebalancesmb.com/tips-for-successful-family-business-succession-planning-

2947038.

ZAKONY PRO LIDI. 2020. Viechny ptedpisy Sbirky zékond v aktudlnim zn&ni.
Zakonyprolidi [online]. Zlin: AION CS, s. r. o. [cit. 2020-03-27]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/.

ZAKONY PRO LIDI. 2020b. Zakon &. 89/2012 Sb. Zakonyprolidi [online]. Zlin: AION CS,

s. 1. 0. [cit. 2020-04-26]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-
89?text=0b%C4%8Dansk%C3%BD+z%C3%A1kon%C3%ADKk.

ZAKONY PRO LIDI. 2020c.Zékon &. 586/1992 Sb. Zakonyprolidi [online]. Zlin: AION CS,
s. 1. 0. [cit. 2020-07-04]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-586.

ZELLWEGER, Thomas M. 2017. Managing the family business: theory and practice.
Northampton, MA: Edward Elgar Publishing. ISBN 978-178-3470-693.

91



Seznam ptiloh

Priloha A: Rozhovor s pani PSeni¢kovou

Priloha B: Navstévnost v hromadnych ubytovacich zatizenich ..........c.cccoceeeeeee.

92



Ptilohy

Priloha A: Rozhovor s pani PSenickovou

1) Jaka je vize majiteli:

Jak chce majitel stravit svoje ..zlaté roky?

,»S manzelem jsme uz nékolikrat premysleli o tom, Ze az nas hospoda a penzion piestanou
bavit, tak si koupime néjaky maly domecek se zahradou nékde na venkové v blizkosti nasich
piibuznych. Rovnéz oba radi jezdime na motorce, spole¢né se skupinou nasich kamaradii uz
nékolik let cestujeme po Ceské republice, pokud to tedy volno dovoli. Takze bychom

v tomto trendu radi pokracovali i nadéle.”

Kolik financi bude majitele stat zit svij sen?

,Jestlize budeme pocitat jen priblizn€ 4 az 5 milionti na domek. Celkové naklady na proziti

naseho snu mohly byt dejme tomu okolo 6 milionii, coZ se takhle zda docela dost.*

Chce nadale udrzet podnik v roding?

,UzZ nékolik let po¢itame s tim, Ze v podnikani bude pokracovat nase dcera Kristyna. Pokud
by se ona sama rozhodla pokracovat v nasich $lép&jich, byli bychom s manzelem jen radi,
ze jsme tu téch 25 let nedieli nadarmo. Nutit ji k tomu vSak nebudeme. Ona sama musi délat

to, co ji bavi.”

Dokaze pifepnout z modu “ja° do “my*?

,,Od otevieni restaurace s manzelem pracujeme spolu v modu my, takze si troufam fict, ze

v tomto nejspi§ nebude zadny problém.*

2) Rodinna vize:

Maji ¢lenové rodiny piedstavu o svém budoucim Zivoté?

.S manzelem mame celkem 3 déti. Dva nejstarSi synové jiz maji své vlastni Zivoty, a s naSim
podnikem nejsou nijak propojeni. Dcera ndm pomaha s nékterymi ¢innostmi pfi studiu

vysoké Skoly. Nemyslim si, Ze by méla néjakou realnou piedstavu o svém budoucim Zivote.*
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Pieje si dalSi generace pokradovat ve vlastnictvi a fizeni rodinné firmy?

»,Doposud jsme spolu na toto téma ani pofadné nemluvili. Jelikoz nam s restauraci
apenzionem hodné pomadahd, tak doufam, Ze se touto cestou pfipravuje i na svou

budoucnost.*

3) Sjednoceni obchodnich a rodinnych strategii:

Podporuje podnikatelsky strategicky plan rodinnou vizi a jeji hodnoty?

,Pro nase podnikani zadny podnikatelsky plan nemdme, takze na tuto otazku nemohu

odpoveédet.”

Je podnik zaméfen na dlouhodobou Zivotaschopnost a nastupnictvi?

.Rekla bych, Ze podnikat v sektoru pohostinstvi a ubytovacich sluzeb neni piili§ rizikové.
Vzdyt jsme uz na trhu 25 let bez vyraznéjsich probléma. Jezdi k ndm uz nékolik let po sob&
stali hosté. Napiiklad jeden manzelsky par ze Zlina k nam jezdi uz patnact nebo Sestnact let

rok co rok. Takze urcité, nas podnik je zaméfen na dlouhodobou zivotaschopnost.*

Dokéaze podnik prezit v pfipad€ nahlé smrti nebo invalidity majitele?

,»Myslim, Ze urcité¢ ano.*

4) Priprava nastupci:
Kteti ¢lenové rodiny vstoupi do podnikani?
»Jak jsem odpovédéla uz diive, budeme se snazit predat nasi rodinnou firmu do rukou nasi

dcery Kristyny.*

Kdo pfipravi majitele na nastupnictvi?

»Nemame v planu se na ndastupnictvi nijak zvlastné pfipravovat. Az nastane ta doba,

nastupnictvi si vyfeSime sami. Nebo to tu prosté prodame.*

Jak majitel pfipravi nasledniky na nastupnictvi?

»Pokud by se Kristyna rozhodla pokratovat v podnikani, myslim, Ze Zadnou zvlastni

ptipravu nepotiebuje. Pomaha nam uz tak dlouho, Ze o chodu podniku vi vie potiebné.*
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5) Piechod vedeni:
Kdo bude fidit chod podniku?

,Nase dcera Kristyna. Alespori to tak planujeme*

Jak podnikatel usnadni zménu ve vedeni?

,Usnadnovat zménu ve vedeni neni tfeba, nase podnikani neni nijak slozité.”

6) Pievod vlastnictvi:

Kdy dojde ke zméné vlastnictvi?

,Letos mi bude 59 let. Mam v planu vydrzet podnikat alespoii do véku 65 let. Takze ke

zmen¢ vlastnictvi by mélo dojit pfiblizné za 6 let.”

Kdo bude podnik vlastnit?

»Jak uz jsem odpovidala dfive, veSkery majetek podniku by mél pfejit na naSi dceru

Kristynu.*

7) Majetkovy plan

Jak muzZe podnikatel opustit svou rodinu a podnik bez vyrazného finanéniho ohrozeni?

,»V rodiné jsme domluveni, Ze vSechen majetek spojeny s podnikem dostane dcera Kristyna.

Nejstarsi synové uz toho dostali dost.*
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Ptiloha B: Navstévnost v hromadnych ubytovacich zatizenich a penzionech

Tabulka 11 - Pocet hostii v hromadnych ubytovacich zarizenich

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
CR 15098 817 | 15407 671 || 15587076 || 17 195550 || 18 388 853 || 20 000 561 || 21 247 150 |f 21 998 366
Stiredocesky kraj 853 204 820 141 799 530 907 567 939 041 1021352 1122 095 1172951
Cesk)" raj 230 162 216 545 209 116 250 521 261 141 277 785 269 607 294 575
Mladi Boleslav 68 798 64 952 55464 64362 61 869 71 889 75 360 X6
Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického ufadu (2020h).
Tabulka 12 - Priimérny pocet stravenych noci v hromadnych ubytovacich zarizenich
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
CR 2,9 2.8 2.8 2,7 2,7 2,7 2,6 2,6
Stiredocesky kraj 2,5 2,5 2,5 24 2,4 2,4 2,4 2,3
Cesky rij 2,5 2,5 24 23 22 2.3 2,5 24
Mlad4 Boleslav 2,6 2,6 2,5 2,5 2,3 24 2,7 X7
Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického ufadu (2020h).
Tabulka 13 - Priimérny pocet stravenych noci v penzionech
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
CR 2,6 2,6 2,5 2,5 2,5 2.5 2,5 24
Stiredocesky kraj 2,3 2,4 24 22 2,1 2,1 2,1 X8
Cesky rij 2,5 2,7 2,4 23 22 2,3 24 X
Milads Boleslav 2,4 3 2,6 2,6 2,1 23 2.4 X

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického tiadu (2020h)

6 Udaj neni k dispozici
7 Udaj neni k dispozici
8 Udaj neni k dispozici
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