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ABSTRAKT

Diplomova praca sa zaobera analyzou rizik pre vybranu spolocnost’, ktoré mozu nastat’
pocas medzinarodného obchodovania. Cielom prace je na zaklade analyz navrhnut’ vhodné
opatrenia k eliminacii danych rizik. Uvodna &ast’ prace bude obsahovat teoretické poznatky
o medzinarodnom obchode a riadeniu rizik. Dalsiu ¢ast’ tvori zhodnotenie sudasnej situacie
firmy, obsahujucu rozbor vonkajSiecho aj vnutorného prostredia. Z vysledkov bude
vypracovana analyza rizik pri importe a exporte tovaru metddou RIPRAN™. Poslednou

cast'ou diplomovej prace je navrh opatreni k eliminécii rizik.

ABSTRACT

The Diploma thesis is concerned with analyse of risks for company that may happen
during international trading. The aim of this thesis is suggestion appropriate measures to
eliminate the risks. The first part contains teoretical knowledge about international trading and
risk management. Next part is about exaluation the actual situation of company, internal and
external environment analysis included. Based on these results, there is risk analysis of import
and export of goods by RIPRAN™ method. The last part of diploma thesis is suggestion

measures to eliminate the risks.
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SWOT analyza, analyza rizik, navrh opatreni
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UvVOD

Podobne ako vSetky I'udské €innosti i obchod presiel historickymi vyvojovymi fazami.
Od jednoduchého vymenného, na zaciatku l'udske; spolocnosti, az po ten dneSny
medzinarodny a globalizovany. Ide o vysoko sofistikovanu Cinnost zalozeni na poznani
ekonomického prostredia, medzinarodnych vztahov, obchodnych zvyklosti a pravidiel.
Dnesné informacné technoldgie umoziuju ziskat” okamzité informéacie z trhu, sprostredkovat’
komunikaciu, zabezpecit' platobné a financné transakcie. Jednotlivec, zvdfSa manazér
vykonavajici operacie v medzindrodnom obchode je vystaveny tlaku dobre, rychlo

a efektivne rozhodnut’ v kratkom Case a mnohokrat s vyznamnymi dosledkami.

Fyzickym a pravnickym osobam ako aj jednotlivym §tatom hrozia v kazdom okamihu
obchodnej ¢innosti rozne rizika. Preto je nutnostou ich poznat a snazit sa na ne pripravit,
resp. eliminovat’ ich désledky. To plati pre kazdého a prevazne pre manazérov velkych aj
malych podnikov alebo bank. Pretoze nespravne odhadnuté alebo odignorované riziko nemusi
ovplyvnit' len jednu osobu, ale aj jeho spolupracovnikov a pri najhorSom scenari celé

podnikanie.

Na zaklade opatreni proti potencialnym hrozbam plynucich z rizik vzniklo riadenie
rizik, zndme aj pod pojmom rizikovy manazment. Jeho ulohou je identifikovat’, analyzovat
a zhodnotit mozné negativne nasledky. Dal§im krokom je navrhnutie vhodnych opatreni
k minimalizacii rizik. Jestvuje mnoho metdd riadenia rizik, ktoré sa odliSuju svojou
uplatnitenostou, nakladovost'ou a t€innost'ou. Kazda ma svoje vyhody a nevyhody a je len

na vedeni podniku pre ktort variantu sa rozhodne.

V mojej diplomovej praci budem analyzovat rizika spolo¢nosti Hortim, s.r.o., ku
ktorym moze dojst pri medzinarodnom obchodovani. Jednd sa o firmu zaoberajucu sa
kompletnym servisom ovocia a zeleniny. V suc¢asnosti obchodujii s mnohymi §tatmi, najma
vSak s krajinami Europskej unie. Kedze dochadza ku kontaktu s mnohymi dodavatel'mi
a odberatel'mi, z ktorych kazdy ma svoje Specifické poziadavky a vlastnosti, rozhodol som sa
analyzovat’ rizika spojené s importom a exportom tovaru. Tie nemusia byt len obchodného

charakteru, ale aj prepravného ¢i skladovacieho.
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V prvej casti diplomove] prace sa budem venovat teoretickym poznatkom
v medzinarodnom obchode. To bude zahfriat historiu, vyznam, rizika ako aj vyhody
anevyhody. Pokracovat budem logistikou a druhmi rizik v medzinarodnom obchodovani

s pouzivanymi nastrojmi k ich eliminovaniu.

V praktickej Casti predstavim spolocnost Hortim, s.r.o. vratane jej historie,
organizatnej Struktiry, podnikovych cielov a stratégie. Daldim krokom bude analyza
makroprostredia a mikroprostredia firmy prostrednictvom PESTE analyzy resp. Porterovho
modelu konkurenénych sil, ktorych vystupom bude SWOT analyza. Po analyze rizik, ktoré
mozu nastat’ pri importe a exporte tovaru pocas medzinarodného obchodovania navrhnem

vhodné opatrenia k ich elimindcii.

12



1 Vymedzenie problému, ciele prace a metodika

1.1 Vymedzenie problému

Medzinarodny obchod neprinaSa pre podnik len pozitiva, ale zaroven sa mozu
vyskytnut rozne hrozby. Pri nevhodnom vybere krajiny, sposobom ako vstapit na jej trh a
zlej vol'be obchodného partnera moze dojst’ k netspechu firmy. Ked'ze ekonomické, politické,
prirodné a technické podmienky sa neustdle menia vznika dalSi priestor pre vznik

negativnych javov.

V diplomovej praci sa teda budem zaoberat moznymi rizikami, ktoré mozu pocas
obchodovania nastat. Jednotlivymi analyzami budem schopny urcit najvéacsie hrozby pre

podnik a navrhnat vhodné opatrenia k ich eliminacii.

Analyzovanou spolo¢nostou je Hortim, s.r.o., ktora sa zaobera importom a exportom
ovocia a zeleniny. Je ¢lenom skupiny Total Produce, ktora je jedna z najvacsich providerov
cerstvého ovocia a zeleniny v Eurdpe obsluhujica retail, velkoobchod, catering a potravinovu
vyrobu. Hortim, s.r.0. som si vybral na zaklade jeho Sirokého pdsobenia na medzinarodnom
trhu. Tato firma obchoduje s viacerymi Statmi z celého sveta (prevazne s krajinami zapadnej a
juznej Eurdpy) a pri importe a exporte mozu nastat’ rézne hrozby, prave v tejto oblasti vidim

potencial na vhodnu analyzu rizik.

Ked'ze sa spominana spolo¢nost’ zaobera kompletnou logistikou ovocia a zeleniny,
tym padom do jej kompetencii spada aj skladovanie, manipulacia s tovarom, flexibilita a
rychlost. To st zalezitosti, pri ktorych moze l'ahko k nezelanym udalostiam. Mojou tlohou v

diplomovej praci bude analyza moznych problémov a ich eliminacia.

Rizika sa nemusia objavit len v ¢innosti spojenej s prepravou tovaru, ale aj zo strany
odberatel’a resp. dodavatel'a. Tym, ze sa Hortim, s.r.o. pohybuje na medzinarodnom trhu a
obchoduje s rozlicnymi §tatmi, budem v mojej praci analyzovat celosvetovy a europsky trh
s ovocim a zeleninou. Pomocou neskor spomenutych metod zistim najvacsie rizika a budem

sa ich snazit’ eliminovat’ na zaklade navrhnutych opatreni.
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1.2 Ciele prace

Cielom diplomove] prace je zhodnotit a analyzovat rizikd v medzinarodnom
obchodovani firmy Hortim s.r.o., naymé pri importe a exporte tovaru. Z vysledkov analyz

navrhnit vhodné opatrenia k ich eliminécii.
Vedrlajsie ciele diplomovej prace su nasledovné:

e zhodnotit politickt, ekonomicku, socialnu, technicku a ekologicku situaciu

e analyzovat celosvetovy trh s ovocim a zeleninou

e analyzovat europsky trh s ovocim a zeleninou

e analyzovat konkurenciu v odvetvi

e analyzovat finan¢nu situaciu spolocnosti

e analyzovat, zhodnotit’ a spracovat’ vysledky rizik v medzinarodnom obchodovani

e navrhnut vhodné opatrenia k eliminacii danych rizik
y

1.3 Metodika

Pre spravnu analyzu podniku, trhu, konkurencie a faktorov na ne vplyvajacich je
potreba vyuzit metdody k tomu uréené. Ako prvou zacnem analyzou makroprostredia-
faktormi, ktoré ovplyviiyju firmu zvonku. Na to pouzijem metédu PESTE- sktimanie
ekonomickej, politickej, socidlnej, technickej a ekologickej stranky. Prostrednictvom
Porterovho modelu zistim najvacsich konkurentov v odvetvi. Vystupom tychto analyz bude
SWOT analyza, ktorou znazornim silné a slabé stranky ako aj prilezitosti a hrozby firmy.
Posledni  spracujem analyzu rizik, v ktorej vyhodnotim najvdcSie mozné hrozby

v medzinarodnom obchodovani.

V praci budu vyuzité nasledovné metody:

e PESTE analyza- analyza externého prostredia so zameranim na socialne, politické,
ekonomické, technologické a ekologické faktory. Kazda z tychto skupin v sebe zahfria

mnozstvo Cinitel'ov, ktoré vplyvaji na podnik

14



Porterov model konkurenéného prostredia- analyza oborového okolia podniku, podla
ktorej mozno identifikovat najvacsich konkurentov v odvetvi na trhu. Tento model je
pomenovany podl'a amerického ekonoma Michaela Portera, ktory ako prvy prisiel s
predpokladom, ze potencial konecného zisku v odvetvi je ureny a zavisi prave na
suthrnnom podsobeni piatich zakladnych konkurencnych sil (konkurencia v odvetvi,

potencialne nové vstupujuce firmy, dodavatelia, odberatelia, substituty)

SWOT analyza- analyza silnych a slabych stranok podniku ako aj prilezitosti a hrozieb
firmy. Pri tejto analyze je podstatné definovat' cel stratégie. Pri jej realizacii je
potrebné dodrzat’ nasledovné principy: princip tcelnosti, princip relevantnosti, princip

kauzality a princip objektivnosti

Analyza rizik- pomocou nej budem skiimat, akym hrozbam je podnik vystaveny na
medzinarodnych trhoch. Rizika budu hodnotené na zaklade konzultacie s odbornym
pracovnikom analyzovanej firmy. Prostrednictvom tejto analyzy taktiez navrhnem

opatrenia k eliminacii rizik.
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2 Teoretické vychodiska

V tejto Casti diplomove] prace budem spracovavat teoretické poznatky o
medzinarodnom obchode. Poc¢nuc historiou, cez vyznam, rizikd az po jeho vyhody a
nevyhody. Dalej sa budem zaoberat analyzou prostredia podniku a modelmi na jej
spracovanie. Z teoretického hl'adiska spracujem informacie o klasifikacii a riadeni rizik. Tuto
Cast’ diplomovej prace ukoncim rozborom prostredia v medzindrodnom obchodovani ako aj

jeho financovanim.

2.1 Medzinarodny obchod

Predstavuje obchod s tovarom alebo sluzbami realizovany medzi uc€astnikmi
rozli€nych krajin. Subjektmi medzinarodného obchodovania su jednotlivi vyrobcovia a
spotrebitelia. Prvi menovani sa snazia o maximalizaciu zisku, druha skupina o maximalizéaciu
Gzitku. Cim je krajina hospodarsky vyspelejsia, tym vicsie ma predpoklady zapajat’ sa do
medzinarodnej del'by prace prostrednictvom zahrani¢éného obchodu. Zapojenim krajiny do
medzinarodnej delby prace sa rozSiruju jej vyvozné aj dovozné moznosti (dovozom sa
prekonavaju bariéry domacej ekonomiky), o sa prejavi v uspore narodnej prace, v

hospodarskom raste.
2.1.1 Vyvoj medzinarodného obchodu

S medzinarodnym obchodom sa T'udia stretavaju uz tisicky rokov v ramci celého
svetového hospodarstva. Snaha Statov o upravu vzajomnych obchodnych vztahov a ziskania
obchodnej prevahy nad ostatnymi sa datuje uz od antickych dob. Zameriam sa vSak na
indtitucionalny vyvoj medzinarodného obchodu v modernom ponati slova, tj. od druhej

polovice 19. storocia.

Autori Rozehnalova a Ty&' uvadzaju, Ze ide o obdobie, v ktorom sa stretavame s
opatreniami protekcionistickymi ako aj s obdobiami preferujuce myslienky vychadzajiace z
liberalizacie medzinarodného obchodu a eliminovaniu jeho prekazok. Vtedajsie centra

svetového obchodu predstavovala Europa a USA.

' ROZEHNALOVA, Nad¢zda a Vladimir TYC. Vn&jsi obchodni vztahy Evropské unie. 1. vyd. Brno:
Masarykova univerzita, 2006. 207 s. ISBN 80-210-4073-4
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Z mnohych analyz vyvoja svetového hospodarstva vyplyva, ze preslo Styrmi

najpodstatnejsimi fazami. Podl'a autora P. Balaza® a jeho kolektivu su to tieto 4 fazy:
Prva faza rastu (1870 - 1913)

V prvej fazy rastu nastavali minimalizované vladne intervencie do hospodarskeho
diania a medzinarodny menovy systém bol ustadleny. V tomto obdobi dochadzalo k voI'nému
pohybu kapitdlu a nemalej migracii obyvatel'stva. Taktiez boli zavadzané obchodné cla a
bariéry, ktoré nayma v Rusku a USA boli na vysokej urovni. Na druhej strane krajiny ako

Velka Britania s koloniami, Turecko a Cina ich ¢asom znizovali.

V niektorych krajinach postupne zacalo dochadzat' k vladnym opatreniam- tie viedli
najmé k zrychleniu vystavby infrastruktiry (prevazne zeleznic), posilneniu bankovnictva a
zvySeniu ekonomického rastu. Najrychlejsi bol zaznamenany v USA a to kvoli uspesnej
zahranicnej, kolonialnej, vojenskej a hospodarskej politiky. Dopomahali k tomu aj bohaté
zasoby surovin, prichody zahrani€ného kapitalu v podobe imigrantov s potencialnymi

rozvojovymi prileZitostami. Naopak najpomalsi ekonomicky rast bol zaregistrovany v Azii.
Druha faza rastu (1914 - 1950)

Néarocné obdobie svetového hospodarstva, ktoré bolo omielané krizou a svetovymi
vojnami. Prevazne tie mali na starosti pretras najméd ekonomiky eurdpskych krajin a v
neposlednom rade na Japonsko. Na prelome 20. a 30. rokov 20. storoCia podnietila Vel'ka
hospodarska kriza vlady krajin k intervenciam do revitalizaénych procesov. V
medzinarodnom obchodovani sa zvysil protekcionizmus a podporovala sa produkcia tovarov

kompenzujuca dovoz.

Po roku 1933 (rok nastupu Hitlera k moci) zacala prekvitat nemecka ekonomika
(enormné znizenie nezamestnanosti, vystavba infrastruktury, stimulovanie stikromného
sektora pomocou subvencii a daniovych ul'av). Po vypuknuti 2. svetovej vojny zaznamenali
mimoriadny hospodarsky rast taktiez USA a to prostrednictvom dodavok vojenského

prislusenstva.
Tretia faza rastu (1951 - 1990)

V povojnovom obdobi doslo k prevratu v medzinarodnom obchodovani, kedy sa

zvysil narast obchodu o polovicu. Dévodom bolo otvorenie narodnych ekonomik so snahou

*BALAZ P. a kol., Medzinarodné podnikanie, Bratislava, Sprint — vfra, 2003, str. 17, ISBN 80-89085-51-2
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ziskat’ ¢o najrychlejsie vstupy potrebné na ozivenie. Tato faza bola taktiez obdobim efektivne;
obnovy liberdlneho svetového obchodu a doSlo k zavedeniu medzinarodného bretton-

woodského menového systému, ktory napomahal k rychlemu hospodarskemu vyvoju.

Pokles medzinarodného obchodu nastal v priebehu 70. rokov, kedy doslo k 20
nasobnému navyseniu cien energetickych nosi¢ov a vyvozu ropy. Enormné nasledky to malo
pre krajiny odkazané na ich dovoz (tzv. netto importéri energie). S rasticou zadlzenostou
upadali do hospodarskej stagnacie a prakticky vypadli z dopytu na svetovych trhoch.
Zaciatkom 80. rokov sa menej vyspelé Staty dostali do velmi tazkej situacie a to v dosledku
zratenia trhu Organizacie krajin vyvazajucich ropu (OPEC- Organization of Petroleum
Exporting Countries). Naopak, najrozvinutejSie krajiny prosperovali, kedze pad cien
predstavoval dodatoCny investicny indikator. Koncom tretej fazy sa najvyspelejSie Staty

uplatiiovali cez vyvoz budovanim nanovo technologickych naro¢nych odvetvi.
Stvrta faza rastu (1991 - 2005)

Predstavuje napredovanie svetového hospodarstva. Koniec "vonkajsieho" nepriatel’a
umoznil uvolnenie kapitalovych a finan¢nych zdrojov, ktoré boli ¢asom sustredené do oblasti,
kde v podstatnej miere dovtedy absentovali. Zosiliiovalo sa taktiez postavenie
vychodoazijskych novo-industrializovanych S§tatov (Hongkong, Juzna Korea, Singapur a
Taiwan), ktorych ekonomika sa prepajala so zauymom japonskej a formovali neskorSie

finan¢né zdroje aj na posilnenie ¢inskej hospodarskej expanzie.

K progresu v integracii svetového trhu v Stvrtej fazy rastu a tym aj k rastu svetového

obchodu prispeli najmé nasledujiice zmeny:

e Technologicky pokrok v hlavnej produkcii, priemysle a medzinarodnom obchode

e ZjednoduSenie a skvalitnenie dafiovych systémov vplyvajucimi na existujuce
obchodné bariéry

e PruznejSia, univerzalnejSia a dynamickejSia adaptacia S§tatov na zmeny Vv
medzinarodnom obchodovani, v oblasti priemyslu a vo vyuzivani novych vedecko-
vyskumnych znalosti, angazovanie sa do produkcnych sieti a retazcov

e ZlepSenie medzinarodnych menovych vzt'ahov a zjednoduSenie uverovych vztahov,

zdokonalenie a zjednocovanie medzinarodného prava a legislativy
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e Uplatiiovanie vnutrofiremnych a integratnych vztahov, ktoré zlahCovali a
urychlovali vzostup medzinarodného obchodu a mali efektivny dopad na interné

produk¢no-odbytové vazby medzi podnikmi

Silnej§i nastup medzinarodného obchodovania bol zaznamenany az v spojitosti s
rozSirenim progresivnych foriem spolupréace, pricom vzajomny zahrani¢ny obchod v nich
tvoril iba malu cCast. V neposlednom rade zohravali ulohu aj zahrani¢né investicie,

medzinarodna preprava a vyuzivanie tzv. manazérskych kontaktov.
2.1.2 Vyznam medzinarodného obchodu v ekonomike krajiny
Vyznam medzinarodného obchodovania sa da postdit’ podla tychto hladisk™:

1) Efektivnost- snaha zamerat’ sa v ramci vyvozu na tie vyrobky a sluzby, u ktorych moze

Stat dosiahnut’ maximalnych uspor spoloCenskej prace. Na ne sa potom sustredi vyskum a
N, Al , . . .

propagacné usilie. Dolezité je zamerat’ sa na raste a udrzani konkurencieschopnosti, hlavne ak

je ekonomika mensSia a otvorenejsia.

2) Proporcionalita- vyplyva z toho, ze prevazna viacsina krajin ma nekomplexnti ekonomiku
a ich ekonomicky progres zavisi od potreby zaistit’ si potrebny tovar v zahranic¢i. Malo Statov
ma tak vel'ky domaci trh, aby si pokryli potreby vlastnou domacou vyrobou. Proporcionalitu

tak mo6zeme chapat’ ako ziskanie tych potrebnych hodnot, ktoré krajine najviac chybaju.

3) DemonStrativny efekt- program exportu jednotlivych Statov predstavuje urcitu vizitku
urovne a stavu ekonomiky a dovozny program charakterizuje sposob rieSenia problémov ako

proporcionality, tak aj zrychlenia ekonomického rozvoja importujucej krajiny.

Vyznamom medzinarodného obchodu je taktiez poznatok, ze ¢im silnejSia je vzajomna
ekonomickd vdzba medzi krajinami, tym pevnejSie su aj ich vztahy. Tieto hospodarske
vztahy moézeme povazovat za urcity Styl partnerstva, ktory vyrazne prospieva k mierovej

spolupréaci a znizuje riziko konfliktu.

Prikladom méze byt Ceska republika, ktora intenzivne spolupracuje so vietkymi
susednymi §tatmi, predovietkym s Nemeckom a Slovenskom. Nemecko je pre CR najva¢sim
obchodnym partnerom a v pripade Slovenska je to dlhoro¢na spolocna historia a naviazanost'.

Medzinarodny obchod tiez podporuje rast vzdelanosti. Obcania krajin zameranych na export

3 SVATOS, M. Zahranicni obchod teorie a praxe. 1. vyd. Praha : Grada, 2009, s. 15-21, 148 —
164,280 - 283. ISBN 9788024727080.
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st nepriamo odkazani k Studiu foriem zahrani€nej spolupréace, jazykov a technologickych

noviniek.
2.1.3 PriCiny vzniku medzinarodného obchodu
Medzi pri€iny vzajomného obchodovania medzi krajinami patri:

a) klesajuce naklady z vel’kovyroby- a tym aj rastice vynosy z rozsahu. V jednotlivych
krajinach st rozne statky vyrabané s rozlicnymi nakladmi. Pri §pecializacii krajiny na vyrobu
konkrétneho statku dochadza pri vyrobe vo velkom k usporam z rozsahu a priemerné vyrobné
naklady klesaju so zvySovanim objemu vyroby. Tym vznikd aj prilezitost optimalizovat
rozmer vystupu vzhl'adom k nakladom. Velkost doméaceho trhu prestava byt obmedzujacim

faktorom.

b) rozlicnost’ vyrobnych podmienok- krajiny su rozdielne limitované prirodnymi zdrojmi
vzhl'adom na klimatické a geografické podmienky, ktoré ovplyviiuju spotrebni a vyrobnu
prilezitost spolo¢nosti. Nepriaznivé domace vyrobné podmienky maju za nasledok
nakladnejs§i vyrobok, popripade menej kvalitny. Pre doméacu vyrobu sa mozu pouzivat tie
zdroje, ktoré si v tuzemsku v obmedzenom mnozstve alebo sa nenachadzaju. Ekonomiky

jednotlivych §tatov sa liSia aj od kvalifikacie a dispozicii ekonomicky aktivneho obyvatel'stva.

c¢) konflikt medzi vyrobou a spotrebou- medzinarodne obchodovanie zabezpecuje vyrobnu
Specializaciu a zaroven rozsiahlu Struktiru spotreby, pretoze jednotlivé krajiny nie su schopné
uspokojit’ svoje potreby ako spotrebitela. Pomocou medzinarodnej vymeny si na tom Staty

navzajom obchodujuce lepsie, ako keby si mali vyrabat’ vSetky pozadované statky sami.

d) rozdiely v spotrebitel’skom vkuse- obyvatel'stvo jednotlivych krajin maju rozli¢né
preferencie v spotrebe. Sucastou tuzemskej spotreby sa stali produkty, ktoré nie je mozné v
domacich klimatickych podmienkach pestovat. Naopak, doméca spotreba niektorych
vyrobkov nemusi existovat, ale dana krajina ich moze vyrabat vyluCne pre zahrani¢ne

potreby.

2.1.4 Zahrani¢ny obchod v CR

V dobe spracovania tejto Casti diplomove] prace boli zname data o zahrani¢nom

obchode CR iba do roku 2013. Predkladané idaje sa analyzuju obdobie v rokoch 2005 az
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2013. Polovicu vyvozu a priblizne 40% dovozu realizuje CR so susednymi krajinami. Zo

Statov mimo Eurdpskej unie najviac exportuje do Ruska a najviac dovaza z Ciny.

K najdolezitej§im partnerom zahraniéného obchodu CR patria vietky susedné $taty-
Nemecko, Slovensko, Pol'sko a Raktisko. Znacne ovplyviiuju bilanciu zahranicného obchodu
a dynamiku celkového exportu a importu. V roku 2013 ¢€inil ich podiel na celkovom obrate
zahrani¢ného obchodu CR 46,5 % (celkovy export 50,7 % a celkovy import 41,9 %).
Najvyznamnej§im partnerom zahrani¢ného obchodu CR je Nemecko, ktoré sa v roku 2013
podielalo na celkovom obrate zahranicného obchodu 28,6 %. Obchodovanie s krajinami
mimo EU je pre CR charakteristické vy$§im importom (968 mld. K&) ako exportom (priblizne
650 mld. K¢).

Obriazok ¢&.1: Zahraniény obchod CR so susednymi $tatmi

Vyvoz Dovoz

,". 3174,7 ‘ sousedni staty CR ‘ sousedni staty CR
'F:‘, Id. K¢
2 " ¢ L ostatni staty

. ostatni staty

Polsko

.....

Némecko
Slovensko

. vyvoz (v mld. K¢)
. dovoz (v mld. Kg)

Zdroj: http://www.statistikaamy.cz/2014/09/fakta-o-obchode-ceska-se-zahranicim/
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Najvicie tempo rastu obchodu v rokoch 2005 az 2013 bol zaregistrovany s Cinou,
rast zaznamenal aj s Ukrajinou a Ruskom. Kym na zaciatku tohto obdobia tvoril celkovy
podiel tychto krajin na zahrani¢nom obchode CR len 7,4 %, v roku 2013 nastal narast o 4%.
Najdolezitejsou krajinou pre vyvoz je Rusko, kam sa v roku 2013 exportovalo 116 mld. K¢,
co predstavuje 3,7 % z celkového vyvozu (dvojnasobna hodnota ako v roku 2005). Z hl'adiska
dovozu je najvyznamnejsim statom Cina, ktora doviezla v roku 2013 tovar v hodnote 303
mld. K&, &o je oproti roku 2005 narast o 222 %. Do CR je po nej najviac dovazany tovar z

Ruska, USA, Japonska a Juznej Koérey.

Graf &.1: Pomer $tatov EU a mimo EU na celkovom obchode CR (2005-2013)

Vyvoz Dovoz
3000 |---coooooo L 3000 0o
2000 2000
1000 1000
0 0
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O sty v @ ity mimo EU

Zdroj: http://www .statistikaamy.cz/2014/09/fakta-o-obchode-ceska-se-zahranicim/

CR patrila medzi 11 $tatov EU, ktoré mali v roku 2013 kladnii obchodnu bilanciu. V
ramci obchodov jednotlivych §tatov za posledné dva roky dosahovala celkovy vyvoz 2,7 % a
dovoz 2,4 %. Tento podiel ma rastiicu tendenciu vzhl'adom na to, ze v roku 2005 to bolo 2,0%
resp. 1,9 % . Najpozitivnej$iu obchodnu bilanciu malo Nemecko (viac nez 25%) nasledované

Holandskom, Irskom a Talianskom.
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Graf &.2: Podiely vybranych §tatov na zahraniénom obchode CR v roku 2013 (v %)
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Zdroj: http://www.statistikaamy.cz/2014/09/fakta-o-obchode-ceska-se-zahranicim/

2.2 Vstup podniku na zahrani¢ny trh

Ak chce firma vstipit na zahrani¢ny trh a byt uUspeSnd, mala by si byt istd v

nasledujucich otazkach®:

1. Aky objem predaja chce dosiahnut’ na zahrani¢nom trhu
2. Do kol'kych statov chce podnik expandovat
3. Typ krajiny, do ktorej chce firma vstapit’

Existuje malo podnikov, ktoré si zanechali narodny raz a nevybrali si internacionalizéciu.
Tento proces postupne vyuzivaju okrem velkych spoloCnosti aj stredné a malé podniky.
Dovodom je charakter malej a otvorenej Ceskej ekonomiky. Okrem toho je zapojena do
medzinarodnych vztahov a nedisponuje vSetkymi prirodnymi a kapitalovymi zdrojmi.
Vyznamna Glohu pri expanzii eskych podnikov zohrava aj &lenstvo krajiny v EU. Ta

znamena istotu zahraniénym partnerom pri spolupraci s CR.

4 SRSNOVA, Jana — FUZYOVA, Lubica: Medzindrodné strategické rozhodovanie podniku. Bratislava :
SPRINT, 2003, s. 50.
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Obrazok ¢.2: Proces internacionalizacie podniku®

Rozhodnutie, ¢i vstipit’ na zahraniény trh

Analyza zvoleného trhu

Forma vstupu na zahrani¢ny trh

‘Expanzia =

Dalgim $tadiom pri rozhodovani o vstupe na zahraniény trh je forma vstupu. Medzi

najdéleZitejie faktory, ktoré ovplyviiuji tuto vol'bu si®:

e Struktira trhu

e Legislativa

e Hospodarske a politické riziko §tatu
o Casové hladisko

e (cakavanie obratu a zisku

e Transformacéné naklady

e Financné prostriedky

2.2.1 Formy vstupu podniku na zahrani¢ny trh

Rozhodnutie podniku, ktora forma vstupu na zahrani¢ny trh je pre fiu najidealnejsia je

sucastou jej podnikatel'skej stratégie. Konkrétne formy vstupu a podnikania firmy na

> STRACH Pavel. Mezinarodni management. Praha. Grada Publishing a.s., 2009. str. 34. ISBN 978-80-247-
2987-9

6 SRSNOVA, Jana — FUZYOVA, Lubica: Medzindrodné strategické rozhodovanie podniku. Bratislava :
SPRINT, 2003, s. 50.
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medzinarodnom trhu zéavisia od moznosti firmy (predovsSetkym financnych a konkurencnej
schopnosti), d’alej od vyznamu daného segmentu trhu pre rozvoj firmy a takisto od
konkrétnych podmienok trhu, ktoré urCuji moznost a vyhodnost jednotlivych foriem

podnikania.
2.2.1.1 Export a import tovaru a sluzieb

Vyvozné a dovozné operacie sa radia medzi tradicné a najjednoduchsie formy vstupu
na zahrani¢ny trh. Ak vSak chce na nom firma uspiet, musi investovat nemalé financné
prostriedky do medzinarodného marketingu. Toto tvrdenie sa nemusi vzdy zakladat’ na pravde
v pripade vyvazania tovarov a sluzieb pomocou prostrednika, ¢im nafiho automaticky naviaze

oblast marketingovych &innosti.’

Pri vyvoze a dovoze moézu firmy spolupracovat pomocou zmluvnych vztahov s

roznymi subjektmi. Metody exportu a importu mdzu vyplyvat z nasledujicich vztahov®:

Zmluvy o vyhradnom predaji- tym sa dodavatel zavidzuje, ze tovar spisany v zmluve
nebude v urcitej oblasti dodavat’ inej osobe nez odberatel'ovi, teda konkrétnemu predajcovi.
Podl'a obchodného zékonnika je spominana zmluva pisomna. Tato forma moze mat’ vyhodu v
pomerne rychlom vstupe na zahrani¢ny trh. Ako slaba stranka sa vnima strata kontaktu s
trthom a koncovym zakaznikom, takisto aj nezavislost vyhradného predajcu. Neprijemnosti
mozu nastat aj v pripade, kedy dany predajca nezaisti distribuciu tovaru. To bude mat’ za
nasledok zablokovanie vstupu exportéra na medzinarodny trh, ak vyhradny predajca je jediny,

ktory ma pravo dovazat’ produkty na dany trh.

Vztahy cez prostrednika- v tejto obchodnej metode jednd prostrednik vlastnym menom, na
vlastny ucet a riziko. Ten predava tovar d’alSim odberatelom resp. konenym spotrebitelom a
jeho provizia je obchodna marza. Vyhodou tejto formy su nizsie naklady obehu a nizsie riziko
z medzinarodného obchodu. V neposlednom rade je to moznost dostat’ na§ tovar na
vzdialenejSie trhy, ktoré by boli prili§ nakladné na priame spracovanie. Najva¢sou nevyhodou
tohto vztahu je stracanie kontaktu so zdkaznikom a tym aj strata kontroly nad medzinarodnou

marketingovou stratégiou.

" Formy vstupu firem na mezindrodni trhy. BusinessInfo.cz. [online]. [cit. 2011-06-17].Url: <http://www.
businessinfo.cz/cz/clanek/manual-exportera/formy-vstupu-firem-namezinarodni- trhy/1001370/41006/>.

8 MACHKOVA, H. Mezindrodni obchodni operace. 5. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 13 — 31, 161

- 171. ISBN 9788024732374.
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Obchodné zastapenie- uzatvorenim zmluvy o obchodnom zastipeni sa zastupca zavizuje
realizovat’” Cinnost inklinujucu k uzatvoreniu urcitého druhu zmluv alebo dohadovat a
uzatvarat’ obchody menom priamo zastipeného a na jeho ucet. Je dolezité zvazit' vyber
obchodného zastupcu, urcit rozsah jeho posobnosti a poznat jeho vzt'ahy s konkurencnymi
podnikmi. Podstatou zastupcov je sprostredkovanie obchodov v urCenej oblasti a dosahovanie
minimalneho obratu. Narok na odmenu je zvyCajne spojeny s realizaciou sprostredkovane]

zmluvy9.

Priamy vyvoz- tato forma sa najCastejSie vyuziva pri exporte vyrobnych zariadeni,
priemyselnych vyrobkov a investicnych celkov. Ide o zlozit¢ dodavky viazané s
poskytovanim odbornych sluzieb, pri ktorych je nevyhnutna pritomnost’ vyrobcu. Pouzitie
priamej obchodnej metddy vyzaduje poznatky obchodnej aj technickej problematiky. Vyhoda

spociva v priamej kontrole nad vyrobkami, cenami a realizovanou marketingovou stratégiou.
2.2.1.2 Formy naro¢né na kapitalové investicie

Su najvy$§im stupniom internacionalizacie firemnych aktivit a najcastejsiu formu
kapitalového vstupu na zahrani¢ny trh predstavuju priame alebo portfoliové investicie. Tie
charakterizujeme ako investiciu, ktorej zmyslom je ziskanie, zalozenie alebo rozSirenie
ekonomickych vztahov medzi investorom jednej krajiny a firmou so sidlom v druhej. M6zu

investicie pozostavaju z nakupu akcii alebo inych cennych papierov.

Akvizicie, fuzie a investicie na zelenej like (Greenfield Investment)- akvizicie znamenaju
odkupenie uz existujucej zahrani¢nej firmy, kym fuzia splynutie obchodnych spoloc¢nosti.
Podstatou tychto procesov je vytvorit' spolo¢nost’ so Sir§im geografickym zaberom, nez aby
dané podniky fungovali osobitne. Investicie na zelenej luke predstavuju kapitalovo vysoko
naroéné investicie na zriadenie &isto novej prevadzky v zahrani&i'’. Tuto formu méze

nahradit’ brownfield- uz zastavany pozemok so star§imi vyrobnymi halami a skladmi.

Spolo¢né podnikanie (joint venture)- je to spojenie prostriedkov dvoch alebo viacerych
partnerov do spolo¢ného vlastnictva a to v zmluve stanovenom pomere, popripade pomerom,
ktory bol nariadeny vladou S§tatu sidla firmy. Hlavnymi cielmi spolocného podniku je

podielanie sa na dosiahnutom zisku, realizacia podnikatel'ského zameru, podstupovanie rizik

® Formy vstupu firem na mezindrodni trhy. BusinessInfo.cz. [online]. [cit. 2011-06-17].Url: <http://www.
businessinfo.cz/cz/clanek/manual-exportera/formy-vstupu-firem-namezinarodni- trhy/1001370/41006/>.
" KORAB, V. ZaloZeni a Fizeni podnikii (pfednagka). Brno: VUT v Brné, Fakulta podnikatelska, 30.4.2014.
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a krytie pripadnych strat. Joint venture je typické v deleni zodpovednosti, zachovani

podnikovej totoznosti, nedelitelnosti projektu a nepretrzitom prevode vstupov''.

Strategické aliancie- kooperacia niekolkych firiem, ktora bola zalozena za ucelom
dosiahnutia vzajomne vyhodnych cielov v dlh§om ¢asovom obdobi. Je to pruznejsia forma
spoluprace, ktoru vlastnd organizacna forma podnikatel'skej jednotky nepredpoklada. Pri

tvorbe strategickych aliancii je podstatné dodrziavat’ $tyri kritéria':

e Harmonia nie je najdolezitejSim meritom pre Gspech
e Spolupraca je sutaz v inej podobe

e Spolupraca ma svoje hranice

e Rozhodujuce je ucenie sa od partnerov

Této forma sa Casto pouziva v automobilovom priemysle.

2.2.1.3 Formy nenaroc¢né na kapitalové investicie

Aplikaciu tychto foriem vyuzivaju firmy, ktoré sa rozhodli, ze nebudu investovat’ v

zahranici, ale aj napriek tomu chct zvyraznit’ svoje vyrobky (sluzby) na medzinarodnom trhu.

Licencie- najvyraznejSia a najlacnejSia forma kapitdlovo nendro¢nych investicii. Firma
vstupuje na zahrani¢ny trh predajom prav k pouzitiu vynalezu, Uzitkového vzoru, obchodnej
znaCky alebo ochrannych znamok. Toto pravo je usmernené licencnou zmluvou, ktora
vymedzuje subjekty zmluvy, predmet licencie, povinnosti uzivatela ako aj zavazky
poskytovatel'a, dobu a rozsah platnosti licencie, cenu licenéného obchodu a spdsob uhrady a
ing".

Nevyhodou licencii pre poskytovatel'a predaj technickych, technologickych, marketingovych
alebo manazérskych know-how. Taktiez ich odkupenim si mdze potencialny konkurent

A , , , . 14
pomoct’ vo faze vyskumu a vyvoja .

Franchising- znamena spdsob predaja, kedy firma (individualny vlastnik) je sicastou vel'kého
retazca. Zakladom vzt'ahu je franchisingova zmluva. Franchisor (poskytovatel’) pontka prava

a licencie v podnikani, predstavuje jadro, poméaha v organizacii, §koleni a riadeni za urcity

"' KOPRLOVA, Jana: Formy zahranicnej trhovej angaZovanosti. Bratislava: SPRINT, 2006, s. 65.

12 VODACEK, Leo a Olga VODACKOVA. Strategické aliance se zahranicnimi partnery. Praha: Management
Press, 2002. ISBN 80-7261-058-9.

13 SUPIN, Mikulas: Medzinarodny marketing a obchod. Zvolen : Technickd univerzita, 2000, s. 124.

4 BOBOVNICKY, Artur: Marketing pre medzindrodné trhy. Bratislava — Trnava : Univerzita sv. Cyrila a

Metoda. 2006, s. 21.
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poplatok. Je opravneny kontrolovat cely priebeh podnikania'’. Franchisant (odberatel) je
podnikatel'sky subjekt preberajuci koncepciu, ¢im sa stava sucastou retazca. Okrem predaja

tovaru sa v zmluve sa zavézuje aj splacat’ predmet fransizy a platit’ poplatky.

Franchising sa postupne stava viac a viac popularnejSou formou v medzinarodnom
obchodovani. Pre odberatela je vyhodny v moznosti zalozenia si vlastnej firmy relativne
rychlo a jednoducho, pricom znizuje podnikatel'ské rizika. Na druhej strane poskytovatel ma
vyhodu v nenaro¢nosti na kapitalové zdroje a minimalizuje rizika pri vstupe na medzinarodné

trhy'®. Vyhody a nevyhody franchisora a franchisanta si znazomené v nasledujicej tabul’ke.

Tabul’ka ¢€.1: Vyhody a nevyhody pre franchisora a franchisanta

Franchisor Franchisant

Vyhody o Nizsie naroky na vlastny kapital o Rychlejsi, istejsi vstup na trh
e Rychly rozvoj retazca e Mensie riziko podnikania
o Nizke riziko podnikania e Priestor pre vlastnu iniciativa

e Prienik na medzindrodné trhy cez | e Pristup k tverom

franchisanta e Pomoc pri zaciatku, prevadzke

Nevyhody | Riziko neuspechu franchisanta e Podriadenie sa kontrole centraly
e Riziko  prezradenia  tajomstiev | ¢ Obmedzenie nezavislosti

franchisantom o Povinnost’ platit’ poplatky

e Vychova potencialneho konkurenta e Zavislost na franchisorovi

Zdroj: STENSOVA, Antonia: Franchising — partnerstvo prinasajiice uspech. Bratislava : Ekonom, 2006, s. 35

2.3 Logistika v medzinarodnom obchode

Logistiku definujeme ako systematicky a komplexny pristup k optimalizacii nakladov
a znizeniu rizik. Je neoddelitel'nou sucast'ou pre firmy zaoberajuce sa importom a exportom.
Jej cielom je komplexné uspokojenie potrieb zdkaznikov v optimalnom Case a v konkrétnom
mieste. S narastom celkového objemu prepravovaného tovaru je stdle nevyhnutnejsSia potreba
premiestnit’ tovar v konkrétnom mnozstve a termine, za akceptovatelné ceny, s minimalnym

v ’ v I - - A - , , ’ 17
zat'azenim zivotného prostredia a prisposobit’ sa potrebam zakaznikom .

15 DVORAK, J., J. KOLENAK a V. VYBIRAL. Uvod do teorie mezindrodniho obchodu. Brno: VUT v Bme,
Fakulta podnikatelskd, 2004.

' STENSOVA, Antonia: Franchising — partnerstvo prindsajiice tispech. Bratislava : Ekonom, 2006, s. 35.

17 MACHKOVA, H., CERNOHLAVKOVA, E., SATO, A. a kolektiv. Mezindrodni obchodni operace,
Nakladatelstvi: Grada, 2007, 6. Aktualizované vydani, ISBN 978-80-247-4874-0
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2.3.1 Zmluvné zaistenie prepravnych operacii

Na zaistenie prepravy v medzinarodnom obchode sa zucastiiujii dva podnikatel'ské

subjekty: zasielatelia (Speditéri) a dopravcovia.

Zasielatel sa nezavidzuje realizovat medzinarodni prepravu, ale iba ju zmluvne
obstarat’. Vo vicsine pripadov ponuka aj obstaranie kompletného vybavenia logistickych
sluzieb: skladovanie, colné odbavenie, poistenie, balenie a kontrolné sluzby. Vyhodou
spoluprace so zasielatelom je realizacia cez jeden zmluvny vzt'ah, ale na druhej strane nenesie
zodpovednost’ za kvalitu dohodnutych sluzieb. V dnesnej logistike inklinuju spolocnosti k

vyuzitiu len jedného logistického partnera (lead logistics provider)'®.

Dopravca na rozdiel od zasielatela zastreSuje prepravu vlastnymi dopravnymi
prostriedkami, v zmluvnom vztahu vystupuju vlastnym menom, na vlastny ucet a riziko.
Neberie vSak zodpovednost’ za Skody na tovare sposobené odosielatelom, prijemcom alebo

vlastnikom .

2.3.2 Druhy doprav v medzinarodnom obchodovani

2.3.2.1 Cestna doprava

V sucasnosti je povazovana za najrychlejsie sa rozvijajucu, ale aj najproblematickejsiu
prepravu. Jej vyhodou je rychlost, dostupnost’ a mobilita, ¢im konkuruje Zelezni¢nej doprave,
obCas aj leteckej. Negativnymi charakteristikami je zneistovanie zivotného prostredia,

vysoka nehodovost’ a vysoka konkurencia medzi dopravcami.

Ceska republika ma vystavanu jednu z najhustej§ich cestnych infrastruktar v Europe,
aviak nevyhodou su nie tplne kvalitné komunikacie. Tento problém sa umocnil vstupom CR
do EU, kedy vzrastol objem prepravovaného tovaru. Napriek je tomu je cestna doprava

. ., oy .. 2
najvyuzivanej$ou prepravou v krajine.”

Jednym zo zakladnych dokumentov upravujticich prevadzku medzinarodnej cestnej
prepravy je dohoda o prepravnej zmluve v medzinarodnej cestnej preprave (CMR). Jej

obsahom su zakladné prepravné informacie: oznaCenie odosielatela a prijemcu, miesto

18 Logistika v mezinarodnim  obchodu.  [online]. 2007 [cit. 2009-08-28]. Dostupné na:

<http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/manual-exportera/logistikamezinarodni- obchod/1001370/43601/#b4 >

19 SVATOS, M. a kolektiv. Zahrani¢ni obchod teorie a praxe, Nakladatelstvi: Grada, 2009, 367 stran, ISBN
978-80-247-2708-0

2 BENES, V. a kol. Zahranicni obchod. Praha : Grada Publishing, 2004, s. 246.
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odoslania a dodania, oznacenie obsahu a hodnoty tovaru, po pripade aj vyznacenie prepravne;j
trasy. Dopravcovou povinnostou je skontrolovat’ spravnost spominanych udajov a stav tovaru
v momente prevzatia. Zistenie urcitych pochybnosti zapisSe do nakladného listu. Po prevzati

zasielky automaticky prebera zodpovednost pripadné poskodenie alebo stratu.”!

2.3.2.2 Zelezni¢na doprava

Patri medzi najcastejSie vyuzivané formy prepravy a to hlavne z dévodu kvalitnej a
hustej sieti v ramci EU, jej flexibility a rychlosti dopravcov. Ceny za Zelezniénii prepravu
maju charakter monopolnych cien a zvdcSa nie st regulované statom. Kym podiel tejto

prepravy na celkovom tovare v krajinach EU ostava na vysokej hodnote, v CR sa znizuje.**
Zelezniéna doprava umoziiuje nasledujuce druhy zasielok:
e Vozové zasielky
o Zasielky s vahou do 15 kg prepravované sucasne s prepravou 0osob
o Kusoveé zasielky
e Kontajnerové zasielky
e Kombinované prepravy (preprava automobilov)
e Preprava nestandardného tovaru- rychlo sa znehodnocujuci alebo nadmerny tovar

2.3.2.3 Letecka doprava

Jedna sa o pomerne rychlu, bezpecnu a spol'ahliva formu prepravy, ale samozrejme aj
vel'mi nakladnt. Jej podiel na celkovom objeme medzinarodného obchodu je bezvyznamny.
Letecka preprava sa pouziva u tovarov Specialnej povahy- napr. nahradné diely, umelecké

diela, rychlo sa kaziace potraviny, lieky, starozitnosti.

, , . . , . ~ .2
Letecka doprava byva spravidla realizovana dvomi spdsobmi:*

*' ROUBAL, V. Prepravni smlouva v mezindrodni silnicni dopravé ndkladii. Praha : M- Konzult, 1995, s. 10.
2 MACHKOVA, H., CERNOHLAVKOVA, E.. SATO, A. a kolektiv. Mezindrodni obchodni operace,
Nakladatelstvi: Grada, 2007, 6. Aktualizované vydani, ISBN 978-80-247-4874-0

Logistika v mezindrodnim  obchodu.  [online]. 2007 [cit. 2009-08-28]. Dostupné na:
<http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/manual-exportera/logistikamezinarodni- obchod/1001370/43601/4#b4 >
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e Pravidelna linkova (konsolidacia, dokladanie)- typické je pre fiu dokladanie kusového

tovaru do leteckych liniek osobnej prepravy

e Nepravidelna (charterovad)- prenajom celého lozného priestoru, zvyCajne na prepravu

karga prispdsobeného lietadlu

Leteckymi dopravcami byvaju najmé ekonomicky silné privatne spolo¢nosti. Pri pravidelnych
prepravach tovaru, v pripade nepriaznivého pocasia alebo pretazenych leteckych liniek

vyuzivaju letecké spolo€nosti dopravu kamidnmi resp. dodavkovych vozov.

2.3.2.4 Namorna doprava

Radi sa medzi najstar§ie formy obchodnej prepravy. Vzhl'adom na geograficka polohu
CR je tato doprava nerealna, aviak v celosvetovom obchodovani tvori nadpoloviény podiel.
Zakladnym faktorom pre jej vyuzivanie si pomerne nizke naklady pri preprave relativne
velkého mnozstva tovaru. Nevyhodnym aspektom je naopak Casova naroCnost prepravy.
Spoloc¢nosti podnikajuce v lodnej doprave uskutociiuju prepravu dvomi spdsobmi: trampova

preprava (charterparty) alebo liniova preprava (common carriage).”*

Okrem spominanych druhov preprav existuje aj preprava kombinovana, ktora k

premiestneniu tovaru vyuziva minimalne dve formy.

2.4 Rizika v medzinarodnom obchodovani

Rizika v podnikani vedu k tomu, Zze dosiahnuty vysledok sa bude lisit od
predpokladaného a to v dosledku réznych vplyvov. Tie nemusia posobit’ len negativne, ale aj
pozitivne a tym prinaSat’ podniku priaznivej§i vysledok ako ten ocakavany. V sucasnosti sa
neustale rozvija pristup k rizikdm a to prostrednictvom riadenia rizik- risk management,

ktorého podstatou je aktivny vztah a realizacia procesov vzhl'adom k rizikam.*

* BENES, V. a kol. Zahraniéni obchod. Praha : Grada Publishing, 2004, s. 248.
» MACHKOVA, H. Mezindrodni obchodni operace. 5. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 13 — 31, 161- 171. ISBN
9788024732374.
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Riadenie rizik sa sklada zo §tyroch navzajom previazanych faz:*°
1. Identifikacia rizik
2. Zhodnotenie rizik
3. Zvladnutie rizik (resp. ich zmiernenie)
4. Monitoring rizik

V nasledujucich podkapitolach definujem najzavaznejSie druhy rizik, s ktorymi sa

podniky mozu stretnut’ pri medzinarodnom obchodovani.

2.4.1 Komerc¢né rizika

Tato skupina rizik sa objavuje vyhradne v obchodnom styku a vznikd medzi
predavajucim tovaru (sluzieb) a kupujucim. St spojené s nesplnenim zavazku obchodného
partnera. Ked'ze maju na podnikatel'sky vysledok zvycCajne negativny vplyv, je velmi dolezité
klast' doraz pri vybere partnera (financné situacia, obchodna zdatnost, pravna a vlastnicka

Struktira podniku a 1.).
Medzi najcastejsie komeréné rizika patria:’
e (Odstapenie obchodného partnera od kontraktu
e Nesplnenie alebo chybné plnenie kontraktu dodavatel'om
e Platobna neschopnost’ dlznika
e Neprevzatie tovaru odberatelom
e Riziko zmeny cenovych relacii

Prevenciou pred komerénymi rizikami je neustdla kontrola obchodného partnera, jeho
platobnej moralky a ekonomickej Cinnosti. V neposlednom rade su to vyborné vztahy a

obchodné skusenosti.

* Riadenie rizik [online]. [cit. 2016-02-04]. Dostupné z: https://managementmania.com/sk/riadenie-rizik-risk-
management

2T JANATKA, F., A. BOHM a J. HANDL a kolektiv. Komercni rizika v zahranicnim obchodu a ochrana proti
nim. Praha: ASPI, 2001. ISBN 80-86395-14-6.
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2.4.2 Triné rizika

Vznikaju v pripade zmeny trznej situacie, kvoli Comu podnik nedosiahne o¢akavaného
vysledku alebo utrpi stratu. Takisto moze dojst’ k opaénému pripadu a znamenat’ pre podnik

pozitivny vplyv.

Zmena trznych podmienok byva vyvolana zmenou vztahu ponuky a dopytu po tovare
(sluzbe), zmenou v postaveni rozhodujucich dodavatel'ov alebo odberatel'ov, zmenou celkove;j

konjunkturnej situacie v konkrétnej krajine alebo zmenou vo vyske nakladov a pod.”®
2.4.3 Prepravné rizika

Tieto rizika predstavuja hrozbu, ze tovar bude pocas transportu poskodeny, zniceny,
odcudzeny alebo zadrzany. Skodu utrpi ta strana, ktora v danom okamZiku niesla riziko.
Zodpovednost zafl je vymedzend vo zmluve stanovenim dodacej podmienky (parity).
Obchodnici, ak to maju k dispozicii, si moézu urcit prepravu aj vlastnymi dopravnymi

prostriedkami. Zda sa to najjednoduchsia vol'ba, avSak nebyva najefektivnejsia.
Moznosti rie§enia prepravnych rizik:*’
e Poistenie prepravy (KARGO)
e Poistenie dopravného prostriedku (KASKO)
e Poistenie nakladu

2.4.4 Kurzové rizika

Tieto rizika vyplyvaju z premenlivého vyvoja kurzov jednotlivych mien. Spocivaju v
tom, ze ucastnik zahrani¢nych vztahov bude musiet vynalozit vicSie néklady proti
povodnému ocakavaniu alebo dosiahne nizSich vynosov. Pripadne sa zmenou menovych
kurzov znizia jeho devizové aktiva resp. zvySia devizové pasiva. Takisto tieto zmeny mozu
mat’ opaCny charakter. Toto riziko sa vztahuje na obdobie medzi uzavretim zmluvy a jej

petlaznym splnenim.

% DVORAK, J., J. KOLENAK a V. VYBIRAL. Uvod do teorie mezindrodniho obchodu. Brno: VUT v Bme,
Fakulta podnikatelskd, 2004.

» Rizika % zahrani¢nom obchode [online]. [cit. 2016-02-04]. Dostupné Z:
http://www.euroekonom.sk/obchod/zahranicny-obchod/rizika-v-zahranicnom-obchode/
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Prevenciou proti kurzovym rizikdim moéze byt vyuzitie tzv. financnych derivatov
(¢asto pouzivanym je forward). To st financné nastroje, ktoré umoziuju zafixovat
momentalny kurz alebo cenu, za ktory bude zmluva obchodovana v buducnosti. Prikladom su

spotové, terminové operacie alebo ich kombinacia devizovy swap.*”
2.4.5 Vyrobné rizika

Suvisia priamo s vyrobou daného tovaru a je ich dolezité riesit’ u tovaru uréeného k
vyvozu. Do tychto rizik patria aj rizika tarifné a netarifné.>’ Naj&astej$ou tarifnou bariérou je
clo, ktoré vyuziva vécSina krajin pri obchodovani s urditym tovarom. Pod netarifnymi
prekazkami sa rozumeju predpisy bezpecnostného charakteru, predpisy na ochranu zivotného
prostredia, rizika spajané s pouzitim miestnych pracovnych sil, riziko nevyuzitia vyrobnych a

obchodnych kapacit a rizik4 technického zaostavania a tym aj nepredajnosti tovaru.*>

2.5 Nastroje zniZovania rizik

Hlavnym cielom kazdého podnikatel'ského subjektu, ktory sa snazi z obchodnej
operacie mat’ zisk, by malo byt znizenie vSetkych moznych rizik na minimum. Adekvatne
zvoleny a spravne dodrzovany risk management je uinny nastroj k tomu, aby sa podnik

vyhol neziadanym situaciam.

Okrem opatreni na minimalizovanie rizik, ktorym som sa venoval pri forméach rizik, sa

pouzivaju aj nastroje vysvetlené v dalSej podkapitole.
2.5.1 Diverzifikacia (rozloZenie) rizika

Predstavuje prirodzeny nastroj obmedzovania rizika, najmi ak podnik pdsobi na
medzinarodnom trhu. Pri internacionalizacii podnikatel'skych cinnosti dochadza k
diverzifikacii trhu, na ktory sa firma orientuje. Nie je pravidlom, ze nadmerné rozptylenie
firemnych aktivit prinasa stdle pozitivne vysledky, ak nevyuziva v urcite] oblasti svoje

konkurencné vyhody.

30 KISLINGEROVA, Eva. ManaZerské finance. 3. vyd. Praha: C. H. Beck, 2010, xxxviii, 811 s. Beckova edice
ekonomie. ISBN 978-80-7400-194-9.

3' JANATKA, Frantisek. Rizika v komercni praxi: teorie a praxe. Vyd. 1. Praha: Wolters Kluwer Ceska
republika, 2011, 316 s. Expert (Grada). ISBN 978-80-7357-632-5.

2 PRACHAR, J. Zahranicni obchod II. Kunovice : Evropsky polytechnicky institut, s.r.0., 2006, s. 10— 20, 84 -
94. ISBN 80-7314-096-9.
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2.5.2 Transfer rizika

Patri medzi jeden z najpouzivanej§ich nastrojov, kedy dochadza k prenosu rizika na
iny subjekt. Podstatou je transfer rizika na tie subjekty, ktoré maju vyhodnej§ie moznosti a
predpoklady pre zachadzanie s rizikom. V praxi je najvyuzivanejSia metoda prenosu rizika na
obchodného partnera. Prikladom méze byt oddialenie terminov na dohodnutie kontraktov na
urcité projekty technického charakteru az do doby poznania redlne vynalozenych nakladov-

dojde k redukcii nakladovych rizik, ktoré sa transferuji na zadavatel'a kontraktu.™

Dal§im &asto pouZivanym nastrojom transferu rizika je dokumentarny akreditiv, ktory
je vyuzivany v medzinarodnom aj tuzemskom obchode. Jedna sa o pisomny zaviazok banky
vystaveny na zaklade smernic kupujuceho poskytnut opravnenej osobe peniazné plnenie
v zjednanej vyske za predpokladu splnenia vSetkych podmienok akreditivu. Vyuzivanie tohto
nastroja umozinuje pri spravnej volbe podmienok minimalizovat rizikd zahrani¢ného alebo

tuzemského obchodu.

Dokumentarny akreditiv ma pre exportéra istotu, ze ak splni nalezitosti akreditivu,
bude mu tovar uhradeny. Kupujucemu na druhej strane zaistuje, ze pri nesplneni podmienok

nim stanovenych, vyplata danej ¢iastky nebude prevedena.
2.5.3 Delenie rizika

Predstavuje taky spdsob minimalizovania rizika, pri ktorom sa riziko rozdel'uje medzi
dvoch alebo viacerych ucastnikov. Medzi najCastejSie pouzivané moznosti delenia rizika sa
uvadza Joint Venture, pri ktorom sa na riziku okrem zahrani¢ného investora podiela aj partner
hostitel'skej krajiny. Vznik spolo¢nych podnikov nastava aj vtedy, ak zahrani¢ny investor

predpoklada od spolo&ného podniku nizsiu kapitalova naroénost’.>

3 BELANOVA, K.: Prehlad sposob premietnutia rizika do hodnotenia efektivnosti investicii. In: Finandny
manazment 5, 2013

3 CERNOHLAVKOVA, E., SATO, A., TAUSER, J. a kol. Financni strategie v mezindrodnim podnikani,
Nakladatelstvi: ASPI, 2007, 317 stran, ISBN 978-80-7357-321-4
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3 Analyza sucasného stavu

V tejto Casti zaCnem predstavenim spolo¢nosti Hortim s.r.o. To bude obsahovat
historiu firmy, predmet podnikania, logistiku v podniku a sucasny stav v zahranicnom
obchode. Nasledovat bude PESTE analyza, pomocou ktorej zhodnotim politické,
ekonomické, socialne, technologické a ekologické faktory vplyvajuce na firmu. Dalej
spracujem analyzu celosvetového a eurdpskeho trhu s ovocim a zeleninou. Pokracovat budem
Porterovym modelom konkurenénych sil, nasledovat bude interna analyza podniku
a vystupom bude SWOT analyza. Ako poslednu vypracujem analyzu rizik, z ktorej vysledkov

budem moct navrhnat odportcania na ich eliminaciu v medzinarodnom obchodovani.

3.1 Predstavenie spolocnosti

Hortim s.r.o. je firma zaoberajuca sa exportom, importom a komplexnymi
logistickymi sluzbami ovocia a zeleniny. V sucasnosti je jedna z najvacSich spolocnosti

v Ceskej republike, ktora zaru¢ kompletny servis ovocia a zeleniny.

Obrazok ¢.3: Logo spoloc¢nosti Hortim

,-r i‘t\
Ortim
Zdroj: www.hortim.cz

Zalozena bola v roku 1993 so sidlom v Brne. UZ o rok neskor vznikaju projekty prvej
etapy vystavby vlastnych skladov riadenych pocitaCom pre udrzanie konstantnej teploty.
V roku 1995 bol vybudovany areal v Brne s rozlohou 3 000 m* vybaveny najmodernejsim
zariadenim na skladovanie a dozrievanie bananov. V d’alSom roku bola zalozena spolocnost
Cargo- Hortim s.r.o.,, ktora mala na starosti medzinarodni aj tuzemsku dopravu

a zasielatel'stvo.

Vroku 1997 sa firma rozhodla expandovat na slovensky trh a rozsirila svoju
posobnost’ v Bratislave. Okrem toho otvorila aj pobocku v Prahe. V d’al§ich dvoch rokoch sa

areal Hortimu v Brne rozsiril postupne na plochu 15000 m?® spolu s26 dozrievajucimi
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komorami, rozsirenou technologiou balenia a implementaciou nového informa¢ného systému.
Progres firmy podciarklo ziskanie prestizneho ocenenia Zlaty dukat, ktory je cennou trofejou
predstavujucu znacku kvality. Do roku 2002 sa spolo¢nost’ Hortim rozrastla o pobocky
v Karlovych Varoch aKosiciach. K brnenskému centru d’al§im rokom prirastla Cerpacia

stanica.

Obrazok ¢.4: Pobocky spolocnosti Hortim

Praha

Chlazenéd prostory 7 000 m2 .
Dozrévérna bandnd 7 000 kartoni

Karlovy Vary Ostrava

Chlazané proatory 2 500 m2 Chlazené proatory - 1 000 m2
Cash & Carry Cash & Carry

Brno Bratislava / SK

Chilazené prostory 15 000 m2 Chlazend prostory 4 500 m2
Dozrévarna bandnd 37 000 kartond Dozravarna banand 8 000 kartond

Zdroj: www.hortim.cz

Spolo¢nost Hortim s.r.o. je ¢lenom nadnarodnej skupiny Total Produce, ktora je
zamerana na distribuciu a logistiku ovocia a zeleniny. Sucastou je od roku 2002. Skupina
Total Produce je jeden z najvacSich providerov ovocia a zeleniny v Eurdpe obsluhujuci retail,
velkoobchod, catering a potravinovi vyrobu. Je to jedna z veducich spoloGnosti v Irsku,
Velkej Britanii, Spanielsku, Svédsku, Ceskej republike, Dansku, Holandsku, Taliansku

a Slovensku.
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Obrazok ¢.5: Spoloc¢nosti v skupine Total Produce v Europe

I B tal SWEDEN
Tetal

DENMARK

Tétal : Ff.}s "t \
oning
IRELAND \ / Orti
UNITED CNETH HOrtim
~KINGDOM / L POLAND \
. ! GERMANY
Tatal | Haluco by 4 CZECH REP. _.
j SLOVAKIA
PEVIANI
MEVINN
FRANCE ROMANIA
ITALY
{ Tetal

SPAIN

Zdroj: www.hortim.cz

3.1.1 Sortiment ovocia a zeleniny

Hortim s.r.o. pontka po cely rok Siroky a Cerstvy sortiment ovocia a zeleniny. Od
krajiny povodu Argentina az po domacu kvalitu zo znojemskej oblasti. Sortiment je

nasledujtct:

» Tuzemské ovocie a zelenina- patri medzi najkvalitnejSie a najchutnejSie produkty.
Total Produce Agri patriaca do skupiny Hortim ponuka len to najlepsie od lokalnych
producentov v Ceskej republike (znacka exCZelent).

» Tropické ovocie- Siroké spektrum tropického ovocia ako su banany, melony,
avokado, mango a pod. (zhruba 23 druhov). Jednym z hlavnych dovozcov je firma
Fyffes plc., ktora je na europskom trhu lidrom v dodavkach bananov.

» Citrusové plody- pomarance, grapefruity, citrony a limetky ziskavané z celého sveta.
V obdobi medzi marcom a oktobrom je ovocie dovazané hlavne z Brazilie, Cile,
Argentiny, Peru ajuznej Afriky. Od oktobra do juna je produkcia v celej Europe,
Maroku, Egypte, Grécku a Spanielsku, kde su hlavné zdroje citrusovych plodov.
Dopyt neustale stupa, tak ako aj zaujem o nové druhy tropickych plodov.

> Salaty- vdaka rozsiahlej infrastrukture v Spanielsku dodava Hortim Cerstvé Salaty aj

v zimnom obdobi. V letnych mesiacoch spolupracuje s pestovatel'mi z celej Europy.

38


http://www.hortim.cz

S vyuzitim marketingovych skusenosti st schopni dodavat Cerstvé Salaty do
europskych krajin.

Kostkoviny- vd’aka zvySujicemu zaujmu zvysila firma dodavky tychto druhov
avyplnila tak prazdne miesto na trhu. Medzi koéstkoviny patria najméa broskyne,
nektarinky, marhule, slivky a pod. Od aprila do oktobra sa plody dovazaju z Maroka,
Izraela a Spanielska. V ostatnom obdobi je hlavnym zdrojom Argentina, Cile a juzna
Afrika.

Zelenina- na zaklade dlhodobej spoluprace s medzinarodnymi vyrobcami poskytuje
Hortim s.r.0. bezkonkuren¢né skuisenosti a odborné znalosti s distribuciou akejkol'vek
zeleniny- od cibule, cez strukoviny, korefiovi zeleninu az po zemiaky. V zimnom
obdobi je dovazana prevazne zo Spanielska, Francuzska a Talianska. Celorotne je
firma schopnd maximalizovat dostupnost na zaklade vybornych vztahov

s pestovatel'mi z celej Europy.

3.1.2 Logistika v spolo¢nosti Hortim

Hortim ponuka komplexné logistické sluzby v rozsahu pozadovanom od zakaznika.

Zakladom je poskytnut zékaznikovi pre jeho tovar idealne podmienky, aby zostalo o

najdlhsie Cerstvé. Ohlad sa berie predovSetkym na stile riadenu teplotu pri skladovani a

transporte, flexibilitu, rychlost’ a Setrnost’ pri manipulacii s tovarom.

Logistika ovocia a zeleniny zahfiia:

e

Prijem tovaru na sklad ajeho evidencia- zaisti bezproblémové vyhladanie
a flexibiln manipulaciu.

Uskladnenie vo vlastnych priestoroch- skladové priestory su riadené pocitacom pre
udrzanie pozadovanej teploty. Celkova rozloha je 33 000 m” a zaruuji optimalne
podmienky pre dostatok staleho sortimentu ponukaného tovaru.

Specidlna technolégia pri skladovani- dozrievariia bananov.

Kompletna obalova logistika- podla Specifickych vlastnosti plodov ovocia
a zeleniny sa pouzivaju vhodné prepravné obalové materialy.

Priprava na vyskladnenie a vychystanie- Moderné baliace linky pre vsetky druhy
tovaru prispievaju nielen k zvySeniu trvanlivosti, ale aj dotvaraji nezamenitelnu
image znacky Hortim pre koncového zakaznika.

Expedicia- vyskladnenie ovocia a zeleniny.
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» Doprava- preprava tovaru k zakaznikovi alebo podla jeho poziadaviek do miesta
urCenia. Sucastou je aj monitorovanie dopravy, tak aby bol zaisteny kompletny
zaznam o jej priebehu. Doprava je realizovana prostrednictvom Cargo-Hortim, spol.
s.r.0., ktora poskytuje vnatrostatnu aj medzinarodna prepravu.

» Administrativne spracovanie- podla poziadaviek zakaznika je prichystany tovar

baleny aj s formalnymi nalezitostami.

Co sa tyka importu objednaného tovaru z inych kontinentov, prevazuje v enormnom
pomere lodna doprava, ktort Hortim vyuziva prostrednictvom nizsie uvedenych firiem. Pri
tejto preprave je dolezity Casovy faktor vzhladom na dodrzanie kvality ovocia a zeleniny. Tie
si dopravované prepravnymi ,,Cargo™ spolo¢nostami do termindlov po celej Eurdpe (vid
tabulka ¢.2). V pripade Hortimu najCastejSie do Rotterdamského pristavu. Tieto spolocnosti

su zodpovedné za tovar az do prichodu do terminalu.

Tabul’ka ¢€.2: Zamorské cargo spolo¢nosti a ich najcCastejSie pristavy

Cargo spolo¢nost’ Pristav

Mediterranean Konstancia, Rijeka, Split, Atény, Kavala, Solun,
Shipping Company [Bari, Livorno, Genova

Pobaltské Staty, Petrohrad, Vladivostok, Gdarisk,

MA M ) ) )
s e Gdynia, Hamburg, Bremenhaven, Marseille, Nice
Rotterdam, Barenbrecht, Kallo, Dunquerke, Calais,
Maersk Dover, Portsmouth, Liverpool, Lisabon, Gibraltar,

Barcelona, Alicante

Zdroj: vlastné spracovanie

Vyhodou (hlavne administrativnou) je kiipa tovaru po dafiove] a tzv. fyto kontrole- kontrola
kvality rastlinnych produktov dovazanych z krajin treticho sveta. Analyzovana spolocnost’ sa
preto vyhne vacSine administrativnych zat'azeni, ked’ze na tieto sluzby vyuziva outosourcing-

zaistenie ¢innosti externou organizaciou.

3.1.3 Sucasny stav v zahranicnom obchode

Krajiny, sktorymi Hortim obchoduje je velké mnozstvo atakmer z kazdého

kontinentu. Medzi najcastejSie a podielovo najvacsie vSak patria vybrané §taty Eurdpskej
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Unie a to Holandsko, Spanielsko, Taliansko a Slovensko. Medzi $taty mimo EU sem patri

Turecko, Maceddnsko a Bosna a Hercegovina.

Mimo Europy su to Staty Juznej Ameriky okrem Uruguaja ato najmi Brazilia
a Argentina (prave tieto dve krajiny prevzali uruguajsky trh). Z Afriky sa na obchode podiel'a
hlavne Juhoafricka republika a Kamerun. Hortim uzatvara obchody aj s azijskymi Statmi

(Cina, India a Thajsko) avsak v malych rozmeroch ato v dosledku pokrytia trhu vlastnymi

produktmi tychto krajin.

Tabul’ka €.3: Teritoria dovozu a ich celkovy podiel na importe

Podiel na celkovom importe
Krajiny EU 59%
Krajiny mimo EU 14%
Juznd Amerika 15%
Afrika 8%
Azia 4%

Zdroj: interny material Hortim, s.r.0.

Hortim, s.r.o. predava svoje produkty predovSetkym na tuzemskom trhu. Exportuje
v menSom mnozstve a to hlavne na Slovensko, Rumunsko a Ukrajinu. Ostatny trh je pokryty
sesterskymi spoloCnostami (vid’ obrazok ¢.5) a dalsim dovodom slabSieho exportu je fakt, ze
mnohé producentské krajiny nepreferujii obchod s ovocim a zeleninou, ked'ze st schopné si

ich sami dopestovat’. Na nasledujicom diagrame je znazornena teritorialna Struktura exportu.

Graf ¢.3: Teritorialna Struktara exportu

Teritorialna Struktira exportu

uCR
m Slovensko
B Rumunsko

Ukrajina

Zdroj: interny material Hortim, s.r.o.
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3.2 PESTE analyza

3.2.1 Politicko- pravne faktory

Vladu po volbach vroku 2014 zostavovala strana CSSD na &ele s premiérom
Bohuslavom Sobotkom, spoloéne so stranou ANO 2011 a stranou KDU-CSL. Tieto strany
ziskali nadpolovi¢nu vacsinu 110 poslancov a maju tak dostato¢nu silu k uskutociiovaniu
potrebnych reforiem. PocCas svojho funkéného obdobia vlada zaisti dodrzovanie
maastrichtskych fiSkalnych kritérii a to najmé dodrzanie schodku verejnych financii vo vyske

3 % HDP.

Ministerstvo obchodu a priemyslu povazuje za vyznamny faktor hospodarskeho rastu
v ekonomike Ceskej republiky vyvoz tovaru a sluzieb. Vlada bude podporovat export
vyuzitim ekonomickej diplomacie a intitucii ako CzechInvest, CEB, CzechTrade a EGAP.
To by malo vyustit do podpory vyvoznej expanzie do §tatov mimo EU, kde je potencial na
vysoku pridani hodnotu. Tymito krajinami su myslené krajiny BRICS (Brazilia, Rusko,

India, Cina a Juhoafricka republika) a d’alsie dynamické ekonomiky.

Kedze firma Hortim, s.r.o. podnikd na uzemi Ceskej republiky musi re$pektovat
a dodrziavat platné zakony, vyhlasky a legislativne normy. Medzi pravne predpisy, ktoré

analyzovanu firmu ovplyviiuju patria:

e Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z piijmu

e Zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty

e Zakon ¢. 338/1992 Sb., o dani z nemovitosti

e Zakon €. 16/1993 Sb., o dani silni¢ni

e Zakon ¢. 280/2009 Sb., danovy rad

e Zakon €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani

e Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele

e Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace

e Zakon €. 90/2012 Sb., o obchodnych spolocnostech a druzstvech

e Zakon €. 56/2001 Sb., o podnimkéach provozu vozidel na pozemnich komunikacich

Medzi dalSie zakony, ktorymi je Hortim ovplyvneny patria zdkony tykajuce sa ochrany

zivotného prostredia (ochrana ovzdusia, odpady) a technickych poziadaviek na vyrobky.

42



3.2.2 Ekonomické faktory

3.2.2.1 Hruby domaci produkt

Hruby domaci produkt je celkova peilaznad hodnota statkov a sluzieb vytvorena na
danom uzemi za dané obdobie. HDP je kIiCovym ukazovatelom vyvoja narodného
hospodarstva a meria vykonnost ekonomiky. Ekonomicka situacia Ceskej republiky sa po
financnej krize mierne zlepsuje s vynimkou rokov 2012 a2013. Po tomto obdobi sa vyvoj
HDP dostal znova ku kladnym hodnotam a ku koncu roka 2015 predstavoval vysku 4 477
miliard K&. V roku 2016 a 2017 prognozuje Ceska narodna banka medziroény vyvoj HDP na

urovni 2,3 resp. 3,4 %.

Graf ¢&.4: Medzirotny a prognézovany vyvoj HDP v Ceskej republike

. Medziro¢ny vyvej HDP v Ceskej republike (v %)
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Zdroj: kurzy.cz, ¢nb.cz

3.2.2.2 Vyvoj cenovej hladiny

Miera inflacie vyjadrena prirastkom priemerného rocného indexu spotrebitel'skych
cien vyjadruje percentni zmenu priemernej cenovej hladiny za 12 poslednych mesiacov proti
priemeru 12 predchéadzajucich mesiacov. Rast cien ma za nasledok, ze odberatelia nakupuju
menej tovaru. Znizovanie kupnej sily moze tiez sposobit, ze zakaznici zacnu Setrit’ alebo
za&nu hladat inych lacnejsich dodavatelov. Hlavnym ciefom CNB je starostlivost o cenovii
stabilitu a podobne ako vicSina centralnych bank sa stustred’'uje na stabilitu spotrebitel’skych

cien.
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Graf &.5: Medzirotny a prognézovany vyvoj inflacie v Ceskej republike
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Zdroj: kurzy.cz, ¢nb.cz

Z vyssie uvedeného grafu si mézeme vSimnut’ kazdoro¢ny pokles cenovej hladiny od
roku 2012 az do roku 2015. Minuly rok bola hodnota inflacie 0,3 %, ktora sa posudzuje ako
velmi nizka. CNB viak do d’alsich rokov prognozuje jej rast a to az na 2,1 % v roku 2017.
Tato hodnota by sa vSak nejako vyznamne nemala odrazit’ na vykyvoch v medzinarodnom

obchode.
3.2.2.3 Vyvoj priemernej mzdy

Graf £.6: Vyvoj priemernej mzdy v Ceskej republike
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Zdroj: ciselnik.artega.cz
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Vyvoj priemernej mzdy v Ceskej republike kazdoro&ne rastie a minuly rok mala vysku
26 072 K¢. Priemerna mesacna mzda v Hortim, s.r.o. je nad uroviiou celostatneho priemeru
ato naymi kvoli nizkym teplotnym podmienkam v skladoch a chladiariach. Na tychto
miestach sa musi udrzat' chladné prostredie pod 0 °C k dosiahnutiu najlepSej kvality ovocia
a zeleniny. Preto pracovnici v tychto priestoroch su mzdovo lepSie ohodnoteni ako na

rovnakych poziciach inych firiem, kde sa teplota regulovat’ pod bod mrazu nemusi.
3.2.2.4 Vyvoj vymennych kurzov

Graf ¢.7: Vyvoj vymennych kurzov CZK/EUR a CZK/USD
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Zdroj: nb.cz

Priemerny kurz koruny voc¢i euru v prvom S§tvrtroku 2016 ¢inil 27,1 CZK/EUR, ¢o
predstavovalo medzirocné posilnenie koruny o 1,9 % a Stvrtroéné posilnenie o 1,1 %.

Momentalne sa pohybuje v intervale 27,0- 27,1 CZK/EUR.

Priemerny kurz koruny oproti dolaru dosiahol v prvom S$tvrtroku 2016 hodnotu 24,4
CZK/USD, ¢o znamenalo medzironé oslabenie koruny o 15,7 % a posilnenie koruny
v porovnani s predchadzajucim Stvrtrokom o 1,7 %. V d’alSom priebehu koruna voci dolaru
mierne posilnila (priblizne v podobnom rozsahu ako voci euru), avSak pri vyraznejSich
vykyvoch. V poslednom obdobi sa pohybuje v intervale 24,3- 23,8 CZK/USD. Zmeny dolara
oproti europskym menam nastali v dosledku zmieniovania obav z vyvoja v Grécku, mensiu
pravdepodobnost zvySovania menovo-politickych sadzieb v USA a zvySujuce sa oakavanie

roz$irenia kvantitativneho uvolfiovania v eurozone.
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V tretom Stvrtroku 2015 doslo na svetovych financnych trhoch k prudkému oslabeniu
mien v rozvijajucich sa krajinich voCi obom najdolezitejSim svetovym menam.
Najvyraznejsie oslabil brazilsky real (BRL) ato o viac ako 22 %. Toto oslabenie bolo
vyustenim zhorSenej ekonomickej situacie, ubytku kratkodobého kapitalu a zhorSenim ich
beznych uctov platobnej bilancie. O 8 az 9 % oslabili aj meny vyznamnych vyvozcov,
predovsetkym norska koruna, kanadsky a australsky doléar. Tieto zmeny sa odrazili do poklesu

cien vacSiny surovin na svetovych trhoch.

3.2.3 Socialne faktory

Socialne faktory ovplyviiuju charakter potencionalnych zakaznikov ako aj potencialnej
pracovnej sily. Posudzuje sa tu Casto demograficka stranka danej krajiny, hustota osidlenia,
vzdelanie obyvatel'ov, kulturne navyky a zivotna troven. Ked'Ze najpocetnejsimi odberatel'mi
Hortim, s.r.o. su obchodné retazce, je analyzovana spolo¢nost ovplyviiovana socialnymi
faktormi minimalne. Firma je v pozicii tzv. sprostredkovatela. Najvyznamnej§i socialny
faktor, ktory ovplyviiuje Hortim je vzdelanie obyvatel'stva ato z pohladu naboru novej
kvalifikovanej pracovnej sily. Spolocnost prijima absolventov vysokych $§kol prevazne na

obchodné, technické a manazérske pozicie.

Obriazok &.6: Podiel 0sob s vysokoskolskym vzdelanim v Ceskej republike

Podil osob s vysokoskolskym vzdélanim (SLDB 2011)
ve spravnich obvodech obci s rozsifenou pusobnosti a v Praze

Podil osob s vysokoskolskym vzdélanim
z obyvatelstva ve véku 15 a vice let (v %)

Zdroj: czso.cz
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Pre Hortim je ddlezitym skutoc¢nost’, ze v mestach, kde ma pobocky je najvyssi podiel
obyvatel'ov s vysokoSkolskym vzdelanim. S vynimkou Karlovych Varov maju Brno, Praha
a Ostrava tento podiel nad troviiou 13 %. Je to z dovodu existencie univerzit v tychto mestach

ako aj vacsej pravdepodobnosti sa tu uplatnit’.

V ramci socialnych faktorov vplyvajucich na analyzovanu firmu bol aj novy program
Europskej Unie a Ceskej republiky ,,ovocie do §kol“. Na Gerstva zeleninu a ovocie maju narok
uplne zadarmo ziaci 1. az 5. roénikov. Vzhl'adom k tomu, ze v mestach, kde ma Hortim svoje
pobocky existuje vela zakladnych §kol, nevahal sa zapojit do tohto projektu. Cielom
programu bolo zvySit oblubu ovocia a zeleniny u deti, zlepSit zdravotny stav mladej

populécie a podpora spotreby ovocia a zeleniny.

3.2.4 Technické faktory

K napredovaniu a udrzaniu si pozicie na trhu je pre Hortim, s.r.o. dolezité sledovat
vyvoj na trhu v oblasti technologii. To ma na starosti technické oddelenie, ktoré okrem iného
dohliada aj na zmeny technickych predpisov. Svoje znalosti si roz§iruji na technickych

konferenciach a navstevach vel'trhov ¢i §tidiom odbornych ¢lankov.

Technologické zazemie umoziuje vykonavat komplexné sluzby, a preto si je Hortim
vedomy, Ze nemodze stratit kontakt v tejto oblasti. Moderné baliace linky (tzv. laserové
triedicky) s konstruované pre vSetky druhy tovaru a prispievaji k maximalizacii trvanlivosti.
K dosiahnutiu najvysSej kvality ovocia a zeleniny dopomahaju skladovacie priestory
a dozrievarne bananov, ktoré su riadené pocitaCom pre zachovanie konstantnej teploty.
Vsetky pouzivane technologie vo firme Hortim, s.r.o. si ekologické, plne biologicky

odburatel'né a zodpovedaju technickym nariadeniam Eurdpskej Unie.

Medzi dalSie technologické faktory, ktoré ovplyviuyju firmu je a vyvoj
vysokorychlostného internetu, ktory patri do kazdodenného pouzivania v podnikani. Pomocou
neho firma kontaktuje dodavatelov ako aj odberatelov, prebieha komunikicia medzi
zamestnancami, analytici sleduji vyvoj na trhu s ovocim a zeleninou a prostrednictvom
webovej stranky prezentuje svoje vyrobky a sluzby. V stcasnosti Hortim pouziva jednotny
firemny informacny systém KARAT, ktory zlepSuje riadenie, komunikaciu a prispieva ku

zjednoduseniu firemnych procesov.

Technologicky vyvoj sa tyka aj kamionov spojenych s prepravnou sluzbou. Tie su
vybavené Specialnymi chladiarenskymi priestormi pre udrzanie potrebnej konStantnej teploty
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k zabezpeceniu najvysSej kvality ovocia a zeleniny. Od roku 2012 Hortim vyuziva
technologiu kontroly vodi¢ov kamionov pomocou GPS pristroja. T4 umoziuje sledovat’ trasu
prepravy tovaru a opotrebenie kamiona z hladiska viacerych technickych parametrov

(citlivost brzdenia, prerad’ovanie, otaCkomer a pod.).
3.2.5 Ekologické faktory

V poslednych rokoch je téma ekologie a ochrany zivotného prostredia horticou témou
a spolotnosti musia dopomdct kjej zlepSovaniu. Cielom FEuropskej Unie je snaha
o nizkouhlikové hospodarstvo, ktoré bude efektivne vyuzivat' zdroje. Vyzaduje si to vyrazné

zmeny Vv spotrebe a vyrobe, ale prispievaju k znizeniu tlaku na zivotné prostredie.

Hortim vyznamne prispieva k znizeniu tzv. uhlikovej stopy. Dostala pod’akovanie za
spolutast na jednom z najrozsiahlejsich projektov v Ceskej republike- systému triedenia
arecyklacie zobalov EKO-KOM. Vdaka tejto participacii bol zaisteny spétny odber
a recyklacia takmer 800 ton odpadu z tychto obalov a v prepocte by naplnili 343 zvozovych
prostriedkov. Podiel analyzovanej firmy na systéme EKO-KOM predstavuje zabezpecenie
rocnej prevadzky a obsluhy 103 kontajnerov urenych na triedeny odpad (plasty, sklo, papier

a napojove kartony).

Environmentalne normy Eurépskej Unie sa radia medzi najprisnejsie na svete. Politika
v oblasti ochrany Zivotného prostredia napomaha ekologizovat’ hospodarstvo EU, ochraiiovat
prirodu a zabezpeCovat zdravie a kvalitu zivota l'udi v Clenskych krajinach. Cielom je
podporovat’ prijatie novych integrovanych pristupov k ekologickym inovaciam ako su

environmentalne riadenie, sluzby, vyrobky a procesy Setrné k zivotnému prostrediu.

Hortim, s.r.o. sa kazdorone podiela na triedeni a recyklacii odpadu, ¢im Setria
primarne zdroje surovin, energiu aj miesto na skladkach a znizuju mnozstvo emisii. Na
zaklade ekologickych nariadeni si analyzovana firma osvojila subor pravidiel, ktoré sa
postupom casu stali uplnou samozrejmostou. V roku 2012 sa vdaka Hortimu podarilo
redukovat’ zataz zivotného prostredia kvoli triedeniu a recyklovaniu odpadu o 1 114 840 ton
CO; ekv. menej. Samotnou recyklaciou sa uSetrilo az 27 034 318 GJ energie, ¢o zodpoveda
produkcii jadrovej elektrarne Temelin za priblizne 160 dni. Vd'aka zapojeniu do systému
EKO-KOM ¢inil podiel na znizeni produkcie sklenikovych plynov 552 ton CO; ekv., ¢im
bolo uSetrenych zhruba 13 200 GJ energie (v prepocte emisie CO, vyprodukované 260

osobnymi automobilmi za rok prevadzky). Tymito Cislami je demonstrovany fakt, ze
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spolocnost Hortim je ovplyviiovana ekologickymi faktormi, ktoré sleduje avyznamne

dodrziava.

3.3 Analyza trhu

3.3.1 Celosvetovy trh s ¢erstvym ovocim a zeleninou

Celosvetovy trh s ovocim a zeleninou vzrastol v roku 2014 takmer o 7 % a dosiahol
hodnoty 687,8 miliard USD. Tento dosiahnuty rast je mierne vyssi nez priemerné ro¢né tempo
rastu v rokoch 2009 az 2014, ktoré dosiahlo 6,1 %. Trh s ovocim a zeleninou sa pomaly

otriasa z finan¢nej krizy, dosledkom ¢oho je zvySujuce kazdoro¢né tempo rastu.

Graf ¢.8: Vyvoj celosvetového trhu s ovocim a zeleninou v rokoch 2009 — 2014 (mld. USD)
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Spotreba ovocia a zeleniny na celosvetovom trhu v roku 2014 vzrastla o 1,15 % na

652,4 milidna ton. Priemerné rocné tempo rastu za obdobie 2009 — 2014 dosiahlo 1,2 %.
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Graf ¢.9: Objem celosvetového trhu s ovocim a zeleninou v rokoch 2009 — 2014 (v mil. ton)
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Najvicsieho podielu z pohl'adu trzieb dosiahol predaj zeleniny, ktory v roku 2014 €inil
440,2 miliardy USD. Predstavuje to 64 % podiel celkovej hodnoty trhu. Eurdpa so Severnou
a Juznou Amerikou dosiahli na celkovom objeme porovnatelné hodnoty, a sice 27,7 % resp.

27,2 %. Region Azia- Pacifik sa na celkovom objeme podielal 45,1 %.

Obrazok ¢.10: Geograficka segmentacia
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3.3.2 Eurépsky trh

Konzumacia ovocia a zeleniny v Eurdpskej Unii je charakterizovana vel'kou ponukou
produktov z celého sveta. Ovocie a zelenina su spotrebitelom k dispozicii v priebehu celého
roka vdaka vylepSenym pestovatel'skym metédam, logistike a celoroénym dovozom.
V jednotlivych krajinach existuji vyznamné rozdiely v spotrebe: Spanielsko, Taliansko,
Velkéa Britania a Pol'sko patria medzi najvacsich konzumentov, zaroveti su vsak silne zavislé

na dovozoch.

Hlavnym dlhodobym trendom na trhu s potravinami v Eurépskej Unii je zvySujici sa
doraz na zdravie a pohodlie, ¢o vyznamne ovplyviiuje aj segment Cerstvého ovocia a zeleniny.
Hospodarska kriza sa vyznamne podpisala na spravanie spotrebitelov, ktori sa zameriavali na
ziskanie Co najvdcSe] hodnoty za vynalozené financné prostriedky. Vo vicSine krajin je
konzumacia ovocia a zeleniny podporovana vd'aka pozitivnemu vplyvu na zdravie ¢loveka.

Jednym z najvacsich fenoménov poslednej doby st bio produkty.

Eurdpska Unia patri medzi vyznamnych producentov Gerstvého ovocia a zeleniny.
Najvacsimi pestovatelmi su Spanielsko a Taliansko, ktori predstavuju viac ako 50 %
produkcie ovocia a 40 % zeleniny. K d’al§im va¢§im producentom patri Francuzsko, Grécko,
Pol'sko, Rumunsko, Nemecko a Holandsko (hlavne vdaka rozsiahlemu sklenikovému
pestovaniu). Hlavnymi pestovanymi druhmi ovocia su: hrozno, jablkd, pomarance,
nektarinky, mandarinky, hrusky a meldny. U zeleniny su to raj€iny, mrkva, kapusta, cibula,

Salat a uhorky.

Silnym trendom v Eurépskej Unii je doraz na koncentraciu dodavok &erstvého ovocia
a zeleniny. Je obzvlast viditelnd na maloobchodnej trovni, kde je distribticia kontrolovana
niekol’kymi vyznamnymi subjektmi. Na distributorov a dodavatel'ov je vyvijany tlak nie len
na spol'ahlivost dodavok a objemu v garantovanej kvalite po cely rok, ale aj flexibilita
arychlost dodavok. Tento vyvoj je najviac zretelny v severnej a zapadnej Eurdpe, ale zacal

sa objavovat aj vo vychodnej Eurdpe.

Konzumacia tropického ovocia ako je mango a anands rychlo rastie, zatial Co rast
konzumacie bananov sa spomalil. Vicsie povedomie u spotrebitel'ov o tropickom ovoci a jeho
zvySena dostupnost’ v maloobchodnej sieti tiahnu spotrebitel'sky dopyt. Tento druh ovocia je
v Eurépskej Unii pestovany v minimalnej miere a obmedzuje sa na banany a ananasy. Z tohto

dovodu sa drviva véacsina tropickych plodov dovaza.
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Dovozy z rozvinutych krajin ako Juzna Afrika, Kostarika, Ekvador, Cile a Kolumbia
su rok od roku vyznamnejSie. Juzna Afrika patri medzi vyznamnych dodéavatelov hrozna,
jabik a citrusovych plodov. Krajiny z Latinskej Ameriky dominuji v dovoze tropického

ovocia.

Medzi najvacsich dovozcov zeleniny patri Nemecko, Velk4 Britania, Francuzsko
a Holandsko. Vicsina je viak realizovana v ramci Eurdpskej Unie medzi jednotlivymi §tatmi.
Hlavnymi dovazanymi produktmi st raj€iny, papriky, Salaty, uhorky a hriby. Vyznamnymi
dodavatel'mi strukovin, artiCok, cukiet a sladkej kukurice su Staty z afrického kontinentu a to

najmé Maroko, Turecko, Egypt a Kena.

Vyvoz z Europskej Unie je smerovany hlavne do ostatnych krajin EU. Hlavnymi
vyvozcami su Spanielsko, Belgicko, Taliansko a Holandsko, ktori vyvazaju jablka,
mandarinky, hrozno a pomaran&e. Holandsko a Spanielsko patria medzi najvaésich vyvozcov

zeleniny a to raj¢in, paprik, hlavkového Salatu a uhoriek.

Spotrebitel'ské navyky v novych ¢lenskych $tatoch Eurépskej Unie sa rychlo priblizuju
trendom v zapadne] Eurdpe. Napriklad polsky trh, napriek vysokej volatilite v poslednych
rokoch mé ztohto pohladu velky rastovy potencial vd’aka velkosti populacie a rasticej
spotrebe na jedného obyvatela. V novych clenskych Statoch spotreba neustdle rastie
a konzumenti sa postvaju od zakladnych druhov ovocia a zeleniny k rozmanitejSim vratane
exotického ovocia a zeleniny. Trhy zapadnych krajin ako Nemecko, Spanielsko, Taliansko
a Francuzsko su vacSie nez vo vychodnej Europe, ale takmer nasytené- iba §pecializované

skupiny vyrobkov a produktov tak poskytuju d’alSie prilezitosti k rastu.

Poget pestovatelov ovocia a zeleniny v Eurépskej Unii klesa uz niekolko desatrodi.
Jednym z dovodov je vyrazné zlepsSenie pol'nohospodarskej techniky, produkcia vo vac¢Som
mnozstve, ochota potravinovych retazcov vyjednavat predovsetkym s velkymi dodavatel'mi
schopnymi zaistit kompletni ponuku a dodavku produktov a nutnost’ postupu v sulade

s predpismi Eurépskej Unie tykajuce sa jednotnej polnohospodarskej politiky.

Outsourcing pestovania mimo Eurdépsku Uniu sa stava ¢im dalej Castejsi. Vacsi
producenti sa naopak sustred’uji na zaistenie produktov s vysokou pridanou hodnotou ako je
nakrajané ovocie azelenina, namieSany Salat, zmieSané balenie ovocia a zeleniny

a predpripravné pokrmy.
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Ceny cerstvého ovocia a zeleniny si urCované na celosvetovej urovni. Ceny su
premenlivé aodrazaju sezonny, rocny a dlhodoby vyvoj. PredovSetkym pocasie
a v neposlednom rade cCasta Spekulacia obchodnikov a investorov na zatvu mozu spOsobit
rychle zmeny v cenovej trovni. Dal§imi délezitymi faktormi pre ich uréovanie je krajina
povodu a kvalita. Produkty su zaradované do kategorii predovSetkym podla kvality
a poziadavky na fiu su vysoké vo vicdine §tatov Europskej Unie. Ovocie a zelenina, ktoré
nespliiuju vysoké Standardy kvality mozu byt pouzité k priemyselnému spracovaniu, avsak

s niz§imi cenami.

Po obdobi stabilného rastu zaznamenal v roku 2009 eurdpsky trh s ovocim a zeleninou mierny
pokles a to 0 0,6 % pri celkovom objeme 141,4 miliard USD. V priebehu d’alSich rokov v§ak
kazdorocné tempo rastlo a to v priemere o 5,1 %. V roku 2014 bol objem europskeho trhu

ovocia a zelenine na hodnote 181,3 miliard USD.

Graf ¢.11: Vyvoj eurdpskeho trhu s ovocim a zeleninou v rokoch 2009 — 2014 (mld. USD)
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Najvacsi objem trzieb bol v roku 2014 generovany predajom zeleniny odpovedajuci
podielu 58,7 % na celkovom trhu s ovocim a zeleninou. Dany objem sa lisi len o vySe 5 %

v porovnani s celosvetovym objemom trzieb predaja zeleniny v danom roku (64 %).
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Obrazok €.12: Rozdelenie trzieb podl'a hlavnych kategorii
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Spotreba ovocia a zeleniny na eurdpskom trhu v roku 2014 vzrastla o 1,54 % na 92,7
miliénov ton. V porovnani s roénym tempom rastu za obdobie 2009 — 2014 vo vyske 1,37 %

tak doslo k miernemu zrychleniu.

Graf ¢.13: Spotreba ovocia a zeleniny v Europe v rokoch 2009 — 2014 (v mil. ton)
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3.4 Porterova analyza

3.4.1 Riziko vstupu potencialnych konkurentov

Riziko vstupu novych konkurentov je velmi nizke najma vzhladom na kapitalova
narocnost. Firma, ktord by sa rozhodla vstapit na trh firiem s distribiciou ovocia a zeleniny

musi mat’ dostatok finan¢nych prostriedkov na nasledujice oblasti:

e Skladovanie tovaru- a to za dodrzania konS§tantnej potrebnej teploty, aby sa zabranilo
k jeho znehodnoteniu.

e Balenie tovaru- aby firma na trhu uspela mala by disponovat modernymi laserovymi
triedickami, ktoré zaistia kvalitné a rychle balenie.

e Vlastna doprava- kdistribucii ovocia a zeleniny je potrebnych hned niekolko
dopravnych prostriedkov a ako som vys§ie spomenul, s chladiarenskym vybavenim.

Potreba vlastného vozového parku je nutna aj vzhl'adom na ¢asovu flexibilitu.

Nova vstupujtca firma by musela k dosiahnutiu Gspechu ponuknut’ nizsie ceny alebo
mat’ bezkonkurenéného dodavatela z malo exportujucej krajiny. To vSak vzhladom na

celosvetové pokrytie a presytenie firiem v odbore je takmer nereélne.
3.4.2 Vyjednavacia sila dodavatel’ov

Spolo¢nost’ Hortim nema stalych dodavatel'ov, ale je na nich zavisla, pretoze sama si
nevyraba 100 % produkcie. Vyber je flexibilny a zalezi od aktualnej situdcie a potreby.
Vztahy s dodavatel'mi su o to narocnejsie, pretoze treba brat’ do uvahy faktor ¢asu (preprava

tovaru z Juznej Ameriky trva cca 3 tyzdne) a zohl'adfiovat’ ho v ramci kompletného obchodu.

Vyjednavacia sila dodavatelov je nizka, pretoze Hortim mé& moznost vyberu
z viacerych firiem. A to z hl'adiska stability trhu jednotlivych krajin, ¢i colnych obmedzeni,
renomé daného producenta ako aj jeho profesionality. Analyzovana spolocnost’ si taktiez
vybera prevazne producentov, ktori maju vlastné balicky ovocia a zeleniny. Zarucuje sa tym
vysSia kvalita a trvanlivost’ tovaru. Jednotlivi producenti ovocia a zeleniny by najradsej obisli
sluzby Hortimu, ale nemaji dostatocné kapacity a technoldgie na uskladiiovanie a dopravu

tovaru.
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3.4.3 Vyjednavacia sila odberatel’ov

Portfélio odberatelov analyzovanej firmy je rozsiahle a pestré. Tovar a jeho
distribuciu poskytuji nadndrodnym retazcom, velkoobchodom a maloobchodom ako aj
reStauraciam a Skolam po celej republike. Nakolko je na trhu ovocia a zeleniny silna
konkurencia, mo6zu si zdkaznici vyberat’ z vacsieho poc¢tu podnikov. Tieto spolo¢nosti sa preto
snazia bojovat’ o kazdého zakaznika, ktory sa dostava do styku aj s konkurenénymi ponukami.
Preto Hortim, s.r.o. nema zaistené, ze odberatel neprejde ku konkurencnému podniku, ak

ziska vyhodnejsiu ponuku.

Z toho dévodu je vyjednavacia sila odberatelov vel'mi vysoka a firma musi vynalozit
enormné usilie, aby si ich udrzala. Zamestnanci Hortimu sa preto snazia hlavnym zakaznikom
poskytnut’ €o najidealnejsie sluzby a podmienky, aby zabranili odchodu ku konkurencii. To
byva naro¢né aj z dovodu vysokej citlivosti na cenu vyrobku a Casto aj pozadovaného a t'azko

splnitel'ného kompromisu ,,vysoka kvalita- nizka cena“.

Je nutné podotknut, ze vo vztahoch s odberatelmi plati priama umera ¢im VACSi
zakaznik, tym vySSia vyjedndvacia sila. Na druhej strane su obraty realizované
s nadnarodnymi retazcami vysSie av porovnani napr. s velkoobchodmi je vysSia aj

propagacia znacky Hortim, s.r.0.
3.4.4 Hrozba substititov

Riziko substitu¢nych vyrobkov alebo sluzieb je na trhu ovocia a zeleniny vel'mi nizke.
Dovodom je originalita produktu astym spojené zlozité nahradzovanie. Teoretickym
substititom by mohol byt iny druh ovocia alebo zeleniny. Nakolko Hortim ponuka bohatu
Skalu tychto produktov vratane tropickych a exotickych kusov, nie je ani tato hrozba

vyznamna.

3.4.5 Rivalita medzi existujucimi podnikmi

Trh s ovocim a zeleninou sa povazuje za pomaly rastici, nejedna sa o novy alebo
v buducnosti lukrativny a neda sa predpokladat’ vyraznejsi rast spotreby v Ceskej republike
ani krajinach exportu. Podniky sa snazia svoju trhovt poziciu udrzat ¢ zlepsit  ako

cenovou, tak aj necenovou konkuren¢nou vyhodou.
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Medzi firmou Hortim a ostatnymi konkurencnymi spoloCnostami prebieha pomerne
intenzivny boj o zlepSenie svojej pozicie ako aj udrzanie doterajSich ¢i ziskanie novych
klientov. Vyplyva to najmé zo Struktury odvetvia daného trhu, na ktorom existuje menej
vel'kych podnikov bojujucich o zédkaznikov svojou cenovou politikou. Hortim, s.r.o. nie je
jednotkou na trhu, nema dostatoCne prepracovani marketingova stratégiu, ale svojimi
inovaciami, skladovanim a kvalitnymi sluzbami sa snazi nestratit’ krok s konkurenciou a stale

napredovat’.
Vystupom z Porterovej analyzy piatich konkuren¢nych sil je:

e Vel'mi nizka pravdepodobnost’ vstupu novych konkurentov na trh ovocia a zeleniny.

e Nizka vyjednéavacia sila dodavatel'ov vzhl'adom na vel'ky vyber spomedzi nich.

e Vysokd vyjednavacia sila odberatelov a dominantné postavenie nadnarodnych
retazcov ako zakaznikov.

e Vel'mi nizka hrozba vzniku substititov a to aj mimo sezony

e Vysoka intenzita sutazenia medzi konkurentmi

3.4.6 Analyza konkuren¢nych podnikov

V sucasnej dobe posobi na ¢eskom trhu s ovocim a zeleninou a ich distribuciou malo
firiem ato najmi z dovodu kapitalovej naroCnosti. Na druhej strane je vSak trh dostato¢ne
pokryty. Spolocnost Hortim vstupila na trh v roku 1993 a tym patri medzi posledné firmy
zaoberajuce sa importom, exportom a logistikou ovocia a zeleniny. V nasledujucom grafe su

znazornené trzby Hortimu za posledné roky.

Graf ¢.14: Trzby spolo¢nosti Hortim, s.r.0. v rokoch 2003 — 2014 (v tis. K¢)
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Zdroj: vyro¢na sprava spolo¢nosti v roku 2009 a 2014
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V grafe mozeme vidiet, ze trzby spolocnosti sa do roku 2008 drzali nad 3 miliardami
K¢ a dalsie roky spadli pod tuto hranicu a drzali sa okolo 2,5 miliardy. Tento pokles nastal

v dosledku financnej krizy, ktora neobisla ani analyzovanu spolo¢nost’.

3.4.6.1 Cerozfrucht

Spolo¢nost Cerozfrucht, s.r.o. vstipila na esky trh vroku 1991 apatri medzi
najvacsich konkurentov a vo svojom odbore sa stala najvac¢Sou firmou v strednej Europe.
Z toho vyplyva ma najlepSie postavenie a podiel na trhu. Disponuje viacerymi skladmi,
z ktorych najvécsie su v Brne a Velkych Bystficiach. Kapacitne sa da porovnat s Hortimom

a taktiez ma vlastné dopravné prostriedky s chladiarenskymi navesmi.

Tovar nakupuju zo vSetkych kontinentov a exportuji ho do nasledujucich europskych
krajin: Nemecko, Pol'sko, Slovensko, Rakusko, Slovinsko, Chorvatsko, Bulharsko,
Rumunsko, Srbsko, Macedonsko, Ukrajina a Rusko. Cerozfrucht vyuZiva najsilnejie

postavenie na ¢eskom trhu a najvacsie skusenosti v obore.

Graf €.15: Porovnanie trzieb spolognosti Cerozfrucht a Hortim (v tis. K&)

Porovnanie trzieb spolo¢nosti Cerozfrucht a Hortim
(v tis. K¢)
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Zdroj: vyrocné spravy spolocnosti
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3.4.6.2 VVISS

Spolo¢nost” VVISS, a.s. so sidlom v Prahe poskytuje zdkaznikom distribticiu §irokého
sortimentu ovocia a zeleniny ato aj vlastnej produkcie. Dodava ovocie z Juznej Afriky,
Strednej a Juznej Ameriky ato najmd v dobe mimo hlavnu eurdpsku produkéni sezonu.
Vel'kou vyhodou su vyborné technické parametre informacného systému. Pomocou neho je
mozna kontrola zasob a pohybu tovaru pre vSetkych dodavatel'ov a klientov v realnom Case

prostrednictvom internetu.

Klientom zabezpeCuje aj komplexné logistické sluzby, ktoré zahrfiaju dopravu
z pristavu, uskladnenie, triedenie, balenie a nasledné distribucie k jednotlivym zékaznikom.
VVISS tak ako aj Hortim ponuka moderné skladovacie priestory s dozrievariiou pre banany
anavySe ma linku pre vyrobu ovocnych dzusov. V poslednych rokoch mierne zmenili
stratégiu ato investovanim do sadov jablk, hrusiek a eresni arozsirovanim tychto

pestovatel'skych ploch.

Graf ¢.16: Porovnanie trzieb spolo¢nosti VVISS a Hortim (v tis. K<)

Porovnanie trzieb spolo¢nosti VVISS a Hortim
(v tis. K¢)
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Zdroj: vyrocné spravy spolocnosti

Z grafu mozeme vidiet, Ze trzby spolocnosti Hortim sa v sledovanom obdobi drzali
okolo hranice 2,5 miliardy K¢ s malymi odchylkami a v roku 2009 boli dvojnasobné ako

u spolo¢nosti VVISS. U nej si mézeme vSimnut vysSieho medziro¢ného tempa rastu trzieb,
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ktory v poslednom roku dosiahol takmer 2 miliardy K¢. Tento progres ma za nasledok

predovsetkym uZ spominana investicia do sadov jablk, hrusiek a &eresni.
3.4.6.3 EFES

Firma EFES sa Specializuje taktiez na dovoz, vyvoz a distribiiciu ovocia a zeleniny.
Medzi jej klientov patria velkoobchodné spoloCnosti a obchodné retazce. Sidli v Prahe-
Reporyjich, kde sa nachadza aj centralny sklad. Poboky majt aj v Pardubiciach a Lipencich,
ktoré s zamerané na priamy predaj zakaznikom z maloobchodného sektoru. DalSou aktivitou

je prevadzka autoservisu v Albrechticiach nad Vltavou.

Spolo¢nost” EFES vychadza z vyborného obchodného kontaktu v Turecku, Bulharsku
a Rumunsku. Tieto krajiny nepatria medzi beznych partnerov, a preto tieto spojenia su velkou
vyhodou tejto firmy. Vyznamnym plusom pre EFES je aj pocetna skupina pracujucich
Turkov, Bulharov a Rumunov. Ti sa vyznaji v mentalite aj obchodnej kultare rodnych krajin

a navysSe sa eliminuje riziko jazykovej bariéry.

Graf ¢.17: Porovnanie trzieb spolo¢nosti EFES a Hortim (v tis. K¢)
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Zdroj: vyrocné spravy spolocnosti

Z porovnania trzieb si mézeme vSimnut vyrazny narast trzieb v roku 2011, ktory sa
dalsie roky drzal okolo urovne 2,5 miliardy K¢. Takisto vyska tychto trzieb zhruba

zodpoveda vyske trzbam Hortimu.
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3.5 Interna analyza firmy

V tejto kapitole sa budem venovat vnutornému prostrediu firmy ato blizsie

zamestnancom, stratégii, viziam a cielom, tvorbe ceny a financ¢nej situdcii.

3.5.1 Cudské zdroje

Firma Hortim, s.r.o. zamestnava v Ceskej republike celkom 283 zamestnancov na 4

pobockach. Pocet pracovnikov v jednotlivych mestach je znazorneny na nasledujucom grafe.

Graf ¢.18: Pocet zamestnancov Hortim, s.r.o. na jednotlivych pobockach

Pocet zamestnancov na pobockach
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Zdroj: vlastné spracovanie

V podniku je mala fluktuacia zamestnancov, k firme maju pevny vzt'ah a medzi sebou
nedochadza ku konfliktom. Rozdeleni su do jednotlivych utvarov podla profesii (oddelenia
v kancelariach, sklad a doprava). Nabor novych zamestnancov sa kond podla potreby,
zvyCajne pri vytvoreni nového pracovného miesta alebo odchode pracovnika. Novi
zamestnanci su po nastupe riadne zaskoleni nielen v oblasti jeho pozicie, ale aj scelym
chodom spolo¢nosti. Organizacna S§truktira spolo¢nosti je znazornend na nasledujicom

obrazku.
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Obrazok ¢€.7: Organizacna Struktura spolocnosti

Udrzba
Operativny Skladovy Manazment | Skiad
manazment manazment dopravy
. || Obchodny Project
Riaditef manazment manazment
Oblastny veduci
: . : Uctovné . o
Ludské zdroie T T Nakupca Administrativa

Zdroj: vlastné spracovanie

V Hortime maju personalnu stratégiu vo vnimani pracovnika nie len vo forme
l'udského zdroja, ale predovsetkym ako Cloveka a zamestnanca, od ktorého ocakava urcita
lojalitu. Snazia sa ho rozvijat, motivovat’ a davat mu konstruktivnu spéatnt vazbu. Pretoze len
prostrednictvom takych zamestnancov sa mdze podnik vyvijat. V ramci Skolenia a spatného
benefitu pre podnik je aj pravidelna ucast vybranych pracovnikov na veltrhu Fruta Logistika
a d’aldich. Tu mozu prehibit svoje poznatky a zistit novinky atrendy na trhu s ovocim

a zeleninou, pripadne nadviazat' nové obchodné kontakty.
3.5.2 Vizie, stratégie a ciele spolo¢nosti

Vizia spolo¢nosti je v riadeni pridanej hodnoty Cerstvych aj suchych potravin so
zameranim na ovocie, zeleninu a suché plody ziskat' poziciu lidra na ceskom a slovenskom
trhu.

Stratégiou na dosiahnutie tejto vizie su v povedomi o zdrojoch, povedomi o dopyte na

vybranych trhoch, vytvoreni a riadeni pridanej hodnoty a riadeni logistiky tychto zdrojov.
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V priebehu nasledujucich rokov si Hortim, s.r.o. stanovil 4 hlavné ciele:

e Stabilnd pozicia na vytyCenych trhoch u §pecifickych zékaznikov s cielom ziskat
poziciu lidra v spol'ahlivosti

e Logisticky providing so §truktirou zaistujucu flexibilitu a spolahlivost’

e Podmienky pre stabilny vykon, spolahlivost, spokojnost’ alojalitu vSetkych ¢lenov
Hortim Group

e Pravidelna vykonova spotreba pre financné zdravie a nezavislost' k dosiahnutiu ciel'a
K dosiahnutiu tychto ciel'ov sa budu opierat’ najmé o nasledovné stratégie:

e Jednotnost manazmentu a vlastnikov v pohl'ade na viziu

e Funk¢nu organizacnu Struktiru

e Financné zdravie a nezavislost, kontrolné a bezpeCnostné systémy pre oblast
T'udskych zdrojov a produktu

e Technicku a technologicka podporu k riadeniu a kontrole nizkonakladovej ¢innosti

o Legislativne povedomie na vSetkych operujucich trhoch

e Spolocenska zodpovednost (vnutrofiremné a spolocenské kodexy)

e Dodrziavanie pravidiel udrziavania kontroly zivotného prostredia
3.5.3 Marketingové faktory

V analyzovanej spolo€nosti neexistuje marketingové oddelenie, o tieto zalezitosti sa
staraju zamestnanci obchodného oddelenia. Absenciu tohto oddelenia vnimam ako slabu
stranku podniku, ale na druhej strane vidim priestor pre inovaciu tejto oblasti a jeho vyvoj.
Vytvorenie marketingového oddelenia by malo na starosti riadenie marketingovej stratégie
a navySe by odbremenilo od tychto povinnosti obchodné oddelenie. V neposlednom rade by

to zvysilo konkurencieschopnost, ktora je pri intenzivnej rivalite podnikov vyznamna.
3.5.4 Financ¢na situicia firmy

Nastroje a ukazovatele financnej analyzy zabezpecuju podniku sledovat’ jeho finan¢na
situaciu. Hlavnym cielom je poskytovat tudaje o financnom zdravi firmy. Aktivity
analyzovanej spolo¢nosti su zaznamenané v uCtovnictve firmy, ktoré poskytuje hlavné
ekonomické informacie, ale diagndézu podniku neurcuje. Financna analyza méa vo firme

dolezité postavenie pri hodnoteni sucasného aj minulého stavu podniku a zabezpecCuje tiez
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porovnanie vramci odvetvi. V nasledujucich podkapitolach spracujem stav majetku
a zaviazkov spoloCnosti a vybrané ukazovatele financnej analyzy (ukazovatele likvidity,

zadlzenosti a rentability).
3.5.4.1 Stav majetku spolo¢nosti

Celkové aktiva spolo¢nosti k 31. decembru 2015 boli 1377 185 tis. K¢ brutto
a 893 199 tis. K¢ netto. Stale aktiva firmy tvorili 33, 87 % netto, obezné aktiva 65,91 % netto
(zdsoby= 47 124 tis. K¢) a zvy$nu Cast’ tvorili ostatné aktiva spolocnosti. Hortim, s.r.o. ma
dlhodoby nehmotny majetok vo vyske 1 545 tis. K¢ netto, ktory tvori software a nehmotné
vysledky vyskumu a vyvoja.

Dlhodoby hmotny majetok dosiahol Ciastku 267 181 tis. K¢ a je tvoreny najmé pozemkami vo
vySke 64232 tis. K¢ budovami, halami a stavbami (aredly v Brne a v Prahe vratane
technického zhodnotenia) vo vyske 168 242 tis. K¢ a samostatnymi hnutelnymi predmetmi
a suibormi hnutel'nych veci v hodnote 24 461 tis. K¢. Ostatny dlhodoby majetok predstavuje
hodnotu 4 057 tis. KC netto a sklada sa prevazne z technického zhodnotenia prenajatého
majetku v pobocke Hortim- Ostrava. Nedokonceny dlhodoby majetok v celkovej vyske 5 750

tis. K¢ je tvoreny serverovym rieSenim a nakupom rozvozovych vozidiel.

Podnik mal na konci roku 2015 kratkodobé pohl'adavky v netto hodnote vo vyske 472 102 tis.
K¢, z ktorych pohl'adavky z obchodného styku predstavujua 365 522 tis. K¢. Finanny majetok
spolo¢nosti bol 69 541 tis. K¢, a to 67 740 tis. K¢ na uctoch v bankéach a peniaze v hotovosti

vo vyske 1 801 tis. K¢.
3.5.4.2 Stav zavizkov spolocnosti

Zakladny kapital podniku je 10 916 tis. K¢ a neumoznil spolo€nosti pokryt vSetky
potreby z vlastnych zdrojov. Hortim, s.r.o. v priebehu roku 2015 vyuzivala ramec tverového

krytia u KB pobocka Brno. K 31. decembru 2015 spolo¢nost’ neCerpala tverové zdroje.

Ku konci roku 2015 mal podnik kratkodobé zavazky v Ciastke 456 867 tis. K¢, z Coho
422 575 tis. K¢ predstavovali zavazky z obchodnej Cinnosti vratane dohadnych pasivnych
Gétov. Dalfou vyznamnou polozkou boli zavizky zo socialneho a zdravotného poistenia vo
vyske 5 089 tis. K¢ a zaviazky voci zamestnancom vo vyske 11 654 tis. K¢, 16 457 tis. K¢

zaviazky z titulu dani a 949 tis. K¢ ostatné zavazky. Bilan¢ni sumu na strane pasiv dopliiuju
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ostatné pasiva v Ciastke 30 tis. K¢ a disponibilné zdroje spoloCnosti su tvorené odpismi

v celkovej vyske 16 989 tis. K¢.
3.5.4.3 Ukazovatele likvidity

Bezna likvidita= Obezné aktiva / kratkodobé zavizky (v tis. K<)

= 588767 /456 867 = 1,29

Pohotové likvidita= (Obezné aktiva — zasoby) / kratkodobé zaviazky (v tis. K<)

= (588767 —47 124) / 456 867 = 1,19

Okamzita likvidita= Kratkodoby finanény majetok / kratkodobé zaviazky

= 69 541 /456 867 = 0,15

Tabul’ka ¢.4: Ukazovatele likvidity v rokoch 2011-2015

2011 2012 2013 2014 2015

Pohotova likvidita| 1,16 1,18 1,14 1,2 1,19

Bezna likvidita 1,26 1,29 1,25 1,3 1,29

Zdroj: vlastné spracovanie

Z vysledkov vypoctov ukazovatel'ov likvidity vyplyva, ze firma dosahuje pozadovanej
hodnoty len v pripade pohotovej likvidity ato presnejsie 1,19 (doporu¢ena hodnota je
v rozmedzi 0,7 — 1,2). Z vySsie uvedenej tabul'ky si mozeme v§imnut, Ze tento priaznivy trend

si za posledné obdobia udrzuje.

Z vysledkov beznej likvidity m6zem konstatovat,, ze obezné aktiva su schopné pokryt
kratkodobé zavizky, ale za posledné roky nedosiahla pozadovanu hranicu 1,5. Z veritel'ského
hladiska nie je vypocitand hodnota 1,29 prili§ pozitivna. Tento ukazovatel dosiahol

najlepsieho vysledku o rok skor v roku 2014 a to na trovni 1,3.
3.5.4.4 Ukazovatele zadlZenosti

Tieto ukazovatele sluzia ako informacie tykajuce sa tiverového zat'azenia podniku. Ak
sa zadlzenost pohybuje v malej miere nemusi to byt pre spolocnost’ negativny signal. Kazdy

podnik by sa mal snazit’ o najvacsiu optimalizaciu finan¢nej Struktiry a tym aj o najvhodnejsi
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pomer vlastnych a cudzich zdrojov. Vyssia zadlzenost je mozna, ale len v pripade vysSich

hodnét firemnej rentability.

Celkova zadlzenost= Cudzi kapital / celkové aktiva (v tis. K<)

=467 526/893 199 =0,52=>352 %

Koeficient samofinancovania= 100% - celkova zadlzenost= 48 %

Tabul’ka €.5: Ukazovatele zadlzenosti v rokoch 2011-2015

2011 | 2012 2013 2014 2015
Celkova zadlZzenost’ 54% 51% 51% 54% 52%
Koeficient samofinancovania 46% 49% 49% 46% 48%

Zdroj: vlastné spracovanie

V sledovanych obdobiach sa ukazovatele zadlzenosti rapidne nemenili a v poslednom
roku bola celkova zadlzenost 52 % a koeficient samofinancovania 48%. Z vysledkov je

zrejmé, ze podnik financovany v porovnani cudzich a vlastnych zdrojov takmer v pomere 1:1.
3.5.4.5 Ukazovatele rentability

Rentabilita aktiv interpretuje &ista vynosnost celkovych aktiv vo firme. Cim je vyssia

hodnota ukazovatela, tym je situacia v podniku priaznivejsia.

Rentabilita aktiv (ROA)= Cisty zisk / celkové aktiva (v tis. K&)

=71161/893 199 =0,08=>8 %

Rentabilita vlastného kapitalu vyjadruje ako efektivne podnik zhodnocuje prostriedky,
ktoré do podnikania investoval. Jeho hodnota udéava, kol'ko peniaznych jednotiek Cistého zisku

pripada na jednu penaznu jednotku vlozenu vlastnikmi do firmy.

Rentabilita vlastného kapitalu (ROE)= Cisty zisk / vlastny kapital (v tis. K&)

=71161/425643 =0,167 => 16,7 %

Rentabilita trzieb vyjadruje mieru profitu pripadajucu na 1 K¢ trzieb. Hodnota tohto

ukazovatel'a demonstruje schopnost’ podniku generovat’ zisk z trzieb.

Rentabilita trzieb (ROS)= Cisty zisk / trzby (v tis. K&)
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=71161/2606311=0,027 =>2,7%

3.5.4.6 Ukazovatele aktivity

Obrat celkovych aktiv= Trzby / celkové aktiva (v tis. K<)
=2606311/893199 =2,92
Obrat stalych aktiv= Trzby / stale aktiva (v tis. K<)
=2606311/302527 = 8,62
Obrat zasob= Trzby / zasoby (v tis. K<)
=2606311/47 124 =55,31
Doba obratu zasob= Zasoby / denné trzby (v tis. K<)
=47 124 /(2606 311 /360) = 7 dni
Doba obratu pohl'adavok= Pohl'adavky / denné trzby (v tis. K<)
=365522/(2 606 311 /360) = 50 dni

Ukazovatele aktivity vyjadruju, ako efektivne podnik hospodari s aktivami, resp. ako
dlho v nich ma viazané finan¢né prostriedky. Doba obratu zdsob nas informuje, za aku dobu
firma priemerne preda svoje zasoby. Nizka hodnota 7 dni pri tomto ukazovateli znaci, ze
analyzovana spolo¢nost ma efektivne riadenie zasob. Vychéadza to z odvetvia, v ktorom
podnika, pretoze nemoéze skladovat svoj tovar priliS dlha dobu pre zachovanie kvality a

cerstvosti.

Ukazovatel doby obratu pohladdvok udéava, za aka dobu st pohladavky podniku
premenené na financné prostriedky. Hodnota 50 dni zodpoveda priemernej dobe splatnosti
vydanych faktir. Ked'ze odporacana hodnota tohto ukazovatela je okolo 30 dni, mal by
manazment kontrolovat’ dobu obratov pohladavok so stanovenym datumom splatnosti
a porovnavat, ¢i inkaso prebieha v stlade s dohodnutymi podmienkami. Analyzovana
spolocnost’ by sa preto mala zamerat’ na skratenie tejto doby, aby mala financné prostriedky

¢o najskor k dispozicii.
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3.6 SWOT analyza

SWOT analyza je vystupom z predchadzajucich analyz makroprostredia
a mikroprostredia spoloCnosti. Je to zakladny nastroj, ktory je pouzivany na vyhodnotenie

momentalneho stavu firmy z hl'adiska silnych a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb.

Obrazok ¢.10: SWOT analyza

| |

Dlhodobé silné postavenie na trhu Nedostatocne prepracovana marketingova
Vlastny vozovy park stratégia

Siroké portfolio pontikaného tovaru Vyssie mzdové naklady pracovnikov v
Skuseni a vzdelani pracovnici chladiamach

Kvalitné a moderné technologické zazemie Nedostato¢na diferenciacia produktov

Vyhodna geograficka poloha skladov na
{tzemi Ceskej republiky

Narast zaujmu o tropické a exotické plody Rast konkurenénych podnikov
Spolupraca s novymi dodavatelmi Odchod kvalifikovanej pracovne;j sily
Rozvoj spoluprace s inymi regionmi Recesia svetovej ekonomiky- spomalenie
Vstup na menej rozvinuté trhy, vyuzitie ich vykou hospodarstva

potencialu Zvysenie cien ovocia a zeleniny na zaklade
Rozsirenie ponuky tovaru slabej produkcie vplyvom nepriaznivého
Podpomé programy EU pocasia

Slaba vyjednavacia sila v obchodovani s

odberatel'mi

Zdroj: vlastné spracovanie

68



3.7 Analyza rizik

V tejto Casti identifikujem rizikd, ktoré moézu nastat’ pri importe a exporte pocas
v ramci medzinarodného obchodovania. K analyze rizik som si zvolil metédu RIPRAN™,

ktora sa sklada z jednotlivych faz:

e Priprava analyzy rizik
e Identifikacia rizika

e Kovantifikacia rizika

e Odozva nariziko

e (Celkové zhodnotenie rizika

Metoda RIPRAN™ je empiricka metoda k analyze rizik projektov, ktorej autorom je
B. Lacko. V praxi je mozné tuto metddu po urcitych upravach pouzit’ k analyze rizik SirSieho
spektra roznych projektov a v danych pripadoch aj k analyze inych druhov rizik ako su
projektové rizika.

V nasledujucej analyze rizik buda najprv identifikované hrozby s pravdepodobnym
scenarom. Dal§im krokom bude analyza rizik, ktoré mozu nastat’ ako pri importe, tak aj pri
exporte tovaru. Pravdepodobnost’ zlyhania ohodnotim ¢islom RPN (Risk Priority Number-
Cislo rizikovej priority). K nemu sa dostanem nasobenim pravdepodobnosti vyskytu rizika
ajeho dopadom. Cielom analyzy rizik je pomodct manazmentu firmy k spravnemu
rozhodovaniu a efektivnej alokécii finan¢nych zdrojov. Pomocou navrhnutych opatreni sa

snazit’ eliminovat’ rizika, ktoré mozu nastat’ pri medzinarodnom obchodovani.
3.7.1 Identifikacia hrozieb a scenarov

Ako som vysSie spomenul, v tejto Casti identifikujem najvacsie hrozby s naslednym

scenarom. Identifikéacia bude vykonana jednotlivo pre import a export tovaru.
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Tabul’ka €.6: Identifikacia hrozieb a scenarov pri importe tovaru

Cislo .
. Hrozba Scenar
poradia
i . Zmluvné sankcie, strata
1 Neskoré dodanie tovaru ]
odberatela
, NiZSie zisky vzhladom na
2 Kurzova strata , .
negativny vyvoj Eura
Nedostatocné zabalenie Y .
3 Poskodenie tovaru
tovaru
4 Vysoké naklady na prepravu | VysSia konecna cena tovaru
. Zmluvné sankcie, strata
5 Nedodanie tovaru ]
odberatela
, ., , Horsia komunikacia, zloZitejsie
6 Jazykova bariéra, pismo .
obchodovanie
7 Uzatvorenie zmluvy s novym | Nedodanie tovaru, zIa kvalita
dodéavatelfom tovaru
L. 3 Neziskanie potrebného vyrobku
8 Riziko nakupu P Y
na trhu
L, Znizenie ceny, strata zisku, strata
9 Nekvalitny tovar ! ¥
odberatela

Zdroj: vlastné spracovanie

Tabul’ka ¢.7: Identifikacia hrozieb a scenarov pri exporte tovaru

Cislo .
. Hrozba Scenar
poradia
1 Nedodrzanie platobného |Administrativna naro¢nost
terminu vymahania, oneskoreny zisk
) ) Zmluvné sankcie, strata
2 Neskoré dodanie tovaru ]
odberatela
Nedostatocné zabalenie . .
3 Poskodenie tovaru
tovaru
Zanedbavanie monitoringu
4 Cinnosti konkurenénych Oslabenie pozicie na trhu
podnikov
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ZniZenie ceny tovaru, strata

5 Nekvalitny tovar zisku, nadbyto¢né dopravné
naklady
2 Platobna neschopnost Strata zisku, neobdrzanie platby
kupujuceho za vyexpedovany tovar

Silna vyjednavacia pozicia [Diktovanie podmienok, znizenie

7
odberatela zisku
) Uzatvorenie zmluvy s Platobna neschopnost
novym odberatelom odberatela
L, . Strata tovaru, nezaplatenie,
Politicka nestabilita v . )
9 . embargo, ohrozenie osobnej
krajine Y .
bezpecénosti
Nedostatocné oznacenie L )
10 \ratenie tovaru, strata zisku

tovaru

Zdroj: vlastné spracovanie

3.7.2 Kvantifikacia rizik

V nasledujicom kroku analyzy rizik ur¢im stupnicu hodnotenia pravdepodobnosti
vyskytu a miery dopadu rizika. Hlavnym cielom bude ohodnotenie pravdepodobnosti
scenarov a vyhodnotenie miery dopadu rizika. Stupnicu som si zvolil v rozmedzi 1 az 5, kde 1
znamena najnizsiu pravdepodobnost’ vyskytu a mieru dopadu rizika a 5 najvyssiu. Hodnotenia
k jednotlivym rizikam som spracovaval a konzultoval s odbornym pracovnikom obchodného

oddelenia v analyzovanej spolo¢nosti.

Tabul’ka €.8: Stupnica hodnotenia rizik

Hodnota 5;:E;:upodobnost’ Dopad
1 Vel'mi nizka Zanedbatel'ny
2 Nizka Zaznamenatel'ny
3 Stredna Citel'ny
4 Vysoka Velky
5 Vel'mi vysoka Velmi velky

Zdroj: vlastné spracovanie
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Po stanoveni stupnice hodnotenia rizik budi jednotlivé rizika uréené hodnotou
z hladiska pravdepodobnosti vyskytu amiery dopadu. Tieto dva koeficienty budu
vynasobené, ¢im zistim hodnotu RPN. Cim bude toto &islo vyssie, tym vyssia je aj zavaznost
rizika. Ako kriticki hranicu RPN som zvolil hodnotu 10, jednotlivé rizika presahujuce tuto

hranicu budi oznacené Cervene.

Tabul’ka ¢€.9: Kvantifikacia rizik pri importe tovaru

~7 P ’
Clslo. Hrozba ravde,podobnost Dopad o
poradia vyskytu
1 Neskoré dodanie tovaru 3 4 12
2 Kurzova strata 3 3 9
3 Nedostatocné zabalenie 3 4 12
tovaru
4 Vysoké naklady na 5 3 6
prepravu
5 Nedodanie tovaru 3 5 15
6 Jazykova bariéra, pismo 2 3 6
7 Uzat,vorenle, zmlulvy s 5 c 10
novym dodavatelom
8 Riziko ndkupu 2 3 6
9 Nekvalitny tovar 3 4 12
Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul’ka €.10: Kvantifikacia rizik pri exporte tovaru
Cislo Pravdepodobnost
i Hrozba , Dopad RPN
poradia vyskytu
Nedodrzanie platobného
1 ] 3 4 12
terminu
2 Neskoré dodanie tovaru 2 4 8
Nedostatocné zabalenie
3 2 4 8
tovaru
Zanedbdavanie monitoringu
4 ¢innosti konkurenénych 3 4 12
podnikov
5 Nekvalitny tovar 2 4 8
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Platobna neschopnost
kupujuceho

Silna vyjednavacia pozicia
odberatela

Uzatvorenie zmluvy s
novym odberatelom

Politickd nestabilita v
krajine

Nedostatocné oznacenie
10 2 3 6
tovaru

Zdroj: vlastné spracovanie

3.7.3 Navrh opatreni

V nasledujucej faze analyzy rizik budu navrhnuté opatrenia k eliminacii rizik pri
importe a exporte tovaru. V dosledku navrhov budi upravené hodnoty pravdepodobnosti

vyskytu a miery dopadu rizika. Po tejto uprave vznikne nova hodnota RPN.

Tabul’ka ¢€.11: Navrh opatreni pri importe tovaru

Cislo Pravdepodobnost
i Hrozba Navrh opatrenia ,p Dopad| RPN
poradia vyskytu
1 Neskoré dodanie |Analyza dodavatela, 5 3 6
tovaru zmluvné sankcie

Dolozka kupnej zmluvy,
, analyza situacie na

2 Kurzova strata o 2 2 4
devizovych trhoch,

vyuzitie forwardov

Dodavatelia len s

.. vlastnymi balickami,
Nedostatocné L.
3 . kontrola renomovanymi 1 3 3
zabalenie tovaru ..
kontrolnymi

spolo¢nostami

Vysoké ndklady na |Vyuzitie sluZieb iného
prepravu dopravcu

73



) Analyza dodavatela,
5 Nedodanie tovaru , . 2 3
zmluvné sankcie
Jazykova bariéra, o ]
6 ) Vyuzitie prekladatela 1 1
pismo
Uzatvorenie zmluvy L.
, Analyza Uctovych
7 S novym " 1 3
vykazov
dodévatelom Y
Zvysenie zasob
8 Riziko ndkupu . y L 1 2
Specifického tovaru
Zmluvné sankcie,
o rebri¢ek spolahlivosti
9 Nekvalitny tovar ) ) , 2 3
dodavatelov, bankova
zaruka
Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul’ka ¢€.12: Navrh opatreni pri exporte tovaru
Cislo Pravdepodobnost
i Hrozba Navrh opatrenia ,p Dopad| RPN
poradia vyskytu
1 Nedodrzanie VyuZzitie dokumentarneho 5 5 A
platobného terminu akreditivu
i ) Systém sledovania
2 Neskoré dodanie tovaru ) 1 3 3
dodavok tovaru
Nedostatocné zabalenie " )
3 Prepracovanejsie balenie 1 2 2
tovaru
Zanedbavanie , ,
o .. i Prepracovany systém
monitoringu cinnosti . .
4 ., monitoringu situacie na 2 3 6
konkurencnych
. trhu
podnikov
o Preciznejsia kontrola
5 Nekvalitny tovar 1 3 3
tovaru
) . |[Zmluvné oSetrenie,
Platobnd neschopnost ] "
6 B dokumentarny akreditiv, 1 3 3
kupujuceho
platba vopred
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Silna vyjednavacia

Oslabenie pozicie

7 L. ] zmluvnym oSetrenim,
pozicia odberatela o )
zapojenie tretej strany
Analyza uctovych
8 Uzatvorenie zmluvy s |vykazov, histéria
novym odberatefom platobnej moralky
odberatela
Doéslednd analyza v
5 Politicka nestabilitav  |krajine, spravy
krajine medzinarodnych
organizacii
10 Nedostatoéné oznacenie|Preciznejsia kontrola a

tovaru

oznacenie tovaru

Zdroj: vlastné spracovanie
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3.7.4 Vyhodnotenie

Poslednou cast'ou analyzy rizik je celkové vyhodnotenie rizika. Zhodnotenie dopadu
rizik na import a export tovaru ukazuju nasledujice pavucinové grafy. V nich si mozeme
v§imnut, ako sa eliminovali jednotlivé rizikd po zavedeni opatreni. Pavucinovy graf

znazoriuje mieru rizika, ktora je vyjadrena velkost ou plochy pavuciny.

Graf ¢.19: Pavucinovy graf — Import

Pavucinovy graf - Import
15

== Pred zavedenim
3 opatreni

= P0 zavedeni
opatreni

6 5

Zdroj: vlastné spracovanie

Graf ¢.20: Pavucinovy graf — Export

Pa\iuéinovy graf - Export

= Pred zavedenim
opatreni

= Po zavedeni opatrenf

Zdroj: vlastné spracovanie
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4 Navrhnuté opatrenia

Na zaklade spracovanych analyz som navrhol opatrenia k eliminacii rizik, ktoré
konkrétnejSie popiSem v tejto kapitole. Cielom kazdého podnikatel'ského subjektu, ktory sa
snazi vygenerovat profit z obchodnej operacie, by mala byt minimalizacia vSetkych moznych
rizik. Uvedené opatrenia by mali dopomodct tomuto ucelu a zefektivnit' Cinnost firmy.
Spravne zvoleny a vhodne dodrziavany risk manazment je ucinny nastroj k tomu, aby sa
podnik vyhol situaciam, ktoré by jeho medzinarodné obchodovanie mohlo ohrozit. Navrhnuté
opatrenia mozu posluzit analyzovanej firme ako podklady k naviazaniu novych zahrani¢nych

obchodnych vztahov alebo prehibenie tych doterajsich.

V ramci kurzového rizika pre zaistenie kurzovych vykyvov navrhujem vyuzivat
forwardy. Jedna sa o finan¢ny derivat, ktorym sa zafixuje (zaisti) pevny devizovy kurz na
urcita dobu, priCom obchod prebehne v budicnosti. Vyuzitim forwardu sa podnik vyhne
pohybu kurzu pocas celej doby fixacie a zabrani tak riziku straty plyniceho z nepriaznivého
vyvoja kurzu. Na druhej strane moze nastat’ situacia, kedy by sa firma pripravila o vynosy
vzhl'adom na pozitivny vyvoj kurzu. Pri rozhodovani o zafixovani je potrebné brat” do uvahy,
aké mozné straty v pripade nezaistenia rizika mo6zu vzniknut. Absolutna ochrana pred
dopadom kurzovej straty neexistuje. Hortim, s.r.o. preto musi venovat pozornost vyvoju
kurzov jednotlivych mien a faktorom, ktoré ich pohyb ovplyviiuji. Délezita je teda analyza

situacie na devizovych trhoch.

Dal§im rizikom, ktoré analyzovana firma &asto podstupuje je uzavretie zmluvy so
zahrani¢nym partnerom. Tejto dohode by mala predchadzat detailnd ekonomicka analyza
obchodného dodévatela resp. odberatela. Hortim, s.r.o. mdze vyuzit verejne dostupné
dokumenty o spoloc¢nosti, ktoré je povinna vykazovat. Ide napriklad o vykazy zisku a straty
za posledné roky, uctovu zavierku apod. dolezitd je taktiez historia platobne; moralky
obchodného partnera ako aj jeho celkova zadlzenost. Ak sa uz niekedy v minulosti partnerska
firma pravidelne problematicky spravala v ramci obchodnych vztahov, je pravdepodobné, ze
podobny problém nastane znovu. Analyzou udajov odanej firme ajej aktualizovanie

v informa¢nom systéme pomoze zabranit’ tymto obavam.

Teritorialne rizika, ktoré vyplyvaju zneistoty politického a makroekonomického
vyvoja jednotlivych Statov a ohrozuju splatnost zahrani¢nych pohladavok sa daju

minimalizovat spravnym vyberom obchodného partnera (vhodnym vyberom danej krajiny).
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K tomu firma potrebuje prijat’ preventivne opatrenia na zaklade ziskavania informécii o danej
krajine, ktora je predmetom obchodného zaujmu podniku. K nim sa analyzovana spolocnost
dostane pomerne l'ahko a tieto zdroje st vel'mi pestré a rozsiahle- spravy medzinarodnych
organizacii, Statistické podklady, informacie od Specializovanych informa¢nych agentar a od
zastupitel'skych uradov a iné. Taktiez sa Hortim mdze obratit na agentary, ktoré poskytuju
ratingové sluzby. Tie vypracovavaju pravidelné analyzy ohl'adom politickej a ekonomicke;j

situacie krajin ako aj podnikatel'skych a nepodnikatel'skych subjektov a hodnotia ich bonitu.

Riziko jazykovej bariéry ¢i pisma sa da eliminovat vyuzitim prekladatel'skych sluzieb.
Analyzovana spolo¢nost’ v sucasnosti ziadne nevyuziva, pretoze obchodné oddelenie
disponuje vybornymi znalostami hlavnych cudzich jazykov. Dorozumievanie v anglitine,
francizstine, nemcine a Spaniel¢ine nie je problém, ten vSak modze nastat’ pri komunikacii
s azijskymi Statmi alebo rozvojovymi krajinami. Preto by som navrhoval (externt) spolupracu
s prekladatelom takého jazyka, ktory absentuje. Kvoli minimalizacii nadkladov navrhujem
Studenta prekladatel'stva a timocnictva. Hortim, s.r.o. drviva vac§inu obchodnych jednani
vedie v anglictine, avSak moze nastat’ situacia, kedy znalost exotického jazyka

prostrednictvom prekladatel'a bude ¢asovo a financne efektivna.

Medzi najvidcSie rizikd pri importe patria neskoré dodanie alebo prinajhorSom
nedodanie tovaru. Prevenciou podstupovaniu tymto hrozbam patri neustale ziskavanie
informéacii o dodavatel'och, sledovanie ich financnej situacie, hodnotenie ich spol'ahlivosti
a bonity. Zodpovednym za tieto analyzy by mal byt konkrétny zamestnanec obchodného
oddelenia, ktory sa vyborne orientuje na trhu, je skuseny vo vztahoch s dodavatel'mi
a neustale by kontroloval vyssie spominané informacie. DalSou eliminaciou tohto rizika je
vyuzitie poradenskych a informacnych sluzieb bank, ratingovych agentir a poradenskych

spolocnosti (niektoré sluzby byvaju bezplatné, iné za poplatok).

Dal§im dovoznym rizikom je neplnenie kontraktu dodavatelom v podobe kvality
ovocia a zeleniny. Okrem prevencie tykajucej sa venovaniu pozornosti vyberu dodavatela,
navrhujem ako nastroj obmedzenia tohto rizika bankova zaruku za riadne vykonanie zmluvy
a poziadavku kontrolného certifikdtu urcujuceho mnozstvo akvalitu dodaného tovaru
vydaného nezéavislou kontrolnou instituciou. Tuto sluzbu by som navrhol vyuzivat najmé pri
menej spolahlivych dodavateloch alebo pri prvych dodavkach tovaru. V pripade nesplnenia

kvality ovocia a zeleniny mat’ zmluvne stanovené sankcie.
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Medzi najCastejSie a najzavaznejSie rizika pri exporte patri nesplnenie zavizku
obchodného partnera (nedodrzanie platobného terminu, platobna neschopnost’ kupujuceho).
Z prieskumu inkasnej agentiry EOS KSI vyplyvalo, ze v poslednych rokoch doslo k poklesu
platobnej moralky; slovenski obchodni partneri platia neskdr v 30 % pripadoch, ukrajinské
firmy nedodrziavaji datum splatnosti u 35 % faktir. Efektivnou prevenciou je ziadat' platbu
vopred, priCom kupujuci nemusi byt ochotny vyplatit' vopred celt sumu fakturovanej ceny.
Vyhodnejsie je pozadovat’ Ciastkova platbu vopred vo forme preddavku ¢i akontacie. Tato
Cast’ sumy ma pokryt’ straty v tom pripade, ze by sa ovocie alebo zelenina musela predat

druhému odberatel'ovi lacnejSie alebo na pokrytie nadbytocnych dopravnych nakladov.

Inym néavrhovym opatrenim voci nesplnenia zavédzku kupujucim je moznost vyuzitia
dokumentéarneho akreditivu. Tento platobny inStrument vyrazne eliminuje riziko nezaplatenia
avyuziva sa zvdcSa pri obchodnom styku s hospodarsky menej vyspelymi §tatmi alebo
geograficky vzdialenej§imi krajinami. Nevyhodou dokumentarneho akreditivu si poplatky,
ktoré si banka za jeho vydanie Gétuje. Dal§im mojim navrhom proti platobnej neschopnosti
obchodného partnera je moznost poistenia. Tuto sluzbu ponuka spolocnost Komercni

uvérova pojistovna EGAP a.s., Coface CZECH a mnoho d’alSich.

Pri dlhSej preprave ovocia a zeleniny (z Juznej Ameriky, z JAR, ...) mdéze dochadzat’
k poskodeniu balenia. Spolo¢nost’ Hortim preferuje producentov, ktori maja vlastné balicky,
¢im sa snazi tomuto problému vyhnut. Mojim navrhom v tejto oblasti (najmé pri Casove]
narocnosti) je vyuzitie sluzby kontroly tovaru a balenia, ktora je uskutoCfiovana formou
objektivnej kontroly renomovanou kontrolnou instituciou ajej vystupom je kontrolny

certifikat. Medzi tieto organizacie patri napriklad SGS (Societé Générale de Surveillance).

V pripade ohrozenia zo strany konkurencie, navrhujem zdokonalenie systému
sledovania situacie na trhu. Hortim, s.r.o. nie je jednotkou na trhu a v konkuren¢nom prostredi
vladne vel'ka rivalita, preto by mal stale napredovat’ a vyhybat' sa hrozbam v tejto oblasti.
Dané sledovanie by mal na zodpovednost konkrétny zamestnanec obchodného oddelenia. Na
starosti by mal porovnavanie cien a pravidelné monitorovanie ¢innosti konkurencie. Toto
opatrenie bude viest' k tomu, Ze podnik bude vediet’ reagovat’ na dianie v konkuren¢nom

prostredi, o je vyznamné pre buduce stratégie a rozvoj marketingovych aktivit.
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Zaver

V zavere diplomovej prace zhodnotim poznatky, ku ktorym som priSiel pocas jej
spracovania. Analyzovanou spolocnostou bola firma Hortim, s.r.o. zaoberajica sa importom,
exportom a logistikou ovocia a zeleniny. Ked'ze podnik prichadza do obchodného kontaktu so
zahrani¢nymi krajinami, mojou ulohou bolo zhodnotenie rizik v medzinarodnom obchodovani

pri importe a exporte tovaru.

Ciele, ktoré boli stanovené v uvode prace, zahriiujuce analyzu vonkajSieho
a vnutorného prostredia, boli splnené. Po spracovani teoretickych vychodisk, kde som sa
venoval teoretickym poznatkom medzinarodného obchodu, riadeniu rizik aich eliminacii,
nasledovala praktickd cast. Vnej] som mal za ulohu zhodnotif pomocou analyz
makroprostredie a mikroprostredie firmy. VonkajSie okolie som spracoval pomocou metody
PESTE, v ktorej som identifikoval jednotlivé faktory vplyvajice na podnik. Pokracoval som

analyzou celosvetového a eurdpskeho trhu s ovocim a zeleninou.

DalSou &astou analyzy sudasného stavu bolo zhodnotenie konkurencie v odvetvi
prostrednictvom Porterovho modelu. Pomocou neho som zistil, ze v konkuren¢nom prostredi
existuje silna rivalita medzi podnikmi, ako aj silni vyjednavaciu poziciu odberatel'ov. Toto
postavenie vyplyva z mozného vyberu spomedzi dodavatelov, a preto sa Hortim, s.r.o. musi
snazit' o ich udrzanie, aby bolo nad’alej konkurencieschopné. Dalgim vystupom Porterovej
analyzy bolo velmi nizke riziko vstupu novych konkurentov na trh z dévodu vysoke;j
nakladovosti a kapitalovej narocnosti. Nasledovala internd analyza firmy obsahujuca

zhodnotenie l'udskych zdrojov, ciel'ov firmy, marketingovych faktorov a finan¢nej situacie.

Vystupom predchadzajucich analyz bola SWOT analyza, ktora odhalila silné a slabé
stranky podniku ako aj prilezitosti a hrozby. Po nej som vypracoval analyzu rizik, ktoré mézu
nastat’ pri importe a exporte ovocia a zeleniny. Pri dovoze tovaru boli zistené najvicsie
hrozby v podobe neskorého dodania alebo nedodania tovaru. Dalsimi zistenymi rizikami bolo
nedostatocné zabalenie tovaru, nekvalitny tovar a uzatvorenie zmluvy s novym dodavatel'om.
Pri exporte tovaru sa zistili najvacsie hrozby v podobe komerénych rizik ako nedodrzanie
platobného terminu a platobna neschopnost odberatela. K d’alSim vaznej§im rizikam patri
zanedbavanie monitoringu ¢innosti konkurenénych podnikov a politickd nestabilita v krajine

vyvozu. Po navrhoch opatreni, konzultovanych pracovnikom analyzovanej spolocnosti boli
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rizik4 pri importe resp. exporte tovaru minimalizované. Poslednou ¢astou diplomovej prace

bol navrh opatreni k eliminacii moznych rizik pri dovoze a vyvoze.

V pripade neskorého dodania alebo nedodania tovaru som navrhol neustale ziskavanie
informacii o dodavatel'och, sledovanie finan¢nej situdcie a hodnotenie ich spolahlivosti.
Zodpovednym za tieto analyzy by bol zamestnanec obchodného oddelenia, ktory sa vie
vyborne orientovat’ na trhu a je skiseny so vztahmi s dodavatelmi. Najvacsou vyhodou tohto
opatrenia je jeho nizka nakladovost. Aby podnik zabranil dodavku nekvalitného ovocia
a zeleniny, odporucil som bankova zaruku za riadne vykonanie zmluvy a poziadavku
kontrolného certifikatu uréujiceho mnozstvo a kvalitu dodaného tovaru vydaného nezavislou
kontrolnou organizaciou. Toto opatrenie je finanCne narocnejSie, preto som navrhoval

aplikovat ho pri menej spol'ahlivych dodavatel'och alebo vacSsom objeme dodavaného tovaru.

Eliminaciou exportného rizika v pripade platobnej neschopnosti odberatel’a je navrh
platby vopred a aj ked nie v plnej vyske fakturovanej ceny, tak asponn vo forme akontacie.
Dalsou moznostou ako predist tejto hrozbe je pouzitie dokumentarneho akreditivu. V pripade
teritorialnych rizik som navrhol preventivne opatrenia na zaklade ziskavania informacii
o danej krajine, ktord je predmetom obchodného zaujmu podniku. V inom pripade sa moze
podnik obratit’ na ratingové agentury. V oblasti zvysenia konkurencieschopnosti som navrhol
posilnenie monitoringu. Toto opatrenie by mal na starosti konkrétny zamestnanec, ktory by

porovnaval ceny a pravidelne sledoval ¢innost’ konkurenénych podnikov.

Prinosom diplomovej prace pre Hortim, s.r.o. je analyza rizik, ktoré mozu nastat’ pri
medzinarodnom obchodovani. Zistené vysledky a navrhy opatreni mozu podniku pomoct’ pri
bezpecnejSom obchodovani s odberateI'mi resp. dodavatel'mi. Je nutné si uvedomit’, ze dané
odporucanie nemusi byt efektivne v kazdom pripade, ¢i uz z hl'adiska realizovatel'nosti alebo
nakladovosti. V kazdom pripade pri konzultacii s manazmentom firmy a efektivnom pouziti

tychto opatreni ddjde k elimindcii rizik.

81



Pouzita literatura

BALAZ P. a kol., Medzinarodné podnikanie, Bratislava, Sprint — vfra, 2005, str. 17, ISBN 80-
89085-51-2

BELANOVA, K.: Prehl'ad spdsob premietnutia rizika do hodnotenia efektivnosti investicii.
In: Finanény manazment 5, 2013

BENEg, V. akol. Zahranicni obchod. Praha : Grada Publishing, 2004, s. 248
BOBOVNICKY, Artur: Marketing pre medzindrodné trhy. Bratislava — Trnava : Univerzita
sv. Cyrila a Metoda. 2006, s. 21.

CERNOHLAVKOVA, E., SATO, A., TAUSER, J. a kol. Financni strategie v mezindarodnim
podnikani, Nakladatelstvi: ASPI, 2007, 317 stran, ISBN 978-80-7357-321-4

DVORAK, J., J. KOLENAK a V. VYBIRAL. Uvod do teorie mezindrodniho obchodu. Brno:
VUT v Bmé, Fakulta podnikatelska, 2004 KISLINGEROVA, Eva. Manazerské finance. 3.
vyd. Praha: C. H. Beck, 2010, xxxviii, 811 s. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-
194-9.

JANATKA, FrantiSek. Rizika v komercni praxi: teorie a praxe. Vyd. 1. Praha: Wolters
Kluwer Ceska republika, 2011, 316 s. Expert (Grada). ISBN 978-80-7357-632-5.
JANATKA, F., A. BOHM a J. HANDL a kolektiv. Komercni rizika v zahranicnim obchodu a
ochrana proti nim. Praha: ASPI, 2001. ISBN 80-86395-14-6.

KOPRLOVA, Jana: Formy zahranicnej trhovej angazovanosti. Bratislava: SPRINT, 2006, s.
65.

KORAB, V. Zalozeni a Fizeni podnikii (pfednagka). Bro: VUT v Brng, Fakulta
podnikatelska, 30.4.2014.

MACHKOVA, H. Mezindrodni obchodni operace. 5. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 13 — 31,
161- 171. ISBN 9788024732374.

MACHKOVA, H,, CERNOHLAVKOVA, E., SATO, A. a kolektiv. Mezindrodni obchodni
operace, Nakladatelstvi: Grada, 2007, 6. Aktualizované vydani, ISBN 978-80-247-4874-0
PRACHAR, J. Zahranicni obchod II. Kunovice : Evropsky polytechnicky institut, s.r.o.,
2006, s. 10— 20, 84 - 94. ISBN 80-7314-096-9.

ROUBAL, V. Prepravni smlouva v mezindarodni silnicni dopravé ndkladii. Praha :

M- Konzult, 1995, s. 10.

ROZEHNALOVA, Nadézda a Vladimir TYC. Vng&j§i obchodni vztahy Evropské unie. 1. vyd.
Brno: Masarykova univerzita, 2006. 207 s. ISBN 80-210-4073-4

82



SRSNOVA, Jana — FUZYOVA, Lubica: Medzindrodné strategické rozhodovanie podniku.
Bratislava : SPRINT, 2003, s. 50.

SVATOg, M. Zahranicni obchod teorie a praxe. 1. vyd. Praha : Grada, 2009, s. 15-21, 148 —
164, 280 - 283. ISBN 9788024727080.

SVATOS, M. a kolektiv. Zahranicni obchod teorie a praxe, Nakladatelstvi: Grada, 2009, 367
stran, ISBN 978-80-247-2708-0

STENSOVA, Antonia: Franchising — partnerstvo prindsajiice tispech. Bratislava : Ekonom,
2006, s. 35.

STRACH Pavel. Mezinarodni management. Praha. Grada Publishing a.s., 2009. str. 34. ISBN
978-80-247-2987-9

SUPIN, Mikulas: Medzindrodny marketing a obchod. Zvolen : Technicka univerzita, 2006, s.
124.

VODACEK, Leo a Olga VODACKOVA. Strategické aliance se zahranicnimi partnery.
Praha: Management Press, 2002. ISBN 80-7261-058-9.

Internetové zdroje

Formy vstupu firem na mezinarodni trhy. BusinessInfo.cz. [online]. [cit. 2011-06-17].Url:
<http://www. businessinfo.cz/cz/clanek/manual-exportera/formy-vstupu-firem-
namezinarodni- trhy/1001370/41006/>.

Logistika v mezindrodnim obchodu. [online]. 2007 [cit. 2009-08-28]. Dostupné na:
<http://www .businessinfo.cz/cz/clanek/manual-exportera/logistikamezinarodni-
obchod/1001370/43601/#b4 >

Riadenie rizik [online]. [cit. 2016-02-04]. Dostupné z:
https://managementmania.com/sk/riadenie-rizik-risk-management

Rizikd v zahranicnom obchode [online]. [cit. 2016-02-04]. Dostupné z:

http://www.euroekonom.sk/obchod/zahranicny-obchod/rizika-v-zahranicnom-obchode/

83


http://BusinessInfo.cz
http://www.%20businessinfo.cz/cz/clanek/manual-exportera/formy-vstupu-firem-?namezinarodni-%20trhy/1001370/41006/
http://www.%20businessinfo.cz/cz/clanek/manual-exportera/formy-vstupu-firem-?namezinarodni-%20trhy/1001370/41006/
http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/manual-exportera/logistikamezinarodni-obchod/1001370/43601/%23b4
http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/manual-exportera/logistikamezinarodni-obchod/1001370/43601/%23b4
https://managementmania.com/sk/riadenie-rizik-risk-management
http://www.euroekonom.sk/obchod/zahranicny-obchod/rizika-v-zahranicnom-obchode/

Zoznam tabuliek

Tabul’ka ¢.1: Vyhody a nevyhody pre franchisora a franchisanta.............ccccocooviniiiiinnn 28
Tabul’ka ¢.2: Zamorské cargo spolo¢nosti a ich najcastejsie pristavy......cococeveiiviiiieniennnn. 40
Tabul’ka ¢€.3: Teritoria dovozu a ich celkovy podiel na importe .........cccceeeeviiiiiiiiiiciicnnnnne. 41
Tabul’ka ¢.4: Ukazovatele likvidity v rokoch 2011-2015.......ccccoiiiiiiiiiiniis 65
Tabul’ka €.5: Ukazovatele zadlZzenosti v rokoch 2011-2015 ..o, 66
Tabul’ka €.6: Identifikacia hrozieb a scenarov pri Importe tOVaru .........cccecueeveeveeeeeineeiennnenn 70
Tabul’ka ¢.7: Identifikacia hrozieb a scenarov pri eXporte tovaru.........cccceeueeueeveenreenieneeinens 70
Tabul’ka ¢.8: Stupnica hodnotenia riziK .........cc.cceeeciiiiiiiiiiiiii 71
Tabul’ka €.9: Kvantifikacia rizik pri importe tOVArU ..........ccceeeeevvviiiiiieiiniieiiciece e 72
Tabul’ka ¢.10: Kvantifikacia rizik pri eXporte tovaru.........cccccccueviiviiiiiiiiicnienienieeeee s 72
Tabul’ka ¢.11: Navrh opatreni pri importe tOVAIU ..........ccccevuiviiiniininiieneie e 73
Tabul’ka ¢.12: Navrh opatreni pri €Xporte tOVAIU..........cceiviiiiiiiiiieniiie i 74

Zoznam obrazkov a grafov

Obrizok &.1: Zahrani¢ny obchod CR 50 susednymi StAMI .........ovverunreeisereeereiseeeeeeeieeenee 21
Obrazok ¢.2: Proces internacionalizacie podniku ...........cccocevviinieiiiiiiiinniniiiiceieeens 24
Obrazok €.3: Logo spolonosti HOMtIM .......cc.ccceviviiiiiiiiiiiiiiiiiiec e 36
Obriazok ¢.4: Pobocky spoloCnosti HOrtim ........ccccveuiiiiiiiiiiiniiiiiiciecie e 37
Obrazok ¢.5: Spolocnosti v skupine Total Produce v Europe ..o, 38
Obrazok ¢.6: Podiel 0sdb s vysokoskolskym vzdelanim v Ceskej republike.........c.ccooevnnnne. 46
Obriazok €.7: Organizacna Struktiira SpPOlOCNOS ......c.cvvivuiiiiiiiiiiiiicci e 62
ODbrazok ¢€.8: SWOT @nalYZa .......ceeueeiiiiiiiiieieececiecie et 68
Graf &.1: Pomer statov EU a mimo EU na celkovom obchode CR (2015-2013) .....cvovvenveeee. 22
Graf ¢.2: Podiely vybranych statov na zahrani¢nom obchode CR v roku 2013 (v %) .......... 23
Graf ¢.3: Teritorialna Struktira €XPOTTU .....ecveeeereereerieeie ettt 41
Graf ¢.4: Medzirocny a prognozovany vyvo] HDP v Ceskej republike........cccevevvververuererenne, 43
Graf &.5: Medziroény a prognozovany vyvoj inflacie v Ceskej republike...........c.covuvereneene. 44

Graf &.6: Vyvoj priemernej mzdy v Ceskej republiKe ..........ooovuureeieereieeireineeseieeeniesineeenne 44

84



Graf ¢.7: Vyvoj vymennych kurzov CZK/EUR a CZK/USD.........cccovviviiiiiniininiiiiicecins 45

Graf ¢.8: Vyvoj celosvetového trhu s ovocim a zeleninou v rokoch 2009 — 2014 (mld. USD)

Graf ¢.10:
Graf ¢.11:
Graf ¢.12:
Graf ¢.13:
Graf ¢.14:
Graf ¢.15:
Graf ¢.16:
Graf ¢.17:
Graf ¢.18:
Graf ¢.19:

................................................................................................................................. 49
Graf ¢.9: Objem celosvetového trhu s ovocim a zeleninou v rokoch 2009 — 2014 (v mil. ton)
................................................................................................................................. 50
Geograficka SEZMENtACIA ......ccveueriirieiiiriie et 50
Vyvoj eurdpskeho trhu s ovocim a zeleninou v rokoch 2009 — 2014 (mld. USD) 53
Rozdelenie trzieb podl'a hlavnych kategorii ........ccceveeveevieiieniieniiniiiiieciccieen, 54
Spotreba ovocia a zeleniny v Europe v rokoch 2009 — 2014 (v mil. ton).............. 54
Trzby spoloénosti Hortim, s.r.0. v rokoch 2003 — 2014 (v tis. K&) ....cccovvvvvrnnene 57
Porovnanie trzieb spolo¢nosti Cerozfrucht a Hortim (v tis. K&) ...cvvevuverreereriennnes 58
Porovnanie trzieb spolo¢nosti VVISS a Hortim (v tis. K€).oooovvveeiviiiiiiniininnne. 59
Porovnanie trzieb spolo¢nosti EFES a Hortim (v tis. K€) ..ccuevviviiniiiniiiiiiiinnn. 60
Pocet zamestnancov Hortim, s.r.0. na jednotlivych pobockach............ccccceeienies 61
Pavucinovy graf - IMPOTt........ccccueeiiniiiiniiiiiiiiciiecii e 76
PavuCinovy graf - EXPOTt .......cceeirieuinineniineeeeciee st 76

Graf ¢.20:

85



