Zdravotné Jihoceska univerzita
socialni fakulta v Ceskych Budéjovicich
Faculty of Health University of South Bohemia

and Social Sciences in Ceské Budé&jovice

Role romského poradce v procesu komunitniho
planovani

BAKALARSKA PRACE

Studijni program: SOCIALNI POLITIKA A SOCIALNI PRACE

Autor: Vendula Cermakova

Vedouci prace: Mgr. Stanislav Ondrasek

Ceské Budéjovice 2019



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze svoji bakalarskou/diplomovou préaci s nazvem Role romského poradce
VvV procesu komunitniho planovani jsem vypracovala samostatné pouze s pouzitim

pramenil v seznamu citované literatury.

Prohlasuji, ze v souladu s § 47b zdkona ¢. 111/1998 Sb. v platném znéni souhlasim se
zvetejnénim své bakalarské/diplomové prace, a to v nezkracené podobé elektronickou
cestou ve vefejné pristupné Casti databaze STAG provozované Jihoceskou univerzitou
v Ceskych Budgjovicich na jejich internetovych strankach, a to se zachovanim mého
autorského prava k odevzdanému textu této kvalifikacni prace. Souhlasim dale s tim,
aby toutéz elektronickou cestou byly v souladu s uvedenym ustanovenim zakona
C. 111/1998 Sb. zvetejnény posudky Skolitele a oponentii prace i zdznam o prubéhu
a vysledku obhajoby bakalafské/diplomové prace. Rovnéz souhlasim s porovnanim
textu mé bakalarské/diplomové prace s databazi kvalifikacnich praci Theses.cz
provozovanou Narodnim registrem vysokoskolskych kvalifika¢nich praci a systémem

na odhalovani plagiata.

V Ceskych Budgjovicich dne: ~ iiieeereeeeeeeeeeeeenneeeeen



Podékovani
Timto bych chtéla pod¢kovat vedoucimu mé prace, jimz byl Mgr. Stanislav Ondrasek,
za trpélivost, cenné rady a odborné vedeni mé prace. Dale bych rada pode€kovala své

roding za oporu a také respondentiim, kteti byli ochotni poskytnout mi rozhovor.



Role romského poradce v procesu komunitniho planovani

Abstrakt

Ma bakalaiska prace je rozdélena na dveé ¢&asti, teoretickou a vyzkumnou. V prvni
teoretické Casti jsem se snazila popsat a vysvétli zdkladni pojmy, jako jsou komunitni
planovani socialnich sluzeb a romsky poradce. Ve druhé ¢asti se pak pomoci
kvalitativniho vyzkumu snazim naplnit cil prace, ¢imzZ je zjistit jaka je role romského
poradce v procesu komunitniho planovani a odpovédét na vyzkumnou otazku: Je pozice

romského poradce dulezita pro komunitni planovani?

Kvalitativni vyzkum byl proveden za pomoci metody dotazovani a pouziti
polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumny soubor tvoii romsti poradci Jihoceského
kraje. Ve vyzkumné cCasti je dale uvedena metodika prace, zejména pak popis sbéru a

zpracovani dat. Posléze jsou vyhodnoceny vysledky zjisténi vyplyvajici z rozhovort.
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The role of the roma advisor in the process of community planning

Abstract

My bachelor thesis is divided into two parts, theoretical and research. In the first
theoretical part | tried to describe and explain basic terms such as community planning
of social services and Roma adviser. In the second part | try to fulfill the aim of the
work through qualitative research, which is to find out the role of the Roma advisor in
the process of community planning and answer the research question: Is the position of

the Roma advisor important for community planning?

The qualitative research was carried out using the method of questioning and using a
semi-structured interview. The research group consists of Roma advisors from the
South Bohemian Region. The research part also includes the methodology of work,
especially the description of data collection and processing. The results of the

interviews are then evaluated.

Key words

Roma adviser, community planning, inclusion, social work, social problems



Obsah

ODSAN ... e 6
L0« TR 7
1. TEOTEUCKA CASt..eeiiiiiiiii ittt e bt e e entb e e e e enees 8
1.1 Komunitni plANOVANT .......cvviiiiiiii e 8
1.1.1  PrinCIPY KPSS ...t s 9
1.1.2  Cile a pfinosy KPSS.......oooiii e 10

1.2 Socialni prace S ROMY ......cociiiiiiiiiiie e 11
1.3 Komunitni prace s ROMY .......ooiiiiiiiiiiiiiiiieiie e 12
1.4 ROMSKY POTAACE. ... iiiiieiiiiiece e 13
1.4.1  Cinnosti romskEho POradee ..........cveveeeeeiiieieieeisiss s 14

2. CIlPrace a RYPOLEZY ..cooocueiiiiiiiiiee et 16
N R O 1 5 o) ¢ o T TP PP P PP PUPP TP PPTPPPPPPRPP 16
2.2 HYPOUEZY .ooiiiiiiiiiiitiite e 16
3. MEEOTIKA ... 17
A, VYSIEAKY cooiiieiiiie e 19
5. DISKUSE ...t 21
B, ZZAVET i s 25
Seznam pouZitYCh ZATOJU.......coiuiiiiiiiiiii e 27
SEZNAM ZKIALEK ... 31
SezNamM PIIION ...oeiiieiiii e 32



Uvod

Kdyz jsem si zvolila dané téma, v podstaté jsem neméla ponéti, co ani jeden z pojmui
znamena. O to vic m¢ vSak dané téma zaujalo a chtéla jsem se o ném dozveédét vic.
Domnivam se Ze profese romského poradce je velmi zajimava, nevSedni a dilezita
¢innost o které se vSak ve spole€nosti ptili§ nevi. Nebo alespont mé to tak ptipada diky
Castym dotazlim okoli na mou préci, a co to vlastné znamena. Co se ty¢e pojmu

komunitniho planovani, byl mi posléze vysvétlen 1bchem vyufovani ve Skole.

Co se ty€e romského poradce, jednd se o Clovéka, ktery se snazi napomahat integraci
Romil do vétSinové spoleCnosti a usnadiiuje komunikaci mezi romskou minoritou a
vétsinou. V Ceské Republice je prijimani romské komunity diskutabilni téma a stale se
zde vyskytuje znacné mnozstvi rasistickych postoji vii¢i Romiim a romsky poradce by
mél mimo jiné také usnadnit pfijeti Romil vétSinovou spole¢nosti. Nicméné 1 tak se
spoustu lidi stavi k této instituci zaporn€¢ a povazuje ji jen jako dalsi ,,vyhodu* pro

romské spoluobcany.

Pojem komunitniho planovani je vymezen zejména jako snaha o zajiSténi dostupnosti
potiebnych socialnich sluzeb v dané oblasti. Zakladem dobrého komunitniho pldnovani
je spoluprace mezi zadavateli, poskytovateli a uzivateli socialnich sluzeb. Diky této
spolupraci lze zajistit sluzby, které jsou v dané lokalité skutecné potfebné a naopak
zamezit vzniku sluzeb nadbytecnych, ¢imz se da usSetfit spoustu finan¢nich i jinych

prostiedki.



1. Teoreticka cast

1.1 Komunitni planovani

Komunitni pldnovani je metoda, diky niz jednotlivd izemi, jako jsou napiiklad obce
nebo kraje, mohou planovat socialni sluzby tak, aby odpovidaly mistnim specifikiim i
potiebam obc¢anli daného izemi a pomohly jim feSit neptiznivé zivotni situace (Gojova,
2006). Principem komunitniho planovani je tedy porovnavani existujici nabidky
socialnich sluzeb se zjiSténymi potifebami potencialnich uzivateli sluzeb. Vysledek
tohoto srovnani slozi jako jeden z klicovych podkladii pro zformulovani priorit v oblasti
socialnich sluzeb (MPSV, 2012). Komunitni planovani je také (zejména v zahranici)
popisovano jako analyza socialnich podminek, politik a sluzeb, stanoveni cilii a priorit
potenciondlnich klienti, navrh servisnich programi, mobilizace ptislusnych zdroji a
implementace a hodnoceni stavajicich sluzeb a programi (Weil, 2014). Do komunitniho
planovani by méli byt zapojeni vSichni, kterych se zpracovavand oblast tyka, aby bylo
dosazeno vysledku, ktery je pfijat a podporovan vétSinou ucastnikti. Proto je velmi
dualezita spoluprace a partnerstvi mezi vSemi ucastniky planovani, ktefi tvoti tzv. triadu
slozenou ze zadavatelti (vefejnd sprava), poskytovateli socialnich sluzeb a uzivateli

socialnich sluzeb (Stastna, 2016).

vvvvvv

nepiiznivé nebo tizivé socialni situaci, ktefi sluzby vyuzivaji a kterym jsou tyto sluzby
urceny. Pro planovani socidlnich sluzeb je jejich nazor nepostradatelny, nebot’ oni sami
nejlépe urci, které sluzby vnimaji jako nejlepsi a nejdilezitejsi, vyjadii své potieby a
zajmy a spolupodileji se tak na utvatreni podoby socialnich sluzeb (Miillerova, 2005).
Dalsimi tc¢astniky komunitniho planovani jsou poskytovatelé socidlnich sluzeb, ktefi
nabizeji sluzby, bez ohledu na to, zda se jedna napiiklad o nestatni neziskové
organizace, organizace ziizené obci nebo krajem, piip. statem. Poskytovatelé se
v problematice socialnich sluzeb dobie orientuji a pedpoklada se, ze jsou experty na
problematiku skupin, s nimiz pracuji, tudiz znaji stavajici poptavku po sluzbach a
dokazi predpokladat i budouci trendy (Matousek, 2011). Mezi zadavatele socidlnich
sluzeb patii zejména obce a kraje. Vstupuji do procesu jako aktivni ucastnici a jsou

odpovédni za zajisténi socidlnich sluZeb na pfisluSném Gzemi. Ve vétSin€ ptipada jsou

8



garanty a financuji realizaci vystupti komunitniho planovani a proto je podpora
komunitniho planovani ze strany obce a jejich politickych reprezentantti nejzakladng;jsi
podminku pro jeho uskute¢novani (Miillerova, 2005). Mezi ucastniky komunitniho
planovani lze pocitat i vefejnost, ¢imz jsou mysleni vSichni ostatni zdjemci, kterym
nejsou socidlni sluzby a jejich fungovani a poskytovani lhostejné a jsou schopni aktivné
prispét k vytvoreni planu nebo jeho realizaci. Spole¢nost miize byt uzite¢na napiiklad
piekladanim naméth a piipominek, nebo lze pomoci zapojeni vefejnosti ziskat podporu

mezi obCany 1 zastupiteli. (Teuschelova, 2005)

1.1.1 Principy KPSS

Jak jiz bylo tfeceno, komunitni planovani socidlnich sluzeb funguje na principu triady
sloZzené ze zadavatelli, poskytovatelli a uzivateli. Aby bylo docileno efektivnich plant,
musi se procesu planovani zucastnit zastupci vSech téchto stran. Bez zapojeni vSech

nikdy nedojde ke skutecnému komunitnimu planovani (Pilat, 2015)

Pro proces komunitniho planovani je nezbytné, aby fungoval na principu rovnosti. To
znamend, ze kazdy by mél mit pravo starat se o véci vefejné a spolecné. Je tedy
podporovana aktivita obCant s rozhodovanim na ufad¢ (Hruska et al., 2014). Dale by
kazdy mél mit pravo se vyjadiit a mluvit. Timto je mySlena legitimace mluvit za sebe
samotného 1 bez povéieni, funkce ¢i mandatu od zajmové skupiny (Skiickova ed.,
2009). V neposledni fadé nesmi byt nikdo diskriminovan a vylucovan. Je dulezité
zajistit vSem ucastnikiim rovnost postaveni a hlasu v prub&hu vSech jednani, jelikoz

potieby a cile viech Gidastnikii by mély mit stejnou vahu (Vaskova a Zezula, 2002).

Informace o pribéhu planovani by mély byt vefejné a snadno dostupné a veSkerd
jednani musi byt oteviend. Je nezbytné zajistit rovny ptistup k informacim uvnitt fidici
struktury a zajistit zptisob piedavani informaci vefejnosti (Miillerova, 2005). Pravidelné
pfedavani informaci, vytvaii moznost ocekavat relevantni pfipominky a podnéty. Je
nutné stanovit, jak bude mozné vznaset pfipominky a jak bude s ptfipominkami
nakladano (Skiickova ed., 2009).

Pribéh procesu komunitniho planovani by mél byt stejné dilezity a ptinosny jako jeho

konecny stav (Pilat, 2015). Strany se spolecné dohodnou na prioritach, ¢im se budou



zabyvat nejdiive a ¢im az pozd¢ji. Proces je tedy dulezité realizovat takovym

zpusobem, aby byla zachovana jeho kontinuita (Miillerova, 2005).

Komunitni planovani socialnich sluzeb musi vzdy dbat na uskuteénitelny kompromis. Je
tteba brat ohled na to, co ucastnici chtéji a co je zaroveit mozné z hlediska materialnich,
finanénich a lidskych zdroji realizovat. Vysledkem komunitniho planovani je

kompromis mezi cili zadavateli, poskytovatelti a uzivateli (Pilat, 2015).

Komunitni planovani je cyklicky proces, ktery by se mél vzdy v pfedem stanoveném
Case zopakovat (Hruska et al., 2014). Jeden cyklus je tvofen celkem tfemi fazemi. Prvni
fazi je tzv. Gvodni faze, ve které pomoci situacni analyzy dochazi ke zmapovani
sou€asné situace a moznych zdroji. Ve druhé fazi probihd ptiprava strategické casti
komunitniho planu. V posledni fazi je uskutecnéna zejména realizaci komunitniho planu
a jeho hodnoceni (Oriniakova a Rosecky, 2007). Vysledkem komunitniho planovéani je
tzv. komunitni plan, ktery je dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
definovan takto: ,pldnem rozvoje socidlnich sluzeb je vysledek procesu aktivniho
zjistovani potieb osob ve stanoveném uzemi a hledani zpiisobit jejich uspokojovani s
vyuzitim dostupnych zdrojii, jehoz obsahem je popis zpiisobu zpracovani planu, popis a
analyza existujicich zdroju a potieb osob, kterym jsou socialni sluzby urceny, vcietné
ekonomického vyhodnoceni, strategie zajistovani a rozvoje socialnich sluzeb, povinnosti
zucastnenych subjekti, zpiisob sledovani a vyhodnocovani plneni planu a zpiisob, jakym

Ize provést zmeny v poskytovani socialnich sluzeb. “

1.1.2 Cile a pFinosy KPSS

Hlavnimi cili komunitniho planovani socialnich sluzeb je zejména zvétSovani socidlni
soudruznosti komunity a zvySeni dostupnosti a kvality socidlnich sluzeb pro vSechny
obCany daného uzemi. Komunitni planovani podporuje socidlni za¢leflovani a snaZi se
pfedchazet socidlnimu vylouceni jednotlivei i skupin (Pilat, 2015). Diky komunitnimu
planovani tedy dochdzi k rovnomérnému poskytovani socidlnich sluzeb a obcanské

vybavenosti, ¢imZ je zajisténa podpora socialni spravedlnosti. (Heywood, 2011)

Vyznamny pfinos ma komunitni pldnovani v oblasti efektivniho vyuZzivani zdrojh.
V idedlnim ptipad¢ jsou financni prostiedky vydavany pouze na sluzby, které jsou v

dané lokalité opravdu potfebné a budou obcany skuteéné vyuzivany (Pilat, 2015). Diky
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komunitnimu planovani dochdzi i k ziskdvani finan¢ni podpory na rozvoj socialnich

sluzeb z Evropského socidlniho fondu (Stastna, 2016).

Komunitni planovani propojuje aktivitu a potfeby ob¢ani s rozhodovacim procesem
planovani. Vznika tak prostor pro komunikaci obéant, ¢imz je ptispivano K rozvoji
lokalni demokracie (Divakova, 2017). Je Kkladen velky diraz na odpovédnost
predstaviteli obce vici obfanim tak, aby vysledné rozhodnuti reagovalo na pfani a
potteby ob¢ani a tudiz bylo obc¢any kladné pfijimano (Hruska 2014). Béhem procesu
komunitniho planovani dochazi k posileni vazeb obcani k obci spolu se zvySenim
zajmu o véci vefejné (Stastna, 2016). Obyvatelé maji moznost se setkavat se zastupci
samospravy a ovlivilovat jeji Cinnost. Zaroven toto setkavani ptispiva k pochopeni
sloZitosti problémi obcany. VSichni zucastnéni se podileji na rozhodovani o podobé
sluzeb, vysledkem je pocit spoluzodpoveédnosti obCanil za vysledek procesu planovani
(Divakova, 2017). Zadavatelé ziskdvaji zpétnou vazbu piimo od uzivateli sluzeb

(Hruska 2014).

1.2 Socialni prace s Romy

Socialni prace je podle Matouska (2008, s. 200-201) ,,spolecenskovédni disciplina i
oblast praktické cinnosti, jejichz cilem je odhalovani, vysvétlovani, zmirnovani a reseni
socialnich problémii. “ V socidlni praci je kladen velky diiraz na uzivani individudlniho
piistupu, ktery zohlednuje specifika daného klienta, coz v socidlni praci s romskou
minoritou nabyva novy rozmér a to vtom smyslu, zZe nelze zobecnovat specifika

minority na ¢lovéka jako individuum (Kajanova, 2017b).

StéZejni metodou vyuZivanou pro praci s romskou minoritou je terénni socidlni prace
(Kajanova, 2017b). Tato metoda je ¢asto vyuZzivana a pfi plnéni role romského poradce.
Terénni socialni pracovnik napomadhd ke zlepSeni socidlni situace piimo v cilové
komunité, aby se zabranilo jejich socidlnimu vylouceni a zvysila se jejich schopnost
podilet se na aktivitich béZnych pro ostatni obcany. Program terénni socialni prace
podporuje Rada vlady CR pro zalezitosti romské komunity prostiednictvim tzemnich

samosprav (Vlada CR, 2018)
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Pokud chce socidlni pracovnik dobfe pracovat sromskou komunitou, musi mit
dostate¢né systematické znalosti o romské menSin¢ (Navratil, 2003). Je tieba dobie se
orientovat v romskych hodnotach, normach a tradicich. Aby pracovnik dosahl
oc¢ekavanych vysledki a podafilo se mu zaclenit jednotlivé romské rodiny do
spolecnosti, musi znat jejich kulturu, legislativni systém spolecnosti i stereotypy
(Urban, 2015). Kajanova (2017a) ovSem tento nazor ponckud vyvraci a uvadi, ze
ptilisny etnizujici pfistup mize socialni praci spiSe uskodit a zdUraziuje, ze komunikace
s romskym klientem musi byt pfedevSim vécna a srozumitelna, nikoliv nutné etnicky

specificka.

Nejdulezitéj$imi pfistupy pouzivanymi v socialni praci s klienty z vylouc¢enych lokalit,
které¢ z velké casti tvofi pravé Romové, patii antiopresivni pfistup, ekologicka
perspektiva a komunitni socidlni prace (Navratil, 2003). Antiopresivni ptistup, jinymi
slovy také antidiskriminujici, je namifen proti znevyhodiovani a utlaCovani a zamétuje
se na sebereflexi socidlniho pracovni v oblasti pfedsudkl. Zakladnimi znaky
antiopresivniho pristupu jsou spravedlnost, rovnost a spolutcast (Kajanova, 2017b).
Ekologicka perspektiva se zaméfuje zejména na klientovo pfirozené prostiedi.
Zakladnim vychodiskem je, Ze pro prefiti organismu a prostifedi je nezbytna jejich
interakce a provazanost. Cilem socialni prace z hlediska ekologické perspektivy je
podporovat rist a rozvoj adaptivni kapacity lidi, odstrafiovat bariéry v prostiedi a
zlepSovat schopnost prostiedi odpovidat na potieby lidi (Navratil, 2003). Komunitni

socialni prace je blize popsana v kapitole nize.

1.3 Komunitni prace s Romy

Komunitni préce jako takova je definovana jako dlouhodobé¢ ptlisobici metoda socialni
prace, jejimz subjektem je komunita (skupina) lidi, kterd se dlouhodobé potyka
S neptiznivou nebo znevyhodnénou Zivotni ¢i socidlni situaci. Cilem komunitni prace je
tedy posilit schopnost této komunity (skupiny) zvladat jejich obtiZznou situaci
(Zurovcova et al., 2015). Komunitni prace s Romy ma kategorickou formu, coZ
znamena komunitni prace se specifickymi skupinami. Hlavnimi tikoly v komunitni praci
S Romy jsou podpora Romill v procesu emancipace cestou samoorganizace a vytvoreni
mostu Kk okolnimu prostedi a spolecnosti. Komunitni pracovnik poskytuje podporu

Vv kategorii organizaéni, strategické, vzdélavaci a facilitaci (Schuringa, 2007).
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Charakteristickymi ~ znaky  komunitni prdce sRomy jsou zplnomocnéni,
multidimenziondlni pfistup, inkluze, udrzitelnost, a vytvafeni podminek pro rozvoj
hnuti. Zplnomocnénim se rozumi uvédomeéni si svych kvalit a silnych stranek a diky
tomu si vyzkouSet feSit své vlastni problémy. Romiim toto napomaha zjistit, co je
potieba ke zméné jejich Zivotnich podminek a za¢inaji se sami organizovat (Schuringa,
2007). Multidimenzionalni pfistup vychazi ze snahy fesit problém socialniho vylouceni
z vice problémovych aspektil zaroveii. Reseni romskych problémi je efektivni pouze ve
spolupraci s okolnim obyvatelstvem, Gfady a institucemi (Urban, 2015). Diky inkluzi je
podporovan kontakt s ostatnimi skupinami populace, aby prace s Romy méla smysl.
Udrzitelnosti se rozumi dlouhodoby proces, jehoz cilem je vytvofit mobilizovanou
komunitu, kterd je schopna vyiesit si své problémy nezavisle. Je potieba poskytovat
takové sluzby, aby byla komunita pro pfiSt€¢ na externi pomoci nezavisla. Je nutné
podporovat snahy, jez vedou k dlouhodob€jsi zméné a usilovat o rozvoj dobrych
vzajemnych vtahd a ditvéry. Poslednim znakem je vytvafeni podminek pro rozvoj hnuti,

coz znamena vzajemné propojeni mistnich romskych organizaci (Schuringa, 2007).

Pti praci s touto cilovou skupinou je nutné zohlednovat nejen jednotlivé Romy samotné,
ale 1 jejich socidlni prostiedi, které nam cCasto o jejich situaci mnoho vypovida. Nejveétsi
vyznam ma toto v socialné vyloucené lokalité, kde jsou omezené prostfedky a moznosti
a tudiz se ve vétsi mife vyskytuji socidlnépatologické jevy (Urban, 2015) Uziti
komunitni socialni prace sromskou minoritou je vhodné v nekterych socidlné
exkludovanych lokalitach, které jsou v ramci obyvatelstva homogenni. V opacném
piipadé, kdy je skupina obyvatel heterogenni, neni tento ptistup vhodny a mize byt

dokonce kontraproduktivni (Kajanova, 2017b)

1.4 Romsky poradce

Instituce romského poradce byla zfizena vladnim usnesenim zroku 1997. Institut
romského poradce slouzi zejména k integraci romskych komunit a jako mediator mezi
romskou komunitou a vétSinou. Romsti poradci jsou zpravidla zafazeni do organizac¢ni

struktury obci S rozsitenou pisobnosti (Utad vlady CR, 2009).
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Ptevazna vétSina pracovnikil vykonava agendu romského poradce v ramci kumulované
funkce, jejiz Givazek je zpravidla velmi nizky. (Vlada CR, 2018). Vyse Gvazku byva
urcena s ohledem na pocet Romi ve spadové oblasti obce s rozsifenou plsobnosti a
podilem socidln¢ vyloucenych romskych domacnosti z tohoto poc¢tu. Dilezitou roli hraji
také charakter zivotni situace Romd a jejich potfeby spolu s dostupnymi zdroji podpory
pri feSeni zélezitosti Romt (napt. do jaké miry je ve spadové oblasti rozvinutd sit
socialnich sluzeb, obfanska vybavenost lokalit). V1iv maji také rizika ohroZujici situaci

Romil, napf. postoj mistnich obyvatel k Romaim (Utad vlady CR, 2009).

Romsti poradcei spolupracuji s krajskymi koordinatory pro romské zaleZitosti. Tato
instituce je zifizena Radou vlady pro zélezitosti romské menSiny. Prostfednictvim
koordinatorti pro romské zalezitosti ziskava stat vyznamnou zpétnou vazbu a informace
0 situaci v krajich co se tyde otazky situace romské mensiny. (Vlada CR, 2018)
Koordinatofi mimo jiné provadé¢ji také vzdélavani, pfednasSky a seminafe pro romskeé

poradce.

Romsti poradci obecné urychluji proces integrace Romu. Podle prizkumu z roku 2002
94 % poradcii povazuje svou praci za dulezitou a ztoho 50 % dokonce za velmi
dulezitou. Nejcastéji provadénymi aktivitami poradci jsou nav§tévovani romskych
rodin v terénu, pomoc pii feSeni bytovych problémii a pomoc s vypliiovanim formulait
Kk riznym Zadostem. Dale se velmi ¢asto vyskytuje pomoc pii feSeni Skolnich problému
a poradenstvi v nejrtiznéjSich pravnich otdzkach (institut pro kriminologii a socialni

prevenci, 2002).

1.4.1 Cinnosti romského poradce

V prvni fad€ romsti poradci pribézné aktivné vyhledévaji ohrozené skupiny ptislusnikli
romskych komunit Zijici v socidlné¢ vyloucenych romskych lokalitdch. Nejvétsi
pozornost je vénovdna romskym détem, u nichZ je ohrozen zdravy vyvoj Vv disledku

ohroZeni kriminalitou a daliimi spole¢ensky rizikovymi jevy (Utad vlady CR).

Dale je dilezité vytvaret stfednédobé plany rozvoje socidlnich sluzeb diky nimz je
zajistovana dostupnost socialnich sluzeb a vzdélavacich programt ke stabilizaci
socioekonomické situace socialné vyloucenych Romi. Dale jsou tvofeny programy ke

zlepSeni zdravotniho stavu, bytové situace a bezpecnosti romskych komunit.
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Podporovat naplihovani prav piislusnikii romskych komunit ve své spadové oblasti

(Utad vlady CR).

Monitoruje se ptistup nizkopiijmovych romskych domacnosti k bydleni a zajistuje se
dostupnost socialnich forem bydleni pro tyto domacnosti. V disledku toho se pribézné
vytvaieji obecni vyhlasky k systému piidélovani obecnich bytt, které obsahuji
nediskriminujici, transparentni a spravedlivé podminky ptistupu ob¢ani k obecnimu
bydleni. Zaroven je dulezité v€asné predchazet ztraté bydleni u romskych nijemct v

diisledku vzniku dluhti na nijmu u obecnich byttt (Utad vlady CR).

Ve spolupraci s Gfady prace je podporovan rozvoj lokalniho pracovniho trhu. Rozviji se
socialni podnikdni ve spadové oblasti a umoziiuje se tak socidlnim podnikiim
zaméstnavajicim osoby znevyhodnéné na trhu prace ptistup k vefejnym zakazkam obce

(Utad vlady CR).

Ve spolupraci s Policii CR vyhodnocuji bezpe¢nostni rizika ve vztahu k romskym
komunitam v souvislosti s piisobenim pravicovych extremistii ve spadové oblasti a S
vyskytem kriminality a dalSich rizikovych forem chovéani v socialné¢ vyloucenych
romskych lokalitach. Je nezbytné vytvaret lokdlni strategie ke zlepSeni bezpecnostni
situace mistnich romskych komunit a rozvijet sit’ programu k eliminaci bezpecnostnich

rizik (Utad vlady CR).
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2. Cil prace a hypotézy

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem prace je zjistit, jaké je role romského poradce v procesu komunitniho

planovani.
Vyzkumna otazka prace zni: Je pozice romského poradce dulezita pro komunitni
planovani?

2.2 Hypotézy

Vzhledem Kk tomu, Ze se jedna o praci s kvalitativnim vyzkumem, zadné hypotézy
stanoveny nebyly. Hypotézy se pfedem stanovuji pouze u kvantitativniho vyzkumu,
béhem kvalitativniho vyzkumu vSak mize dojit ke vzniku novych hypotéz pro

nasledujici kvantitativni vyzkum (Svaticek, 2014).
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3. Metodika

Vzhledem k tématu byl pro praci zvolen kvalitativni typ vyzkumu. Kvalitativni vyzkum
se na rozdil od kvantitativniho zabyva hlub$Sim zkoumanim dané problematiky a
nevychdazi ze statistického hodnoceni a matematickych postupt (Hendl, 2016). Jedna se
zejména o analyzu udaji ziskanych prostiednictvim rozhovort, pozorovani a studiem
prament (Pana a Somr, 2007). Kvalitativni vyzkum je navrZen tak, aby prozkoumal
lidské prvky daného tématu, pficemz diky specifickym kvalitativnim metodam je mozné

zkoumat, jak jednotlivci vidi a prozivaji svét (Given, 2008).

Vybér respondentti byl zcela zamérny, osloveni byli pouze romsti poradci Jihoc¢eského
kraje. Jako technika zdmérného vybéru byla zvolena technika sn¢hové koule
(snowballing), kdy jsou osloveni respondenti splitujici dand kritéria a na zaklad¢ jejich
doporuceni jsou postupné oslovovani dal§i osoby (Vojtisek, 2012). J& jsem oslovila
krajského koordinatora romskych poradcii, ktery mi dal kontakty na romské poradce

Vv JihoCeském kraji.

Pro vyzkum byla pozita metoda dotazovani a jako technika byl zvolen
polostrukturovany rozhovor. Dotazovani je nejcastéjSi zptuisob sbéru informaci a to
zejména pro vyzkumy ve spoleCenskych védach. Mezi jeho techniky patii rozhovor,
dotaznik a ptipadné anketa (Reichel, 2009). U¢elem rozhovoru je ziskat potiebné
informace pomoci procesu interkomunikace (Murdza, 2010). Zatimco dotazniky
poskytuji prostor pro odpovédi ,,ano“ a ,,ne“, rozhovory umoznuji hlubsi a plné&;jsi
pochopeni postojii respondenta. Zabiraji sice vice Casu a jsou slozitéjsi, ale poskytuji
informace, které za pouziti dotazniku nelze ziskat (Vyhmeister, 2014).
Polostrukturovany rozhovor se vyznacuje tim, ze otdzky nebo tématické okruhy,
kterych se drzime, jsou pfedem piipraveny, ale poskytuje ndm moznost pokladat

ptipadné dopliujici otazky (Reichel, 2009).

vyzkumu, informovani o vyzkumu, pouceny souhlas, neublizovani, poZadovani pouze
takovych informaci, které nejsou v rozporu s etikou a zachovani ditvérnosti informaci o
ucastnicich vyzkumu (anonymita) (Linderova et al., 2016). V praci byl kladen diraz

zejména na anonymitu, nejsou zde uvedeny zadna jména a ndzvy obci ¢i pracovist. Pro
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vét§i anonymitu jsem se rozhodla neuvadét ani pohlavi respondenti, jelikoz pro vyzkum
je nepodstatné a mohlo by naopak poslouzit k dohledavani pracovnikii. Déle byl
respondentim ptedlozen informovany souhlas, kde byli seznameni s vyzkumem,
zachovanim anonymity, moznosti kdykoliv odstoupit a souhlasem k nahravani

rozhovoru na diktafon.

Rozhovor jsem provedla s celkem péti romskymi poradci Jihoceského kraje, na které
jsem dostala kontakt od krajského koordinitora romskych poradci. Ackoliv jsem
dostala kontakt na vice poradcii, bohuzel jsem se setkala s tim, Ze na mou prosbu

nereagovali, nebo rozhovor odmitli. Rozhovory byly provedeny v bieznu a dubnu roku
2019.
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4. Vysledky

Jelikoz odpovédi vSech respondentt se z veliké ¢asti shoduji a rozhovor ma pouze pét
zakladnich otazek, rozhodla jsem se jednotlivé otazky postupné rozebrat a shrnout
hlavni podstatu odpovédi. Nejvétsi a snad jediny rozdil jsem shledala pouze ve vysi
uvazku, ve kterém respondenti funkci romského poradce vykonavaji. Od tohoto rozdilu
se dale odvijeji nize popsané nepatrné odchylky v odpovédich. Ve vétsing ptipadi jsem

se setkala spiSe s mensimi ¢i dokonce nepatrnymi ivazky tohoto institutu.
1. Otazka: Jaka je naplii Vasi prace coby romského poradce?

Na tuto otazku bylo odpovidano v podstaté stejné, jelikoz ndpln prace romského
poradce je vzdy stejna bez zavislosti na velikosti uvazku, ve kterém je vykonavéna.
Hlavni naplni prace romského poradce, jak bylo v odpovédich nejéastéji zobrazeno, je
zejména zajiStovani komunikace a dalSich vztahii romské komunity na tzemi regionu
Sorgany spravy, samospravy a jinymi organy a organizacemi, feSeni zasadnich
problémti romskych komunit v oblasti obanského souziti, zaméstnanosti, vzdélavani,
bydleni a pomoc pfi uplatiiovani naroku na davky hmotné nouze a jiné. Dokonce jsem
se setkala i snazorem ze se Cinnost romského poradce hodné prolina s klasickou
socialni praci ,,Hodné se mi role romského poradce prolina s roli socialniho
pracovnika, kdy nemam uplné jasné vymezenou hranici co je socidlni prace a co uz
spada vylozené do romskeho poradenstvi. Toto se myslim tykéd 1 ostatnich poradct,
nebot’ jako dal$i Cinnosti jejich prace byly uvadény socialni Setfeni v romskych
rodinach, ptima socidlni prace vcetné depistazi a terénni socialni prace v ramci romské

komunity.

2. Otazka: Podilite se na komunitnim plinovani? Pokud ano, v jaké roli (zda

zastupujete romskou komunitu apod.)

Komunitniho planovéni se zG€astiiuji vSichni respondenti, vznikaji zde vSak rozdily, jak
moc zastupuji romskou komunitu v zavislosti na vysi uvazku romského poradce. Ti,
ktefi maji tento uvazek nizsi, fesi otazku romské komunity pouze v pripad¢, nastane-li
néjaky zdsadni problém v této oblasti. Tito respondenti spiSe zastupuji osoby

V nepfiznivé zivotni situace, mezi které Romové €asto patii. Oproti tomu ti respondenti,
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kteti maji uvazek vyssi, maji v ramci komunitniho planovani prostor fesit problematiku

pfimo této mensSiny.

3. otazka: V pripadé, Ze se na planovani nepodilite, myslite si, Ze by bylo potieba se

do tohoto procesu zapojit?

Jelikoz se vSichni respondenti planovani zucastiuji a svym zptisobem romskou

komunitu zastupuyji, na tuto otazku odpovidano nebylo.

4. Otazka: V pripadé, Ze byste se na KPSS nepodileli, myslite si, Ze by mél kdo

romskou komunitu zastoupit?

U této otazky se respondenti shoduji, ze je dilezité, aby romskd komunita méla
V piipadé potieby své zastoupeni. Cast respondentii si mysli, Ze kdyby tato funkce
nebyla, nemél kdo tuto komunitu zastoupit. Druha ¢ast se domniva, Ze by to sice mohlo
fungovat 1 bez romského poradce, ovSem vysledny efekt by nebyl dostatecné Gcinny.

Z toho tudiz vyplyva, ze jsou romsti poradci pro komunitni planovani dileziti.

5. Otazka: Myslite si, Ze je role romskych poradci v komunitnim planovani

dostacujici? Co byste pripadné zménil/a?

VétSina respondentl se domniva, ze je role romskych poradcti v komunitnim planovani
dostacujici, alespon co se tyce jejich izemi. Dvakrat se vSak vyskytl nazor, ze by pfece
jenom bylo co zlepsit. Prekvapivé se navrh na zlepSeni v obou ptipadech shoduje.
Respondenti uvadéji, ze ke zlepSeni komunitniho planovani v rdmci romské mensiny by
bylo dobré zapojeni jedinct pfimo z romské komunity. Jedna z respondentek to uvedla
zcela jasné: ,,Role romskych poradcii v komunitnim planovani neni zcela dostacujici, jak
jsem wuvedla, komunitniho planovani by se meéli ucastnit sami Romové*“. Druha
respondentka se po chvilce zamysleni k moZznému zlepSeni vyjadrila takto: ,,Vzhledem k
tomu, Ze v komunitnim planovani nemdme zdstupce vylozené jenom pro romskou
komunitu, tak by moznd bylo vhodné nékoho takového sjednat. Otazkou je, koho do této
role pasovat, jestli nebylo napriklad vhodné rekrutovat néjakého prislusnika této
mensiny, zmocnovat ho a dat mu moznost podilet se na komunitnim planovani. Doslo by
k ziskavani informaci primo od zdroje a zaroven by tato komunita dostala nastroj a

moznosti, jak svoji situaci resit".
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5. Diskuse

S vyuzitim poznatkt o roli romského poradce v teoretické Casti prace byla provedena
diskuse hlavnich zjisténi zrealizovaného vyzkumu. Diskuse se zabyva zhodnocenim
informaci ziskanych od respondentii a nové zjisténych poznatkd. Néasledné jsou

jednotlivé otazky rozebrany dle mych ndzori a nového obohaceni znalostmi.

Vysledky vyzkumu byly ziskany na zaklad¢€ kvalitativni formy vyzkumu. Pro ziskani
dat od respondentii byla pouzita technika polostrukturovaného rozhoru, kde bylo
stanoveno pét zdkladnich otdzek a umoZznén prostor pro pifipadné doplnéni otazek.
S rozhovorem souhlasilo celkem pét respondentt, ktefi byli tvofeni zastupci romskych
poradcii riiznych obci s rozsifenou puisobnosti (ORP) v Jihodeském kraji. Cekala jsem
vétSi odezvu od respondentll z téchto fad, nakonec se ale respondenti poskytujici
rozhovor v zasadnich otazkach shoduji, tudiz si myslim, Ze by zkoumany vzorek mohl

byt dostacujici.

Nez zacnu rozebirat jednotlivé otazky, rdda bych uvedla, Ze respondenti vykonavaji
funkci romského poradce v riizné velikosti ivazku a vykonavaji ¢innosti spojené s touto
funkci v rizném rozsahu. V nékterych ORP je dokonce tato instituce vykonavana pouze
Vv teoretické roving€, protoze realné se na tomto izemi zadna romska komunita nenachéazi
¢i pripadny vyskyt romské minority neni nijak problematicky a nevyzaduje Zadnou
specialni péci. Nicméné je zde tato instituce zavedena, aby v ptipadé nutnosti byla
moznost okamzité pomoci a feSeni problémové situace. Velikost uvazku se dle mého
zjisténi odviji od velikosti dané obce a jejiho uzemi, a velikosti romské minority v ném
nachdazejici. Tento fakt byl zminén 1 v teoretické ¢asti a diky vyzkumu se mi potvrdil i
praxi. Dle mého nazoru je 1 logické, ze se romska komunita soustted’uje spise do vétSich
mést, neZ do malych obci. KaZzdopadné si ale myslim, Ze neni nutné institut romského
poradce v malych ORP rusit a je dobfe mit jakousi pojistku pro rtizné nepiedvidatelné
situace. Poradci s minimalnim tGvazkem této Cinnosti maji své funkce kumulované
S jinymi, jako je tfeba protidrogovy koordinator, kurator pro déti a mladez, terénni

pracovnik nebo referent komunitniho planovani.
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V prvni otazce je popsana pracovni napli romskych poradcii. Jejich ¢innost se v zasad¢
nelisi, rozdil je vSak v jaké mife je tato Cinnost vykonavana. Jedna z respondentek
popsala, jak jeji role romského poradce probiha teoreticky, coz se shoduje i s ostatnimi
respondenty, ale také uvedla, jak tato ¢innost probiha redln¢: ,jednou nebo dvakrat do
roka kontaktuji obce v ORP a zjistuji stav romské komunity v ramci ORP (pocty,
problémove situace ..., poskytuji informace, s ¢im se na mé mohou obce ¢i Romové
obracet). Pripadné jezdim na porady s krajskym romskym koordindatorem. Ostatni
cinnosti zajistuji jako terénni pracovmnice se zamérenim na romskou komunitu.*
Z vyzkumu mi dale vyplynulo, ze pracuji-li s respondenti s romskou komunitou, je to
spiSe v ramci bézné socidlni prace, bez ohledu na to, zda jsou ¢i nejsou Romové, nez
jako romsti poradci. Proto se tato funkce casto kumuluje s jinou a také Casto s ostatnimi
¢innostmi splyva, jak uvedla dalsi z respondentek: ,,Hodné se mi role romského poradce
prolina s roli socialniho pracovnika, kdy nemam uplné jasné vymezenou hranici co je

«

socialni prdace a co uz spada vyloZené do romského poradenstvi “.

vvvvvv

respondenttl, tedy romskych poradcti, v komunitnim planovani. | v této otazce se prolind
vySe uvazku romského poradce, velikost a potiebnost romské komunity. I zde je
v nékterych ptipadech zastoupeni romské komunity spiSe teoretické. Nicméné jsou na
situaci zastoupeni pfipraveni a V piipadé nutnosti jednat. Z odpoveédi na tuto otazku
jsem pochopila, ze je role romského poradce v procesu komunitniho planovani opravdu
dalezita. V pripadé, ze by zde byla potfebna romska komunita s fadou nepiiznivych
zivotnich situaci a nebyla by zde instituce romské poradce, domnivam se, ze by romska
komunita nebyla zastoupenid dostate¢né. V oblastech, kde se zabyvaji romskou
problematikou a tudiZ ¢innostmi romského poradce ve vétsi mife, maji v komunitnim
planovéani dokonce prostor zabyvat se pouze touto problematikou. Probihd zde i rizna
Setfeni 1 porovnavani dat v zavislosti na romskou komunitu, jak také uvadi jeden
z romskych poradct, jenz se této funkci vénuje ve vétsi mite: ,, Ano, vetsinou se vychdzi
prave z predeslé analyzy. Vyhodnocuje se minuly komunitni plan, jestli jeho cile byly
splneny, hledaji se mezery, co se nepodarilo dotihnout do konce. Néco ze starého
planu se tedy posouva i do toho nového a reaguje se na danou problematiku. Jeden cas
Jjsme tu meli obdobi, kdy se socidlné vyloucené lokality chteli vypsat a zamezit se jejich

migraci a pozadat, aby jim byly znemoznény davky.
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Ve tieti otazce bylo zkoumano, zda by bylo na misté¢ se do komunitniho planovani
zapojit v ptipad€, ze by se do n&j respondenti nezapojovali. Jelikoz se ale vSichni

dotazani zapojuji, nema smysl tuto otdzku vice rozebirat.

Ctvrta otazka sméfuje ke zjisténi, zda si dotazovani mysli, ze by mél romskou komunitu
kdo zastoupit, kdyby zde nebyla instituce romského poradce. Zde se respondenti
shoduji, ze je tato funkce dtlezitd. Rozlisné nazory vSak maji na to, zda by to fungovat
mohlo &i nikoliv. Cast si mysli, Ze bez zastoupeni romského poradce by mohla byt
romské komunita ztracend a zastoupeni by neméla zadné. Druha ¢ést se domniva, ze by

to sice fungovat mohlo, ale stéZejni efekt by nebyl napIlnén v poZzadované mifte.

Posledni otazka zkouma, zda se respondenti domnivaji, ze je role romského poradce
vV komunitnim planovani zastoupena v dostatecné miie a zda by bylo pfipadné co
zlepsit. Dle vyzkumu je patrné, ze vétSina je se svou roli v komunitnim planovani
spokojend a ptipada jim dostacujici. U dvou respondentek se ale objevil shodny nazor,
ze by proces komunitniho planovani bylo dobré doplnit o pfimou slozku z fad romské
komunity ,,Vzhledem k tomu, Ze v komunitnim planovani nemdme zdstupce vyloZené
jenom pro romskou komunitu, tak by mozna bylo vhodné nékoho takového sjednat.
Otazkou je, koho do této role pasovat, jestli nebylo napriklad vhodné rekrutovat
nejakého prislusnika této mensiny, zmocrnovat ho a dat mu moznost podilet se na
komunitnim planovani. Doslo by k ziskavani informaci primo od zdroje a zaroven by
tato komunita dostala ndstroj a moznosti, jak svoji situaci resit. Tento nazor m¢ velice
zaujal, domnivam se, ze by doSlo k vEétSi autenticité V oblasti romskych potieb,
pozadavkll a piani. Také by se urcité¢ zvysila zpétnd vazba mezi komunitou a
ptisluSnymi organy. Otazkou ovSem zUstava, jak ke spolupraci piimét zastupce z fad
romskych spoluobfanu, jak také respondentky uvadéji ,,Role romskych poradcu
V komunitnim planovani neni zcela dostacujici, jak jsem uvedla, komunitniho planovani
by se meli ucastnit sami Romové. DiileZitd je jejich motivace k ucasti na tomto
komunitnim planovani. Pravdou je, zZe veci jako romska poradkyné ci Z jiné své pozice
vidim spise z toho odborného hlediska, ze zkuSenosti, dilezitd je ale i zkuSenost a

hledisko samotnych Romu*

Z hodnoceni posledni otazky mi v hlavé utkvéla myslenka, Ze by bylo celkem vhodné,

kdyby se nékdo odvazil prozkoumat, co by bylo pro Romy dostatecné motivujici, aby se
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dobrovoln¢ ucastnili komunitniho planovani. Myslim si, ze jejich dobrovolnd Gcast by

mohla pfinést sama pozitiva.

Na zavér bych do diskuse uvedla celkem opacny ndzor k danému tématu, se kterym
jsem se setkala béhem odborné praxe k bakalaiské praci v nejmenovaném mésté. Nazor
mi zistal v paméti a do jisté miry mi pifipadal i dost zajimavy. Jednd se o to, ze je
instituce romského poradce do jisté miry opomijena a k Romim se snazi pristupovat
bez rozdili. Néjaké naznaky tohoto nazoru jsem zaznamenala 1 béhem vyzkumu ve své
praci. Myslim si, ze je to také velmi zajimavy ptistup, ktery je nediskriminujici a nedéla
mezi lidmi rozdily. Socidlni prace je se vSemi vykonavéana stejné, bez ohledu na

etnikum.
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6. Zavér

V teoretickych poznatkit o komunitnim planovani a romskym poradci byl proveden
vyzkum za ucelem stanoveného cile bakalarské prace. Na zaklad¢é diskuse vysledkd,

byly vyvozeny zévéry na predem stanovenou vyzkumnou otazku.

Cilem bakalarské prace bylo zjistit jakd je role romského poradce v procesu
komunitniho planovani. Tento cil jsem naplnila tak, ze jsem diky kontaktim od
krajského koordinatora romskych poradcti provedla rozhovory se zastupci romskych
poradcii v JihoCeském kraji. Po provedeni polostrukturovanych rozhovori jsem ze

ziskanych vytvotila zavéry.

Tyto vysledky jsou podrobnéji zpracované ve vyzkumné c¢asti, nicméné cil prace je
vyhodnocen tak, ze role romskych poradcii je v procesu komunitniho planovani opravdu
dalezitd. Romsti poradci zastupujyi v komunitnim planovani romskou komunitu

Z nejruznéjSich hledisek.

Pti psani bakalaifské prace jsem se dozvédéla spoustu novych informaci. Nez jsem
zacala praci psat, viibec jsem neméla ponéti, Ze néco, jako je romsky poradce, existuje.
S timto jsem se vSak nesetkala pouze u sebe ale 1 ve svém okoli. Kdokoliv se mé zeptal
na téma prace, po jeho sdéleni vitbec netusil, o co se vlastné jedna. Diky tomuto faktu
pro m¢ psani prace a zejména pak provadéni rozhovort bylo velice zajimavé, protoze

jsem zkoumala néco, co ,,nikdo* nezna.

Provadéni rozhovori mé opravdu bavilo, jednak proto, zZe jsem se dozvédéla nové
zajimavé informace a postiehy a jednak také proto, Ze vSichni respondenti, se kterymi
jsem provadéla rozhovor, byli velice mili a vstficni lidé a hezkdy jsem si s nimi

popovidala i mimo rozhovor.

Problém mi ovSem dé¢lalo psani teoretické préce, jelikoZ jsem nemohla najit Zadné
zdroje k dané problematice. O komunitnim planovani bylo zdroju dost a daly se najit i
zdroje aktualni. OvSem co se ty¢e romského poradce, bylo témét nemozné néco zjistit.

Neuspéla jsem ani v hledani v zahrani¢nich zdrojich.
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Nevim, jestli mé prace je dostateCné obsahla, ale zakladni informace o dané
problematice obsahuje. A jelikoz spoustu lidi o tomto tématu pfilis§ nevi, alespon zaklad

si zde mize najit.
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Seznam zkratek

ORP — obec s rozsifenou ptsobnosti

KPSS — komunitni pldnovéni socidlnich sluzeb

31



Seznam priloh

Priloha €. 1 — Otazky rozhovoru

Ptiloha €. 2 — Informovany souhlas

32



Priloha €. 1 — Otazky rozhovoru

1. Jaka je napli Vasi prace coby romského poradce?

2. Podilite se na komunitnim planovani? Pokud ano, v jaké roli (zda zastupujete
romskou komunitu apod.)

3. V pripad¢, Ze se na planovani nepodilite, myslite si, ze by bylo potieba se do
tohoto procesu zapojit? A proc¢?

4. V ptipadé, Ze byste se na KPSS nepodileli, myslite si, Ze by mél kdo romskou
komunitu zastoupit?

5. Muyslite si, Ze je role romskych poradcli v komunitnim planovani dostacujici? Co

byste ptipadn¢ zménil/a?
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Priloha €. 2 — Informovany souhlas

Informovany souhlas

Vézena pani, vazeny pane,

obracim se na Vas s prosbou o spolupraci. V soucasné dobé vypracovdvam zaveérecnou
praci, v ramci které provadim vyzkum, jehoz cilem je zjistit jakd je role romského
poradce Vv procesu komunitniho planovani. K tomuto cili chci dospét pomoci kratkého
rozhovoru na toto téma. Rozhovor obsahuje pét zakladnich otazek s moZznosti pokladat
dopliujici dotazy. Rozhovor bude nahravan na diktafon, pfi¢emZ nahravky nebudou
nikde zvetfejnovany a poskytované informace budou pouzity pouze pro ucely této prace.
Rozhovor bude zcela anonymni, Vv praci nebudou uvedena jména, nazvy obci a

pracovist'.

Prohlaseni

ProhlaSuji, ze souhlasim s tucasti na vySe uvedeném vyzkumu. Student/ka mne
informoval/a o podstaté vyzkumu a seznadmil/a mne s cili, metodami a postupy, které
budou pii vyzkumu pouzivany, stejn¢ jako s vyhodami a riziky, které pro mne z tcasti
na vyzkumu vyplyvaji. Souhlasim s tim, Zze vSechny ziskané udaje budou anonymné

zpracovany a pouzity pro ucely vypracovani zavérecné prace studenta/ky.

Me¢l/a jsem moznost si v§e fadné, v klidu a v dostatecné poskytnutém case zvazit. Mél/a
jsem moznost se studenta/ky zeptat na vSe pro mne podstatné a potiebné. Na tyto dotazy

jsem dostal/a jasnou a srozumitelnou odpovéd'.

Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsaZené v tomto informovaném souhlasu a
souhlasim se zpracovanim osobnich a citlivych daji ucastnika vyzkumu v rozsahu,

zpiisobem a za G¢elem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.
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Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti

origindlu, z nichz jeden obdrzi ucastnik vyzkumu (nebo zdkonny zéastupce) a druhy

student/studentka.

Jméno, prijmeni a podpis ucastnika vyzkumu (zdkonného
zéstupce):

\4 dne:

Jméno, piijmeni a podpis
studenta/studentky:
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