Rozhodovani spotrebitelu pri nakupovani

184 odpovédi

Publikovat analyzu

Oznac&te vase pohlavi |0 Kopirovat
184 odpovédi

® Zena

® Muz
Oznacte vase nejvyssi dosazené vzdélani |_D Kopirovat
184 odpovédi

@ Zakladni

@ Stiedni

@ Stiedni s maturitou

@ \/y33i odborné

@ Vysokoskolské
Oznacte obdobi v némz jste se narodil/a |0 Kopirovat

184 odpovédi

@ Narozen/a do roku 1945

@ 1946 - 1965

© 1966 - 1979

@ 1980 - 1994

@ 1995 - 2014

® 2015+
16,8%

19,6%

N
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Nakupujete obleceni u obchodniho rfetézce H&M? |_|:| Kopirovat

184 odpovédi
® Ano
® Ne
Respondenti, ktefi nakupuji oble¢eni v H&M
Jak velkou ¢ast vaseho Satniku tvofi obleceni pofizené v Fetézci |_|:| Kopirovat

H&M?

122 odpovédi

@ Méné nez polovinu $atniku
@ Piiblizné polovinu $atniku
@ Vice nez polovinu $atniku

Z jakého dlvodu nakupujete u spole¢nosti H&M? (oznacte IO Kopirovat
maximalné 3)

122 odpovédi

Design (stfih, vzor, barva... —73 (59,8 %)

Cena 79 (64,8 ¥

Ekologické snahy spolec... —11 (9 %)

Dostupnost —72 (59 %)
Kvalita oble¢eni —23 (18,9 %)
Moznost nakupu ekologic... —6 (4,9 %)
Znacka 4 (3,3 %)
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Znate néjaké soudni kauzy spojené s H&M? |0 Kopirovat

122 odpovédi

@ Ano, ale i tak tam nakupuiji

® Ne
Nakupujete obleceni v H&M pfes jejich webové stranky? |_D Kopirovat
122 odpovédi

® Ano

® Ne

Respondenti, ktefi nakupuiji pres webové stranky H&M

Ctete si pfed nakupem na webovych strankach spoleénosti |_|:| Kopirovat
H&M informace o nakupovaném obleceni?

27 odpovédi

® Ano
® Ne

Respondenti, co si ¢tou info

N



Ohodnodnotte divéryhodnost informaci, které o obleceni spole¢nost |_|:| Kopirovat
H&M uvadi

6 odpovédi
4
3
2
1(16,7%) 1(16,7 %)
1
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 | | | |
1 2 3 4 5 6 7

Respondenti, kteri nevlastni odév z H&M

Z jakého diivodu nenakupujete obleeni v H&M? (ozna&te maximalné |UJ Kopirovat
3)
62 odpovédi

Design (stfih, vzory, barv... —25 (40,3 %)

Nedostupnost obchodu

5(8,1 %)
4 (6,5 %)

Nizka kvalita oble¢eni —19 (30,6 %)
Nepodporuji koncept ryc... 16 (25,8 %)
Obleceni neni ekologické... —8 (12,9 %)
Neznam tuto znacku 7 (11,3 %)

0 10 20 30

Znate néjaké soudni kauzy spojené s kolekcemi H&M? |D Kopirovat

62 odpovédi

@ Ano, a proto tam nenakupuji
@ Ano, ale neovliviiuje mé to

@ Ne

N



Koncové spolecné otazky pro respondenty

Na Skdle od 1 (nejméné) do 6 (nejvice) uvedte jakou vahu davate IO Kopirovat
témto parametrdm pfi ndkupu obleceni

Bl 1(neméné) 2 3 4 EES5 B G (nejvice)

80
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0

Design (stfih, vzory, barva atp.) Vlastnosti materialu Znacka
4 D 4
Jaké materialy preferujete? |0 kopirovat
184 odpovédi

@ Prirodni (bavina, len atp.)

@ Syntetické (polyester, polyamid
atp.)

@ Smisené (kombinace pFirodnich
a sytetickych)

@ Nemam preference

N



Na Skale od 1 (nejméné) do 6 (nejvice) uréete jakou dllezitost pro I8 Kopirovat
vas maji nasledujici faktory pfi nakupu obleceni

Bl 1(neméné) M2 3 EE<4 EE5>5 B G (nejvice)

40
20
0
Ekologicka vyroba obleceni Preprava Spravedliva mzda pracovnikd v Dustojn
tovarnach

. 4

Oznacte, kolik byste byli ochotni si pfiplatit za obleCeni, které je |0 Kopirovat
prokazatelné vyrobené ekologickym zplsobem

184 odpovédi
@ Nejsem ochoten si pFiplatit
@ do 10 % ceny
@ do 30 % ceny
@ do 50 % ceny
@ vice nez 50 %
Ohodnotte divéryhodnost nasledujiciho tvrzeni IO Kopirovat
184 odpovédi
60
40 (21,7 %) ORAEEED)
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31 (16,8 %)
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18 (12 %) 10 (5,4 %) 9 (4,9 %)
(9,8 %) |
0
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