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Mobilni telefony po skonceni Zivotnosti v ramci projektu
REMOBIL

Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva tematikou Zzivotniho cyklu mobilnich telefon v ramci
neziskového projektu REMOBIL. Cilem prace je predstaveni procest nakladani s mobilnimi
telefony po skonceni jejich zivotnosti. Teoreticka ¢ast se zamétuje na mobilni telefon jako
takovy a jeho zivotni cyklus. Dale pak na predstaveni neziskového projektu REMOBIL,

odpadovou legislativu CR, EU a také na terminy repurposing a refurbishment.

V ramci praktické Casti se autor vénuje problematice tvorby evidence ke konkrétnimu
vzorku mobilnich telefont sesbiranych v ramci neziskového projektu REMOBIL a jejich

analyze.

Klicova slova: REMOBIL, recyklace, smartphone, mobilni telefony, odpadni legislativa



End-of-life mobile phones within the REMOBIL project

Abstract

The bachelor's thesis deals with the life cycle of mobile phones within the non-profit
project REMOBIL. The aim of the work is to present the processes of handling mobile
phones at the end of their life. The theoretical part focuses on the life cycle of a mobile
phone. Furthermore, the work presents the non-profit project REMOBIL, waste legislation
of the Czech Republic, the EU and also the terms repurposing and refurbishment.

In the practical part, the author deals with the issue of creating evidence for a specific
sample of mobile phones collected within the non-profit project REMOBIL following by

their analysis.

Keywords: REMOBIL, recycling, smartphone, mobile phones, waste legislation
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1 Uvod

V posledni, z pohledu d¢jin, ani ne tak dlouhé dobé je svét svédkem skoro az
neuvetitelné rychlého rozvoje modernich technologii. At se jedna naptiklad o pocitace, auta,
nebo pravé autorem prace popisované mobilni telefony. Pravé mobilni telefony prosly
vyvojem, ktery malokdo ocekaval. Pocinaje zafizenim s malym dosahem a velkymi rozméry,
které bylo nepraktické pouzivat, az po jeho dnes$ni podobu, kdy pro velké mnozstvi uzivatelt

tvori nedilnou soucast jejich kazdodennich zivott.

S timto jde ruku v ruce taktéz neustale se zrychlyjici doba, ktera zpasobuje i rychlejsi
starnuti téchto technologii. Mobilni telefon, ktery by dfive vydrzel slouzit dlouhou dobu,
vyméruji néktefi spotiebitelé po pul roce. Mize za to doopravdy starnuti daného pfistroje,
nebo jde jen o chti¢ vlastnit ten nejnovejsi model? Moderni technologie nam bezpochyby v
mnoha oblastech usnadiiuji zivot a v dnesni dobé€ si zivot bez nich jiz vétSina z nas nedokaze

predstavit.

Nicmén¢ bohuzel ne vSechny jejich dopady jak na Clovéka, tak 1 v ostatnich oblastech,
jsou pouze kladné. Z Castého uzivani mize plynout nadmeérna, nezdrava fixace uzivatel na
zafizeni. Nicméné se stale debatuje, zdali se opravdu jedna o zavislost, nebo o nasledek

problému se sebeovladanim (Stanborough, 2019).

Mobilni telefony jsou jednou ze skupin, u které se o¢ekava (a Castecné i akceptuje)
kratka zivotnost produktu. Tento fakt nahrava vyrobciim zafizeni, pro které ¢asta obména
zafizeni spotfebitelem znamena vyssi zisky, a na druhé strané neblahé dopady na zivotni

prostiedi.

Tomuto problému se nejen v Ceské republice (dale jen ,,CR“) vénuje neziskovy projekt
REMOBIL, jehoz cilem je sbér nepouzivanych mobilnich telefonti a jejich nasledna
recyklace, popfipad€ jiné vyuziti. Jak samotny nazev prace napovida, prace vznika za
pomoci projektu REMOBIL a jeji soucasti a cilem je analyza zafizeni sbiranych pravé v

ramci zminéného projektu.

V ramci urCovani procest manipulace s mobilnimi telefony je tieba brat v potaz taktéz
legislativu zabyvajici se timto druhem zafizeni. Ta urCuje, jak je nutno se zafizenim nakladat.
Vzhledem k tomu, Ze je CR &lenskym statem Evropské unie (dale jen ,EU%), je nutno dbat
taktéz na smérnice a zakony vydané pravé EU, konkrétné pak dbat zvySeny diraz na ty,

zabyvajicimi se elektroodpadem.



Bakalariska prace se zabyva problematikou mobilnich telefonti po skonceni zivotnosti
v ramci projektu REMOBIL. Prace nejprve vychazi z teoretickych vychodisek. Tato
teoretickad vychodiska popisuji nejprve mobilni telefony, jejich historii, zivotni cyklus az k
moznostem repurposingu. V praktické ¢asti prace jsou zpracovana a nasledné analyzovana

dostupna data s ohledem na klicové ukazatele zkoumané problematiky.



2 Cil prace a metodika

Bakalaiska prace se zaméfuje na problematiku zivotniho cyklu mobilnich telefont

v ramci neziskového projektu REMOBIL.

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této bakalarské prace je identifikace postupi a procest mobilnich

telefont po skonceni zivotnosti v ramci projektu REMOBIL.

Proto, aby bylo mozné dosdhnout hlavniho cile, je nejprve nutné zavérecnou praci

rozdélit na nekolik dil¢ich cila, které postupné sméfuji k naplnéni hlavniho cile:
1. Analyza a srovnani legislativy s tématikou nakladani s odpady v CR a EU.
2. Predstaveni neziskového projektu REMOBIL.
3. Moznosti repurposingu mobilnich telefona.

4. Vyhotoveni zivotnostni kiivky mobilnich telefonti z projektu REMOBIL.

2.2 Metodika prace

V teoretické &asti bakalaiské bude analyzovana legislativa odpadi CR a EU. Dale bude
analyzovano odpadové hospodarstvi s mobilnimi telefony, pfedstaveni neziskového projektu

REMOBIL a moznosti repurposingu mobilnich telefont.

V praktické casti bude provedena analyza mobilnich telefonti ze sbirky projektu
REMOBIL. Pomoci nahodného vybé&ru bude zvoleno vybrané mnozstvi zatfizeni, které bude
dale analyzovano. Z vyslednych dat bude vyhotovena jejich zivotnostni kiivka a s vyuzitim

statistickych postupt budou dale popsany vysledky Setieni.
Dalsi dilezitou soucasti metodiky je rozdé€leni prace do jednotlivych kapitol.
Pro uspésné dosazeni jednotlivych cili poslouzi osobni zkuSenosti autora z oblasti

mobilnich telefont, znalosti ziskané v prubéhu studia a také dostupné literarni zdroje

vénujici se k této tématice.

Hlavni metodou této zavérecné prace je tzv. pripadova studie, ktera podrobné studuje
jeden konkrétni pfipad a poskytuje jeho detailni analyzu, a to proto, aby bylo mozné hluboce

porozumét nebo pri¢inné€ vysvétlit konkrétni ptipad (Urbanovska, 2013).



V tomto konkrétnim pfipadé je pfipadova studie zalozena na analyze dostupnych
zdrojui, prepracovani a tvorbé nového evidencniho systému mobilnich telefona a analyze

vyslednych dat.

Prace taktéz vyuziva nékolik logicko-védeckych metod, konkrétné se jedna o

nasledujici vycet metod (Molnar et al., 2012):
1. Syntéza — postup od ¢asti k jednomu celku — umoziiuje poznat objekt jako celek

2. Analyza — opak syntézy — proces rozdéleni celku na ¢asti a nasledné sledovani vztahti

a vlastnosti téchto Casti

3. Komparace — systematické porovnavani objektu



3 Teoreticka vychodiska

V ramci teoretické Casti prace se autor zaobira mobilnim telefonem jako takovym,
vyvojem a historii. Nasledné se vénuje zarizeni z pohledu spotiebitele a zivotnimu cyklu
zafizeni. V neposledni fadé predstavuje moznosti recyklace mobilnich telefont a vysvétluje
pojem refurbishment praveé ve spojeni s mobilnimi telefony. Zaroven piiblizuje fungovani
neziskového projektu REMOBIL, jenz se zabyva sbérem a naslednou recyklaci mobilnich
telefond. Naslednym tématem je odpadova legislativa CR a EU, zejména pak z pohledu

elektrozafizeni.

3.1 Mobilni telefon

Mobilni telefony byly vynalezeny jiz ve 40. letech 20. stoleti, kdy inzenyfi pracujici v
AT&T vyvinuli buiiky pro zakladnové stanice mobilnich telefonti. Uplng prvni mobilni
telefony vlastné vibec nebyly mobilni telefony. Byly to obousmémé vysilacky, které
umoznovaly uzivatelim, jako byli taxikafi a zachranné sluzby komunikovat (UswitchTech,

2021).

Misto toho, aby se spoléhaly na zakladnové stanice s oddélenymi burikami (a signal se
predaval z jedné bunky do druhé), prvni sité mobilnich telefonli zahrnovaly jednu velmi
vykonnou zékladnovou stanici pokryvajici mnohem S$irsi oblast. Motorola byla 3. dubna
1973 prvni spoleCnosti, kterd sériov€é vyrobila prvni kapesni mobilni telefon. Tyto rané
mobilni telefony jsou Casto oznaCovany jako mobilni telefony 0G, nebo také mobilni
telefony Zero Generation (nulté generace). VétSina dnesnich telefonti jiz funguje na principu

mobilnich technologii 4G nebo 5G (UswitchTech, 2021).

Prvni mobilni telefony, jak jiz bylo zminéno, slouzily pouze k volani a pfijimani
hovorti a byly tak objemné, Ze je nebylo mozné nosit v kapse. Tyto telefony pouzivaly
primitivni Radio Frequency Identification (dale jen ,RFID*“) a bezdratové systémy k
prenaseni signalll z kabelového koncového bodu Public Switched Telephone Network (dale
jen ,, PSTN®). Pozdé&ji byly mobilni telefony patfici do sit¢ Global System for Mobile
Communications (dale jen ,,GSM*) schopny odesilat a pfijimat textové zpravy. Jak se tato
zafizeni vyvijela, zmensovala se a byly pfidany dalsi funkce, jako je sluzba multimedialnich
zprav (dale jen ,MMS®), ktera uzivatelim umoznovala odesilat a pfijimat obrazky

(Techopedia, 2020).



Vétsina téchto zafizeni s podporou MMS byla také vybavena fotoaparaty, které
uzivatelim umozniovaly pofizovat fotografie, ptridavat popisky a odesilat je pratelim a
ptibuznym, ktefi také vlastnili telefony s podporou MMS. Mobilni telefonovani mé dlouhou
historii, ktera zaCala experimenty s komunikaci z a do pohybujicich se vozidel, kdy oproti
dnedni dobé se jednd v podstaté¢ vzdy o mobilni zafizeni. Zajimavosti vyvoje mobilnich
telefond je pravé i jejich transformace ze zafizeni statického na zafizeni mobilni z hlediska
jejich vahy. Postupem Casu se kladl diraz na jejich kompaktnost, kdy naopak v dnesni dobé
vidime trend opét opacny. Zatimco trend hmotnosti materidlového slozeni se mezi lety 1992
az 2006 snizil v praméru o0 66 % a pramérny obsah zlata 0 60 % (Geyer a Blass, 2009) , mezi
lety 2010 az 2017 se jednalo naopak o primérny nartist o 17 % hmotnosti (Uyttenbroek,
2017).

Z toho vychazi i vys$si dopad na zivotni prostiedi, jelikoz se samoziejmé zvySuje 1

spotieba nerecyklovatelnych a neobnovitelnych materialt (Stone, 2014).

Duvodi pro zvétSovani zafizeni je nékolik a jsou rovneéz z Casti dany technologickym
vyvojem zafizeni. Kromé estetického hlediska jde hlavné o zvétSeni obrazovky, jelikoz se

zmeénil i zpasob vyuziti zafizeni, kdy uzivatelé napt. sleduji videa, prohlizeji fotografie atd.

3.2 Zivotni cyklus mobilnich telefoni

Zivotni cyklus mobilniho telefonu se segmentuje do nékolika fazi. Prvni z nich je
ziskani materialu urc¢eného k jeho vyrobé. Jedna se z priblizné€ 40 % kovy, 40 % plasty a z

20 % keramika a stopové prvky (Wirefly, 2017).

Dal§im krokem je zpracovani materidlu. To znamena uprava materialu pro potieby
nasledné vyroby samotného zafizeni. Jedna se naptiklad o chemickou upravu ropy a zemniho
plynu pro naslednou vyrobu plastd uzitych v mobilnich telefonech (Wirefly, 2017), nebo
také modifikace titaniCitanu barnatého, ktery je rovnéz hojné vyuzivany i ve velké radé

jinych vyrobka (Goonan, 2011).

Naslednou fazi je samotna vyroba zafizeni. Za pomoci plasti a sklolaminatu se vyrabi
zakladni tvar desky plosnych spoju, ktera je nasledné potazena zlacenim. Deska se mimo
jiné sklada taktéz ze spojenych obvodu a vodi¢u (ty jsou vyrobeny prevazné z médi), které

jsou k desce piipajeny a zajistény ochrannymi lepidly a natéry (Wirefly, 2017).



Uvnitt vétsiny chytrych telefont se nachazi lithium-iontové baterie. Ty obsahuji
katodu z oxidu kovu vyrobenou ze smési kobaltu, niklu, manganu nebo zeleza, porézni
grafitovou anodu, ktera v sobé obsahuje ionty lithia a elektrolyt lithné soli. Kladn¢ nabité
ionty lithia putuji elektrolytem od anody ke katodé a pohanéji elektrony skrz zatfizeni dle

potteby a nazpét k anodé (Gibbs, 2016).

Nasledné je zafizeni sestavené z vyrobenych dilt a pfipravené k prepravé. Doprava
vyrobkl vyZzaduje pouziti fosilnich paliv, coz je dalsi negativni dopad na zivotni prostiedi,

ktery muze prispivat ke globalni zmén¢ klimatu (Gibbs, 2016).

Ve chvili, kdy si spotiebitel zatizeni zakoupi, zacina faze uzitkového zivota zafizeni.
Tatrva az do chvile, kdy spotiebitel zafizeni piestane pouzivat. To mize byt nasledkem jeho
vlastniho rozhodnuti, ptipadné na zakladeé vnéjsich vlivi. V tu chvili mluvime o zafizeni

jako o End of Life (dale jen ,,EoL*) zafizeni.

3.2.1 Starnuti

Zastaravani je velmi souCasné a ozehavé téma, zejména pokud jde o elektroniku.
Mobilni telefony jsou jednou z produktovych skupin, u které se oCekava (a Castecné i

akceptuje) kratka zivotnost produktu.

Hlavni dopad mobilnich telefonti na zivotni prostiedi je pfitom zpisoben fazi vyroby,
po niz nasleduje spotieba elektrické energie ve fazi uzivani. Transport a konec zivotnosti

maji pouze maly dopad na cely zivotni cyklus v porovnani s fazi vyroby (LCA2go, 2011).

To znamena, Ze prodluzovani celkové doby pouzivani mobilnich telefond by vyrazné

zmendSilo celkovy vliv na zivotni prostiedi.

Starnuti mobilnich telefond je proces, jehoz finalnim dasledkem je ztrata funkénosti,
popfipadé€ pouzitelnosti zafizeni. Je nasledkem nékolika faktorti. Vétsinou jde o planované
starnuti, nicméné€ se muze jednat o urcitou technologickou inovaci, kvali které jiz neni
telefon naplno vyuzitelny. Kupfikladu se mtze jednat o pfechod na nov€jsi mobilni sit, ktery

zafizeni nadale neumoziiuje vyuzivat sitové sluzby.

Dle vysledku zpravy Towards The Circular Economy byla priméma Zzivotnost
mobilnich telefoni odhadovana na pfiblizn€ 2,5 roku. I pfesto, Ze je telefon nadale
vyuzitelny ve vSech dalSich oblastech, mize byt praveé toto divod pro uzivatele k vyméne

za modern¢jsi model (Ellen MacArthur Foundation, 2015).



Dale maze jit o materialovou/kvalitativni zastaralost, zpuisobenou pouzitim
nedostateéné kvalitnich materialt, ktera ma za nasledek predCasné starnuti produktu. U
psychologické zastaralosti se jedna o starnuti produktu kvuli soucasnym technologickym
trendim, modé€, nebo vzorci spotieby. O ekonomické zastaravani se jedna v pripadé€, ze
zafizeni se jiz nevyplati pouzivat, kuptikladu z divodu vysokych nakladii na tdrzbu a

opravovani (Proske et al., 2016).

Stejné tak jako hardwarova Cast zafizeni ma dopad na jeho dobu uzivani i Cast
softwarova. Jeji podpora a pravidelné aktualizace zajist'uji, nebo by alespori teoreticky mély,
funk¢nost produktu. Odpovédnost za spravu opera¢niho systému maji vyrobci zafizeni,
spoleCn¢ s vyvojafi. U zafizeni s operacnim systémem Android je software bézné
pfizptisobovan potifebam konkrétniho zafizeni jeho vyrobcem. Kazdy vyrobek je specificky
a verze se u kazdé spolecnosti, které zafizeni vyrabi, mohou znacné lisit 1 v pfipade, ze se

jedna o tutéz verzi operacniho systému.

Dobu uzitkovosti zafizeni 1ze zvysit za pomoci upgradi a oprav softwaru. UZivatelé si
mohou stahnout aktualizace softwaru, které vyrobce dodava, cimz mohou zlepsit funk¢nost
a bezpecnost jejich zafizeni, aniz by byli nuceni zafizeni vyménit. To umoznuje uzivatelim
vyuzivat jejich zafizeni delsi dobu. Dle studie vyuziva své chytré telefony 95 % populace
denng, tudiz je tfeba mimo zastaravani softwarové pocitat i se zastaravanim (opotifebovanim)
fyzickym. Mobilni telefony dominuji na seznamu mezi vSemi jinymi elektronickymi
zafizenimi v mife denniho pouzivani, oproti napfiklad tabletim, notebookliim, pocitactim a

tabletim (MobileMuster, 2020).

S piibyvajicim Casem od vydani zékladni verze operac¢niho systému (dale jen , OS®)
je pro vyvojare obtizn€jsi a nakladné&jsi dany systém udrzovat aktualizovany. Od toho se pak

odviji rozhodnuti pro zastaveni softwarové podpory (Proske et al., 2016).

V tu chvili je uzivatel nucen piejit na novéjsi verzi OS a ve chvili, kdy jeho zafizeni
jiz neni mozné aktualizovat, pfichazi o plnohodnotné vyuziti potencidlu svého zafizeni.
Stejné tak se pfi uzivani zafizeni s neaktualizovanym softwarem vystavuje uzivatel
bezpeCnostnim hrozbam, jelikoz objevené trhliny v bezpeCnosti nejsou aktualizacemi

zaplatované.
V ptipadé udrzitelnosti zafizeni a jejich softwarové podpory dominuje spolecnost
Apple, coz muze byt jednim z diivodu tak vysoké popularity mobilnich telefon(i iPhone. V

ptipadé¢, ze si zakaznik pofidi novy model, mé4 garantovany nejméné Ctyfi roky oficialni



podpory od vyrobce, tzn. stalé aktualizace. Toto Cislo se dokonce s kazdou dalsi generaci

iPhont zvysuje (Zepeda, 2019).

3.2.2 Koncovy uzivatel

Je vice nez zfejmé, ze mobilni telefony za dobu své existence usly velky kus cesty a

vyvoje. Stejné tak se i ohromnym tempem rozrostl poCet uzivatel mobilnich telefont a

nasledné i chytrych telefond.

Podle statistik a udaji Svétové banky v roce 2017 existovalo 102,953 (témér 103)
mobilnich telefonti na 100 lidi (Sharifi a Shokouhyar, 2021).

Na Graf 1 nize je nazorng vidét procentualni zastoupeni vlastnikti mobilnich telefon,

spolecné pak s vlastniky chytrych telefont v letech 2002 az 2021 v USA.
Graf 1: Zastoupeni vlastniki mobilnich telefont
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Jsou vSak naznaky, ze trh s mobilnimi telefony dosahl svého vrcholu a pomalu se blizi

stagnaci, co se prodanych kust zafizeni tyCe.

Udaje z ukazuji, ze pramémy Zivotni cyklus chytrych telefont ve Francii, Némecku,
Velké Britanii, Spanélsku a Italii v roce 2016 &inil 21,6 mé&sice. To znamena, e pramérmy
spotiebitel v téchto péti evropskych zemich drzel svij chytry telefon po dobu 21,6 mésice,

predtim jiz nepouzivani zafizeni (napft. z divodu upgradu na novy model) (Sunnebo, 2017).



Zatimco v literatute existuje jen malo odhadt miry repasovani, informace pro Francii
ukazuji, ze repasované chytré telefony predstavovaly 10 % celkového objemu prodeje v zemi

v roce 2017 (Dekonink, 2018).

V CR je dle studii Zivotnost telefond piiblizné tii a ptil roku, zatimco v jinych zemich

dokonce o rok mensi (Skalicka, 2017).

Problém dle studii spociva pravé v tom, ze konstantni pokrok ma za nasledek velmi
rapidni technologicky a vizualni Upadek zafizeni. Tim padem dochazi k jejich vyméné i v
ptipadé€, ze je zafizeni nadale pouzitelné a bez technické vady. Dle statistik je potieba
uzivatelll novych funkcich a modernéjsim vzhledu telefonu diivodem pro pofizeni nového

mobilu u Ctyficeti procent uzivatelt (Skalicka, 2017).

Dle odhadi se v domacnostech nachazi mezi deseti az patnacti miliony kusa jiz
nepouzivanych mobilnich telefont. Jednim z divoda muze byt fakt, Zze ma zafizeni malou
velikost a je skladné, tim padem uzivatelim nedava dostatecnou motivaci pro jeho likvidaci.
Dale studie ukazuji, Ze zafizeni zistane v domacnosti az Ctyfi roky pot€, co je nepouzivané.

Nasledné az 60 % téchto zafizeni skonci ve smésném odpadu (Skalicka, 2017).

3.2.3 Repurposing a refurbishment mobilnich telefonu

Miliony chytrych telefoni dosahnou kazdorocné konce své zivotnosti at’ uz z divodu
starnuti, nebo prestanou byt pouzitelné diky vlivu vnéjSich podminek. V tu chvili o nich
mluvime jako o EoL zafizenich. To z nich ¢ini dualezitou polozku v oblasti
environmentalniho a odpadového zpracovani. Tento problém je umocnén faktem, ze pfi
likvidaci mobilnich telefont hraje velkou roli i vysoka koncentrace toxickych chemikalii, a

to jak uvnitf zafizeni, tak pfi likvidaci jako takové.

Vsestrannost modernich chytrych telefonti predstavuje zajimavou alternativni strategii

nakladani s odpady: repurposing a refurbishment (Zink et al., 2014).

Repurposing a refurbishment elektronickych soucastek jsou u€innymi kroky ke snizeni

tvorby odpadu (Sharifi a Shokouhyar, 2021).
I presto, ze se terminy repurposing a refurbishment casto zaméruji, jde o dva naprosto
odlisné terminy. Pfi repurposingu se puvodni ucel zafizeni zméni a pouZije se jako zafizeni

jiné.



Pravé mobilni telefony jsou diky své kompaktnosti a vysokému vykonu vhodnymi
adepty v oblasti repurposingu. Je vSeobecné predpokladano, ze méa obéhové hospodarstvi
blahodarny efekt pfi snizovani dopadu na Zivotni prostiedi, nicmén¢ se vedou debaty o tom,
kdy se cestou obehového hospodaistvi vydat a v jakych ptipadech jsou vyhody do urcité
miry potla¢eny. Situace, pfi které toto nastane, je znama jako odrazovy efekt. K tomuto
efektu dochazi, kdyz procesy obéhového hospodarstvi zpisobi zvySené urovné vyroby a
spotieby, ¢imz se zmirni jejich pozitivni pfinos (Zink a Geyer, 2017).

Dalsim divodem muze byt piijatelnéjsi cena zafizeni a toho plynouci rychlejsi

vvvvvv

V piipadé mobilnich telefont tento efekt mize nastat v piipad€, kdy repasované
mobilni telefony nejsou schopny pln€ nahradit nova zafizeni a/nebo kdyz existuje dodatecna
poptavka po produktech a sluzbach vyvolana ekonomickymi tisporami dosazené nakupem
telefonu na trhu pouzitych zatizeni (tj. efekt opetovného utraceni) (Makov a Font Vivanco,

2018).

Refurbishing, neboli repasovani je proces, v rdmci kterého se jiz pouzity mobilni
telefon zrenovuje a vrati zpét to trzniho obéhu. Toho je docileno napf. vyménou
nefunkénich, popiipadé starnoucich dil (velmi Casto baterie), vymazanim dat pivodniho

majitele a vylepSenim estetického stavu zafizeni (van Weelden et al., 2016).

Podle konceptu obéhového hospodaistvi je repasovani zpusob, jak zachovat zakladni
hodnotu produkti. B€hem procesu refurbishmentu vyrobci shromazd'uji pouzité produkty a
obnovuji je na ptuvodni vykon obnovou a rekonstrukci originalnich dila. Tyto produkty jsou

opét nasledné nabizeny novym zakaznikim (Rathore et al., 2011).

V jiné definici je proces refurbishmentu u mobilniho telefonu definovan jako proces
navraceni pouzitého mobilniho telefonu do dobrého funkéniho stavu ¢i§ténim, vymeénou
nebo opravou hlavnich soucasti (napf. obrazovky nebo baterie), které jsou vadné, poskozené
nebo z jiného divodu nepouzitelné. Proces také zahrnuje opravu piipadnych kosmetickych
vad. Na rozdil od procesu repurposingu, jehoz cilem je uvést produkt do uspokojivého stavu
pro zakazniky, proces repasovani se zaméfuje na obnovu pouzitych produkti do stavu jako

nového a puvodniho (Zink et al., 2014).

V piipadé repurposingu se na estetickou stranku zafizeni nehledi s takovym zajmem,

a dokonce v nékterych piipadech neni nutné, aby zafizeni zvladalo veskeré ptivodni funkce.



Dle studie Behavioural Study on Consumers’ Engagement in the Circular Economy
(Cerulli-Harms et al., 2018) , ktera na zakladé shromazdénych vysledki spotfebitelského
pruizkumu a behavioralniho experimentu posoudila ochotu spotiebiteltt zapojit se do
ob&hového hospodarstvi (nakup a pouzivani pouzitych telefont) se zjistilo, Zze u produkti,
které studie oznacila jakozto ,trendové“ produkty, je mezi spotiebiteli vét§i ochota tyto

produkty kupovat z druhé ruky.

V soucasné dobé, kdy se celosvétovy trh potyka s nedostatkovou vyrobou tranzistoru
a mnoho novych telefond, a jinych vyrobka, neni dostupnych, zaziva toto odvétvi prodeje
bezpochyby urcity rozmach. Nicméne v dobe, kdy byla studie provadéna, dle jejich vysledku
pouze CasteCna ¢ast respondentt zakoupila telefon z druhé ruky. Konkrétné se jednalo o 8,3
% dotazanych. V behavioralnim experimentu citilo 20 % respondentti impuls k budouci

vyméng¢ telefonu za telefon pouzity (Cerulli-Harms et al., 2018).

To naznacuje, ze existuje propast mezi ochotou nakupovat pouzité produkty a touto
volbou v praxi. Prizkum dale ukazuje, ze prevazujicim divodem pro nakup pouzitych
telefont (64,6 %) je jejich nizsi cena oproti novym produktim. Spotiebitelé ve financné
slozitéjsich situacich jsou obecné ochotnéjsi zvazovat takové moznosti, pokud méli pocit, ze
pomeér ceny a kvality je dobry, resp. byl velky cenovy rozdil mezi produkty pouzitymi a
produkty a novymi (Cerulli-Harms et al., 2018).

Pouzité produkty jsou tedy pro spotiebitele atraktivni, pokud se dle jejich nazoru
nakup takového zafizeni financné vyplati. Ekologické ohledy byly hnacim motivem k
nakupu repasovanych a pouzitych mobilnich telefoni pouze pro maly (19,6%) podil

dotazanych spotiebitelti (Cerulli-Harms et al., 2018).

Pokud jde o faktory, které spotiebiteliim brani v nakupu pouzitych mobilnich telefond,
studie zjistila, ze 58 % dotazanych spotiebiteld prost€é dava piednost zcela novym
produktim. Navic repasované a pouzité produkty jsou ¢asto vnimany jako méné kvalitni.
Nedostatek davery v pouzité vyrobky byl jeden z klicovych faktort pii rozhodovani
spotiebiteld, zdali si vyrobek koupit. Konkrétné tento divod odradil 36 % respondentt

(Cerulli-Harms et al., 2018).

Dalsi dvé kliCové bariéry byly identifikovany ve studii Paving the way towards
circular consumption: exploring consumer acceptance of refurbished mobile phones in the

Dutch market (van Weelden et al., 2016) pomoci hloubkového rozhovoru se spotrebiteli. Ti



maji dle vysledka nedostatecné povédomi a porozumeéni ohledné procesu renovace zafizeni,

coz je od konecného rozhodnuti pro uzivani tohoto typu zafizeni muze odradit.

Dle studie Insights into mobile phone use, reuse and recycling (MobileMuster, 2020)
provadéného v Australii vnimaji naopak australSti spotiebitelé koncept refurbishmentu a
zafizeni z druhé ruky stale vice jako pozitivni. Za posledni dva roky si jeden z péti
spotiebiteld koupil pravé repasovany mobilni telefon. Vyzkum ukazuje, Ze tendenci k
rozhodnuti vydat se cestou repasovanych zafizeni maji spiSe mladsi lidé. Konkrétnéji 28 %
Australant do 45 let si zakoupilo repasovany mobilni telefon ve srovnani s 13 % Australana
ve véku 45 let a vice. OCekava se, ze se pocet lidi, ktefi si zafizeni koupi z druhé ruky bude

v piistich letech nartstat.

3.2.4 Moznosti repurposingu mobilnich telefonu

Diky kompaktnosti a vysokému vykonu dnesnich mobilnich telefoni se jejich
moznosti vyuziti neomezuji pouze na vyuziti zamyslené vyrobcem. Zafizeni se po jejich

konci vyuzitelnosti da proménit na mnoho jinych zafizeni, a tim se jeho zivotnost prodlouzi.

3.2.4.1 Autokamera

Za pomoci volné dostupnych aplikaci se zafizeni mize proménit na autokameru.
Nasledné je mozno zafizeni pfipevnit, napiiklad za pomoci pfisavného drzaku do vozidla, a
uzivatel ma moznost volné pfistupovat k datim pofizenym za pomoci zafizeni (Dashevsky

a Cohen, 2020).

Zaznam z palubni kamery muze byt uziteCny jak pro zabezpeCeni vozidla, tak
napfiiklad v pfipad€ autonehody. Diky zaznamu je mozné urychlit proces pojistné udalosti

(Isi, 2021).

3.2.4.2 Webkamera

Kvalita fotoaparatu v mobilnich telefonech myva Castokrat vyssi kvalitu vystupu nez
napiiklad v mnoha prenosnych pocitacich. Uzivatel je diky volné dostupnym aplikacim
schopen na svém mobilnim telefonu schopen uskutecriovat video hovory, ¢imz muaze plné
nahradit kameru v jiném zafizeni, ptipadné zlepsit kvalitu uziti zafizeni stavajiciho (Teague,

2022).



3.2.4.3 Dalkové ovladani

Nepouzivané zafizeni se mize pfemeénit v univerzalni dalkovy ovladac. Piipojenim k
televizi, projektoru, pfipadné i chytrym zarovkam ma uzivatel moznost koncové zafizeni za
pomoci mobilniho telefonu plné ovladat. Diky funkcim, jako je hlasové ovladani, je nasledna
prace se zafizenim jesté jednodussi. I presto, ze ne veskeré aplikace je mozno za pomoci

hlasu ovladat, je mozné veskeré aplikaci pfinejmens§im hlasové spoustét (Bradford, 2015).

3.2.4.4 Pomoc v ramci védeckych vyzkuma

Vypocetni vykon nepouzivaného zafizeni muze pomoci védcim v ramci patrani po
mimozemském zivoté, pii detekci zemétteseni, piipadné zlepSeni vyzkumu 1é¢by rakoviny.
Do chvile, kdy je zafizeni zapnuté a pfipojené k siti, jsou vyzkumnici schopni jeho vypocetni

vykon vyuzivat (Raphael, 2019).

3.2.4.5 Rozsifeni obrazovky

Uzivatel m& moznost za pomoci voln€ dostupnych aplikaci rozsifit monitor u svého
stolniho pocitace, pfipadné notebooku. Naptiklad u hry Microsoft Flight Simulator ma
uzivatel moznost si na svém zafizeni zobrazit plochu kokpitu. Jediné, co uzivatel potrebuje
je mit zafizeni pfipojend na stejné siti, pripadné je mozné je propojit i za pomoci USB kabelu

(Isi, 2021).

3.3 Projekt REMOBIL

REMOBIL je neziskovy projekt provozovany neziskovym spolkem REMOBIL, z.s.,
jehoz cilem je sbér nepouzivanych mobilnich telefont a jejich nasledna recyklace, popiipadé
jiné vyuziti. Priméarné jde o zvysSeni zastoupeni odebranych zafizeni k opétovnému vyuziti,
v ramci ¢ehoz se REMOBIL pokousi spotfebitele mimo jiné také vzdélavat v oblasti

recyklovani (Polak, 2021).

V soucasné dobé projekt probiha jiz vice nez 4 roky a za tu dobu se mu podafilo
posbirat 53 225 kusti mobilnich telefond, coz znamena piispévek na dobrocCinnost ve vysi
532 250 K¢, jelikoz z kazdého sebraného telefonu jde 10 K¢ na dobroc¢inné ticely (Remobil,
2021).

REMOBIL potada sbirky na riiznych mistech v CR, ale i zahrani¢i. Poté, co sbirka

telefond probéhne, jsou telefony doruceny do skladu REMOBILu. Nasledn€ jsou zafizeni



demontovany a rozhodne se o jejich osudu, zdali se telefon rovnou recykluje, popfipadé se
z ng vypreparuji funkéni soucastky a ty jsou nasledné pouzity v procesu repasovani.
Demontovani probiha ve firmach zaméstnavajicich handicapované, pfipadné jinak pracovné
znevyhodnéné osoby. Diky uspéSnému sesbirani necelych Ctyft a pul tisic zafizeni se podafilo

REMOBILu zapsat do Ceské knihy rekordd (Steidlova Kordasova, 2021).

Dle odhad REMOBILu je v CR recyklovano piiblizné 5 az 10 % zafizeni (Polak,
2021).

To je jednim z divodd, pro¢ REMOBIL spolupracuje se spole¢nosti ASEKOL, coz je
neziskova spole¢nost organizujici celostatni systém zpétného odbéru elektrozatizeni

(Asekol, 2022).

Ve spolupraci se snazi realizovat efektivni zptsob a feSeni zpétného odbéru mobilnich
telefond a nasledné recyklace, piipadn€ jejich znovuvyuziti. Diky tomu by se dal ¢astecné
eliminovat pfival elektroodpadu, vznikly pravé pifi skonCeni zivotnosti zafizeni (Polék,

2021).
Po sbéru se zafizeni roztiidi na 4 rizné kategorie (Polak, 2021):

1. Telefon je funkcni, tzn. urCeny k pifeprodeji. Této kategorie se sesbird pouze
stopové mnozstvi, konkrétné v sekci ztracenych zafizeni se nejednalo ani o jediny
kus. U kazdého zatizeni je tfeba provést testovani a zaroven, paklize je to nezbytné,
promazat data ponechana predchozim uzivatelem (uvést telefon do tovarniho

nastaveni).

2. U telefonu je potfebny opravny zasah, a to konkrétn¢ takovy, aby se ekonomicky
vyplatil. Tzn., aby naklady na opravu nepiesahly konecny vydélek z daného

zarizeni.

3. Zafizeni s n¢kterymi pouzitelnymi dily, které je mozné opétovné vyuzit u jiného

zarizeni.

4. Zatizeni rovnou urcené k recyklaci.

3.3.1 Odpadova legislativa CR

V soucasné dobé se pii nakladani s mobilnimi telefony a elektroodpadem jako

takovym je tfeba fidit zakonem ¢. 541/2020 Sb. a zédkonem ¢&. 542/2020 Sb. Zakon ¢.



541/2020 Sb., téz znamy jako Zakon o odpadech je v platnosti od 23. prosince 2020 a v
ucinnosti od 1. ledna 2021 (Zakon ¢. 541/2020 Sb.).

Zakon byl pfijat v navaznosti na pravni predpisy EU a je nastupcem zakonu ¢.
185/2001 Sb., ktery byl prvnim zdkonem o odpadech, vznikajicim v souladu se smérnicemi

EU (Palinkas et al., 2021).

Zakon €. 542/2020 Sb., znamy téz jakozto zakon o vyrobcich s ukon€enou zivotnosti
je taktéz v platnosti 23. prosince 2020 a v ucinnosti od 1. ledna 2021. Tento zakon je
legislativné oddelen od zakona o odpadech a upravuje odpovédnost vyrobce za vyrobky,
které jsou dle zdkona povazovany za elektrozafizeni. Tim mysleno, Ze je vyrobce povinen

zajistit zpétny odbér téchto zafizeni a jejich néaslednou likvidaci (Zakon €. 542/2020 Sb.).

Je tieba zminit, 7e hlavni prioritou odpadového hospodaistvi v CR je piedchazeni
vzniku odpadu jako takového. V piipad€, ze vzniku nelze piedejit, jsou nasledujicimi

prioritami jeho recyklace a piiprava k op&tovnému pouziti (MZP CR, 2008).

Vyrobci maji moznost vyuzit slouceni s vyrobci jinymi a povinnost plnit v ramci

kolektivniho systému. Ten nasledné zajistuje zpétny odbér (Ttidéni odpadu, 2021).

V ramci CR je v provozu nékolik kolektivnich systémd, napt. ASEKOL a.s., RETELA
s.r.o.,, ELEKTROWIN as. a déale, pficemz kazdy kolektivni systém se specializuje na urcity
druh elektroodpadu, 1épe feCeno kazdému systému byl vydan urcity souhlas ke zpracovani

daného typu elektrozafizeni.

Dalsi polozkou, kterou je nutno zminit v ramci zpétného odbéru elektrozatizeni je
recyklaéni poplatek. Povinnost jeho odvodu byla zavedena v roce 2005 v navaznosti na
pfijeti novely zdkona ¢. 185/2001 Sb. a nasledné upravena v ramci zédkonu €. 542/2020 Sb.
Tento zakon uklada vyrobcum, distributorim a poslednim prodejciim povinnost financovat

naklady na zpétny odbér zatizeni (Turek a Pajatsch, 2021).

Poplatek je uveden jako separatni udaj od konecné ceny vyrobku. Jeho vySe je urCena
bud'to na zékladé kusového mnozstvi, v tu chvili je dana v sazebniku kolektivniho systému.
V pfipadé, ze se jedna o prispévek na zakladé hmotnosti, vysi piispévku vypocitd sam

vyrobce (Icontio, 2020).



3.3.2 Odpadova legislativa EU

V ramci clenskych stati EU je nakladani s odpadem z elektronickych zafizeni
legislativné fizeno dle smérnice Waste from Electrical and Electronic Equipment (dale jen
,, WEEE®). Prvni navrh této smérnice byl vydan v ¢ervnu 2000 a nasledné pfijat v ti¢innost

v tnoru roku 2003 (Yla-Mella, 2012).

V soucasnosti je v ucinnosti smérnice z 13. srpna 2012. Jejim cilem je zlepsit sbér,
zpracovani a recyklaci elektrickych a elektronickym zafizeni, vedouci k udrzitelné vyrob¢ a
spotieb€, zvyseni efektivity zdroji a prispéni k obéhovému hospodarstvi (Evropska komise,

2012).

Dle oficialnich zdroji Evropské komise (dale jen ,,EK*) jsou cile smérnice nasledujici

(Evropska komise, 2012):

1. Prioritni zamezeni vzniku Smérnice o odpadnich elektrickych a elektronickych

zafizenich (dale jen ,,OEEZ").

2. Prispivani k efektivnimu vyuzivani zdroji a ziskavani druhotnych surovin

prostfednictvim opétovného pouziti, recyklace a jinych forem vyuziti.

3. ZvysSeni enviromentalni efektivity vSech zucastnénych v ramci cyklu

elektrotechnického a elektronického odpadu (dale jen ,,EEZ).

Téchto cilti chce smémice dosahnout za pomoci nasledujicich krokt (Evropska

komise. 2012):

1. Vyzadovani oddéleného sbéru a fadného nakladani s OEEZ, stanoveni cila sbéru,

vyuziti a recyklace

2. Pomoci zemi EU tcinngji bojovat s nelegalnim vyvozem OEEZ za pomoci ztizeni

pfepravy tohoto typu odpadu.

3. SniZeni administrativni zatéze pozadovanim harmonizace vnitrostatnich registru

EEZ a formatu hlaseni.

Dalsi smérnici regulujici manipulaci s elektrozafizenimi jako takovymi je smérnice
Restriction of Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment (dale jen
,ROHS*). Smérnice RoHS ma za cil predchazet rizikiim pro lidské zdravi a zivotni prostredi
souvisejicim s nakladanim s elektronickym a elektrickym odpadem. Dosahuje toho

omezenim pouzivani urCitych nebezpecnych latek v EEZ, které 1ze nahradit bezpecnéjsimi



alternativami. Mezi tyto omezené latky patfi tézké kovy, retardéry hofeni nebo zmekc¢ovadla.
Smérnice podporuje recyklovatelnost EEZ, protoze EEZ a jejich soucasti, které se staly
odpadem, obsahuji méné nebezpeCnych latek. Zaroven zajistuje rovné podminky pro

vyrobce a dovozce EEZ na evropském trhu (Evropska komise, 2011).

Evropska legislativa uklada vyrobcim a importérim odpoveédnost za nakladani s
OEEZ na zékladé principu Extended Producer Responsibility (dale jen ,,EPR*). Ten uklada

vyrobcum zodpovédnost za produkt po skonceni jeho zivotnosti (Silveira a Chang, 2010).

Z velké casti je EPR plnéno za pomoci systémi dobrovolného zpétného odbéru
zafizeni, kdy mohou spotiebitelé zdarma vratit své zafizeni na sbérnych mistech,
poskytovanych jak statnimi, tak soukromymi institucemi. Tento pfistup neni velmi efektivni,
pravdépodobné z divodu nedostatecné motivace koncového spotiebitele (Ongondo a

Williams, 2011).

Nicméné pristupy vyuzivajici ekonomickou nastroje k aktivn€jSimu zaclenéni
spotiebiteld (napf. cashback za odevzdané zafizeni) byvaji zpravidla G¢innéjsi. Navzdory

tomu se jednd o minoritni ¢ast.

V roce 2012 bylo v ramci Clenskych statd EU nahlaseno Eurostatu piiblizné 70 000
tun OEEZ znovu vyuzitého/pifipraveného ke znovuvyuziti (viz Tabulka 1). Nicméné
vzhledem k vysokému poctu ¢lenskych stati, které neuvedly celkové mnozstvi OEEZ znovu
vyuzitého/piipraveného ke znovuvyuziti, ale také nedostate¢né definici ¢innosti, které jsou
povazovany za recyklaci té€chto zafizeni, neni tato informace dostateCné reprezentativni.
Tyto udaje vSak vedou k zavéru, ze s vyjimkou nékolika ¢lenskych statti nejsou op€tovné
pouziti a pfiprava k opétovnému pouziti na urovni EU dostatecné rozvinuté (Evropska

komise, 2017).



Tabulka 1: OEEZ v ramci Evropské unie

Znovu vyuzité / pfipravené | Znovu vyuzité / pfipravené ke
Clensky stat Sebrané OEEZ (tuny) ke znovuvyuziti OEEZ znovuvyuziti OEEZ v poméru
(tuny) k sebranému OEEZ
Rakousko 77402 1248 2 %
Belgie 116458 4068 3%
Bulharsko 38431 292 1%
Chorvatsko 16187 0 0%
Kypr 2514 42 2 %
Ceska republika 53685 0 0 %
Déansko 76200 0 0%
Estonsko 5465 0 0%
Finsko 52972 557 1%
Francie 470556 9568 2%
Némecko 690711 11845 2%
Recko 37235 0 0%
Mad’arsko 44262 0 0%
Irsko 41177 360 1%
Italie 497378 0 0%
Lotyssko 4694 37 1%
Litva 14259 0 0%
Lucembursko 5010 0 0%
Malta 1506 0 0%
Nizozemsko 123684 475 0%
Polsko 175295 791 0%
Portugalsko 43695 33 0 %
Rumunsko 23083 0 0%
Slovensko 22671 0 0%
Slovinsko 9430 30 0%
Spanélsko 157994 351 0%
Svédsko 168612 0 0%
Velka Britanie 503611 41630 8 %
Celkem 3474177 71327 2%

Zdroj: Evropska komise (2017)
3.3.3 Srovnani odpadovych legislativ CRaEU

Posledni platné odpadové zakony CR, zakon &.541/2020 Sb. a zakon &. 542/2020 Sb.,
jsou piimou reakci na regulacni cile EU. Ta dba pfedev§im na zvySeni tfidéni a vyuziti
odpadd a snazi se o odklon od skladkovani. Balidek piijaté odpadové legislativy CR ma za

cil plnit povinné evropské cile nakladani s odpadem (Pipkova, 2021).



Z toho plyne zavér, ze odpadové legislativy CR a EU se vzajemné dopliiuji a rozsituji.
Na jedné strang stoji globalni zakony a cile EU, které ma CR, jakozto &len EU povinnost
plnit a na druhé stran& jsou pravé zakony piijaté snémovnou CR, které definuji manipulaci
s odpadem pro nasi zemi. Zarovern pak smérnice EU napomahaji ¢lenskym statim bojovat s

ilegalnim vyvozem OEEZ.

Rozdily mezi mirou recyklace, jak teoretickou, tak praktickou, jsou statisticky

vyznamné a li§i se v riznych skupinach populace (Zhang et al., 2019).

V pftipade¢, ze je vysoka koncentrace obyvatelstva na uritém tizemi, jsou lidé rovnéz
nuceni se problematikou recyklace a likvidace odpadu vice zabyvat. Z toho plyne vétsi
mnozstvi alternativnich metod zpracovani odpadu. Naopak ve chvili, kdy je hustota
zalidnéni na uritém uzemi nizka, likvidace odpadu predstavuje pro obyvatele z hlediska

logistiky niz§i zatéz (Egiiez, 2021).



4 Vlastni prace

Tato kapitola zavérecné prace se vénuje problematice tvorby evidence vytazenych
mobilnich telefont pro spole¢nost REMOBIL. V dalsi Casti kapitoly je provedena analyza
ziskanych dat. V ramci tvorby je pfepracovana a doplnéna tabulka tak, aby byla konzistentni,
prehledna a zarovern dobfe vyplnitelnd. Dalsi podkapitola poté analyzuje tuto tabulku za
pomoci kontingencnich grafii a popisuje relevantni tidaje pro problematiku dalSiho vyuziti

vyrazenych mobilnich telefont.

Prvni etapou v ramci vlastni prace byla fyzicka navstéva skladovych prostor
neziskového projektu REMOBIL. V ramci této navstévy se autor seznamil a tcastnil fyzické
dekompozice zafizeni sbiranych v ramci projektu. Jedna se o tiidéni zafizeni dle kategorii
na zafizeni funkeni, tzn. urCena k pieprodeji, zafizeni urCena k opravé, zafizeni s

pouzitelnymi dily a zafizeni pfimo urCené k recyklaci.

U zafizeni ur€enych k recyklaci, tj. valna vétSina zafizeni sesbiranych, je tieba
separovat baterii zafizeni od zafizeni jako takového. Nasledné je odeslano do huti, kde je
roztaveno, a jsou z n¢j ziskany recyklovatelné materialy. Autorovi bylo nasledné pridéleno
urcité mnozstvi zafizeni, které nasledné fyzicky evidoval do tabulek, dale rozebiranych v
ramci nadchazejicich kapitol.

V prvni casti této podkapitoly jsou popsany obdrzené soubory od spolecnosti
REMOBIL, ve druhé ¢asti je popsana transformace tabulek do stavu, jenz reflektuje potteby

autora prace pro evidenci zafizeni.

4.1 Tvorba - prepracovani evidence vyrazenych mobilnich telefonu

V prvni casti této podkapitoly jsou popsany obdrzené soubory od spolecnosti
REMOBIL, ve druhé ¢asti je popsana transformace tabulek do stavu, jenz reflektuje potteby

autora prace pro evidenci zafizeni.

Tabulkovy procesor Excel byl zvolen z davodu jednoduché udrzitelnosti a nepiilis

velkého rozsahu zaznamenavanych dat.



4.1.1 Obdrzené soubory od spolecnosti REMOBIL

Autor této zavéreCné prace obdrzel od spole¢nosti REMOBIL dva soubory. Prvnim
souborem je databaze vyfazenych mobilnich telefoni vedena v Excelu s nazvem
Evidence_mobilu.xlsm. Druhym souborem je databaze mobilnich telefond a jejich
specifikaci vedena taktéz v Excelu, ktera byla spolecnosti REMOBIL zakoupena s nazvem

PhoneDB_koupena_databaze.xlsx.

Prvni soubor Evidence_mobilu.xlsm, jak jiz bylo zminéno, obsahuje na prvnim a
hlavnim listu informace o vyfazenych mobilnich telefonech (viz Obrdzek 1), které
spolecnost ziskala v ramci sbéru zafizeni na Slovensku v roce 2021. List 2 byl zfejmé
pouzivan jako pracovni list, na kterém jsou irelevantni informace pro tcely této zavérecné
prace. List 3 poté obsahuje pokus spolecnosti o databazi spolu se specifikacemi mobilnich
telefont. Jedna se o znacné nedokoncenou databazi, ktera obsahuje pouze zaznamy o 88
mobilnich telefonech, z cehoz samotné specifikace jsou uvedeny pouze u 9 modelt. Tento

list byl nahrazen souborem PhoneDB_koupena_databaze.xlsx.

Soubor PhoneDB_koupena_databaze.xlsx je exportovana databaze od spolecnosti

PhoneDB (viz Obrdzek 2), jenz se zabyva evidenci mobilnich telefontd (PhoneDB, 2022).



Obrazek 1: List 1 souboru Evidence_mobilu.xlsm

A ] c
matksl  modell
1
2 [Samsung  Galaxy core p SM-GIGOF
3 |Blackview 700 A5
2 | Huawei CuN-L21
5 |Samsung Galaxy$3 min GT-18190N
6 |Huawei DIG-L21
7 |samsung SM-GIE1F
B L6 K10LTE
9 |Honor | Slite LLD-131
10 L6 Optimus L5 E-455
11 |Asus zenfone 3 XO02D
12 Samsung omnia M GT-87530
13 |Lenove $90-U
14 [Samsung | Galaxys3 necgr-19301
15 [Samsunz 132016 SM-1320F
16 Xiaomi Redmi 54 MCG2E
17 |Lenovo ABD10
18 |Lenove A70004
19 [Huswei 62017 MY2-L41
20 |Lenove K5 45020240
21 |Huawei P9 lite SLA-L22
22 |Huawei Y7 TRT-LX1
22 | Blackview A3 Fro
24 [Samsung Aced SM-G3STFZ

25 [Samsung  galaxy s4 min GT-19195
26 [Samsung  galaxy J5 2017 SM-1530F

27 | Lenove K10a40
28 [Samsung galaxycore  GT-18262
29 |Samsung  galaxy s 5 min SM-GE0OF
30 | Lenavo 4536

31 |Asus 0100

22 [Sony 3 DEEO2

23 [Samsung 53 6T-19200
24 [Samsung coreprime  SM-GIEOF
35 | blackview V3

36 |Samsung 53 mini GT-18200N
3716 HEEA

28 |16 63 D355

29 [Samsung A5 SM-AS10F
40 |Alcatel  Fop2 0T-50420
41 |Samsung SM-I530F
42 |samsung 15 SM-J320F/ds
43 |Samsung | xcover2 GTS7710
44 |Nubia M1 NX541)

45 |Samsung J26 SM-J220F/ds
46 |Samsung 53 mini GT-18200N
47 |Samsung SM-G355 HN
48 |Samsung  Galaxytrand | GT-57580
49 |Samsung s3 6719200
50 |Lenovo A2010A

51 |Nokia  nokia2 TA1020

52 |Lenovo AE0O

53 | Coalpad E501

54 [Samsung 54 mini 6T-13195
55 | Lenovo FFT0a

Zdroj: Autor
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Obrazek 2: List 1 souboru PhoneDB_koupena_databaze.xIsx

A 8 @ | D 3 L F | [} H | ! | i | [3 L M LN | o L P
L{ Brand  Model Released  OEMID Device Category Mass[z) OperstingSystem cou RAM Capacity (Mi8 RAM) Accessible pace  Display Disgonal [mm) _ Display Diagt Expansion Interfaces Price  Price Currency 1D
2 |Lenovo S2810t TD-LTE 2014 May ‘Smartphone 1665 Google Android 4.3 (Jelly Bean) Qualcomm Snapdragon 400 MSM3926 1024 139,7 5,5 microSD, microSDHC, TransFlash No 6154
3 |z Librz 20115ep Smartphone 1108 Google Android 2.3.4 (Gingerbread) Qualcomm MSM7227 256 E] 3,5 microSD, microSDHC, TransFlash No 3045
4 |Motorola MC3500-K GSM 20095ep 16 Smartphans 623 Microsof: Windows Mobile 6.1 Professional Marvell PXA320 (Manahans P) 128 24 3,7 micrasD, micraSDHC, TransFlash, SDIO No 2056
5 |Motorola MCS500-K CDMA 2009Sep 16 Smartphone 623 Microsoft Windows Mobile 6.1 Professional Marvell PXA320 [Monahans P) 128 94 3,7 microSD, microSDHC, TransFlash, SDIO No 2057
SA Motorola HC700-L 2006 May 18 Smartphone 554 Microsoft Windows Mobile 2003 Second Edition for Pocket PC Intel XScale PXA270 (Bulverde) 128 29 3,5 minisD, SDIO No 450
7 |Matorcla  HC700-G 2005 May Smartphans roscf Windows Mobile 2003 Second Edition for Pocket PC Intel XScale PXA270 (Bulverde) 128 120 ] 3,5 minisD, SDIO No 569
£ Huawei IdeosS7-105 2011 Mar Smartphone 500 Google Android 2.2 (Froyo) Qualcomm Snapdragon $1 0308250 12 420 173 7 microSD, microSDHC, TransFlash No 2733
94 Huawei Ideos $7-104 2010 Dec 6 Smartphone 500 Google Android 2.1 (Eclair) Qualcomm Snapdragon $1 QSD8250 256 178 7 microSD, micraSDHC, TransFlash No 2952
10 Huawei  Idsos $7-201uSlim 2011May Smartphons 240 Google Android 2.2.1 (Froyo) Qualcomm Snapdragon $10508250 512 178 7 micraSD, micraSDHC, TransFlash No 2803
11 Motorola  MC75 GSM 2008 Jun Smartphons 422 Microsoft Windows Mobile 6.1 Professional Intel XScale PXA270 [Bulverde) 128 23 3,5 microSD, TransFlash, SDIO No 1700
11 Motorola MC75 CDMA 2008 Jun Smartphone 422 Microsoft Windows Mobile 6.1 Professional Intel XScale FXA270 (Bulverde) 128 89 3,5 microSD, TransFlash, SDIO No 1703
13 |Huswei  57-302uMedisPad 4G 2012Feb3 Smartphons 400 Google Android 3.2.1 Qualcomm Snapdragon $3 MSMB260 1024 178 7 micraSD, micraSDHC, TransFlash No 3329
14 |Lenovo  |deaPadA2107A/ldeaTabA2107A16GB  2012Sep Smartphona 400 Google Android 4.0.3 [Ice Cream Sandwich) MedizTek MTES75 1024 178 7 mieroSD, microSDHC, TransFlash No 3817
15 |Lenovo IdeaTab A2107 NA 2013 Jan Smartphone 400 Google Android 4.0.4 (Ice Cream Sandwich) MediaTek MTES7S 1024 178 7 microSD, micraSDHC, TransFlash No 4124
16 |Motarola  MC70CDMA 2008 Feb Smartphane 400 Microsoft Windaws Mobile & Professional (Crassbow) Intel XScale PXA270 (Bulverde) 128 a9 3,5 MMC, 5D, SDIO Ne 1701
17 |Nokia 5000 Communicatar 199640 RAE-IN Smartphona 397 GeoWorks GEOS V3.0 Intel 3B6EX 4 115 4,5 No No 873
18 |Nokia '5000i Communicator 1997 Oct 14 Smartphone 397 GeoWorks GEOSV3.0 Intel 386EX. 4 115 45 No Mo 880
19 |Nokia  9000il Communicater 1998.Jul Smartphane 397 GeoWorks GEOS V3.0 Intel 386EX 4 115 4,5 No No 990
20 |zTE ™2 2012Feb Smartphane 395 Google Android 2.3.5 (Gingerbread) ARM Cortex-A3 512 178 7 mieraSD, micraSDHC, TransFlash No 3319
21 |Huawei §7-301u MediaPad 2011 0ct ‘Smartphone 390 Google Android 3.2 ‘Qualcomm Snapdragon $3 MSM8260 1024 178 7 microSD, microSDHC, TransFlash No 2950
22 |Huawei  57-301cMediaPad 2012 Mar Smartphane 390 Google Android 3.2.1 Qualcamm Snapdragon 53 MSMB660 1024 178 7 micreSD, micraSDHC, TransFlash No 3429
23 |zmE Light Tab 2010 Dec Smartphane 389 Google Android 2.2 (Froya) Qualcomm MSM7227 512 178 7 micrasD, microSDHC, TransFlash No 2650
24 |Samsung SPH-F100 GalaxyTab7.0 2010 Nov11 ‘Smartphone 335 Google Android 2.2 (Froyo) ‘Samsung-ntrinsity SSPC110 640 178 7 microSD, micraSDHC, TransFlash No 2572
25 |7TE Light Tab2 2011 Aug Smartphans 385 Google Android 2.3.3 (Gingerbread) Qualcomm Snapdragon $2 MSMB255 512 178 7 micrasD, microSDHC, TransFlash No 2982
26 7T Optik2v72C 2014J3n24 Smartphans 383 Google Android 4.1.2 Uelly Bean) Qualcomm Snapdragon 200 MSM3625Q (Snap( 1024 178 7 micrasD, microSDHC, TransFlash No 5283
27 ZTe Velox V724 2013 Jun ‘Smartphone 382,7 Google Android 4.1.2 (Jelly Bean) Qualcomm Snapdragon $4 MSM8225 1024 178 7 microSD, micraSDHC, TransFlash No 4663
28 Samsung  GalaxyTab7.05C01C 2010 Nov Smartphans 382 Google Android 2.2 (Froya) Samsungntrinsity SSPC110 512 178 7 micraSD, microSDHC, TransFlash No 2811
29 |Samsung  GT-P1000 Galaxy Tab7.0 1663 20105ep2 Smartphans 380 Google Android 2.2 (Froya) Samsung-ntrinsity SSPC110 512 178 7 micraSD, microSDHC, TransFlash No 2547
30 Samsung GT-P1000 Gzlaxy Tab7.0 32G8 2010Sep 3 Smartphone 380 Google Android 2.2 (Froyo) Samsung-intrinsity SSPC110 512 178 7 microSD, micraSDHC, TransFlash No 2568
31 Samsung  GT-P100ON GalaxyTab7.0 2010Nov  P100O-M16  Smartphone 380 Google Android 2.2 (Froyo) Samsung-ntrinsity SSPC110 512 243,48 178 7 microSD, microSDHC, TransFlash No 2988
32 |Samsung  SGH-i987 Galaxy Tab 7.0 2010Nov21 Smartphans 375 Google Android 2.2 (Froya) Samsung-ntrinsity SSPC110 640 178 7 micraSD, micraSDHC, TransFlash No 2797
33 Sony Tablet P SGFBFO1 2012 Mar 4 Smartphone 372 Google Android 3.2.1 NVIDIATegra 2 250 T20 [Ventana) 1024 133 5,5 micraSD, micraSDHC, TransFlash No 2859
34 Huawei  MediaPad 7 Lite $7-931u 20125ep Smartphone 370 Google Android 4.0.3 (Ice Cream Sandwich) Rockchip RK2918 1024 178 7 microSD, microSDHC, TransFlash No 3897
35 |Marorola MCS574 2009 Mar9 Smartphons 353 Microsoft Windows Mobile 6.1 Professional Intel XScale PXA270 (Bulverde) 128 a9 3,5 microsD, micraSDHC, TransFlash, SDIO No 1789
36 |Motorola MCES 2010 Sep Smartphone 353 Microsoft Windows Mobile 6.5.3 Professional (Maldives) ‘Qualcomm MSM7627 256 89 3,5 microSD, micraSDHC, TransFlash, SDIC No 2634
37 |Huawei  MediaPad 7 Vogue 2013Jul Smartphone 355 Google Android 4.1.2 (Jelly Bean) Hisilicon K3V2 Hi3620 1024 178 7 microSD, microSDHC, TransFlash No 4694
38 |Samsung  GT-P7560 Galaxy Tab 7.0 Plus 32GB 20110ct Smartphane 345 Google Android 3.2 Samsung S5PC210 Bxynos 4 Dusl 4210 (Oricn) 1024 178 7 mieroSD, micraSDHC, TransFlash No 3139
39 |Samsung GT-P7560 Galaxy Tab 7.0 Plus 16GE 2011 0ct Smartphone 345 Google Android 3.2 Samsung SSPC210 Exynos 4 Dual 4210 (Orion) 1024 178 7 microSD, micraSDHC, TransFlash No 3142
40 |Samsung  SGH-TBEY Galaxy Tab 7.0 Plus 4G 2011 Nov 16 Smartphone 345 Google Android 3.2 Samsung SSPC210 Exynos 4 Dual 4210 (Orion) 1024 178 7 microSD, micraSDHC, TransFlash No 3207

Zdroj: Autor



4.1.2 Navrh a tvorba nové struktury vedeni evidence vyirazenych mobilnich telefonu

Hlavnim ukolem autora v ramci tvorby nové struktury pro evidenci je ptrehlednost,
jednoduchost zadavani, konzistence a také sjednocenost. PfedevS§im  soubor
Evidence_mobilu.xlsm vykazuje dle nazoru autora velké nedostatky a je nutné ho znacné

piepracovat.

I soubor PhoneDB_koupena_databaze.xlsx koupené databaze je ovSem vhodné
zredukovat o nékteré sloupce, které nejsou naptiklad plné€ vyplnény (,,Price” apod.). Zaroveri je

také vhodné sloupce prejmenovat do ceského jazyka.

Hlavnim ukolem v ramci transformace souboru PhoneDB_koupena_databaze.xlsx je
rozdélit sloupce ,,Released“ do dvou novych sloupct ,,Rok vydani“ a , Mésic vydani“. U
nékterych dalSich radka je taktéz uvedena informace o dni vydani, tuto informaci je vhodné
odstranit. Toto rozdé€leni je provedeno za pomoci excelovské funkce s nazvem ,Text do
sloupct“, kde je jako odd€lovac vyuzita mezera. Anglické zkratky mésict jsou pfevedeny na

Cisla mésict (Jan =1 apod.).

Dale jsou odstranény nasledujici sloupce: ,,Price Currency, , Price, , Accessible RAM

2

space (MiB user accessible RAM)“ z divodu jejich neuplnosti a sloupce ,,OEM ID“, | Device
Category“, ,,Display Diagonal (inch)“ a ,,.ID“ z divodu nadbytecnosti.

V ramci prepracovani souboru Evidence mobilu.xlsm je v prvni fadé vhodné spojit tento
soubor s prepracovanou tabulkou v souboru PhoneDB_koupena_databaze.xlsx. To je
provedeno za pomoci funkce , Presunout nebo zkopirovat®, ¢imz je vytvofen v souboru

Evidence_mobilu.xlsm novy list, ktery je pfejmenovan na ,,PhoneDB*.

List 1 souboru Evidence_mobilu.xlsm je ptejmenovan na , Evidence®, Listy 2 a 3 jsou
odstranény. List 2, jak jiz bylo zminéno, byl pouze pracovni list s n€kolika nahodilymi
informacemi a List 3 (tedy nekompletni databaze mobilnich telefond) je nahrazen pravé vyse

zminénym listem ,,PhoneDB* pochazejicim ze souboru.
V tuto chvili je mozné pristoupit k upravé jednotlivych sloupct tabulky listu ,,Evidence™:

1. V prvni fadé je nutné odstranit duplicitni sloupce, tedy sloupce ,,Oznaceni®,

»Znacka“, ,Model“ a ,,Cena pri uvedeni na trh*.

2. Déle je potreba odstranit sloupce, které byly zna¢n€ nevyplnéné a nebylo mozné je v

rozumném Casovém intervalu doplnit (2 dny), jednalo se o sloupce: ,,Interni pamét*,



»Hodnoceni Heureka®, ,,Hodnoceni odborniku* a také ,,Cena pri uvedeni na

trh*.

3. Jako dalsi je potfeba odstranit sloupce, které dle nazoru autora neptidavaji zadnou
pfidanou hodnotu: ,,Android pri vydani®“, ,,L.ze upgradovat az na Android*,

»Aktualni android v roce vydani* a ,,Data o sbéru®.
4. Sloupec ,,znackal* — sloupec je prejmenovan na ,,Znacka“.

5. Sloupce ,,modell* a ,,0znacenil* — pro sloupce je nutné provést sjednoceni a data

upravit tak, aby odpovidala sloupci ,,Model* z Listu ,,PhoneDB*.
6. Sloupec funkéni model jako celek je pfejmenovan na ,,Funkéni®.

7. Sloupce ,,Funkéni dotyk®, ,,displej Kategorie poskozeni®, ,,funkcni Bluetooth*,
»funkéni Wi-Fi“, ,,ponechana osobni data“, ,,podrobny popis*, ,,Mésic vydani®,
»Rok vydani“, ,,Procesor®“, ,RAM®, ,,I’Jhlopf‘iéka“ a ,,Hmotnost“ je vhodné

prejmenovat tak, aby vSechny sloupce zacinaly velkymi pismeny.
8. Sloupec ,,Pamét'ova karta* — je pfejmenovan na ,,RozSirujici rozhrani®.
9. Sloupec ,,verze android* — je pifejmenovan na ,,Verze OS pri vydani®.

10. Dale je vhodné pridat sloupec ,,ID* — identifikator konkrétniho mobilniho telefonu a

sloupec ,,Zadavatel* — kdo konkrétni mobilni telefon do databaze zadal.

4.1.2.1 Ovéfeni dat, konzistence, zjednodusSeni zadavani

V ramci prechoziho kroku byl vytvoren pouze jeden soubor Evidence_studie, ve kterém
jsou nahrany oba prepracované vstupni soubory. V Listu , Evidence” je vhodné zajistit
konzistentni zadavani dat za pomoci jejich transformace a nastaveni tzv. ,Ovéfeni dat” a také
celkového procesu zadavani dat tak, aby uzivatel nemusel sam dopliiovat néktera data a sloupce

byly vhodnéji srovnané.
Resenim tohoto problému je rozdéleni sloupcti na dva typy a jeden atypicky sloupec:

1. Sloupce zadavané uzivatelsky — ,,Funkéni®, ,,Funkéni dotyk®, ,,Displej kategorie
poskozeni®, ,,Funkéni Bluetooth®, ,,Funkcéni Wi-Fi%, ,,Ponechana osobni data“,
»Podrobny popis“ a ,,Zadavatel*“. Jedna se o sloupce, ve kterych budou data pro
kazdy mobilni telefonu unikatni, a bude nutné, aby je vzdy zapisoval konkrétni

élovek.



3.

Sloupce dohledavané dle tabulky ,,PhoneDB* —,,Model*, ,,Znacka*, ,,Verze OS pri
vydani“, ,,Hmotnost (g)%, ,,Mésic vydani“, ,,Rok vydani“, ,,Procesor*, ,RAM*,
,,I'Jhlopl"iéka“ a ,RozsiFujici rozhrani*. Jedna se o sloupce, do kterych je vhodné,

aby se data dopliiovala automaticky.

Sloupec ,,ID*“ — specificky sloupec.

Je tedy vhodné v prvni tad€ spojit jednotlivé , kategorie sloupcti k sobé a celkové

preskladat pofadi jednotlivych sloupct tak, aby mohla byt zaruCena logicka navaznost

vypliiovani. Jedinou vyjimkou je sloupec ,,Model*, ktery je fazen jako druhy, a to z davodu,

aby mohl byt pouzit jako jasny identifikator vyhledavani konkrétniho modelu do druhého listu
,Phone DB a tedy pfiznakem pro funkci ,,SVYHLEDAT®. Potadi jednotlivych sloupci,

spolu s operacemi, které jsou na nich provedeny je uvedeno nize:

1.

Sloupec A: ,,ID“ — jedna se o jednoznacny identifikator konkrétniho mobilniho
telefonu, jelikoz spole€nost REMOBIL neméla na tento sloupec zadny specificky
pozadavek, je pouzito Cislovani od jedné a sloupec se dopliluje sam na zaklade
nasledujiciho piikazu: =KDYZ(B3<>"";A2+1;"") — tedy, kdyZ pole B3 ve sloupci ,,Model*
neni prazdné, je automaticky doplnéno ID z piedchazejiciho fadku a prictena k nému

jednicka. Pokud je pole ,,Model* prazdné, buika zistane rovnéz prazdna.

Sloupec B: ,,Model* — jedna se o fadek, ktery slouzi, jak uz bylo zminéno jako jasny
identifikator a pfiznak pro funkci ,SVYHLEDAT", ktera nasleduje v dalSich

sloupcich.

Sloupce C-K: ,,Znacka*, ,,Verze OS pri vydani“, ,,Hmotnost (g)*, ,,Mésic
vydani“, ,,Rok vydani“, ,,Procesor” , RAM“, ,Uhlopricka* a ,,RozSirujici
rozhrani“ - jedna se o sloupce, které jsou vSechny dopliiovany za pomoci spojeni

funkei , KDYZ“ a ,SVYHLEDAT*.

Princip funk¢nosti piikazu je popsan na piikladu Sloupce C ,,Znacka*:
=KDYZ(B7<>"" ; SVYHLEDAT(B7;PhoneDB ! $A$1: $M$4065;10;NEPRAVDA) ;" ") ptikaz funguje na
stejném principu, jako u sloupce A, tedy pokud burika ,,Model* neni doplnén4, necha
pole prazdné, pokud buitka model vyplnénd je, doplni do ni vysledek funkce
~SVYHLEDAT", kde dle konkrétniho modelu ze sloupce ,,Model“ je na listu
,,Phone DB* tento model dohledan a nasledné je doplnéna odpovidajici informace ze

sloupce ,,Znacka* do tohoto sloupce.



4. Sloupce L-Q: ,,Funkéni®, ,,Funkéni dotyk®, ,Displej kategorie posSkozeni®,
»Funkéni Bluetooth, ,,Funkéni Wi-Fi“ a ,,Ponechana osobni data“ - jedna se o
manualné dopliiované sloupce, u kterych je nutné hodnoty transformovat tak, aby
odpovidaly pouze hodnotam, které byly urCeny — tedy ,, ANO*, | NE“, | N/A* a jiné
povolené typy. To, aby byly dopliiovany pouze tyto hodnoty je zajis§téno za pomoci

funkcionality , Ovéteni dat” (viz Obrdzek 3).

Obrazek 3: Ovéreni dat nastaveni

Ovéfenr dat ? x

Zprava pfi zadavani  Chybové hlaseni

COvéfovaci kritéria

Povalit:

Viastni - Pfeskakovat prazdné bufiky
Rozsah

je mezi w
Vzoreo

=MNEBO[L2)="ANC";(L2)="NE";(L2)="ZABLOKOVANY") *

[ Poudit tyto zmény u viech ostatnich bunék se stejnym nastavenim

Vymazat vie Zrudit

Zdroj: Autor
Déle je nastavena tzv. ,,Zprava pii zadavani®, kterou uzivatel vidi pfi zadavani (viz
Obrazek 4 nize).

Obrazek 4: Ovéfeni dat — Zprava pii zadavani

L rel

i FunkEni dotyk -

I Funkini ovefeni dat

AND AMNO

AND

AND Pripustné hodnoty

ANG AMO, N!E_. _

AND ZABLOKOVANY

AMNO

AND

AND ANO

AND ANO

ANO ANO

ANOD ANO

AND ME

Zdroj: Autor

Dale je potieba oSetfit situaci, kdy uzivatel zada nepovolenou hodnotu, to je oSetfeno

pomoci tzv. ,,Chybové hlaseni®, které je mozné vidét na Obrdzek 5 nize:



Obrazek 5: Ovéreni dat — Chybové hlaseni

Funkéni

‘rozbit\?

Zadali jste nepovolenou hodnotu X

8 Povolené hodnoty jsou: ANO, NE, ZABLOKOWVANY

Opakovat Zrusit

Zdroj: Autor

Samotny piikaz je poté nastaven naptiklad (pro sloupec ,,Funk¢ni“ nasledovné:
=NEBO((L2)="ANO"; (L2)="NE"; (L2)="ZABLOKOVANY") - tedy pokud zadana hodnota

neodpovida hodnotam ,,ANO*, | NE*“ nebo ,,ZABLOKOVANY* neni mozné ji do

bunky zapsat.
Sloupec R: ,,Podrobny podpis“ — sloupec neni nijak oSetfen a je do né mozné
zadavat textovy popis problémut konkrétniho mobilniho telefonu.
Sloupec S: ,,Zadavatel“ — sloupec existuje pouze pro informaci, kdo konkrétni

zaznam zadal.

4.1.2.2 ZjednodusSeni zadavani do sloupce Model

Jelikoz do sloupce ,,Model* jsou spolecné zadavana data, ktera byla v ptivodni evidenci

vedena ve dvou sloupcich (,,0znacenil® a ,,modell*) a pfitom je dulezité, aby sloupec

»Model* byl zapsan spravng, jelikoz jsou na ném zavislé veskeré tabulky pouzivajici funkci

»SVYHLEDAT"“ je nutné zjednodusit zadavani pomoci naSeptavace. Po zakliknuti do

konkrétni buiiky se objevi naseptavac (viz Obrdzek 6 nize).

Obrazek 6: Naseptavac 1

| E
Model e
5810t TD-LTE
Libra
MCS500-K GSM
MCOS00-E COMA
HC700-L
HC7 00
Ideos 57-105 =

Zdroj: Autor



Dulezité ovSem je, aby bylo mozné napsat pouze ¢ast nazvu modelu a poté vybrat
odpovidajici zaznam z naSeptavace. Pokud uzivatel zapiSe naptiklad ,,Gala“ je mu nabidnut

odpovidajici model mobilniho telefonu (viz Obrazek 7 nize).

Obrazek 7: Naseptavac 2

‘ Galaxy Tab 7.0 5C-01C j

57-301u MediaPad -
57-301c MediaPad

Light Tab

SPH-P100 Galaxy Tab 7.0

Light Tab 2

Optik 2 V72C

Velox V72A

CGRIAXYTRR T O SCONC i

Zdroj: Autor

Tento naSeptavac je prevzat z pomérné standardné vyuzivaného kodu, ktery je pro tuto
problematiku volné k dispozici (ExtendOffice, 2020). Tento kod je upraven a doplnén tak, aby

mohl byt vyuzit pro potieby této prace. Doplnéni dat a shrnuti finalniho stavu evidence

Po vytvotfeni nové struktury, zjednoduSeni zadavani a zajisténi konzistence je nutné do
evidence doplnit dalsi mobilni telefony, které spolecnost REMOBIL méla na sklad€. Toto
zadani provedl autor této zavérecné prace. Celkové se jednalo o cca 100 mobilnich telefont, u

kterych bylo vyplnéno vSe dle dané evidence.

Po zadani veskerych udaji obsahuje evidence celkem 268 zaznamd o mobilnich
telefonech. V této chvili je pfipravena evidence k dal§imu pouziti. Do tabulky je mozné zadavat
pouze smysluplné zaznamy. Tabulka je pfipravena k tvorbé kontingenénich grafii a dalSich

analyz.

V prvni ¢asti této podkapitoly byly stru¢né€ popsany jednotlivé obdrzené soubory, které
byly nasledné spojeny a transformovany do vhodnéj§i podoby. Dale se podkapitola vénovala
ovéteni dat, funkci ,,SVYHLEDAT* a v posledni ¢asti se vénovala programovému kodu, ktery

byl vyuzit k jednodus§imu zépisu sloupce ,,Model*.

4.2 Ukazatele a grafické vystupy

Tato podkapitola zavéreCné prace se vé€nuje problematice urCeni ukazateld, tvorbé a
analyze grafickych vystupi. Nejprve jsou urCeny relevantni ukazatele pro tuto praci, pro které

jsou nasledné vytvoreny kontingenc¢ni grafy, které jsou doprovazeny komentafi.



4.2.1 Ukazatele

Ukazatel je mozné definovat jako tzv. ,sledovany udaj“ (Fact, Measure) v ramci
organizace, kterym muze byt napiiklad objem prodejt, pocet reklamaci, obrat apod. Spolu s
ukazateli je také vhodné zminit pojem metrika, ktery vyjadiuje sledovanou a mérenou hodnotu

ukazatele pro potieby fizeni podniku (Tym MBI, 2020).

Proto, aby jednotlivé grafy nebyly pouze nahodilé obrazky bez pfidané hodnoty, bylo
nutné jednotlivé ukazatele urcit za pomoci konzultaci se zaméstnanci spolecnostt REMOBIL a
samoziejme také po zvazeni toho, zda ukazatele ukazuji relevantni data pro tuto zaveére¢nou
préaci.

Po diskuzi byly ur€eny nasledujici ukazatele:

1. Vliv znacky na funkénost mobilniho telefonu;

2. Vliv znacky na poSkozeni displeje;

3. Porovnani roku vyroby a funk¢nosti;

4. Vliv znacky na jednotlivé druhy poskozent;

5. Vliv roku vyroby na jednotlivé druhy poskozeni;

6. Podil mobilnich telefont s ponechanymi mobilnimi daty.

Hlavnim vystupem je poté dashboard, ktery bude slouzit predevsim jako nastroj, ktery je
Casto vyuzivan pro Business Intelligence nebo Informa¢ni management. Dashboard si je mozné
predstavit jako palubni desku automobilu, ktera organizuje, uklada a zobrazuje data z vice
zdroji v jednom konkrétnim dostupném misté. Dashboardy taktéz umoziiuji uzivatelim

vizualn€ prezentovat metriky pro pochopeni slozitych datovych vztahti (Swink, 2017).

4.2.1.1 Vliv znacky na funkénost mobilniho telefonu

Prvnim grafem, kterému je v praci vénovana pozornost, je graf sloupcovy. Sloupcovy
graf je zpusob grafického zobrazeni dat za pomoci obdélnikovych sloupct, které maji stejnou
Sitku, ale lisi se vyskou nebo délkou. Délka ¢i vyska predstavuji urcitou hodnotu. Kromé toho
mohou byt jesté sloupce svislé nebo vodorovné. Sloupcové grafy jsou pouzivany k porovnani
raznych polozek ¢i moznosti. Sloupcové grafy se rovnéz daji pouzit k poukazani na vyvoj
trendu v ramci urCeného obdobi, nebo napfiklad k zobrazeni Cetnosti urcitych udaji (Toppr,

2018).



Graf, ktery je mozné vidét nize (viz Graf 2), hleda souvislost mezi funk¢nosti mobilnich
telefont a jejich znaCkou. Dilezitym udajem na grafu uvedenym je ovSem také pocet mobilnich

telefond, pro ktery tato procenta plati.

Z grafu je patrné, ze nejlépe si v této oblasti vedou znacky Motorola a Nokia, které obé
maji 100 % vSech mobilnich telefont funk¢nich. Dilezité je, ale zminit, Ze se u obou znacek
jedna pouze o jeden mobilni telefon, neni tedy vhodné z tohoto tidaje délat velké zavéry.
Zajimavéjsi udaje je mozné nalézt u znacek Lenovo a Huawei. Ob¢ dvé znacky se umistily nad
hranici 50 % funk¢nich mobilnich telefond, pfi¢emz se jedna o znacky, u kterych bylo
odevzdano pres 20 mobilnich telefonti. Nejhorsi situace je naopak u spolecnosti LG, kde je
evidovano 11 mobilnich telefont, z ¢ehoZ je 81,92 % nefunk¢nich. Nepfili§ dobfe v tomto
ohledu jsou na tom i spolecnosti Sony, Asus a ZTE, ovSem u znacek Asus a ZTE je evidovano
dohromady pouze 6 mobilnich telefoni. Zajimavosti mize byt, Zze zablokované mobilni

telefony se nachazi pouze u znaCky Apple a Huawei.

Graf 2: Podil funk¢nich, nefunk¢nich a zablokovanych mobilnich telefonti pro jednotlivé
znacky

Podil funkénich, nefunkénich a zablokovanych mobilnich telefoni pro jednotlivé znagky

1 1

1

Huawei Lenovo G rola Samsung Sony Xiaomi

Zdroj: Autor

4.2.1.2 Posouzeni znacky a displeje u mobilnich telefont

Druhym grafem, kterému se zavére¢na prace vénuje, je graf, ktery hleda vazbu mezi

stavem displeje a znaCkou (viz Graf 3 nize). Pro zobrazeni vysledku je pouzit tzv. ,.3D

2



sloupcovy graf“. Vodorovna osa zobrazuje znacky mobilnich telefonli, svisla osa poté

procentualni zastoupeni a §ikma osa jednotlivé urovné stavu displeje — tedy A, B, C, D.

Graf byl vytvofen tak, aby bylo pfi prvnim pohledu okamzité patrné, kterd kategorie
poskozeni displeje u konkrétni znacky prevlada. Graf je konsolidovan tak, ze popisky v ramci
jednotlivych kvadra znaci, kolik konkrétnich mobilnich telefond pfipadlo na onu urcitou
kategorii. Z grafu je tedy mozné vidét procentudlni zastoupeni konkrétniho typu poskozeni v
ramci jedné znaCky. Dale je také mozné ovéfit, jaké je zastoupeni mobilnich telefond pro
konkrétni znacku. Naptiklad pro znacku Motorola a Nokia je mozné fici, ze 100% zastoupeni
kategorie B vychazi z faktu, ze se pro kazdou znacku v evidenci objevil pouze jeden mobilni

telefon.

Graf 3: Porovnani znacky a displeje

Vliv znacky na stav displeje
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Zdroj: Autor

Z Graf 3, ktery je mozné vidét vyse, vyplyva, Ze znaCkou s nejvétsim podilem displeju
spadajicich do kategorie A (tedy ty, které maximalné jevi mirné znamky opotiebeni) je znacka
Apple, konkrétné se Cislo priblizuje k 40 % (38,89 %). Naopak nejmensi zastoupeni v ramci
displeju v kategorii A je mozné (mimo Motorolu a Nokii) nalézt u Sony, kde je tento podil

pouhych 16,67 % (konkrétné 5 mobilnich telefont).

U kategorie B, tedy mobilni telefony jevici znamky opotiebeni bez vlivu na pouziti (jako
jsou naptiklad malé odérky), jsou procenta u znacek znacné vyssi. V kategorii B (vyjma

mobilnich telefont zna¢ek Motorola a Nokia) ma nejveétsi podil mobilnich telefont znacka Asus



s 60,67 % (jedna se ovSem pouze o dva mobilni telefony), nasledovana mobilnimi telefony
znacky Sony s 50 % (15 mobilnich telefonti). Nejmensi podil mobilnich telefonti v této kategorii

maji poté znacky Xiaomi a Huawei, a to pod 20 %.

Nejvétsi podil v kategorii C (neboli mobilni telefony, u kterych poSkozeni displeje jiz
snizuje komfort uzivatele a jedna se o znané opotiebeni — napfiklad praskliny) ma znacka
Huawei, a to konkrétné 46,15 % (18 mobilnich telefonti). Naopak nejmensi podil mobilnich
telefond v této kategorii je mozné nalézt (mimo znacek Asus, Nokia a Motorola, pro které v
evidenci neni vedeno vice nez pét mobilnich telefond) u znacky LG a to 27,27 % (3 mobilni

telefony).

Kategorie D znaci, ze poskozeni displeje je tak rozsahlé, ze jiz brani v pouzivani
mobilniho telefonu, tedy napiiklad chybé&jici ¢ast skla. Nejveétsi procento mobilnich telefond,
jejichz displej se nachazi v této kategorii ma spole¢nost Xiaomi, jedna se ovSem pouze o jeden
mobilni telefon. Napfiklad u mobilnich telefoni Samsung se jedna pouze o 2,96 %, jde ovSem

0 4 mobilni telefony.

K analyze vySe zminéného grafu je dle nazoru autora vhodné pridat tzv. , vazeny pramér"

jednotlivych znacek.

Vazeny prumér k aritmetickému priméru poskytuje také charakteristiku statistického
souboru, a to, pokud hodnoty maji riiznou dilezitost ¢i vahu. Tento primér se pouziva zejména
pfi pocitani celkového aritmetického primeéru souboru slozeného z vice podsoubort (Gele,
2008).

Pfi vyuziti vazeného prumeéru, ktery je vypocitan Tabulka 2 nize, je patrné, ze nejlépe se
umistila znacka Asus, je ovSem opét nutné konstatovat, ze je v ramci evidence zaznamenan
velmi nizky pocet mobilnich telefonti, a to konkrétné 3. Velmi dobrého vysledku dosahla
znaCka Apple s vysledkem 2,00. Nejhtuie se v tomto ohledu umistila znacka Xiaomi s

vysledkem 2,33.

Tabulka 2: Porovnani znacky a displeje — vazeny prameér

Prifazena
Kat. vha Apple Asus | Huawei | Lenovo LG Motorola | Nokia | Samsung | Sony | Xiaomi | Zte
A 1 7 1 13 7 3 0 0 40 5 2 1
B 2 4 2 7 7 5 1 1 49 15 1 1
C 3 7 0 18 7 3 0 0 42 9 2 1
D 4 0 0 1 0 0 0 0 4 1 1 0
Soucet 18 3 39 21 11 1 1 135 30 6 3
. Vysledek 2 1,67 2,18 2 2 2 2 2,07 2,20 2,33 2




Zdroj: Autor

V ramci tohoto grafu je na zavér vhodné konstatovat, ze vysledek neni oSetien o rozlozeni

let, ve kterém byly mobilni telefony vyrobeny.

4.2.1.3 Vliv stafi mobilniho telefonu na funk¢énost

Ttetim grafem, ktery je v této praci zobrazen, je graf vénujici se zavislosti roku vyroby a
funk¢nosti mobilniho telefonu. Zjednodusené lze fici, ze se graf vénuje vyvoji procenta
funk¢énich mobilnich telefoni v zavislosti na letech vyroby téchto mobilnich telefont. Pro

zobrazeni tohoto trendu byl vyuzit tzv. , spojnicovy graf*.
Spojnicovy graf nejcastéji slouzi k zobrazeni souvisejicich hodnot ¢i dat zavislych na Case
a je idealni pro grafickou prezentaci trendl teplot, ale také napiiklad vyvoje trzeb. Osa X

zobrazuje konkrétni ¢asovy tusek a osa Y poté vzdy sledovany trend (Lasak, 2013).

Graf 4: Porovnani roku vyroby a funk¢nosti

Vliv roku vyroby na funkcnost
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Zdroj: Autor

Na Graf 4 je patrné, ze osa X zobrazuje (dle definice) casové obdobi od roku 2010 do
roku 2019 a osa Y poté procentualni zastoupeni funkcnich, nefunkénich a zablokovanych

mobilnich telefonu.

Pro roky 2010 a 2019 je vhodné konstatovat, ze se vzdy jednalo pouze o jeden mobilni
telefon a je tudiz mozné je z celkového hodnoceni vynechat. Z grafu je patrna stoupajici

tendence u procentualniho zastoupeni funkénich mobilnich telefontl, kde za prvni Ctyfi roky byl



prumér funkénich mobilnich telefoni pouze 38,46 %. Za dalsi Ctyfi roky se uz jednalo o

hodnotu ptesahujici 50 % a to konkrétné 52,97 %.

4.2.1.4 Vliv znacky na jednotlivé druhy poskozeni

Dale se zavérecna prace veénuje problematice funkenosti Wireless Fidelity (dale jen ,, Wi-
Fi), Bluetooth a dotykového displeje. Prace vyuziva pro tuto problematiku stejny typ grafi, a
to konkrétné tzv. , pruhové grafy“. Pruhové grafy se hodi k zobrazeni naptiklad trendu v Case,
¢i vykresleni z vice datovych fad. Je nutné zminit, zZe pro vSechny tyto typy poskozeni, ¢i chyb
vychazel autor prace pouze z téch mobilnich telefont, které byly funkéni. Pro vSechny grafy je

tedy vytvoren filtr tak, aby byly zobrazeny jen funk¢ni mobilni telefony.
Wi-Fi

Prvnim grafem v této Casti je graf, ktery je mozné vidét na Graf 5 nize. Tento graf se
vénuje problematice funkénosti Wi-Fi vzhledem k jednotlivym znackam mobilnich telefont.
Na ose Y jsou zobrazeny jednotlivé znacky a osa X poté zobrazuje procenta. Jednotlivé barvy
zobrazuji procentualni zastoupeni hodnot ANO, NE a N/A (tedy nebylo mozné urcit). Na ose
X je také mozné vidét evidované jednotlivé konkrétni pocty mobilnich telefont, aby bylo

patrné, jaky pocet mobilnich telefont odpovida kolika procentim.

Z Graf 5, ktery je vidét nize je patrné, ze u znacek ZTE, Nokia, Motorola, LF a Asus byla
Wi-Fi funk¢ni u vSech mobilnich telefont. Je ovSem nutné konstatovat, Ze ani u jedné z téchto
znacek nebylo v ramci evidence vedeno vice nez dva funkéni mobilni telefony. Nejvetsi podil
mobilnich telefonti s Wi-Fi, ktera neni funk¢ni, pfipada na znacku Asus, kde se tato hodnota

blizi 50 % z pomeérné velkého poctu mobilnich telefont (20).



Graf 5: Znacka — Wi-Fi funkénost
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Bluetooth

Druhym grafem v této Casti zavéreéné prace je Graf 6 vénujici se problematice funkéniho
Bluetooth u jednotlivych mobilnich telefonti. Stejné jako u grafu vénujicimu se Wi-FI, tak i u
Bluetooth osa X zobrazuje procentualni zastoupeni hodnot ANO, NE a N/A, pficemz u
jednotlivych konkrétnich fadka je vzdy uveden pocet mobilnich telefoni a osa Y zobrazuje

jednotlivé znacky.

U znacek ZTE, Nokia, Motorola, LG a Asus byla funkénost Bluetooth v ramci funkéniho
mobilniho telefonu 100 %, nicméné opét je nutné konstatovat, ze se jedna vzdy o znacky, kde
ani u jedné neni evidovano vice nez 2 funkéni mobilni telefony. Nejvétsi procento mobilnich
telefont s funkénim Bluetooth je dale mozné nalézt u znacky Lenovo (11 mobilnich telefontt),
kde se podil mobilnich telefonti s funkénim Bluetooth blizi skoro 80 %. Velmi dobfe jsou na
tom také mobilni telefony znacky Samsung, kde se jedna o 39 mobilnich telefont a podil je 65

%. Naopak nejhtre je na tom naopak znacka Xioami nasledovana znackou Huawei.



Graf 6: Znacka — Bluetooth funkénost
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Dotykovy displej

Ttetim grafem v této Casti zavérecné prace je Graf 7 vénujici se problematice funkcéniho
dotykového displeje. Stejné jako u predeslych grafti osa X zobrazuje procentualni zastoupeni
hodnot ANO, NE, N/A, pficemz u jednotlivych konkrétnich fadka je vzdy uveden pocet

mobilnich telefont. Osa Y poté zobrazuje rozdéleni na jednotlivé znacky.

Z Graf 7 je patrné, ze opé€t u znacek ZTE, Nokia, Motorola, LG, Asus a zde také Xiaomi
jsou veskeré evidované telefony s funkénim dotykovym displejem. Stejné€ jako u predchozich
grafil je nutné konstatovat fakt, ze ani u jedné z té€chto znacek nebylo evidovano vice nez 3

funk¢ni mobilni telefony.

Velmi dobie se v této oblasti umistily mobilni telefony znacky Lenovo, kde se podil
mobilnich telefond s funkénim dotykovym displejem blizi 90 % (jedna se o 12 mobilnich
telefont. Naopak nejmensi podil mobilnich telefont s funkénim displejem je mozné nalézt u

znacek Apple a Samsung, kde se hodnoty pohybuji okolo 70 %.



Graf 7: Znacka — Dotykovy displej funk¢nost
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Zdroj: Autor

4.2.1.5 Vliv roku vyroby mobilniho telefonu na jednotlivé druhy poskozeni

Stejné jako u znacky je v ramci této prace analyzovan i dopad roku vyroby mobilniho
telefonu na funkcnost Wi-Fi, Bluetooth a dotykového displeje. Opét je pro piehlednost vyuzit
stejny typ grafu tzv. , pruhovy graf. Dale je stejné tak, jako u analyzy vlivu znacek na druhy

poskozeni nastaven filtr tak, aby byly v grafech zobrazeny jen funkéni mobilni telefony.

Wi-Fi

Prvni graf v této Casti prakticky kopiruje stejné nastaveni, jako Graf 5 z Casti 4.2.1.4 a
pouze zaméruje na ose Y znacky za jednotlivé roky vydani mobilnich telefont. Osa X poté
zobrazuje shodné procentualni rozlozeni. U jednotlivych sloupct jsou rovnéz evidovany pocty
mobilnich telefonti, aby bylo patrné, jaky pocet mobilnich telefonii odpovida konkrétnimu

podilu.

Co se funk¢nosti Wi-Fi tyCe je patrné z Graf 8, ktery je mozné vidét nize, ze nejlépe v

tomto ohledu na tom je rok 2013, kde podil funk¢nich mobilnich telefont, které maji funkcni



Wi-Fi dosahuje skoro 95 %. Konkrétné se jedna o 13 mobilnich telefond, velmi dobfe je na tom
v tomto ohledu také rok 2012. Naopak nejhiife je mozné hodnotit rok 2011. I kdyz je nutné
konstatovat, ze za rok 2011 jsou evidovany pouze tfi mobilni telefony. Ne pfili§ dobfe se

umistily taktéz mobilni telefony z let 2017 a 2016.

Graf 8: Rok vyroby — Wi-Fi funk&nost
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Zdroj: Autor

Bluetooth

Druhym grafem v této Casti zavéreéné prace je Graf 9 vénujici se problematice funkéniho
Bluetooth u jednotlivych roki vyroby. Stejné jako u grafu vénujicimu se Wi-Fi, tak i u
Bluetooth osa X zobrazuje procentualni zastoupeni hodnot ANO, NE a N/A, pfiCemz u
jednotlivych konkrétnich fadka je vzdy uveden pocet mobilnich telefoni a osa Y zobrazuje

jednotlivé znacky.

Z Graf 9, ktery je mozné vidét nize, je patrné, ze graf velmi podobné kopiruje trend grafu
Cislo X (vztah Wi-Fi a roku vyroby). Skoro 80% podilu funkcnich mobilnich telefont se blizi
rok 2013 a rok 2014. Naopak nejmensi podil je mozné nalézt u roku 2011 (zde je opét nutné
konstatovat, ze pro tento rok jsou v databazi vedena jen tfi funkC¢ni zafizeni) a predev§im rok
2017, kde pomér funk¢nich mobilnich telefona s funkénim Bluetooth jen tésné prekracuje 20

%.



Graf 9: Rok vyroby — Bluetooth funk&nost
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Dotykovy displej

Ttetim a poslednim grafem této Casti zavérecné prace je Graf 10 vénujici se funkcnosti
dotykového display u mobilnich telefoni v zavislosti na rocich vyroby. Osa X zobrazuje
procentualni zastoupeni ANO/NE/N/A pro konkrétni rok vyroby, ktery je zobrazen na ose Y.

U jednotlivych sloupct jsou vzdy pro snadné pochopeni grafu uvedeny pocty.

Z Graf 10, ktery je mozné vidét nize, je patrné, Ze dotyk neni pfili§ problematicky, co se
funkcionality tyCe. Je samoziejmé nutné vzit v Gvahu, ze dotyk je velmi ovlivnén stavem
displeje. Nejvice mobilnich telefond, u kterych byl detekovan problém s dotykem, pochazi z
roku 2017. Paradoxni je, ze dale (tedy vice do minulosti) se poté zmensuje procentualni pomer.
Napriklad z roku 2013 je k dispozici 14 mobilnich telefoni — u dvou nebylo mozné urcit, zda

je dotyk funk¢ni a u zbylych dvanacti byl vzdy dotyk funkéni.



Graf 10: Rok vyroby — Dotykovy displej funkcnost

Funkéni dotyk - ovefenidat v

Hodnoty
N/A -Pocet zID
NE - Pocet zID

ANO - Pocet z ID

40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

Zdroj: Autor

4.2.1.6 Podil mobilnich telefonti s ponechanymi daty

Dalsim zajimavym ukazatelem, ktery na prvni pohled nesouvisi pfimo s ostatnimi grafy,
je podil mobilnich telefont, na kterych uzivatelé ponechali ulozeny sva osobni data. Muze se
jednat napiiklad o Short message service (dale jen ,,SMS*) zpravy, fotky, a dalsi podobna data.
V dnesni dobé jiz pomérné velké procento uzivateli je schopno mobilni telefon uvést do
tovarniho nastaveni, ¢imz jsou zaroven smazana veSkera data. I pfes tuto jednoduchou

funkcionalitu 1ze konstatovat, Ze tuto funkcionalitu zna¢né mnozstvi uzivatel nepouziva.

Mimo klasickych fotek a SMS lze samoziejmé v mobilnim telefonu, ktery neni v
tovarnim nastaveni také nalézt velké mnozstvi osobnich udaju, které 1ze oznacit za citlivé. Mezi

takto citliva data patii dle Evropské komise (2018):

1. ,,0s0bni udaje odhalujici rasovy i etnicky puvod, politické nazory, naboZenské

vyzndni ci filozofické presvédceni,

2. Clenstviv odborech,



3. genetické udaje, biometrické udaje zpracovdavané s jedinym cilem identifikovat

néjakého clovéka,
4. udaje souvisejici se zdravim,
5. udaje souvisejici se sexualnim zZivotem nebo sexualni orientact.

Graf 11 se tedy striktné vénuje této problematice, a to konkrétné ve vazbé procentualniho
ponechani osobnich dat na mobilnich telefonech. Samoziejmé u pomérné velkého procenta
mobilnich telefont (z divodu nefunkénosti) apod. nebylo mozné urcit, zda byla osobni data
ponechana, nebo smazana. Pocet mobilnich telefont, kde neni mozné tuto problematiku
sledovat je 60 %. Osobni data poté v mobilnim telefonu ponechalo 28 % lidi a 12 % veskera
data smazalo. Je vhodné konstatovat, ze Cisla vypadaji znacné zajimaveji ve chvili, kdy se prace
soustfedi pouze na ponechana a neponechana. Pti pfevedeni dle daného poméru poté vychazi
procentualni pocet mobilnich telefont, ve kterych byla ponechana data na 70 %. V zavislosti
na tom, jak velky apel je posledni dobou kladen na ochranu osobnich tdaji, je tato skutec¢nost

dle nazoru autora této prace pomérn¢ alarmujici.

Graf 11: Ponechana osobni data
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S Vysledky a diskuse

V ramci studie bylo porovnano, a pro budouci vyuziti zaevidovano, celkem 268 kust
zafizeni razné znacky a roku vyroby ze sbirky neziskového projektu REMOBIL. Vzdy se
jednalo o mobilni telefon vyuzivajici pokroCily operacni systém, tzn. smartphone. Konkrétné
ve studii figurovalo 11 znacek zafizeni s lety vyroby mezi 2010 az 2019. U let 2010 a 2019 se
jednalo o extrémy, jelikoz z téchto let ma zastoupeni pouze jedno zafizeni. Ze vSech sbiranych

mobilnich telefonil ma majoritni podil kusti znacka Samsung s podilem 50,37 %.

V ramci zkoumaného vlivu znacky na funk¢nost zafizeni dopadly nejlépe, z relevantnich
meéfeni, znacky Lenovo a Huawei, jez se ob€ umistily nad hranici 50 % funk¢nich zatfizeni.
Rozdilem je znacka LG, u které bylo z 11 zkoumanych zafizeni 81,92 % nefunk¢nich. Naopak
co se tyCe porovnani znacky na stav displeje, zafizeni znacky Huawei mély na rozdil od zafizeni
znacky LG vyssi tendenci byt ve Spatném stavu. Tento fakt je v rozporu s domnénkou autora,
ktery ptedpokladal, ze zafizeni s displejem ve Spatném stavu budou mit vyssi tendenci byt

nefunk¢ni, bez ohledu na znacku. Nejlépe se z relevantnich méfeni umistila znacka Apple.

Co se ty¢e zkoumaného jevu Porovnani roku vyroby a funkCnosti zafizeni, zafizeni
s rokem vyroby 2015 a star$i méla vySsi tendenci byt nefunkcni, zatimco zafizeni s rokem
vyroby 2016 a novéjsi byla spiSe funkéni. V ramci tohoto méfeni je dle ndzoru autora vhodné
doplnit domnénku, ze mobilni telefony, které byly odevzdany se star§im rokem vyroby, mohou
byt odevzdavany cCisté kvuli zastaralosti, pfiCemz u novéjSich mobilnich telefont se Castéji
jedna pravé o poskozeni a méné o zastaralost. Tato domnénka v ramci tohoto méfeni ov§em

nebyla potvrzena.

Modely telefont spolecné s ostatnimi parametry definuji, jaké zastoupeni zafizeni je
mozno pii budoucich sbérech mobilnich telefoni ocekavat. Jak bylo predpokladano, pouze
minimum zkoumanych mobilnich telefonti spadalo do kategorie zafizeni pfimo uréenych

k pteprodeji.

Dle zjisténi autora se vétSina mobilnich telefonu radila do skupiny zafizeni s nékterymi
pouzitelnymi dily, které je mozné opétovné vyuzit u jiného zatizeni. Toto zji§téni je podporeno
faktem, ze vétSina zkoumanych zatfizeni byla vyrobena v roce 2015 a starsi. Tzn. 1 v ptipadé,
Ze je mozné zafizeni pomérné levné opravit a nasledné se pokusit prodat, pravdépodobné

nebude pro potencionalniho zakaznika atraktivni.



6 Zavér

Autor se v ramci prace zabyva problematikou zivotnosti a opétovného pouziti jednoho z
nejbeéznégjSich elektronickych zafizeni na svét€é, mobilniho telefonu. V tvodu prace byl
predstaven tematicky obsah prace, to jest problematika zivotnosti a opétovného pouziti

nejbeéznéjsiho elektronického zatfizeni na svété, mobilniho telefonu. Dale byl zminén neziskovy

projekt REMOBIL, kterému se v ramci prace autor dale vénoval.

Prvnim dil¢im cilem byla analyza a srovnani legislativy s tématikou nakladani s odpady
v CR a EU. Tento cil byl naplnén v ramci kapitol Odpadova legislativa CR, Odpadova
legislativa EU a Srovnani odpadovych legislativ CR a EU, v ramci kterych autor prace struéné
charakterizoval odpadové legislativy CR a EU. Zaroveti pak predstavil nejdaleZit&jsi smé&rnice
a zékony zabyvajicimi se nakladanim s odpadem, zvlasté pak tedy elektroodpadem. V ramci
kapitoly Srovnani odpadovych legislativ CR a EU autor nasledné legislativy porovnal a dospél
k otekavanému zavéru, a to, Ze se legislativy CR a EU vz4jemné dopliiuji a rozsifuji. Smérnice

EU urcyji ramcovy smér, kudy by se mély ¢lenské zeme ubirat.

Druhym dil¢im cilem bylo pfedstaveni neziskového projektu REMOBIL. Tohoto dil¢iho
cile bylo naplnéno v ramci kapitoly Projekt REMOBIL, ve které se autor prace zameéfil na
predstaveni a fungovani neziskového projektu REMOBIL. V ramci této kapitoly se autor
rovnéz zaméfil na segmentaci sbiranych zatizeni dle jejich stavu. Ze zjisténi vyplynulo, ze ze
Ctyt skupin sbiranych telefonti ma pouze stopové zastoupeni skupina prvni, tj. zafizeni pfimo

uréené k preprodeji.

Tretim dil¢im cilem bylo pfedstaveni moznosti repurposingu mobilnich telefonti. Tento
dilci cil byl splnén v ramci kapitol Repurposing a refurbishment mobilnich telefoni a Moznosti
repurposingu mobilnich telefont, pficemz v kapitole Repurposing a refurbishment mobilnich
telefont byl definovan termin repurposing jako takovy. Nasledn€ byl ve stejné kapitole popsan
rozdil mezi terminy repurposing a refurbishment. Dale je pak v kapitole Moznosti repurposingu

mobilnich telefonti nastinéno nékolik prikladi repurposingu tohoto druhu zafizeni.

Poslednim dil¢im cilem bylo vyhotoveni Zivotnostni kiivky mobilnich telefont z projektu
REMOBIL. Tento dil¢i cil byl naplnén v kapitole Vliv stafi mobilniho telefonu na funkénost.
V ramci této kapitoly zobrazil autor za pomoci metody popisné statistiky zivotnostni kiivku
zafizeni zkoumanych v ramci vlastni Casti prace. Jednalo se o zafizeni sbirané v ramci

neziskového projektu REMOBIL, roky vyroby mezi 2010 az 2019.



Hlavniho cile prace Identifikace postupi a procesi mobilnich telefonti po skonceni
zivotnosti v ramci projektu REMOBIL bylo dosazeno v rameci kapitol Vlastni prace a Projekt
REMOBIL. V ramci kapitoly Projekt REMOBIL piedstavil autor neziskovy projekt REMOBIL
jako takovy, jeho principy, fungovani a definice zafizeni sbiranych v ramci projektu. Dale byl
pak v kapitole Tvorba — prepracovani evidence vyrazenych mobilnich telefont predstaven
proces a postup nakladani se zafizenimi, ktery sam autor absolvoval. Nasledné v kapitole
Vlastni prace autor popsal samotnou praci se zafizenimi, zvolenymi za pomoci nahodného
vybéru.

Z téchto typovych zafizeni byla vytvorena databaze, diky které nasledné probéhla jejich

analyza.

Hlavnim pfinosem prace je ndhled na konkrétni vzorek zafizeni sbiranych v rameci
neziskového projektu REMOBIL a jejich analyza. Z té je mozné dojit k zavéram, jaké typy
zafizeni je mozné pii budoucich sbérech ocekavat. At uz se jedna o stav zafizeni jako takového,
tak jeho stafi, pfipadné jaké konkrétni modely zafizeni jsou spotiebitelé ke sbéru ochotni
odevzdat. DalSim pfinosem je pak vysledna databaze mobilnich telefont, kterou je mozno po

finalnich upravéach vyuzivat k evidenci sbiranych zafizeni.

Co se tyce budoucich krokd, autor by chtél zapracovat na upravé databaze pro neziskovy

projekt REMOBIL, tak aby byla uzivatelsky privétiva.
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