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ANOTACE

V pfedlozené bakalafrské praci se zaméfuji na problematiku uchazecl
o zaméstnani starSich padesati let. Cilem prace je zjistit, zda tito uchazedi vyuzivaji
nabidku poradenstvi a sluzeb ufadu prace a zda je poradenska Cinnost stimuluje
k navratu na trh prace. Cile prace dosahnu analyzou internich material Ufadu

prace v Olomouci a vyhodnocenim statistickych dat.
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Uvod

V minulosti preferovany model jednoprofesni kariérové drahy, zpravidla spojeny
s minimalnim poctem zaméstnani je konfrontovan se soucasnou socialni
ekonomickou tendenci jednoznacné& sméfujici k takové mife flexibility zaméstnani,
Ze ji neni mozno saturovat pouze vramci jediné profese. Dochazi ke zméné
v ramci dosud relativné uzavieného systému Ceské spolecnosti natolik principialni,
ze jeji dusledky, nezaméstnanosti pocinaje a nezbytnosti celozivotniho vzdélavani
konge, jsou vnimany jako dysfunkce.’

Navzdory nezbytnosti prodluzovani aktivnino véku v souvislosti s planovanym
posunem véku pro odchod do duchodu, je na starSi pracovniky pohlizeno
stereotypné a jsou-li z pracovniho procesu nedobrovolné vyfazeni, je pro né velmi
obtizné se na trh prace vratit. Moznosti pracovniho umisténi osob vyssiho véku
jsou omezené, zavislé nejen na kvalifikaci, ale pFfedevSim jejich schopnosti
adaptovat se na aktualni poZadavky trhu prace.

Pokracujici celosvétova ekonomicka situace uto€i i na sou¢asném pracovnim trhu
v Ceské republice, krize promitajici se do zaméstnani ma dopad v rlstu
nezaméstnanosti a propusténi se stalo ozehavym spoleCenskym tématem
dnesnich dnu. V ramci Evropské unie se stal rok 2010 vyhlasenym rokem boje
s chudobou a socialnim vylou¢enim, pfestoze jsou nasi ob¢ané podle lednovych
informaci Eurostatu? chudobou ohroZeni nejméné v celé Evropské unii, stale je
u nas cela fada lidi, ktefi v souvislosti se Spatnou socialni situaci potfebuji pomoci.
Vyznamnou roli v prevenci proti chudobé a socialnimu vylou€eni hraje vzajemna
solidarita, ktera je jednim z urCujicich principt Evropské unie a je na ni postaveny
také Cesky socialni systém. Mladi pomahaji starym, zdravi nemocnym, majetni
socialné slabym, pracujici nezaméstnanym. Kazda pomoc, i jednotlivci ma
vyznam.®

Je tfeba nalézat cesty jak dosahnout toho, aby trzni ekonomika pfispivala
k socialni soudrznosti a nefungovala tak, aby vyluCovala osoby, které jsou nejméné
atraktivni ze spotfebitelského hlediska. Spole¢nost je socialné solidarni, soudrzna,
pokud lidé pfijimaji nejen vlastni odpovédnost, ale vnimaji odpovédnost jeden za
druhého, i kdyz hodnoty souCasné evropskeé spolecnosti tomu vzdy nenapomahaji.

Vyluény dlraz na prava jedince, vysoka hodnota soutéZeni v trzni ekonomice

2 srov. SIMEK, D. Oteviena préce. 1. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého Olomouc, 1996, str. 22.

2 Eurostat — je statistickym Ufadem Evropské unie, ktery je pfimo podfizen Evropské komisi. Jeho uUkolem je
predkladat harmonizovana statisticka data na drovni celé EU - Srov. http://www.wikipdie.cz

3 Srov. http://www.mpsv.cz/files/clanky/8332/Prace_socpol_02_10web.pdf



muze smeéfovat k zanedbavani kladl spoluprace. Orientace na trzni hodnoty vede
lidi ke sledovani vlastnich zajmd, zapomina se na predavani hodnot diveéry
a solidarity. Ve v8ech spole¢nostech existuji nerovnosti v bohatstvi mezi bohatymi
a chudymi lidmi a pokud jsou tyto rozdily pfilisné nebo maiji tendenci narustat, je
soudrznost ohrozena. Zit za tlakd a napéti zplisobenych rozdily a potencialnimi
rozdily musi vSechny spoleCnosti a také zadna spolecnost neni prosta etnické
a kulturni rdznosti, otazkou ale je, jak tuto riznost zvladat, aby se stala zdrojem
vzajemného obohacovani a ne Cinitelem rozdéleni a konfliktd. Prioritou soudrzné
spole€nosti, jez je spiSe idealem, ke kterému spoleCnost sméfuje, nez cilem,
kterého je schopna plné dosahnout, je hledat zplsoby a vyvinout opatfeni
k vyrovnani se tlakim otevienym a demokratickym zpusobem, bez ohrozeni
stability spolegnosti.*

Ufady prace spolu s dal$imi subjekty v zapase s hospodariskou recesi zajistuji
socialni zabezpeceni obcanl, podporuji integraci znevyhodnénych skupin,
umoziuji kazdému jednotlivci participovat na jeho socialnich pravech a Fadou
evropskych projektl realizuji socialni politiku zaméstnanosti s cilem minimalizovat
socialni vylouceni.

Ve své praci jsem se zaméfila na proces poradenstvi uchaze¢im ve véku nad 50
let, ktery jim mize pomoci fesit nelehkou situaci spojenou se ztratou zameéstnani.
Poradenstvi se tak stava prvnim krokem ke zvladani probléml v kazdodennim
Zivoté jedince.

V teoterické Casti vymezuji zakladni pojmy tykajici se charakteristiky trhu prace
a pracovni sily, popisuji nastroje a moznosti feseni dlouhodobé nezaméstnanosti,
v&etné nastroju aktivni politiky zaméstnanosti.

V praktické Casti je mym cilem ovéfit ucinnost poradenstvi a sluzeb nabizenych
Ufadem prace v Olomouci uchaze&iim ve véku nad 50 let k navratu na trh prace,
Cile chci docilit praktickou studii internich materialt s podloZzenim statistickych dat.

Vysledky Setfeni zobrazim ve tfech pfipadovych studiich.

4 Srov. http://www.mpsv.cz/files/clanky/1012/rev_strat.pdf



1 Trh prace

1.1 Clovék a prace

Védomi vétsiny lidi v dneSnich primyslovych zemich zustdva pod vlivem
myslenky, Ze ¢as musi byt naplnén cilevédomou aktivitou. Minoritnim skupinam,
jejichz €as ucel nema, zejména nezaméstnanym, ale také nemocnym, invalidim
a duchodciim pfisuzuje spolenost nizky socialni status. Vyuzivani ¢asu je tak pod
silnym socialnim tlakem, ktery uréuje zejména jeho organizaci v méfitku let, mésicu
i dnd. Zatimco v fadé tradiCnich spole¢nosti byla a je struktura ¢asu dana rdznymi
druhy ritualnich, vétSinou nabozenskych aktivit, v praimyslovych zemich je tato
struktura dana praci.’

Clovék, lisici se od zvifat spiSe praci nez rozumem, je s praci neoddélitelné spojen
jiz od nepaméti. Vedle u€eni a hry Ize praci povazovat za jednu ze zakladnich
aktivit jeho osobnosti, mobilizujicich psychiku. Arendtova charakterizuje pracovni
¢innost jako aktivitu expresivni, tedy aktivitu, ve které spocCiva seberealizace
a utvareni lidského Zivota.®

Sociologicky slovnik uvadi, Zze na pojem prace muze byt nazirano z rliznych
hledisek, filozoficko-antropologického, fyzikalniho, pravniho, ekonomického,
technologického, sociologického, psychologického. Ve vymezeni G. Friedmanna
(1950, 1964), v jehoz CasteCné definici je prace souhrn Cinnosti, které Clovék,
sledujici urcity prakticky cil, vykondva pomoci svého mozku, rukou, prostfedkd
nebo stroju na pfirodni latku, souhrn ¢innosti, které pfitom zpétné pusobi na
¢lovéka a méni ho. Z €eskych autori E. Chalupny (1941) chape praci jako kulturni
cinnost, zalezejici ve vice méné pravidelném védomém a ucelovém vynalozeni
energie. Jeji uCinek zalezi subjektivné v usili neb unavé, objektivné ve vytvoreni
urCitych produktd, Zd. Ullrich (1947) za soustavnou a pravidelnou d&innost
v nékterém useku socialniho Zivota, slouZici jak k obZivé jedince, tak potfebam
spole¢nosti a k udrzovani nebo reprodukci socialnich hodnot, at dudevnich nebo
hmotnych, pfi¢emz spole€nost tuto Cinnost za takovou uznava, kdezto podle I. A.
Blahy (1968) prace v podstaté neexistuje. Existuje jen prace urCitym zplsobem

pojmenovana, prace vykonavana uvnitf ur€itych spoleCenskych utvard. Obecné

5 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
151.
® Srov. SIMEK, D. Oteviend préce. 1. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého Olomouc, 1996, s. 7.



tedy nelze termin ,prace“ jednoznacné vymezit, jediné, co Ize obhgjit, je vyrok, ze
urgité druhy &innosti byvaji nazyvany praci.”
Ponékud zjednoduSujici, nicméné inspirativni je charakteristika prace podle
Scrutona, jako Cinnosti, kterou nebude nikdo vykonavat dobrovolng, nedostane-li
se mu za ni odmény.®
M. Jahodova (1991) uvadi, ze pracovni ¢innosti ¢lovéku bez ohledu na to, zda ma
svou praci rad ¢&i nikoli, poskytuji pét zakladnich zkugenosti, prozitka®:

e Casové ¢lenéni nebo strukturovani prabéhu dne,

e nutnost délby prace a kooperace, stava se soucasti vétsiho kolektivu,

e obohaceni socialnimi zkuSenosti, rozSifujici se lidsky horizont,

o skrze praci se definuje status a identita ¢lovéka,

e pravidelnou aktivitu.
Vzhledem k ekonomické transformaci a perspektivam vyvoje nasi spole¢nosti, se
ukazuji souvislosti spoleCenskych zmén v oblasti prace aktualnim problémem.
Nezaméstnanost, tento vlastné bezprecedentni fenomén, ktery je ze
sociologického hlediska sice fakticky marginalni, nepatrny privodni efekt socialni
zmény, z raznych davodl vSak az nepfiméfené silné ovliviujici zivotni zplsob
v postkomunistickych spole¢nostech.™
Teoreticky mohou nezaméstnani volit v pribéhu dne mezi mnoha aktivitami, avsak
bez prace jiné aktivity ztraceji svoji naléhavost. Rozsah aktivit, které by mohly praci
kompenzovat, je velmi maly, nehledé na to, Ze si Ize jen téZko v masovém méfitku

predstavit a vytvaret pozitivni alternativni styl Zivota v nezaméstnanosti."’

1.2 Pracovni sila na trhu prace

Trh prace, znazorfiujici distribuci pracovni sily, jenz reflektuje normativni systém
SirSi komunity, vnémz je zahrnut, nejCastéji statu, regionu, &i lokality, je ze
sociologického pohledu chapan jako socialni systém a pole pusobnosti socialnich
instituci, které slouZi k alokaci zaméstnani."

Z ekonomického hlediska Ize trh prace definovat jako misto, kde se stfetava

nabidka prace s poptavkou, prostor, kde lidé nabizeji svou praci, popf. se uchazeji

7 Srov. GEIST, B. Sociologicky slovnik. Praha: Victoria Publishing, a.s., 1992, s. 296-298.

8 Srov. SIMEK, D. Oteviena prace. 1.vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého Olomouc, 1996, s. 8.

? Srov. BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni problém. 1. vyd. Praha:
Grada Publishing a.s. 2002, s. 169.

10 Srov. SIMEK, D. Oteviena prace. 1. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého Olomouc, 1996, s. 5.

! Srov. MARES, P. Nezaméstnanost Jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
151-152.

12 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost Jjako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
55.



0 praci a stat, firmy a spoleCnosti jim zaméstnani za urcitych podminek nabizeji,
z nichz kazdy uplatriuje jinou taktiku. Nastrojem sladéni nabidky prace a poptavky
po praci je cena prace — mzda. Jednotny trh prace vSak neexistuje, je popirana
i homogenita pracovniho trhu, jenz je podminkou dosazeni rovnovahy na trhu
prace, kterou nelze zajistit."

V trznim hospodarstvi, pfedstavujicim razné, relativné samostatné, ale vzajemné
propojené a zavislé trhy, se z hlediska funkce, kterou hospodarstvi pini, jako
dominujici jevi trh vyrobk( a sluzeb, na kterém spoleCnost a jeji spotfebitelé
mohou nakupovat statky k uspokojovani potfeb. O zpUsobu uziti vyrobnich faktor(
na vyrobu statkl se rozhoduje prostfednictvim cenového, tedy trzniho
mechanismu, rovnéz silami nabidky a poptavky. Vyvoj na trhu prace je pod vlivem
podobnych trznich zakonitosti jako ostatni trhy, ale ma fadu specifickych rysa,
které jsou projevem vyjimecnosti vyrobniho faktoru prace. Prace je jednim ze
zdrojli, spolu s ptdou a kapitalem, ale neexistuje sama o sobé&, praci konaji lidé,
nositelé schopnosti pracovat.™

Schopnost pracovat je totiz exkluzivné vazana na Clovéka. A lidé jsou jedinecni,
kazdy ma jiné schopnosti, nadani a talent, kazdy ma jiné Zivotni a pracovni
zkuSenosti. Chovani a rozhodovani kazdého Clovéka je determinovano jeho
sloZitou multidimenzialni osobnosti.“'®

SloZita regulace trhu prace zavisla na rozvoji ekonomiky, mife inflace a platebni
podle kvalifikace, naroCnosti vykonavané prace, lokality, popf. prestize, spojené
s handicapy'®, jenz s sebou pfinasi pracovni sila, kterd neni klasickym zboZim.
V procesu jsou pracovni sily zaclenovany nejen podle vzdélani a kvalifikace, ale
i podle véku, pohlavi, loajality. Pracovni mista si lidé vybiraji s akcentem na mzdu,
pracovni podminky, osobni aspiraci, dopravni dostupnost apod. Z divodu
specifické povahy pracovni sily je na strané nabidky pracovni sily moznost
strategickych voleb omezené&jsi nez na strané poptavky. Hypoteticky vzrustajici
nabidka prace je determinovana faktory, které nezavisi na strategii nositell

pracovni sily. Déje se tak vlivem demografickych a socioekonomickych procesu

13 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost Jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
58-59.

14 Srov. BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni problém. 1. vyd. Praha:
Grada Publishing a.s., 2002, s. 59.

15 Srov. BROZOVA, D. Spolecenské souvislosti trhu préce. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON),
2003, s.13.

Handicap - znevyhodnéni jedince, které zamezuje nebo omezuje vykon jeho normalni role. Jde o sociokulturné
ovlivnitelny disledek pfimo neovlivnitelného poSkozeni nebo postizeni. Zalezi nakolik jedinci spole¢nost vytvori
podminky pro pfekonavani dusledkld postizeni a také na adaptabilité jedince, ktera je vysoce individualni. Srov.
HARTL, P., HARTLOVA, H., Psychologicky slovnik. Dotisk 1. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 186.



a nastavenim institucionalnich pravidel, podmifujicich velikost jak nabidky prace

tak jeji poptavky, pri¢emz v§ak zasahuji oba aktéry trhu prace."

1.3 Segmentovany a flexibilni trh prace

Trh prace je segmentovan v mnoha dimenzich, dle geografického, odvétvového
a profesniho charakteru, tvofen fadou dilCich trh navzajem nesoupeficich,
regulovany vnéjSimi zasahy, tedy nejen vztahem mezi poptavkou po pracovni sile
a jeji nabidkou, ale i mimotrznimi intervencemi.’

Segmentovany trh prace rozliSuje mezi primarnim a sekundarnim trhem prace,
internim a externim trhem prace, respektive i formalnim a neformalnim trhem
prace.

Formalni trh prace je trhem oficialnich pracovnich pfileZitosti, tak ¢i onak ovladany
spoleCenskymi institucemi slouzicimi k jeho regulaci. Je faktem, Zze oba trhy,
formalni i neformalni jsou propojeny. Tomu, kdo ma lepSi postaveni na formalnim
trhu prace se, oteviraji i SirSi a vyhodné&jdi podminky pfi uplatnéni na trhu
neformalnim. Naproti tomu roste i poCet osob, které sice pracuji oficialné na
zkraceny, mnohdy i plny uvazek na formalnim trhu a na ¢erném trhu prace si jesté
privydélavaji."

Neformalni trh prace je vétSinou mimo kontrolu téchto statnich instituci, se snahou
obejit pracovni i danové zakony. Vedle aktivit Sedé i dokonce ¢erné ekonomiky,
spojené s nelegalnim podnikanim se tyka i samozasobitelstvi a domacich praci,
véetné rliznych forem sousedské a rodinné vypomoci.?

Na primarnim trhu prace se soustfeduji lepsi a vyhodnéjsi pracovni pfilezitosti
s vySSi prestizi, poskytujici fadu Sanci, s relativni moznosti profesionalniho ristu
a veétSinou i lepSich pracovnich podminek. Pracovni mista na tomto trhu poskytu;ji
relativni bezpedi pfed ztratou zaméstnani propousténim. Pro pracovniky je zde
i snazsi zvysSit si kvalifikaci a tim dale posilit stabilitu svého zaméstnani, popfipadé
zvySit si tak Sanci udrZeni se na tomto privilegovaném trhu prace i po pfipadném
propusténi. Prace je zde relativné dobfe placena, vétSinou je zde zajistén i jisty

rist mezd. To, co situuje pracovniky na tzv. primarni trhy prace, je jejich lidsky

7 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost Jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
?82-86:).\/. MARES, P. Nezaméstnanost jako sociéini problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
?98-85r?)v MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
EO:Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako sociélni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
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kapital* a to jak jeho rozsah, tak i jeho specificka povaha napf. poZadavky urcitych
pracovnich mist na specifickou kvalifikaci a specifické dovednosti, jez Ize ziskat jen
v dlouhodobém pracovnim poméru, spolu s jejich spolehlivosti.??

Sekundarni trh prace je charakterizovan pracovnimi misty s nizZsi prestizi a s nizsi
mzdovou urovni, pracovni kariéra je zde pomérné malo vyhodna, popfipadé se
o kariéfe neda vlbec hovofit. Navic je to trh méné stabilnich pracovnich pfilezitosti
a pracovni kariéra osob, které se na tomto trhu pohybuiji, je periodicky pferusovana
obdobimi kratsi ¢i delSi nezaméstnanosti. Pracovnici na sekundarnim trhu prace
se Castéji stavaji nezaméstnanymi, i kdyZ na druhé strané je zde snazsi ziskat
nové zaméstnani nez na trhu primarnim. Existuje zde totiz velka fluktuace
pracovniku. Prejit ze sekundarniho trhu na primarni neni pro vétSinu osob, které se
zde nachazeji, prakticky mozné. Méné placeni, ti co jsou nuceni se pohybovat na
sekundarnim trhu prace, nesou pouze dusledek svého svobodného rozhodnuti
neinvestovat do svého lidského kapitalu. A priori marginalizovani?® na trhu prace
jsou ovdem nejen ti, kdo nemaji dostateCny & vhodné strukturovany lidsky kapital,
ale i ti, kdo jsou zruznych divodu diskriminovani. Nejen kvdli rasovym
pfedsudkdm, pohlavi, ale €asto i diky socialnim stereotyptm, které davaji urcitym
socialnim kategoriim punc nespolehlivosti. Koncentraci pravé starSich lidi Ize mimo
dal$ich rizikovych skupin zaznamenat zejména na sekundarnim trhu prace.*
Interni trhy prace reprezentuji pracovni uplatnéni uvnitf jednotlivych podnikd
a firem, ve kterém dochazi k rozmistovani pracovniku s cilem navratnosti investic
do rustu kvalifikace, vyuzitim praxe a souvisejicich dovednosti pfi feSeni problému
v daném systému, které spolu s loajalitou osob posiluji konkurenceschopnost
firmy. Interni trh prace, ktery neni trhem v pravém slova smyslu, je spojen se
specifickou formou organizace, ktera poskytuje ve srovnani s externim trhem prace
vetsi jistotu zaméstnani, zpravidla nemusi dochazet k propusténi pracovniku,
nabizi vy$Si vydélkovy primér a ve srovnani s externim trhem prace ¢asto i lepSi
podminky. Zde uvedené vyvraci teorie i praxe o pracovnicich, ktefi jsou
plnopravnéjSimi Cleny interniho trhu nez jini a vice nez konkurence zde plati

formalni a neformalni pravidla &i zvyklosti.?®

2l Lidsky kapital je ekonomicky termin pro oznageni znalosti a schopnosti pracovnika. Clovék jej ziskava
v procesu uceni se, rozvijenim stavajicich znalosti, praxi pfi praci i v ostatnim Zivoté. Lidsky kapital je
vzdélavanim a kultivaci utvafen na zakladech pfirozeného nadani a talentu, zuSlechtovan dalSimi osobnimi
vlastnostmi — cilevédomost, vytrvalost, schopnost komunikace. Srov. BROZOVA, D. Spoledenské souvislosti trhu
prace. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2003, s. 32-33.

2 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost Jako sociélni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
59-60.

B Marginalni skupina - skupina na okraji urgité kultury, jen &asteéné zapojena. Srov. HARTL, P., HARTLOVA, H.,
Psychologicky slovnik. Dotisk 1. vyd. Praha: Portél, 2004, s. 542.

4 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
59-60.

25 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s. 62
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Na externim trhu prace si podniky vzajemné konkuruji a spiSe podporuji pohyb
pracovniku, usiluji o pfizpusobovani pracovni sily zménéné struktufe vyroby. Trh je
otevieny a setkavaji se zde pracovnici, nabizejici svoji pracovni silu a kvalifikaci,
s firmami nabizejici volna pracovni mista, a to i mimo interni pracovni trh. Mobilita
pracovniki je jednim z urlujicich podminek pohybu mezd a vdbec jeho

fungovani.?®

1.4 Politika trhu prace

Hlavni roli politiky zaméstnanosti je financovani trhu prace a projekty na pomoc
rizikovym socialnim kategoriim a skupindm, pomoc nejvice postiZzenym oblastem.
Trendy politiky zemi Evropské unie se zaméfuji na mobilizaci nabidky prace
s ddrazem na aktivni nastroje pracovniho vycviku, rozmistovani nezaméstnanych,
obnovovani schopnosti nalézt a udrzet si praci. Je kladen ddraz na rozvijeni
dovednosti jakozto nastroje prekonani roztrzky mezi potfebnou a nabizenou
kvalifikaCni strukturou pracovni sily. Zasadni tendence vSak sméruji k aktivhimu
hledani prace a maximalnimu vyuzivani poskytovani Siroké nabidky sluzeb
jak jedincim hledajicim na trhu prace zaméstnani tak firmam hledajicim nové
zaméstnance, s akcentem rozvoje pomoci pracovni sile v celozivotni kariére
s nezbytnym individualnim pfistupem.?’

Zaméry politiky trhu prace konvertuji sméfovani od pasivni politiky zaméstnanosti,
systému statni pomoci, vyplaceni podpor v nezaméstnanosti a davek socialni
pomoci k aktivnim formam politiky. Aktivni politika na trhu prace se zaméfuje
zejména na utvareni spoleCensky ucelnych pracovnich mist, kdy se jedna
o pracovni mista s trvalym charakterem, dale utvareni pracovnich mist v ramci
vefejné prospésnych praci, a to pfevazné u obecnich ufadi a meéstskych uradd.
V tomto pfipadé se jedna o prechodné pracovni prilezitosti k umisténi uchazecu
s niz8i kvalifikaci, z mikroregionl se Spatnou dopravni dostupnosti, nebo
dlouhodob& nezaméstnanych. Pro uchazeCe se zdravotnim postizenim jsou
vytvafena pracovni mista v chranénych dilnach a na chranénych pracovistich.
Pfinosem v ramci aktivni politiky je vzrustajici trend zaméstnanosti feSenim

rekvalifikadnich program(.?®

26 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
62.

" Srov. MARES, P. Nezaméstnanost Jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002,
s.115-116.

28 BROZOVA, D. Spolecenské souvislosti trhu prace. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2003,
s.130-131.
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Trh prace v Ceské republice stejné jako v ostatnich zemich prochazi v sougasné
dobé zasadnimi zménami, které maji dopad na Fizeni lidskych zdroju a vztah mezi
zaméstnavatelem a zaméstnancem. Vliv globalizace, informacnich systému
a prohlubovani konkurence se odrazi v organizaci prace. Odvraci se pozornost od
charakteristik pracovnika k jeho skuteénému pracovnimu vykonu a od vymezeni
pracovniho mista k vymezeni pracovniho ukolu. Prace se nezfidka organizuje
v Casové omezenych projektech a pracovnici tvofici tym mohou byt po ukonceni
projektu snadno propusténi. Flexibilizace trhu se projevuje i zménami v pracovni
dobé&, méni se jeji distribuce i délka. Podil pracovnikl na zkraceny Uvazek mirné
narUsta, nedosahuje vSak urovné zapadni Evropy, dokonce zlstava relativné
nizky i ve srovnani s poétem ve stfedni a vychodni Evropé.?

Vyvoj regionalnich trha v Ceské republice je znaéné specificky, jelikoz se trhy
prace vyrazné odliSuji mirou prostorového a strukturalniho nesouladu mezi
nabidkou prace a poptavkou po praci. Divodem jsou pfedevsim diferencované
kvalitativni charakteristiky trhG prace, naroky kladené na pracovni silu
v jednotlivych krajich se odliSuji v zavislosti na struktufe ekonomiky daného kraje.
Dochazi tak k vyraznému nesouladu v kvantitativnich charakteristikach trh( prace
— poctu zaméstnanych, nezaméstnanych, volnych pracovnich mist. Dulezitym
indikatorem vztahu mezi nabidkou a poptavkou na pracovnim trhu je pocet

uchaze&d na jedno volné pracovni misto.*

Nize uvedené grafy & 1 a 2 ukazuji, ze s &im dal vice se zhorSujicim
hospodafskym vyvojem ubyvaji volna pracovni mista, pficemz ke krajiim

s nejmarkantnéj§im podilem patfi kraje Olomoucky, Moravskoslezsky a Vysogina.*’

2 Srov. SIROVATKA, T., MARES, P., ed. Trh prace, nezaméstnanost, socialni politika. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita v Brné, 2003, s. 63.

30 Srov. http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/analyzy_csu?opendocument&:2009

31 Srov. http://www.czso.cz/csu/redakce.nsfli/analyzy _csu?opendocument&:2009
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Poéet volnych mist v Ceské republice podle krajti
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Na strané poptavky po praci, ktera je kvantitativné popsatelna po¢tem nabizenych
volnych mist, Ize v jednotlivych krajich Ceské republiky v obdobi roku 2006 - 2009

vidét postupné zhor$ovani jejiho vyvoje v dase.*

Jak ukazuji popisované spletité zakonitosti trhu prace, uplatnéni se na souc¢asném
trhu prace neni jednoduché. Jakkoli je situace ovlivhovana v mnoha dimenzich,

Castéji i mimotrznimi intervencemi, dliraz a tlak spoc€iva na pracovni sile, ktera

32 Srov. http://www.czso.cz/csu/redakce.nsfli/analyzy_csu?opendocument&:2009
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zejména bez dostatecné silného lidského kapitalu v konkurenénim boji o pracovni

zarazeni jen tézko obstoji, a stava se tak vice ohroZzena nezaméstnanosti.

2 Nezameéstnanost

2.1 Interpretace nezaméstnanosti

Nezaméstnanost pfedstavuje v historii i v souCasnosti jeden z nejsledovanégjSich
a nejdiskutovanégjSich ukazl ftrznich hospodarstvi. V kontextu slozitého
ekonomického a spoleCenského Zivota chapeme nezaméstnanost jako staronovy
socialni jev spoleCnosti, se kterym je nutno i v dnesni dobé se vyrovnavat, naudit
Zit a gelit mu.®

Na pozadi nezaméstnanosti u nas stoji zcela nepochybné komplex socialnich
problém0 spojenych s konstruktem socialnich jistot na jedné strané a masivnim
vlivem kulturnich tradic typické uzaviené, homogenni stfedoevropské spoleénosti
na strané& druhé.*

V ramci platnych hospodarsko-pravnich fadu neni vSak nikomu zaru¢eno pravo na
existenci a pro ty, ktefi maji jediné v praci podklad existence, ztraci se
nezamé&stnanosti cely podklad existence.®®

Nezaméstnanost®®

, odvisla a kolisajici na fadé ekonomickych a politickych pficin,
jednotlivych regionech a disproporcich mezi kvalifikaéni strukturou nabidky prace
a kvalifikaéni strukturou poptavky po ni, je stavajici latentni hrozbou naSi
kazdodennosti.*’

Jakkoli je obvyklé pojeti nezaméstnanosti spiSe ekonomické, dané primarnimi
zdroji nezaméstnanosti, které je tfeba hledat v povaze vyuZiti vyrobnich sil, jeji
dusledky jsou demografické, vymezujici populaci, zejména pak socialni a socialné
psychologické. Mluvime o souboru nezaméstnanych, odliSenych v socialni
struktufe spolecnosti, ktery charakterizuje celou spole€nost, ale v jejim ramci

i specifickou populaci postizenych ztratou zaméstnani.*

3% Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
10.

3* Srov. SIMEK, D. Oteviend prace. 1. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého Olomouc, 1996, str. 26.
35 Srov. BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni problém. 1. vyd. Praha:
Grada Publishing a.s., 2002, s. 64-65.

3% Definice Mezinarodniho GFadu prace, na niz jsou zalozena mezinarodni srovnavani, definuje populaci bez
zaméstnani, ktera néjaké zaméstnani hleda: podle této definice je nezaméstnany ten, kdo hleda zaméstnani, ¢ini
pro to aktivni kroky, je ochoten zaméstnani pfijmout a nema zadnou profesni aktivitu v prabéhu uplynulého tydne
— Srov. BOUDON, R. a kol. Sociologicky slovnik. Pfel. V. Jochmann, 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, 2004, s. 127.

37 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost Jjako socialni problém. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, Praha,
1994, s. 10.

38 Srov. SIMEK, D. Oteviend prace. 1.vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého Olomouc, 1996, s. 23.

15



Od 90. let ovliviuji zaméstnanost v Ceské republice, Evropg, ale
i v mimoevropskych pramyslové vyspélych zemich zejména Sifeni novych
technologii, expanze svétového trhu a s tim spojeny rlist mezinarodni konkurence.
Navzdory rlstu produkce a ZzZivotniho standardu vétSiny populace pfibylo
nezaméstnanych a v nékterych odvétvich a regionech se vytvafi prebytek pracovni
sily.>®

Podle MareSe je ale samotna existence nezaméstnanosti vlastné pfFirozenym
fenoménem a atributem svobodné spoleénosti, zalozené na trznim mechanismu
a demokracii. Jeji existence je primarné ovlivnéna*:

e pohybem ekonomiky s odpovidajicim pohybem pracovnikil vzajemné se
sobé pfizplsobuijicich,

e svobodné volby osob, jejich svobodného rozhodovani o tom, zda pfijmou
zaméstnani, nebo zda budou existencné zavislé na ruznych davkach
socialniho statu, podporach od charitativnich organizaci nebo ze strany
rodiny, ¢€i na jinych pfijmech nez ztrhu prace, popf. pfijmech z Cinnosti

v neformalni ekonomice.

Nezaméstnané tedy muzeme charakterizovat jako osoby schopné prace, vékem,
zdravotnim stavem, ale i svou osobni situaci, které jsou z moznosti pracovat
v placeném zaméstnani vyfazeny, pfesto se nespokojuji se svym vyfazenim
a hledaji nové placené zaméstnani, byt i jen na &asteény tvazek.*'

V ekonomii se za nezaméstnané povazuji osoby produktivniho véku, nemajici
placené zaméstnani ani pfiem ze sebezaméstnani, jsou doCasné uvolnény
z prace a ocekavaji, ze budou znovu zaméstnani, pfitom ale aktivné praci hledaji
a jsou ochotny do prace nastoupit.*?

Z hlediska andragogické interpretace definice nezaméstnanosti, zminovaného jevu
v socialnich souvislostech makro i mikrostruktury, je preferovan spiSe objekt,
zmitany disproporci na trhu pracovnich sil. Nezaméstnanost je pak moZno
definovat jako vynucenou ztratu ¢&i progresivni snizeni hodnoty téch parametrt

socialniho statusu*® jedince, které jsou bezprostfedné vztazeny k jeho

% Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
44.

40 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost Jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
11.

4! Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
16.

42 Srov. BUCHTOVA , B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni problém. 1. vyd. Praha:
Grada Publishing a.s., 2002, s. 65.

# Socialni status — nékterymi autory je povaZovan spolu se socialni roli za sougast socialni pozice. Dle R. Lintona
se jedna o postaveni jedince v socialnim systému, vztahujici se k ostatnim statusim téhoz systému. Zahrnuje
autoritu, ur€itou moc, vysady a prestiz, promita se do néj pivod, vzdélani, profese, pfijmy, majetek. Srov. HARTL,
P., HARTLOVA, H., Psychologicky slovnik. Dotisk 1. vyd. Praha: Portal, 2004, s. 562.
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socioprofesni struktufe, zmény natolik progresivni, Ze vysledny status nelze jiz
povazovat za konzistentni, nybrz disociovany.*
Buchtova (2007) ve svém pfispévku na mezinarodni konferenci s nazvem
.Nezaméstnanost — technologické a socialni promény prace“, konané v Brnég,
uvedla sougasné rysy nezaméstnanosti v Ceské republice, mezi néz patfi*:
e vysoky podil dlouhodobé nezaméstnanych,
e znacna regionalni rozdilnost Urovné nezaméstnanosti,
o stabilizace skupin obyvatelstva, které Ziji dlouhodobé ze socialnich davek,
¢ lidé s vékovou hranici nad 50 let, osoby se zdravotnim postiZzenim, matky
s malymi détmi, romska populace,
e zavislost vétSiny domacnosti na socidlnich davkach a C&aste¢na ztrata
vnimavosti déti pro souvislost prace s finanéni odménou,
« narlst davek socialni péce pro jednotlivé nezaméstnané osoby, pfi

soucasném poklesu davek socialni péce pro rodiny s détmi.

Nedobrovolna a dobrovolna nezaméstnanost

Hlavnim parametrem, majici vliv na podobu nezaméstnanosti, je makroekonomicka
situace spolecnosti, ktera vyvolava tlak na trhu pracovnich sil, rovnéz s podilem
demografickych faktor(l. V této souvislosti je mozno rozlisit dvé zakladni formy
nezaméstnanosti, pfedpokladajici svobodu rozhodovani i zavislost. Dobrovolna
nezaméstnanost je popsana situaci, kdy nezaméstnani mohou upfednostriovat jiné
aktivity pfed praci pfi urCité mzdové sazbé. Pfi dané mzdé nejsou ochotni pracovat,
namisto nedostatecné placené prace preferuji volny Cas. Néktefi si i za cenu
statusu nezaméstnaného hledaji misto s vy8Si mzdou, popf. zvoli péci o rodinu
a déti, pfedéasny odchod do diichodu apod.*®

Jini naopak nechtéji pracovat vibec. Davaji pfednost zivotu ze socialnich davek,
nez aby pracovali za nizSi mzdu. Tito lidé, i kdyZ jsou dobrovolné nezaméstnani,
se hlasi na ufadu prace, a to hlavné proto, Ze chtéji dostavat podporu
v nezaméstnanosti. Pokud jim ufad néjakou praci nabidne, obvykle ji odmitaji,
nebo ji po kratkém Case opusti. Navic tak dochazi ke zkresleni registrované miry

nezameéstnanosti, ktera se mize jevit nadhodnocena.*’

“ Srov. SIMEK, D. Oteviena prace. 1. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého Olomouc, 1996, s. 27-
28.

45 Srov. BUCHTOVA, B., ed. Nezaméstnanost — technologické a socialni promény prace. 1.vyd. Brno: Masarykova
Univerzita, 2007, s. 24.

6 Srov. SIMEK, D. Oteviena prace. 1.vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého Olomouc, 1996, s. 29-30.
47 BROZOVA, D. Spolecenské souvislosti trhu prace. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2003, s.
85-86.
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Nedobrovolna nezaméstnanost zahrnuje nezaméstnané, ktefi o praci usiluji a pfi
dané mzdové sazbé chtéji pracovat, ale neexistuje dost pracovnich mist, bud
z kvalifikacnich narokl nesplfuji pozadovany potencial pracovni sily, pfi
sou¢asném neobsazeni pracovnich mist nebo z divodu nepohybujicich se mezd,
které nereaguji na ekonomické $oky trhu.*®

Dokonce néktefi by byli ochotni pracovat i za mzdu niz8i, nemohou vsak Zadné
pracovni misto najit. Pravé nedobrovolna nezaméstnanost je tou nezaméstnanosti,
ktera zplsobuje nejen ekonomické potize, ale také socialni a psychické problémy

tém, ktefi se s ni dostateéné dobfe nevyrovnavaji.*’

2.2 Typy a pri€iny nezaméstnanosti

Dle pfi¢in vzniku rozliSujeme dale nezaméstnanost frikéni, strukturalni, cyklickou a
sezoénni.

O frikéni nezaméstnanosti, ktera neni zavaznym problémem, mluvime
v dUsledku pohybu lidi mezi pracovnimi misty €i pracovnimi pfilezitostmi, k ¢emuz
dochazi bud z vilastni vule jedince, nebo potfebami ekonomického vyvoje.
Nezaméstnani ztraceji a nachazeji uplatnéni dle podminek diktovanych
technologickymi a organizaénimi zménami pracovist. Patfi sem i ti, ktefi se
dobrovolné vzdaji svého pracovniho mista a hledaji praci jinou, za vyhodnéjSich
podminek, zpravidla lIépe placenou. V pfipadé dobfe fungujici informovanosti osob
hledajicich praci o nabidce vhodnych pracovnich pfilezitosti, nema frik&ni
nezaméstnanost dlouhé trvani a nezaméstnani po urcité dobé nalézaji uplatnéni.
Strukturalni nezaméstnanost nastava disonanci mezi profesni strukturou nabidky
prace a strukturou volnych pracovnich mist. Je charakteristicka nalézanim
uvolhované pracovni sily, moznosti jejiho uplatnéni na trhu prace, na pracovnich
mistech vyzaduijicich jinou kvalifikaci.*

Cast strukturalni nezaméstnanosti je vazana na existenci bariér v pohybu pracovni
sily mezi odvétvimi a znamenda nerovnovahu regionalnich trhi prace. Pfedstavuje

vvvvvv

neobsaditelnosti pracovnich mist.*'

8 Srov. SIMEK, D. Oteviena prace. 1.vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého Olomouc, 1996, s. 29-30.
4 Srov. BROZOVA, D. Spolecenské souvislosti trhu prace. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON),
2003, s. 86.

% Srov. BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni problém. 1. vyd. Praha:
Grada Publishing a.s., 2002, s. 67.

5! srov. SIMEK, D. Oteviené prace. 1.vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého Olomouc, 1996, s. 31.
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Paradoxem je, Ze se strukturalni nezameéstnanost muize dotykat, dokonce
dlouhodobé, i vysoce kvalifikovanych pracovnikd, jejichz kvalifikace v dusledku
zmén vyroby ztraci na trhu prace vyznam a nejsou nadale potfebni. Casto se jedna
0 osoby s dlouholetou pracovni kariérou, bohatymi profesnimi zkuSenostmi
a znalostmi, o které najednou nikdo nestoji.>

Cyklicka a sezénni nezaméstnanost nemusi vzdy predstavovat zavazny
problém, souvisi s cyklickym poklesem vykonu ekonomiky z diivodu odbytovych
potizi, v recesi, jedna se o nezaméstnanost zplsobenou nedostatecnou poptavkou
po zbozi.>

Je-li cyklickd nezaméstnanost pravidelna a spojena s pfirodnimi cykly, hovofime
0 sezonni nezaméstnanosti, charakteristické pro zemédélstvi, stavebnictvi, mohou

ji byt postiZeny i sluzby spojené s turistikou.**

Dale Ize rozliSovat nezaméstnanost oznacovanou pojmoslovim skryta, neuplna
a neprava, dlouhodoba a opakovana nezaméstnanost.

Skrytd nezaméstnanost je forma nezaméstnanosti, kdy si nezaméstnana osoba
praci nehleda a ani se neregistruje na ufadu prace. OznaCovanou skupinu tvofi
pfevazné mladistvi, vdané Zzeny a osoby, které bud rezignuji na svou situaci, nebo
pfi hledani prace vyuZivaji neformalnich siti. Neuplnd nezaméstnanost je
vytvarfena lidmi, ktefi pracuji na zkraceny uvazek, nebo vykonavaji praci, jez
neodpovida jejich schopnostem a kvalifikaci. Zkracenou pracovni dobou, kdy se
o jedno misto déli dva zaméstnanci, se spole¢nost snazi Ccelit masové
nezaméstnanosti u nas i v ostatnich zemich Evropské unie, tykajici se vSak
vétSinou urcitych socialnich kategorii nezaméstnanych. Neprava nezaméstnanost
je zkreslenim nezaméstnanosti, ke které dochazi osobami bez zaméstnani, jenz
ani tak praci nehledaji, spiSe se snazi tézit z pomoci socialniho statu. Patfi sem
osoby zaregistrované na ufadu prace, Casto vyCerpavajici v plném rozsahu
pfipadny narok na podporu v nezaméstnanosti a zaroven pracujici nelegalné
v neformalni a $edé ekonomice.*

Prokazatelné novym jevem pfi ristu nezaméstnanosti v poslednich letech je i rist
dlouhodobé nezaméstnanosti, trvajici déle nez jeden Ci déle nez dva roky, kdy

celkovd mira nezaméstnanosti klesa, ale podil dlouhodob& nezaméstnanych se

52 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost Jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
21.

5% Srov. BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni problém. 3. vyd. Praha:
Grada Publishing a.s., 2002, s. 67.

% Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
21-22.

%5 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
25.
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dale zvySuje. Dlouhodoba nezaméstnanost pfinasi socialni a ekonomické
problémy pro stat i pro nezaméstnané jedince, z nichz vétsi ¢ast této kategorie
jsou lidé s nizkymi Sancemi na trhu prace, méné nebo zcela nekvalifikovani, osoby
se snizenou pracovni schopnosti. Obecné pfevazuje nebezpeli dlouhodobé
nezaméstnanosti, a ¢asto pramenici neochota pfijmout ,jakoukoliv® praci, nebot
Fadé lidi vyhovuje systém socialnich davek a prace nagerno.®

Dlouhodoba nezaméstnanost je spojena s dalSim vyznamnym jevem, a to s velkym
vyskytem obdobi opakované nezaméstnanosti v pribé&hu pracovni Kkariéry

jednotlivce, zejména u rizikovych skupin nezaméstnanych.®’

Casto zprofanované réeni, ze nezameéstnanost mize postihnout kohokoli z nas, se
v mensi Ci vétSi mife naplfiuje. Jsou lidé, ktefi jsou odpovédni sami za sebe
a dokazi si nové pracovni misto vyhledat sami, u jinych jsou pfedpoklady, Zze svou
situaci budou zvladat obtiznéji. V nasledujici kapitole se budu vénovat osobam,
které jsou v disledku svych rizikovych charakteristik nezaméstnanosti ohrozeni

Castéji nez ostatni.

3 Cilové skupiny uchazecu

Cilovymi skupinami jsou minény socialni kategorie, na které je zaméfena zvlastni
pozornost sluzeb zaméstnanosti se specialnimi programy a pfipravou na trh

prace.>®

3.1 Rizikové faktory nezaméstnanych

Nezaméstnanost tedy neohroZuje vSechny oblany ve stejné mife a rovnéz
nevyvolava zcela totozné reakce. Riziko nezaméstnanosti ovliviuji zejména
vzdélani, vék, pohlavi a pfislunost k uréité socialni kategorii.>

Existuji urcité okruhy osob, u nichz je ztrata zaméstnani pravdépodobnéjsi a pro

néz je také tézSi nalézt nové misto. V naSich podminkach sem patfi zejména

jakkoli zdravotné znevyhodnéni ob¢ané, mladi lidé, absolventi kol bez praxe, lidé

%6 Srov. SIROVATKA, T., MARES, P., ed. Trh prace, nezaméstnanost, sociéalni politika. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita v Brné, 2003, s. 269.

37 § 33 Zakon ¢. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisu

3rov. MARES, P. Nezaméstnanost Jjako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
110.

% Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomahajici profese. 3. vyd. Praha: Portal. 2002, s. 407.
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s nizkym vzdélanim a malou nebo zadnou kvalifikaci, lidé v pfeddichodovém
véku, Zeny a pfisludnici romského etnika.®
Podle zkuSenosti pracovnikll Ufadl prace se nej¢astéjSimi kumulacemi handicapt

ukazuji byt®":

¢ vysSi vék — nevyhovujici zdravotni stav,
o vysSi vék — nedostate¢na kvalifikace,
e nizka kvalifikace — vys$si vék — zdravotni omezeni.
Je zfejmé, Ze uplatnéni se na trhu prace je podminéné celou fadou charakteristik,
které vyclenuji tyto skupiny lidi s vétSim rizikem ztraty prace a v nékterych
pfipadech je pfeduréuji pro dlouhodobou nezaméstnanost. Jejich pfisludnici
nachazeji uplatnéni spiSe na sekundarnim trhu prace a na méné placenych
pozicich s nejistou budoucnosti.®?
Pofadi obtizné umistitelnosti jednotlivel je odvislé od regionu, respektive od
celkové ekonomické situace dané oblasti a mife nezaméstnanosti. Kromé toho
zalezi i na absolutnim poctu uchazecu v téchto skupinach, kdy je tfeba zduraznit,
Ze u véech skupin hraje velkou roli navyk jedincti na nezaméstnanost.®®
Podle zakona o zaméstnanosti Ufady prace vénuji zvySenou péci uchazecum
o zaméstnani, ktefi ji napf. pro svij zdravotni stav, vék, péci o dité nebo z jinych
vaznych dtvod( potfebuiji. Jsou jimi zejména®*:
e fyzické osoby se zdravotnim postizenim®,
o fyzické osoby pecujici o dité do 15 let,
o fyzické osoby do 20 let véku,
o fyzické osoby starsi 50 let véku,
o fyzické osoby, které jsou vedeny v evidenci uchaze€¢li o zaméstnani
nepretrzité déle nez 5 mésicu,
o fyzické osoby, které potfebuji zvlastni pomoc, t€mito osobami se rozumi
zejména fyzické osoby, které se prechodné ocitly v mimofadné obtiznych
pomérech nebo které vnich ziji, fyzické osoby spoleCensky

nepfizplisobené, po ukonceni vykonu trestu odnéti svobody apod.

% Srov. MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLAGKOVA, J. (eds.) Sociaini prace v praxi. 2. vyd. Praha: Portal,
2010, s. 301.

%! Srov. SIROVATKA, T., MARES, P., ed. Trh prace, nezaméstnanost, socialni politika. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita v Brné, 2003, s. 129.

62 Srov. BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni problém. 1. vyd. Praha:
Grada Publishing a.s., 2002, s. 109.

% Srov. SIROVATKA, T., MARES, P. ed. Trh prace, nezaméstnanost, socialni politika. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita v Brné, 2003, s. 129.

64 § 33 zakona €. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisl

65 § 67 zakona €. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpist
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Zdravotni omezeni

Uchaze&im o zaméstnani se zdravotnim postizenim®® je na Gfadech prace
vénovana maximalni pozornost, zajem o jejich zaméstnani ze strany
zaméstnavatell je vSak maly. Je bézné, Ze délka evidence této skupiny je vice nez
dvojnasobné vyssi nez doba nezaméstnanosti ostatnich uchaze€l o zaméstnani.
Podstatna ¢ast nezaméstnanych osob se zménou pracovnich schopnosti je
schopna pracovat pouze v profesich, jakymi je vratny &i uklizeCka, nebo mohou
vykonavat lehké montazni prace na zkraceny uvazek. Nékteré zdravotné postizené
uchazecCe lze dokonce povazovat za téméF nezaméstnatelné — jejich pracovni
omezeni dana zdravotnimi davody jsou takového charakteru, ze umoznuji vykon
prace pouze za specifickych podminek, napf. v chranénych dilnach. Podle
pracovniku ufadd prace se ve skupiné obCanl se zdravotnim postizenim Castéji
objevuji zejména starSi osoby, které po kratké dobé na hledani zaméstnani

rezignuji a vytvaFi si nahradni Zivotni aktivity.®’

Néktefi ztzv. cilovych skupin potfebuji navic zvySenou pomoc pracovné
profesniho a psychologického poradenstvi. V3eobecné tlaky kterékoli
znevyhodnéné skupiny v dlouhodobé nezaméstnanosti mohou sice sdilet
s ostatnimi  nezaméstnanymi, ale s odliSnymi psychologickymi, socialnimi

a zdravotnimi nasledky.®®

Socialni vylouceni

S nezaméstnanosti hrozi i zvy$ena rizika chudoby a socialniho vylou€eni. A¢koli je
chudoba Casto spojovana pouze s rozvinutymi zemémi, kde byva na dennim
pofadku, chudoba a socialni vylou€eni jsou pfitomné i u nas, v Evropé. Nemuseji
se vzdy vyvijet tak drasticky, presto jsou nepfijatelné. V situaci kdy musime
spole¢né Celit hospodarské krizi, vytvafi pravé socialni solidarita, jenz je kliCovou
hodnotou celé Evropské unie, zachrannou sit pro kohokoli z nas.®

Podle vyzkumné zpravy z projektu Monitorovani chudoby, ktera vychazi z dat
z Ceského statistického UFadu, spolu se srovnanim udajd Eurostatu vyplyva, Ze
nejvyssi riziko incidence chudoby je u domacnosti bez ekonomicky aktivnich

élend. Nicméné podilem chudych mezi &eskymi nezaméstnanymi patfi Ceska

66 § 33, § 67- § 84 zakona &. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich
predpisu

%7 Srov. SIROVATKA, T., MARES, P., ed. Trh prace, nezaméstnanost, sociélni politika. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita v Brné, 2003, s. 129.

% Srov. BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni problém. 1. vyd. Praha:
Grada Publishing a.s., 2002, s. 109.

6 Srov. http://www.euractiv.cz/socialni-politika/clanek/zacina-evropsky-rok-boje-protichudobe-a-socialnimu-
vylouceni-006922
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republika ve srovnani s ostatnimi evropskymi zemémi spiSe klehkému
podpriméru. PFijmova chudoba je vS8ak vyrazné koncentrovana k urcitym
kategoriim populace. Dlsledky nepfiznivé pfijmové situace nejvice dopadaji na
osoby nizko kvalifikované, na osoby Zijici osaméle, na osoby v domacnostech, kde
nikdo nepracuje. Ohrozeny jsou zejména domacnosti se tfemi a vice détmi,
neuplné rodiny, domacnosti tvofené osamélym jedincem, ktery neni ekonomicky
aktivni a neni ani pfijemcem diichodu. Uroveri vzdélani domacnosti Uzce souvisi
s rizikem postizeni chudobou. Témér 15krat vysSi je toto riziko u domacnosti, které
maji nizkou uroven vzdélani pfed domacnostmi s vysokou urovni vzdélani. Naproti
pficemz pravé zvySujici se vék vyrazné zhorSuje subjektivni vnimani chudoby.
Vyznamnym zjisténim totiZ je, Ze na rozdil od nizké miry pfijmové chudoby je mira
materialni deprivace’ v Ceské republice vy$§i nez v zemich Evropské unie.”’

Problém vylouéeni z pracovniho trhu se prolina s vylou€enim socialnim a je
obvykle obtizné urcit, zda prvotnim problémem je nezaméstnanost, nebo zda je
dlouhodoba nezaméstnanost spiSe disledkem dFfive individualnich a socialnich
problém(. Re$enim se ukazuje skloubeni individualni a skupinové prace
s nezaméstnanymi, z jedné strany v ramci pracovné-profesniho poradenstvi
a vedeni kariéry institucemi sluzeb zaméstnanosti, z druhé strany v Sife pojaté

socialni praci zaméfené k zvladani Zivotnich situaci nezaméstnanych.”

3.2 Zivotni strategie nezaméstnanych

Ackoli nezaméstnanost zasadnim zplUsobem ovliviiuje spolecenské instituce,
spoleCenské procesy a postaveni jedincl, ovliviiuje nepochybné i jejich socialni
jednani. Méni-li ztrata zaméstnani status Clovéka a jeho role, vyvolava také jeho
reakci na ni, nezaméstnanost se stava pfedmétem promySlenych i intuitivnich
Zivotnich strategii jak nezaméstnanych osob, tak i osob nezaméstnanosti
ohrozenych.”

Mare$ uvadi tfi zakladni typy Zivotnich strategii nezaméstnanych, a to strategie

spojené s hledanim zaméstnani, strategie souvisejici s pfezitim v novych

7 Deprivace — stradani, ztrata néceho co organizmus potfebuje, nedostate¢né uspokojovani zakladnich potieb.
Srov.

™ Srov. http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_166.pdf

2 Srov. MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLAGKOVA, J. (eds.) Sociaini prace v praxi. 2. vyd. Praha: Portal,
2010, s. 309-310.

" Srov. MARES, P. Nezaméstnanost Jako sociélni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
90.
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podminkach a strategie zaméfené k prekonani stigmatu’ nezaméstnanosti.
Nezaméstnani se snazi v nové situaci pfezit, musi pfedevSim najit prostfedky
alternativni ke mzdé ze zaméstnani, pficemz se riznou mérou spoléhaji bud na
systém socialniho statu a na aktivitu jinych subjektld, nebo i na svou vlastni
aktivitu.”

Vazba mezi nezaméstnanosti, obzvlasté pak dlouhodobou, ekonomickou
neaktivitou a zavislosti na systému socialni péce z titulu socialni potfebnosti je

vSak jednoznaéna.’®

S ohledem na zamérfeni této prace se nevénuji jednotlivym znevyhodnénym
skupinam, nybrz podrobnéji zobrazim pohledy smérem k uplatnéni na trhu prace

cilové skupiny starSich uchazeca.

4 Aspekty uchazecu ve véku nad 50 let

Aktivita versus handicap

V zivotni etapé, dané vékem pfiblizné od 45 do 65 rokud, oznacované jako starsi,
zrala, pfipadné pozdni dospélost vystupuji do popredi normativni zmény,
tykajici se zmény organismu i zakonné limity pro odchod do dichodu.
Determinace socialni uvadi, Ze starnuti je pfedevsim funkci socialnich podminek,
tedy reakci €lovéka na soubor ekonomickych, pracovnich, sociologickych
a socialné-psychologickych danosti. Pficemz nelze hodnotit nejen deficit
jednotlivych funkci, ale také pozitivni zmény osobnosti i dil¢ich schopnosti ve starsi
dospélosti. Pokles evidovanych tvofivych vykonu vSak nemusi byt nutné jen
disledkem snizeni pracovni produktivity, tézisté cinnosti se totiz ve starSi
dospélosti nezfidka pfesunuje do jinych oblasti. Mnozi pracovnici maji pfedpoklady
spojovat bohaté Zivotni a pracovni zkuSenosti s dosud jesté pomérné dobrymi
schopnostmi adaptace. Vlivem tvofivé pracovni &innosti a dalSiho vzdélavani,
osvojovani si novych metod, umoziujicich zhodnoceni dosavadnich zkuSenosti se
mohou vymykat tzv. prekonanému deficitnimu modelu.””

Buchtova (1999) upozorfiuje na fakt, Ze zatimco v naSich podnicich postihuje prvni

faze snizovani poctu pracovnik( pravé lidi starSiho véku, v zapadoevropskych

™ Stigma — znameni osobniho selhani, rozpor mezi tim, &im by jedinec mél byt a tim, &im skuteéné je. Nemusi byt
ostatnimi vnimané a rozpoznatelné. Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha:
Sociologické nakladatelstvi, 2002, s. 141.

" Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
91.

76 Srov. http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_166.pdf

" Srov. BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni problém. 1. vyd. Praha:
Grada Publishing a.s., 2002, s. 167.
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zemich shledavaji tento postup jako kratkozraky. Zaméstnani funguje u starSich
lidi jako ,tréninkovy faktor* — pomaha jim udrzet télesné a dusevni schopnosti.
Mimo jiné maze zkracovani obdobi profesionalniho plsobeni Clovéka zatézovat
rozpo&et na zdravotnictvi a socialni sluzby.”

Zaméstnavani lidi starsich a v pfeddichodovém véku nicméné budi i vasné. Rada
mladych lidi je toho nazoru, ze zaméstnavani ,starct“ se podili na jejich vysoké
nezaméstnanosti, navic jim stafi podle jejich nazoru zabiraji dobfe placena mista.
Narodohospodari ale usiluji o to, aby &im dal vice lidi pracovalo, ¢im vétsi
zameéstnanost, tim jsou vétsSi odvody do statni pokladny. Zaméstnavani lidi
v pfeddichodovém a duchodovém véku stat podporuje jeSté moznosti soubéhu
platu a ddchodu. Také udrzitelnost penzijniho systému si spiSe vyzaduje
prodluzovani véku odchodu do penze nez striktni odchody celych pocetné silnych
generaci penzistll. Jiz dnes se v celé Evropské unii hovofi o tom, ze optimalni by
bylo odchazet do penze v sedmdesati. Podle politologl i sociologl zdrojem
problému a pnuti mezi starSi a mladSi generaci neni ani tak zaméstnavani starSich

jako obecné nedostatek prace.”

Predsudky nebo fakta

Ukazuje se v3ak, Ze mnozi zaméstnavatelé pfistupuji k uchaze€im vysSiho véku
s pfedsudky o frontalnim snizeni vykonovych schopnosti ve stfednim véku
a nedocenuji hodnotu zkusenosti a odpovédnosti starSich pracovnikl. Na
druhé strané je nutno akceptovat dosti zavazné zmény, ke kterym v této fazi zivota
zdravotni obtize, ubyva fyzické zdatnosti a dochazi ke zménam psychického
razu. StarSi jedinci si délaji vice starosti, vzriista u nich védomi odpovédnosti, kdy
na pozadi téchto zmén si nezfidka uvédomuiji blizici se stafi. Je obvyklé, Ze citlivé
reaguji na bézné problémy, starnouci jedinec se stava rigidnim, potvrzuje se, ze
¢im je Clovék starsi, tim vice si pfeje, aby se jeho Zivot opiral o jistoty, a jen téZko
se pfizpsobuje zmé&nam.®

Pfi individualité jedineénosti kazdé osobnosti nelze uvedené pausalizovat,
presto lze pripustit, ze starSi lidé prozivaji ztratu zaméstnani velmi tézce.
Nejen tésné v preddiichodovém véku ma jiz ¢lovék fixni stereotypy, obtizné

a hlavné pomaleji se adaptuje na nové podminky. S obavami z dalsi

8 Srov. MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLAGKOVA, J. (eds.) Sociaini prace v praxi. 2. vyd. Praha: Portal,
2010, s. 301.

™ Srov. http://www.novinky.cz/ekonomika/208849-duchodci-chteji-
28.8.2008. Jifi Vavron - Pravo

8 Srov. BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni problém. 1. vyd. Praha:
Grada Publishing a.s., 2002, s. 167.

racovat-uplatneni-pro-ne-neni.html on-line

25


http://www.novinky.cz/ekonomika/208849-duchodci-chteji-pracovat-uplatneni-pro-ne-neni.html%20on-line%2028.8.2008
http://www.novinky.cz/ekonomika/208849-duchodci-chteji-pracovat-uplatneni-pro-ne-neni.html%20on-line%2028.8.2008

budoucnosti ze ztraty zaméstnani, kterou navic po letech poctivé prace vnima jako

nespravedinost a ponizeni, se éasto bez odborné pomoci neobejde.?’

Poznatky z praxe

Jak ukazuje praxe, zaméstnavatelé pfi pfijimani novych pracovnikdl davaji
prfednost mladSim vékovym skupinam. Dlvodu je nékolik, ze strany zaméstnance
jsou predpokladany vyssi mzdové naroky na platové zafazeni vyplyvajici z délky
dosavadni praxe a naopak ze strany zaméstnavatele zvySené pozadavky na praci
s moderni technikou, znalost jazykd a nizSi flexibilita v pracovnim zafazeni
predpokladana u téchto osob. Lidé starSi vékové kategorie maji ¢asto nezadouci
navyky dosazené béhem celozivotni pracovni kariéry. Celozivotni setrvani v jediné
profesi, na jednom pracovnim mist®, mnohdy zplsobilo omezené pracovni
dovednosti a zkusenosti. Casté&ji jsou sledovany zdravotni problémy znamenajici
omezeni v moznostech jejich pracovniho zafazeni. V praxi se potvrzuje, ze
moznost pracovniho umisténi osob vysSi vékové kategorie je zavisla na
kvalifikaci a schopnosti adaptovat se na souc¢asné pozadavky trhu prace -

nesoulad jejich kvalifikace se strukturou pracovnich pfilezitosti.??

Budoucnost starnouci populace

V demografické struktufe obyvatelstva Ceské republiky se stejné jako ve starych
Clenskych zemich Evropské unie projevuje negativni tendence starnuti populace,
kdy dochézi ke sniZzovani podilu nejmladSich vékovych skupin pod vlivem klesajici
porodnosti a rostouciho poctu seniorll v dusledku prodluzovani stfedni délky
zivota. V prvnim desetileti 21. stoleti se bude postupné ménit demograficka
struktura populace, silné populaéni rocniky z 50.let se zacnou posouvat do
postproduktivnino véku a od druhé dekady bude pracovni potencial populace
slabnout. Jiz nyni v8ak rychle roste podil osob v preddiichodovém véku a bude
dale procentualné pribyvat skupina starSich zaméstnanct vékové skupiny 40 -
60 let. Problematika obsazovani pracovnich mist starS§imi zaméstnanci se tak
stereotypy, zejména snaha zuzit celou problematiku na téma diskriminace,

ohroZeni této skupiny na trhu prace a apelativni vyzvy nediskriminovat starSi

81 Srov. MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J. (eds.) Socidlni prace v praxi. 2. vyd. Praha: Portal,
2010, s. 301.

82 Srov. SIROVATKA, T., MARES, P., ed. Trh prace, nezaméstnanost, socialni politika. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita v Brné, 2003, s. 132.
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zaméstnance. To ov8em nic nemeéni na faktu, Ze pravé mezi starS§imi zameéstnanci
je vy$8i nezaméstnanost a jsou vice ohroZeni propusténim z prace.®®

Rovnéz pracovnépravni ochrana starSich zaméstnancl ma dva protikladné efekty
na trh prace. Na jedné strané vede ke stabilizaci pracovnich pomér starSich
zaméstnancl, protoze prodrazuje jejich propousténi - odstupné, nepfimo
napomaha k investicim do rozvoje lidskych zdrojl, napf. v oblasti zvySovani
kvalifikace, coz pozitivné pfispiva k rustu produktivity a posiluje dlouhodobou
vazbu a loajalitu pracovnikd viéi svému zaméstnavateli. Na strané druhé, tim, ze
pracovnépravni ochrana stabilizuje zaméstnani starSich pracovnik(l a znesnadnuje
jejich propousténi, mize negativné ovliviiovat poCet nové pfijimanych osob
vyS§iho véku. Existence finanéné naro¢né pracovnépravni ochrany zaméstnani
mulze mit za nasledek, Ze zaméstnavatelé se budou snazit nabizet svym star§im
pracovnikum radéji odchod do pred€asného dichodu nez dalsi vzdélavani, které
by mohlo star§im pracovnikim usnadnit vykon své prace a Iépe se pfizpUlsobit
modernim pozadavktm.®*

Mira zaméstnanosti lidi v preddichodovém a dlchodovém véku je v Ceské
republice pomérné nizka, zlstava pod prGmérem Evropské unie. U nas pracuje
25 % z celkového poctu praceschopnych osob ve véku 60 az 64 let, zatimco
v Evropské unii je to pres 30 %, jak vyplyva ze studie Ceského statistického uradu

a udaj Eurostatu.?®®

V této kapitole povazuji za vhodné uvést nékteré SirSi souvislosti, jako zakladni
informace o celkové charakteristice okresu Olomouc a postaveni skupiny
uchazedi ve véku nad 50 let na trhu prace. Vychazim zde z material(i®
zpracovanych Ufadem prace v Olomouci, které byly vytvofeny pro vefejny
informaéni portal Ministerstva prace a sociélnich véci Ceské republiky a interni

zaméry — zpracovana analyza®, ze kterych jsem pro Ggely této bakalarské prace

8 Srov. http://www.mesec.cz/clanky/maii-zeny-a-starsi-lide-sanci-na-trhu-prace/ on-line 19.12.2010

8 Srov. http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_remr.pdf

85 Srov. hitp://www.novinky.cz/ekonomika/208849-duchodci-chteji-pracovat-uplatneni-pro-ne-neni.html on-line
17.8.2010, Jifi Vavron - Pravo

g Zpréava o situaci na trhu prace v roce 2009. Utad prace

v Olomouci.Srov.http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/statistiky

8 Analyza dlouhodobé nezaméstnanych a uchazedéti ve véku nad 50 let (Uplna verze - Piiloha &.1)
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41 Uchaze€i o zaméstnani starSi 50 let na trhu prace v okrese

Olomouc

Profil okresu Olomouc
Okres Olomouc vznikl v roce 1960, lezi ve vychodni ¢asti republiky, v Olomouckém
kraji. Sousedi s okresy Sumperk, Bruntal, Pferov, Svitavy, Prost&jov, Novy Jigin
a Opava. Jeho rozloha ¢&ini 1618 km?, v celorepublikovém srovnani je pak 14.
nejvétsim okresem. Podle informaci Ceského statistického afadu mél okres
Olomouc k 31. 9. 2009 celkem 231 737 obyvatel. Na jeho Uzemi se nachazi 96
obci, ztoho 6 mést. Hustota osidleni je 141 obyvatel/kmz, v tomto ukazateli je
okres Olomouc v celostatnim méFitku v prvni tfetiné. V okrese Olomouc je vysoky
podil obyvatel zaméstnan vprimyslu — a to zejména ve strojirenstvi,
elektrotechnice a potravinarstvi, naopak v poslednich letech vyrazné poklesla
zaméstnanost v textilnim pramyslu. Silné zastoupeno je také stavebnictvi. Zejména
v krajském mésté Olomouci jsou dobré podminky pro rozvoj nejriznéjSich sluzeb.
VétSina vyroby a potazmo i sluzeb je koncentrovana na Olomoucku
- vorganizacich se sidlem v Olomouci a blizkém okoli pracuje okolo 70 %
zaméstnancl vétSich organizaci. Zemédélska vyroba ma v okrese Olomouc
dlouhou tradici a svymi vysledky se fadi na pfedni misto v republice. Ekonomika
okresu je tradi¢né diferencovana, poskytuje pracovni pfilezitosti pro osoby obou
pohlavi a rlznych oborl vzdélani v primyslu, zemédélstvi i ve sluzbach. Ve
srovnani s jinymi regiony v Ceské republice vykazuje okres Olomouc, jesté vsak
vice cely Olomoucky kraj znamky zaostavani, zejména v ukazatelich nejmensiho
hrubého domaciho produktu na jednoho obyvatele, vySi primérné mésiéni mzdy,
objemu investic i nizké exportni aktivity. Okres, zejména krajské mésto, je centrem
vzdélanosti, v Olomouci sidli Univerzita Palackého s osmi fakultami, v roce 2005
zde vznikla soukroma neuniverzitni Moravska vysoka $kola Olomouc.®®
Mezi silné stranky a tedy i pfilezitosti okresu patfi:
e proporcionalita ekonomiky, relativné vyrovnané zastoupeni pramyslu,
zemédélstvi i sluzeb,
e rozvijejici se stfedni a mensi zaméstnavatelé - €asto jsou sou¢asné novymi
investory,
e mlada a vzdélana pracovni sila, ktera je na trhu prace k dispozici pfi
relativné nizké urovni poZzadovanych mezd,

e pomérné dobré dopravni moznosti, zejména do ¢tyi mést okresu,

8 Srov. http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/statistiky
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e snadno dostupna Siroka institucionalni zakladna pro zvySovani a zménu
kvalifikace,

e charakteristiky krajského mésta — vysoka koncentrace obyvatel, pramyslu
a sluzeb, centrum turistického ruchu, historické pamatky, Zelezni¢ni
kfizovatka, dobré dopravni spojeni se 2/3 okresu,

o existence Univerzity Palackého jako zakladny pro vznik a rozvoj
vyuzivajicich Spickové technologie,

e komunikace a spoluprace mezi riznymi institucemi okresu a kraje Ustici do
spole¢nych plana a projekt(, které pfinaseji i pozitivni efekty pro trh prace.

Mezi slabé stranky a rizika okresu patfi:

e vy3S8i podil strojirenskych podnikd v primyslu i mezi nejvétSimi
zaméstnavateli okresu,

e ochrana zemédélského a pldniho fondu, ktera omezuje moznosti nabidky
volnych ploch pro investory,

e nevyrovnana nabidka pracovnich pfilezitosti podle lokalit,

e vysoka nabidka maturitniho vzdélani, jiné nez technické obory, ktera vede
k nedostatku vyu€encl na trhu prace a naopak k prebytku stfedoSkolaku —
maturantl zamérenych do ekonomiky, administrativy, fizeni a sluzeb, tim
vede ke strukturalni nezaméstnanosti,

e hrozi ztrata Sanci feSit strukturalni nezaméstnanost kvili podcenéni
systému celozivotniho vzdélavani, ne vzdy se rozviji s ohledem na potfeby

trhu prace.?®

8 Zprava o situaci na trhu prace v roce 2009. Ufad prace v Olomouci. Srov.
http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/statistiky
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Graf ¢. 3 Porovnani miry nezaméstnanosti v okrese Olomouc, Olomouckém kraji

a Ceské republice®
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Pramen: Urad préce v Olomouci, rok 2009

Jak znazorfiuje graf. €. 3 narUst miry nezaméstnanosti v okrese Olomouc byl

v roce 2009 mnohem vyraznéjsi nez v celé Ceské republice.

Graf ¢. 4 Viyvoj nezaméstnanosti v okrese Olomouc v poslednich letech®
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Pramen: Urad préce v Olomouci, rok 2009

P Graf &. 3 vytvofen na zakladé statistickych dat QFadu prace v Olomouci a Ceského statistického tradu
1 Graf &. 4 vytvofen na zakladé statistickych dat Uradu prace v Olomouci
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Znazornénim na grafu ¢. 5 je evidentni, jak pocet volnych mist v roce 2009

strmé klesl. Z hlediska vyvoje poctu volnych mist patril pravé rok 2009 mezi

v v v

tuzemskou ekonomiku a ta se ponoftila do nejhlubsi recese od vzniku Ceské
republiky.

Graf &. 5 Vyvoj poétu volnych mist v okrese Olomouc v letech 2005-2009%
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Pramen: Urad prace v Olomouci, rok 2009

4.2 Charakteristika uchazecu starsich 50 let na Olomoucku

V evidenci Ufadu prace v Olomouci bylo k 4/2007 celkem 2889 uchazeéu
0 zaméstnani sdélkou evidence nad 1 rok. Mezi témito dlouhodobé
nezaméstnanymi je 731 uchazec€ti ve véku 55 let a vice, ktefi navic maji néjaké
zdravotni omezeni, tvofi tak &tvrtinu v8ech dlouhodobé& nezaméstnanych, 307

z nich ma pouze zakladni vzdélani.

%2 Graf &. 5 vytvofen na zakladé statistickych dat Uradu prace v Olomouci a Ceského statistického Gfadu
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Graf ¢. 6 Dlouhodobé nezaméstnani uchazedi o zaméstnani podle véku®
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Pramen: Urad préce v Olomouci, rok 2007

Zpracované vysledky potvrzuji obecny predpoklad, ze lidé ve véku 50 - 59 let
tvoii 41 % dlouhodobé nezaméstnanych, pro srovnani podil uchazecu ve véku

50-59 let ze vSech uchazecl ¢ini 29 %.

Struktura uchazect ve véku nad 50 let

Ve struktufe skupiny uchaze€u o zaméstnani nad 50 rokl véku byl zaznamenan
narust podilu na celkové nezaméstnanosti z 20,5 % vroce 2002 na 33, 4 %
vroce 2007. UchazeCi o zaméstnani ve véku 50 — 54 roka tvori pocetné
nejvétsi skupinu nezaméstnanych, z vyssich vékovych kategorii se tato skupina
jevi jako nejvice ohrozena, nebot je§té nema moznost zvolit nahradni feSeni ve
formé& predéasného diichodu. Zeny ve vy$$im véku jsou o néco vice vice ohrozeny

nez muzi.

Zdravotni stav uchazecu

S ohledem na zdravotni stav vice nez tfetina uchazecl nad 50 let pobira ¢astecny
invalidni diichod® a Ize tedy predpokladat, Ze jejich zdravi je vyrazn& poskozeno
a celkové témér 60 % uchazeci ma ve vétsi ¢i mensi mife omezenou pracovni

schopnost.

% Graf &. 6 vytvoFen na zakladé statistickych dat Ufadu prace v Olomouci, viz. Pfiloha &. 1 této prace

% podle nové pravni Upravy se jedna o invaliditu |. a Il. stupn& — zakon..
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Vzdélanostni slozeni
Ve vzdélanostni struktufe nejsou vyrazné rozdily mezi uchazeéi nad 50 let
a vSemi nezaméstnanymi. Pouze u starSich uchazecu je podil osob se zakladnim

vzdélanim vy$8i, zaroven je mezi nimi méné lidi s maturitou.

Délka evidence

Porovnanim vzorku starSich uchazell se vSemi uchazedi je zjisténi, ze podil
dlouhodobé registrovanych osob je u starSich uchazec¢u vyssi, pfitom je nizsi
podil kratkodobé registrovanych do 3 mésicu.

Graf ¢. 7 Délka evidence uchazecu ve véku nad 50 let v porovnani se vsemi

uchazedi®®
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Pramen: Urad prace v Olomouci, rok 2007

VySe uvedeny graf vypovida, Zze od 9. mésice evidence se zvySuje podil uchazecl

ve véku nad 50 let - oproti referen¢ni skupiné vSech uchazecu.

Regionalni rozdily
Mezi jednotlivymi mikroregiony nejsou zadné vyraznéjsi diference mezi podily osob

ve vy$Sich vékovych skupinach.

Profesni slozeni
Podobné jako u dlouhodobé& nezaméstnanych, nejvyssi podil zaujimaji pomocni
a nekvalifikovani délnici — oproti referen¢ni skupiné vSech nezaméstnanych.

Znacna Cast vyucenych uz nehleda pracovni uplatnéni v pavodni profesi, z divodu

% Graf &. 7 vytvofen na zakladé statistickych dat Uradu prace v Olomouci
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nizsi vykonnosti ¢i nepfiznivého zdravotniho stavu, ale deklaruje zajem uz spiSe

jen o pomocné profese, napf. vratny.

Vyhodnoceni

Ukazalo se, ze u vice nez tfetiny dlouhodobé nezaméstnanych existuji zjevné
vazné prekazky pro jejich umisténi na trhu prace. Uchazeéi ve véku 50-54 let
jsou z hlediska véku skupinou nejvice postizenou nezaméstnanosti, zeny jsou
vice ohroZzeny nez muzi, podil této skupiny se stale zvySuje a znacna cast
uchazecl je dlouhodobé nezaméstnana.

Jednou z pfi¢in dlouhodobé nezaméstnanosti je Spatny zdravotni stav, ktery je
nezfidka kombinovan s nizkym stupném vzdélani. Na druhé strané asi 12%
uchazec¢l nad 50 let nevykazuje zadné dalSi zjevné handicapy na trhu prace
a existuje zde pomérné vysoka Sance na umisténi do pracovniho poméru, at’

uz na piny nebo éasteény uvazek.*

Odpovédi na otadzku, zda jsou pro tuto skupinu moznosti prosazeni se
v konkurenénim boji na trhu prace, fesi vychodiska, ¢im vy8si vzdélani, znalost
jazykl, informacéni technologicka gramotnost a zkuSenost, s patficnou vuli
adaptability na nové podminky, tim vétSi Sance udrzet si zaméstnani i do velmi
vysokého véku. Samoziejmé s ochotou pfirozené rekvalifikace, s pfihlédnutim ke
specifickym profesim, které nelze vykonavat bez omezeni véku.

V nasledujici kapitole se zamé&fim na roli socialni politiky, nastroje aktivni politiky
zameéstnanosti, prostfednictvim kterych je politika zaméstnanosti smérem

k uchazedum realizovana.

5 Politika zameéstnanosti

Socidlni politika zemi Evropské unie je tvofena systémy socidlniho zabezpeceni,
které jsou v téchto zemich znacné rozrliznéné, nékteré kladou dliraz na vysokou
odpovédnost statu vucéi ob&anum, naproti tomu jiné jsou zastanci liberalniho
modelu zaloZzeného na osobni odpovédnosti. Ambicemi Evropské unie v tomto

sméru neni sjednocovat tyto rozdilné systémy, ale spiSe podporovat cile, jichz

% Analyza dlouhodobé& nezaméstnanych a uchazeétl nad 50 let (okres Olomouc), Ufad prace v Olomouci
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chtéji dosahnout, zejména vysSi zaméstnanost, rovnéjsi postaveni muzl a Zen na
trhu prace, podpora vzdélavani, rozvoj kvalifikace pracovnikd.”’

Hlavni dlohou zemi Evropské unie, ve vztahu k nezaméstnanosti jednotlivych
lenskych zemi, tedy i Ceské republiky, je financovani intervenci na trhu prace
a program(l na pomoc ohroZenym regiontim &i socialnim kategoriim.®®

Socialni politika a politika zaméstnanosti sehravaji v sou€asné rozSitené Evropské
unii dalezitou roli. Sekce Socialni politika se proto zabyva aktualnimi socialnimi
problémy jednotlivych Clenskych zemi i Unie jako celku. Zahrnuje fadu oblasti,
napfiklad zaméstnanost a situaci na trhu prace clenskych zemi, vzdélavani,
migraci, mobilitu pracovni sily nebo boj proti diskriminaci a mnohé dal$i.*®
Evropsky socialni fond je jednim ze strukturalnich fondd Evropské unie, ktery se
stal i u nas kliCovym finanénim nastrojem pro realizovani strategie
zaméstnanosti.' Podle zpracovanych strategii a rozpo&tu jsou &lenskymi staty

planovany sedmileté operaéni programy.'"’

Organem zodpovédnym za fizeni
pomoci z Evropského socialniho fondu je Ministerstvo prace a socialnich véci
Ceské republiky, které je zaroven Fidicim organem Operaéniho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost.'%?

Statni politiku zaméstnanosti mizeme definovat jako c¢innost raznych
subjektd, usilujici o dosazeni rovnovahy mezi nabidkou a poptavkou po
pracovnich silach, s produktivnim vyuzitim zdroja pracovnich sil
a zabezpeéenim prava obéant na zaméstnani.'®

Jednim ze zésadnich cili politiky zaméstnanosti v Ceské republice je vytvareni
optimalnich podminek pro dosazeni pilné, produktivni a svobodné zvolené

zaméstnanosti ob&an(, prostfednictvim statni politiky zaméstnanosti.’*

Zakon o zaméstnanosti'®, v souladu s pravem Evropského spoledenstvi'®

6
vymezuje zabezpecCovani statni politiky zaméstnanosti, jejimz cilem je i ochrana
pfed nezaméstnanosti. Statni spravu v oblasti statni politiky zaméstnanosti

v Ceské republice zajituji Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky

Srov. http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/politiky-eu/socialni-politika-v-evropske-unii/1000521/19269/#souc8

% Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
117.

PSrov. http://www.euractiv.cz/socialni-politika

100 gro., http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/esf

101 grov. http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=325&langld=cs

102 grov. http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/esf

193 Srov. Poradenstvi pro volbu povolani a zaméstnéni na Uradech préce v Ceské republice. 1. vyd. Praha:
Narodni vzdélavaci fond, 2006, s. 10.

104 Srov. Poradenstvi pro volbu povoléni a zaméstnéni na Urfadech préce v Ceské republice. 1. vyd. Praha:
Narodni vzdélavaci fond, 2006, s. 10.

105 7akon &. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozd&jsich predpist

19 prayvo evropskych spole€enstvi — Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/73/ES ze dne 23. zafi 2002,
kterou se méni smérnice Rady 76/207/EHS o zavedeni zasady rovného zachazeni pro muze a Zeny, pokud jde o
pristup k zaméstnani, odbornému vzdélavani a postupu v zaméstnani a o pracovni podminky
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a Ufady prace. Pfi opatfeni rovného pfistupu, prostého jakékoli diskriminace,
vykonavaiji zejména nasledujici'®’:
e sledovani a vyhodnocovani situace na trhu prace, zpracovani prognéz
a koncepci zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroju na useku trhu prace,
programu a projektd pro pracovni uplatnéni fyzickych osob,
e koordinaci postupl v oblasti zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroji na
Useku trhu prace vsouladu sevropskou strategii zaméstnanosti
a podminkami pro ¢erpani pomoci z Evropského socialniho fondu,
e tvorbu a koordinaci jednotlivych programi a opatfeni k zajiSténi priorit
v oblasti zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroju na useku trhu prace,
e uplathovani aktivni politiky zaméstnanosti,
e tvorbu a zapojeni do mezinarodnich program( souvisejicich s rozvojem
zaméstnanosti a lidskych zdroju na Useku trhu prace,
e hospodareni s prostifedky na politiku zaméstnanosti,
e poskytovani podpory v nezaméstnanosti a podpory pfi rekvalifikaci,
e opatfeni pro zaméstnavani fyzickych osob se zdravotnim postizenim

a dalSich skupin fyzickych osob, které maiji ztizené postaveni na trhu prace.

5.1 Aktivni politika zaméstnanosti

Pfi zaclefiovani osob na trh prace hraje vyznamnou roli aktivni politika
zaméstnanosti a jeji nastroje. Cilem aktivni politiky zaméstnanosti je zabezpeéeni
zaméstnatelnosti zejména cilovych skupin a dlouhodobé nezaméstnanych,
formou ucasti na poradenskych aktivitach, skolenich a v rekvalifikacich
a podporou dalSich opatfeni pfi zafazeni do program0 aktivni politiky
zaméstnanosti.'®

Povinnosti Ufadu prace, danou ze zakona o zaméstnanosti, je poskytovani pomoci
a podpory ve vztahu jedince ktrhu prace a pInéni funkce prevence
nezaméstnanosti v regionu. Ufad prace, centralné podporovany Sekci politiky
zaméstnanosti a trhu prace Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky,
zpracovava koncepce vyvoje nezaméstnanosti, provadi zprostfedkovani
zaméstnani uchaze€im o zaméstnani a poskytuje fyzickym osobam
a zaméstnavatellm poradenské, informacéni a dalSi sluzby v oblasti zaméstnanosti.

V souladu s potfebami trhu prace mohou ufady prace ovéfovat nové nastroje

107
108

§ 2 - § 4 zakona ¢. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich pfedpisu
§ 104 -120 zakona ¢. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpist
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a opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti. Podminky ovéfovani a naklady na nové
nastroje a opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti schvaluje ministerstvo.'®

Aktivni politika zaméstnanosti je financovana z prostfedkd statniho rozpoctu
a hospodareni s témito prostredky se Fidi zvlastnim pravnim predpisem.""® Z téchto
prostfedkll Ize rovnéz pfispivat na programy nebo opatieni regionalniho
a celostatniho charakteru a projekty zahrani€nich subjektu, pfispivajicich ke

zvyseni zameéstnanosti.

5.2 Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti

V zakoné o zaméstnanosti jsou vymezeny zejména tyto nastroje, jimiz je aktivni
politika zamé&stnanosti realizovana'"":

o rekvalifikace'"?,

¢ investi¢ni pobidky,

e vefejné prospésné prace,

e spoleCensky ucelna pracovni mista,

e pFispévek pfi pfechodu na novy podnikatelsky program.

Sougasti opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti jsou rovnéz'":

e poradenstvi, ktera provadéji nebo zabezpecuji ufady prace za ucelem
zjiStovani osobnostnich a kvalifikaénich pfedpokladu fyzickych osob pro
volbu povolani, pro zprostifedkovani vhodného zaméstnani, pro volbu
pfipravy k praci osob se zdravotnim postizenim a pfi vybéru vhodnych
nastroju aktivni politiky zaméstnanosti,

e podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim,

o cilené programy k fe$eni zaméstnanosti'™.

Z jednotlivych nastrojii uvadim pouze néktera nova ucinna opatfeni, rovnéz
pozitiva a negativa uchazeli hojné vyhledavanych rekvalifikaci. Z hlediska
vyznamnosti postaveni poradenstvi v kontextu zabyvaného tématu, zohlednim

tento nastroj a jeho funkci podrobnéji v samostatné kapitole.

V souvislosti se svétovou hospodafskou krizi pfijalo Ministerstvo prace a socialnich

109 § 106 Zakona ¢. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisu

110 7akon €. 218/2000 Sb., o rozpo&tovych pravidlech

18 104 - § 107 Zakona &. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdgjsich predpist
12 § 108 - § 110 Zakona €. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zameéstnanosti, ve znéni pozdéjsich pfedpisu
113 § 105 Zakona &. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdsjsich predpisu

14 § 120 Zakona €. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisu
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véci Ceské republiky opatfeni ke zlep$eni situace na trhu prace a ke zmirnéni
jejiho dopadu vyhlasilo pilotni projekt ,Vzdélavejte se!“'"

Timto velmi ucinnym nastrojem aktivni politiky zaméstnanosti je zaméstnavatellim
umoznéno ziskat pro své zaméstnance finanCni prostiedky na realizaci
vzdélavacich aktivit, zaroven finan¢ni prostfedky na uhradu mzdovych nakladd za
dobu, kdy vzdélavaci aktivita probihala a cestovnich nahrad, které byly nezbytné
pro ucCast ve vzdélavacich aktivitach. Zaméstnanci se tak maji moznost zucastnit
Skoleni nejraznéjSiho typu, odbornych jazykovych kurzl, pocitacovych
i specializovanych kvalifikacnich kurz napf. kurzu operatora ve strojirenské
vyrobé. Zapojenim zaméstnavatell do projektu je zvysovana
konkurenceschopnost firmy na trhu prace, mohou se zapojit nejen organizace
strojirenské, ale i firmy ze sektoru sluzeb, logistiky, marketingu, poradenstvi

a dalgi.""®

Pro nazornost uvadim vynatek z mezinarodni konference', kde na zakladé
zkusenosti, expertni pracovnici Uradl prace projekty v obecném méfitku hodnoti.

Projekty Evropského socialniho fondu v Ceské republice byly nastartovany poprvé
vroce 2004, s postupnou rozbihajici se realizaci, pfes prvotni chaoticky vyvoj
z hlediska metodiky fizeni a obsahu projektl az po sou€asné pozitivni i negativni
zkuSenosti z rlznych druht pohledd az k perspektivni implementaci novych

projekt. Jak uvadi ve svém prispévku Dr. Svejdik''®

, po konzultaci s ostatnimi
pracovisti v celé Ceské republice, hlavnim pougenim z dosavadni realizace
projektl je nastaveni trvalych podminek po celou dobu trvani projektu ze strany
fidiciho organu a jejich redukce z hlediska kvantity a zaméfeni na projekty kvalitni
a velké, zahrnujici a kooperujici v ramci celého kraje. Soucasti projektu by mél
byt i opaény trend, nejen pretvaret a pfrizplisobovat pracovni silu trhu, ale
i zaméstnavatele ménit a presvéd€ovat, véetné pomocnych motivaénich
efektil je vést ke zméné stereotypl a zméné dosavadnich pristupu
k zaméstnavani, vytvareni podminek pro zavadéni castecénych uavazki

apod.""®

115
116
117

Srov. http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/projekty

Srov. http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/projekty

Sbornik pfispévkl z mezinarodni konference ,Nezaméstnanost — technologické a socialni promény prace”
konané dne 6. zafi 2007 v Brné

13 Sphornik pFispévkl z mezinarodni konference ,Nezaméstnanost — technologické a socialni promény prace”
konané dne 6. zafi 2007 v Brné.

9 Srov. BUCHTOVA, B. ed., Nezaméstnanost — technologické a socialni promény prace. 1. vyd. Bro:
Masarykova univerzita v Brné, 2007, s. 58, 60-61.
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Operaéni program Lidské zdroje a zaméstnanost je zaméfeny na sniZzovani
nezaméstnanosti prostfednictvim aktivni politiky na trhu prace, profesniho
vzdélavani, dale na zaclefiovani socialné vylouCenych obyvatel zpét do
spole¢nosti, zvySovani kvality vefejné spravy a mezinarodni spolupraci

v uvedenych oblastech.®

5.3 Rekvalifikace

Rekvalifikace pfedstavuiji flexibilni nastroj aktivni politiky zaméstnanosti, podobné
jako poradenstvi jsou stéZejnimi a nejCastéji vyuzivanymi ¢innostmi, realizovanymi
za UcCelem aktivizace ucastnikl, rozvoje jejich dovednosti ke zvySeni moznosti
uplatnéni na trhu prace. Rekvalifikace mohou byt rovnéz provadény i u
zaméstnavatelll v zajmu dal$iho pracovniho uplatnéni jejich zaméstnanc.'’

Z Andragogického konceptu je rekvalifikaci chapan soubor aktivit, vedouci klienta
k maximalizaci potencialu jeho uplatnéni na trhu prace. Za pfedpokladu
zakladni profesni pFipravy, operativné profesné orientovanych a regionalné
dislokovanych projektt, zaméfenych na potfeby regionalniho trhu prace
s komplexnim ovliviiovanim &lovéka na jeho Zivotni draze.'??

Ne vzdy jsou schopni zajemci o rekvalifikaci vyhodnotit a sladit potencialni
zarazeni s aktualni poptavkou na trhu prace, adekvatné k jejich schopnostem.
Dulezitym pfedpokladem uspéchu kazdého rekvalifikaéniho programu je motivace
nezaméstnanych ke vstupu do tohoto programu. U vétSiny je to ocekavani
ziskani novych informaci a zapojeni do $irsich socialnich skupin.'?

Zatimco mezi nezaméstnanymi je patrny zajem o ucast v rekvalifikacnim programu
i vFadach starSich dlouhodobé evidovanych osob, Ufady prace preferuji spise
jedince mladSi, vzdélané a kratkodobé nezaméstnané. KliCovym problémem
nastaveného systému rekvalifikaci se zda byt obsahova napli kurzl, jejich
struktura a metody vyuky. Stava se, ze zavére¢né osvédCeni o absolvovani kurzu

neni aktéry pracovniho trhu vnimano jako plnohodnotné.'*

Naproti neodiskutovatelnému pozitivnimu pfinosu hrozi i existence nezamérnych,

vedlejSich dusledkd téchto cilenych program(, které jejich G&innost mohou

120 grov. http://www.strukturalni-fondy.cz/getdoc/d26c8d6a-821b-45df-9c9c-29a8a55f7e 1e/OP-Lidske-zdroje-a-
zamestnanost

121 srov. http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info

122 srov. SIMEK, D. Oteviena prace. 1. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého Olomouc, 1996, s. 43-
44.

123 Srov. SIROVATKA, T., MARES, P., ed. Trh prace, nezaméstnanost, socialni politika. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita v Brné, 2003, s. 217

124 Srov. SIROVATKA, T., MARES, P., ed. Trh prace, nezaméstnanost, socialni politika. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita v Brné, 2003, s. 217
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snizovat. Jsou jimi efekt mrtvé vahy, ktery je méfitkem toho, jak by se pozice
nezaméstnanych na trhu prace vyvijela bez zasahu cilené politiky, programu.
K efektu substituce dochazi v pfipadég, Ze je zaméstnana osoba, ktera ma narok na
podporu v ramci aktivni politiky trhu prace, namisto osoby, ktera sice narok na tuto
podporu nema, ale byla by se na daném pracovnim misté umistila i bez pfispéni
politiky. Efekt uzaméeni v programu je charakteristicky omezenim ¢&i Uplnou
absenci hledacske aktivity nezaméstnaného v dobé ucasti v programu, u skupin
nizkokvalifikovanych, star§ich osob, nebo zastupcu etnickych mensin bude efekt
uzamceni vyraznéjsSi nez pro jiné, napf. mladé zivitele rodin. KolotoCovy efekt
oznacuje situaci pfi niz nezaméstnany rotuje mezi riznymi nastroji aktivni politiky
pracovniho trhu a nezaméstnanosti a nema vyrazngjSi aspirace na ziskani
stabilniho pracovniho mista.'®®

Jak uvadi zaméstnanci z Ufadll prace, maji na realizaci nastroja aktivni politiky
zaméstnanosti pomérné dostatek financnich prostfedkl, nicméné pfiznavaji, ze
v mnohych pfipadech se zaméstnavatelim zdaji financni pfispévky nizké. Presto
ale tvrdi, Ze uvedené neni pro zaméstnavatele limitujici, rozhodujici je jejich

neochota pfijimat jakékoliv problémové uchazeée do pracovniho poméru.'®

UchazeCi se v neoCekavané situaci, v roli nezaméstnanych casto neorientuji,
potfebuji pomoci v nejriznéjSich otazkach, které nemusi souviset se ztatou
zaméstnani, prfesto je pravé poradenstvi povazovano za jeden z nejucinnéjSich

nastrojll pomoci v boji s nezaméstnanosti.

”

6 Poradenstvi jako u€inny nastroj aktivni politiky

zameéstnanosti

Obecné poradenstvim minime samostatnou odbornou c¢innost, pojimanou jako
psychologickou orientaci, pfedstavujici nejvSeobecngjSi uroven specializovanych
poradenskych sluZzeb. Jde o komplexni a interdisciplinarni systém intenzivni
specializované formy pomoci lidem pfi vyrovnani se s pozadavky zivota.'?’

TfebaZze poradenstvi vrezortu prace je historicky pomérné mladé, dobfe

strukturované a fungujici poradenské sluzby by mély tvofit uceleny

125 Srov. http://lwww.vupsv.cz/sites/File/forum_socialni_politiky/Casopis_FSP_1_2010.pdf

126 Srov. SIROVATKA, T., MARES, P., ed. Trh prace, nezaméstnanost, socialni politika. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita v Brné, 2003, s. 132

127 Srov. HARGASOVA, M. a kolektiv. Skupinové poradenstvi. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009, s. 223.
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a propojeny systém, zalozeny na slad'ovani kvalifikaéniho potencialu
s potifebami trhu prace.'

Trendy z poslednich let rozviji takové formy poradenstvi pro pracovni trh, které
pomahaji nezaméstnanym identifikovat problémy, jimz celi, Casto specialné
zamérené na handicapované osoby, s durazem na rozvoj orientace téchto osob na
trhu prace, na informace o pracovnich pfilezitostech a moznostech rekvalifikace.
Jejich cili je ochrana pracovnikl pfed dlouhodobou nezaméstnanosti, spojenou
s narlstajici demotivaci pro hledani zaméstnani a s ignorovanim pfilezitosti na
trhu prace.'®

Jednim ztrendd procesu poradenského systému je poradenska péce
v komplexnim pojeti zahrnujici nejen podavani rad a informaci, ale i vybavovani
klienta kompetencemi k tomu, aby se na zakladé kvalithich a adekvatnich
informaci dokazal rozhodovat sam. V nadnarodni terminologii je souhrnné vse,
co souvisi s poskytovanim informaénich a poradenskych sluzeb v otazkach volby
vzdélavaci a profesni drahy oznadovano pojmem ,career guiance“ — kariérové
poradenstvi. Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) jej definuje
jako systém poradenskych sluzeb s cilem pomahat jednotliveim jakéhokoli véku
pfi rozhodovani v otazkach vzdélavani, profesni pfipravy, volby zaméstnani a pfi

rozvoji kariéry v kterékoli fazi zivota.'®

Souc€asné s posunem terminologie dochazi i k urCitym zménam v obsahu téchto

sluzeb, mezi které pati'":

e vyznamné rozSifeni nabidky informacnich zdroji zejména na internetu,
k moznosti mit vice potfebnych informaci, potfebé umét se v informacnich
zdrojich orientovat, kriticky je posuzovat a ucelné vyuZzivat,

e pifeména volby profesni a vzdélavaci drahy v trvaly celozivotni proces,
ktery obsahuje velmi slozitou a mnohovrstevnou posloupnost jednotlivych
rozhodovacich kroka tykajicich se jak sféry vzdélavani, tak sféry

pracovniho uplatnéni.

128 Srov. Poradenstvi pro volbu povolani a zaméstnéni na ufadech préce v Ceské republice. Dotisk Praha:

Narodni vzdélavaci fond ve spolupraci s MPSV CR., 2006, s. 19, 20,22.

129 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s.
121-122.

130 grov. Poradenstvi pro volbu povoldni a zaméstnéni na Gradech prace v Ceské republice. Dotisk Praha:
Narodni vzdélavaci fond ve spolupraci s MPSV CR., 2006, s. 5,6.

Bl Srov. Poradenstvi pro volbu povolani a zaméstnéni na ufadech préce v Ceské republice. Dotisk Praha:
Narodni vzdélavaci fond ve spolupraci s MPSV CR., 2006, s. 7.
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6.1 Charakteristika a formy poradenstvi

Poradenstvi se uskuteéfiuje formou'*
e skupinového poradenstvi nebo individualniho poradenstvi,
e posuzovani osobnostnich pfedpokladd pracovni a bilanéni diagnostikou,
e poradenskych programl zaméfenych na techniky vyhledavani zaméstnani
a na dalSi aktivity smérujici k pracovnimu uplatnéni fyzické osoby na trhu

prace.

Pracovni diagnostikou se ovéfuji predpoklady fyzické osoby k pracovnimu
uplatnéni a k dalsimu vzdélavani. Bilan¢ni diagnostika se zaméfuje na komplexni
posouzeni schopnosti a moznosti fyzické osoby v navaznosti na jeji budouci
uplatnéni. Pfi zafazovani fyzické osoby do jednotlivych forem poradenstvi se
vychazi zejména z jejiho zdravotniho stavu, dosavadnich pracovnich a Zivotnich
zkuSenosti, dosazené kvalifikace a stupné vzdélani a z moznosti jejiho umisténi na
trhu prace.

Poradenstvi vSak nezajistuji pouze profesionalni pracovnici jako psychologové, i
externi pracovnici z povéfenych agentur, ale nejCastéji se uchazedi dostavaji do
pravidelného kontaktu, rozhovoru se svym zprostfedkovatelem-poradcem, jakozto
klicovou osobou ufadu prace. Dilezity individualni pfistup poradce k uchazedi
o0 zaméstnani spociva kromé podavani informaci o trhu prace a volnych mistech,
v ohodnoceni zaméstnatelnosti kazdého uchazece z pohledu dosazené kvalifikace
a motivace, k aplikaci vysledk( pfi identifikaci jeho potfeb a vybéru pfislusného

nastroje aktivni politiky zaméstnanosti.'*?

6.2 Interakce poradce-zprostiredkovatele a uchazece

V kontextu této bakalarské prace zde operuji pro pozici pracovnika ufadu prace a
pracovnika pro zprostfedkovani zaméstnani s daldSimi pojmy, jako ufednik,
zprostfedkovatel-poradce, popf. pouze poradce a v roli klienta minim soucasné i

uchazecée o zaméstnani.

Hodnota vztahu
Pfi komunikaci a vzajemné interakci mezi ufednikem a klientem, musi uUfednik

pusobit jako vyrazna a presvédciva osobnost, vyjadiujici vnitfni celistvost, integritu,

32 Srov. Pravni pfedpisy o zaméstnanosti. 7. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socidlnich véci CR, 2009, s.

123-124.
133 Srov. http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_287.pdf
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jako vérohodné pusobici jedinec, nadany pfirozenou lidskou autoritou, vyplyvajici
jak z jeho dokonalé profesni pfipravenosti, tak i individualni osobitosti, €lovék
pusobici spiSe vnitfnimi kvalitami své osobnosti nez moci pomysiné uredni
pozice, budici pfirozeny respekt svymi socialnimi dovednostmi. | ufednik je
svého druhu manazer, s osobnostnimi predpoklady, konkrétnimi ziskanymi
dovednostmi a oproti pramyslovému kolegovi navic musi zvladat uméni
komunikace. Jeho cesta, sméfujici k vlastnimu seberozvoji neni lehka,
odkryvanim svych rezerv, jejich uvédomovani, posléze uspésné vyuzivani je
klicem k pochopeni riznorodosti lidi a vlastné nikdy nekonéi. Kde chybi hlad po
poznani a kde osobni usilovani konci, zacina plsobit pohodinost. Misto odvahy
hledat, nastupuje stereotyp, nasleduje strach z jakékoliv zmény meénici ovéfené
a vyzkousené postupy. Ukolem ufednika povéfeného na urditych uUsecich je
vytvareni takového klimatu, ve kterém se formuji postoje souznéjici s celkovym

spoleSenskym zamérem, s cili Ufadu, instituci &i spoleénosti, které reprezentuje.’*

Profese poradce-zprostiedkovatele

Poradci pro zprostifedkovani zaméstnani, pracujici na ufadech prace s klienty,
respektive s uchaze€i o zaméstnani, jsou zaméstnanci statni spravy, lidé
s nestejnym profesnim vzdélanim a ruznorodou pfedchozi praxi, od technicko-
administrativni az po humanitni orientaci. V jejich praci zprostfedkovatele pfevazuiji
poradenské ¢&innosti a postupy, které predpokladaji prfedevsim znalosti
a dovednosti z oblasti socialné psychologickych véd. Projevem profesionality
pracovniki Ufadd prace je dosazeni interakce a rovnovahy mezi potfebami
zameéstnavatele, uchazee o zaméstnani a roli poradce za pfedpokladu naplnéni
registrovanych pfistupud. Pfi praci musi skloubit socialni pfistup, pochopit potieby
a zadosti klientl pfi respektovani pozadavkl zaméstnavatell, stavajicich predpist
a zasad aktivni politiky zamé&stnanosti, a to i v ramci tymové spoluprace.’®
Poradce sméfuje svou poradenskou cinnost k druhému, a to znamena, ze
uspésnost jeho prace spocivda v uméni jednat s klientem, schopnosti
analyzovat moznosti klienta, pomoci mu se orientovat v jeho situaci,
nasmeérovat ho k vyuziti svych moznosti a zvySit jeho uplatnitelnost na trhu

prace.'®

134 Srov. PONDELICEK, J. Managerské dovednosti tfednika. 1. vyd. Praha: Institut pro mistni spravu Praha,
2004, s. 4, 14,16.

135 Srov. Metodické pfirucka pro poradce ke zprostredkovani. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci,
2002, s. 21.

136 Srov. Metodické pfirucka pro poradce ke zprostredkovani. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci,
2002, s. 4.
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Koncepci o poradenstvi a praci zprostfedkovatele-poradce ukoncuji teoretické
zpracovani nameétu této bakalarské prace. V nasledujici kapitole pfedstavim vlastni
poradenstvi a sluzby nabizené Utadem prace v Olomouci, &imz se napojim na
praktickou ¢ast predposledni kapitoly, kterou orientuji k dosazeni stanoveného
cile, kterym je ovéfeni uCinnosti poradenstvi a nabizenych sluzeb uchaze¢im ve
véku nad 50 let.
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7 Poradenstvi a sluzby Ufadu prace v Olomouci

Zabezpeceni poradenstvi a sluzeb

Ufad prace v Olomouci podporuje zejména ty uchazede o zaméstnani, ktefi jsou
v evidenci Ufadu prace déle nez 5 mésicl a pro své individualni charakteristiky
nemohou bez pouziti pfislusného nastroje aktivni politiky zaméstnanosti nalézt
vhodné zaméstnani. Strategie Ufadu prace v Olomouci je vymezovana v souladu

se zakonem o zaméstnanosti™’

, Vvsouladu s metodikou pro aktivni politiku
zaméstnanosti a dal$imi pFislusnymi predpisy'® pro individualni i grantové projekty
s ohledem na regionalni situaci na trhu prace. VétSina rekvalifikaci, Skoleni
a poradenskych ¢innosti jsou pfednostné financovany z Evropského socialniho
fondu prostfednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

Poradenskeé cinnosti a sluZzby zajistuje urfad prace, s ohledem na svou kapacitu,
ktera je variabilni podle trhu prace, z€asti vlastnimi zaméstnanci a z ¢asti nakupem
sluzeb. S ohledem na obrovsky rust nezaméstnanosti zejména v roce 2009 kladl
Ufad prace v tomto roce dlraz na zajiSténi vétSiny poradenskych c¢&innosti

dodavatelskym zptisobem.®

7.1 Individualni a skupinové poradenstvi

Ufad prace v Olomouci, spolu s dal$imi subjekty a externimi dodavateli sluzeb
realizuje poradenské &innosti prevazné informacemi v oblasti'*:
e poradenstvi k pracovnimu pravu, bezplatné nabizi Oblastni inspektorat
prace,
e vstupniho poradenstvi pro nové hlasené uchaze€e o zaméstnani, shrnuje
prava a povinnosti uchazecu, sluzby Ufadu prace, situaci na trhu prace
¢ poradenstvi k individualnimu akénimu planu, pro uchazece, ktefi se blizi
pétimésiéni nezaméstnanosti, zhodnoti varianty feSeni své situace, které

moznosti jiz vyzkouSeli a jaké dalSi existuji,

137
138

zakona €. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoétovych pravidlech, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 320/201 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravée, ve znéni pozdéjsich predpist

Vyhlaska €. 518/2044 Sb., kterou se provadi zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich
predpisu

Vyhlaska €. 519/2004 Sb., o rekvalifikaci uchaze€¢l o zaméstnani a zajemcl o zaméstnani a o rekvalifikaci
zaméstnancl, ve znéni pozdéjSich predpist

139 Srov. http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info

140 Srov. http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/poradenstvi on-line 30.1.2011
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¢ dvoudenni poradenstvi ke zpusobu hledani prace, ucastnici si
s podporou lektorl zpracuji svlj profesni Zivotopis, vzorovy motivacni
dopis, vyzkous$i si pohovor se zaméstnavatelem,

e poradenstvi kdalSimu studiu, zajiStuje Informacni a poradenské
stfedisko pro volbu a zménu povolani (IPS), informace o moznostech
a podminkach studia, v€etné informaci o siti Skol v CR, ale i moznostech
doplnéni vzdélani, uréeno i dospélym.

e pracovni diagnostiky COMDI, je urCena tém, kdo chté&ji zménit profesi,
testy hodnoti, na jakou praci se hodite podle kvalifikace, zajml a typu
osobnosti,

e moznosti zaméstnani v zemich EU, pifehled o volnych mistech, pracovnich
a zivotnich podminkach v zahraniéi zajistuje EURES poradce,

e zacinajicim podnikateliim, z fad uchaze¢u o zaméstnani nabizi soubézné
dvé podoby poradenstvi, prvni je poskytované ufadem prace, zamérené na
podminky ziskani finan¢niho pfispévku pfi zahajeni podnikani a na nabidku
kurzu pro zacinajici podnikatele a v druhé formé poradenstvi poskytované
privatnim subjektem, zaméfené na zhodnoceni pfedpokladl pro zahajeni
podnikani, na odborné poradenstvi zejména v oblasti prava, financi

a ekonomiky, véetné nabidky rekvalifikaci.

VySe uvedena poradenstvi jsou ufadem prace poskytovana zvlasté uchaze€im
o zaméstnani, ktefi jsou v evidenci ufadu prace, nékterd vSak mohou byt
vyuzivana i Sirokou verfejnosti, jez jsou také ur€eny napf. skupinové poradenstvi ke
zpusobu hledani zaméstnani. Jedna se o kratkodobé poradenské ¢innosti, které
maji pfevazné informacni charakter, nabizejici uchaze¢iim o zaméstnani, rovnéz
zajemcim o zaméstnani a vefejnosti cesty, jak feSit vlastni nezaméstnanost,
zorientovat se na trhu prace, jak posoudit, které misto na trhu prace je pro né
vhodné, vyhledavat informace za pomoci informacnich zdroju, pfipadné pomoc
v riznych zivotnich situacich.

Poradenstvi finan¢éni gramotnosti

V posledni dobé se do centra pozornosti Ufadu prace dostava finanéni situace
jejich klientd, kdy také v navaznosti na finan€ni krizi pfibyva uchazecu
o zaméstnani, ktefi nemohou vyjit se svym rozpoétem, nedokazou splacet pujcky,
pfipadné& jim hrozi nebo vi&i nim jiz byla uplatnéna exekuce. Ufad prace
v Olomouci zaijistil poradenstvi formou seminafli na c&tyfech mistech v okrese
Olomouc, s cilem co nejSirSiho dopadu a prevence i k socialné slabym, ktefi jsou

dluhovou pasti ohrozeni nejvice. Uchazedi o zaméstnani tak ziskavaji informace
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z oblasti hledani zaméstnani, rodinnych financi, exekuci a insolvenéniho Fizeni.
Tato sluzba je ojedinéla tim, Ze jednak je bezplatné pfistupna nejen uchazecim,
ale i Siroké vefejnosti, navic pfichazi klidem az do jejich obci. Ugastnikim
seminaru zustavaji kontakty v dané oblasti, které mohou vyuzit sami, nebo je
mohou pfedat pratelim, pfibuznym a znamym. Tematika osobnich
a protidluhovych prevenci je do poradenstvi vélenovana také z divodu, ze
v nékterych obcich bézné nastroje na podporu zaméstnanosti maji maly

dopad nebo se zde nemuiizou uplatnit viibec.'"!

Do této Casti jeSté zamérné zafazuji i individualni akéni plan, ke kterému se
vztahuje jedno z vySe uvedenych poradenstvi. Jedna se o tzv.“Poradenstvi pro
ohrozené dlouhodobou nezaméstnanosti, ur€ené pro pfipravu individualniho
akéniho planu, které je soucasti mé studie v praktické ¢asti.

Individualni akéni plan, je jednou z poradenskych technik, ktera pfispiva i k
prevenci dlouhodobé nezaméstnanosti. Je zaloZena na cileném poradenstvi
zprostfedkovatell afadd prace, vychazi zpfedstav a potfeb uchazece
o zaméstnani.'*?

Individualni akéni plan pfipravuje zprostifedkovatel-poradce ufadu prace za
soucinnosti uchazece o zaméstnani, jehoz obsahem je zejména stanoveni postupu
a Casového harmonogramu pInéni jednotlivych opatfeni ke zvySeni moznosti
uplatnéni uchazece na trhu prace, pfiemz se vychazi z dosazené kvalifikace,
zdravotniho stavu, moznosti a schopnosti uchaze¢e o zaméstnani. Individualni
akéni plan vypracuje ufad prace vzdy, pokud je uchaze€ o zaméstnani veden
v evidenci uchazeCli o zaméstnani nepretrzité déle nez 5 mésicu. Uchaze¢ je
povinen poskytnout souéinnost Ufadu prace pfi vypracovani individualniho
akéniho planu, jeho aktualizaci a vyhodnocovani, a to v terminech stanovenych
Uradem prace, a plnit podminky v ném stanovené.'*®

Individualni akéni plan se v pisemné podobé formulafe, ale zejména propojenim
s informacnim systémem ,OK prace“ pro ufady prace, kde jsou chronologicky
zaznamenavany veskeré dalSi aktivity a kontakty uchazeCe, stava hlavnim
pomocnikem poradce.

Poradensky proces a sestaveni individualniho akéniho planu musi sméfovat vzdy

k tomu'#*:

11 Srov. http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/poradenstvi

2 Srov. Prirucka pro poradce ke zprostredkovani. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2003, s. 94.
143 § 33 odst. 2 pism. c) zakona ¢&. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich
predpisu

144 Srov. Metodicka pfirucka pro poradce ke zprostredkovani. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci,
2002, s. 25.
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e co muze uchaze¢ nabidnout sam zaméstnavateli,

e co muze sam udélat pro feseni své situace,

e jakou pomoc zada od ufadu prace,

¢ jakou pomoc mu mUize Ufad prace nabidnout,

e jakou spolupraci s ostatnimi odbory nebo useky ufadu prace vyzaduje

feSeni jeho situace.

DalSim typem jsou takova poradenstvi, ktera povzbuzuji, podporuji a pomahaji
hledat individuaini FeSeni. Patfi sem'*:
e Job club, pomaha orientovat se na trhu prace, naucit se prezentovat sebe
sama, osvojit si metody osobniho rlstu a sebepoznani, nacvik asertivnich
a komunikativnich technik, jak a pro¢ kontaktovat zaméstnavatele,
pojmenovat cile své profesni kariéry, fesit pracovné pravni otazky, zahrnuje
také podporu a hledani feSeni Sitych na miru jednotlivym uUcéastnik(im,
hlavnim cilem je nacvik dovednosti,
e poradenstvi s prvky koucovani, je individualni pomoc uchazedi
o zaméstnani, ktery si sam urci jeho hlavni problémy, jenZ mu brani se
zameéstnat a poradce jej vede pfi jejich FeSeni,
¢ individualni konzultace s psychologem ufadu pace,
¢ motivaéni kurzy, zejména pro velmi dlouhodobé nezaméstnané, obsahem
podobny Job clubu, ale s cilem nabidnout hlavné podporu, motivaci
a nalezeni vlastnich cest k zaméstnani, ¢asto se nezamérfuje jen na hledani
prace, ale i na reseni celkové zivotni situace,
e podporované zaméstnani, je ureno pro uchazeCe se zdravotnim
postizenim, spojuje Job club i individualni poradenstvi, hlavnim cilem je
vyhledani zaméstnani pro konkrétniho uchazeée s konkrétnimi fyzickymi

a psychickymi omezenimi, danym zdravotnim stavem.

Utéchto typd poradenstvi se jedna o opakovanou praci s uchazeéi
o zaméstnani v oblasti poradenstvi, ktera je zaméfena zejména na podporu
a zplnomocnéni ke zméné pfistupu a k hledani konkrétniho FeSeni vlastni
nezaméstnanosti.

Pracovnici Ufadu prace v Olomouci maji zkuSenosti, Ze Udasti v poradenstvi se

skuteéné zvySuji Sance uchaze€u na jejich dalSi uplatnéni. Stava se, Ze tyto

13 Srov. http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/poradenstvi on-line 30.10.2010
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nemusi byt bezprostfedné vyuzity ihned po ukon&eni kurzu, ale pro ucastniky

zUstavaji ziskanym kapitalem, jenz mohou dale zhodnotit a rozvijet.

7.2 Sluzby poskytované ostatnimi odbory uradu prace

Pracovnici poradenstvi se zabyvaji otazkami souvisejicimi se zménou povolani
— presSkolovanim, rekvalifikacemi, problémy pracovni adaptace v konkrétnim
zaméstnani a problémy souvisejici se ztratou a znovuziskanim zaméstnani.
Poradenské sluzby jsou poskytovany zejména v ramci odboru Poradenstvi pro
zprostredkovani a odboru Specialniho poradenstvi, kde se dale ¢leni na utvary
poradenskych sluzeb a rekvalifikaci, stejné tak se ale prakticky prolinaji do

ginnosti témé&r vech ostatnich utvard Ufadu prace v Olomouci.

Nasledné uvadim sluzby, které jsou zabezpelovany jednotlivymi odbory ufadu
prace.

Odbor Evidence a spravnich rozhodnuti

Zajistuje evidenci® a registraci novych uchaze&l a zajemcli o zaméstnani,
rozhoduje

o vyplaceni podpory v nezaméstnanosti a podpory pfi rekvalifikaci'*’. Kazdy novy
uchaze¢ o zaméstnani se nejdfive ocita pravé na tomto odboru, jedna se o jeho
prvotni kontakt s ufadem prace po ztraté zaméstnani, kdy je plny ocCekavani
a otazek. Zakladni pouc¢eni o jeho pravech a povinnostech, moznostech,
véetné podminek naroku na podporu v nezaméstnanosti, €i podpory pfi
rekvalifikaci, jsou pro ného nedostacujici. Sama na tomto oddéleni pracu;ji jako
referent spravnich rozhodnuti a z vlastni zkuSenosti vim, Ze uchazedi pozaduji
okamzité a konkrétni informace Siroké sSkaly nabidky sluzeb ufadu prace a vSechny
mozné alternativy. Musime reagovat na otazky tykajici se nejen nasi pracovni
agendy, dulezité je klienta neodbyt a neodradit. V obecné roviné mu vyhovét, ale
s citem odkazat na kolegy jednotlivych utvard, ktefi jsou k problematice
kompetentni a uchaze€lm se s profesionalitou sobé vlastni vénuji.

Odbor poradenstvi pro zprostiredkovani

Poradci pro zprostfedkovani, tedy poradci-zprostfedkovatelé poskytuji sluzby
spojené se zprostfedkovanim zaméstnani, nabidkou volnych mist, poradenskych

Cinnosti, rekvalifikaci, zasilanim doporuéenek na konkrétni pracovni mista Problém

146

. § 23-§ 29 Zakona €. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisl

§ 39-§ 46 Zakona €. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisl
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individualniho pfistupu ke klientim spocCiva ve znacné vytizenosti pracovniki
tohoto oddéleni, dany zvysujicim se narustem novych uchazecu.

Odbor trhu prace

UchazeCi o zaméstnani mohou pracovnici v ramci aktivni politiky zaméstnanosti
poskytnout prispévek na zfizeni spoleCensky ucelného pracovniho mista za
UucCelem jeho vykonu samostatné vydéle€né cinnosti. Zaméstnavatelim, ktefi
vytvofi pro konkrétniho uchaze€e s neuplatnitelnou kvalifikaci, ¢i dlouhodobé
stojiciho mimo pracovni trh vhodné pracovni misto, poskytuji dotace, pfispévky na
zapracovani, vytvoreni pracovnich pfilezitosti v ramci vefejné prospésnych praci
a pfispévky na zfizeni nebo provoz chranéné dilny, pokud zaméstnaji uchazece se
zdravotnim omezenim.

Odbor Specialniho poradenstvi

Sluzby tohoto odboru, nabizené v ramci specialniho poradenstvi jsou jiz ¢astecné
predstaveny v podkapitole 8.1 Poradenstvi a sluzby Ufadu prace v Olomouci.

Dale sem zafazujeme nabidku rekvalifikaci, pracovnici oddéleni podavaji detailni
informace ke kurzim, nabizi konzultace o moznostech i malo béznych rekvalifikaci.
Odbor implementace ESF

Projekty Evropskych socialnich fondu Ize rovnéz zahrnout do dalSich sluzeb
a opatfeni, kterymi Ufad prace v obdobi probihajici hospodarské krize vyznamné
zpomaluje narlst nezaméstnanosti. Nabizenych projektd se mohou zucastnit
vSichni uchazedi o zaméstnani dle jednotlivych cilovych skupin, s trvalym bydli§tém
v Olomouckém kraji. UchazeC€ je s projektem prostfednictvim vstupniho modulu
seznamen a dle zajmu nasledné zafazen do raznych aktivit — individualniho
a skupinového poradenstvi, pracovni diagnostiky, rekvalifikace, pFipadné je

umistén na nové pracovni misto.

Regionalni individualni projekty

Do uvedenych projektl jsem zaradila pouze ty, které mohou vyuzit uchazeci starsi
50ti let, pfipadné mladSi. Projekty specificky zaméfené na jinou cilovou skupinu,
napf. projekty pro matky s détmi jsem pro ucely této prace vyloucila.

Urad prace v Olomouci podporuje a zajistuje realizaci zejména téchto projektd, ve
kterych se mohou zapojit starsi (u nékterych i mlad$i) uchazed&i'®:

e projekt ,ZkuSenost plus“ Plus‘“ je zaméfeny pro cilovou skupinu uchazecu

nad 50 let, jeho hlavnim cilem je orientace a zvy3ovani dovednosti

148 Srov. http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/statistiky
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jednotlivce prostfednictvim poradenskych sluzeb a vzdélavacich aktivit
— rekvalifikace',

o projekt ,Nesed'te doma!“ je urCeny uchaze€im o zaméstnani, ktefi jsou
dlouhodobé& nezaméstnani nad 6 mésicu,

e projekt ,,Na svém zakladu mtzete stavét“ projekt pro cilovou skupinu
uchazedt o zaméstnani, osob se zakladnim vzdélanim,

o projekt ,,Sance pro stfredoskolaky* m(ize vyuzit cilova skupina uchazedu
0 zaméstnani se stfedoskolskym vzdélanim,

e projekt ,,Na skok!“ je souCasnym nové realizovanym projektem, jenz
mohou vyuZit uchazeCi o zaméstnani, u nichZz doba evidence na ufadu

prace neni delSi nez 5 mésicu.

Podle Normativni instrukce €. 13/2009 vydané Ministerstvem prace a socialnich
véci CR Ufad prace zaméfil svou pozornost na uchazede o zaméstnani nejvice
znevyhodnéné na trhu prace a na zvySovani jejich zaméstnatelnosti, na snizovani
dlouhodobé nezaméstnanosti a na snizovani regionalnich  rozdild
v nezaméstnanosti. Jednalo se o skupiny, mezi které patfi rovnéz uchazedci
o zaméstnani ve véku nad 50 let. Tyto Ize sou¢asné zaradit do dalSich vybranych
skupin jako dlouhodobé nezaméstnané, to jsou uchazedi, jenz jsou v evidenci
Ufadu prace déle nez 5 mésicli a osoby dotéené sou¢asnou hospodarskou recesi.

S ohledem na tento pokyn a strategii aktivni politiky zaméstnanosti byla i podpora
z prostfedku aktivni politiky zaméstnanosti pfedevS§im zaméfena na vyclenéné
skupiny se zohlednénim situace na trhu prace, pfi vysoké nezaméstnanosti
a poklesu pracovnich mist. V podminkach, kdy nabidka na trhu prace
mnohonasobné prevySovala poptavku, se vyborné osvédCila zejména tvorba
vefejné prospésnych mist. Na vytvofeni pracovnich pfilezitosti v ramci vefejné
prospésnych praci se podafilo umistit vyhradné osoby dlouhodobé& nezaméstnané

a s kumulaci handicapu.

V nasledujici pfedposledni kapitole sméfuji k dosazeni stanoveného cile
bakalafské diplomové prace, kterym je ovéfit uCinnost poradenstvi a sluzeb

nabizenych Ufadem prace v Olomouci uchaze&iim ve véku nad 5o let na trh prace.

149

Srov.http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/esf/lobd_2007_2013/oplzz_osa2alreg_indiv_projekty/zkusenost_plus
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8 Prakticka cast

Prakticka Cast je rozdélena na dvé Casti. Prvni Cast zobrazuje statisticka data
vyuzivani nékterych nastroji a sluzeb ufadu prace uchazeli dané vékové
kategorie, ve druhé stézejni ¢asti se zabyvam praktickou studii internich material(i
Ufadu prace v Olomouci

8.1 Realizace poradenskych é&innosti a sluzeb Ufadu prace v

Olomouci

Skupinové poradenstvi pro dlouhodobé nezaméstnané s motivacni pfipravou
k sepsani individualniho akéniho planu je soucasti mé praktické studie, kterou

nepodrobnéji zabyvam ve druhé ¢asti prace.

Tabulka &. 1 Typy poradenstvi v roce 2009

a pocet ucastniki™

Tabulka &. 1 nabizi prehled jednotlivych typ(i poradenstvi uskuteé¢nénych Uradem

prace v Olomouci v roce 2009. Podle poctu vSech ucastnikll se jedna o nejCastéji

Nazev poradenské cinnosti Pocet
ucastniku
Vstupni jednorazové poradenstvi pro nové uchazeée o zaméstnani 6 043
Skupinové jednorazové poradenstvi ke zpusobu hledani zaméstnani 85
Psychologické poradenstvi pfi hledani zaméstnani a feSeni probléml 576
Poradenstvi pro volbu povolani — pro skupiny (Skolni tfidy) 67 tfid ZS
37 tfid SS
Poradenstvi pro volbu nebo zménu povolani — pro jednotlivce 359
Poradenstvi pro ohrozené dlouhodobou nezaméstnanosti
— priprava k sepsani individualniho akéniho planu 736
(jednorazové skupinové poradenstvi)
Vycvik v zakladnich dovednostech potfebnych pfi hledani zaméstnani 50
Diagnostika COMDI (pro délnicka povolani) 38
Podporované zaméstnavani (pro zdravotné postizené) 10
Motivaéni kurz (poradenstvi pro ohrozené skupiny) 15
Celkem * 7912

150

Tabulka &. 1 vytvoFena na zakladé statistickych dat Ufadu prace v Olomouci. Srov.

http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/statistiky
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vyuzivané poradenstvi, které nabizi nejen zakladni poradenstvi, ale je zaméfeno

motivaéné s komplexni nabidkou a moznostmi uchaze&t Utadu prace v Olomouci.

Nize uvedena tabulka ukazuje, Ze strategie zaméfena na vékovou skupinu
uchazec€l nad 50 let byla uvedenymi nastroji realizovana v porovnani s ostatnimi

znevyhodnénymi na trhu prace, ve prospéch této starsi kategorie.

Tabulka &. 2 Uchazeéi umisténi na verejné prospésné prace’’

OP LZZ - VPP, Prispévek na
Nastroj APZ VPP )
SUPM *** zapracovani
Celkem UoZ 21 661 9
z toho: Pocet % Pocet % Pocet %
Zeny 10 47.6 282 427 4 44 4
UoZ nad 5 mésicl 18 86,0 467 70,7 4 44 4
UoZ do 20 let 0 0 14 2,1 0 0
UoZ nad 50 let 7 33,3 162 24,5 2 22,2
Péce o dité do 15
I t 2 915 *k%k *k*k O O
e

Mezi uchazeéi umisténymi na verejné prospésné prace byla tretina ve véku
nad 50 let. Vefejné prospésné prace (VPP) jsou kratkodobé pracovni pfilezitosti,
u nichz vétSinou nejsou pozadovany néjaké specialni schopnosti a dovednosti.
Jedna se vétSinou o pomocné stavebni a uklizeci prace, jedinym omezenim byva

pouze nepfiznivy zdravotni stav.

*! Tabulka &. 1 vytvofena na zakladé statistickych dat Uradu prace v Olomouci. Srov.

http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/statistiky
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Také u dalSich nastroju aktivni politiky zaméstnanosti tvorili uchazecéi ve
véku nad 50 let minimalné dvacetiprocentni podil. Jedinou vyjimkou je
prispévek na samostatné vydéle¢nou ¢innost, kde podil starSich uchazecu tvofil
pouze 8,5 %. Bylo to dano tim, Zze samostatné podnikani je starSimi uchazeci

vnimano jako pfrilis rizikové a nejevi o néj velky zajem.

Tabulka é. 3. Ostatni vyuZivani néstrojii aktivni politiky zaméstnanosti'>?

SUPM ; " .
Nastroj APZ 5 SUPM - zfizena SUPM - SVC
- vyhrazena
Celkem UoZ 30 24 59
z toho: Pocet % Pocet % Pocet %
Zeny 18 60 5 20,8 34 57,6
UoZ nad 5
Lo 18 60 14 58,3 50 84,7
mésicu
UoZ do 20 let 16,6 1 4.2 0 0
UoZ nad 50 let 26,6 6 20,0 5 8,5
Péce o dité do 15
ot 1 3,3 2 6,6 19 32,2
e

v

Podle Normativni instrukce €. 13/2009 vydané MPSV ufad prace zaméfil svou
pozornost na uchazeCe o zaméstnani nejvice znevyhodnéné na trhu prace a na
zvySovani jejich zaméstnatelnosti, na snizovani dlouhodobé nezaméstnanosti a na

snizovani regionalnich rozdild v nezaméstnanosti

%2 Tabulka &. 4 vytvofena na zakladé statistickych dat Uradu prace v Olomouci. Srov.

http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/statistiky
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Naopak potéSujici je, Ze starSi uchazeéi se nebrani zméné kvalifikace — mezi
rekvalifikovanymi uchazeci o zaméstnani bylo 22 % osob ve véku nad 50 let, coz
je jen o nékolik procentnich bodd méné nez dinilo jejich procentni zastoupeni na
celkové nezaméstnanosti.

Tabulka é. 4 Rekvalifikace, poradenstvi, chranéné pracovni mista’

CHPD a
CHPD a CHPM CHPM
Nastroj APZ | Rekvalifikace** | Poradenstvi** e .
zfizeni provozni
naklady
Celkem UoZ 644 4 655 3 0
z toho: Poéet % Poéet % Poéet % Pocéet %
Zeny 354 55 2162 | 46,4 1 33,3 0 0
UoZ nad 5
Lo 440 68,3 209 4.5 1 33,3 0 0
mésicl
UoZ do 20 let 31 4.8 327 7,0 0 0 0 0
UoZ nad 50
140 21,7 943 20,2 0 0 0 0
let
Péce o dité
46 7.1 107 2,3 0 0 0 0
do 15 let

* ygetnd SVC  ** bez rekvalifikaci a poradenskych &innosti financovanych z ESF  *** nelze zjistit

Podle Normativni instrukce €. 13/2009 vydané MPSV ufad prace zaméfil svou
pozornost na uchazeCe o zaméstnani nejvice znevyhodnéné na trhu prace a na
zvySovani jejich zaméstnatelnosti, na snizovani dlouhodobé nezaméstnanosti a na

snizovani regionalnich rozdild v nezaméstnanosti

8.2 Prakticka studie

Uchazedi, ktefi se zuCastnili skupinové poradenské &innosti, nazvané ,Poradenstvi

pro ohroZzené dlouhodobou nezaméstnanosti“ jsou objektem mé praktické studie.

'3 Tabulka &. 5 vytvofena na zakladé statistickych dat Uradu prace v Olomouci. Srov.

http://portal.mpsv.cz/sz/local/ol_info/statistiky
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Analyzou internich materialQi jsem zjistovala, zda jsou sluzby nabizené Utadem
prace v Olomouci uchaze€im ve véku nad 5o let vyuzivany.

Vybér tématu

K zaméru této studie mé vedlo otevirani a prosazovani tematiky poradenstvi
a sluzeb, kdy v posledni dobé se Castéji objevuji nejriznéjSi seminare, motivacni
kluby a kurzy, které se poradenstvim zabyvaji. Ze své zkuSenosti pfi praci
s uchaze€i o zaméstnani pfikladam cilenému poradenstvi znacnou dulezitost
a perspektivu, ktera se odrazi v mnoha aspektech. Zajimalo mé, zda je
poradenstvi vyuzivané uchazeCi ve véku nad 50 let a zda je pro tuto vékovou
kategorii podnétné.

Skupinovou poradenskou &innost pro Ufad prace v Olomouci realizuje
a zabezpeCuje externi dodavatel. Je wur€ena a nabizena uchazeCim
o zaméstnani, ktefi jsou v evidenci Ufadu prace déle nez 5 mésicl, pfitom pokud
uchaze€ svou UCast pfi osobnim jednani se zprostfedkovatelem svym podpisem
potvrdi, stdvd se pro né&ho zavaznym stanovenym terminem'*, i s pfipadnymi
dusledky jeho vyfazeni zevidence uchazedli o zaméstnani'®®, v pfipadé
nedostaveni se bez vaznych divodii'®. Poradenstvi zajistované dodavatelskym
zpusobem s externimi pracovniky, probiha ve S$kolicim stfedisku Scholaservis
v Olomouci, na ulici Lipenska, mimo budovu Ufadu prace s maximalnim poctem 19
uchaze€u. Vystupem poradenské cinnosti, trvajici asi 4 hodiny, je motivacni
dotaznik, ktery slouzi poradci pro zprostfedkovani zaméstnani jako pfiprava pro
sepsani individualniho akéniho planu.

Cile a proces studie

Jak jsem jiz uvedla v Uvodu, je mym cilem z vybraného vzorku respondentl (dale
jen uchazeCl) metodou dotazovani, porovnat vliv poradenstvi na tvorbu
individualniho akéniho planu. S pomoci aplikaci dalSich doplfikovych technik tak
ovéfim, zda poradenska €innost realizovana Uradem prace v Olomouci, nhazvana
.Poradenstvi pro ohroZzené dlouhodobou nezaméstnanosti“ uchazece dané vékové
kategorie stimuluje k navratu na trh prace, ¢imz naplnim stanoveny cil.

Podle pfedem stanovenych kritérii vyberu vzorek osob, u nichZ budu analyzou
dotaznikl a dokumentl zkoumat dopad poskytovaného poradenstvi. Pro
kompletnost uvadim, Ze budu porovnavat dvé ¢asova obdobi od 7/2009-11/2009

a od 7/2010-11/2010, a to z ddvodu, Ze v kazdém z porovnavanych obdobi byl

154 Mateni souginnosti s tfadem prace dle § 31 pism. c) Zakona ¢. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o

zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpist
135 § 30 Zakona ¢. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjich predpist
156 § 5 pism. c) Zakona €. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpist
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vystupem poradenstvi dotaznik s rozdilné strukturovanymi otazkami. To mé
inspirovalo ke stanoveni nize uvedenych hypotéz, na které si chci na zakladé
zpracovani a analyzovani dat, dana tvrzeni verifikovat.

Predmeét studie

Pfedmétem studie jsou uchazeCi o zaméstnani starSi 50 let, ktefi se ve dvou
vybranych obdobich zucastnili poradenstvi k individualnimu akénimu planu. Na
zakladé jejich vystupnich dotaznik(l z absolvované motivaéni Cinnosti si ovéfim
platnost mnou niZe stanovenych hypotéz.

Hypotéza 1. Dotaznik 1l je lepSim pfenase€em informaci z poradenstvi
k individualnimu akénimu planu.

Hypotéza 2: Uchazeci o zaméstnani ze skupiny starSich 50 let nevyuzivaji nabidku

poradenstvi a sluzeb Ufadu prace v Olomouci.

Nyni vymezim kritéria, na zakladé kterych si vyberu konkrétni spisové
dokumentace jednotlivych uchazec€u, které nasledné budu analyzovat.
Ze sledovanych pfipadl vyberu a zpracuji pfipadové studie. VSechna uvadéna
jména, ktera jsou v pfipadovych studiich pouzity, jsou smyS$lena, v souladu
s opatfenim naplnéni prava kazdého obCana na ochranu pfed neopravnénym
zasahovanim do soukromi, dle pfislusného zakona'’.

VSichni uchaze€i vybrani podle nasledujicich kritérii budou pochazet z databaze
odboru evidence a zprostfedkovani a odboru poradenstvi pro zprostfedkovani
Ufadu prace v Olomouci, oddé&leni pracovisté Olomouc. Agendu zprostfedkovani
na oddéleni pracovisté Olomouc feSi celkem 14 pracovniku, respektive
zprostfedkovatelU-poradcl. Jednotlivé dokumentace budou vybrany od vSech
zprostfedkovatelU-poradcli na oddéleni, zabyvajicim se zprostfedkovanim

zaméstnani.

Stanovena kritéria

1. Prvofadym hlediskem pro cil studie byl nezamérny vybér fyzickych osob
starSich 50 let, tedy uchazeCu rozdilného pohlavi, zdravotniho stavu,
vzdélani, kvalifikace, poltu pfedchozich evidenci. U posuzovanych jedincl
bude zajisténo, Ze nedoslo ke zméné jejich stavu nezaméstnanosti, tedy, ze
délka jejich evidence trva nepretrzité déle nez 5 mésica.

2. Vybrany vzorek bude porovnavan ve dvou ¢asové stejné dlouhych
obdobich rozdilného roku, tedy v obdobi od 1. 7. 2009 do 30. 11. 2009 a od
1. 7. 2010 do 30. 11. 2010. Casova obdobi byla vybrana s ohledem na

97 Zakon &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaju, ve znéni pozdéjsich predpisti
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aplikaci jednotlivych dotaznikd pfi poradenské Cinnosti, z nichz dotaznik Il byl
pravé pouzivan az od Cervence roku 2010. U zvolené délky 5 mésicl jsem
vychazela ze zdkona o zaméstnanosti, kde se vénuje zvySena péce fyzickym
osobam, které jsou vedeny v evidenci uchaze€l o zaméstnani nepretrzité
déle nez 5 mésica'*®.

3. Zkazdého ¢asového obdobi vyberu skupinu v poétu 19 uchazecii, kdy
kvantitu jsem uzpUsobila dle maximalniho mozného poctu uchazecu,
ucastnicich se na jedné akci poradenské cinnosti.

4. U kazdé skupiny bude vystupem poradenstvi jiny dotaznik, tedy vychazim ze
2 typa dotazniku, které oznacuji pro ucely bakalarské prace fimskymi Cisly
| a ll. Na tomto misté musim zddraznit, Zze se jedna o dotazniky, které byly
vytvofeny pracovniky oddéleni specialniho poradenstvi Ufadu prace
v Olomouci pro jeho interni Gcely. V praxi slouzi zprostfedkovatelim ke
zjisténi motivovanosti uchazecu, jenz se poradenstvi zuc€astnili a k pfipravé

individualniho ak&niho planu.

Volba metody studie

Potfebné informace jsem shromazdovala metodami dotazovani a pozorovani.'”®
Tedy konkrétnimi technikami dotaznikl, respektive dvéma typy dotazniku, z nichz
kazdy byl jinak strukturovan, s rozdilnou skladbou a typem otazek, které zjistuji jak
data tvrda (pohlavi, vék, kvalifikace), tak mékka (nazory, postoje, pfedstavy). Dalsi
doplikovou metodou bylo mé zuclastnéné zjevné pozorovani. V zavéru jsem
k vyhodnoceni pouzila dalS$i metodu dotazovani, rozhovor se zprostfedkovateli-
poradci. Pfi pozorovani a zhodnoceni obou skupin jsem pouzila kvalitativni
metody, ¢imz doslo ke kombinaci s kvantitativni studii.

Sbér a zaznamenani dat

Hlavnimi zdroji ziskavani dat se staly dotazniky ze spisové dokumentace
uchazecl, ostatni spisova dokumentace a systém databaze OK prace, za pfispéni
zucastnéného pozorovani a rozhovoru.

S uchazedi i jejich spisovou dokumentaci pracuji ve spravnim fizeni, mam k ni tedy
snadny pfistup, rovnéz pfi mé praci vyuzivam databazi OK prace, kde jsou
o uchazecich zaznamenany veskeré identifikaéni udaje a zakladni anamnesticka

data.®

158 & 33 Zakon &. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpis

" Srov. KLIMENT, P., Zaklady psychologie. Studijni texty pro distanéni studium. Dotisk 1. vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2005, s. 16-18.

10 Srov. HODANOVA, J., HORANKOVA, V., VALOUCHOVA, E. Poradenské techniky a aktivity pfi préaci
s uchaze¢em. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2003, s. 28.
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Ackoli je pro studii stéZejnim materialem vyhodnoceni dotaznikl, pro lepsi
nazornost uvadim pfed samotnou analyzou pozorovani priibéhu poradenstvi
Zajimalo mé, jak takové poradenstvi, které ma uchazece oslovit, probihd, a jak se
v roli uCastnika budu citit ja sama. Jeho prubéh jsem zaznamenala na zakladé
metody zu€astnéného pozorovani.

Pozorovani

Poradenstvi je ¢lenéno do dvou bloku, v prvnim bloku je roli u€astnikd byt pasivni,
tuto zpocatku radi deklaruji, svou netec¢nosti davaji najevo ucast z ,donuceni®.
Aktivitu prebiraji Skolitelé, ujimaji se slova, informuji a neformalnim vykladem
otviraji mnoho pfileZitosti, které se s kazdym jednotlivcem zkracuji na realné
moznosti. Vhodnymi intervencemi je kontakt navazan, nedlvéra se postupné
vytraci, probiha diskuse. OdvaznéjSi neCekaji na vyzvani a padaji dotazy, snazi se
vytéZit co nejvice podrobnosti. Nakonec jsou osloveni vSichni ucastnici, i ti, ktefi
skute€né zajem nemaji. Ostatni obraceji pozornost na sluzbu, aktivitu, ktera je
oslovila, formuluji své pfedstavy a nezavazné planuji, dostavaji kontakty na dalSi
odborniky v dané véci. V zavéru, jeSté pfed vyplnénim dotaznikl, je kazdy
uchaze¢ v rozhovoru vyzvan ke zhodnoceni své situace ze svého pohledu
a nastini pfedstavu, jak ziskat zaméstnani. Skolitelé Fesi kazdy pfipad individualné
a realisticky proberou navrhy ucastnikud, popf. navrhnou jiné kroky k feseni.

Ti, ktefi zavéreCny dotaznik vyplni odpovédnym pfistupem, si tak ujasni své
moznosti a plany, uleh&i a zkonkretizuji dalSi osobni schlizku s poradcem pfi
pfipravé individualniho akéniho planu.

Jak mi vedouci kurzu v rozhovoru potvrdila, jednoznaéné homogenni skupina se
témér malokdy sejde, presto alespon zéasti pini Ucel. Systematickym postupem
a individualnim pfistupem oslovuji a motivuji u€astniky kurzu, respektive uchazece
o zaméstnani. Ugelem tohoto motivaéniho poradenstvi je pfedev§im uchaze&im
nabidnout mozné alternativy. VétSina ucastnikll se neorientuje v aktualni situaci

na trhu prace v regionu a tyto informace byvaji podnétné a nezkresluiji jejich Sance.

Analyzou celkem 38 spisovych dokumentaci, s vyhodnocenim dotaznikd,
zpracovanim dalSich zaznamu a poznatkl o jednotlivych uchazecich jsem dospéla
k nasledné uvadénym interpretacim. Vzhledem ke stanovenym obdobim postupuiji

chronologicky.
Skupina v obdobi od 1. 7. 2009 do 30. 11. 2009

V prvnim sledovaném obdobi od 1. 7. 2009 do 30. 11. 2009 bylo Ufadem prace

v Olomouci vramci skupinového poradenstvi k individualnimu akénimu planu
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celkem zrealizovano 47 akci. Primérny pocet vSech uc€astnicich se uchazecl na
1 akci bylo 17 uchazecl. Z uvadéného vyplyva, Zze v priméru se dva zavazné
prihlaseni uchazedi poradenstvi nezucastni, at uz z vaznych divodl a nebo pro
nespolupraci uchazece s uradem prace.

Vystupem poradenstvi vtomto obdobi byl dotaznik 1'®

s péti otevienymi
otazkami'®, ktery se stal st&Zejnim zkoumanym materidlem. Je zde tfeba
zohlednit, Zze pfi vyplhovani dotazniku €. | byl kladen vyS$Si poZzadavek na aktivitu
uchazeCe, nez u dotazniku €. Il. Uchaze€¢ musel odpovédi na otazky tvofit,
asociovat, rovnéz pro néj nemuselo byt snadné své odpovédi vhodné interpretovat.
Sdéleni formou tohoto typu dotazniku mohou byt ovlivnéna i kvalitou verbalnich
schopnosti uchazece.

Pocet zu¢astnénych uchazecu ve véku nad 50 let celkem: 110 uchazecil,

z toho 64 muzu a 46 zen

Pocet srovnavanych uchazecu: 19, z toho 12 muzd a 7 zen

Pocet uchazecl ve véku nad 50 let na 1 akci: 2 — 3 uchazedi, z ¢ehoz vyplyva, ze

zastoupeni této vékové kategorie na daném poradenstvi je velmi nizké.

Ackoliv je cilem ovéfeni uginnosti vlivu poradenstvi na individualni akéni plan,
uvadim i nasledujici rozbor charakteristik jednotlivych uchazecu, ktery se stal
dalSim vypovidacim faktem pfi celkovému zhodnoceni skupin.

Vzdélani uchaze&l ve skupiné zjiStovano ze spisové dokumentace, dolozeno
doklady o dosazené kvalifikaci. V této skupiné pouze necela pétina uchazecu
ukoncila vzdélani ziskanim maturity.

VS vzdélani — 1 uchazeé

SS vzdélani — 4 uchazeéi

Stfedni odborné vzdélani (vyuceni) — 8 uchazect

Uchazedi se zakladnim vzdélanim — 6 uchazedi

Zdravotni stav uchazeli uvadéji jiz pfi podani Zadosti o zprostfedkovani
zaméstnani. V ramci studie jsem vychazela z informaci uvadénych v dotazniku,
kdy na otazku ddvod jejich dlouhodobé nezaméstnanosti, uvadéli 3 uchazeci
zdravotni omezeni. Pro informaci uvadim, Ze tento udaj se shodoval se zdznamem

uchazece v jeho spisové dokumentaci.

16! Dotaznik | je v uplné podobé zobrazen v pfiloze €. 2.

162 Srov. hitp://www.dotaznik-online.cz/otevrene-otazky.htm
Srov. http://www.dotaznik-online.cz/otazky-dotazniku.htm
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Dalsi davody, které byly uchazeci v dotazniku uvadény, se vice nez u poloviny
shodovaly v nedostate¢né kvalifikaci a Zadné, nebo nizké znalosti prace na PC.
Z pohledu uchazece, dle odpovédi z dotazniku se vice nez u tfetiny objevovala
kumulace nékolika omezeni sou€asné.

Vék — 7 uchazecu

Odbornost — dosazené vzdélani — 11 uchazecii

PécCe o rodiCe, zavislé osoby — 2 uchazedi

Zadost o duchod: invalidni, pfed&asny starobni — 1 uchazeé

Dalsi divody, krize, nedostatek volnych mist, prace na PC — 7 uchazecu

Vice pfekazek soucasné: vék + zdravotni omezeni — 2 uchazedi

Vice pfekazek soucasné: vék + dosazené vzdélani — 9 uchazedl

Vice pfekazek souasné: vék + dosazené vzdélani + zdravotni omezeni - 0

Vliv poradenstvi na individualni akéni plan: u 5 uchazecl — ANO

Vliv poradenstvi na individualni akéni plan: u 14 uchazecl — NE

Z uvedenych dat a poznatkll jsem dospéla k nasledujicimu prabéznému zjisténi,
a prestoze je pouze dil¢i, pro srovnani je zde uvadim. Vyhodnoceni dotaznikd u
této skupiny bylo problematické, zejména z dlvodu otevienych otazek, zvlasté
porovnani vystupu z otazky druhé a c&tvrté. Reakci na otazku, zda je zaujala
néktera z nabizenych sluzeb, znély nejCastéjSi odpovédi: ,zatim ne“, popf.
.rekvalifikace a zajem o kurz na PC“. Odpovédi u konkrétniho uchazeée na otazku
druhou az patou byly ¢asto shodné. Odpovédi se opakovaly a uchaze¢ ziejmé
nezvazoval dalSi moznosti, které mu byly na poradenstvi prezentovany.
V individualnim ak&nim planu se z celé skupiny pouze 5 uchazec€u vyslovilo pro
konkrétni nabizené aktivity.

V obdobi od 1. 7. 2009 do 30. 11. 2009, kdy byl vystupem absolvovaného
poradenstvi dotaznik | se v celkovém pfinosu pro individualni akéni plan vliv
poskytnutého poradenstvi u skupiny neprojevil. Nabizené aktivity tedy
nebyly z vétsSi ¢asti uchazedi této skupiny vyuzity.

Interpretace prabézného Setfeni se tyka pouze skupiny vySe uvadéného obdobi,
pficemz k verifikaci stanovenych hypotéz je nutna analyza druhého srovnavaného

obdobi, ktera nasleduje.
Skupina v obdobi od 1. 7. 2010 do 30. 11. 2010

V tomto obdobi od 1. 7. 2010 do 30. 11. 2010 bylo Ufadem prace v Olomouci

vramci skupinového poradenstvi individualnimu akénimu planu celkem
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zrealizovano 45 akci, primérny pocet Ucasti vSech uchazec€l na 1 akci bylo 16
z 19 pfihlaSenych.

Dotaznik I, ze kterého vychazim ve druhém srovnavaném obdobi, nahradil
puvodni dotaznik €. |. Upravenou verzi dotazniku si vyzadala praxe, kdy se
ukazalo, Ze dotaznik €. | je pro ucCely poradenstvi méné podnétny a malo

|163

vyuzitelny. Dotaznik I1'™° se sklada ze souboru Sesti otazek, z toho je 5 otazek tzv.

“164 polozavienych'® s moznosti uvedeni doplfiujici odpovédi a jedna

»vyctovych
otazka oteviena. U dotazniku ¢&. Il se typem vyCtovych otazek nabizi nékolik
moznych alternativ zaroven, bez vynaloZeni Usili zapojit své postrehy, otazky

umozfiuji nahodilé vyplfiovani a nemusi vystihnout nazor uchazege.'®

Pocet v§ech zucastnénych uchazecl ve véku nad 50 let: 102 uchazecu,

z toho 53 muzu a 49 zZen. Celkovy pocet muzl a Zen, ktefi absolvovali poradenstvi
ve druhém obdobi je téméF vyrovnany, rovnéz ve vybrané skupiné jsou obé pohlavi
takika rovnomérné zastoupena. U zhodnoceni v ramci skupiny vzhledem k lichému
poctu uchazec€l ve skupiné nelze s presnosti ur€it pojem rovnomérnosti.

Pocet srovnavanych uchazeca: 19, z toho 9 muzi a 10 zen

PocCet uchaze€u ve véku nad 50 let na 1 akci: 2 uchaze€i. Opét velmi nizké

zastoupeni vySSi vékové kategorie uchazecu v ramci skupiny daného poradenstvi.

Vzdélani uchazeca v této skupiné je pomérné vyrovnané. Dle ovéreni doklad(
o dosazené kvalifikaci ze spisové dokumentace je patrné, Ze téméf polovina
uchazec€l se skupiny disponuje vyS$Sim dosazenym vzdélanim. Druhou polovinu
tvofi uchazeci méné kvalifikovani, tedy s odbornym a zakladnim vzdélanim.

VS vzdélani — 4 uchazeéi

SS vzdélani — 5 uchazeéu

Stfedni odborné vzdélani (vyuceni) — 6 uchazect

Uchazeéi se zakladnim vzdélanim — 4 uchazedi

Zdravotni stav

Zdravotni omezeni — 5 uchazecu

Jiné prekazky, omezeni a divody. | v této skupiné uchazeci pocitovali jako svuj

163 Srov. http://www.dotaznik-online.cz/uzavrene-otazky.htm - viz. PFiloha &. 2

164 Srov. http://www.dotaznik-online.cz/uzavrene-otazky.htm

165 Srov. KLIMENT, P., Zaklady psychologie. Studijni texty pro distanéni studium. Dotisk 1. vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2005, s. 17.

166 Srov. http://www.dotaznik-online.cz/uzavrene-otazky.htm
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nejvétsi handicap dosazené vzdélani. ACkoli jsou uchazeéi z této skupiny oproti
predchozi skupiné celkové vice kvalifikovani, vice nez polovina uvadi jako duvod
prekazky pfi hledani zaméstnani pravé dosazené vzdélani. Rovnéz v této skupiné
je uchaze€i uvadéna kumulace pfekazek a omezeni, kterd jsou v dotaznicich
zaznamenana.

Vék — 9 uchazecu

Odbornost — dosazené vzdélani — 10 uchazecu

PécCe o rodiCe, zavislé osoby — 1 uchazec

Zadost o duchod (invalidni, predéasny starobni) — 2 uchazeéi

Dalsi divody, krize, nedostatek volnych mist — 2 uchazedi

Vice pfekazek soucasné: vék + zdravotni omezeni — 4 uchazeci

Vice pfekazek soucasné: vék + dosazené vzdélani — 6 uchazecl

Vice prekazek soucasné: vék + dosazené vzdélani + zdravotni omezeni —

1 uchazed

Vliv poradenstvi na IAP: u 9 uchazeci — ANO
Vliv poradenstvi na IAP: u 9 uchazecl — NE

Vliv poradenstvi na IAP: u 1 uchazec€e — nelze zjistit

U skupiny v obdobi od 1. 7. 2010 do 30. 11. 2010 jsem nucena konstatovat, ze
vliv motivaéniho poradenstvi pficelkovém zhodnoceni pfinosu pro
individualni akéni plan nelze prokazatelné potvrdit. U jednoho uchazece
nelze vliv poradenstvi vyhodnotit. Uchazeé se poradenstvi sice zuéastnil, ale
nasledné se mu stal uraz, vjehoz dusledku je i nadale v pracovni
neschopnosti a k uzavieni individualniho akéniho planu nedoslo. Za nastalé,
nové vzniklé situace byly nabizené aktivity vyuzity jednou polovinou
uchazecl, pficemz vyhodnoceno pouze 18 uchazedd (z puvodnich 19),
jednalo se tedy o skupinu neuplnou. Vysledky ukazuiji, ze je mozné pripustit,
ze dotaznik 1l je Iépe wuchazeéi pfrijiman a vykazuji vétSi zajem

o nabizené poradenstvi a sluzby ufadu prace.

Interpretace vysledku Setfeni obou skupin

Z celkového poctu vSech zucastnénych z obou skupin se u vice nez 2/3 uchazec
jednalo o jejich 1. evidenci. Ukazalo se, Ze se jedna o pracovniky, ktefi ve vétSiné
pfipadt od dokonc&eného vzdeélani byli v pracovnim poméru nejcastéji u jednoho,
dvou zaméstnavatelll, ostatni dokladovali vice pracovnépravnich vztahu, ale od

poCatku vzniku Ufadu prace doposud nebyli v evidenci ufadu prace. Co se tyCe
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vzdélani, ve skupinach prevazovali uchazeci s nizsi kvalifikaci, 10 uchazecu se
zakladnim vzdélanim a 14 uchaze€u bylo vyuceno, tedy se stfedni odbornym
vzdélanim. Uchazec€i s nizSim vzdélanim tak tvofili 2/3 vSech uchazecu.
Pfi¢emz je patrny vySSi podil nizko kvalifikovanych uchazec€u v prvnim sledovaném
obdobi, které muze byt zapfi¢inéno masovym propousténim ve strojirenskych
spoleCnostech, zejména zaméstnavateli Unex, vCetné Moravskych zelezaren.
Naproti tomu ve druhém obdobi je rovnéz ziejme, Ze se nezaméstnanost nevyhyba
ani vysoce kvalifikované pracovni sile, kdy vysokoSkolsky vzdélani uchazeci byli ve
skupiné rovhomeérné zastoupeni s uchazec€i se zakladnim vzdélanim.

Primérna doba trvani evidence u uchazecl, ktefi evidenci jiz ukongili, at na
vlastni Zzadost (odchod do ddchodu), €i z ddvodu nastupu do zaméstnani trvala 10
mésicu, z ¢ehoz vyplyva, jak obtizné je nalézt vhodné zaméstnani, ale také to, Zze

uchazeéi témér vzdy vyuzivaji naroku na podporu v nezaméstnanosti'®’

v jeji
maximalni mozné délce. U této vékové kategorie Cini délka vyplaceni podpory
v nezaméstnanosti v trvani 8 nebo 11 mésicl, podle dosazeného véku uchazece.
Skute€nost, Ze tito uchazeCi splhuji podminky naroku na podporu
v nezaméstnanosti, svéd¢i o tom, ze ,fadné“ pracovali a byli dichodové pojisténi,
¢imz sice vyuzivaji nastroje pasivni politiky zaméstnanosti v této podobé, ale ve
vétsiné pfipadl jiz nezatézuji socialni systém c¢erpanim dalSich socialnich
davek ze statniho rozpoctu.

DalSim zjisténim vyplyva, Ze odchodu do pred€asného starobniho dichodu,
popr. invalidniho vyuzivaji uchazedi ve zvySené mife, pfiéemz tento zamér se ve
vétsiné dotaznikd nevyskytoval, uchazedi tuto skutenost z néjakého dlivodu
neuvadéli. Z celkového poctu obou skupin této moznosti vyuzila témér 1/3
uchazecu.

Z vyhodnocenych dotaznikG vyplyva, ze uchazec¢i z obou skupin o nabidku
sluzeb ufadu prace projevovali spiSe nizky zajem. U skupiny v prvnim
sledovaném obdobi, se Ize domnivat, Ze sniZena pozornost vyuZivani nabidky
sluzeb je také dana typem dotaznikd. Chybél vycet nabizenych moznosti,
odpovédi uchaze€i museli odpovédi strukturovat sami a ve vétSiné pfipadd
oznacovali rekvalifikaci, a to z vétSi Casti obecné, bez uvedeni konkrétniho
zaméreni. Tuto dedukci vyvraci pfipadova studie €. 1, kdy uchaze¢ pan Klatovsky
jasné a zfetelné formuloval své zaméry a vyuZil nabidky z motiva¢ni Cinnosti,
prestoze odpovédi v dotazniku musel formulovat sam. Opacny pfistup jsem

zaznamenala v pfipadové studii €. 3 u pana Latala, ktery mél k dispozici upraveny

187 § 43 Zakon &. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisti
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a prokazatelné Iépe strukturovany dotaznik Il, zde se naopak uprava dotazniku
neprojevila, volbu vy&tovych otazek nevyuzil a o nabizené sluzby nejevil nejmensi
zajem. Uchazedi, ktefi méli k dispozici dotaznik Il, jednoznacné vice projevovali
zajem v dotazniku, tento se v8ak do jejich IAP vzdy nepromitl a nabidky sluzeb
vyuzivali méneé.

Prekvapivym zjisténim byla vysoka mira vyuzivani moznosti pobirani podpory
v nezaméstnanosti starSimi uchazei a pfivydélavani v tzv. nekolidujicim
zaméstnani'® Jedna se o privydélek v kratkodobém zaméstnani pfi soucasné
evidenci na ufadu prace, s podminkou nepfesahnout polovinu vySe minimalni
mzdy, tedy 4 000 K& hrubého mési¢né. Tato skuteCnost vypovida o aktivnim
zajmu, hledani pfilezitosti k uplatnéni se na trhu prace této vékové kategorie,
nékdy také taktice zaméstnavatelll, kdy zaméstnavatel po propusténi pracovnika,
ho vzapéti zaméstna na zkraceny uvazek. V soucasnosti je tato moznost zruSena,
respektive nelze souCasné pobirat podporu v nezaméstnanosti a pfijem

z nekolidujiciho zamé&stnani.'®

Zavér k hypotéze ¢. 1.

Potvrzeni ¢&i vyvraceni stanovené hypotézy ¢. 1 se opira vysledky z celkového
Setfeni a porovnani obou obdobi, respektive 2 typU dotaznikd, pficemz z vysledku
je patrné, ze ve vztahu k pavodnimu, ne pfili§ prakticky a ucelové strukturovanému
II. Jak vSak dale uvadim v pfipadovych studiich, samotny typ dotazniku
u nékterych jednotlived nesehral rozhodujici ulohu. Dovoluji si konstatovat, ze
zalezi na typu dané osobnosti, zvyklostech a jejim pfistupu, ktery se bez
patficného prabézného formovani béhem celého zivota jen pozvolna méni.

Platnost hypotézy €. 1 se v mém vzorku potvrdila.

Zavér k hypotéze ¢. 2.

Uchaze€i zobou skupin a obdobi dohromady vykazovali spiSe nezajem
0 nabizené sluzby a aktivity. V prvnim obdobi je patrny jednoznacny nezajem
k nabidce Ufadu prace v Olomouci, ktery ¢&asteéné spatiuji v dasledcich
hromadného propusténi ve strojirenskych koncernech. Cast propusténych
pracovniki bylo po odeznéni ekonomickych potizi pfijato zpét do pracovniho

poméru. Zajimavé zjisténi vyplynulo z druhého obdobi, kdy byl o nabizené

168
169

§ 25 Zakon €. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisu
Zakon ¢. 347/2010 Sb., novela zakona o zaméstnanosti
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programy motivaéniho poradenstvi, na zakladé vyhodnoceni dotaznik( I
u uchazecu sledovany zajem, ale nasledné pfi tvorbé individualniho akéniho planu
nebyl realizovan. Mohu se domnivat, Ze uchazeci nabidku rdznych moznosti
fakticky neplanovali, pfesto v dotaznicich svij zajem deklarovali. Na tomto misté
se nabizi i dalSi alternativa. Uchazedi, ktefi byli plvodné poskytovanym
poradenstvim motivovani, nebyli do vybraného programu zafazeni. Ufad prace,
respektive konkrétni pracovnik, zprostfedkovatel takového uchazeCe v dalSim
rozvoji nalezité nepodporoval.

Platnost hypotézy €. 2 se v mém vzorku rovnéz potvrdila.

Na zakladé vysledkl Setfeni obou skupin zobrazuji zivotni strategie uchazecl této
vékové kategorie, tedy jakym zplsobem vSech 38 uchazecu feSilo svou
dlouhodobou nezaméstnanost. Zaméfila jsem se zejména na to, jakym zptisobem
uchazeci vyuzili sluzeb uradu prace, jak reagovali na ztratu zaméstnani a jaky
postoj zaujali k vlastni nezaméstnanosti.

Pouze pro ucely této bakalaiské prace jsem stru¢né zpracovala tfi pfipadové
studie, kde uvadim predstavitele jednotlivych strategii. Jak jsem jiz uvedla,

v8echna pouzita jména jsou smySlena

Strategii zaméfenou na problém'® volilo 8 uchazeén.

Tito uchazedi vidéli feSeni jednoznacné ve své aktivni obrané vici nastalé situaci.
Ztratu nechapali jako osobni degradaci, méli silnou motivaci i dostateCnou
sebeduvéru, zaujali optimisticky a aktivni postoj. Byli otevfeni dal§im informacim,
ochotni za€it podnikat, rekvalifikovat se, pfipadné zkusit néco zcela jiného.
Pfedstavitele uchazecem zvolené strategie uvadim v pfipadové studii €. 1.
Strategii zaméfenou na zvladnuti aktualnich potizi'”* volilo 12 uchazeét.
Uchazedi se snazili v horSi ekonomické situaci ,prezit* a adaptovat se na vzniklou
situaci. Ur€itym zpusobem rezignovali, Casto preferovali pfilezitostné prace, jejich
sebedlvéra byla sniZzend, uchazeli se a pfijimali jakoukoliv praci.

Pfedstavitele této strategie jsem zaznamenala v pfipadové studii €. 2.

Strategii zaméfenou na zménu pocitd a podporu sebehodnoceni'’

170 Srov. HODANOVA, J., HORANKOVA, V., VALOUCHOVA, E. Poradenské techniky a aktivity pfi praci
s uchaze¢em. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2003, s. 6.
7' Srov. HODANOVA, J., HORANKOVA, V., VALOUCHOVA, E. Poradenské techniky a aktivity pfi praci
s uchaze¢em. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2003, s. 8.
172 Srov. HODANOVA, J., HORANKOVA, V., VALOUCHOVA, E. Poradenské techniky a aktivity pfi préci
s uchaze¢em. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2003, s. 8.
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upfednostnilo 18 uchazecéul.

Uchazedi, jenz preferovali tuto strategii, volili situacné ucinné FeSeni popfenim
problému. Radéji se situovali do jiné pozice, prioritu spatfovali v Uniku ze
spole¢nosti do skupiny, kde C&lovék neni nezaméstnanosti degradovan. Jako
nahradni feSeni za ztratu zaméstnani, se odrazila varianta nemoci Ci pred€asného
odchodu do dichodu.

Pfipadova studie €. 3 zobrazi pfedstavitele vySe uvedené strategie.

Pripadové studie

Pripadova studie ¢. 1

Pan Klatovsky je zenaty, ma 55 let, bydli v Olomouci. Ma stfedoskolské vzdélani
se zaméfenim pro vychovu vojakl z povolani. Byl propustén ze sluzebniho poméru
z organizaCnich davodd, tuto profesi vykonaval 30 let u riznych atvard. V evidenci
Ufadu prace je od 4/2009, jedna se o jeho 1. evidenci. Vlastni fidi€sky prikaz
s opravnénim fizeni vozidel ve sk. A, B, C, T, uvadi aktivni znalosti ruského
a némeckého jazyka, zakladni obsluhu prace s PC.

Dle zaznamu z jednani zkracené cituji pribéh evidence pfed zafazenim do
poradenské c¢innosti. Kratce po evidenci na ufadu prace mél vazné zdravotni
problémy se zanétem slepého stfeva, byl dlouhodobé hospitalizovan. Nemél
prilezitost si hledat zaméstnani, v souCasnosti je plné zrehabilitovany a zvazuje
moznost podnikani v Gastroservisu v oblasti vin.

V dotazniku | pan Klatovsky jako divody jeho dlouhodobé nezaméstnanosti uvadi
nahlé zdravotni problémy. V odpovédi, zda ho zaujala néktera z nabizenych
sluzeb, uvadi pomoc v oblasti podnikani, v pfipadé moznosti poZzada o dotaci, dale
by mél zajem o doplnéni znalosti v pokroCilejSi obsluze PC, kterou bude
potfebovat. Na 3. otadzku, co by pomohlo najit praci pravé jemu, vypisuje, ze
v prvni fadé plné zdravi a intenzivni kurz na PC. Stim souvisi i jeho dalSi
odpovéd, Ze od ufadu prace oCekava aktualné zafazeni do kurzu na PC, moznost
zucastnit se projektu ,ZkuSenost plus®. Na posledni otazku, co by mohl udélat on
sam, uvadi, Ze si zjisti nékteré konkrétni podminky svych zaméra a vyuZije nabidky
bezplatného pracovnépravniho poradenstvi na Inspektoratu prace.

V IAP se dohodl se zprostfedkovatelkou o zafazeni do uvadéného projektu
a nasledného rekvalifikaéniho kurzu na PC. K informacim o podminkach pfispévku
na dotaci byl odeslan k pfislusnému pracovnikovi Ufadu prace.

Po dobu evidence se pan Klatovsky v ramci projektu ESF zuc¢astnil poradenstvi pro
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zacinajici podnikatele a uspésné vykonal rekvalifikaci na PC, kdy mu soucasné
vznikl narok na podporu pfi rekvalifikaci'’®, pfi¢emz na podporu v nezaméstnanosti
nemél narok, z diivodu pobirani vysluhového pFispévku'™.

Dle zapisu ze spisové dokumentace a databaze OK prace, pan Klatovsky ukongil
po 8 mésicich evidenci na vlastni zadost, z divodu zahajeni samostatné
vydélecné Cinnosti bez pfispévku dotace uradu prace.

Klient v této pripadové studii se neubranil nedobrovolnym zménam,
ke kterym doslo v jeho puvodni profesi i jeho zdravotnim stavu. Dokazal vSak

zmobilizovat vlastni sily a svij zajem obratil jinym smérem a k nové draze.

Pripadova studie ¢. 2

Pani Cerna je vdana, ma 54 let, bydli v Olomouci. Ma stfedoSkolské vzdélani
v oboru technickohospodarsky pracovnik. V evidenci ufadu prace je od 5/2009,
jedna se o jeji 3. evidenci na Ufadu prace. Jak uvadi a dle dolozenych dokladi ma
praxi v oboru 20 let, kdy pracovala v podniku Prefa Olomouc, v profesi ucetni.
Béhem této sledované evidence, prilezitostné pracovala celkem ve tfech
zaméstnanich vtzv. nekolidujicim zaméstnani. Jednalo se o kratkodobé
pracovnépravni vztahy uzaviené dle dohody o provedeni prace, vzdy na dobu
ur€itou na pracovni pozici prodavace.

Disponovala zakladnimi dovednostmi prace s PC, psani na stroji. Uvadéla
zkuSenosti s fakturacemi a skladovym ucetnictuvi.

Ve vyplnéném dotazniku | pani Cernd jako dlGvody své dlouhodobé
nezaméstnanosti uvadi vék a nedostatek vhodnych mist. V odpovédi, které
nabizené moznosti a sluzby ji zaujaly (kdy sluzby nebyly v tehdejsi podobé
dotazniku jednotlivé rozepsany), uvedla rekvalifikaci na pokroc€ilou obsluhu PC. Na
otazku, co by pomohlo najit praci pravé ji, uvedla: ,ubrat roky“. Pomoc ufadu prace
spatfovala v probrani moznosti rekvalifikace s ohledem na trh prace. V odpovédi
na otazku, co by mohla udélat ona sama, pani Cerna uvadi: ,oslovit vice
zaméstnavatelU, intenzivné prochazet inzeraty“.

V IAP zgjem o rekvalifikaci (podnét z dotazniku, potazmo z motivacni Cinnosti)
nebyl uveden. Obsahoval aktivity pani Cerné, které zaméstnavatele oslovila, byla
poudena o dokladani vydélk z nekolidujiciho zaméstnani. Pani Cerna uvadi, ze
oslovila e-mailem zaméstnavatele spole¢nosti Etcimex a ¢eka na pohovor. Dale je
v zapise v harmonogramu jednotlivych opatieni IAP uvedeno, Ze byly pani Cerné

pfedany 2 informace o volnych mistech.
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1 § 40 zakona €. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisl

§ 39 zakona €. 435/2004 Sb., ze dne 13. kvétna 2004 o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisu
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Dle zapist ze spisové dokumentace, po celou dobu evidence, ktera trvala 10
mésictl, vykazovala pani Cerna snahu o znovuuplatnéni na trhu prace a aktivni
spolupraci s ufadem prace. Vyuzila nabidky konzultace formou individualniho
poradenstvi, nabidku moznosti podnikani odmitla. VyCerpala podporu
v nezaméstnanosti v pIném naroku, tedy v délce trvani 8 mésicl. Evidenci ukoncila
zddvodu nastupu do zaméstnani, které si naSla sama. Byla pfijata
zaméstnavatelem BRANO Group na zakladé pracovni smlouvy na dobu uréitou po
dobu pracovni neschopnosti konkrétniho pracovnika, na pracovni pozici skladnika.
U této studie je vidét zajem klientky, ktery bohuzel nesméroval k rozvijeni
jejich dalSich schopnosti a dovednosti. Vychodiskem bylo pfrijeti pracovni

pozice, ktera opakované neodpovidala jeji kvalifikacni kapacité.

Pripadova studie €. 3:

Pan Latal je rozvedeny, ma 57 let, bydli Lutiné. Je vyuCen v oboru zamecnik.
V evidenci uUfadu prace je od 2/2010, v evidenci ufadu prace je poprvé.
V individualnim profilu uchazec€e (nejedna se o individualni akéni plan)

z dovednosti uvadi zakladni dovednosti s PC, znalost textové editoru Word,
Windows, uvadi zkuSenosti v Fizeni motorovych vozidel, vlastni fidi¢sky prikaz ve
sk. B, dlouholetou praxi v oboru strojirenstvi.

V dotazniku Il pan Latal na 1. otdzku, jaké ma pfekazky pfi hledani zaméstnani,
oznaCuje ve vyCtu moznosti vék a zdravotni omezeni. U otazky €. 2, ktera je
polouzaviena, jedna se o soubor vyctovych podotazek, s doplnénim otazkami
otevienymi, uchaze€¢ nic neoznacil ani nedoplnil. Na otazku, zda uvazuje
0 nabizenych sluzbach, uvadi zajem o zpracovani Zivotopisu. Na dalSi vyctovou
otazku, zda ma jiz nyni zajem o nékterou z uvedenych rekvalifikaci, uvadi
svafeCské prace. Ve vyctové otazce €. 5, jak chce fesit svou nezaméstnanost,
oznacuje, ze bude hledat praci s tim, co umi a zna. Na posledni otazku, tykajici se
stanoveni ukolu, ktery by chtél pan Latal mit v IAP, uchaze¢ neodpovédél.

V IAP zajem o rekvalifikaci na svareCsky prukaz (podnét z dotazniku, potazmo
z motivacni Cinnosti) nebyl uveden. IAP obsahoval aktivity pana Latala, ktery
kontaktoval nékolik firem, ale bezuspédné, uvadi Spatnou dopravni dostupnost.
Byla mu pfedana informace o volném misté na pracovni pozici nastrojare
k zamé&stnavateli VOP Sternberk.

UchazeC se béhem evidence prokazuje zdravotnimi divody a oznamuje, Ze si
pozada o predCasny dichod. Pan Latal ukoncuje evidenci na vlastni zadost po
vyCerpani naroku na podporu v nezaméstnanosti v délce trvani 11 mésicq,

divodem je odchod do pfed&asného starobniho dichodu.
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Na této pripadové studii je vidét rezignaci klienta. Motivaéni poradenstvi
nemélo vliv na dals$i aktivity uchazece, i pres jeho pomérné dobry pracovni
potencial. Rovnéz upraveny dotaznik, kde si klient mohl nabizené sluzby bez
namahy vybrat, mu ni¢im ,,neusnadnoval“ situaci, kterou si ziejmé vyresil

podle predem pfipravené strategie, bez hledani dalSich moznosti.
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9 Zaveér

Ve své bakalarské praci jsem se zaméfila na moznosti uplatnéni uchazecu
o zaméstnani starSich 50 let na trhu prace. Tito obCané, zafazeni do rizikovych
skupin, jsou spolu s dal$imi vymezenymi skupinami nezaméstnanosti postiZeni
Castéji. Pri ztraté zaméstnani v3ak proti ostatnim rizikovym skupinam maji vyrazné
Z teoretické Casti prace, kde jsem definovala slozité zakonitosti trhu prace
a pracovni sily, je zfejmé, Ze jejich obavy z nesnadného hledani nového
zaméstnani jsou opodstatnéné, a proto je nutno vidét SirSi spojitosti v kontextu
nezameéstnanosti.

Soucasna hospodarska krize s utlumem domaci i svétové ekonomiky zastoupeni
nezaméstnanych nad 50 let jeSté navySuje. Trh prace se vyrazné zménil, nastupuiji
nové technologie a techniky, které urychluji pfesun pracovni sily ze zemédélstvi
a prumyslu do odvétvi sluzeb. Vznikaji nové obory a je vytvaren tlak na pruznou
zménu kvalifikace a flexibilitu pracovni sily. ZvySuji se pocty pracovnik( pracujicich
na zkraceny uvazek, preferuji se schopnosti vykonavat vice profesi s rdznym
obsahem prace.

Jednim z dllezitych aspektd rostouciho poctu starSich uchazecl v evidenci uradu
prace je jejich nizZ8i mobilita a adaptabilita na trhu prace a bohuzel dnes i Spatné
zkuSenosti z pfistupu zaméstnavateld k témto star§im osobam, které vedou
k posilovani jejich nejistot. StarsSi lidé zasazeni pro kazdého jinak akceptovatelnou
socialni udalosti ¢asto na aktivni spolupraci rezignuji, objevuji se u nich zaZzité
stereotypy, pasivita a Uzkost z perspektivy budoucnosti.

Pozitivni je, Zze se na trhu aktualné objevuje mnoho subjektl poskytujicich
vzdélavaci aktivity. Posiluje se také role statnich subjektl, které formou
riznorodych projektd v danych regionech poskytuji vzdélavaci aktivity,
poradenstvi, vytvarfi pracovni mista a jinak podporuji obtizné umistitelné uchazece
pfi jejich orientaci v dané situaci.

Ve své praci jsem se zaméfila na poradenstvi a sluzby, které jsou uchazeclim nad
50 let véku nabizeny Ufadem prace v Olomouci a jejichz uéelem je pomoci této
skupiné pfekonat jejich nepfiznivou Zivotni situaci. Praktickou studii internich
materialll se mi podafilo naplnit cil mé prace, kterym bylo ovéfit U€innost
poradenstvi a sluzeb nabizenych Ufadem prace v Olomouci uchaze&im ve véku

nad 50 let k navratu na trh prace.
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Vysledkem mé prace je interpretace Ucinnosti poradenstvi a sluzeb, ktera muze byt

nasledné vyuzita jako vychodisko pro planovani dalSich poradenskych sluzeb.
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Priloha €. 1

Ufad prace v Olomouci, odbor trhu prace

Vejdovského 4
779 00 Olomouc
tel. 950 141 111, fax 950 141 401

Analyza dlouhodobé nezaméstnanych
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Olomouc, ¢erven 2007

Uvod:

V poslednich 2 letech mira nezaméstnanosti v okrese Olomouc prudce klesa, ale
nedafi se vyraznéji snizit podil nékterych rizikovych skupin uchazecl (dlouhodobé
nezaméstnani, lidé ve véku nad 50 let). Z tohoto divodu byla provedena analyza,
jejimz  zakladnim cilem bylo podrobnéji popsat strukturu dlouhodobé
nezaméstnanych a uchazecl ve véku nad 50 let. Vysledky analyzy potom poslouzi
jako zakladni informaéni baze pro hlubsi poradenské aktivity zaméfené na tyto 2

skupiny uchazeca.

Metodika:

Analyzy byly provedeny ve dvou ¢asovych fazich:

1. Nejprve jsme se vénovali dlouhodob& nezaméstnanym. Pfimo z databaze OK
prace byli vybrani vSichni uchazedi, ktefi byli vdaném okamziku (10.4.) na UP
registrovani nejméné 1 rok. Pro regionalni analyzu byla pouzita mési¢ni GIS
statistika (k 31.3. 2007), pro srovnavaci analyzy (se skupinou vSech uchazec()
Ctvrtletni statistika k 31.3.

2. Poté jsme analyzovali skupinu uchazec€u ve véku nad 50 let. Opét jsme pfimo
z databaze OK prace vybrali uchazece, ktefi v daném okamziku (13.6.) byli ve
véku 50 a vice let. Pro regionalni a srovnavaci analyzy byly pouzita Ctvrtletni a
mésicéni GIS statistika (k 31.5.).

A: Analyza dlouhodobé nezaméstnanych (nad 1 rok)

Cile analyzy:

1. Zjistit strukturu dlouhodobé nezaméstnanych (vék, pohlavi, profesni sloZeni,
regionalni rozloZeni, zdravotni stav).

2. Odhadnout pfi¢iny dlouhodobé nezaméstnanosti.

3. Zjistit, jak velky podil zaujimaji uchazeci s vyraznymi handicapy na trhu prace.



4. Urcit podil uchazecu, ktefi naopak na zakladé dostupnych statistickych dat

nevykazuji vyrazné handicapy a teoreticky by méli byt snadno umistitelni.

1. Struktura dlouhodobé nezaméstnanych

K 10. 4. 2007 bylo v evidenci 2 899 uchazelll o zaméstnani s délkou evidence nad
1 rok.

1.1. Pohlavi
Mezi dlouhodobé& nezaméstnanymi pfevaZzuji Zeny — celkem jich je 1 749 (tj. 60 %).

Podil Zen na celkové zaméstnanosti na konci bfezna €inil 52 %. Je tedy zfejmé, Ze

dlouhodobou nezaméstnanosti jsou obecné vice postizeny zeny.

1.2. Vék

19%—1.1% 10,6%

m<=19
B20-29
40,9% 120,7% 30 - 39
40 - 49

0050 - 59




Vysledky analyzy potvrzuji obecny predpoklad — lidé ve véku 50 — 59 let tvori
41 % DN; ¢tvrtina dlouhodobé nezaméstnanych je ve véku 40 — 49 let. Primérny
vék DN ¢ini 44,5 roku (v8ech uchaze€l je o 4 roky niz8i). Pro srovnani - podil

uchazecl ve véku 50 — 59 let ze vSech uchazedu ¢ini 29 %; 40 — 49 let 22 %.

1.3. Zdravotni stav

Mezi DN je zvySeny podil osob s né&jakym zdravotnim handicapem — vice nez
tretina DN (35 %) jsou osoby se zdravotnim postizenim a dalSich 23 % ma
néjaké zdravotni omezeni (mezi vSemi uchazeCi je pouze necela pétina

zdravotné postizenych).

& nezadano

O bez zdrav.omezeni
8 jiné zdrav.omezeni
m OZP - CID

B OZP - PID (§39/1b)
QOZP - zdrav.znevyh.

22,7%
1.4. Vzdélanostni slozeni

o ZS
il vxuéeni 5
SS + VOS
m VS




Nejvétsi podil mezi DN tvofi vyu€enci (41 %) a uchazedi se zakladnim vzdélanim
(37 %), naopak nejmensi podil zaujimaji vysokoSkolaci. Srovnanim se strukturou
vSech uchaze€l zjiStujeme nasledujici rozdily: Pocet DN se zakladnim
vzdélanim je o 8 p.b. vys$si nez podil ZS ve skupiné vSech uchazeét. Podil DN
vyuéencu je pfiblizné stejny, podil DN SS je o téméF 6 p.b. nizsi; podil VS je nizsi o
1p.b.

1.5. Profesni slozeni

Jiz vzdélanostni struktura naznadila, jaké bude profesni slozeni. Nepfekvapi, Ze
nejvy8si podil zaujimaji pomocni a nekvalifikovani délnici (KZAM 9) — oproti
zastoupeni v KZAM 3. Zajimavy je pokles v KZAM 7, nebot podil vyu€enych je
v obou skupinach pfiblizné stejny. Tento pokles je dan tim, Zze znatna C&ast
vyuenych uz nehleda pracovni uplatnéni v pGvodni profesi (z divodu vyssiho
véku, zdravotniho stavu), ale deklaruje zajem uz spiSe jen o pomocné profese

(napf. vratny).

Dlouhodobé Nezaméstnani
Trida zaméstnani nezaméstnani celkem
Abs. Pog¢. % |Abs.Poé.| %
tf. 1 — Zakonodarci, vedouci a Fidici pracovnici 18 0,6 81 0,9
tf. 2 — Védecti a odborni dusevni pracovnici 131 45 434 4.8
tf. 3 — Technicti, zdravotnicti, pedagogicti
pracovnici a pracovnici v pfibuz oborech 163 5,6 790 8,7
tf. 4 — Niz8i administrativni pracovnici (Ufednici) 313 10,8 957 10,5
tf. 5 — Provozni pracovnici ve sluzbach a obchodé 465 16,0 1546 17,0
tf. 6 — Kvalifikovani délnici v zemédélstvi, lesnictvi
a v pfibuznych oborech 53 1,8 206 2,3
tf. 7 — Remeslnici a kvalifikovani vyrobci,
zpracovatelé, opravafi 309 10,7 1356 14,9
tf. 8 — Obsluha stroju a zafizeni 177 6,1 707 7,8
tf. 9 — Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 1256 43,3 2848 31,3
tf. 0 — PfisluSnici armady; osoby bez prac. Zaf. 2 0,1 8 0,1
Nezadano 12 0,4 180 2,0
Celkem 2899 100 9113 100




1.6. Délka evidence

38,9%

1 -2 roky

@ nad 2 roky do 3 let
& nad 3 roky do 4 let
E nad 4 roky do S let
O>5let

17,5%

Uchazegi, ktefi jsou na UP registrovani do 2 let, tvofi nejvétsi podil DN (témé&F 40
%). Zhruba o polovinu méné je uchazecl s délkou evidence 2 — 3 roky; v dalSich
letech uz podil uchazecli dale klesa a dosahuje nejvice 10 %.

1.7. Regionalni rozlozeni dlouhodobé nezaméstnanosti
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Graf znazorrfiuje podil dlouhodobé& nezaméstnanych na celkovém poctu uchazec
v jednotlivych mikroregionech. Nejvétsi podil dlouhodob& nezaméstnanych je ve

Mésté Libava (pfes 50 %); vysoké hodnoty téZ vykazuje Sternbersko a Unigovsko.

v v

v v

Podil
MN z UC12+

NAZEV EA | UC uc NAZEV EA uc zUC

Blatec 306 10 3,3% |Ridet 77 10 0,0%

Kozusany-Tazaly | 405 17 4,2% |Bukovany 198 15 6,7%

Bilsko 90 4 4,4% |Hanovice 211 12 8,3%
Majetin 535 24 4,5% |Zelechovice 99 9 11,1%
Starnov 294 15 5,1% |Charvaty 335 33 12,1%
Bohuriovice 1198 | 62 52% |Cervenka 648 | 40 | 12,5%
Hlubocky 2464 | 132 5,4% | Grygov 752 49 16,3%
Tovér 237 13 5,5% |Bouzov 740 79 16,5%
Harnovice 211 12 5,7% |Libo$ 269 24 16,7%
Velka Bystfice 1475 | 86 5,8% |Hnévotin 584 46 17,4%
Mrsklesy 271 16 5,9% |Babice 217 17 17,6%
Daskabat 270 16 5,9% | KozuSany-Tazaly | 405 17 17,6%
Bélkovice-Last. | 1011 | 60 5,9% | Cholina 330 38 18,4%
Bystrovany 382 23 6,0% |Senice na Hané 907 70 20,0%
Prikazy 637 39 6,1% |Bélkovice-Last. | 1011 60 20,0%

v v

v v

a podilem DN, je korelaéni koeficient pomérné nizky (pouze 3 obce figuruji v obou

seznamech).




15 obci s nejvyssi MN a nejvysSim podilem DN

Podil

uc12+
NAZEV EA | UC MN NAZEV EA uc zUC
Olbramice 108 21 19,4% | Norberéany 195 34 64,7%
Lipinka 97 17 17,5% | Suchonice 64 7 57,1%
Norberéany 195 34 17,4% | Strukov 76 7 57,1%
Mutkov 18 3 16,7% |Hrani¢.Petrovice 72 1 54,5%
Slavétin 81 13 16,0% |[Morav. Beroun 1761 248 54,4%
Hrani€. Petrovice | 72 11 15,3% |Libava 659 73 53,4%
Horni Lodénice 158 24 15,2% | Kréman 225 18 50,0%
Mérotin 147 21 14,3% | Svésedlice 92 6 50,0%
Morav. Beroun | 1761 | 248 | 14,1% |Sumvald 865 80 | 47,5%
Paseka 610 85 13,9% |Lipinka 97 17 47 1%
Komarov 87 12 13,8% |TrSice 795 66 47,0%
Dub¢any 113 15 13,3% | Starnov 294 15 46,7%
Domas$ov nad B. 244 32 13,1% | Medlov 752 80 46,3%
Rided 77 10 13,0% |Senicka 169 16 43,8%
Huzova 307 39 12,7% |Huzova 307 39 43,6%

Dale jsme porovnali 15 obci s nejvy$Si nezaméstnanosti se seznamem 15 obci
s nejvy§8im podilem DN. Zde uz pozorujeme vysSi korelaci — tfetina obci se
nachazi v obou seznamech. Je uz tedy pravdépodobnéjSi, ze vyrazné vysSi
nezaméstnanost bude doprovazena i vy$Sim podilem DN. V okrese tedy existuji
lokality, ve kterych maji nezaméstnani zmensené Sance na uplatnéni na mistnim

trhu prace; tato situace usti az do zvy3eného podilu DN.

1.8. Nekolidujici zaméstnani
Cast dlouhodob& nezaméstnanych pracovala v tzv. nekolidujicim zaméstnani —
jednalo se celkem o 171 osob (ij. 5,9 % DN). Pro zajimavost — ve skupiné vSech
nezaméstnanych tento podil &ini 6,7 %. PFiCiny, pro¢ uchazeli maji pouze
nekolidujici zaméstnani (a nepracuji na plny Uvazek), mohou byt nasledujici:

- pracovni schopnost (pfip. Casové moznosti) ¢asti dlouhodobé
nezaméstnanych je natolik omezena, Ze mohou pracovat pouze na tyto zkracené

uvazky,




- v misté bydlisté jsou k dispozici pouze tyto pfileZitostné prace,
- uchazedi pracuji ve skute€¢nosti na plny Uvazek; nekolidujici zaméstnani je

hlaSeno jen z diivodu ztizeni kontroly ze strany UP.

2. Pri¢iny dlouhodobé nezaméstnanosti
Vy8e uvedena analyza naznadcila, jaké mohou existovat pfi€iny dlouhodobé

nezaméstnanosti:

vysoky podil Zen mize svédcit o tom, Ze jednou z pravdépodobnych pficin

DN je péle o malé déti, pfipadné preference péfe o domacnost pred

pfijetim hife placeného zaméstnani,

- vysoky podil uchaze€l nad 50 let svédCi o preferenci zaméstnavatelu
zaméstnavat mladsi vékové skupiny; ve vySSim véku jsou také
pravdépodobné;jsi zdravotni potize; ¢ast uchazecut nad 50 let bere registraci
na UP pouze jako pfechodnou etapu pred ziskanim naroku na starobni
ddchod,

- nadpolovi¢ni podil uchazecu s néjakou formou zdravotniho omezeni svéd¢i
o tom, ze Spatny zdravotni stav mlze byt vyraznou pfekazkou ziskani
vhodného zaméstnani,

- vyS8Si podil uchaze€l se zakladnim vzdélanim svéd&i o vysSSim riziku
nezaméstnanosti této skupiny,

- vyrazné rozdily ve vySi podilu DN v rlznych obcich (mikroregionech) svédci

i o problému Spatné dopravni dostupnosti, pfip. neexistenci vhodnych

pracovnich pfilezZitosti v misté bydlisté.

3. Uchazeci s vyraznymi handicapy na trhu prace
Nyni se pokusime identifikovat uchazeCe, u nichz dochazi ke kumulaci handicapu

a budou (bez vydatné pomoci) téméf neumistitelni na trhu prace:

1. Mezi DN je 731 uchazecli ve véku 55 let a vice, ktefi navic maji néjaké
zdravotni omezeni (z toho 599, ktefi jsou osobami se ZP) — tj. ¢tvrtina vSech
dlouhodobé nezaméstnanych. Co se ty€e stupné vzdélani, tak 307 z nich ma

pouze zakladni vzdélani.

2. Zvlastni pomoc - do této kategorie je zafazeno celkem 113 osob. Bez lidi ve
véku nad 55 let se zdravotnim omezenim jich je 96 (z toho 60 jich ma pouze

zakladni vzdélani), nekolidujici zaméstnani maji 4 z nich.



3. Kategorii ,Téhotné a matky s détmi do 9 mésicu“ ma v karté pouze 29 Zen.

4. Kategorie ,Matky s détmi do 15 let“ — 214 uchazecl (€ili 209 ve véku pod 55

let), z nich 67 ma zakladni vzdélani.

4. Uchazeci bez zjevnych handicapt

Z databaze byli vybrani dlouhodobé& nezaméstnani uchazeci ve véku 20 — 35 let,
bez zdravotniho omezeni, nezafazeni v omezujicich kategoriich (Zvlastni pomoc,
Téhotné, Matky s détmi) — jedna se celkem o 353 uchazec€l (z nich 160 ma

bydlisté pfimo v Olomouci). Z nich 62 (tj. 18 %) ma nekolidujici zaméstnani.

Zavéry a doporuceni:

1. Analyza ukazala, Ze u vice nez tretiny dlouhodobé& nezaméstnanych existuji
zjevné vazné prekazky pro jejich umisténi na trhu prace. Na druhé strané zde
existuje minimalné nékolik set uchazecll, ktefi by mohli najit pracovni uplatnéni
(pfip. byt vyfazeni z evidence) i po vystaveni pomérné nizkému tlaku ze strany
pfislusnych zprostfedkovatelu.

2. Domnivame se, zZe Cast ,bezproblémovych® uchazeCl se nam tak jevi pouze
z duvodu nedostate€ného oznaceni pfislusSnym zprostfedkovatelem (uchazec¢
nebyl zafazen do rizikové kategorie). Zadouci by byla revize Gdaji u téchto
uchazecli, aby bylo mozno provadét jejich rychlé vyhledavani a zafazovani do
vybérovych Fizeni €i jinych vhodnych aktivit. Na druhé strané vje v OK praci
definovano tolik riznych kategorii a rizikovych skupin, ze uz je velmi obtizné se
v nich orientovat. Bylo by dobré zvazit jejich ucelnost a sjednotit metodiku jejich
pouZzivani véemi zprostredkovateli.

3. Cast dlouhodobé nezaméstnanosti je zplisobena hor§imi moznostmi dojizdky do
zaméstnani. V téchto pfipadech zvazit osloveni vhodnych zaméstnavatell
s nabidkou moznosti vyuzit nastroje APZ — pfispévku na dopravu zaméstnancu.

4. Vysoky pocet DN, ktefi maji tzv. nekolidujici zaméstnani, mize svédcit o skryté
praci na plny uvazek — tyto pfipady by se mély pfezkoumat a pokusit se je umistit

do zaméstnani.

B: Analyza uchazecd ve véku nad 50 let



Pfedchozi analyza ukazala, ze 43 % dlouhodobé& nezaméstnanych tvofi lidé ve
véku nad 50 let a Zze se tedy bude jednat o rizikovou skupinu. V nasledujicim je

tato skupina uchazec¢u podrobnéji popsana.

1. Struktura uchazecu ve véku nad 50 let

1.1. Zastoupeni nezaméstnanych podle véku; diference mezi pohlavimi

Stav k 31. 5. 2007
Uchazeéi celkem Zeny
Vék Absolutni Absolutni
pocet “ pocet “

do 19 let 270 3,5 129 3,0
20-24 let 816 10,6 426 9,9
25-29 let 803 10,4 450 10,5
30-34 let 889 11,5 563 13,1
35-39 let 750 9,7 504 11,7
40-44 let 759 9,8 452 10,5
45-49 et 848 11,0 511 11,9
50-54 let 1283 16,6 770 17,9
55-59 let 1126 14,6 472 11,0
nad 60 let 172 2,2 15 0,3
Celkem 7716 100 4 292 100

Z vySe uvedené tabulky je zfejmé, Ze nezaméstnanost se nejvice dotyka
nejstarSich vékovych skupin. U skupiny uchaze€l o zaméstnani nad 50 rokl véku
zaznamenavame narust podilu na celkové nezaméstnanosti - z 20,5 % v roce
2002 na 33,4 % v roce 2007! Uchazeéi o zaméstnani ve véku 50 - 54 roku tvori
pocetné nejvétsi skupinu nezameéstnanych, zatimco v roce 2003 byla v evidenci
nejvice zastoupena skupina uchazecl ve véku 20 — 24 let. Z vy$Sich vékovych
kategorii se tato skupina jevi jako nejvice ohrozena, nebot je$té nema moznost
zvolit nahradni feSeni ve formé prfed¢asného dichodu.

Tabulka dale ukazuje, ze Zeny ve vyS$Sim véku jsou vice ohroZeny nez muZi.
Zatimco podil vSech zen &ini na nezaméstnanosti 55,6 %, tak u vékové skupiné 50

— 54 let &ini Zeny vice nez 60 %. V nasledujicich vysSich vékovych kategoriich je



jiz podil zen nizsi — je ovlivnén rozdilnou vékovou hranici pro odchod do diichodu u

muzul a zen.

1.2. Zdravotni stav

Zdravotni stav Absolutni pocet %
Bez zdravotniho omezeni 1 001 39,3
Se zdravotnim omezenim 464 18,2
OZP — zdravotné znevyhodnéni 148 5,8
OZP — &astec¢ny invalidni dichod 903 35,5
OZP - pIny invalidni dichod 3 0,1
Zdravotni stav nezadan 27 1,1
Celkem 2 546 100

Tabulka ukazuje, ze vice nez tfetina uchazec€u ve véku nad 50 let pobira ¢astecny

invalidni dichod (a Ize tedy pfedpokladat, ze jejich zdravi je vyrazné poskozeno) a

celkové téméfr 60 % uchazeCl ma ve vétsi ¢i mensi mife omezenou pracovni

schopnost.

1.3. Vzdélanostni slozeni

. ; Uchazeci nad 50 let Uchazeci celkem
Stupen vzdélani
Abs. pocet % Abs. pocet %

ZS 847 33,3 2253 29,2
Vyucen 1088 42,7 3242 42,0
SS s maturitou +VOS 491 19,3 1848 24,0
VS 120 4,7 373 4.8
Celkem 2 546 100 7716 100

Tabulka ukazuje, Ze ve vzdélanostni struktufe nejsou vyrazné rozdily mezi

uchazedi nad 50 let a vS8emi nezaméstnanymi. Pouze u starSich uchazeci je podil

osob se zakladnim vzdélanim vysSi o 4 p.b. a zaroven je mezi nimi méné lidi

s maturitou.




1.4. Délka evidence

Uchazecéi nad 50 let Uchazeci celkem

Obdobi

Abs. pocet % Abs. pocet %
do 3 mésicu 519 20,4 2129 27,6
3 — 6 mésicu 459 18,0 1613 20,9
6 — 9 mésicl 270 10,6 859 11,1
9 — 12 mésicl 181 7,1 508 6,6
12 — 24 mésicu 404 15,9 1035 13,4
nad 24 mésicu 713 28,0 1572 20,4
Celkem 2 546 100 7716 100

Porovnanim vzorku starSich uchazeCl se vSemi uchazedi zjiStujeme, Ze podil
dlouhodobé registrovanych osob (nad 24 mésicu) je u starSich uchazecu o
témér 8 p.b. vyssi; zaroven je podobné niZsi podil kratkodobé registrovanych (do

3 mésicu).

Podily uchaze¢i celkem a nad 50 let podle délky evidence
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do 3 mésicu 3 - 6mesict 6 — 9 mésict 9— 12 mésica 12-24 mésicit  nad 24 mésica

délka evidence

Graf nazorné ukazuje, ze od 9. mésice evidence se zvySuje podil uchazecl ve
véku nad 50 let (oproti referenéni skupiné vSech uchazecl). Déle nez 9 mésicu je
registrovano 51 % starSich uchazecu, zatimco ve skupiné vSech uchazecl Cini

tento podil pouze 40 %.



1.5. Regionalni rozdily

ve vySSich vékovych skupinach.

Uchazed€i ve véku 50 - 54 let Uchazec€i nad 50 let

Obdobi
Abs. pocet % Abs. pocet %
Olomoucko 724 15,9 1819 39,9
Sternbersko 181 17,3 416 39,8
UniCovsko 205 19,8 425 41,1
Senicko 43 16,9 102 40,2
Litovelsko 99 15,8 233 37,1
Bouzov 10 19,6 20 39,2
Mésto Libava 12 18,5 26 40,0
Celkem 1283 16,6 3053 39,6

Co se tyce jednotlivych obci, tak tam podil uchazecl ve véku nad 50 let kolisa od 0

do 80 % (tyto extrémni hodnoty vykazuji zejména malé obce, kde je pouze nékolik

uchazec€u o zaméstnani).

1.6. Profesni slozeni

Uchazeéi nad 50 | Nezaméstnani
Trida zaméstnani let celkem
Abs. Poc¢. % |Abs.PoC.| %
tf. 1 — Zakonodarci, vedouci a Fidici pracovnici 29 1,1 80 1,0
tf. 2 — Védecti a odborni dusevni pracovnici 112 4.4 395 5,1
tf. 3 — Technicti, zdravotni¢ti, pedagogicti
pracovnici a pracovnici v pfibuz oborech 204 8,0 682 8,8
tf. 4 — Niz8i administrativni pracovnici (Ufednici) 233 9,2 890 11,5
tf. 5 — Provozni pracovnici ve sluzbach a obchodé 285 11,2 1315 17,0
tf. 6 — Kvalifikovani délnici v zemédélstvi, lesnictvi
a v pfibuznych oborech 31 1,2 132 1,7
tt. 7 — Remeslnici a kvalifikovani vyrobci,
zpracovatelé, opravafi 274 10,8 909 11,8
tf. 8 — Obsluha stroju a zafizeni 200 7,8 530 6,9
tf. 9 — Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 1084 42,6 2547 33,0




Uchaze€i nad 50 | Nezameéstnani
Trida zaméstnani let celkem

Abs. Pog¢. % |Abs.Poé.| %
tf. 0 — Prislusnici armady + osoby bez pracov. zaf. 1 0,0 4 0,1
Nezadano 93 3,7 232 3,0
Celkem 2 546 100 7716 100

Podobné jako u dlouhodobé nezaméstnanych nejvyssi podil zaujimaji pomocni a
nekvalifikovani délnici (KZAM 9) - oproti referenéni skupiné vSech
v KZAM 3. Tento pokles je dan tim, ze znacna ¢ast vyu€enych (prodavadi, CiSnici,
kuchafi) uz nehleda pracovni uplatnéni v plavodni profesi (z duvodu nizSi
vykonnosti €i nepfiznivého zdravotniho stavu), ale deklaruje zajem uz spiSe jen o

pomocné profese (napf. vratny).

Uchazeci bez dalSich zjevnych handicapti

Z databaze byli vybrani uchazeci ve véku 50 — 54 let, bez zdravotniho omezeni,
nezafazeni v omezujicich kategoriich (Zvlastni pomoc, Matky s détmi), ktefi jsou
v evidenci do pul roku — jedna se celkem o 304 uchazec€ll (z nich 27 mélo

nekolidujici zaméstnani a 140 bydlisté pfimo v Olomouci).

Zaveér

Analyza ukazala, ze uchazecCi ve véku 50 — 54 let jsou z hlediska véku skupinou
nejvice postizenou nezaméstnanosti. Podil této skupiny se stale zvySuje a znac¢na
¢ast uchaze€u vysSiho véku je dlouhodobé nezaméstnana. Jednou z pficin
dlouhodobé nezaméstnanosti je Spatny zdravotni stav, ktery je nezfidka
kombinovan s nizkym stupném vzdélani. Na druhé strané cca 12 % uchazec€u nad
50 let nevykazuje zadné dalSi zjevné handicapy na trhu prace a existuje zde
pomérné vysoka Sance na umisténi do pracovniho poméru (at uz na plny nebo

CasteCny uvazek).




Priloha €. 2

DOTAZNIK | - PRIPRAVA PRO SEPSANI INDIVIDUALNIHO
AKCNIHO PLANU

NAMETY, KTERE SI ODNASIM Z PORADENSKE CINNOSTI

Jaké jsou dilvody Vasi dlouhodobé nezaméstnanosti? Napiste vSechny o kterych
vite.

Zaujala Vas néktera z nabizenych moznosti a sluzeb? Pokud ano, ktera?

Co by pomohlo pravé Vam najit praci? (doplnte)

Co by pro Vas mohl udélat Urad prace? (dopliite)

Co byste mohl/a udélat Vy sam/a?

Jméno a prijmeni (Eitelné): Datum:
Datum narozeni:

Podpis:




Priloha €. 3

DOTAZNIK Il - PRIPRAVA PRO SEPSANI INDIVIDUALNIHO

AKCNIHO PLANU

Jaké mate prekazky pfi hledani zaméstnani? Napiste vSechny, o kterych vite.

vék
zdravotni omezeni

odbornost - dosazené vzdélani
praxe

prace s PC ( internet)
manualni zruénost
komunikacéni dovednosti
dopravni dostupnost

[

jiné (uvedte):

D

péce o osoby (déti, zavisla osoba)

Vyberte nebo doplnte odpovédi na nasledujici otazky:

Mate zpracovany svuj zivotopis? [] ano ]
Hledate zaméstnani pomoci internetu? ] ano ]
Mate umistény svuj Zivotopis na portale MPSV? [] ano ]
Potfebujete poradit s pfipravou na pohovor u

zaméstr{avatele? [ ano O
Mate zajem o testy, které zhodnoti, na jakou préaci se hodite? [] ano ]
Uvazujete o dal$im studiu? [ ] ano ]
Uvazujete o moznosti se rekvalifikovat? [ ] ano ]

Kolik zaméstnavatelu jste kontaktoval/a za poslednich 30 dni? Uvedte:

Jakym zpUsobem nej¢astéji hledate praci? Uvedte:

ne
ne
ne

ne

ne
ne
ne

Uvazujete o nabizenych sluzbach uradu prace? Pokud ano, oznaéte prosim o
kterych.

Poradenstvi k dalSimu studiu - IPS

EURES poradce - moznosti zaméstnani v zemich Evropské Unie
Dotace k zahajeni podnikani

Psycholog - individualni poradenstvi

JOB club

Motivacni kurz

Pracovni nebo bilan¢ni diagnostika

Podporované zaméstnavani pro uchazece se zdravotnim postizenim

poradce)

I

na internetu

Individualni poradenstvi pfi feSeni osobnich problému a hledani prace (koucovani)

Zpracovani Zivotopisu a motivacniho dopisu + pomoc pfi vyhledavani volnych mist

Pokud mate uz nyni zajem o nékterou z nize uvedenych rekvalifikaci, oznadte ji.

[] Zaklady PC [l VsSeobecny sanitaf
[l Pokrogila obsluha PC [l Pracovnik v soc.sluZzbach-pfima obsl.
péce

] Ugetnictvi [] Obsluha CNC stroji




I

Ridi¢ VZV

Stavebni délnik
Svarecské prace
Elektrotechnické prace
Jina (uvedte):

Mzdové ucetnictvi

Dané

Administrativni pracovnik
Projektovy manazer
Skladnik

I [ [

Jak chcete resit Vasi nezaméstnanost? Vyberte nebo doplinte odpovédi.

I I

Oudu hledat praci s tim, co umim a znam

Rozmyslim si do pfisti navstévy u zprostfedkovatele-poradce moznost absolvovani
rekvalifikace s tim, Ze budu schopen/a odpovédét na otazku, v éem mi vybrana
rekvalifikace pomuze pfi hledani zaméstnani

Zaregistruji se u agentury prace

Zacnu podnikat

Doplnim si vzdélani v dennim studiu - vratim se do Skoly

Odjedu pracovat do zahranici

Pozadam o dlchod (pfedCasny, starobni, invalidn()

Budu pecovat o osobu blizkou

Jiné (uvedte):

Napiste jeden ukol/zavazek, ktery byste chtél/a mit v Individualnim akénim planu:

Jméno a pfijmeni (Citelné): Datum:

Datum narozeni:

Podpis:




