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Sdilena ekonomika

Abstrakt

Diplomova prace pojednava o problematice sdilené ekonomiky se zaméfenim na
mezigeneratni vnimani sdilené ekonomiky a pfistupu jednotlivych generacnich skupin
k tomuto novodobému fenoménu. Hlavnim ptfedpokladem diplomové prace je rozdilny piistup
raznych demografickych skupin ke sdilené ekonomice. Jejim hlavnim cilem je zjiSténi, jak
jednotlivé generace pristupuji ke sdilené ekonomice a ¢im je ovlivnéna aktivni ucast na sdileni.
Préce je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti, a to do teoretické a analytické ¢asti.

Teoretickd Cast prace se zabyva charakteristikou sdilené ekonomiky, uvedenim
jednotlivych platforem sdilené ekonomiky a nastinénim, jak sdilend ekonomika funguje na
danych piikladech v CR. Prakticka ¢ast je tvotena formulaci zkoumanych generaci a naslednym
vyhodnocenim individualnich odpovédi respondentii dotaznikového Setfeni, které slouzi pro
potvrzeni ¢i vyvracena danych hypotéz. Déle je uveden pohled ucastnikli prizkumu na
budoucnost sdilené¢ ekonomiky a jejich participace na ni. Nasledné jsou v praci uvedeny
moznosti, jak dale nakladat s vysledky dotaznikového vyzkumu pro ziskani vyssiho poc¢tu osob,

které se budou aktivné podilet na sdileni.
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1. Cil prace

Cilem diplomové prace je identifikovat, zda existuji rozdily napfi¢ generacemi
ve vnimani sdilené ekonomiky a v postojich odliSnych vékovych kategorii vii¢i jednotlivym
oblastem sdilené¢ ekonomiky. Diplomova prace je rozdélena na tematické ¢asti:

e Nastinéni problematiky sdilené ekonomiky v teoretickém ramci.

e Rozliseni vékovych kategorii

e Urceni vzorku populace a zhodnoceni jejich postoje ke sdilené ekonomice
e Doporuceni plynouci ze zjiSténych zavéra

Primérnim cilem prace je prokazat nebo vyvratit hypotézu, Ze existuji mezigeneracni
rozdily v pfistupu ke sdilené ekonomice. Piedpokladem je, Ze s vySSim veékem je clovek
konzervativnéjsi a stavi se odmitavéji ke sdilené ekonomice. Dalsi premisou je, ze nejmladsi
generace nevyuziva hojné sluzeb sdilené ekonomiky hlavné z divodu finan¢ni zavislosti a
nedostatku prostiedkd, ale jeji ndzory a hodnoty se slucuji se sdilenou ekonomikou a roste v ni
silna zakladna novych ucastnikl sdilené ekonomiky, at’ jiz na stran¢ uzivatele ¢i poskytovatele.

Déle byly zjistovany hlavni motivy pro vyuzivani sdilené ekonomiky, nebo naopak
davody, pro¢ se lidé stavi ke sdilené ekonomice odmitavé. V posledni ¢asti prizkumu byl

zjiStovan nazor respondentt na budouci vyvoj sdilené ekonomiky v nésledujicich letech.

2. Metodika

Vysledky dotaznikového prizkumu byly pouzity k verifikaci hypotéz. Pro ovéfeni
vysledkl a potvrzeni ¢i vyvraceni byla pouzita statistickd metoda analyzy rozptylu — ANOVA
(Analysis of variance), jelikoz Likertovy hodnotici Skaly uzité v dotazniku lze vnimat jako

intervalové.

3. Vlastni prace

Cela prace je tvotena tfemi hlavnimi celky. Prvni ¢asti je souhrn teoretickych vychodisek
ze studia odborné literatury. Obsahuje tematické oblasti vénujici se jednotlivym ¢astem sdilené
ekonomiky ke komplexnimu objasnéni tohoto novodobého fenoménu. Jednotlivé oblasti

sdilené ekonomiky jsou podrobn¢ definovany a vysvétlovany rovnéz na konkrétnich piipadech.



Tato Cast prace je proto shledavana jako klicova pro ujasnéni pojmi a celkové problematiky,
jez je nasledné¢ zkouména dotaznikovym Setfenim. Poznatky v teoretické Casti prace jsou
stanoveny na zaklad¢ analyzy dat ze sekunddrnich zdroji, které jsou uvedeny ve vyctu
pouzitych zdroju.

V praktické ¢asti prace je vyhodnoceno dotaznikové Setieni. Setfeni bylo konstruovano
tak, aby bylo mozné za jeho pomoci ziskat odpovédi na stanovené cile prace. Hlavni snahou pfi
tvorbé dotazniku bylo ziskat co nejpfesnéjsi a nejkonkrétnéjsi informace. Jiz na pocatku
dotazniku byly uvedeny demografické otazky, aby bylo pii jeho vyhodnoceni jednodussi
rozdéleni odpovédi do patiicnych skupin. Nasledovaly otazky na nédzory a hodnotové postoje
jednotlivych vékovych skupin. Poté bylo postoupeno k otdzkam na znalosti a zkuSenosti
s jednotlivymi sluzbami a nasledné¢ byly zjiStovany motivy které respondenty vedly
k vyuzivani ¢i odmitani sluzeb sdilené ekonomiky. Respondenti, kteii za posledni rok zadné ze
sluzeb sdilené ekonomiky nevyuzili, byli pozadani o odeslani vysledkl a ukonceni dotazniku.
Respondenti, kteti sluzeb sdilené ekonomiky vyuzivaji, byli nadale dotazovani, hlavé pro

zjiSténi jejich ndzoru na budouci vyvoj sdilené ekonomiky a jejich osobni ucasti na tomto

VyVojl.

4. Vysledky dotaznikového prizkumu

Dotaznikem a naslednou statistickou analyzou byl naplnén hlavni cil a potvrzen
hlavni pfedpoklad diplomové prace, ze existuji rozdily napti¢ generacemi X, Y a Z ve vnimani
sdilené ekonomiky a v postojich jednotlivych vékovych kategorii vii¢i jednotlivym oblastem
sdilené ekonomiky.

Mezigeneracni rozdily nebyly prokazany pouze u dotazu na kvalitu, kdy vSechny tfi
generacni skupiny pozaduji nejvyssi uroven, co se ty¢e pozadavkl na produkty a sluzby. Dale
nebyly rozdily prokdzany u dvou motivi, které respondenty vedly ke sdileni. Konkrétné to byly
motivy: ,,Produkt ¢i sluzba nebyla dostupna jinak* a, Chtél/a jsem vyzkouSet produkt ci
sluzbu “.

Ve vsech ostatnich ptipadech byly vzdy zjistény rozdily mezi jednotlivymi generacemi.

Cilem dotazniku bylo rovnéz ziskat odpovédi na jednotlivé vyzkumné otazky, coz se
také zdafilo a jejich detailni popis je uveden u konkrétnich kapitol praktické ¢asti prace. Zjisténi

z danych odpovédi vedlo k formulaci doporuceni.



5. Doporuceni

V ramci zvySeni pocCtu osob, které se aktivné ucastni na sdilené ekonomice se jevi jako
vhodné doporuceni zaméfit se na osoby pfislusici do generace X. Zastupci této generace maji
dostatecné prostiedky pro nékup sluzeb, a navic disponuji majetkem, ktery by bylo mozné
nabizet ke sdileni. V tomto pifipadé bude ale nutné ze strany platforem sdilené ekonomiky
zaméiit své marketingové aktivity smérem k této skupiné obyvatelstva. Velkym faktorem u
generace X pro odmitavy postoj ke sdileni je obava o sviij majetek a celkova nedtvéra v cizi
osoby. Bylo by nutné vhodn¢ sdélit veskeré vyhody sdilené ekonomiky, které jim mtize sdileni
pfinaSet a zaroveil by musely byt rozmélnény obavy, které lidem nélezicim do generacni
skupiny X brani ve sdileni.

U generace Y je jiz celkovy pristup ke sdilené¢ ekonomice otevieny a dilezité nyni pro
rozvoj bude, aby vice nabizeli svilj majetek ke sdileni a nestavéli se pouze do role téch, kteti
reaguji na nabidky ostatnich. V tomto ptipadé€ uz nebude nutné bourat zazité¢ pfedsudky, které
maji osoby z generace X, ale spiSe by bylo vhodné vice vysvétlovat vyhody a pfinosy sdilené
ekonomiky, které by ptilakaly vice osob ochotnych sdilet sviij majetek.

Generace Z je diky svému zivotnimu stylu, uznavanym hodnotdm a postojim zcela
oteviena ke sdileni. Jejich omezenim, které jim brani ve sdileni je pfevazné jejich majetkova
situace a lze predpokladat, ze se v fadu let zacnou velmi aktivné podilet nejen na pfijimani
nabidek ostatnich osob, ale také budou aktivné sviij budouci majetek ke sdileni nabizet. Jejich
piistup ke sdileni, ostatnim lidem a nepotieba vlastnictvi je do budoucna piedurcuje jako velmi
silnou skupinu osob, které budou sdilet svlij majetek a rovnéz si budou ochotny véci ¢i sluzby
pouze najimat namisto klasického nakupu. Pro platformy sdilené¢ ekonomiky je rovnéz dulezité,
ze pro tuto generacni skupinu bude nejméné nakladné ziskavat nové osoby podilejici se na
sdileni, jelikoz jsou sdilené ekonomice naklonéni, proto nebude nutné vydavat velké naklady

na propagaci.
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