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Uvod

Problematika nelatkovych zavislosti je v dnesni dobé tématem, které se otevird
v souvislosti s naduzivanim digitalnich technologii, kterymi jsou pocitace, iPady,
Smartphony a dalsi. Soucasna spoleCnost je nastavena na vykon, na dosahovani cilt
a digitalni technologie jsou snadno dostupnym prostiedkem k rychlému uspokojovani
novodobych potieb cloveéka.

V mé bakalarské praci se zamétuji na rizikové faktory, které souvisi s naduzivanim
téchto technologii. Abych mohla Iépe obsdhnout problematiku, zamétuji se predevsim
na specifickou nositelnou elektroniku, tj. na Smartphony. Mym cilem je podivat se v mé
bakalarské praci na problematiku naduzivani chytrych mobilnich telefonii v kontextu
s dopady tohoto chovani na zdravy zivotni styl jedince, protoze nadmeérné uzivani
technologii se jevi jako rizikové pro duSevni i1 fyzicky zdravi Cloveéka. Stale Castéji je
mozné stfetavat se s patologickymi jevy souvisejicimi se ztratou kontroly pfi uzivani
smartphont a to napfi¢ generacemi nasi spoleCnosti.

Rychlost a stres, které jedince ve spoleCnosti ovliviiuji a nuti jej se mu pfizpuisobovat
mohou mit na lidsky organismus negativni dopad. Tlak spoleCnosti na jedince tak
podporuje naduzivani technologii a vyrazné narusuje zivotni rytmus ¢loveéka. Organismus
Cloveka se nedokaze prizpusobovat tak rychlému vyvoji technologii a tlaku na jejich
pouzivani.

Nedavné covidové obdobi jesté prispelo ke zhorSeni situace spojené se zavislosti
na technologiich. Pozadavky na on-line komunikaci nejen ve Skolstvi, ale 1 v bézném
pracovnim procesu a ve volném c¢ase téméf u kazdého cloveéka byly zadouci pro jeho
fungovani ve spolecnosti a ¢lovék mohl diky smartphoniim alespon ¢asteCné vystoupit
ze své izolovanosti. Omezeni pohybu mimo dim vedlo k tomu, Ze se jedinec Casto nudil
a uzivani chytrého telefonu situaci Casto fesilo.

Tématikou zavislosti na technologiich se prednostné zabyvaji psychologové,
neurologové, psychiatii, poradensti specialisté, adiktologové, 1ékafi a socialni pracovnici
s cilem rozpoznat pfiznaky zavislosti, pochopit zavislého klienta a najit slaba mista
v zivoté klienta, ktera zavislost pomahaji rozvijet. Pojmenovavaji problémy, snazi se
na né upozorfiovat a reagovat a podporovat systémy, které mohou pfispét k prevenci nebo
abstinenci zavislého uzivatele.

Problematika nelatkovych zavislosti mé oslovila béhem mé praxe vykonavané
v ramci studia. Konzultace v adiktologické poradné mé motivovaly podivat se na problém
jak z pohledu stazisty, tak z pohledu nezavislého pozorovatele v pracovnim a soukromém
prostfedi a nakonec 1 z pohledu uzivatele. Zacala jsem se o téma vice zajimat a zjistila
jsem, Ze se spoleCnost soustfed'uje na problematiku predevsim v souvislosti s détmi.
Na zakladé pozorovani okoli jsem dospéla k tomu, Ze problém se zavislosti ma i generace
dospélych a ze u dospélé populace spoleCnosti je zavislost na mobilni telefonu velky
problém. Naduzivani telefonu nejen u déti ale i dospélych jsem mohla pozorovat
v dopravnich prostfedcich, autech, ve Skolach, v zaméstnani, v ramci venkovnich
a vnitinich volno€asovych aktivit, ale 1 v soukromém prostoru doma. Téma bakalaiské
prace bych proto rada vyuzila k tomu, abych na problém naduzivani chytrych mobilnich
telefond upozornila a problém aktualné predstavila jako prostiedek, ktery dava vznikat
nelatkovym zéavislostem, a zaroven ho predstavila z pohledu zavislé Cinnosti spojené
s jeho naduzivanim.



Cilem mé bakalaiské prace je mapovat stav naduzivani mobilnich telefont
v souCasné spoleCnosti a za pomoci vyzkumu se zaméfit na problematiku v oblasti
Ceskobudgjovicka a souasné zhodnotit moZnosti prevence a léceni nelatkovych
zavislosti. V praci jsem vyuzila teoreticko-empirickou metodologii.

V teoretické Casti predstavim komunikacni technologie a jejich dopad na zavislé
chovani. Kromé& dostupnych technologii se prednostné zaméfim na chytry telefon
(smartphone), jako na prosttedek pro rozvoj a vznik zavislosti. Zptehlednim, co
pro ¢lovéka komunikacni technika znamena, jak piisobi na nas§ organismus a proc je
pro nas tak ,neodolatelna“. Dale se budu vénovat behavioralnim zavislostem, které
s naduzivanim telefonu Gzce souvisi, pojmenuji je a zminim rizika s nimi spojena.
Zminim léCebny a preventivni pfistup v 1écbé zavislosti. Budu se vénovat etickému
pfistupu jedince v on-line prostoru.

Ve vyzkumné Casti se vénuji otazkam problematiky zavislosti na chytrém mobilnim
telefonu na Ceskobud&jovicku. Vyzkum ma kvantitativni charakter. Behem vyzkumné
prace jsem oslovila dospé&lé respondenty, kteii v oblasti Ceskobud&jovicka bydli nebo zde
trvale ptsobi po dobu vice nez 6 mésict (napf. pracovng).

Vzhledem k tomu, ze problematika zavislosti na technologiich je tématem soucasné
doby, pracuji s omezenym mnozstvim relevantnich zdroji, proto kromé bibliografie budu
vyuzivat internetovych zdroji a statistik. Vzhledem ktomu, ze vyzkum probihal
v regionu Ceskobudgjovicka, doplnila jsem zdroje o rozhovor svedoucim Poradny
pro nelatkové zavislosti Prevent99 v Ceskych Bud&ovicich. Zavéry z rozhovoru jsem
pouzila vyhradné pro téma této bakalarské prace na zakladé informovaného souhlasu.

Ve své praci vychazim zejména z nasledujicich odbornych ¢lankt a publikaci:
Adam Alter, Neodolatelné — vzestup navykovych technologii a byznys se zavilosti,
Anders Hansen, Instamozek: stres, deprese a tizkosti zapricinéné moderni dobou,
Nespor Karel. Navykové chovani a zavislost: soucasné poznatky a perspektivy 1écby



1 Teoreticka Cast

1.1 Navykové technologie

Vyuzivani technologii v sou¢asném svéte je nutnosti a mobilni technologie jsou nedilnou
soucasti lidského zivota. Jejich uzivani je dano snadnou dostupnosti na obchodnim trhu,
jejich ekonomickou dostupnosti a srozumitelnosti (znamym jazykem a jednoduchymi
aplikacemi) pro kazdého uzivatele. Jsou prostredkem, jak se snadno pohybovat v online
prostoru a jsou zdrojem kontaktd a ziskavani informaci. Navic jejich vlastnictvi dava
uzivatelim jisty status ve spoleCnosti a je vnimano dalSimi uzivateli tak, Ze je majitel
smartphonu informacné zdatny, orientovany v komunité, stale dostupny apod. Majiteli
pak dava pocit dilezitosti, nepostradatelnosti, sounalezitosti s dalSimi aktivnimi ¢leny
komunity. Jedinec dnes$ni spolec¢nosti je konfrontovan denné s potfebou vyuzivat
nejrazngjsi technologie. Jejich velikost a hmotnost se zmensuje a jejich rychlost a délka
aktivniho provozu se zvétsuje. Jak uvadi odborné zdroje, nutkavé pouzivani chytrych
mobilnich telefonti, chytrych hodinek, iPadi a dalSich technologii mize mit dopad
na koncentraci jedince, schopnost sebereflexe a mize napomahat jeho izolaci
ve spolecnosti. Naduzivani téchto technologii jako nastrojii clovéka vyrazné ochuzuje
o Cas, ktery by idealné mohl vyuzit k aktivni nebo jiné zdravi prospesné ¢innosti, ktera
podporuje jeho zdravi. V kontextu stémito znaky bude do budoucna nutné umét
s novodobymi technologiemi spravné zachazet a spravné je vyuzivat pro to, co davaji
dobrého a preventivné se vyvarovat aktivitam spojenych s jejich naduzivanim, jez vedou
k zavislostem.

Kazda technologie, podle Cetnosti vyuzivani, maze vést k zavislosti. Softwarovy
inzenyr Instagramu Greg Hochmuth fika, ze vyviji ,,hnaci motor zévislosti“, protoze
vzdycky najdeme k rozkliknuti n&aky dalsi hashtag (termin pro pojem ze socialni sité
definovany #, kterym lze vytvofit odkaz na dalsi pfispévky s podobnou tématikou).
Vznika zacykleny nekoncici systém informaci dostupny v on-line prostoru. Informace
jsou dostupné diky Facebooku, Instagramu, Tinderu a dalSich dobfe dostupnych
socialnich platforem.!

Pronikani novych technologii a Cetnost jejich vyuzivani spolu s virtudlni realitou
zpusobuji zmény v chovani a kazdodennich navycich jednotlivcd. Tyto technologie
vyvolavaji zménu identity uzivateld a méni i jejich zptisob vnimani reality. Mohou se
vyznacovat pozitivnimi aspekty, kterymi jsou naptiklad prekonéavani bariér, mobilizovani
velkého poctu zdrojii, komunikacnich partnert, zapojovani se do riznych interakci,
mohou usnadiiovat vyménu informaci, maximalizovat pocet transakci apod. Problém
u vyse uvedeného je ale neosobnost, zplisobena absenci komunikace tvafi v tvar. Ta maze
zpusobovat narusené chovani a pocity odcizeni vedouci k socialni izolaci, ekonomickym
problémlim a dal§im patologiim.?

! Srov. ALTER, Adam L. Neodolatelné: vzestup navykovych technologii a byznys se zavislosti.
Pfelozil Julie TESLA. Bmo: Host, 2018. ISBN 978-80-7577-460-6, s. 13
2 Navrh na zahrnuti nomofobie do nového DSM-V - PMC (nih.gov)
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1.1.1 Mobilni telefon a jeho historie

V dnesni dob¢ je mobilni telefon jednim z nejvyznamnéjsich vynalezi moderni historie
a je uzce spjaty s vyuzivanim informacnich technologii. Prvni mobilni telefonicky hovor
uskute¢nil americky inzenyr, autor prvniho mobilniho telefonu Martin Cooper a to teprve
v nedavné dobé (3. dubna 1973) v New Yorku. Od té doby, tj. za necelych padesat let,
proSel mobilni telefon velkou vyvojovou zménou. Jeho hmotnost se snizila ze 784 g
na 263 g, doba hovoru se prodlouzila z 0,5 hodiny na 32 hodin (ddaje jsou platné k roku
2019). Investicniweb.cz uvadi, ze byl velkym pfinosem predevsim v nejchudsich zemich
svéta, kde zprizkumu OSN vyplyva, ze se za poslednich 25 let z chudoby diky
mobilnimu telefonu dostala vice nez miliarda lidi. Telefony byly prostfedkem, ktery
umozioval pfistup ke vzdelani a pomahaly v oblastech zdravotni péce. Nize uvedeny graf
je ukazkou narustu pouzivani telefonu ve svéte v letech 2016-2021. (M se rovna 1 milion
lidi).?

Graf 1: Pouzivani smartphonu ve svété
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1.1.2 Komunikac¢ni technologie a zavislost

Je ziejmé, Ze je uzivani mobilnich telefoni stale atraktivnéjsi a piijemnéjsi a je ptirozené,
ze tyto technologie stale vice poutaji nasi pozornost. Technologicka zafizeni jako
smartphony (v této praci uvedeno také jako mobilni telefony nebo chytré mobilni
telefony), tablety, iPhony, pocitace a notebooky jsou zdrojem komfortu. Umoziuji
v poméme kratkém Case komunikaci s Sirokym spektrem lidi bez Casové prodlevy
a vétSich ekonomickych naklada a to pfispiva k pohodlnému zivotu jedince.

1.1.2.1 Nomofobie

Nomofobie jako termin je popisovana jako nerozpoznand duseni porucha, ktera nebyla
oficialné€ uznana jako zéavislost podle Diagnostického a statistického manuélu dusevnich
poruch (DSM-5) presto, ze o toto zafazeni usilovali na zakladé vyzkumnych podklada
1ékat, biofyzik a specialista na vefejné zdravi Nicola Luigi Bragazzi a Iékat Giovanni Del

3 https://www.investicniweb.cz/ekonomika-politika/veda-technologie/evoluce-mobilniho-telefonu
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Puente jiz v roce 2014. Nomofobie je popisovana jako ,, Syndrom odpojeni®. Projevuje se
jako neustaly strach zodpojeni nebo odebrani pfistroje. Naduzivatelé vyhledavaji
neustaly kontakt s pfistrojem, ktery jim poskytuje v jejich svété pocit kontroly nad situaci
a pocit bezpedi.*

Termin Nomofobie je popis psychologického stavu. Nazev Nomophobia vznikl
slozenim NO MObile PHOne phoBIA, tedy fobie z toho nemit telefon (volné ptfelozeno).
Termin je =zatim postaveny na definicich popsanych v DSM-IV (popsano
v Diagnostickém a statistickém manualu dusevnich poruch, 4. vydani — diagnostika
dusevnich poruch, USA) jako fobie z konkrétni, specifické véci. Piiznaky poruchy, ktera
vznika v dasledku odpojeni se z on-line prostoru nebo pfi ztraté telefonu se projevuji jako
tfes, neklid, uzkost, poceni, dezorientace, dechové potize, deprese a jiné. Stav zavislého
uzivatele ma dopad nejen na samotného uZivatele, ale i na jeho okoli.

1.1.3 Etika a informacni a komunikacni technologie

S on-line prostfedim a s rychlym vyvojem informacnich a komunikacnich technologii
prichazi 1 etickd otazka uzivani online prostoru. Otazka etického jednani je zatim
opomijena, mluvi se o ni hlavné v souvislosti s ochranou soukromi na socialnich sitich.

Problém se tyka uzivatell online prostoru, ktefi jsou ve svych sdilenich nékdy vice
nez otevieni anebo jsou uzivatelé bezohledni. Vytvaii se tim prostor pro kyberSikanu
(Sikana ktera se wuskuteCfiuje v prostiedi elektronickych médii), cyberstalking
(pronasledovani a obtézovani opakujici se po dlouhou dobu v prostredi elektronickych
médii), kybergrooming (psychicka manipulace dospé€lého nejCastéji s dit€tem) aj. Jsou
zakladany falesné profily za icelem pomluvy nebo pomsty. Cely prostor svou otevienosti
a zdanlivou anonymitou je hrozbou pro neinformovaného a divérivého uzivatele.

Autor Michal Cerny je toho nazoru, Ze tématice etiky se vénuje obecn& velmi maly
prostor, a to predevSim v oblasti IT vzdelavani. Problém vidi hlavné v tom, ze je
nedostatek dostupné literatury a nedostatek odborniku, ktefi se této problematice mohou
vénovat. Zminuje také nedostateCnou podpora ze strany fakult, které odborniky na etiku
vzdélavaji. Presto shledava Sifeni etiky mezi uzivateli, vyvojafi a provozovateli sluzeb
jako velice dalezité. Cerny se vénuje problematice informadni gramotnosti, online
vzdélavani, digitdlnim kompetencim, informacni chudobé nebo vztahu technologii
a spoleCnosti a je metodickym autorem Metodického portdlu RVP.cz (Ramcovy
vzdélavaci program).®

Informovanost nejen pro studenty ale 1 pro ostatni uzivatele v oblasti etického
chovani je praktickou zalezitosti. Etika, jako aplikovana filozoficka disciplina se zabyva
tim, jaké jednani je spravné a jaké neni. Jeji poznatky mohou mit ptfimy dopad na kazdého
jedince v nasi spoleCnosti. Informuje o tom, jakym zpisobem a v jakych situacich je
potfebné dobfe se zachovat. RVP disponuje dokumenty, jez obsahuji i eticky pfistup.
Stavi na:

- ucté€ k sob€ samému,
- ucté ke druhym,
- pozitivnich socidlnich vazbach,
- schopnosti komunikovat na socialné citlivé urovni.
Oporou v problematice muze byt i Obcansky zakonik (Zakon ¢. 89/2012 Sb.),
ktery definuje parametry ochrany osobnosti fyzickych osob nebo Autorsky zakon (Zakon

*Nomofobie, nerozpoznand dusevni porucha: zavislost na smartphonu (emergency-live.com)
3> NOMOPHOBIA: NO MObile PHone PhoBIA - PubMed (nih.gov)
¢ Odborny ¢lanek: Etika ve vyuce informac¢nich a komunika¢nich technologii (rvp.cz)
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¢. 21/2000 Sb.). Nicméné zaklad je v chovani kazdého jednotlivce v nasi spoleCnosti.
Odpovédnost stoji na jednotlivel, ktery musi regulovat své dobré chovani, nikoli
na piistupu ,,co neni zakazano je povoleno. “Pravo a etiku je tfeba rozligit“.’

V on-line prostoru si vytvaii jedinec virtualni identitu nebo identity, které
charakterizuji celkovy projev osoby v oblasti internetu. Hodnoti, kde se na socialnich
sitich pohybuje, jaké pouziva komunikacni weby a jakou komunikaci a s kym vede, jakou
seznamku pouziva, jakych diskusi se u€astni, to v§e zanechava ve virtualni svété digitalni
stopu. Mohou a Casto vznikaji dva a vice svéti jedné identity, ta realna a ty digitalni.
Etické chovani v souvislosti s virtualni identitou fesi tedy 1 otazku klonovani (zneuzivani
virtualni identity), kdy jeden uzivatel ma vice virtualnich identit. Kazdy, kdo ma pfistup
na internet si muze dohledat zvefejnéné informace. Pokud je osobni zivot jedince vefejny,
muze mu to komplikovat vztahy s okolim, jeho osobni Zivot nebo omezovat jeho pracovni
moznosti. Virtualni osobnost je konfrontovana mnoha lidmi, se kterymi sdili svij
virtualni svét. Etickym pozadavkem je odpovédny piistup uzivatele a respektovani
identity osobnosti v internetovém prostiedi (v komunikaci, identifikaci jednotlivce,
autorizaci a autenticit€). Proto je legislativné danéd ochrana fyzické osoby pro tematiku
virtualni reality klicova. Definuje fyzickou osobu, ktera ma pravo na ochranu své osoby,
ma pravo na zivot a zdravi. Musi se ji dostavat obCanské cti a lidské distojnosti,
soukromi, osobniho jména a prostoru pro projevy osobni povahy.®

K etickym otazkam patfi i diskutovany problém pravdivosti informaci na internetu,
ovefovani si duveéryhodnych zdroji, pravdivost sdéleni, jeho kvalita a aplnost vyrokd.
Svoboda projevu uzivatele v online prostoru v kontextu s etickym chovanim jedince
se odrazi od jeho hodnot a postoji, které zaujima. Sdilené nazory (napt. v piispévcich
nebo komentafich) pak maji dopad na autory sdéleni.’

1.1.4 Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a digitalni zavislosti

Utad vlady Ceské republiky pravidelng vydava zpravy o digitalnich zavislostech v Ceské
republice, které monitoruji naduzivani digitalnich technologii. Provadi prizkum, kolik
lidi ajak dlouho travi ¢as na internetu (na socialnich siti a hranim her), monitoruje faktory,
které by mohly dat a davaji vzniknout digitalnim zavislostem. Vysledky vyzkumu jsou
dulezité pro zjisténi stavu dusevniho a socialniho zdravi obyvatel. Dostupné informace
se tykaji zdravotnich a socialnich dopadi spojenych s naduzivanim digitalnich
technologii a ve zpravach jsou vymezovany pojmy, které s touto problematikou souviseji.
Vyzkum popisuje narodni strategii a politiku v této oblasti a vyvoj situace s touto
problematikou. Dostupna data jsou v ti§téné nebo on-line formé€, a jsou pravidelné
aktualizovana. Zdroji pro vyzkum jsou data ze zdravotnické statistiky tykajici se 1écby,
data z adiktologickych poraden, které pracuji se zkoumanou cilovou skupinou
(naduzivatelé digitalnich technologii).™

Naduzivani technologii neni problémem pouze déti a dospivajicich, ale zasahuje
vyznamné do Zivota dospélé populace v Ceské republice. Technologie (hlavné mobilni
telefony) jsou prostiedkem pro hrani digitalnich her a uzivani socialnich siti. Z vyzkumu
vyplyva, ze mobilni telefon pouziva 98,8 % populace starsi Sestnacti let. Chytry telefon
pak 76,6 % populace. Celkem 72,1 % pouziva internet v mobilnim telefonu. Posilani
emailti ke komunikaci vyuziva 78,5 % populace. Pfes internet (prostfednictvim Skype

7 Odborny ¢lanek: Etika ve vyuce informacnich a komunika¢nich technologii (rvp.cz)
8 Stejné jako vyse
9 Stejné jako vyse
10 7 prava-o-digitalnich-zavislostech-v-CR-2022 v220830.pdf (drogy-info.cz), s.5
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nebo WhatsApp) si telefonuje 53,7 % populace. 67,6 % populace vyuziva ke komunikaci
ostatni chatovaci aplikace (napt. WhatsApp nebo Messenger). VySe uvedené udaje jsou
Cerpany ze statistiky o Pouzivani digitalnich technologii (informac¢nich a komunikacnich
technologii) v populaci CR starsi Sestnacti let z roku 2021. V niZe uvedené tabulce je
zobrazeno ucelové vyuzivani mobilniho telefonu podle véku uzivatele.

Tabulka 1: Pouzivani digitalnich technologii v populaci CR starsi Sestnacti let Vyb&rové
Setfeni o0 vyuzivani informac¢nich a komunikac¢nich technologii 2021 ( %)

Pouzivani digitalnich technologii

16- 24 25- 34 35-44 45- 54 55- 64 65-74 75+
PouZivani internetu denné nebo 98,2 97,4 93,8 873 68,5 379 14,8
témér denné
Pouzivani mobil. telefonu 99,5 99,8 99,7 99,4 99,4 98,5 92,7
Chytry telefon (smartphone) 99,5 97,9 96,0 91,0 73,4 40,0 14,5
Internet v mobilnim telefonu 98,3 96,8 94,0 96,3 65,8 30,4 8,4
Posilani emailll 96,3 96,3 95,7 915 78,1 491 17,7
Telefonovani pfes internet 80,9 789 68,3 55,7 46,4 248 8,1
Zasilani zprav pfes internet 97,2 948 88,2 785 57,7 27,4 8,4
PouZivani sociélnich siti 95,4 929 75,7 59,9 37,6 13,9 5,6

(Zdroj: Zprava o digitalnich zavislostech v CR 2022)

Z tabulky je patrné, ze procento populace od 16 do 54 let je v uzivani chytrych mobilnich
telefont velmi aktivni (pfes 90 %). Z populace dospélych lidi je pfi uzivani internetu
v mobilnim telefonu aktivni az do véku 54 let vice jak v 94 % uzivateld. S vékem
se snizuje mnozstvi uzivateld, ktefi pouzivaji chytry telefon i komunikacni sité.
Podrobnosti tykajici se respondentd, prostiedi vyzkumu, forma a doba vyzkumu jsou
dohledatelné ve statistikach Ceského statistického ufadu z roku 2021.!

Tabulka 2: Aktivity na internetu podle vékovych skupin 2020 (v %)

Aktivity na internetu

15- 24 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64 | 65+
Sociélni sité a jiné aplikace pro komunikaci 96,0 88,5 77,7 64,4 451 18,0
Cteni zprav, vyhledavani informaci 86,3 87,4 84,5 81,3 71,3 37,1
Hrani online her na mobilu, tabletu nebo PC 59,4 417 29,1 17,3 10 3,2
Online seznamky 243 15,5 9,4 5,4 2,8 05
Pornografie, online sex 15,0 14,4 9,8 5,4 45 0,7
Prohlizeni, nakup a prodej zboZi 63,3 735 65,9 59,9 48,0 14,8
Jiné aktivity 79 3,8 40 3,7 3,0 15
Netravi ¢as na internetu 2,1 5,1 8,3 9,6 15,9 25,7

(Zdroj: Zprava o digitalnich zavislostech v CR 2022)

Internetové aktivity v tabulce 2 popisuji aktivni traveni ¢asu na internetu (komunikace
na socialnich sitich, surfovani a vyhledavani zprav a informaci, sledovani videi nebo
hrani online her na mobilu, tabletu nebo pocitaci nebo jinych zatizenich). Mezi aktivitami
nejsou zohlednény takové, jako je hrani hazardnich her (HH) na internetu o penize,
sledovani filma, seriald, divadelnich a jinych vystoupenich nebo poslouchani hudby.
Z tabulky vyplyva, ze s vékem se zvySuje pocet lidi, ktefi na internetu Cas netravi,
nicméné informace na internetu vyhledava z vice jak 80 % populace skupiny uzivatelt az
do 54 let a 71 % uzivateld ve véku 55-64 let.!?

11 Zprava-o-digitalnich-zavislostech-v-CR-2022_v220830.pdf (drogy-info.cz), s. 76
12 Stejné jako vyse, s. 79
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Zprava zroku 2020 se zameétuje 1 na dobu, kterou respondenti stravi na internetu

o vikendu a ve vSedni den. Vybrana skupina respondenti ve véku 15 let az 65 a vySe byla
sledovana po dobu 12 mésicii. Respondenti ptiznavaji nasledky naduzivani digitalnich
technologii v souvislosti s hranim digitalnich her a uzivanim socialnich siti.
Popisuji ze:

- méli nepfijemny pocit, z toho, ze méli Cas travit jinym zpusobem,

- zanedbavali jidlo,

- zanedbavali spanek,

- se snazili netispéSné omezit Cas traveny na internetu.

Ze zpravy vyplyva, ze o vikendu je doba stravena na socialnich sitich nebo hranim her
v priméru dvakrat vy$si nez ve viedni den. Zeny jsou na socialnich sitich aktivn&jsi nez
muzi, oproti tomu muzi jsou vyrazné aktivnéj$i v hrani her. Respondenti ve véku
15- 24 let jsou na internetu o vikendu vice jak 4 hodiny denné ve vice jak 17 %, ve vSedni
den je to zhruba polovina. V kategorii respondenti ve véku 25-34 let jde o 12 %
respondentu travicich na internetu vice jak 4 hodiny denné€. Pocet respondentu, ktefi travi
na internetu vice jak 4 hodiny denné se pak s vékem snizuje. !

Statistiky, kterym je v Ceské republice vénovana pozornost jsou vaznym
upozornénim na nebezpeCi rozvoje behaviordlnich zavislosti. Jde o nendpadné
prostupujici problém do populace dneSniho svéta. To, ze se vlada tomuto tématu vénuje
je znakem toho, ze si problém uvédomuje, snazi se o ném diskutovat a snazi se pripravit
na problémy s nim spojené.

1.1.4.1 Dospéla populace a digitalni problematika v Ceské republice

Vyzkum zaméfeny na problematiku uzivani mobilniho telefonu zvefejnila zprava
o digitalnich zavilostech v Ceské republice v roce 2022. Nize uvedené odhady jsou
v riziku digitalnich technologii konzistentni a v poslednich letech stabilni. Prehled
zpravy, ktery se vénuje Seské populaci dospélych obyvatel upozoriiuje na jeji vaznost.'*

Tab. 3: Denni pouZivani mobilniho telefonu a internetu dospé&lé populace v CR (%)
Internet 75
Mobilni telefon 99
Internet v mobilnim telefonu 72
Zdroj: Zprava o digitalnich zavislostech v Ceské republice 2022

Tab. 4: NejcCastéjsi denni aktivity na internetu dospelé populace (%)

Cteni zprav a vyhledavani informaci 71
Pouzivani socialnich siti 60
Prohlizeni a nakup zbozi 52
Digitélni hry 23
Digitélni hry a sledovani pornografie Muzi
Nakupovani a aktivity na socialnich sitich Zeny

Zdroj: Zprava o digitdlnich zdvislostech v Ceské republice 2022

13 Zprava-o-digitalnich-zavislostech-v-CR-2022_v220830 (1).pdf, s. 80
14 Stejné jako vyse, s. 8,9
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Tab. 5: Odhadovana rizika digitalnich zavislosti u dosp&lé populace v CR (v %)

% V tis.

Riziko zavislosti Z celkového poétu osob 5-6 445
Muzi 6-8 253

Zeny 4-5 192

Viysoke riziko zavilosti Z celkového poétu osob 1-2 125

Zdroj: Zprava o digitdlnich zdvislostech v Ceské republice 2022

Z vyzkumu vyplyva, ze dospéla populace je vystavena riziku naduzivanim mobilniho
telefonu. Presto, ze s vékem klesa zajem o uzivani internetu a digitalnich technologii
(viz vySe), lze predpokladat, ze vzorce chovani, které jsou nyni normou budou tyto
hranice rizika zavislosti posouvat.

1.2 Telefon jako prostiedek pro nelatkové zavislosti

1.2.1 Nelatkové (behavioralni) zavislosti

V systému MKN-10 (Mezinarodni klasifikace nemoci) jsou behavioralni zavislosti
vétSinou fazeny mezi nutkavé a impulzivni poruchy. Diagnézy z kategorie navykovych
a impulzivnich poruch (F63) jsou definovany ve trech spolecnych zakladnich
charakteristikach:

- neschopnost jedince odolat impulzu nebo pokuseni udé€lat néco, co je

povazovano za nebezpecné,
- jedinec si je védom nartstajiciho napéti pred provedenim Cinu,
- jedinec ve chvili, provadi impulzivni ¢in popisuje stav vzruSeni
a uspokojeni.

Zde tedy lze fici, Ze navykové a impulzivni poruchy sdileji fenomenologicky podobnou
definici jako latkové zavislosti. Rozdil je v tom, ze pfedmétem nelatkové zavislosti je
cinnost. Latkové a nelatkové zavislosti maji spolecné znaky fazené do Ctyt oblasti:

- genetické znaky,

- neurobiologické znaky,

- osobnostni znaky,

- klinické znaky.
K 1éCeni se pouzivaji podobné zpusoby 1écby — abstinence. Diky zavislému chovani
uzivatele dochazi ke zméné zivotniho stylu v dasledku nadmérného pouzivani
technologii. Diagnosticky se z pohledu mediciny nelatkova zavislost poji s poruchami
vyvolanymi uzivanim psychoaktivnich latek. Tyto zavislosti jsou fazeny (MKN-10) mezi
navykové a impulzivni poruchy a nejsou zavislosti v pravém slova smyslu. Nicméné
odbornici povazuji problematiku nelatkovych zavislosti jako velky problém. Autofi
zabyvajici se touto tématikou popisuji zavislost jako nedrogovou, nelatkovou, zavislost
bez substanci, navykovou poruchou, ktera pfinasi uspokojeni a potéSeni. V kazdém
ptipadé jde ale o zavislost na opakujicim se chovani, které zvysSuje riziko nemoci,
osobnich a spoleCenskych problému, tj. zpusobuje problémy na biopsychosocialni
trovni.'?

I5CSP 2014 3 144 150.pdf (cspsychiatr.cz), s. 144, 147
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Autofti ve svém Clanku publikuji poznatek:

,Hleddani podobnosti autori uzaviraji tvrzenim, ze lidé se stavaji zavislymi ne primo
na droze ci urcitém chovani, ale na prozitcich, které jsou jimi vyvoldny, a ty jsou v mnoha
ohledech totozné. Zda se, Ze existuje pouze jedna zavislost, kterou lze v chovani
generalizovat jako disharmonii, redukci sebe sama na jediny princip, kdy Stésti prameni
pouze z uspokojovani jediné potreby, z urcitého chovdni ¢i vztahovani se k néjakému
objektu, které ddava zapomenout na starosti.“'°

1.2.2 Nelatkové zavislosti spojené s naduzivanim mobilniho telefonu

1.2.2.1 Nelatkova zavislost — zavislost na telefonu

Potfebu byt neustale v kontaktu s telefonem a s tim spojené abstinencni piiznaky, pokud
je telefon mimo na$ dosah, lze vydefinovat jako zavislost na telefonu (neoficialni
oznaceni zavislosti). Samotny telefon je ,,drogou®, ale je i prostfedkem, ktery umoziuje
pfistup a rozvoj dalSich zavislosti.

Dva roky covidové pandemie zménily kdy, jak Casto a za jakym ucelem se pouziva
mobilni telefon. Chroust se ve svém pfispévku aktudlné vyjadiuje k problematice
naduzivani mobilnich telefoni ve svéte:

Zatimco posledni dva roky jsme se mohli pri pouzivani telefomui ,,vymlouvat*“
na pandemii, od jejiho vypuknuti v§ak lidé travi u displejii stdle vice casu. Podle zdroje
travi uzivatelé nejvice casu se smartphony v Indonésii a Singapuru, a to az neskutecnych
5,7 hodin kazdy den. Skokanem roku je Singapur s Austrdlii (4,9 hodiny), jedna se o staty,
kde pritmérnd denni doba vyuziti mobilu jen mezirocné stoupla o ctyricet procent!“!

Dle vyzkumu se svétovy prodej mobilnich telefonti zpomalil. Problémem ale je,
ze uzivatelé nejsou ochotni telefon uzivat ve stejnych frekvencich jako diive (mySsleno
pfed covidovou pandemii). Naduzivani telefoni je celosvétovym problémem. Jako
priklad uvadim prizkum provedeny ve Velké Britanii, ktery ukazal na jedenacti tisicich
naduzivatelt telefont (uzivatelé si problém pfiznali), ze 20 % respondentti uziva telefon
minimalné€ 4,5 hodiny denné. Primérny ¢as traveny na telefonu denn€ se pohybuje podle
pruzkumu 3 hodiny 23 minut a uzivatelé odemykaji telefon 58krat denné, z toho jedna
tfetina v pracovni dob&. Primeérna doba uziti telefonu do zamknuti je 15 vtefin, z 50 %
pak dochazi k opétovnému zapnuti telefonu, protoze si na néco vzpomeneme. Telefon
se stava ,,zabijakem casu®, protoze je prostfednikem textovych komunikaci s rodinou,
prostfednikem pro prohlizeni socidlnich siti, fotografovani, online nakupovani, Cteni
novinek apod.!®

1.2.2.2 Naduzivani telefonu a duSevni zdravi

Vznikla rizika spojena s naduzivanim technologii jsou stale Castéji vnimana ¢lovékem
jako psychosocidlné-zdravotni faktory, které maji dopad nejen na zivot jednotlivce, ale
vyznamné zasahuji i do fungovani spolecnosti.

16 CSP_2014 3 144 150.pdf (cspsychiatr.cz), s. 144, 145
17 Kolik hodin demné pouzivate telefon a jak to zméfit? Mozna budete hodné piekvapeni... —
MobilMania.cz (zive.cz)
18 Stejné jako vyse
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Kastnerova piSe, ze zivotni styl jako determinanta zdravi jedince a kvalita zivota
jedince jsou dualezitymi faktory pro lidsky zivot. Mezi tyto faktory, které ovliviiuji lidské
zdravi patii vyziva, pohybova aktivita, mira stresu, relaxace, denni rezim, koufeni,
alkohol a uzivani navykovych latek. Nespravny zivotni styl ma pak v dasledku vliv
na tzv civilizaéni onemocnéni, které jsou v dnesni dob& nej¢astéj§imi pfi¢inami umrti. '

To, ze je telefon stale na dosah ruky a vznika potieba jej Casto kontrolovat vyviji
na ¢lovéka neustaly psychicky tlak. Je nerovnomeérné zatézovan mozek. Nekteré Casti
mozku jsou pfetézovany, jiné nevyuzivany. Vytvaii se navykové chovani, které dale
vyznamné ovliviiuje fungovani, priority a hodnoty jedince. VSe se dale odrazi
ve fungovani zivota jedince a na jeho duSevnim zdravi.

1.2.2.2.1 Posouzeni zavislosti na smartphonu

Pro posouzeni zévislosti na mobilnim telefonu je stres jednou z alarmujicich
reakci. Stres se dostavuje v neptijemnych situacich spojenych s mobilnim telefonem,
napfiklad pfi zji§téni jeho ztraty. Ztratu mobilniho telefonu (vlastniho majetku) mize také
doprovazet u cCastych uzivateli telefonu panicka ataka, ktera nemusi uplné souviset
se ztratou hodnotné véci. Uzivatelé, ktefi vénuji svému telefonu velké mnozstvi ¢asu
takto aktivuji ve svém téle velké mnozstvi stresového hormonu kortizolu. Védomi fika,
ze doslo ke ztraté néceho dualezitého pro zivot a pro denni fungovani. Jedince to nuti
jednat. Cilem tohoto jednani je ziskat ztracenou véc zpét v co nejkratSim Case. Dle
vyzkumu vykazuji naduzivatelé mobilniho telefonu symptomy deprese Castéji nez b&zni
uzivatelé 2

Kvalita a mnozstvi spanku je dal§im faktorem, ktery maze byt varujicim signalem
proto, zZe se telefon nevyuziva v rozumné mife. Kvalita a délka spanku je pro fungovani
Cloveka velmi dulezita a proto je mu vénovana velka pozornost. Na jeho kvalitu maji vliv
stresové situace dnesni doby, pracovni procesy (nocni smeny), mnozstvi svétla v nocnich
hodinach a v podstatné mife 1 nami uzivané technologie (televize, pocitace, tablety,
telefony), které svétlo produkuji.

Béhem spanku pracuje mozek, velmi vykonné. Zpracovava proteiny, které béhem
dne nashromazdi, coz je podstatné pro to, aby mozek fungoval. Dlouhodoba spankova
deprivace je tedy pro télo zatézi a jak pise Hansen, zvySuje riziko civiliza¢nich nemoci
(mrtvice, demence), snizuje schopnost koncentrace a dostatecné nefunguji procesy které
ukladaji informace, vzpominky z kratkodobé do dlouhodobé paméti.?!

Nepomérné rozlozené svétlo do dne a noci, jeho intenzita a jeho barva maji dopad
na denni rytmus jedince. Jak jsem zminila, spanek ovliviiuje 1 mnozstvi a barva svétla,
kterému je clovék vystaven nejen béhem dne, ale hlavné v noci. Télo reaguje
na melatonin, jehoz hladina v téle nastavuje zivotni rytmus. Béhem dne je hladina
melatoninu nizka a je to povel pro télo byt v bdélém stavu. Navecer se hladina zvySuje
a v noci dosahuje vrcholu. Usinani je pozvolny proces, ve kterém se podporuji postupné
vjemy ziskané béhem celého dne. Mnozstvi svétla reguluje cloveka v tom, kdy ma jit
spat. Pokud je vystaveno télo v procesu usinani svétlu, prepne se do médu bdélosti
a proces usinani je naruseny a kvalita spanku je snizend. Svétlo (jmenovité modré svétlo
z obrazovek displeju) je tedy zdrojem pro nedostateény spanek a zdrojem podporujicim
stres v t&le.??

19 Srov. KASTNEROVA, Markéta. Poradce zdravého zivomiho stylu. Ceské Bud&jovice: Nova
Forma, 2012. ISBN 978-80-7453-250-4. 5. 3
20 Srov. HANSEN, Anders. Instamozek: stres, deprese a izkosti zapricinéné moderni dobou. PieloZil
Helena STIESSOVA. Praha: Portal, 2021. ISBN 978-80-262-1717-6, s. 61
21 Stejné jako vySe, s. 63, 64
22 Stejné jako vySe, s. 66, 67
16



1.2.2.3 Naduzivani chytrych mobilnich telefonu a o¢ekavani

Hasen (2021) ve své knize upozorfiuje na problém v podobé , ocekavani“, ktery je
s naduzivanim telefoni spojeny. Telefon je jedincem vyuzivany doma, v kavarnach,
v restauracich, v dopravnich prostfedcich, v posilovnach, v zaméstnani ale i ve volném
Case. ProC jej ale mit stale na dosah? Jde o snahu ziskavat co nejvice informaci
a védomosti. Jak piSe Hansen hlavni jsou pocity, které v procesu ziskavani informaci
vznikaji. Podstatou celého tohoto procesu jsou oCekavani. Jde o oCekavani, co bude az
dohraji tuto hru, az se vyjadiim k n&jaké fotce nebo k situaci, az se dozvim né&jakou
informaci apod. Ocekavani je spojeno s vytvorenim si ,,mozna“. ,Mozna bude na dalsi
strance néco zajimavéj§iho.“, ,Mozna si budu moci koupit stejny produkt levnéji.,
,Mozna se s nékym seznamim.*“ apod. Systém odmeény nestimuluji nové zazitky, ale
pravé ocekavani a také to, ze vysledek procesu neni jisty. Dopamin, ktery na§ mozek
v tomto procesu produkuje je reakci na to, co Clovek déla a jak dobfe se u toho citi (blize
o vlivu dopaminu odstavec 1.2.2.5). Diky tomuto pocitu Stésti a spokojenosti chce proces
opakovat a délat jej Castéji, coz podporuje jeho dusevni zdravi. To, ze chce stale vice
zazivat tento pocit ho ale ohrozuje rizikem v podobé nezdravého chovani (dusevni
poruchy, sebeposkozovani, nezdravé sexualni chovani ale i zavislosti a dalsi).?*

1.2.2.4 Naduzivani chytrych mobilnich telefonu a pozornost

Telefon je v dnes$ni dobé nedilnou soucasti zivota cloveéka. M4 za tkol pomahat mu v tom
byt aktualni v socidlnim prostoru po vSech strankach, které mu tento prostor nabizi.
Bohuzel to, ze jej stale nosi u sebe zpusobuje, Ze je jeho pozornost neustale odvadéna
jinam. Zpisobuji to rdzna aktualni upozornéni na zpravy, novinky, upozornéni
na prihlaseni se Clent skupiny, informace k Casu (buzeni, schiizky, ukoly) nebo prostoru
(lokace) ke kterym telefon signalizaci stale vybizi a naruSuji tak jeho soustfedéni. Tyto
signaly odvadi pozornost od jeho prace, které se ¢lovék béhem dne vénuje a ze které je
diky tomuto stale vyruSovan. Vyzkumy ukazuji, ze je véEtSi pozornost veénovana
cinnostem, pokud jsou provadény postupné jedna za druhou nez ¢innostem, které délame
soub&zn€ (napf, ze si prohlizime vice stranek na internetu najednou, nebo soucasné
sledujeme televizi a prohlizime zpravy na telefonu). Problém je v tom, do jaké miry
se ¢lovék problému vénuje. Pieskakovani mezi Cinnostmi omezuje pozornost, protoze
v Case, kdy se Clovék vénujeme nové Cinnosti stale jesté jeho pozornost po néjaky Cas
upoutava ¢innost pivodni. Pozornost je tedy rozdélena do nékolika ¢innosti, nez se ¢lovék
plné preorientuje na ¢innost novou. Ve vysledku se nemtze pln€ vénovat ani jedné. Tento
problém se pienasi i na pracovni pamét. Clovék nezvlada tiidit informace, ignorovat
nedulezita fakta, protoze jeho mozek nefunguje optimalné. Je dilezité nezapominat na to,
ze telefon rusi 1 v tichém rezimu. Pokud ho ma ¢lovék u sebe, snadno ho to svadi k tomu
neustale sledovat e-maily, volani, pracovni povinnosti apod. 2*

1.2.2.5 Digitalni prostor a zpétna vazba

Jednou z metod, jak probihd ucleni je na zakladé ziskavani zpétné vazby. Lidmi
a prostfedim je Clovék ovliviiovany cely svij zivot. Potfeba zpétné vazby je dulezita
pro vyvoj clovéka a je vyznamnym faktorem pro utvareni jeho osobnosti po cely jeho
zivot. V online prostoru to predstavuje mozné nebezpeci v tom, co kdo jak a ¢im jednice
ovliviiuje a s jakou intenzitou. Reakce jedince na situaci, stav, fotografii ve virtualnim

2 Srov. HANSEN, Anders. Instamozek: stres, deprese a iizkosti zapricinéné moderni dobou. PieloZil
Helena STIESSOVA. Praha: Portal, 2021. ISBN 978-80-262-1717-6, s. 35- 39
24 Stejné jako vyse, s.45-49
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prostiedi (lajky) je velmi lakavym zpisobem komunikace pro mnoho uzivatell, ale
zarover je 1 velmi navykovym.

O vyzkumu vénovanému zpétné vazbeé v kontextu s odménovanim pise Alter (2018)
a vyplyva z néj, ze zkoumané objekty reaguji na odménu v zavislosti na ocekavani. Byly
hodnoceny zptsoby odméfiovani:

1. Odmeéna se dostavi pokazdé, kdyz bylo splnéno zadouci chovani.
2. Odmeéna byla vydefinovana nadhodné, nékdy byl subjekt odménény a nékdy
nebyl, v odménovani nebyla zadna zjevna pravidelnost (pro dany subjekt).
Ve druhém piipadée byla vytvorena zadouci atmosféra oCekavani, kterd vedla k ziskani
odmeény. Vysledkem vyzkumu je poznani, ze latka dopaminu se uvolfiuje nejvice
v situaci, kdy odména neni jist4.?>

Dopamin je latkou, ktera v téle hraje vyznamnou roli v oblasti motivace, nalady,
pozornosti, paméti atd. Ma pfimy vliv na CNS (centralni nervovy systém). Hladina
dopaminu je vztazna k potésent, jez evokuje urcité chovani. Dopamin je také uvoliiovan
v krizovych situacich (at domnélych nebo skutecnych), uvoliiuje se v reakcich na stres.
Ma piimy dopad na kognitivni a behavioralni funkce v téle. Diky nému ¢loveék citi
vzru$eni, hnuti, odménu, emoce. Ovliviiuje vSe spojené s myslenim pohybem a paméti.
Jeho prozivani je pro kazdého Clovéka ojedinélé a jeho nerovnovaha ma pfimy dopad
na nase dusevni zdravi. Zpusobuje uzkost, potize se spankem, halucinace, zmény nalady
a narudyje 1 fungovani fyzické stranky jedince (svalové kieCe, zménu hmotnosti, malo
energie, ztratu rovnovahy apod.). To ma pak vliv na chovani jedince, ktery se muze
projevovat impulzivné, euforicky, muze byt plny energie nebo byt agresivni.
Nerovnovaha pak zpusobuje nemoci jako Parkinsonovu chorobu, poruchu pozornosti
(ADHD), Schizofrenii nebo poruchu uzivani navykovych latek a latkovou 1 nelatkovou
zavislost.*

Zpétna vazba muze mit fadu podob. V bézném zdravém zivoté k ni dochazi
na zakladé interakci, které vznikaji v pfimém kontaktu s jinou osobou (,,face to face®),
na zakladé jejiho odpovidajiciho jednani. Tyto reakce jsou omezeny poctem lidi a feSenou
situaci. V on-line prostoru jde o zrychleny proces zpétnych vazeb. Mnoho aktéra
se vyjadiuje smérem k jednotlivci a ten pracuje s velkym mnozstvim podnétd. Vzniklé
zpétné vazby jsou ale vice neosobni. V digitalnim prostoru je pfistup ke zpétné vazbé
velmi snadny. Pro jeji ziskani staci rozsviceny displej, kratké heslovité upozornéni,
vystrazné svétlo nebo tlacitko, melodie. Velkym fenoménem je uspéSny experiment
webovych vyvojart Facebooku umoziujici zpétnou vazbu v podobé tlacitka like” (jiz
vySe zminovany). Neni potieba nijak zvlast premyslet, co tlacitko znamena. Jednim
kliknutim se muze uzivatel vyjadrit k fotkam, situacim, déni. Zaroven diky tlacitku
¢lovék dostava okamzitou zpétnou vazbu v realném Case o jeho fotkach, vyjadreni k jeho
postojiim a k jeho statusu.?’

1.2.2.6 Naduzivani prenosné elektroniky a cile

Cile jsou zakladnim ptredpokladem pro jedince udélat krok za né¢im konkrétnim. Chténi
dosahnout cile motivuje jedince k tomu, aby mohl volit moznosti, jak jej dosahne, tedy
cesty a zpusoby pro jeho dosazeni. Vznika tak dalsi faktor pro vznik zavislosti.

BSrov. ALTER, Adam L. Neodolatelné: vzestup ndvykovych technologii a byznys se zavislosti.
Pfelozil Julie TESLA. Bmo: Host, 2018. ISBN 978-80-7577-460-6, s. 121- 123

26 hittps://www.verywellmind.com/what-is-dopamine-5185621

27 Srov. ALTER, Adam L. Neodolatelné: vzestup navykovych technologii a byznys se zavislosti.
Pfelozil Julie TESLA. Bmo: Host, 2018. ISBN 978-80-7577-460-6, s. 122,123
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Toto hodnoti 1 Alter (2018), ¢lovek si muze vytvorit zavislost i na cili. Horolezci,
kteti potfebuji dosdhnou vrcholu za kazdou cenu, gamblefi, ktefi vidi kolik mohou vyhrat
a nepfestavaji sazet, pracujici, ktefi v zaméstnani zistavaji i poté, co dokon¢ili svoji praci.
Cile jsou pro spolecnost dané historicky. Diive se lidé zacilovali na to, jak ulovi potravu
nebo jak byt atraktivni pro své protéjsky. Dnes je ve vét§iné svéta nadbytek stravy
a vytvorené podminky pro pteziti, takze vznikaji predpoklady pro spokojeny a Stastny
zivot. Presto ale potieba jit za cilem v ¢lovéku zustala. Problém je ale v tom, Ze v cesté
za cilem se zménilo mnozstvi Casu této Cinnosti vénované. Dnesni ¢lovék je fixovan
na cestu kcili a samotny cil je pak rozCarovanim. Fenomén ,dosahovani cild“ je
charakteristicky pro druhou polovinu 20. stoleti, hodnoceno z prizkumu vénovanému
poctu terminu , dosahovani cili“, ktery se objevil ve vytiscich jednoho tisice knih
za posledni dveé stoleti. Prizkum se zaméril také na fenomén perfekcionismu, kterym je
stanovovani si jednoho cile za druhym. Také u pojmu , perfekcionismus™ existuje
vzestupny trend za poslednich 200 let, ale zaznamenany aZ ve 20 stoleti.?®

Vidiny cila jsou pro zivot vS§udypfitomné:

., Internet lidem ukazuje cile, o jejichz existenci sotva védéli, ale diky nositelné elektronice
Jje jejich sledovdnt jednoduché a automatické. “*°

Dtive musel clovek cile hledat, dnes jsou snadno dostupné. Sami se nabizeji
na monitoru pfistroje anebo piijdou jako nabidka v e-mailu. Diky novym technologiim
a moznostech je k nim snadny pfistup a je mozné na n¢ ihned reagovat. Jak piSe Alter
(2018), je sedmdesat procent vSech e-maili precteno béhem 6 sekund. Tato rychlost
v reakci na zpravy je problém, protoze podle odhadu trva az 25 minut, nez se znovu
cloveék dokaze ponofit do ukolu, ktery diky tomu prerusil. Diky stalému upozoriiovani
na e-maily se v nékterych profesich pro mnozstvi oteviranych e-mailli vyrazné snizuje
produktivita prace. Vypnuti upozornéni vétsina lidi ale nevyuziva. Jakmile e-mail dorazi,
je prioritou uzivatele sluzby e-mail zpracovat a dosahnout cile: INBOX Zero, neboli
prazdné schranky. Sami zaméstnanci pfiznavaji, ze je toto pro né problém. Je dobré
si uvédomit, ze do dvacatého prvniho stoleti takovyto druh komunikace neexistoval.*

Na obsedantnim monitorovani cilti v souvislosti se cvicenim se vyznamné podili
soucasny technologicky pokrok. Bohuzel, i v , zavislosti na cviceni“ je mozné hledat
patologii. Technika vyuzivajici sport testery, jejichz nositeli jsou telefony nebo fitness
hodinky své nositele vybizeji ke splnéni kazdodennich cili. Uspokojovani se ¢innosti,
pfi které dosahne ¢loveék pozadovaného kazdodenniho cile (napiiklad ubéhneme deset
kilometrti nékdy i za cenu ohrozeni zdravi), tzv. soustiedéni se na Cisla, ktera nas vykon
hodnoti, se stava bezmyslenkovou aktivitou, jejiz rozhodnuti je pirenechavano
technologii. Tato aktivita nema mnoho spolecného s védomou cinnosti, kterd napoméaha
zdravi Clovéka. Jde pouze o opakovanou cCinnost, kterd je navykovym chovanim. Jde
o poruchou ¢asto kombinovanou s dalSimi poruchami, jako je napt. bulimie. Kombinace
zé4vislosti nejsou vyjimkou.*!

Dnes tedy existuje nepieberné, snadno dostupné mnozstvi cili a je mozné
pracovat na neékolika cilech soucasné. Nového rekordu se miize zacastnit kdokoli, kdykoli
a kdekoli. K vymysleni cile, k cesté, po které je mozné za nim jit, ndm dopomaha
nositelna elektronika (hromadny nazev pro rtizné obleCeni a dopliiky s elektronickymi

28 Srov. ALTER, Adam L. Neodolatelné: vzestup navykovych technologii a byznys se zavislosti.
Ptelozil Julie TESLA. Bmmo: Host, 2018. ISBN 978-80-7577-460-6, s. 105
2 Stejné jako vyse, s. 106
30 Stejné jako vyse, s. 106, 107
31 Stejné jako vyse, s. 111
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funkcemi na pocitaCové bazi), ktera by méla cil usnadiiovat, ale bohuzel jej komplikuje
diky dopadim na ¢lovéka, které s sebou nese v jejich naduzivani.

1.2.2.7 Mobilni telefon a digitalni prostor

Mobilnim telefony, tablety, internetové prohlizece, osobni pocitae a dalsi platformy
umoziuji hrat online hry a pohybovat se na socialnich sitich. Internet se dnes presouva
do mobilnich telefont a mobilni telefon se dnes stava nejvice dostupnym komunikanim
prostfedkem na svété. Telefony jsou malé, lehké, pracuji rychle a nesly$né, jsou finanéné
dostupné, jsou v matefském jazyce uzivatele, jsou estetickym dopliikem a praktickym
pomocnikem. Maji dlouhou vydrz baterie. V neposledni fadé nahrazuji partnera, pfitele,
vizualizuji sny a umoziiuji ¢lovéku hrat vysnéné role. Poskytuji intimni prostor a zarovei
dovoli byt soucasti komunity. Pracuji svolnym casem Cclovéka, sjeho védomim
1 podvédomym jednanim. Nize pfedstavim nejCastejsi zavislostni rizika, které digitalni
prostor predstavuje.

Digitalni hry v digitdlnim prostoru nabizeji nekonecné moznosti hrani a nekonecné
ptilezitosti pro vyhry a prohry. Hry se odehravaji v riznych svétech, ve kterych ma hrac
za ukol plnit mise. Pfi jejich hrani proziva rizné emoce. Mize hrat samostatné nebo se
skupinou hract a ma moznost komunikovat s hraci po celém svété. Mize hrat i s nékolika
hréci soubézné jednu nebo vice her. Pti hrani hrozi riziko, ze hra¢ bude hrou travit velké
mnozstvi Casu, protoze hry jsou cileny vyvojafi tak, aby co nejdéle udrzely hracskou
pozornost. Je proto ohrozeno rodinné zazemi hrace, jeho pracovni zivot, konicky, spanek
a fyzické zdravi. Diky nakupovani riznych sluzeb a virtualnich balicku pro rozsifeni nebo
vylepSeni hry ve virtuadlnim svété nebo pro vylepSeni imaginarni postavy ve hie hrozi
zadluzeni hrace a jeho socidlni propad. Systémem PEGI (Pan-European Game) jsou
pro zakazniky hodnoceny hry na evropském trhu. Hra¢im jsou poskytovany informace,
které mu pomahaji vyhodnotit, zda je pro n€j hra vhodné nebo neni. Posuzovana kritéria
pro vhodnost dané hry pro uzivatele se tykaji vulgarnich vyraza, nasili ve hie, hazardniho
hrani, sexu, diskriminace a dalSich. Dodrzeni vékovych kategorii pro hrani ma oporu
v legislativé, ale bohuZel jde pouze doporucenim.*?

Socidlni sité a chatovaci aplikace jsou jinak nazyvané komunikacni nebo
spoleCenské. Jsou dostupnou platformou pro online komunikaci zaloZzenou na zpétné
vazbé. Lakava je 1 aktivni komunikace s velkym poctem lidi v redlném cCase. Uzivatel
si vytvari vlastni profil (fotografie, videa, pfispévky, aktivity) a v online prostoru se tak
identifikuje. Komunikuje s jednim nebo s v€tsim po¢tem uzivatell, jejichz pocet si muze
vymezit v samotné aplikaci. Vékovy limit pro zaloZeni uctu je 13 let. Pfedpoklada se, ze
se uzivatel ve tfinacti letech diky svému kritickému mysleni zvladne orientovat
v internetovém prostiedi a chranit se pfed nevhodnym obsahem. Problém je, ze
pfi registraci déti mladsi 13 let toto obchazeji a zfizuji si ucty s nepravdivymi udaji o své
osobé nebo si je zfizuji pres druhou osobu (viz vySe, etika a informacéni a komunikacni
technologie). Takto si uzivatel muze zajistit pfistup k informacim, které nejsou pro jeho
vyvoj vhodné. Podle zpravy o digitalnich zavislostech v Ceské republice patii mezi
nejuzivangjsi socialni sit€ ve svété Facebook (2,9 mld. uzivatel), druhé misto zaujima
You Tube (2,6 mld. uZivateld) a tfeti misto WhatsApp (2 mld. uZivateld). V Ceské
republice byl Facebook spustén v roce 2008 .

32 Zprava-o-digitalnich-zavislostech-v-CR-2022_v220830.pdf (drogy-info.cz), s. 33,34
33 Stejné jako, s. 36,37
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Podle obsahu Ize komunikacni sité rozd¢lit podle toho, na co jsou zamétené:
- sdileni informaci,
- sdileni fotografii,
- sdileni filma,
- sdileni hudby a videt,
- sdileni polohy — geolokacni,
- sdileni pracovnich kontaktu,
- sdileni osobnich kontaktf.>*

Dopady zavislosti na sdzeni jsou posuzovany (Poradna pro nelatkové zavislosti
Prevent99 v Ceskych Bud&jovicich) jako nejeastéjsi problém, se kterym prichazeji klienti
do poradny. Malokdo dnes chodi do kasina, sazi se pres mobilni telefon, ve kterém maji
uzivatelé nainstalované herni aplikace. Pro sazeni muze byt a Casto je uzivatel stale
online, protoze se sazi tzv. live sazky. Béhem zapasu si muze sazkar vsadit kazdou minutu
na néjaky vysledek (na to, kdo kopne penaltu nebo nekopne apod.) Uzivatelé si Casto
pujcuji a snadno se pak dostavaji do dluhové pasti. Poradenstvi poskytuji poradny Casto
1 v oblasti Gamblerstvi (patologické hracstvi). Kazda sazkova spole¢nost ma kartu kasino,
tzn. ze na mobilu je dostupna ruleta, jsou tam hraci automaty, je tam poker. V§e se hraje
pfes mobilni telefon. Ten je nastrojem. Poradny pracuji i1 s klienty, ktefi jsou zavisli
na patologickém nakupovdni. Zavislost na nakupovani se mize rozvinout i diky chytrym
mobilnim telefonim. Uzivatelé jsou zavisli nebo jsou problémovymi uzivateli.
Ptes mobilni telefon nakupuji Kryptomény a obchoduji na burze, v obchodech
s obleCenim, jidlem, kupuji prfedméty denni spotieby, vyzivové dopliky apod. To
vyzaduje, aby byli uzivatelé neustale ,,pfipojeni“ na mobilnim telefonu, mohli sledovat
slevy a vyhodné nabidky a mohli aktualné prodavat a kupovat. Gaming je hrani
pocitaCovych her at’ jiz na mobilu, PC na PlayStationu. Mobilni telefon je opét nastrojem
zéavislosti na procesech.

1.2.2.8 Prevent99 a chytry telefon jako prostredek

Jak jsem jiz vySe uvedla, vedouci zafizeni Poradny pro nelatkové zavislosti
Prevent99 Kores§ potvrzuje, Ze mobilni telefon je nejcastéjSim prostredkem pro rozvoj
behavioralnich zavislosti. V poradné se stale Castéji vyskytuji uzivatelé s nelatkovymi
zavislostmi, ktefi ziskali svou zavislost prevazné diky trvalému pfistupu k mobilnimu
telefonu. Mobilni telefon je posuzovany pracovniky jako prostiedek, ktery rozviji dalsi
nelatkové zavislosti. Ze zdroje vyplyva, Ze nejvice zasazenou skupinou jsou uzivatelé,
ktefi se pohybuji ve sportovnim prostfedi. Jejich motivaci jsou sdzky na sportovni
vysledky s cilem mozného rychlého zisku. Problém je ale bohuzel ve véku uzivatela, ktefi
obchazeji vstupni prihlaSeni do on-line prostoru. Poradna pro nelatkové zavislosti
v Ceskych Budgjovicich je jednou z mala, ktefi se v Ceské republice tomuto problému
na urovni poradenstvi samostatné vénuji. Jak tvrdi Kore§, poradna vyuziva znalosti
dalsich subjektt v Praze a na Vysocin€. Adiktologové a socialni pracovnici v poradnach
se kromé sdileni zkuSenosti z poraden pravidelné vzdélavaji v oboru komunikaénich
technologii a kyberprostoru. Znalost vyvoje technologii a aplikaci je nastrojem
pracovnika poradny. (Kores mluvi o nelatkovych zavilostech jako o terminu, ktery dle
n¢j vystihuje tuto skupinu zavislosti a ktery je mu vyznamem nejblizsi, ptesto si je védom
toho, ze je termin neformalni). Vedouci poradny tedy uvadi, ze zavislost na telefonu (jako

** Zprava-o-digitalnich-zavislostech-v-CR-2022_v220830.pdf (drogy-info.cz), s. 38
33 KORES, J.: vedouci Poradny pro neldtkové zavislosti. [ustni sdéleni] 2022
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prostfedku) je pro poradnu aktualni a poradna se snazi v tomto sméru orientovat na dany
problém, aby mohla reagovat na nové uzivatele a mohla fesit problémy komplexng.*®

1.2.2.8.1 Typy nelatkovych zavislosti ziskané ptes mobilni telefon

Pokud ¢lovék vénuje vétsinu Casu vyhradné nékterym z fenomént dnesni doby na ukor
odpocinku a aktivitam pro volny cas, je tim negativné ovliviiovan jeho plnohodnotny
zivot. Cesta k zavislosti nevede jen pies mobilni telefony, ale 1 pfes IPady a potirace.
Telefon je ale pro ¢lovéka tim, ktery umoziiuje nejsnadnéjsi piistup. Zavislost nebo forma
kombinovanych zavislosti je pak dusledkem chovani jedince. Mezi nejcastéjsi zavislosti,
které vznikaji naduzivanim telefonu patfi:

Patologické hracstvi se v Mezinarodni klasifikaci nemoci fadi mezi zévislosti
(navykové a impulzivni poruchy). Podle svétové zdravotnické organizace (MKN-10):

., Porucha spociva v castych opakovanych epizodach hracstvi, které previddaji
na ikor socidlnich, materidlnich, rodinnych a pracovnich hodnot a zavazki. “ 3’

Hrani her a sazkaistvi je diky mobilnimu telefonu snadno dostupné. Clovék se mu
muze vénovat odkudkoli, z domova, ze zaméstnani, z dovolené .... Lidé trpici touto
zavislosti jsou v ohrozeni ztratou zameéstnani, penéz, socialniho statusu. Hrozi, ze budou
poruSovat zakon a lhat. Jsou puzeni ke hie a vénuji této ¢innosti nadmérné mnozstvi ¢asu.
Jsou v neustalém stresu. Puzeni ke hie pokracuje pres nepfiznivé socialni dusledky.
Americka psychiatricka asociace (DMS-1V) zavislost definuje jako patologické hazardni
hréacstvi (opakujici se nepfiznivé chovani ve vztahu k hazardni hie), jez specifikuje znaky
projevované u uzivatele a takto popsané projevy nejdou lépe vysvétlit manickou
epizodou.*

Zavislost na internetu a pocitaci vykazuje vSechny znaky zavislosti, jak uvadi NeSpor
(2000):
- uzivatel pocituje silnou touhu nebo pocit puzeni,
- uzivatel ma potize v sebeovladani,
- uzivatel ma pfiznaky odvykani,
- uzivatel je nuceny k navySovani uzivani ¢innosti, aby doslo k uspokojeni,
prukaz tolerance,
- uzivatel postupné zanedbava jina potéSeni nebo zajmy,
- uzivatel pokracuje v uzivani pres jasny dikaz skodlivych nasledku.
Dopady na uzivatele pfi naduzivani maji fyzicky a duSevni charakter. Nebezpeci
zanedbani fyzického téla: obezita, porucha zraku, porucha pohybového aparatu, plicni
nedostateCnost, poruchy krevniho obéhu aj. Kazdodenni navykové chovani ukazuje miru
zavislosti v hodnoceni:
- nadmérné uzivani internetu, ktery je pracovnim prostfedkem nebo nastrojem
(muze souviset s workoholismem),
- nadmérné uzivani internetu v souvislosti s hranim online her,
- internet je vyuzivan jako prostfedek k hrani hazardnich her,

36 KORES, J.: vedouci Poradny pro neldtkové zdvislosti. [istni sd&leni] 2022
37 Srov. NESPOR, Karel. Navykové chovani a zavislost: soucasné poznatky a perspektivy léchy. Praha:
Portal, 2000. ISBN 80-7178-432-X, s. 30
38 Stejné jako vyse, s. 31, 32
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- internet je prostfedkem ke zdanlivé anonymnimu sledovani pornografie,
- nadmérné vyuzivani komunikaé&nich platforem (,,chatovani).*’

Kore$ pfipousti, ze dal§imi zavislostmi, které se mohou rozvijet v souvislosti
s naduzivanim mobilniho telefonu jsou 1 Workoholismus (,,zavislost na praci®) diky
moznosti pracovat pies mobilni telefon 24 hodin denné€ a zavislosti na nakupovani pres
chytry mobilni telefon. Uvadi ale, ze workoholismus a zé&vislost na nakupovani je
v poradné feSen az po rozvinuti jiné dalsi patologie jakou je napt. zadluzeni nebo
problémy v rodiné jedince.*’

Profesni uzivani chytrého mobilniho telefonu spolu s dal§imi technologiemi mtze
k rozvoji workoholismu pfispét. Prestoze neni specifickou zavislosti, je k nému jako
k ,,zavislosti pfistupovano. Pozadavky dneSni doby na Cas a vykon jedince jsou
mimoradné a tomu odpovida i ¢asova dotace, kterou této ¢innosti lidé v profesnim zivoté
vénuji. Rada jich ale povazuje problém za svou prednost a jakysi status.

Nespor workoholika popisuje jako urputného drice, ktery se vénuje stale praci.
Vznika u n¢ riziko unavy, chybnych rozhodnuti, pracovnich traz(i a zdravotnich
poruch.*!

,Zavislost na nakupovani® je nej¢astéjSim problémem zenské populace. Uzivatelky
nakupuji pfes mobilni telefon Casto. Mapuji slevy a akce a to Casto az na né€kolika
internetovych obchodech najednou. Protoze pfi svych nakupech pouzivaji ,,imaginarni
penize, aktualni kontrola jejich finan¢ni situace je nemozna a snadno se pak dostavaji
do dluhové pasti.*> Nejedna se ale o problém, ktery je mozné prehlizet. Kromé Zen jsou
timto problémem zasazeni 1 muzi, ale jejich nakupovani ma jiné predmeéty z4jmu. Podle
Nespora (2000), ma chorobné nakupovani sezonni charakter (kritické je zimni obdobi).
Ve stresyjicich situacich pak mnozstvi chorobnych nakupt roste. Takovéto nakupovani
vede k finan¢nim problémum a zadluzeni, vede k apatii, depresim pocitim viny, smutku,
hnévu. Bez pomoci je pak jedinec v situaénim kruhu (deprese, nakupovani, deprese,
nakupovani...).¥

Technologické zavislosti jsou zatim prozkoumévanou problematikou v oblasti
mediciny, sociologie a socialni prace. Nejsou nikde oficialné definovany, ale pracuje
se s nimi v kombinacich s jinymi zavislostmi. Jde o zavislosti na navykovém chovani
v souvislosti s mobilnim telefonem, tabletem, televizi nebo pocitacem. Charakterizuji je
spoleCné rysy s latkovymi zavislostmi jako bazeni, ztrata kontroly, sebeovladani apod.
Blizsi specifikace viz. Zavislost na mobilnim telefonu.

% Srov. NESPOR, Karel. Navykové chovani a zavislost: soucasné poznatky a perspektivy léchy. Praha:
Portal, 2000. ISBN 80-7178-432-X, s. 35,36

% KORES, J.: vedouci Poradny pro neldtkové zavislosti. [istni sd&leni] 2022

41 Srov. NESPOR, Karel. Navykové chovani a zavislost: soucasné poznatky a perspektivy léchy. Praha:
Portal, 2000. ISBN 80-7178-432-X, s. 41
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1.3 Prevence neliatkovych zavislosti a 1écba

Léceni a prevence v oblasti zavislosti na technologiich a na informacnich technologiich
se zacina teSit na poli legislativy a prakticky v poradnach pro 1éCeni zavislosti a také
na poli psychoterapie a psychiatrie. Problémy, které stim souviseji, jsou vyzvou
pro mnoho védnich i praktickych obort jako sociologie, socialni prace, psychologie,
psychiatrie, neurovéda, lékarstvi, adiktologie a mnoho dalSich. Jde o I1écbu
kombinovanych druhl zavislosti a to jak latkovych, tak nelatkovych. Z toho vyplyva, ze
1écba bude do budoucna velmi problematicka a sméfovana na individualitu klienta a jeho
problém.

Adiktologie je transdisciplinarnim védnim oborem, ktery se zaméfuje na uzivani
navykovych latek, zavislé chovani a na socialni dopady, které tyto patologie zpusobuji.
Jde o pomérné novy obor, ktery vznikl v Ceské republice poatkem dvacatého stoleti.
Cilem oboru je zabyvat se rizikovym chovanim zavislého chovani a rizikovym
prostfedim. V 1éCeni zavislosti je vyuzivano adiktologické poradenstvi. Jde o poskytovani
informaci uzivateli, ve kterych jsou sd€lovany informace, které klientovi pomahaji
roz§ifovat moznosti, jak se rozhodovat ve své situaci. Informace jsou pfizpusobené
individualnimu klientovi a jeho individuélni zivotni situaci. Nabizi:

- psychologické poradenstvi,
- pravni poradenstvi,

- zdravotni poradenstvi,

- socialni poradenstvi.**

Tyto formy pomoci uzivateli v oblasti zavislosti na drogach a urcitém typu chovani
(na prozitku) jsou si podobné. Rozdilny je cil 1é€by. Protoze drogam se v realném zivoté
lze vyhnout, ale aktivitdm jako sexu, jidlu, uzivani internetu nebo telefonu jen obtizné.
Cil 1écby je v kontrolovaném uzivani zavislého chovani. Pro uzivatele je ale bohuzel casto
absence navykového chovani jedinou moznosti, jak odolat.*’

Prevence relapsu a vytvoreni lé¢ebného planu jsou pro uspéch abstinence klicové.
Na planu spolupracuje uzivatel a adiktolog. Dulezita je motivace ke zmeén¢ a pocit ziskani
zéavazku, zavedeni zmény do praxe a jeji udrzeni. Jednotlivé slozky lé¢ebného planu jsou
pro uzivatele opérnymi body v 1é€bé. Uzivatel se uci dovednostem jako odmitani drogy,
relaxace, asertivita, komunikace, télesny pohyb apod. UCi se identifikovat rizikové
situace a planovat zvladaci mechanismy. Cilem je aby uzivatel rozpoznal rozhodnuti,
které ho kuziti drogy vede. Uzivatel je dale motivovany ke zméné zivotniho stylu.
Podminkou 1écby je ucCast na 1écbé ve formé dochazky, plnéni ukold, otevienosti,
abstinenci apod. Terapeut musi byt v jednani s klientem respektujici, aktivni, otevieny,
upiimny, autenticky a vnimavy, aby spoluprace byla na bazi rovnocenného partnerstvi.*®

1.3.1 Prevence — regulace ¢asu straveného na telefonu

Chroust se vyjadfuje k problematice naduzivani mobilnich telefonti i z pohledu
individualni prevence. Pfi orientaci vtom, kolik ¢asu se denné vénuje mobilnimu
telefonu, je mozné vyuzit jednu z dostupnych funkci v Androidu (mobilni operacni
systém). Jde o systémovou aplikaci, ktera se nachazi pfimo v nastaveni telefonu a ktera

# Srov. KALINA, Kamil. Klinickd adiktologie. Praha: Grada Publishing, 2015. Psyché (Grada). ISBN
978-80-247-4331-8, s. 302
45 Stejné jako vyse, s. 522
4 Stejné jako vyse, s. 412
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zm¢éti ¢as denné straveny na mobilu. Aplikace vyhodnoti aktivity provadéné na telefonu
a v n&kterych piipadech je i vyhodnoti.*’

1.3.2 K cinnosti Rady vlady pro koordinaci politiky v oblasti zavislosti

Rada vlady pro koordinaci politiky v oblasti zavislosti (RVKPP) v Ceské republice
podporuje financné€ a legislativné poradny pro 1éCeni zavislosti s odkazem na § 28 odst. 3
zakona €. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pfed Skodlivymi ucCinky navykovych latek
a 0 zméné daldich zakond. Je koordinanim organem vlady Ceské republiky v oblasti

integrované protidrogové politiky (politiky v oblasti zavislosti).

., Integrovanou protidrogovou politikou (“politika v oblasti zavislosti“) se rozumi
politika obsahujici oblast legdlnich i nelegdlnich ndvykovych ldtek, patologického
hracswvi i naduZivani modernich technologii a je definovana jako komplexni
a koordinovany soubor preventivnich, vzdélavacich, lécebnych, socidlnich, regulacnich,
kontrolnich a dalSich opatieni, véetné opatieni vymdhani prdava, uskuteciiovanych na
mezindrodni, ndrodni, krajské a na mistni tirovni. “ *3

RVKPP vypsala dota¢ni program, jehoz cilem bylo v kazdém kraji vytvofit
samostatnou poradnu pro nelatkové zavilosti. Tento zamér se podafil
na Ceskobudgjovicku, v Praze a na Vysoging. Ostatni kraje nabizeji poradenskou &innost
spolecné jako poradnu pro latkové 1 nelatkové zavislosti. Spoluprace v téchto smérech je
z4douci, nicméné piistup ke klientovi poradny se miize lisit. *°

1.3.3 Vyznam Poradny pro nelatkové zavislosti Prevent99

Prevent 99 pracuje s nelatkovymi zéavislostmi formou poradenstvi od roku 2016. Je
samostatnou sluzbou, ktera se vénuje jako jedna z mala v Ceské republice vyhradné
problematice nelatkovych zavislosti. Na zaklad€ jejich ziskanych zkuSenosti lze
predpokladat za kazdou patologii skryty hlubsi problém souvisejici se socialnim
prostiedim klienta a s jeho zivotni situaci. Problém se zavislosti byva vétsinou disledkem
negativniho vlivu, ktery na klienta v minulosti plsobil a znalost tohoto problému
je zasadni pro feSeni klientovy situace v poradné. Na nelatkovou zavislost upozorni
a o pomoc pozada nejcastéji nékdo z okoli zavislych, rodina, pratelé, pracovni kolegové.
Neékdy zavisli klienti ptfichazi do poradny dobrovolné€ sami. Ze statistik Preventu99
vyplyva, ze velka vétSina zavislych klientd na hrani jsou muzi, zeny jsou zavislé spise na
socialnich sitich a prezentuji pres né vztahovost a vizaz. Odbornou pomoc vyhledavaji
muzi 1 zeny vétSinou az v piipadé, ze maji finan¢ni nebo vztahové problémy, nespi, neji
a maji deprese.””

Poradny pro nelatkovou zavislost maji vytvoreny zakladni postup v poradenstvi,
ktery je jejich oporou pro feseni situace klienta. Na zacatku (cca po dobu tfech mésict)
se tesi praktické technické problémy jako dluhova problematika a disfunk¢ni vztahy,
pracuje se s celou rodinou. Na zékladé pisemné zadosti klienta se fesi v poradné klientovo

47 Kolik hodin denné pouZivate telefon a jak to zméfit? Mozna budete hodné prekvapeni.... —
MobilMania.cz (zive.cz)
8 https://www.vlada.cz/cz/ppov/protidrogova-politika/rada-vlady -pro-koordinaci-politiky-v-oblasti-
zavislosti.
¥ KORES, J.: vedouci Poradny pro neldtkové zavislosti. [Gstni sdéleni] 2022
%0 Stejné jako vyse
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vyskrtnuti z registru hraci, zablokuji se vSechny ucty a pfistupy do kasin a heren. Pisemné
vyrozuméni o tom, ze se tak stalo je doruceno postou oficialni cestou a byva to motivujici
pro partnery a blizké uzivatelti v tom smyslu, ze se néco déje. Omezeni trva jeden rok.
Uzivatel s rodinou si nastavi jasna pravidla pro spravovani toku penéz. Az se situace
klienta a situace v okoli klienta uklidni, je uZivateli nabidnuta moznost terapie.>!

V otazce prevence jsou pracovnici poraden skepticti. Fakt, ze mobilni telefon je dnes
béznou soucasti zivota je prekazka, ktera nemuze byt realné odstranéna a se kterou
se musi uzivatel naucit pracovat. Poradci pfistupuji k opatifenim, ktera uci uzivatele
fungovat v prostiedi s mobilnim telefonem tak, aby se zavislost nezhorSovala a aby
nedochazelo k relapsim. Mezi opatfeni patii nahrazeni chytrych mobilnich telefona
tlaCitkovymi telefony, ukladani mobilnich telefonti v domacim prostredi na misto mimo
dosah uzivatele, vyuzivat no¢niho rezimu telefonu a vyuzivat opatfeni v nastaveni
telefonu, ktera upozorfiuji na jeho naduzivani. Ve vysledku vSak zalezi predevsim
na uzivateli a na jeho okoli, na schopnosti vyuzivat poradenskou pomoc v ptipadé potieby
a na informovanosti o moznostech technologii, které mohou v Ié¢eni zavilosti pomoci.
Poradna nelatkovych zavilosti Prevent99 v Ceskych Budgovicich spolu s dalimi
organizacemi vytvorili radu (institut pro hazardni hrani), kterd se problematikou
(predevsim hazardu) zabyva. Pracuje se na vyvoji algoritmu, ktery by mohl do budoucna
obsahovat riizné prvky, které rozpoznaji rizikové chovani uzivatele.>?

1.3.4 Politika regulace v oblasti digitalnich zavislosti

Soucast integrované politiky v oblasti zavislosti je 1 politika naduzivani digitalnich
technologii. Strategickym dokumentem, ktery urCuje zameéfeni politiky v oblasti
zavislosti je Narodni strategie prevence a snizovani Skod spojenych se zavislostnim
chovanim 2019- 2027. Zahrnuje akéni plany, cile a aktivity pro oblast digitalnich
zavislosti. Vénuje se 1 strategiim procesu digitalizace, digitalni gramotnosti, vzdélavani
a kybernetické bezpecnosti. Bohuzel se vibec nezabyvaji problematikou digitalnich
zavilosti. Monitoring situace v oblasti, kde jsou digitalni technologie nadmérné
pouzivany, dopady (zdravotni a socidlni) jsou prvnimi kroky v feSeni této zavislosti.
Vzdélavani a vCasna detekce rozvoje zavilosti, nabidka sluzeb a poradenské Cinnosti
v oblasti Adiktologie jsou dal§imi kroky, kterymi je potfeba se do budoucna zabyvat.>?

SUKORES, J.: vedouci Poradny pro neldtkové zavislosti. [istni sd&leni]
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2 Vyzkumna cast

Poznatky uvedené v prvni kapitole naznaCuji, ze naduzivani mobilnich telefoni je
realitou. V jaké podobé k tomu dochazi na Ceskobudéjovicku naznaci dalsi Cast.

2.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zjistit, zda uzivani mobilniho telefonu vnimaji respondenti jako
faktor, ktery ma negativni vliv na jejich zdravy zivotni styl. Zdravym Zzivotnim stylem
jsou mysleny okolnosti pusobici na zivot cloveka, které napomaha dobrému psychickému
a fyzickému zdravi ¢lovéka a zlepsuji jeho kvalitu zivota.>* Toto téma respondenti
rozvedli po prfedchozim vyplnéni dotazniku s nazvem ,, Jak dlouho vydrzite bez mobilu?*,
ktery byl soucasti dotazniku. Dotaznik je charakterizovany v Pfiloze I. Vyzkumny soubor
zahrnoval respondenty z oblasti Ceskobudgjovicka.

2.2 Vyzkumné otazky, hypotézy a operacionalizace

Ve vyzkumu hledam odpoveéd na nasledujici vyzkumnou otazku:
,,Kolik respondentd vnima, ze je uzivani chytrého mobilniho telefonu negativné ovliviiuje
v jejich aktivitach podporujicich jejich zdravy zivotni styl?*

Zkoumanou otazku jsem ovétfovala prostfednictvim nasledujicich hypotéz:

H1 Vice nez polovina respondenti si nepfipousti, ze pouzivani chytrého mobilniho
telefonu negativné ovliviiuje snahu o zdravy zivotni styl.

H2 Zeny budou &ast&ji ohrozeny naduzivanim chytrého mobilniho telefonu s dopadem
na jejich zdravy zivotni styl nez muzi.

H3 Problém spojeny s naduzivanim chytrého mobilniho telefonu v souvislosti
s negativnim dopadem na zdravy zivotni styl budou vnimat nejméné respondenti, ktefi
ziji s vice jak tfemi ¢leny v domécnosti.

H4 Respondenti s vétsSim poctem deéti v domécnosti budou vnimat ohrozeni svého
zdravého zivotniho stylu v souvislosti s mobilnim telefonem v men$i mife nez
respondenti, kteti déti nemaji.

5 KASTNEROVA, Markéta. Poradce zdravého Zivotniho stylu. Ceské Budgjovice: Nova Forma,
2012. ISBN 978-80-7453-250-4
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HS5 Respondenti s vysokoskolskym vzdélanim budou vnimat negativni dopady na svuj
zdravy zivotni styl v souvislosti s chytrym mobilnim telefonem nejvice z hodnocenych
skupin.

H6 Respondenti, ktefi jsou v zaméstnaneckém poméru budou vnimat zavislost
na mobilnim telefonu s dopadem na zdravy zivotni styl nejvice z hodnocenych skupin.

Vyzkumnou otazku jsem operacionalizovala nasledovné:

Myslite si, ze vas pouzivani mobilniho telefonu omezuje ve vaSich aktivitach
2 y 2
podporujicich vas zdravy zivotni styl?*

Dopliyjicimi otazkami vyzkumu jsou nasledujici:

,,Ktera kritéria mohou mit vliv na naduzivani mobilniho telefonu?“
Jednotlivymi kritérii jsou:
1. pohlavi,
pocet déti v domacnosti,
vzdélani respondentq,
zaméstnani respondentd.

kWD

2.2.1 Vyzkumny soubor a osloveni vyzkumného souboru

Vyzkumnym souborem tvorili respondenti bez omezeni pohlavi, vzdélani, pracovnich
pomérd a rodinnych pomérd Zijici na Ceskobud&jovicku trvale nebo po dobu minimalngé
Sesti mésic. Cilovou skupinou byli dospéli respondenti Sestnactileti a starsi.

Do dotazovani se zapojili formou online dotazniku s ndzvem Zavislost na chytrém
mobilnim telefonu. Respondenti, ktefi na otazky v uvodu dotazniku charakterizujici
respondenty a otazky dobrovolné ucasti na vyzkumu odpovédéli zaporn€, byly

automaticky programem vylouceni.

2.2.2 Charakteristika respondentiu
Do vyzkumu se zapojilo 294 respondentli. Respondenti se zapojili do vyzkumu dle
nasledujicich kritérii v nize uvedeném pocetnim zastoupeni:

Tab. 6: Genderové zastoupeni respondent (v %)
Pohlavi respondentt

Zena Muz Jiné
65 35 0
(Zdroj vlastni vyzkum)

Vyzkumu se zacastnily ve téméf dvojnasobném zastoupeni zeny (65 %).
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Tab. 7: Pocet ¢lenti v domacnosti respondentt (v %)
Pocet ¢lend Zijici ve spole¢né domacnosti respondentti

sam S jednim ¢lenem Se dvéma Cleny Se tfemi éleny S vice jak tfemi Eleny
13 29 20 28 10
(Zdroj vlastni vyzkum)

Vyzkumu se zacastnily nejvice rodiny s jednim ¢lenem v domacnosti (29 %), se tfemi
¢leny v domacnosti pak v poctu o procento méne (28 %).

Tab. 8: Pocet déti v domacnosti respondenti (v %)
Pocet déti Zijicich ve spoletné domacnosti respondentti

Zadné dité 1 a7 2 déti 3 avice déti
35 54 11
(Zdroj vlastni vyzkum)

Vyzkumu se zucastnili nejvice respondenti, ktefi Ziji v domacnosti s jednim nebo dvéma
détmi (54 %). Nejméné zastoupeni byli respondenti se tfemi détmi (11 %).

Tab. 9: Vzdélani respondenti (v %)
Nejvyssi dosazené vzdélani respondentti

Zakladni Odborné bez maturity Stredni Skola s maturitou Viysokoskolské
5 13 45 37
(Zdroj vlastni vyzkum)

Na dotaznik zavislosti na chytrém mobilnim telefonu odpovédé€lo nejvice respondentti
s ukoncenou stiedni Skolou s maturitou (45 %).

Tab. 10: Zaméstnani respondentti (v %)
V soucasné dobé

studuii jsem na MD jsem OSVC jsem zaméstnany/na | jsem v dlichodu Jiné
10 7 22 52 6 3
(Zdroj vlastni vyzkum)

Do vyzkumu se zapojili nejvice respondenti (52 %), ktefi byli v zaméstnaneckém pomeéru.
2.2.3 Metoda vyzkumu

Pro svou praci jsme si zvolila anonymni dotaznik, ktery jsme sdilela ptes Facebook,
emaily a WhatsApp. Pouzila jsem kvantitativni vyzkumné paradigma. Vychazela jsem
z praxe, kdy takto Sifeny dotaznik v kratkém casovém useku oslovi co nejvice
respondentt, ktefi on-line komunikaci vyuzivaji.

Sbér dat probihal od 1. 11. 2022 a ukoncen byl 31. 12. 2022. Pro ucely vyzkumu
jsem vyuzila aplikaci pro vytvoreni a zpracovani dotazniku dostupnou na strankach
spoleCnosti Google, https://docs.google.com/forms. Do dotazniku jsem zapracovala
otazky tykajici se zavislosti na mobilnim telefonu z vefejné¢ dostupného dotazniku
spole¢nosti O2 chytra skola: Jak dlouho vydrZite bez mobilu?”?

35 https://vyuka.o2chytraskola.cz/test/1 (o2chytraskola.cz)
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2.2.4 Struktura dotazniku

V prvni ¢asti dotazniku jsme zjistovala sociodemografické charakteristiky respondentt.
byly respondenti rozdéleni do jednotlivych kategorii (Graf 2-6). Ve druhé casti
respondenti odpoveédéli na otazky z dotazniku spoleCnosti O2 (Odstavec 2.3.4
Vyhodnoceni dotazniku spolecnosti O2, Graf 9,10 Priloha II.). Po vyplnéni tohoto
dotazniku si respondenti méli moznost vyhodnotit, zda povazuji mobilni telefon za faktor
omezujici jejich zdravy zivotni styl (Graf 8).

2.2.5 Etika

Respondenti byli seznameni s tim, ze jejich U€ast na vyzkumu je anonymni a zavery
z vyzkumu budou pouzity pouze pro ucely této bakalarské prace. Odpoveédi budou
zpracovany pravdivé, neucelové. Zvefejnéni zavéri pouzitych pro tuto praci
z uskutecnéného rozhovoru bylo zhodnoceno informovanym souhlasem zainteresované
osoby.

2.3 Hodnoceni vyzkumného tématu

2.3.1 Metoda zpracovani dat

Po ziskani dat jsem odpovédi respondenti pienesla do tabulky Microsoft Excel.
Respondenti, kteti odpovédeli na kli€ovou otazku kladné, jsem dale tfidila. Respondenty,
kteti odpoveédéli zaporné jsem vyloucila. Chtéla jsem rozdélit respondenty, ktefi si
ve svych kladnych odpovédich pfipousti, ze by mohli byt zavilosti na chytrém mobilnim
telefonu ohrozeni v souvislosti sjejich zdravym zivotnim stylem podle dalSich
hodnoticich faktort. Rozdéleni kategorii se tyka genderové orientace respondenta, poctu
¢lenti v domacnosti, podle poctu déti, vzdélani a zaméstnani.

2.3.2 Vyhodnoceni zavislost na mobilnim telefonu dospélé populace
v oblasti regionu Ceskobudéjovicka
V této Casti prace vyhodnocuji, jestli a v jaké mife vnimaji dospéli respondenti z oblasti
Ceskobudgjovicka pouzivani chytrého mobilniho telefonu jako faktor ohrozujici jejich
zdravy zivotni styl. Zacinam II. stupném tfidéni v souvislosti s charakteristikou souboru.
Respondenti ze 70 % v odpovédich uvedli, ze chytry mobilni telefon jako
ohrozujici faktor jejich zdravého zivotniho stylu nevnimaji. 28 % respondentl tuto
moznost pfipustilo. Vyclenila jsme do dal§iho hodnoceni vyzkumu pouze kladné
odpovidajici respondenty, ktefi moznost zavislosti pfipousti. (Graf 8)

2.3.3 Dopad pouziti mobilniho telefonu na zdravy zZivotni styl podle
sociodemografické charakteristiky respondentiu

Respondenti, ktefi odpovédéli kladné na klicovou otazku z dotazniku

,Myslite si, ze vas pouzivani mobilniho telefonu omezuje ve wvaSich aktivitach
podporujicich vas zdravy zivotni styl?*
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byli dale kategorizovani podle nasledujicich kritérii:

Graf 2: Odpovédi respondenti-genderové rozdéleni (v %)
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Z muzii odpovedéloz 5 %, ze je mobilni telefon omezuje v jejich zdravém Zivotnim stylu.
Zeny odpovédély kladné ve 23 %. Zastoupeni zen v kladnych odpovédich bylo vice jak

4krat vyssi. Hodnoty jsou vztaZeny k celkovému poctu respondentt, ktefi se zacastnili
vyzkumu.

Graf 3: Odpovédi respondenti-pocet Clent zijicich v domacnosti (v %)
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Respondenti kteti ziji sami odpoveédéli v 8 %, ze je pouzivani mobilniho telefonu omezuje
v jejich zdravém zivotnim stylu. Kladn€ odpovédélo 7 % respondentd s jednim ¢lenem
v domacnosti. Se zvySujicim poctem ¢lenti v domacnosti klesa pocet kladnych odpoveédi
v otazce na uzivani mobilniho telefonu jako rizikového faktoru. Hodnoty jsou vztazeny
k celkovému poctu respondentd, ktefi se zicCastnili vyzkumu.
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Graf 4. Odpovédi respondenti-pocet déti v domacnosti (v %)
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Respondenti, ktefi odpoveédéli v dotazniku Zavislosti na mobilnim telefonu kladné byli
z 16 % bezdétni. Se zvySujicim poctem déti se pocet kladnych odpovédi vyrazné snizuje.
Hodnoty jsou vztazeny k celkovému poctu respondentt, ktefi se zucastnili vyzkumu.

Graf 5: Odpovédi respondentt vzdélani respondentt (v %)
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Respondenti s ukonfenym stfednim vzdélanim s maturitou nejcastéji odpoveédéli
na otazku vnimani ohrozeni zdravého zivotniho stylu ve spojeni s mobilnim telefonem
(11 %). Neyméné tento faktor pocituji respondenti se zakladnim vzdélanim (2 %).
Hodnoty jsou vztazeny k celkovému poctu respondentt, ktefi se zucastnili vyzkumu.
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Graf 6: Odpovédi respondentii-zameéstnani respondentd (v %)
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Respondenti, ktefi odpovédeli v dotazniku kladného vnimani mobilniho telefonu jako
omezujici slozky zdravého zivotniho stylu byli nejvice osobami samostatné vydelecné
cinnymi (9 %). Studenti a lidé v zaméstnaneckém pomeéru byli na druhém misté (6 %).
Hodnoty jsou vztazeny k celkovému poctu respondentt, ktefi se zucastnili vyzkumu.

2.3.4 Vyhodnoceni dotazniku spolecnosti 02

Vyhodnotila jsme dotaznik O2 chytra Skola: Jak dlouho vydrzZite bez mobilu? Respondenti
v ném posuzovali svij vztah k mobilnimu telefonu v kontextu dopadu na jejich zdravy
zivotni styl. Otazky jsou oznaceny cCisly (Ptiloha I., ¢ast 3 otazky 1-9, Cast 4 otazky
10- 20), které koresponduji s Cisly otazek, které jsou pro piehlednost vyhodnocené
v grafech (Ptiloha II. Graf 9 otazky 1-9, Graf 10 otazky 10-20). Hodnoty v tabulkach
vyjadiuji pocet respondentd v procentech. Tabulky z tohoto souboru v seznamu tabulek
neuvadim.

Cast 3: Jak dlouho vydrzite bez mobilu? Otazky 1-9. Vyhodnoceni odpovédi Piiloha II.,
Graf 9

1 Dost mi vadi predstava, Zze nemam mobil u sebe, kdykoli potiebuji (takze porad) (v %)

Vzdy Obcas nikdy
30 54 16
(Zdroj vlastni vyzkum)

Vice nez polovina respondentt se vyjadrilo ob¢as v odpovédi na otazku zda jim dost vadi
nemit u sebe mobilni telefon obcas.
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2 Stve m&, kdyZ si nemizu pres mobil najit informaci, kdy? ji pottebuji (v %)

Vzdy Obcas Nikdy
37 46 18
(Zdroj vlastni vyzkum)

Nejvice z dotazanych respondenti (46 %) se vyjadrilo, Ze obcas je §tve nemoznost najit
informaci v mobilnim telefonu, kdyz ji potebuji. 37 % respondenti odpovédélo, ze jim
tato situace vadi vzdy.

3 Znervozinuje mé predstava, ze by mi do mobilu nechodily zpravy a novinky (v %)

Vzdy Obcas Nikdy
21 31 48
(Zdroj vlastni vyzkum)

Témér polovina respondentd uvadi, ze je nikdy neznervoziiuje, ze jim nechodi zpravy a
novinky. Tuto situaci vyhodnotilo jako problémovou 21 % dotazanych respondentt
odpovedi vzdy.

4 Kdybych nemohl/nemohla pouzivat mobil, kdyZz prave chci, roz¢ililo by meé to (v %)

Vzdy Obcas Nikdy
19 49 32
(Zdroj vlastni vyzkum)

Nejvice odpovedi (49 %) na otazku, zda jim dost vadi nemit u sebe mobilni telefon, bylo
obcas. 19 % respondentt tato situace vadi vzdy.

5 Piedstava vybité baterky v mobilu je moje no¢ni mira (v %)

Vzdy Obcas Nikdy
15 41 44
(Zdroj vlastni vyzkum)

Pro 15 % dotazovanych respondentti jsou no¢ni murou vybité baterky v telefonu. 44 %
respondentiim tato predstava nevadi nikdy.

6 Mam paniku z toho, ze mi dojdou data nebo kredit (v %)

Vzdy Obcas nikdy
15 22 62
(Zdroj vlastni vyzkum)

15 % respondentd maji vzdy obavy ztoho, ze jim dojdou data nebo kredit. 62 %
respondentiim to nevadi nikdy.

7 Pokud nemam v mobilu wifi signal, nuti mé to porad dokola kontrolovat, jestli uz
nahodou nenaskocil (v %)

Vzdy Obcas nikdy
15 30 55
(Zdroj vlastni vyzkum)

Wifi signal kontroluje vzdy 15 % respondenttl, 55 % respondentd uvadi, ze jej nikdy
nekontroluyje.

8 Predstava, ze ve vlaku nebo autobusu nebudu mit signal, me dési (v %)

Vzdy Obcas nikdy
18 24 58
(Zdroj vlastni vyzkum)

58 % respondenti nedé€si predstava bez signalu v telefonu v prostiedcich hromadné
dopravy, oproti tomu pro 18 % respondenti je tato situace krizova.
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9 Mobil kontroluji kazdou chvili, 1 kdyz mi nepipne zadna notifikace (jde o upozornéni
na kratkou textovou nebo medidlni zpravu informujici o aktualnich udalostech) (v %)

Vzdy Obcas nikdy
17 41 42
(Zdroj vlastni vyzkum)

Respondenti (17 %) kontroluji mobilni telefon vzdy, 1 kdyz nejsou upozornéni na zpravy.
42 % respondentt tuto potiebu vyhodnotilo, ze nikdy telefon bez upozornéni na zpravy
nekontroluyji.

Cast 4: Nemit u sebe mobil... Otazky 10-20. Vyhodnoceni odpovédi Pfiloha II., Graf 10

10 ...budu nervdzni, viubec si to vlastné neumim piedstavit (v %)

vzdy Obcas nikdy
26 44 31
(Zdroj vlastni vyzkum)

26 % dotazovanych respondenti se neumi piestavit, ze by neméli mit u sebe mobilni
telefon. 31 % respondentti by to neznervoziovalo nikdy.

11 ...budu nervozni, co kdyby mi zrovna n€kdo volal (v %

vzdy obéas nikdy
24 46 30
(Zdroj vlastni vyzkum)

24 % respondentt ptipousti, ze by nechtélo byt nikdy bez mobilniho telefonu v souvislosti
s tim, Ze by jim mohl nékdo volat. 30 % respondentti to nepovazuje za stresujici.

12 ...budu nervozni, zddné SMS a hovory — to je jak na pustém ostrove (v %)

Vzdy obéas nikdy
15 26 59
(Zdroj vlastni vyzkum)

Nemit u sebe mobilni telefon a nedostavat zadné SMS vyhodnotilo jako vzdy vyvolavajici
nervozitu 15 % respondentl. 59 % respondentiim se to nezda stresujici.

13...budu nervozni, protoze ztratim kontakt se svou rodinou (v %)

Vzdy obéas nikdy
35 39 26
(Zdroj vlastni vyzkum)

Absence mobilniho telefonu spolu se ztratou kontaktu srodinou hodnoti 35 %
respondentt jako vzdy vyvolavajici nervozitu. 39 % respondentd toto pocituje obcas,
26 % respondentt nikdy.

14 ...budu nervozni, protoze nevim, jestli se meé nékdo nesnazil zastihnout (pracovng,
soukromé apod.) (v %)

Vzdy obéas nikdy
25 47 29
(Zdroj vlastni vyzkum)

U respondentil v pracovnim a soukromém zivoté absence mobilniho telefonu vyvolava
nervozitu vzdy (25 %), 29 % respondent toto nepocit'uje.
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15 ...budu nervozni, protoze se tim prerusi kontakt s prateli (v %)

Vzdy obéas nikdy
25 37 38
(Zdroj vlastni vyzkum)

Absence kontaktu s prateli diky tomu, ze respondent nema mobilni telefon by fesilo jako
vyvolavajici nervozitu vzdy 25 % respondentti. 38 % respondentt tuto situaci nepocituje
jako problém nikdy.

16 ...budu nervozni, protoze me to odpoji od mé on-line identity (v %)

Vzdy Obcas nikdy
9 71 67
(Zdroj vlastni vyzkum)

Ztratu online identity v souvislosti s absenci mobilniho telefonu vidi vzdy jako
znervozinujici 9 % respondenti. Oproti tomu 67 % respondentd to nepovazuje za
stresovou situaci

17 ...budu se citit nepfijemné bez moznosti aktualizovat informace na socialnich sitich
a on-line profilech (v %

Vzdy Obcas nikdy
10 21 68
(Zdroj vlastni vyzkum)

Aktualizovat informace v on-line prostoru na socialnich sitich povazuje za dulezita vzdy
10 % respondenti. U 68 % respondenti nevyvolava nepfijemny pocit, pokud toto
neudélaji.

18 ...budu se citit divng, co kdyz prave ted’ nékdo komentuje néco na mém profilu a ja
nemam, jak reagovat (v %)

Vzdy Obcas nikdy
11 20 68
(Zdroj vlastni vyzkum)

Vzdy se bude citit divné pfi ztrat€ kontroly nad svym profilem a nemoznosti reagovat na
komentare k nému diky absenci mobilniho telefonu 11 % respondentti. 68 % respondentt
to neciti jako problém nikdy.

19 ...budu nervozni, protoze nemuzu kontrolovat e-maily (v %)

Vzdy Obcas nikdy
23 29 48
(Zdroj vlastni vyzkum)

23 % dotazovanych respondenti vyhodnotilo, Ze se budou vzdy citit nervozn€, pokud
nebudou moci kontrolovat e-maily diky absenci mobilniho telefonu. 48 % respondentt
tento pocit nema nikdy.

20 ...budu mit divny pocit, protoze nebudu veédét, co délat(v %)

Vzdy Obcas nikdy
18 30 52
(Zdroj vlastni vyzkum)

18 % respondentii by mélo vzdy divny pocit bez telefonu, protoze nemaji co délat. 52 %
respondentt to vyhodnotilo jako nikdy.
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2.3.5 Vyhodnoceni vyzkumné otazky

Otazka vyzkumu:

1. Kolik respondentli vnima, ze je uzivani chytrého mobilniho telefonu negativné
ovliviiuje v jejich aktivitach podporujicich jejich zdravy zivotni styl?

Odpovéd jsem ziskala z odpovédi na otazku vyzkumu ,,Myslite si, Ze vas pouzivani
mobilniho telefonu omezuje ve vasich aktivitach podporujicich vas zdravy zivotni styl?*
v dotazniku Dotaznik- zavislost na mobilnim telefonu.

Graf 8: Zavislost na mobilnim telefonu (v %)
80

70

Pocet respondentt (%)
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(Zdroj vlastni vyzkum)

Z respondentll z oblasti Ceskobud&jovicka 28 % vyhodnotilo, Ze vnimaji chytry
mobilni telefon jako negativni faktor ovliviiujici jejich zdravy zivotni styl.

2. Ktera kritéria mohou mit vliv na naduzivani mobilniho telefonu?

Zde jsem vyhodnotila kladné odpovédi nejvice zastoupené ve sledovanych kategoriich

(Graf 2-6) Hodnoty jsou vztazeny k celkovému poCtu respondentt, ktefi se zucastnili
vyzkumu.

Tab. 11: Naduzivani chytrého mobilniho telefonu dle nejvétsiho zastoupeni
v jednotlivych kategorii respondentti (v %)

Pohlavi Zeny 23

Pocet &lenti v domacnosti | Ziji sami 8

Pocet déti v domacnosti | Bezdétni 16

Vzdélani Stiredni Skola s maturitou 11

Zaméstnani Osoby samostatne vydélecné Cinné 9
(Zdroj vlastni vyzkum)
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Nejvice vnimaji zavislé chovani na mobilnim telefonu v souvislosti s negativnimi dopady
na zdravy zivotni styl singl zijici Zeny se stfednim vzdé€lanim s maturitou, samostatné
vydélecné Cinné.

2.3.6 Vyhodnoceni hypotéz

H1 Vice nez polovina respondentl si nepfipousti, ze pouzivani chytrého mobilniho
telefonu negativné ovliviiuje snahu o zdravy zivotni styl.

Tato hypotéza se potvrdila. 70 % respondenti se vyslovilo, Ze je pouzivani
mobilniho telefonu neomezuje v jejich zdravém zivotnim stylu. 28 % respondentt
odpovédélo ze jsou mobilnim telefonem omezovani na zdravém zivotnim stylu. 2 %
respondentt svij postoj nehodnotila.

H2 Zeny budou &ast&ji ohrozeny naduzivanim chytrého mobilniho telefonu s dopadem
na jejich zdravy zivotni styl nez muzi.

Tato hypotéza se potvrdila. 23 % respondentti zenského pohlavi potvrdilo, ze
pouzivani mobilniho telefonu ma negativni dopad na jejich zdravy zivotni styl. Tuto
skutecnost vyhodnotilo kladn€ pouze 5 % muzi.

H3 Problém spojeny s naduzivanim chytrého mobilniho telefonu v souvislosti
s negativnim dopadem na zdravy zivotni styl budou vnimat nejméné respondenti, ktefi
ziji s vice jak tfemi ¢leny v domécnosti.

Tato hypotéza se potvrdila. Nejméné hodnoti riziko v pouzivani mobilniho
telefonu v dopadu na zdravy zivotni styl respondenti, ktefi ziji se tfemi a vice Cleny
v domacnosti (3 %). Se snizovanim ¢lend v domacnosti se zvysuje pocet respondentu,

vees

nejvice (8 %).

H4 Respondenti s vétsSim poctem deéti v domécnosti budou vnimat ohrozeni svého
zdravého zivotniho stylu v souvislosti s mobilnim telefonem v men$i mife nez
respondenti, kteti déti nemaji.

Tato hypotéza se potvrdila. 3 % respondentt se tfemi a vice détmi uvedli, Ze je
pouzivani mobilniho telefonu neomezuje v jejich zdravém zivotnim stylu. S klesajicim
poctem déti v domacnosti stoupa pocet respondentd, ktefi oznacuji pouzivani mobilniho
telefonu jako omezujici v aktivitach prospésnych jejich zdravému zivotnimu stylu.

HS5 Respondenti s vysokoskolskym vzdélanim budou vnimat negativni dopady na svuj
zdravy zivotni styl v souvislosti s chytrym mobilnim telefonem nejvice z hodnocenych
skupin.

Tato hypotéza se nepotvrdila. 11 % respondentl, ktefi maji ukoncené stredni
vzdélani s maturitou se citi v pouzivani mobilniho telefonu nejvice omezeni s dopady
na jejich zdravy zivotni styl. Vysokoskolsky vzdélani respondenti jsou v kladné odpovédi
zastoupeni v 8 %.

H6 Respondenti, ktefi jsou v zaméstnaneckém poméru budou vnimat zavislost

na mobilnim telefonu s dopadem na zdravy zivotni styl nejvice z hodnocenych skupin.
Hypotéza se nepotvrdila. Nejvice (9 %), vnimaji ohrozeni zdravého zivotniho stylu

v souvislosti s mobilnim telefonem osoby samostatné vydélecné ¢inné. Zameéstnanci jsou
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spolu se studenty se 6 % zastoupeni na druhém misté v kladnych odpovédich na otazku
ohrozeni zdravého zivotniho stylu v souvislosti s mobilnim telefonem.
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Diskuse

Béhem dotaznikového Setieni na Ceskobudg&jovicku jsme zjistila, Ze vyuZivani chytrého
mobilniho telefonu poklada tietina uzivatell z a omezujici .

Otazky cilené na problematiku naduzivani mobilniho telefonu smétovaly k tomu,
aby si respondent mé€l moznost vyhodnotit rizné situace spojené s absenci mobilniho
telefonu, online pripojeni a pfipojeni k internetu. Respondenti pak hodnotili miru stresu
a nervozity, které tyto situace vyvolavaji. Cas pro mobilni aktivity pak respondenti
hodnotili jako pozitivni nebo negativni faktor, ktery zasahuje do Cinnosti, které jsou
pro jejich zdravy zivot prospésné. Respondenti hodnotili své pocity které by mohly mit
v situacich, kdy ztrati mobilni telefon nebo jej nemohou pouzivat podle svych potieb
aprani. Tyto pocity vyvolavaji negativni emoce, které uzivatel muze mit
a vyhodnocovanim jejich intenzity se posuzuje zavislé chovani, jak uvadi odborné zdroje.

Z vyzkumu vyplyva, ze nejvétsi znepokojeni (odpovéd’ vzdy na vyzkumné otazky
Priloha I, IT) by vyvolavaly u respondentu situace, ve kterych by nemohli najit na mobilu
potiebnou informaci (37 % respondenti) nebo situace, kdy by jim nechodily zpravy nebo
e-maily (21 % respondenti). Nespokojenost tady souvisi predev§im se ztratou
informovanosti uzivatele, jak by naznacoval vyzkum. Nervozitu vyvola také absence
mobilniho telefonu, jeho ztrata nebo zniceni, jak hodnoti ve vyzkumu 30 % respondentt.
Vyzkum smétuje k tomu, Ze absence mobilniho telefonu je problém pro respondenty,
pro které je dalezité byt v kontaktu s rodinou (35 %) nebo s prateli (25 % respondenti).
Telefon se ukazuje jako komunikacni prostfedek pro kontakt s blizkymi dalezitym
zdrojem pro fungovani ¢lovéka ve spolecnosti a tento nazor sdili i odborna literatura,
ktera se nomofobii vénuje. Pomérne velké procento respondentt (25 %) vidi jako problém
to, ze nejsou k zastizeni v pracovni nebo soukromé sfére zivota.

Vétsina dotazovanych si ale tyto negativni pocity pfipousti pouze obc¢as (odpoveédi
v dotazniku obcas Pfiloha I, II). Lze z toho vyvozovat, Ze respondenti miru pouzivani
mobilniho telefonu hodnoti na zakladé naléhavosti a pod vlivem okolnosti.

Respondenti nejméné fesi (odpovedi nikdy na vyzkumné otazky Ptiloha I, II) jako
stresujici praci se svou online identitou (68 %) a praci na svém profilu (68 %), které maji
na internetu zalozené. Dalo by se zde piedpokladat, ze by mohly byt vysledky hodnoceni
ovlivnény zralosti dospé€lé populace, ktera v porovnani s détskou populaci nema potiebu
identitu fesit v takové mife a pracovat na jejich zmeénach.

Dospélou populaci jsem si vybrala zamérné jako skupinu, kterd plni vychovnou
funkci ve spoleCnosti a svym piikladem muze ovlivnit mladou generaci. Svou roli
nepochybné hraje 1 prvni kontakt s mobilnim telefonem. Vztah k mobilnimu telefonu
souvisi pravé s odpoveédnosti dospélé populace, ktera v rodin€ nastavuje pravidla
a stanovuje hranice ve vychoveé. Z odborné literatury vyplyva, ze nejrizikové)si obdobi
pro zavislost je rana dospélost, obdobi kdy jedinec zaCina piisobit dospéle, omezuje vztah
srodiCi, ktefi pro néj prestavaji byt autoritou. Mlady dospély hleda sam sebe
a nejprirozenéjsi je pro néj kamaradstvi zaloZzené na stejnych nebo opacnych zaymech
a postojich. Chytry mobilni telefon 1ze povazovat za prirozeny prostredek pro komunikaci
s vrstevniky. V dotaznikovém Setfeni se vyjadiilo o mobilnim telefonu jako o rizikovém
faktoru 6 % respondentu ze stran studentd. Zde predpokladam vek rané dospélosti a to by
mohlo odbornou diskusi potvrzovat. Soucasni dospéli si dnes vyuzivani telefonu teprve
osvojuji a telefon je pro né€ jednou z hodnot, budouci dospéli si jej pfinasi jako béznou
normu ze svého détstvi, kde se mobilni telefon stava hodnotou zakladni dualezitou
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pro fungovani jedince. To by mohlo vést k tomu, Ze se situace v oblasti nelatkovych (ale
1 latkovych) zavislosti stane daleko vét§im problémem, nez je nyni.

Chytry mobilni telefon uziva dospéla populace nejvice k navstéve socialnich siti
a pro komunikaci, ve druhé fedé pro ziskavani informaci. Tyto aktivity jsou pro populaci
dulezité az do seniorského véku. Z odborné literatury vyplyva, ze se v€kova hranice bude
posouvat, protoze uzivani technologii se stavd normou pro soucasnou mladou generaci
lidi a rychly vyvoj chytrého mobilniho telefonu, ktery se presouva do nositelné
elektroniky (chytrych hodinek apod.), nelze omezit ani zastavit.

Odbornou literaturu nebo vyzkum cileny na prostfedi ovliviiujici nomofobii
ve spojitosti s prostfedim ovliviiujicim uzivatele chytrého mobilniho telefonu, které ma
vliv na rozvoj zavislosti se mi nepodarilo dohledat. Pfesto jsem po zhodnoceni mé prace
dospéla k nazoru, ze je tato slozka vyznamnym faktorem, ktery se na vzniku zavislosti
podili.

Otazky vyzkumu byly sméfovany tak, aby po vyhodnoceni dotazniku bylo mozné
rozlisit jednotlivé respondenty podle pohlavi, poCtu déti a ¢lentt domacnosti, vzdélani
a zamé&stnani s cilem podivat se na prostiedi jedince, které by mohlo mit vliv na vznik
a rozvoj zavislosti. Muj predpoklad, Ze na naduzivani mobilniho telefonu ma vliv velikost
rodiny (pocet ¢lenti v domacnosti), se po vyhodnoceni vyzkumu potvrdil. Lze z toho
usoudit, ze zivotni styl viceClenné rodiny a single zijicich jedinct se li§i spolu
s prioritami, které viceClenna rodina sdili mezi svymi Cleny.

Zajimavym zjisténim bylo, ze prestoze odborné zdroje uvadeji, ze zavislymi se
stavaji spiSe muzi, z mého vyzkumu vyplynulo, zZe o telefonu jako o rizikovém faktoru
premysli ¢tyfikrat vice Zen nez muzu. Podle vysledkl 1ze predpokladat, ze byly zeny
v odpovédich na vyzkumné otazky otevien€jsi, nez muzi. Aktivitami respondentti jsem
se v dotazniku nezabyvala, vyzkum byl zaméfeny na vztahy respondentd k uzivani
chytrého mobilniho telefonu a online prostoru.

Vidim jako dobré, ze z vyzkumu vyplynula téméf jedna tietina respondentd
vyjadtujicich se k naduzivani mobilniho telefonu jako k problému ve svém zivoté, ktery
by je mohl omezovat ve zdravém zivote.
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Z.aveér

Cilem mé prace bylo zmapovat stav novodobych zavislosti spojenych
s naduzivanim chytrého mobilniho telefonu. Praci jsem vénovala teoretickym
poznatkim, které souvisi stimto fenoménem a praktickému vyzkumu z oblasti
Ceskobudgjovicka, kde jsem zjistovala aktualnost zavislosti na mobilnim telefonu
a moznosti jeji prevence a léceni. Aktudlnost problému je pak vysledkem mé praktické
casti bakalarské prace.

V jednotlivych kapitolach jsem se zaméfila nejprve na navykové technologie.
Odpovédéla jsem na otazky, proc jsou pro zivot clovéka v dnes§ni dobé aktualni, co je Cini
tak zajimavé a pro¢ jsou pro n¢j nepostradatelné. Predstavila jsem nejbeéznéjsi
technologie, na které se nedavné vyzkumy a soucasnd odborna literatura odkazuji
v souvislostech se vznikem nelatkovych zavislosti. Blize jsem se zaméfila
na komunikacni technologie, pfedev§im na chytry mobilni telefon, a na jeho rychly vyvoj,
ktery ma vliv na jeho atraktivitu a §irokou vyuzitelnost. Vénovala jsem se nejcastéjSim
soucasnym etickym dilematim, ktera jsou provazané s mobilnim telefonem, stalym
pfistupem na internet a pasobenim jedince v online prostoru. Navazala jsem s vysledky
vyzkumu, zvefejnéné vroce 2022 Narodnim monitorovacim stiediskem pro drogy
a digitalni zavislosti v Ceské republice, které naznaduji zavislosti na chytrém mobilnim
telefonu a na chytrych technologiich a které koresponduji s mymi vlastnimi zjist€nimi.
Tyto vyzkumy se kromé jiného vénuji druhu a Cetnosti aktivit na internetu v chytrém
mobilnim telefonu u dospé€lé populace a mife riziku vzniku zavislosti s tim spojenym.
Propojenim jednotlivych zavislosti s mobilnim telefonem jako technologii, ktera
umoziuje vznik zavislosti (na internetu, hazardnich hrach) nebo je sama zdrojem
zavislosti (pfimo na mobilnim telefonu, nomofobie), vyvstava pozadavek na potiebu
prevence a lécby zavislého chovani. Kli€ovou roli protidrogové politiky v souvislosti
s prevenci nelatkovych zavislosti ajeji ulohu v podporte 1€cby nelatkovych zavislosti jsem
proto zminila v z&véru teoretické Casti prace.

Na zakladé reSerSe a po vyhodnoceni vysledki mé prace jsem dosla k poznani, ze
zavislost na chytrém mobilnim telefonu je jednim ze skrytych problému, které soucasna
spole¢nost ma. Cas, ktery je vénovany uzivani mobilniho telefonu se jevi, jak uvadi
1 odborné zdroje, rizikovym pro nase zdravé fungovani a ma vliv na nase zdravi. Diskuse
vénovana problému zavislosti na technologiich probihajici za ucasti statnich instituci,
neziskovych organizaci a odbornika (1ékaiti, vyvojait, poradct, ucitelt apod.) je dobrym
krokem k tomu, aby se problém zacal tesit, protoze adiktologické poradny se s timto
druhem zévislosti teprve zaCinaji seznamovat a jak se ukazuje, pouze ji fesi ve spojeni
s jinymi zavislostmi.

Zhodnocenim problematiky zavislosti na mobilnim telefonu u dospélé populace
v regionu Ceskobudg&jovicka jsem dosla k zavéru, Ze v tomto regionu je problém také
aktualni, jak uvadim v diskusi této prace. Vysledky prace také naznacuji, ze ma
na zavislost vliv 1 prostredi, ve kterém se clovék nachazi, zivotni napli ¢loveka a celkova
jeho spokojenost, ritualy, které ve svém zivot€ uplatiiuje, postoje které zaujima a také lidi,
se kterymi v§e sdili, protoze pocetnéjsi rodiny a vice¢lenné rodiny se ukazovaly pro vznik
zavislosti na mobilnim telefonu méné rizikovymi. Nicmén€ vyzkum naznacil i to, ze ¢ast
respondentii nevnima mobilni telefon jako moznou hrozbu pro svij Zivot a Cast
respondentu si uvédomuje, Ze jsou telefonem ve svych aktivitach limitovani pouze obcas.
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Poznatky o zavislém chovani na telefonu se ve svém obsahu shoduji napfic¢
odbornou literaturou. Zatim nepfinasi nové poznatky v prevenci a 1é¢be, protoze nejde
o zavislost na latce a ani nejde o zavislé chovani jako napt. na hte. Jde o zavislé chovani
na telefonu, ktery je soucasti dnesniho lidského zivota a realné jej 1ze jen stézi vyloucit
z zivota moderniho ¢loveka, jak je uvedeno v teoretické Casti mé prace. Lze tedy
predpokladat, ze jde o problém soucasné mladé generace a budouci generace a na jeho
feSeni je tfeba si poCkat. Dopady zavislosti na chytrém mobilnim telefonu spojené se
vznikem zavislého chovani na internetu lze vnimat jako problém zasahujici do mnoha
oblasti lidského zivota a jako problém, kterému je tfeba se do budoucna vénovat. Otazkou
zustava nyni i do budoucna, kde je hranice mezi prospé$nym a skodlivym vyuzivanim
technologii, kam se posouvaji hranice technologického pokroku a jak rychle na né dokaze
¢loveék v budoucnu reagovat.
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Priloha L.

Dotaznik- zavislost na mobilnim telefonu -vyzkumné otazky ¢ast 1, 2. 3. 4. 5

1. Cast

Dotaznik vypliiuji zcela dobrovolné.

Souhlasim s ucasti na studii o uzivani mobilnich telefona.

Ziji nebo ptisobim vice jak $est mésict v okrese Ceské Budg&jovice.
2. Cast

Jste starsi 16 ti let?

Jaké je Vase pohlavi?

V kolikaclenné doméacnosti zijete?

Kolik déti zije s vami ve spolecné domacnosti?

Jaké je vaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Cim jste profesn& v sou¢asné dobg?

3. Cast: Jak dlouho vydrzite bez mobilu?

1 Dost mi vadi predstava, ze nemam mobil u sebe, kdykoli potiebu;ji (takze porad)

2 Stve mé&, kdyZ si nemdizu pres mobil najit informaci, kdyz ji pottebuji

3 Znervoziuje me piedstava, ze by mi do mobilu nechodily zpravy a novinky

4 Kdybych nemohl/nemohla pouzivat mobil, kdyz prave chci, roz¢ililo by mé to

5 Predstava vybité baterky v mobilu je moje no¢ni mira

6 Mam paniku z toho, ze mi dojdou data nebo kredit

7 Pokud nemam v mobilu wifi signal, nuti mé to porad dokola kontrolovat, jestli uz

nahodou nenasko¢il
8 Predstava, ze ve vlaku nebo autobusu nebudu mit signal, mé& dési
9 Mobil kontroluji kazdou chvili, 1 kdyz mi nepipne zadna notifikace (jde o upozornéni
na kratkou textovou nebo medialni zpravu informujici o aktualnich udalostech)
4. Cast: Nemit u sebe mobil...

10 ...budu nervézni, vibec si to vlastné neumim predstavit

11 ...budu nervozni, co kdyby mi zrovna nékdo volal

12 ...budu nervézni, zadné SMS a hovory — to je jak na pustém ostrove

13...budu nervozni, protoze ztratim kontakt se svou rodinou

14 ...budu nervozni, protoze nevim, jestli se meé nékdo nesnazil zastihnout (pracovng,
soukromé apod.)

15 ...budu nervézni, protoze se tim prerusi kontakt s prateli

16 ...budu nervézni, protoze mé to odpoji od mé on-line identity

17 ...budu se citit nepfijemné bez moznosti aktualizovat informace na socialnich sitich
a on-line profilech

18 ...budu se citit divng, co kdyz prave ted’ nékdo komentuje néco na mém profilu a ja
nemam, jak reagovat

19 ...budu nervézni, protoze nemazu kontrolovat e-maily

20 ...budu mit divny pocit, protoze nebudu védét, co délat

5. Cast
Myslite si, ze Vas pouzivani mobilniho telefonu omezuje ve Vasich aktivitach
souvisejicich s Vasim zdravym zivotnim stylem?
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Abstrakt

Prace se zabyva problematikou uzivani a naduzivani mobilniho telefonu v kontextu
se zdravym zivotnim stylem. Teoretickd Cast pracuje s pojmem zavislost na chytrém
mobilnim telefonu, nomofobii. Popisuje rizika vznikla naduzivanim mobilniho telefonu
a dopady na zdravi a zdravé fungovani clovéka, které mize naduzivani zpuisobovat.
Charakterizuje nejcastéjsi nelatkové zavislosti, které mobilni telefon jako prostfedek
pomaha rozvijet. Vénuje se etice online prostoru. Zabyva se moznostmi prevence ze stran
neziskového sektoru a ze stran statnich instituci. Prakticka ¢ast se vénuje problematice
naduzivani mobilnich telefont u dospélé populace na Ceskobudg&ovicku. Rozdéluje
respondenty podle jejich sociodemografickych charakteristik a hleda faktory, které se
zavislosti mohou v tomto regionu souviset.

51



Abstract

Modern addictions The problem of smart phone use in the adult
population in Ceské Budéjovice

Key words:
smart mobile phone, nomophobia, non-substance addictions, communication technology,
addictionology, ethics of online space, counselling, healthy lifestyle

This thesis addresses the issue of mobile phone use and abuse in the context of healthy
living. The theoretical part works with the concept of smartphone addiction, nomophobia.
It describes the risks of mobile phone overuse and the effects on health and healthy
functioning that overuse can cause. It characterises the most common non- substance
addictions that the mobile phone as a tool helps to develop. Addresses the ethics of the
online space. Discusses prevention options from the non-profit sector and from
governmental institutions. The practical part is devoted to the problem of mobile phone
abuse in the adult population in Ceské Bud&ovice. It divides respondents according
to their socio-demographic characteristics and looks for factors that may be related
to addiction in this region.

52



