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Podnikatelsky zamér na zaloZeni cukrarny

Business Plan - Foundation of a Confectionery

Souhrn

Cilem této diplomové prace je navrhnout postup pro zalozeni podniku se vSemi jeho
nalezitostmi a vypracovani plnohodnotného a realného podnikatelského zdméru na
zahéjeni a provozovani cukrarny. Metodikou prace je studium dokumentd a pramend,
nestandardizovany rozhovor a postup zpracovani analyz prostiedi. Diplomova prace na
téma ,, Podnikatelsky zdmér na zalozeni cukrarny* je rozdélena na dvé ¢asti. Prvni ¢ast
obsahuje teoretickd vychodiska. Na zakladé literatury jsou zde objasnény pojmy
podnikani, jeho typy a pravni formy, postup pii zahajeni ¢innosti a podnikatelsky zdmér
se vSemi jeho ¢astmi. V druhé Casti prace jsou aplikovany ziskané teoretické poznatky
do praxe. Prakticka ¢ast obsahuje konkrétni zaloZeni podniku — cukrarny, zvoleni pravni
formy a zdrojii financovdni a vypracovani podrobného podnikatelského zadmeéru.
Soucasti podnikatelského zdméru jsou analyzy prostfedi, financni a marketingovy plan,
rizika a prilezitosti podnikéni. V zavéru prace jsou zhodnoceny vysledky praktické
¢asti, popsana prognoza trhu cukrarenskych vyrobkt a vize cukrarny.

Summary

The aim of the thesis is to propose a way of founding a confectionery and operation
including all necessary formal and legal aspects, based on detailed realistic business
plan. The theoretical part is based on available documents and sources about foundation
of an enterprise, including not standardized interview and means of environmental
analysis. The thesis ,,Foundation of a confectionery* is divided into two parts. First part
describes theoretical background; based on available sources the terms ,,enterprise®, it’s
types and legal forms are described, as well as necessary steps for initiating necessary
activities and finally elaboration of complete business plan. The second part applies the
theoretical background into reality — it presents realistic foundation of an enterprise —
Confectionery, it’s legal form selection, funding and elaboration of detailed business
plan. It also includes analyses of the surroundings, financial and marketing plan, risks
and business opportunities. The summary evaluates the practical part results and
outlines the vision and prognosis on the confectionery market.

Klicova slova: podnikéni, podnikatelsky zamér, konkurence, finan¢ni plan,
cukrarenstvi, zivnost

Keywords: business, business plan, competition, financial plan, confectionary, trade
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1 UVOD

Soucasn¢ s rostouci ekonomickou prosperitou se méni i podil jednotlivych odvétvi
na struktute HDP, klesa podil zeméd¢€lské vyroby a tézkého primyslu a jejich misto
nahrazuje tercidrni sektor. V oblasti sluzeb se Ize setkat predev§im s malymi podniky a
zivnostniky, ktefi zajiStuji Siroké spektrum Cinnosti, ptesto je podil sluzeb stale nizsi nez
v zépadni Evropé nebo USA. Z toho Ize usuzovat, Ze v této oblasti stale existuje velky
potencidl pro dal$i rozvoj. Niz$i zastoupeni sluzeb a drobnych podnikateld je mozné
piisuzovat piedev§im specifickym podminkam v Ceské republice a historicky diky
komunistickému rezimu. V padesatych letech minulého stoleti se pravé zivnostnici stali
ter¢em vladnouciho rezimu a podnikani bylo nemilosrdné likvidovéano. Jejich ¢innost byla
sdruzovana do vyrobnich druzstev a statnich podnikti a uroven kvality vyrobka zacala
vyrazné klesat. S nastupem planované¢ho hospodaistvi a kolektivizace doslo k likvidaci
lokalnich produkti a veskeré zbozi podléhalo stitnimu dozoru a regulaci. Pierusily se
rodinné tradice vyhlaSenych Zivnostenskych provozoven a zdkaznik se musel spokojit se
statem poskytovanou trovni sluzeb. Po politickych zménach v roce 1989 se zacala situace
meénit. Bylo opét mozné svobodné podnikat a mnoho lidi této moznosti vyuzilo. Jednou ze
sluzeb, ktera zazila v neddvné dob& nebyvaly rozkvét, je praveé pekatstvi a cukrafstvi a dle
dostupnych informaci je na trhu stale prostor pro dalsi podnikani v tomto oboru, zejména

pak cilené na uzsi segmenty zékazniku.

Cukrafstvi ma v Ceské republice dlouholetou tradici a mnoho jmen se proslavilo i v
zahrani¢i. Sta¢i pouze pfipomenout prazské vyhlasené prvorepublikové cukrarny
U Myséka a U Bergerii. Za komunistického rezimu ziistalo jen par provozoven, vétSinu
vyroby ptevzaly velké podniky a zdkaznici se museli spokojit s omezenym sortimentem
nebo se spolehnout na domaci vyrobu. Po roce 1989 privatizaci statnich podnikl se
nabizeny sortiment zaCal ménit jen pomalu. Se zvySujici se zivotni Grovni a zménou
zivotniho stylu zacaly pozadavky na kvalitu a rozmanitost zbozi naristat. Je jisté, ze
primyslové vyrabéné zdkusky a sladkosti budou vzdy tvofit podstatnou ¢ast trhu, ale lze
sledovat narlstajici z4jem zékazniki o vyrobky v nejvys$si kvalit€¢ a chuti. Spotiebitelé
kladou diraz nejen na kvalitu zbozi, ale i na jeho ptibéh a pfijemné i zajimavé prostredi.
Preziti v siln¢ konkuren¢nim prostfedi bez vyrazné financni podpory vyzaduje originalitu a
specializaci na urcitou cilovou skupinu zakazniki.
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2 CILPRACE A METODIKA
2.1 Cil prace

Tato diplomova prace obsahuje teoreticky i prakticky popis zahajeni podnikatelské
¢innosti a vypracovani podnikatelského zdméru na trhu cukrarenskych produktt a sluzeb.
Cilem diplomové prace je navrhnout postup pro zalozeni podniku se vSemi jeho
naleZitostmi a vypracovdni plnohodnotného a redlného podnikatelského zdméru na
zahdjeni a provozovani cukrarny. Dil¢imi ukoly jsou vypracovani analyzy prostredi, ureni
prilezitosti a rizik podnikéni, finanéniho a marketingového planu, které hraji pro zacatek
podnikani dalezitou roli. Soucasti prace je 1 navrh interiéru, lokality a sortimentu zékuskd,

dortli, peciva, ndpojii a dalSich potravin, které budou v cukrarné nabizeny.

Dtivodem pro sepsani diplomové prace na toto téma je, Ze soucasnd ekonomicka
situace a nedostatek pracovnich mist d€laji z podnikatelské Cinnosti atraktivni moznost
uplatnéni se na ¢eském trhu. Zameéteni se na cukrarensky trh vychazi z dat o stale rostouci
spotiebé cukru a cukrarenskych vyrobkl a stale rostouci ziskovosti daného odvétvi a

v neposledni fad¢ se jedna o oblast, které by se chtéla v budoucnu autorka vénovat.

2.2 Metodika

Diplomovéa prace je rozdélena na teoretickd vychodiska a praktickou ¢ast.
Teoreticka vychodiska této prace jsou zpracovana na zéklad¢ sekundarniho zdroje
informaci — na zékladé studia dokumenti a prament tykajicich se zakladi podnikani,
zahajeni podnikatelské cinnosti a podnikatelského zaméru. Soucasti podnikatelského
zaméru jsou mimo jiné analyzy prostiedi, finan¢ni plan a marketinkovy pléan, které jsou

podrobné popsany.

Prakticka ¢ast vychazi z teoretickych vychodisek, které jsou aplikovany na zahajeni
¢innosti konkrétniho podniku-cukrarny, zaloZeni podnikatelské zivnosti a zvoleni zpiisobu
jeho financovani. K ziskdni detailnich informaci o situaci na trhu cukrafskych vyrobki a
chodu cukrarny byl pouzit nestandardizovany rozhovor, provedeny s cukrafi plisobicimi na
¢eském trhu jiz tadu let. Ziskané informace byly pouzity hlavné v ¢astech zabyvajicich se
vybavenim a prostory cukrarny, marketingem, potfebnym financovanim a névratnosti

investic.



Pro zpiesnéni podnikatelského zdméru jsou v praktické casti dale zpracovany
analyzy globalniho a vné¢j$iho prostiedi, konkrétné STEP analyza, analyza konkurence
v odvétvi — Portertiv model péti sil a analyza konkurenta.

STEP analyza mapuje 4 rtizné oblasti: socidlni, ekonomické, technické a pravni.
Z téchto 4 oblasti byly vybrany aspekty, které nejvice ovlivituji trh cukrarenskych vyrobki
a sluzeb. Analyza konkurence v odvétvi rozebira pét kliCovych vliva, které ovliviuji
konkurenceschopnost podniku. Klicovymi vlivy jsou stojici konkurence, nova konkurence,
odbératelé, dodavatelé a substituty. Veskeré dostupné potiebné informace jsou uspotradany
do diagramu péti sil, nasleduje zhodnoceni jednotlivych kritérii, které jsou zaneseny do
vysledné tabulky faktorti, kterd ukazuje, zda se uvedeny podnik pohybuje ve vysoce
konkurenénim prostfedi ¢i nikoli. Analyza konkurenti poskytuje informace o hlavnich
konkurentech dané¢ho podniku a jejich konkuren¢nich vyhodéach. Cilem téchto analyz je
uréit konkurenceschopnost prostfedi a ziskat strategické informace o hlavnich
konkurentech.

Pokud budou dodrzeny ptedpoklady projektu, na zdkladé vypracovaného
podnikatelského zaméru, zpracovanych analyz a ur€enim pfilezitosti a rizik podniku,
propocteného finanéniho planu a marketinkového navrhu by mél byt dany projekt

realizovatelny.



3 TEORETICKA VYCHODISKA

Teoreticka vychodiska této diplomové prace vysvétluji zaklady podnikani,
poskytuji ndvod na zahajeni podnikatelské ¢innosti. Podrobnéji jsou popsany jednotlivé

Casti a nalezitosti podnikatelského zdméru se zamétrenim na cukraiskou ¢innost.

3.1 Podnikani

Podnikéni je definovano dle obchodniho zdkoniku jako soustavnd Ccinnost
provadéna samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost, za ucelem
dosazeni zisku.! Za soustavnou &innost se povazuje &innost, ktera je vykonavéana s vidinou,
ze bude vykonavana i v budoucnu. Nejednd se o ¢innost nahodilou ¢i pfileZitostnou.
Samostatna ¢innost podnikatele ho opraviuje k rozhodnuti o dobé a mist¢ vykonu ¢innosti
a organizaci prace podle své vlastni svobodné uvahy a volby. Jinymi slovy podnikatel
rozhoduje o tom, jaké statky bude na trhu nabizet, jakym zplsobem a kde bude vytvéiet
své produkty nebo provozovat své sluzby, s kym bude spolupracovat, jakym zptisobem
bude provoz financovan, jakd bude pravni forma podnikani, jakym zptisobem se budou
tvofit ceny a jakého zisku se mé dosahovat. Podnikatel provadi ¢innost pouze pod vlastnim
jménem, piipadné pod nazvem firmy, pokud je zapsidn v obchodnim rejstiiku. Hlavni
charakteristiku podnikani tvofi Cinnost na zakladé vlastni odpovédnosti, coz obndsi
v pripad¢ fyzické osoby odpovédnost za veskeré zavazky vyplyvajici z jeho podnikani

celym svym majetkem.

Hlavnim cilem podnikani je dosazeni zisku a neustaly riist hodnoty firmy. Pokud
neni cilem dosaZeni zisku, nejedna se o podnikani.” Podnikani je proces vytvafeni ¢ehosi
jiného, ¢emuz nalezi hodnota prostiednictvim vynakladani potiebného Casu a usili,
ptebirani doprovodnych finanénich, psychologickych a spolecenskych rizik a ziskani
vysledné odmény v podob& penézniho a osobniho uspokojeni.’ K obecnym rystim

podnikani patii predevsim cilevédoma cinnost, iniciativni, kreativni pfistupy, organizovani

' Novy obcansky zéakonik [online].[cit. 2013-05-08] Dostupné z www: http://www.julda.cz/wp-
content/uploads/2013/10/obcansky-zakonik-2014.pdf

2 VEBER, Jaromir, SRPOVA, Jitka a kol. Podnikdini malé a stiedni firmy. s. 14-16

3 HISRICH, R.D.-PETERS, M.P. Zalozeni a iizeni nového podniku. s. 4
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a fizeni transformacnich procesu, prakticky ptinos a uzitek, prevzeti a zakalkulovani rizika,

opakovani a cyklicky proces.

Podnikatel je iniciator a nositel podnikani, do kterého investuje své prostredky, Cas,
usili a jméno. Bere na sebe odpovédnost a rizika s umyslem dosazeni finan¢niho a

osobniho uspokojeni.
Podnikatel je dle obchodniho zékoniku:

e osoba zapsana v obchodnim rejsttiku (povinné ¢i dobrovolng),

o povinng se zapisuji: obchodni spole¢nosti, druzZstva, jiné pravnické osoby,
jimz to stanovi zdkon, vSechny zahrani¢ni osoby, fyzické i pravnické;
fyzické osoby se museji zapsat, pokud vysSe jejich vynosti nebo piijmi
snizenych o dan z ptfidané hodnoty dosdhla v priméru za dvé po sobé
bezprostiedné nasledujici ucetni obdobi ¢astky 120 000 000 K¢ a dale
fyzicka osoba, kterd provozuje zivnost primyslovym zptisobem,

o dobrovolné se zapisuji fyzické osoby s bydli§tém na Gizemi CR a zahrani¢ni
fyzické osoby s bydlisttm ve stitech Evropské unie a Evropského
hospodaiského prostoru,

e osoba podnikajici na zéklad¢ Zivnostenského opravnéni,

e osoba podnikajici na zaklad¢ jiného opravnéni dle zvlastniho predpisu (napt. 1€kafi,
advokati),

e fyzické osoby provozujici zemédélskou vyrobu, které jsou zapsany do evidence

podle zvlastniho predpisu.*

S pojmy podnikani a podnikatel uzce souvisi i podnik, ktery je pravné
charakterizovan jako soubor hmotnych, osobnich a nehmotnych slozek podnikani.
K podniku nalezi véci, prava a jiné majetkové hodnoty, které patii podnikateli a slouzi
k provozovani podniku nebo maji k tuto ucelu slouzit. Od roku 1997 se podniky d¢li do tii
kategorii dle poctu zaméstnancti: malé do 20 zaméstnanct, stitedni do 100 zaméstnanct a

velké nad 100 zaméstnancii. Klasifikace malych a stfednich podnikt dle nafizeni

* VEBER, Jaromir, SRPOVA, Jitka a kol. Podnikdni malé a stiedni firmy. s. 15
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Evropské komise:

e mikropodnik - do 10 zamé&stnancti, ro¢ni obrat do 2 mil. EUR nebo bilan¢ni
suma ro¢ni rozvahy do 2 mil. EUR,

e maly podnik - do 50 zaméstnancii, ro¢ni obrat do 10 mil. EUR nebo bilan¢ni
suma ro¢ni rozvahy do 10 mil. EUR,

e stfedni podnik — do 250 zaméstnanctli, ro¢ni obrat do 2 mil. EUR nebo

bilan&ni suma roéni rozvahy do 2 mil. EUR.’

Zahajeni podnikani

Pted zahajenim podnikani je nutné si pfedem promyslet a zvazit nékolik zasadnich
veci. Prvni z nich je, zda je dand osoba dostatecné motivovana, odhodlana zacit podnikat a
zda ma osobni predpoklady pro podnikatelskou ¢innost. Za druhé je dilezité si peclive
naplanovat, co bude predmétem podnikéani, jakym zplsobem se bude dana sluzba ci
produkt nabizet zakaznikim, co bude jejich smyslem a pro¢ by o né m¢l byt zajem. Diky
jasné a presné rozvaze, kdy si podnikatel ujasni postupy, moznosti, ptedpoklady a rizika,
muze jiz néasledovat treti krok. Tim je ziskani podnikatelského oprdvnéni na ptislusnych
ufadech a wvlastni zahajeni podnikatelské Ccinnosti, kterému piedchdzi pfiprava
zakladatelského rozpoctu a promysleni zpiisobu a zdrojii financovani podnikani. Déle je
tteba vytvofit redlny podnikatelsky plan, ktery zahrnuje pisemné zpracovani napt. analyz

prostiedi, finanéni a marketingovy plan. °

Typy podnikani

Zakladnimi typy podnikani jsou nasledujici:
e podnikani jako Zivotni styl,
e zdrzenlivé podnikani,
¢ nad¢jné podnikani,

e podnikéni s potencidlem vysokého ristu,

® VEBER, Jaromir, SRPOVA, Jitka a kol. Podnikdni malé a stFedni firmy. s. 18-19
® VACLAVIKOVA, Martina. Prvni kroky v podnikdni. s. 97
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e revoluéni podnikani.’

Pro potteby této diplomové prace bude blize popsano pouze podnikani jako zivotni
styl formou bootstrapingu, pfi kterém je podnikatel sdm za vSe odpovédny. Bootstrapping
znamena podnikani, které obndsi celkovou zménu zivotniho stylu a jedinym zdjmem se
stava podnikani, tedy prestava existovat rozdil mezi soukromym a pracovnim zivotem.
Podnikani ve form¢ bootstrappingu je naprosto odlisné od klasického modelu podnikani,
které je financovano cizimi zdroji. Oznaceni bootstrapping lze jes§té pouZit pro chovani a
jednani cloveéka, ktery k feSeni slozitych situaci vyuziva pouze své vlastni schopnosti a
dovednosti. Bootstrapper je tedy viidcem celého podniku a ¢lovékem, ktery by pro splnéni
podnikatelského cile obétoval témér vSe. V tomto typu podnikani se neuplatiiuje zadna
forma delegovani pravomoci. Bootstrappefi v naprosté vétSiné pripadll nezpracovavaji
podnikatelsky zdmér, nebot’ by jim to bralo moZnost pruzné reagovat na jakékoli zmény.
Tato absence prameni i z divodu, Ze bootstrappeti za¢inaji podnikat bez cizich finan¢nich

prostfedki nebo s minimalnim po&atednim rozpoétem.®

VétSina zacinajicich podnikatelt feSi pocatecéni finance formou pljcky a jinymi
druhy financovani z cizich zdroji. Pokud se mu vSak nepovede ptesvédCit investory o
ziskovosti svého podnikatelského planu, nezbyva mu jind moznost, nez zahdjit své
podnikdni bez finan¢nich prostiedkii nebo s minimalnimi naklady. Pocate¢ni finance
boootstrappera tvoti jeho vlastni Gspory, pfipadné finanéni pomoc rodiny a ptatel nebo si
pfi rozjezdu podnikdni udrzuje jinou praci a vyuziva svych pfijmt. Financovani z vlastnich
uspor ma velké tuskali vtom, ze pii neuspéchu podnikatelského zaméru piichazi
bootstrapper o veskeré své finance. Naopak v piipadé¢ uUspéchu plyne veSkery zisk
podnikateli do kapsy, neni povinen splacet uvér s vysokymi uroky. Bootstrapper mtize dle
svych pfedstav zcela nezéavisle rozvijet svllj podnik, aniz by musel dodrzovat pravidla a
zavazky, kterymi se zavazal tomu, kdo mu poskytl pocatecni finan¢ni prostfedky. Dalsi
vyhodou financovani z vlastnich zdrojii je paradoxné jejich nedostatek. Podnikatel se tak
vénuje podstatnym vécem, které zabezpeci jeho budouci zisk. Intenzivnégji a efektivnéji se

bude snazit o nalezeni co nejlevnéjSich a ptesto nejlepsich cest k dosazeni vytyCenych cila.

"HARPER, S.C. Extraordinary entrepreneurship: the Professional quide to starting an exceptional
enterprise. s. 35
® FULLEN, L.Sharon. BROWN, R. Douglas. How to Open a Financially Successful Bakery. Kap.3
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Dtilezitou roli v tomto ptipad¢ hraje propagace nabizenych sluzeb a vyrobkt, kterych Ize
s dostate¢nou napaditosti a kreativitou dosahnout bez velkych finan¢nich nékladt. Bohuzel
ne vzdy je podnikani ve formé bootstrapppingu ucinné. Je vhodné pouze pro ty, ktefi jsou

pfipraveni vénovat podnikani veskery svij ¢as i usili.’
Pravni formy podnikatelské ¢innosti

Pravni podminky pro podnikani v Ceské republice vychazeji z Listiny Zakladnich
prav a svobod, na zakladé které mé& kazdy obcan pravo podnikat a provozovat jinou
hospodaiskou c¢innost. Detailngji je legislativa podnikani ddna novym obchodnim
zakonikem-zakonem ¢. 89/2012 Sb. (platnost od 1. 1. 2014), zdkonem o obchodnich
korporacich ¢. 90/2012 Sb. a Zivnostenskym zakonem ¢. 455/1991 Sb. Kromé téchto
zakonli se podnikatel¢ musi fidit pravnimi pfedpisy zaméfenymi na Ucetnictvi, dané,
ochranu spotiebitele, bezpecnost prace aj. Pfed zahajenim podnikatelskych aktivit je nutné

. v , ’ v 7 r ’ 1
si uréit vhodnou pravni formu dle ob&anského zakoniku. ™
Prehled zakont, které se tykaji zivnostnikd:

o Zdkon ¢. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisii;

e Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi;

e Zakon ¢. 200/1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozdéjsich predpisii;

e Zdkon ¢. 500/2004 Sb., spravni rad, ve znéni pozdéjsich predpisii;

o Zdkon ¢. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpisii;

o Zdkon ¢. 280/2009 Sb., dariovy Fad, ve znéni pozdéjsich predpisii.!

Podnikani fyzickych osob

Pro podnikani fyzickych osob je charakteristické samostatné podnikédni jednotlivci
pod jejich vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost. Dle obchodniho zakoniku je

podnikatelem osoba podnikajici na zdklad€ Zivnostenského opravnéni nebo koncesni

 IPODNIKATEL. Bootstrapping. [on-line]. 2011. [cit. 2013-05-08]. Dostupné z www:
http://www.ipodnikatel.cz/tag/bootstrapping.html

" VEBER, Jaromir, SRPOVA, Jitka a kol. Podnikdni malé a stredni firmy. s. 68-69

" VAGNEROVA, Alena. Remeslnd Zivnost pro fyzické osoby s bydlistém na vizemi CR. [on-line]. 2012. [cit.
2013-05-08]. Dostupné z www: http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/remeslna-zivnost-fo-bydliste-uzemi-
cr-4899.html
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listiny, dle urCeni zivnosti ohlasované, ¢i koncesované. Dale osoba zapsand v obchodnim
rejstiiku na vlastni zadost nebo povinné€, osoba podnikajici na zakladé jiného opravnéni
podle zvlastniho pfedpisu a osoba, kterd provozuje zeméd€lskou vyrobu a je zapsana do
zvlastni evidence. Sdruzeni fyzickych osob je forma smluvni podnikatelské spoluprace
fyzickych osob, které neni pravnim subjektem ani obchodni firmou. Mezi vyhody
podnikani fyzickych osob na zékladé¢ Zzivnostenského nebo jiného opravnéni patii
pfedev§im absence nutnosti pocatecniho kapitalu, nizké spravni vydaje na zaloZeni
spole¢nosti, minimum formalnich a pravnich povinnosti a flexibilita, samostatnost a
volnost podnikatele. Negativni stranku podnikdni Zivnostnikll tvofi neomezené ruceni
majetkem podnikatele, omezeny piistup k bankovnim Uvérim a vysoké znalostni

pozadavky na podnikatele. 2
Vseobecnymi podminkami k provozovani zivnosti fyzickymi osobami jsou:

« bydlisté na izemi Ceské republiky-trvaly pobyt,
e dosazeni véku 18 let,
e zpusobilost k pravnim ukontim,

e beztthonnost.'

Opravnéné zahajeni podnikani lze uskutecnit ihned po podani pisemného ohlaseni
na piedepsaném tiskopise u piislusného zivnostenského uradu. Vznik Zzivnostenského
opravnéni tudiz nevyzaduje souhlas ¢i rozhodnuti Zivnostenského ufadu. Pokud zacinajici
podnikatel splni vSechny podminky stanovené zdkonem pro danou zivnost, miize zivnost

provozovat jesté predtim, nez mu bude vydan Zivnostensky list.

Podle podminek, které musi budouci podnikatel pii ohlaSeni Zivnosti splilovat, se rozliSuji

tfi druhy ohlasovacich zivnosti:

1. volné - neni vyzadovéna konkrétni kvalifikace, pouze vypis z trestniho rejstiiku,

2 VEBER, Jaromir, SRPOVA, Jitka a kol. Podnikani malé a stiedni firmy. s. 71-72

BYVAGNEROVA, Alena. Remesind Zivnost pro fyzické osoby s bydlistém na izemi CR. [on-line]. 2012. [cit.
2013-05-08]. Dostupné z www: http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/remeslna-zivnost-fo-bydliste-uzemi-
cr-4899.html
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2. vazané - potfebna kvalifikace a pozadavky vychazejici z rtiznych piedpisi a
zakonu,

3. temeslné - nutné vyuceni ¢i jinak definované vzdélani v urcitém oboru nebo
Sestiletd praxe v danych cinnostech ¢i povoldnich. Cukrafskd cinnost patii

ohlasovaci zivnosti femeslné.'*

Konkrétni podminky pro provozovani femeslné zivnosti:

e odborné vzdélani v prislusném oboru (neni vyZzadovana praxe),

odborné vzdélani v ptibuzném oboru a k tomu rok praxe v oboru,

urcity pocet let OSVC nebo zaméstnanec ve vedouci pozici a k tomu pozadované

doklady o rekvalifikaci,

6 let praxe v oboru,

podnikani prostfednictvim odpovédného zastupce — garanta.

Pozadované doklady, které je nutné vyplnit k zadosti o zalozeni zivnosti, patii
formulaf o ohldSeni Zivnosti, vypis z trestniho rejsttiku, doklad o odborné zpiisobilosti
podnikatele (odpovédného zastupce), doklad o opravnéni uzivani prostor v misté
podnikani, doklad o zaplaceni spravniho poplatku a ptipadné prohlaSeni o ustanoveni

odpovédného zastupce. '
Ohlaseni zivnosti Ize provést nekolika zptisoby:

e osobn¢ na jakémkoli obecnim zivnostenském uradé /centralnim registraénim miste,
e zaslanim Zzadosti t€émto ufadim poStou nebo elektronicky (nutnost zaru¢ené¢ho
elektronického podpisu),

o osobnim podanim Zadosti na kontaktnich mistech vefejné spravy Czech POINT."’

" JAK PODNIKAT. Zivnosti Femesiné.[on-line]. 2013. [cit. 2013-05-08]. Dostupné z www:
http://www.jakpodnikat.cz/zivnosti-remeslne.php

15 Tamtéz

!¢ VEBER, Jaromir, SRPOVA, Jitka a kol. Podnikani malé a stiedni firmy. s. 67-80

" VAGNEROVA, Alena. Remeslnd Zivnost pro fyzické osoby s bydlistém na vizemi CR. [on-line]. 2012. [cit.
2013-05-08]. Dostupné z www: http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/remeslna-zivnost-fo-bydliste-uzemi-
cr-4899.html
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Koncesovana zivnost mize byt provozovana na zaklad¢ statniho povoleni neboli
koncese. Zivnostnik miize zahajit svou Zivnost az po doruceni koncesni listiny. Na vydani
koncesni listiny neexistuje pravni narok. Jeji vydani mlze byt pii existenci zdkonnych
divodi zadateli odepteno, proto mezi koncesované Zivnosti patii obory, u kterych je riziko

ohrozeni Zivota, zdravi, majetku a zdkonem chranénych vetejnych zajmu zvlast vysoké."

Podnikani pravnickych osob
Podnikani vSech typt pravnickych osob je mozné az po zapsani do obchodniho

rejstiiku. Typy prévnickych osob jsou osobni spolecnosti, kapitdlové spolecnosti a
druzstva.

Do osobnich spolecnosti se fadi vefejnd obchodni spole¢nost (v.0.s.) a komanditni
spolecnost (k.s.). Zakladateli komanditni spolenosti jsou alespoii 2 pravnické nebo 2
fyzické osoby, znichZ jeden je komandista a druhy komplementat. Komplementaii ruci
neomezené a mohou jednat za spolecnost. Komandisté ruci omezené, nesmi obchodné vést
spolecnost a mohou nahlizet do hospodaieni spolecnosti. K jejich povinnostem patii
zakladni vklad ve vysi 5000 K¢. Zisk si déli komandisté a komplementatfi naptl. U
vefejnych obchodnich a komanditnich spole¢nosti se predpoklada osobni ucast podnikatele
pfi fizeni spolecnosti a Casto také neomezené ruceni spolecnikii za zdvazky spolecnosti.
Kapitalové spolecnosti jsou spole¢nosti s ru¢enim omezenym (s.r.0.) a akciova spole¢nost
(a.s.), kde musi spole¢nici vnést vklad a jejich ruceni za zavazky jsou omezené nebo zadné.
Druzstvo je spoleGenstvi osob, jejichZ podet lze navySovat & snizovat. Udel zaloZeni

druZstva je zpravidla zajisténi hospodaiskych, socidlnich ¢i jinych potieb Clent.

Pravni forma | Zakladatelé Zakladni Vyhody Nevyhody
spolecnosti kapital/vklad
Vetejna min. 2 | 0Ke snadny pfistup | neomezené
obchodni pravnické /2 k cizimu ruceni
spolecnost fyzické osoby kapitalu vlastnika
Komanditni min. 2 | vySe  vkladu | zisk se déli dle | administrativné
spolecnost pravnické/2 komandista podminek slozity vznik

fyzické osoby spolecenské

smlouvy

'8 PORVICHOVA, Jana. Ekonomika a podnikéni. s. 70-72
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Pravni forma | Zakladatelé Zakladni Vyhody Nevyhody
spolecnosti kapital/vklad
Spolecnost 1 osoba 1 K¢ omezené ruceni | zisk je zdanén
s ruenim za zavazky dani z pfijmu
omezenim'’ pravnickych
0sob
Akciova 1 pravnicka/2 | 2 000 000 K¢ snadny pfistup | komplikovana
spolecnost fyzické osoby ke kapitdlu a|a omezujici
omezene ruceni | pravni uprava
Druzstvo min. 3 osoby vyse Clenského | jednoduché vytvareni
vkladu ptijeti a | ned¢litelného
vystoupeni fondu®
Clent

Tabulka 1 - Srovnani pravnich forem spole¢nosti

3.1.1 Zdroje financovani podnikani

Potencialni zdroje financovani jiz nejsou soucasti podnikatelského planu, pro
zacinajiciho podnikatele jsou ale nezbytné. Je tedy na misté uvést jednotlivé moznosti, kde

je mozné potfebné finance ziskat, pokud nemé podnikatel sdm dostatek finan¢ni hotovosti.
Pratelé a pribuzni

Prvni z moznosti, kde ziskat potiebné finance jsou pratelé a ptibuzni. VétSinou se
tedy jedna o osoby, se kterymi ma podnikatel blizky vztah, je tedy velmi dilezité dodrzet
vSechny kroky jako pii ptijcce od cizich lidi. M¢ly by byt dodrzeny alesponi tfi nasledujici
body. Na prvnim misté je profesionalita. Na druhém misté je sepsani pisemné smlouvy,
kterd definuje podminky pajceni penéz. A na tfetim misté je vytvoreni splatkového

kalendate vyplat uroka.!

Banky

Nejcastéjsi zptisob ziskani potiebnych financnich prosttedkl jsou uvéry u rtiznych
bank. Rozhodné se ale nejedna o jednostranny obchod. Banky samoziejmé neposkytuji

pujcky nezistn€, investuji pouze do projektd, které jim slibuji budouci zisk. Banka také

¥ BEZOUSKA, Petr. PIECHOWICZOVA, Lucie. Novy obcansky zikonik-nejdiileZitéjsi zmény. s.9-41

22 pPORVICHOVA, Jana. Ekonomika a podnikani. s. 72-73

2l IPODNIKATEL. Moznosti zdrojii financovdni v zacdtcich podnikéni [on-line]. 2011. [cit. 2013-05-08].
Dostupné z www: http://www.ipodnikatel.cz/Financovani-zacatku-podnikani/moznosti-zdroju-financovani-v-
zacatcich-podnikani.html
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pozaduje ruceni pro piipad nesplaceni ivéru a tispésSnou podnikatelskou historii. Pfi zadéni
o uvérje treba predlozit vSechna ptredchozi danova ptfiznani, Gcetni vykazy, rozpocty
pfedpokladanych tokli penéz. Déle se bude banka zajimat o vySi pozadované castky a
schopnosti Zadajiciho splacet Uvér vcetné stanovenych urokd. Pokud o uvér zada
podnikatel, ktery se jiz na trhu néjaky ¢as pohybuje, je dobré, aby v predchozich dvou
letech hospodatfil se ziskem. V neposledni fad¢ je dobré mit na paméti, ze banky mayji

riizna kritéria, podle kterych se rozhoduji o poskytnuti uvéru.”

Obchodni partneri

Mezi obchodni partnery patifi budouci dodavatelé a odbératelé, kteti mohou
poskytnout jisté finance za protisluzbu, kterou vétSinou byva odebirani zbozi, materiala,
sluZzeb nebo naopak jejich potteba v budoucnu odebirat zbozi, apod. Soucasti spoluprace
s dodavateli a odbérateli je poskytovani riznych zvyhodnéni, odmén napi. poskytnuti
bezplatné¢ dopravy, vyroby, montdze, mnozstevni slevy, poskytnuti prostor pro jejich

reklamu aj.”

Dotace

Dotace je penézity dar od statu nebo uzemnéspravniho celku subjektu za ucelem
snizeni ceny urcit¢ho produktu ¢i sluzby, jehoz poskytovani je ve vefejném zajmu.
V naprosté vétsing se podati ziskat dotaci podnikatelim, ktefi se jiz néjaky cas na trhu
pohybuji a mohou tak prokazat prosperujici minulost své firmy. Bohuzel u vétSiny dotaci
je potieba dolozit dikaz o zdravé ekonomice podniku, a tim se stdvd moznost ziskéani
financi pro zadinajici podnikatele ve form& dotaci nereilna. ReSenim pro zaéinajici
podnikatele muze byt zakoupeni jiz existujici firmy nebo ptedchozi podlozena
podnikatelska praxe. Zadosti o dotace se vyznaduji svou vysokou naro¢nosti zpracovani, a
je tak dobré vyuzit nabidek poradenskych firem, které se na zpracovavani zadosti o dotace
specializuji. VétSinou je pak uspéch zadosti o dotaci zarucen, nebot’ kvalitni poradenské
firmy maji zna¢né zkusenosti a v dané problematice se dobte orientuji, zddrhelem muize

byt vysoka cena poradenskych firem za vypracovani takovéto zadosti. V dneSni dobé

22 IPODNIKATEL. Moznosti zdrojii financovdni v zacdtcich podnikéni [on-line]. 2011. [cit. 2013-05-08].
Dostupné z www: http://www.ipodnikatel.cz/Financovani-zacatku-podnikani/moznosti-zdroju-financovani-v-
zacatcich-podnikani.html

* Tamtéz
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se vzrustajici nezaméstnanosti se jiz zvySuje nabidka moznosti dotaci a podpor pro

za&inajici podnikatele bez jakychkoli predchozich zkugenosti. **

Utady prace

Utady prace mohou poskytnout zadinajicim podnikatelim pajéky nebo dotace
v fadech né€kolika desitek tisic korun. Podminkou ziskani dotace nebo pijcky je, ze
podnikatelskd Cinnost bude vykonavand po urcitou stanovenou dobu. Jednotlivé urady
prace se 1i$i svymi pozadavky na ziskdni ptijcky nebo dotace a to kviili rozliénym situacim

’ v o v ’ o 2
na trhu prace a finanénim moznostem danych kraji.*

Soukromy investor

Soukromym investorem se muze stat jak jednotlivec, tak investi¢ni spoleCnost.
Castokrat se oznaluji jako business angels - podnikateliti and&lé.*® Své finance
zacinajicimu podnikateli poskytnou vyménou za ziskani podilu ve spolecnosti, z které¢ho
jim plyne zisk. Jejich zisk je rozdil mezi ndkupni cenou podilu a hodnotou podilu po dobu
investice. Podnikatel mize od investorti ziskat i fadu novych zkuSenosti a osobnich

kontaktd. %’

3.2 Podnikatelsky zamér

., Podnikatelsky plan je pisemny dokument, ktery popisuje vsechny podstatné vnejsi
i vnitini okolnosti souvisejici s podnikatelskym zdamérem. Je to formalni shrnuti
podnikatelskych cilii, ditvodii jejich realnosti a dosazitelnosti a shrnuti jednotlivych krokii

r v 14 v r7 o 28
vedoucich k dosazeni techto cilu. “*

** IPODNIKATEL. Moznosti zdrojii financovdni v zacdtcich podnikéni [on-line]. 2011. [cit. 2013-05-08].
Dostupné z www: http://www.ipodnikatel.cz/Financovani-zacatku-podnikani/moznosti-zdroju-financovani-v-
zacatcich-podnikani.html

2 Tamtéz

% REZNAKOVA, Maria. Efektivni financovéni rozvoje podnikdni. s.39

2" IPODNIKATEL. Moznosti zdrojii financovdni v zacdtcich podnikéni [on-line]. 2011. [cit. 2013-05-08].
Dostupné z www: http://www.ipodnikatel.cz/Financovani-zacatku-podnikani/moznosti-zdroju-financovani-v-
zacatcich-podnikani.html

* SRPOVA, Jitka, SVOBODOVA, Ivana, SKOPAL, Pavel, ORLIK, Tomas. Podnikatelsky pldin a strategie.
s. 14
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Podnikatelsky plan je nutné sestavit pred planovanym zacatkem podnikani.
Ptiprava a vytvafeni podnikatelského planu napomahéd podnikateli utfidit si jednotlivé
mySlenky ¢i ndpady a na zaklad¢ zékladnich analyz zjistit, zda jsou realné. Je dileZité, aby
podnikatel popsal vSechny doporucené casti podnikatelského planu, nebot’ si tak nejen
ujasni, co, komu a jakym zpisobem chce nabizet, ale také jak bude zajisténo financovani
realizace, za kolik a kde bude produkty nabizet, zda existuje v okoli ohrozujici konkurence,
na jakou cilovou skupinu se chce zaméfit a v neposledni fadé jaka je strategie a
dlouhodoba vize podnikdni do budoucna. Pfi tvorbé planu je dulezité pro podnikatele
zodpovedét tyto otazky: ,,Kde se nyni nachadzi? Kam se chce dostat? Jak chce svého cile
dosahnout?* V ptipad¢ kryti financnich néklad nebo urcité ¢asti avérem je zpracovany
podnikatelsky plan nutnym podkladem pro banky, investory, spole¢niky nebo obchodni
partnery. »

Hlavnimi pozadavky na podnikatelsky plan jsou stru¢nost, piehlednost,
jednoduchost, diraz na budoucnost, vérohodnost a redlnost. Dilezité je, aby nezakryval
nedostatky a rizika projektu, uvedl konkuren¢ni vyhody, prokézal ndvratnost vynalozenych

investic a v neposledni fads byl i kvalitng formalng& zpracovan.*

Zakladnimi kroky pfi sestavovani podnikatelského planu jsou tvorba podnikatelské
strategie, ktera zahrnuje analyzu vnéj$iho a vnitiniho prostfedi a stanoveni zaméfeni a cili
podniku, déle predinvesticni faze, kterd obsahuje identifikaci a technicko-ekonomickou

vy ’ v oy v v - 01 ves ’ : 31
studii (investi¢ni, provozni/operacni), a v neposledni fad¢ je dllezité hodnoceni projektu.

Struktura podnikatelského planu

Formalni nalezitosti podnikatelského planu nejsou zavazné¢ stanoveny, je proto
nutné si uvédomit, u které banky ¢i investora se bude sestaveny podnikatelsky plan
predkladat. Kazdé4 banka ¢i investor mé jiné pozadavky na jeho strukturu a rozsah a témto

pozadavkim je tieba podnikatelsky plan prizptisobit.*

¥ DAVIS, Detra Denay. Bakery Business. How to start a home- based. s. 4

% PILAR, Ladislav. Podnikatelsky projekt. 2. Predndska. s. 2

! Tamtéz, s. 3

*> KORAB, Vojtéch. PETERKA, Jifi. REZNAKOVA, Maria. Podnikatelsky plan. s.12
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V dnesni hektické dob¢ se z divodu uspory Casu, ¢asto upiednostiiuje zpracovani
podnikatelského planu ve formé prezentace (napiiklad v programu MS PowerPoint).
Prezentace spiSe vyZzaduji investofi a naopak banky upfednostiiuji rozsahlejsi a

propracovanéjsi pisemnou formu podnikatelského planu.

Jak je jiz vySe uvedeno, struktura podnikatelského planu neni nikde urcena, ale
doporucuje se, aby méla tyto ¢asti: titulni list, obsah, uvod, ucel dokumentu, shrnuti, popis
podnikatelské prilezitosti, cile firmy a vlastnikli, potencidlni trhy, analyzu konkurence,
marketingovou a obchodni strategii, realizacni projektovy plan, financni plan, hlavni

predpoklady usp&nosti projektu, rizika projektu, piilohy.”

Nejétengjsi ¢asti dokumentu je shrnuti, které potenciondlni investory a zajemce
nejvice zajimd a obvykle mu vénuji nejvice pozornosti. Shrnuti by vzdy mélo obsahovat
informace o tom, jaky produkt se bude nabizet, jaka je podnikatelova konkurenéni vyhoda
oproti ostatnim, informace o trhu, na kterém se bude produkt nabizet a udaje o klicovych
osobnostech. Soucasti by mély byt informace o finan¢ni naro¢nosti, a zamysSlenym
zpusobem financovani celého projektu. Rozsah shrnuti by mél byt pfiméfeny, uvadi se
zhruba 1 — 2 strany A4.** Dle jinych autorti by mé&l podnikatelsky zdmér obsahovat
realizacni resumé, charakteristiku firmy a jejich cilli, organizaci fizeni a manazersky tym,
prehled zakladnich vysledkG a zdvért technicko-ekonomické studie, shrnuti, zavéry a
prilohy.* Dalsi trochu odlina doporudena struktura je nasledujici: titulni strana, shrnuti,
profesni a osobni tdaje o vlastnicich firmy, popis podniku, popis podnikatelské ptilezitosti,
popis vyrobku, sluzby, zajisténi potfebnych vstupti a dodavatelti, postaveni firmy na trhu,
konkurence a marketing, personalni zdroje, finan¢ni plan, rizika projektu a pﬁlohy.36
V podstaté se jedna jen o riznd pojmenovani jednotlivych kapitol, jejich obsah je témét

totoZny.

33 SRPOVA, Jitka, SVOBODOVA, Ivana, SKOPAL, Pavel, ORLIK, Tomas. Podnikatelsky plan a strategie.
s. 14-15

3 Névod na sepsani podnikatelského planu. s. 1
33 FOTR, Jiti. SOUCEK, Ivan. Podnikatelsky zameér a investicni rozhodovani. s. 305
3% PILAR, Ladislav. Projektovy management. s. 4
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Zvolena struktura podnikatelského zdméru:

e titulni stranka (nazev podnikatelského planu, jméno autora, klicovych osob,
zakladateli, datum zalozeni, prohldseni o divérnosti informaci, které jsou
predmétem obchodniho tajemstvi a nesméji se reprodukovat, kopirovat ¢i
rozmnozovat bez souhlasu autora apod.),

e uvod a ucel dokumentu,

e shrnuti (zkraceny piehled celého dokumentu),

e popis podnikatelské ptilezitosti,

o cile firmy a vlastnik,

e analyza prostifedi (STEP analyza, Portertiv model a analyza konkurenti),

e marketingova a obchodni strategie,

e realizacni projektovy plan,

e financni plan,

e hlavni pfedpoklady uspésnosti projektu,

e rizika projektu.’’

Popis podnikatelské prilezitosti

Cast dokumentu zaméfujici se na popis podnikatelské pfilezitosti by méla

obsahovat pfedevsim tyto ¢asti:

e popis produktu, vyrobku nebo sluzby,
e konkurencni vyhodu produktu,

e uzitek produktu pro zakaznika.*®

V prvni ¢asti by mél byt strucny popis fyzického vzhledu, vlastnosti, praktického a
funkéniho vyuziti produktu/sluzby. Je tieba se vyhnout pfili§ detailnim popisiim produktu a
pouzivani odbornych a technickych vyrazli, kterym by ctenafi ¢i investofi nemuseli
rozumét. Popis produktu/sluzby by mél zahrnovat cilovou skupinu, na kterou se bude

produkt/ sluzba zamétovat, tedy orientace na trhy a jejich riistovy potencial, kde a jak se

7 SRPOVA, Jitka, SVOBODOVA, Ivana, SKOPAL, Pavel, ORLIK, Tomas. Podnikatelsky plin a strategie.
5. 15-16
3 SRPOVA, Jitka, REHOR, Vaclav. Zaklady podnikani. s. 14-15

22



bude dana sluzba/produkt poskytovat, a jak bude dostupna. V dokumentu by nem¢l chybét

popis vybaveni a zafizeni potiebné pro dany produkt/sluzbu. *°

Je logické, ze dany vyrobek/sluzba musi byt nééim vyjimecny, lepsi, inovativni,
cenové zajimavy oproti ostatnim vyrobkiim, sluzbam nabizenym na trhu. Je nezbytné
bude plynout zisk. Podstatné je, aby vyhody byly objektivni, redlné a smysluplné, proto je

vhodné jest& navic provést prizkum, pripadnd vyuzit relevantni zkuenosti ze zahraniéi. *

V tieti Casti by mél byt popsdn uzitek, ktery zakaznik ziska diky danému
produktu/sluzbé. Tato ¢ast by méla dat odpoveéd’ na otazku, pro¢ by si vyrobek/sluzbu m¢l
zakaznik koupit od nés a nikoliv od konkurence. Podnikatelé se Casto mylné¢ domnivaji, ze
jejich produkt/sluzba nema na daném trhu konkurenci. To je vSak velmi ojedin€lé, a proto

se musi brat tento fakt pfi sestavovani podnikatelského planu v uvahu.*!

Cile podnikatelt

V prvni fadé¢ je nezbytné definovat vizi, jakym smérem by mélo podnikani
smétfovat a kam se chce za uréitou dobu posunout. Pro uspésnou realizaci podnikatelského
zaméru tak jsou dileziti jak schopni vedouci a manazefi, tak i fadovi zaméstnanci, kteti
jsou ochotni pracovat dle cili spolecnosti. Pfi vytvareni cili spolenosti by mélo platit
pravidlo SMART. Pravidlo SMART je zkratka, kterd je sestavend z prvnich pismen péti
anglickych slov: specific, measurable, achievable, realistic a timed. Tato slova vyjadiuji

: Y o il ety 42
vlastnosti, které maji dané cile mit.

e Specific = specificky. Z dobte popsané¢ho cile by mélo byt hned patrné,
¢eho ma byt dosazeno.
e Measurable = méfitelny. Méfitelny cil je takovy, ktery je ¢iselné omezen.

M¢lo by byt zjistitelné, zda byl splnén nebo ne, piipadné nakolik byl splnén.

* MCKEEVER, Mike. How to write business plan. s. 29

“ LANGON, Ken. 100 tipii jak zacit uspéesné podnikat.s. 20-30

* SRPOVA, Jitka, SVOBODOVA, Ivana, SKOPAL, Pavel, ORLIK, Tomas. Podnikatelsky plan a strategie..
s. 16-17

* KADLEC, Frank. Zacindme podnikat. s. 34
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e Achievable = atraktivni, akceptovatelny.  Atraktivni nebo také
akceptovatelné cile je tfeba vztahnout k t¢m, kdo maji cile dosdhnout a zda
se jedna o pfijatelné cile.

e Realistic = redlny. O redlny cil se jedna v pifipadé, ze je vztazeny k
n¢jakému obecnéjSimu ucelu.

e Timed — terminované. Terminovany cil je jednoduSe odpovédi na otazku
Do kdy to ma byt hotové?" PtiCemz celkové cile se stanovuji pfiblizn¢ na

dobu péti let.*?

Organizacni struktura

Do podnikatelského planu je vhodné zahrnout i pfipadnou organizacni strukturu
podniku. Kolik zaméstnanct bude pro chod podniku potieba, jaké by méli mit vzdélani,
kvalifikaci, znalosti a schopnosti. V popisech pracovnich néplni zaméstnancti by mélo byt
uvedeno, co piesné by méli vykonavat béhem pracovni doby, vymezeni jejich

zodpovédnosti a jasné vymezit vztahy nadfizenosti a podiizenosti.**

3.2.1 Analyza prostredi
Pred zahdjenim podnikani je velice dilezité znat a pochopit prostiedi, které je
urené pro zahdjeni podnikatelské Cinnosti. Analyzy prostiedi se d€li na analyzy
globalniho prostfedi, vnéjSiho a wvnitiniho prostfedi. Prostfednictvim analyz vné&j$iho
prostiedi lze zjistit pfileZitosti a ohrozeni podnikatelské Cinnosti, skrze analyzy vnitiniho
prostiedi silné a slabé stranky podnikatelské Cinnosti. Vysledky analyz poméhaji k co

nejlepsi formulaci podnikové strategie.

Analyza globalniho prostiedi

Pro kvalitni zpracovani planu se vyuziva velka fada analyz. Analyza globalniho
prostiedi se tyka okoli, které na podnik pisobi a které podnik nemtize ovlivnit. Analyza se
provadi metodou STEP, které je zkratkou faktorti zkoumani: spolecensky, technologicky,

ekonomicky a politicky.

“ PILAR, Ladislav. Projektovy management. s. 8-13
* FOTR, Jiti. SOUCEK, Ivan. Podnikatelsky zamér a investicni rozhodovani. s. 306
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e Spolecenské faktory: demograficky vyvoj, zivotni styl, uroven vzdélani, pfistupy k
praci a volnému cCasu.

e Technologické faktory: nové objevy, vyndlezy a patenty, dostupnost technologii,
mira zastaravani vyrobnich prostiedki.

e Ekonomické faktory: vyvoj domaciho hrubého produktu, nabidka penéz, urokova
mira, inflace, nezaméstnanost.

e Politické faktory:stabilita vlady, regulace zahrani¢niho obchodu, danova politika,

, . . .- , v 1,4
monopolni legislativa, ochrana Zivotniho prostiedi.*

*Dahova politika *Ekonomicky rist
*Pracovni prdvo *Urokové sarby
*Omezend obchodu “Sménné kursy
Ll *Iinflace

Obrazek 1 - Analyza globalniho prostiedi podniku

Analyza vnéjSiho prostiredi

o4

Analyza vnéjSiho prostiedi se tykéd prostfedi, které podnik miize svou cinnosti
ovlivnit. Mezi analyzy tohoto typu patii prizkum ekonomickych charakteristik odvétvi,
ktery zahrnuje napiiklad pocet a velikost kupct a prodejct, stupen diferenciace vyrobkii,
pozadavky a podminky pro vstup (vystup) z odvétvi, vztah mezi fixnimi a variabilnimi
naklady. Hlavnimi ukazateli jsou velikost trhu, po€et podnikli v odvétvi, zdkaznici apod.

Dale pak analyza konkurentl, analyza atraktivity odvétvi, strategické mapy aj.*’

* PILAR, Ladislav. Projektovy management. Pred.2. s. 6-10
* PILAR, Ladislav. Projektovy management. s. 42
4 TICHA, Tvana, HRON, Jan. Strategické rizeni. s.79
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Vv

PORTER, ktera zohlediiuje ptsobeni péti zékladnich sil, kterymi jsou: potencialni
substituty, dodavatelé, odbératelé, novi konkurenti, konkurence. Cilem této analyzy je
nalézt takovou pozici podniku, kterd je nejméné zranitelnd ze strany stavajicich nebo

potencialnich konkurentd, ze strany dodavateldi, odb&rateld a substitu¢nich produkti. **

V prvni fadé je dilezité si uvédomit, které firmy ptedstavuji pro dany podnik
konkurenci, coz jsou firmy pusobici na stejném cilovém trhu a nabizejici stejné nebo
podobné produkty- nazyvaji se skutecni konkurenti. Dal§imi konkurenty jsou potencialni
konkurenti nebo nové vstupujici na trh. Jedna se o podnikatele, ktefi predstavuji budouci
konkuren¢ni ohrozeni. Pfi velkém mnozstvi konkurenti dochézi k vyclenéni konkurence
na hlavni a vedlej$i. Hlavni konkurenti jsou podniky, které ptimo ohrozuji ¢innost nebo se
velmi podobaji danému podniku. OhroZeni ze strany substitut predstavuji produkty, které
snadno zastoupi ¢i nahradi dany produkt. Zasadni vyjednavaci sila dodavatel a odbératela
muze byt vjejich koncentrovanosti. Dodavatelé mohou svou silu demonstrovat
prostiednictvim zvySeni cen a sniZenim kvality dodavanych surovin. Odbératelé vyrazné

mohou ovlivnit dané odvétvi tlakem na cenu nebo kvalitu odvétvi. ¥

Analyza vnitiniho prostredi

SWOT analyza si klade za cil vyzdvihnout slabé a silné stranky, pfilezitosti a
ohrozeni planu podnikéni. Jednotliva pismena jsou zkratkami anglickych slov Strengths,
Weaknesses, Opportunities a Threats. Jedna se o silné, slabé stranky, prilezitosti a ohrozeni
podniku. Jednotlivé slozky analyzy by nemély byt chapany oddé€lené, ale vzdy s ndvaznosti

na predchozi etapu. Jednotlivé ¢asti SWOT analyzy jsou nasledujici:

e SO strategie — vyuziti silné stranky ve prospéch pfilezitosti,
e WO strategie — hledani, nebo pfekonani slabé stranky vyuzitim pfilezitosti,
e ST strategie — konfrontace, vyuZiti silné stranky k odvraceni ohrozeni,

e WT strategie — vyhybani, minimalizace slabé stranky a vyhnuti se ohrozeni.™

*® STANKOVA, Anna. Podnikdme iispésné s malou firmou. s 35-45
¥ PILAR, Ladislav. Projektovy management. Pied.2.s. 11-23
0 PILAR, Ladislav. Projektovy management. Pied.2. s. 31-34

26



3.2.2 Marketingovy plan

Dobry marketingovy plan by mél obsahovat vybér cilového trhu, uréeni trzni pozice
produktu a rozhodnuti o marketingovém mixu. V piedchozi Casti podnikatelského planu
byly podrobné rozepsany jednotlivé analyzy. Z vysledkii téchto analyz 1ze stanovit udaje o
velikosti potencidlniho trhu, jeho vynosnosti, problémech pfi vstupu na trh 1 o zdkaznicich.
Je tfeba mit informace nejen o celkovém trhu, ale i o cileném trhu. V ramci ¢ésti
dokumentu o cilovém trhu je potieba vzit v potaz, kdo bude mit z produktu nebo sluzby
dostacujici uzitek, zda bude produkt/sluzba snadno dostupny a jsou-li potencialni zakaznici
ochotni za dany produkt/sluzbu zaplatit. K uréeni cilového trhu slouzi segmenty trhu,
neboli skupiny zdkazniki, které jsou rozdéleny dle stanovenych kritérii. Z jednotlivych

segmenti se vyberou pouze takové, které v budoucnu slibuji nejvtsi zisk.”'

Po vybéru cilového trhu se stanovi, jakou pozici by mél produkt/sluzba zaujmout.
Jednd se tedy predevS§im o rozhodnuti, jak by se dany produkt/sluzba mél odlisovat od

konkurence, jakd vyhoda mu zajisti pozadovany zisk.”

Marketingovy mix zahrnuje pfedchozi rozhodnuti o cilovém trhu a vybrané trzni
pozici. Tvofi ho ¢tyfi nastroje, které se nazyvaji 4P. Jsou: produkt (product), cena (price),
distribuce (place) a marketingova komunikace (promotion). Pozd¢ji se objevila i nova
rozsifeni zdkladniho modelu a to naptiklad o prvky politické (politics), vefejného minéni
(public opinion) a lidskych zdrojii (people). V dneSni dobé se ale od téchto modell
prechazi k zédkaznickému marketingovému ,mix 4C*, ktery zahrnuje: zakaznika
(customer), naklady na =zakaznika (cost), pohodlnou dostupnost (convenience) a

komunikaci (communications). Jedna se tedy o snahu, co nejvice se pfiblizit zékaznikovi.>?

Produkt

Produkt miiZe tvofit vSe, co lze na trhu nabidnout a zaroven tim zékaznik uspokoji
své potfeby. Jde napiiklad o myslenky, napady, apod. Laicky feceno, vSe co lze prodat.

V ramci podnikatelského planu je nutné si stanovit, co se bude na trh uvadét, vlastnosti

S'"HAVLICEK, Karel. KASIK, Milan. Marketingové Fizeni malych a stiednich podnikii. s. 30-36

2 WUPPERFELD, Udo. Podnikatelsky plan pro iispésny start .s.55

3 KOTLER, Philip. WONG, Veronica. SAUNDERS, John. ARMSTRONG, GARY. Moderni marketing. s.
70
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produktu/sluzby, kolik se toho bude vyrabét a zivotni cyklus vyrobku (vyvoj, uvedeni na

trh, zralost, Gtlum a ptipadna inovace produktu).™

Cena

Vyska a stabilita ceny produktu/sluzby je pro podnikatele zdsadni, nebot’ na ni
zavisi ziskovost a schopnost udrzeni se na trhu daného podniku. Pfi tvorbé ceny je nutné
zohlednit néklady, poptavku, ceny konkurence, cile podniku a cenové politiky, faze
zivotniho cyklu produktu a také pokud existuji pravni a regulacni opatfeni ceny. Cenova
politika vychazi zcili podniku. Kazdy podnikatel si mize stanovit jiné cile cenové
politiky, mtze se naptiklad orientovat na maximalizaci zisku, ziskani co nejvétSiho podilu

v r v o v v .r 55
na trhu nebo pii velkém poctu konkurentd na pteziti.

Distribuce

Distribuce je cinnost podniku, kterd zajiStuje dostupnost produktu cilovym
zakaznikim. Distribuc¢ni politika se zabyva navrhem adekvatni organizace prodeje. Kazdy
podnikatel si musi uvédomit, jestli bude prodej zajistovat pro kone¢né spottebitele nebo
vyuzije prodejnich meziclanki. V ramci distribu¢ni politiky je nutné popsat strukturu
obchodniho useku (pocet a kvalifikaci jeho zaméstnancll) a prodejni naklady. Prodejni

naklady byvaji stanoveny jako procento z obratu. *°

Marketingova komunikace

Marketingova komunikace je to, co nejvice zaujme cilového zdkaznika. Jedna se
tedy o nejviditelnéjsi slozku marketingového mixu. Je nutné zdiraznit, Ze se nejedna pouze
o reklamu, ale 1 o podporu prodeje, udrzovani dobrych vztahti s vetejnosti, osobni prodej a

primy marketing.”’

Reklama slouzi jako placena neosobni forma komunikace prostfednictvim riiznych

médii, pfedevSsim hromadného pisobeni. Reklama je velmi ucinnd v ptipad¢ potieby

> ABRAMS, Rhonda. The successful business plan. Secrets and strategies.s. 152

> SRPOVA, Jitka, SVOBODOVA, Ivana, SKOPAL, Pavel, ORLIK, Tomés. Podnikatelsky plin a strategie.
s 24

6 Tamtéz. s. 25

T STRUCK, Uwe. Presvédcivy podnikatelsky pldn. s.81
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rychle oslovit Sirokou vefejnost. Naproti tomu podpora prodeje se vétSinou provadi osobné
u kone¢nych spotiebiteli ¢i obchodnich zprostiedkovateli. Mezi néstroje podpory prodeje
patfi rizna cenova zvyhodnéni: bonusy, slevy, zaklddani vérnostnich programi, vzorky,
darkové propagacéni predméty aj. Za nejucinnéjsi formu marketingové komunikace patii
osobni prodej, ktery zahrnuje pfimou komunikaci mezi nabizejicim a kupujicim. Mezi
negativa této formy marketinkové komunikace se fadi pfedevsim velka ¢asova a finan¢ni
narocnost. Jako ptiklad lze uvést obchodni setkani, prezentace na veletrzich a vystavach i
poradenstvi pfi prodeji. UdrZzovani dobrych vztahli s vefejnosti, slangové nazyvano ,,PR*
(Public relations), se netyka pouze soucasnych a budoucich spotiebitell, zakazniki, ale i
ostatnich ¢lenii trhu, médii a statnich organti. Naplni prace zaméstnancii useku ,,PR* je
zjednodusené feceno vytvareni dobrého jména firmé ¢i podniku, které zastupuji. Jedna se o
rizné charitativni a sponzorské dary, tiskové konference, vyrocni zpravy a komunikace

s médii. >*
Casovy harmonogram

Nepostradatelnou soucésti podnikatelského planu je ¢asovy harmonogram, ktery
byva nekdy nazyvéan realizacni projektovy plan. Mezi vystupy zpracovaného casového
planu patii naptiklad Ganttiiv diagram, diagram milnikQi nebo sitové grafy. Ganttiv
diagram je graf, kde na ose x jsou stanovend data a na ose y jednotlivé faze dokonceni
projektu. Nejcastéji byva vyuzivan diagram milnikl, kde se nejprve uréi vSechny dilezité
udalosti projektu a nasledné se urci milniky, coz jsou vyznamné udalosti ¢i kli¢ové body
projektu, které jsou obvykle vdzany na dokonceni vyznamného produktu ucelené casti

projektu.”’
3.2.3 Finan¢ni plan

Stézejni Casti podnikatelského pldnu je finan¢ni plén, n€kdy byvd nazyvan
podnikatelskd rozvaha. Finan¢ni plan by mél obsahovat ptredpokldadané finan¢ni naklady
potfebné na nakup strojii, zafizeni a vybaveni nutné na zahajeni podnikéani. Finan¢ni plan

byvé zpracovavan jako posledni ¢ast podnikatelského zdméru, nebot’ ma vycislit financni

¥ SRPOVA, Jitka, SVOBODOVA, Ivana, SKOPAL, Pavel, ORLIK, Tomas. Podnikatelsky plin a strategie.
s. 27
) PILAR, Ladislav. Projektovy management. s.15-19
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naro¢nost na vSechny dfive zpracované casti naptiklad marketingovy plén, pocet
zaméstnancl, analyzy, struktura podniku atd. Pfi zpracovavani finan¢niho planu se
vétSinou doporucuje vyhotovit si nckolik variant tohoto planu a vybrat si spiSe
pesimistictéjsi verzi, kterd zahrnuje kalkulaci vyS$Sich vydaji a nizSich piijma, nez lze

realn€ ocekavat.
Vysledna verze finan¢niho planu by méla obsahovat:

e ucetni vykazy za uplynuld obdobi (min. dvou ptedchozich let), pouze v ptipadé, ze
podnik jiz néjakou dobu na trhu funguje,

e planované finan¢ni vykazy na jeden rok, idealn€ na dobu 4 let doptedu,

e prilohy k finanénim vykaziim, které objasiiuji veSkeré tudaje ve financnich

vykazech. ®

Postup pri sestavovani finan¢niho planu

V prvni fazi sestavovani financniho planu je vhodné si ptipravit tabulku, do které
budou zapsany vsSechny polozky, které predstavuji nutné vydaje. Druhym krokem je
ptifazeni jednotlivych polozek k ¢asovym obdobim (napt. den, mésic, rok) a odhad ¢astek
pro danou polozku v tabulce. Ve tietim kroku se sectou vSechny castky, ¢imz se ziska

odhad, kolik prostfedki, za kolik a v kterém ¢asovém tiseku bude potieba.

Dva nejpodstatnéj$i dokumenty finan¢niho planu jsou plan toku hotovosti, neboli
cash flow, ktery predstavuje vykaz piijmi a vydaji podniku v hotovosti za dané Casové
obdobi (mésice, ctvrtleti nebo roku). Druhym dokumentem je vykaz zisku a ztrat

(vysledovka), ktery zachycuje vSechny vynosy a naklady vztahujici se k ur¢itému obdobi.
Plan toku hotovosti

., Cash flow, neboli tok hotovosti, predstavuje rozdil mezi prijmy a vydaji penéznich

prostiredkii. Jde o zachyceni pohybu financnich prostiedkii za dané obdobi tak, jak do firmy

voov v ’ ’ ’ .r 901
skutecné prichdazeni a odchdzeji.”

% SEDLACEK, Jaroslav. Financni analyza podniku. s. 37
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V podnikatelském zaméru se plan toku hotovosti sestavuje méesicné na dobu
alespon prvniho roku podnikani. Plan toku hotovosti obsahuje dv¢ strany; stranu piijmt a
stranu vydaji. Na stran¢ piijma se zaznamenavaji veskeré piijmy, které ptisly na bankovni
ucet nebo do pokladny. Do piijmi se zapocitava i DPH. Za den zapocteni se povazuje den,
kdy ptijem skute¢n¢ nastal, ne den, kdy byl vyfakturovan. Na stranu vydaji patii vSechny
vydaje (vcetn¢ DPH), které je potfeba vynalozit. Zapisuji se v den, kdy jsou penize

odeéteny z bankovniho Gétu nebo pokladny.”

Velmi obtizné je vramci sestavovani vykazu toku hotovosti odhadnout vysi
jednotlivych poloZek. Je nutné brat v potaz pozvolny narlst vyroby ¢i prodeje, sezonnost,
povinné odvody na socialni a zdravotni pojiSténi, poplatky za elektfinu a vodu, poplatky za

odvoz odpadu, pojisténi, koncesionaiské poplatky, atd.

Vykaz zisku a ztrat

Vysledovku si 1ze predstavit jako tabulku, kam jsou zapisovany planované vynosy
a vydaje. Nasledné¢ se odectou vydaje od vynost, a pokud je vysledek kladny, projekt
vykazuje zisk. Vysledovka se obvykle stanovuje za ro¢ni ti€etni obdobi, pro zac¢inajici je

vhodnéjsi kratSi obdobi, napt. Ctvrtleti.

Castokrat dochazi k $patnému ztotoznéni piijmi a vydajii s vynosy a néaklady.
Vynosy jsou trzby za prodej vyrobku, sluzeb ¢i obchodni marze (rozdil mezi prodejni a
nakupni cenou). ,, Ndklady predstavuji penézni castky, které podnik ucelné vynalozZil na
ziskani vynosii, bez ohledu na to, zda byly v daném obdobi skutecné zaplaceny. “% Rozdil
tkvi tedy v tom, ze naklady a vynosy jsou zapocitdvany v okamziku vzniku, nemusi tedy

odpovidat skute¢nym penéznim pifijmim a vynosim.

! IPODNIKATEL. Financni ¢ast podnikatelského zaméru. [on-line]. 2011. [cit. 2013-05-08]. Dostupné
zwww: http://www.ipodnikatel.cz/Podnikatelsky-zamer/financni-cast-podnikatelskeho-zameru-plan-toku-
hotovosti.html

2 BARROW, Colin. Zdklady drobného podnikdni. s.101

3 IPODNIKATEL. Vykaz ziskii a ztrat jako ukazatel hospodarského vysledku podniku. [on-line]. 2012. [cit.
2013-05-08]. Dostupné z www: http://www.ipodnikatel.cz/Podnikatelsky-zamer/financni-cast-
podnikatelskeho-zameru-plan-toku-hotovosti.html
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3.2.4 Predpoklady tuspéchu a rizika podnikani

Predpoklady uspéchu podnikani jsou faktory, které podnikatel nemutze ovlivnit

svymi schopnostmi a vili, pfesto mohou mit na podnikani zasadni vliv.
Pro cukrarnu v centru Prahy je prioritni stabilita pfedpokladii v nésledujicich oblastech:

e Socialni faktory, kterymi jsou demograficky vyvoj, zivotni styl, troven vzd¢lani,
ptistup k praci a volnému cCasu ve spolecnosti zlistanou na stejné urovni jako
v soucasné dobé. Pii zméné tohoto predpokladu muze vyrazné klesnout poptavka
po nabizeném zbozi.

e Ekonomicka situace projevujici se napt. ve vyvoji domaciho hrubého produktu,
urokové mife, inflaci a mife nezaméstnanosti, miize téZ ovlivnit poptavku po
cukraiskych vyrobcich.

e Piizniva politickd situace.

e Soucasna legislativa v oblasti provozovani gastronomickych Zivnosti.

Zahajeni a provozovani podnikatelské cCinnosti s sebou nese urcita rizika.
Respektovani, odhadnuti ¢i piipadné vycisleni rizik je dilezité proto, aby spolecnosti

predesly bankrotu, ktery by se projevil jak u vlastnikii firmy, tak i u zaméstnanct.
Rizika podnikani na trhu cukratfskych vyrobk mohou byt:

e vyrobni a obchodni riziko — spojené s vyrobou a prodejem produktt a sluzeb (jejich
objem, kvalita, naklady),

o technologické riziko — kvalita, spolehlivost, kapacity, modernizace,

e socialni riziko — soulad z4jm1, pracovni kazen,

 riziko nakupu - mnozstvi, kvalita, terminy, cena,

e subdodavatelské vztahy — moznosti subdodavateld, délba rizik, moralni zavazky,

e v oblasti distribuce - doprava, skladovani,

e v oblasti vyzkumu a vyvoje - obchodni, organizacni,

e mimotadné udalosti - pozér, povodné,

e finan¢ni rizika — vliv konkurence na cenovou politiku a rentabilitu organizace,

rizika bankovni, vyvoj cen, vyvoj ndkladu, atd.
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Schopny podnikatel miize spravnym rozhodovanim a provadénim urcitych opatteni
predejit vétsing rizik. Do téchto opatfeni patii napiiklad SWOT analyza, ktera napoméha
uréeni slabych a silnych stranek daného podniku, pfilezitosti a ohrozeni ze strany
konkurentii. Tato analyza se vyhotovuje pied zahdjenim podnikatelské Cinnosti a také
v jejim prubéhu. Na zaklad¢ vysledkl této analyzy lze urcit rizné strategie, se kterymi
podnikatel mize na trhu uspét. Dal§imi dilezitymi opatfenimi jsou pravidelné hodnoceni
finan¢nich rizik pomoci finan¢nich analyz, tvorba rezerv, pojisténi, délba rizika na vice lidi

apod.**

% Rizika podnikini a jak jim predejit [on-line] © 2013 [cit. 2013-05-08] Dostupné zwww:
http://www.podnikatelskyweb.cz/rizika-podnikani/
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4 PRAKTICKA CAST

V praktické ¢asti této diplomové prace jsou popsany jednotlivé kroky a nalezitosti
zahajeni podnikani a detailné¢ propracovany podnikatelsky zamér na zalozeni cukrarny

v Praze.

4.1 Zahajeni podnikatelské ¢innosti

Ekonomicka zduvodnéni

Odvétvi cukrarenskych vyrobkli a sluzeb bylo zvoleno na zaklad¢ ziskanych
informaci o ziskovosti a stale rostoucim potencidlu tohoto trhu. Jak vyplyva z grafu
mapujici situaci odvétvi od roku 1992 az do 2010, spotieba cukrafskych vyrobki i jinych
cokoladovych a necokoladovych cukrovinek stale stoupd. V roce 2010 dosahla konzumace
cukrarenskych vyrobku 6,8 kg/ obyv. Po svétové financni krizi roku 2008 stoupa i spotieba
cukru, ktera roku 2011 byla 38,6 kg/obyv. Zajimavé je, ze tato krize se viibec nedotkla

spotieby cukrarenskych vyrobkt a lze z toho usuzovat, zZe tento trh je velmi ziskovy.
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5 Analyza spotieby potravin v roce 2010 [on-line]. 2013. [cit. 2013-05-08]. Dostupné
z www:http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/1e01747a199f30f4c1256bd50038ab23/4100f5¢146962c05¢12579d80
03ba05t/$FILE/cpotr041012analyza.pdf
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Pravni forma a typ podnikani firmy

Pravni forma Cestovatelské cukrarny bude podnikéni na zaklad¢é Zivnostenského
opravnéni. Tento zplsob zalozeni byl zvolen pro své nesporné vyhody, kterymi jsou nizké
naklady, moznost samostatného rozhodovéni, absence povinnych vkladl, zah4jeni
podnikani ihned po ohlaSeni a nélezitost celého zisku majiteli. Drobnymi nevyhodami
tohoto zptisobu podnikani je omezeny pristup k bankovnim Gvérim, vysoké riziko pro
podnikatele, nebot’ ru¢i celym svym majetkem a relativni bezvyznamnost oproti velkym

firmam.

Cukrarna bude zalozena fyzickou osobou na zaklad¢ zivnostenského opravnéni,
jejiz majitelkou bude Bc. Martina Nova. Jak jiz bylo v teoretické Casti napsano, spada
cukrafstvi do femesIné Cinnosti, u které je nutné, aby se za majitele bez ptislusného
vzdelani v oboru zarucila odpovédnd osoba s danym vyucenim ¢i vzdélanim. Majitelka tak
stanovi za odpovédnou osobu zaméstnaného cukrafe ¢i cukraiku a v prabé¢hu fungovani
cukrarny absolvuje rekvalifikacni kurz zaméfeny na cukraiskou a pekarenskou vyrobu.
Potiebné ekonomické znalosti k vedeni podniku ziskala majitelka diky studiu na Provozné

ekonomické fakulté Ceské zemé&d&lské univerzity v Praze.

Pro potieby podnikani bude pouzit typ podnikdni jako zivotni styl formou
bootstrapingu, pii kterém je podnikatel sdm odpovédny za provozovani zivnosti a veSkera

rizika.

ZaloZeni podniku na Zivnostensky list

Prvnim krokem k zaloZeni Zivnosti je navrzeni obchodniho jména, pod kterym bude
cukrarenska ¢innost provozovana. Obchodnim jménem Zivnosti bude jméno a piijmeni
majitelky, tedy Martina Nova. Nasleduje ovéfeni, zda dana cinnost vykazuje znaky
zivnosti a spliuje vSeobecné i specifické podminky pro provozovani zivnosti. Jak je jiz
vyse uvedeno zivnosti se déli na volné, vazané, koncesované a femeslné. Cukrafstvi spada
do femesIné Zivnosti, kterd vyzaduje doklad o odborné zptisobilosti. Tento pozadavek bude

splnén garantem, vyucenym cukrafem, ktery se zaru¢i za danou zivnost.

Podnikatel by na zdkladé zivnostenského zdkona mél pro zahdjeni zékladnich

registracnich povinnosti informovat Zivnostensky ufad, finan¢éni ufad, Ceskou spravu
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socidlniho zabezpeceni a pfislusnou zdravotni pojiStovnu. V soucasnosti Zivnostenské
ufady plni roli Centralniho registracniho mista, kde podnikatelé pii ohlaSeni Zivnosti splni
svou povinnost také vic¢i ostatnim Ufadim. DalSim krokem k ziskéni Zivnostenského
opravnéni je vyplnéni jednotného registracniho formulédfe v tiSt€éné podobé nebo
elektronicky. Tento tiskopis muze kromé ozndmeni o zahdjeni samostatné vydélecné
¢innosti poslouzit k podani piihlaSky k danové evidenci, diichodovému a nemocenskému
pojisténi a k ozndmeni o vzniku volného pracovniho mista. Spolu s vyplnénym formularem
je nutné predlozit priikaz totoznosti, doklady prokazujici odbornou zpusobilost, kterd se
doklada pomoci originalu vysvédcéeni ¢i jeho ovéfené kopie, potvrzenim o délce praxe od
zaméstnavatele, pracovni smlouvua dokladem o ukonceni pracovniho poméru,
zapoctovym listem nebo dailovym pfizndnim. Dale doklady o pravu uZivani prostor
uvedenych jako misto podnikani, pfipadny vypis z obchodniho rejstiiku a prohlaSeni
garanta / odpovédného zastupce se souhlasem ustanoveni do funkce. Dal$im mistem, kde
1ze podat ohlaseni o zaloZeni Zivnosti je Czech Point (Cesky Podaci Ovéfovaci Informaéni

Narodni Terminal).®

Za zalozeni zivnosti jsou pozadovany poplatky, které jsou placeny pouze jednou.
Poplatky je mozné uhradit v hotovosti na zivnostenském trad¢, poStovni poukazkou nebo
bankovnim pievodem. V soucasnosti je pii vstupu do zivnostenského podnikani Gétovan
poplatek 1 000,- K¢ a 500,- K¢ za ohlaSeni dal$i zivnosti (jedné nebo i vice zivnosti).
Posledni poplatek 50,- K¢ je pozadovan za piijeti zaddosti kontaktnim mistem Czech
POINTEM. Zah4jeni zivnost 1ze zac¢it ode dne ohlaseni a zivnostenské opravnéni by mélo

byt vydano do 15 dnd ode dne ohlaseni. '

Zdroj financovani podnikani
Zahdjeni podnikani je nutn€ spojeno s nemalymi pocatecnimi néklady, které je

tteba pokryt z vlastnich i cizich zdroji. Do ndklada, které je tfeba znat pred zacatkem
podnikéani, je tfeba zahrnout nejen naklady na pofizeni strojii, zafizeni a vybaveni

cukrarny, ale téz naklady na kompletni provoz podniku do momentu, kdy za¢nou vynosy

5 HINGSTON, Peter. Zacnéte podnikat. s. 10-31

7 VAGNEROVA, Alena. Remesind ivnost pro fyzické osoby s bydlistém na izemi CR. [on-line]. 2012. [cit.
2013-05-08]. Dostupné z www: http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/remeslna-zivnost-fo-bydliste-uzemi-
cr-4899.html
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pln¢ kryt provozni naklady vcetné mezd zameéstnanct. Z provedené financni analyzy
vyplyva, ze tyto naklady jsou dokonce vyssi nez potizovaci ndklady na vybaveni cukrarny.
Pro pokryti celkovych nakladi budou pouzity ¢aste¢né vlastni, ale zejména pak cizi
zdroje. Pouziti cizich zdroji zahrnuje néklady spojené se splacenim uvéru, na druhou
stranu umoziuje podniku optimalizovat danovy zaklad na minimum. Z vlastnich zdroja
bude majitelka hradit mensi ¢ast, kterou ma k dispozici na bézném uctu a jedna se o castku
200.000 K¢.
Vétsi cast nékladii pokryje bankovni uvér ve vysi 5000 000 K¢&. Predbézné
podminky poskytnutého tivéru jsou nasledujici:
o vyse uvéru:  5.000.000 K¢,
o vypujéni tirokova sazba: 7,00% p.a. ,
. ro¢ni procentni sazba nakladi (RPSN): 8,00% p.a.,
o ruc¢eni véru minimalné v jeho vysi.
Podnikatelka m4 k dispozici nemovitost, kterd umozinuje toto ru¢eni a neni zatizena
jinym uvérem. Splaceni Gvéru bude provadéno formou pravidelnych mésicnich splatek.

Tyto splatky jsou zahrnuty do nakladt podnikéni.

4.2 Podnikatelsky zamér na zaloZeni cukrarny

Tato kapitola obsahuje vSechny nalezitosti podnikatelského zaméru, titulni list,
uvod, ucel dokumentu, shrnuti, popis podnikatelské ptilezitosti, cile firmy a vlastnik,
analyzu prostfedi, marketingovou a obchodni strategii, realiza¢ni projektovy plan, finan¢ni
plan, hlavni pfedpoklady uspé&Snosti projektu, rizika projektu a piilohy. Podnikatelsky
zamér neobsahuje SWOT analyzu, ktera by vyzadovala zpracovani na zaklad¢ vice analyz

vnéjSiho a vnitiniho prostiedi, které vSak nejsou pfedmétem této diplomové prace.

Titulni strana

Cestovatelska cukrarna

Nazev provozovny: Cestovatelska cukrarna

Adresa provozovny: Zborovska 35, Praha 5- Andél, 150 00
Webové stranky: www.cestovatelskacukrarna.cz
Zodpovédna osoba: Bc. Martina Nova

Telefon: 732843576
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E-mail: cestovatelskacukrarna@gmail.com
Firma: Martina Nova

Sidlo firmy: Na Blatech 22, Praha 8- Dablice, 182 00

Uvod a uéel dokumentu

Podnikatelsky plan je sepsan za ucelem zalozeni cukrarny spole¢né s vyrobnou
umisténou v centru Prahy. Je podlozen ziskanymi informacemi a poznatky od pana
FrantiSka Buchala, majitele firmy s dekora¢nimi ozdobami z cukru, vedouciho nové
oteviené cukrarny v Cakovicich a dlouholetého vyhlageného cukrafe. Pro Gisp&snost celého
podnikéni v oblasti cukrarské vyroby a nasledném prodeji vyrobkl bude rozhodujici vybér
lokality. Cukrarna se musi nachézet na dobfe dostupném misté tak, aby byla mozZnost
zasobovat vyrobnu a pozd¢ji i nakladat a rozvazet objednavky. Dilezité je i mnozstvi lidi,
které se soustied’uje v dané lokalité. Z téchto diivodl byl vybran And¢l, ulice Zborovska,
kde se v okoli nachazi mnoho instituct, ale 1 turistti a Skol. Dopravni dostupnost je vyborna,

1ze pouzit metro, tramvaj nebo jit pésky.

Tento podnikatelsky plan obsahuje zpracovanou analyzu konkurence,
marketingovou strategii a peclivé propoéteny finanéni plan, ktery dava odpoveéd
potencialnim sponzortim a bankam poskytujicim uvér, udava, v jakém ¢asovém horizontu

1ze ocekavat zisk.

Shrnuti

Podnikatelsky zdmér na zalozeni cukrarny poskytuje vSechny potiebné informace a
data o Cestovatelské cukrarné. Hlavnim piedpokladem tispésnosti projektu je stale rostouci
poptavka po cukrarenskych vyrobcich, které vyhledavaji vSechny vékové kategorie.
Podobny podnik zatim v Praze funguje pouze jeden a lze tak ocekavat, ze projekt bude
uspésny. Vysledkem podrobné financni analyzy je odhadovand navratnost investic a
generovani zisku do 6 let od zahajeni cukrarské vyroby. Jedna zhlavnich koncepci
Cestovatelské cukrarny je zaméfeni se na vysokou kvalitu vyrobenych zékuska a dorta. Pti
vyrob& se nebudou pouzivat zddné nahrazky v podobé margarinu, rostlinnych Slehacek a
chemickych dochucovadel. Pfi ndkupu surovin budou preferovany ceské firmy a ovoce

bude odebirano od mistnich péstiteli. Pozadovany tuspéch cukrarny by mélo zajistit
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skloubeni cukrarny s cestovatelskym klubem. Dalsi vyhodou oproti klasickym cukrarnam
bude velky pocet zajmovych akci, moznost prohlédnout si aktudlni vystavu fotografii ze
vSech koutli svéta, ¢i navstivit nékterou z predem planovanych piednasSek o cizich krajich a
cukraiské kurzy. Vyhodné umisténi prodejny v centru Prahy zajisti dobrou dostupnost.
Zasadni riziko je pokud nedojde k naplnéni predpokladii a stanovenych cilti projektu.
Hrozbu pro dany podnik pfedstavuje akéni konkurence, zvysSeni cen vstupil, naklada a cen

lidskych zdroji a zména preferenci ¢i zména Zivotniho stylu spotiebitele.

Popis podnikatelské prilezitosti

V soucasnosti je cukraren a pekdren v Praze opravdu hodné, ale jen nékteré z nich
si dokazaly vybudovat dobrou povést a jsou vyhledavany pro své vyjimecné vyrobky a
pfijemné prostfedi. V dneSni dobé zacind stile vice lidi preferovat kvalitu pfed nizkou
cenou. Lze to poznat piedevSim u spotiebniho zbozi a ve sluzbach. Mnoho lidi si radéji
zajde do drazsi restaurace, kdyz védi, ze jim tam bude poskytnuta kvalita a vysoka troven
pripravenych pokrmi. Pocet prodanych zakuskl a dortii, které jsou vyrobeny z levnych a
nekvalitnich surovin, dnes jiz klesd. Jak je jiz vySe uvedeno hlavni koncepce a vize
Cestovatelské cukrarny je zaméfeni se na vysokou kvalitu vyrobenych zékuskli a dorti.
V nabidce budou v mensi mife zastoupeny i zadkusky a dorty v bio kvalité, kterou Ize
v ptipad€ vysoké poptavky rozsifit. V Cestovatelské cukrarné budou vyrabény a nabizeny
kvalitni dorty a zakusky, které pochazeji z domaci kuchyné, a jsou tak provéfeny
mnozstvim spokojenych kamaradii a zndmych, ktefi je ochutnali. Recepty téchto dortli a
zakuskli proSly mnoha obménami a stanou se tak vyrobnim tajemstvim Cestovatelské
cukrarny. V nabidce budou i klasické dorty (medovnik, cheesecake), zakusky (tiramisu) a
sladké pecivo (babovka, strudl aj.). Ani tyto klasické dorty, zédkusky a pecivo nebudou
rozhodné obycejné, nebot’ i u nich byly testovany a vybrany pouze ty nejlepsi recepty,
které je vkombinaci s kvalitnimi surovinami délaji vyjimecnymi. Na své si
v Cestovatelské cukrarné ptijdou i milovnici slaného peciva. Z pocatku uzky sortiment
slanych vyrobkt z listového tésta Ize pfi naristajicim z4jmu rychle rozsitit. Vyhodou Sirsi

nabidky cukrarny bude uspokojeni vSech chuti zdkazniku.

Jak jiz znézvu cukrarny vyplyva, bude i1 tematicky zaméfena na cestovani.
Cukrarna bude poskytovat zazemi a utoCiSté pro cestovatelské besedy, seminafe,

rozhovory, videa a vypravéni o cizich zemich. Mohou si zde nad vybornym domécim
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zdkuskem predavat zkuSenosti ostiileni cestovatelé, ale 1 zacinajici novacci. Prednasky
budou vedeny zkuSenymi a znalymi cestovateli. Prostory cukrarny si bude mozné pro
podobné akce pronajmout. Cukrarna bude pro tyto ucely disponovat promitacim platnem,
zafizenim a kvalitnim ozvucenim. Na téchto besedach bude probihat diskuze a bazar
sportovniho vybaveni a potieb pro cestovatele (mapy, cestopisy, pruvodci aj.). Stény
cukrarny budou vyhrazeny pro vystavovani fotografii a po urcitém cCase se budou vzdy
obménovat. Dle zajmu mohou byt organizovany i tematicky zamétené spolecenské vecery
s programem, napiiklad zéklady ptipravy Caje a kavy, orientdlni a bfiSni tance, hrani na

netradi¢ni hudebni néstroje a jiné.

Cukrarna nebude slouzit pouze jako misto, kde bude mozné ochutnat opravdu
kvalitni dortiky a moucniky a zucastnit se pfedndsek o cizich zemich, ale bude to misto,
kde se budou moci nezadani lidé seznamit. Dvakrat za mésic budou probihat spolecenské
vecery, kam budou moci piijit lidé, kteti by radi poznali nové piatele a tieba i partnery. Pro
nadSené amatérské cukrafe nebo i lidi se zajmem naucit se upéct a nazdobit dort, zde
budou Ix za dva mésice probihat cukraiské kurzy pro vetejnost. Tyto kurzy budou
zaméfeny na vyrobu a zdobeni dortil, zhotoveni zakuski a fezl a peceni tradicnich ¢eskych
moucnikl. Pfed Vanocemi a Velikonocemi by probéhly kurzy zaméiené na tvoreni

cukrovi, pleteni vanocek a pe€eni $tol, mazanct, berankt a Jidasa.

K dalsim vyhodam patii détsky koutek, nekuiacké prostredi, wi-fi ptipojeni zdarma
a dobrd dostupnost. Divod k navstéve této cukrarny muze slouzit i fakt, ze zde budou

zaméstnani lidé s lehkym zdravotnim postizenim.

Umisténi a prostor cukrarny

vvvvvv

Je tfeba, aby vybrana lokalita byla na frekventovaném misté, kde se soustied’uje velké
mnozstvi lidi vetné turisti a zarovenl byla dostupnd autem i méstskou hromadnou
dopravou. S pfihlédnutim k témto pozadavkiim byla vybrana lokalita v Praze 5, ulice
Zborovska 35, nedaleko obchodniho centra Novy Smichov. Vyhodou tohoto mista je
skvéla dostupnost dopravnimi prostredky, velky pocet kancelafi s mnoha zaméstnanci,
blizkost obchodniho centra a studentl okolnich Skol. Kazdy z této pocetné a rGznorodé

skupiny lidi si v cukrarné ptijde na své. Pro zaméstnané lidi cukrarna poskytne prostor pro
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neformalni pracovni, ale 1 soukromé schlizky. Navstévnici obchodniho centra si po
naro¢nych nakupech budou moci v cukrarné odpocinout a nacerpat nové sily. Turisté
budou moci ochutnat nékteré tradicni ceské dorty a zdkusky. Pro studenty a mladé lidi
muze cukrarna poskytnout zdzemi naptiklad na uceni, promitani filmt a fotek a poradani

ruznych zajmovych akci.

Pronajem se nachazi v ulici Zborovska 35, Praha 5- Andél, v pfizemi s pfimym
vchodem a okny do ulice. Celkovéa plocha pronajmu ¢&ita 134 m” a mé&siéni najem &ini
15 000 K¢. Prostor je k dispozici od 1. 10. 2013. Dle nize uvedeného planku je evidentni,
Ze je nutna rekonstrukce tak, aby se vytvotily vhodné prostory pro cukraiskou vyrobnu i
hezkou a utulnou provozovnu. V levé ¢asti objektu bude ziizena vyrobna se zazemim pro
zaméstnance a od hlavniho prostoru bude oddélena vstupni chodbickou tak, aby byl
zajistén potiebny klid v samostatné¢ cukrarné. Prava Cast objektu bude rozvrzena tak, ze
v predni c¢asti blize okntim do ulice budou umistény stolky a chladici vitriny s prodejnim
pultem. Zadni ¢ast bude oddé€lena sadrokartonovou piickou tak, aby vznikl oddé€leny
prostor pro konani prednasSek, seminait a rtiznych jinych akci. Toalety budou umistény do
prostoru za vstupni chodbou, coz zajisti jejich dostatecnou izolovanost. VSechny prostory

budou nekuracké.

Specifikace prona, k: pro. = Zhorovskd 35
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Plocha : 134 m2
68

Obrazek 3 - Schéma prostoru cukrarny

68 Prazské reality [on-line]. 2013. [cit. 2013-05-08]. Dostupné z www:
http://www.prazskereality.cz/obchodni-prostory-s-vylohou-k-pronajmu-zborovska-192786.html
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Sortiment cukrarny

V cukrarné¢ budou nabizeny dorty, zadkusky, sladké pecivo, doméci smetanové
zmrzliny, slané pecivo, salaty a jogurty a velky vybér teplych i studenych népoja.
Z pocatku bude nabizeno mén¢ druhti zakuski a pec¢iva. Po ziskani preferenci a pozadavki
zakaznikli bude upraven a rozsifen dany sortiment. Dorty bude mozné zakoupit jak kusove,
tak 1 celé dorty. Vyjimku budou tvofit svatebni a narozeninové dorty, které budou pouze na
objednani a jejich podoba a pfichut' bude cisté¢ podle prani zdkaznika. Dorty budou
vyrabény jen z téch nejkvalitnéjSich surovin a s co nejmensim poctem rtiznych ztuzovaci a
umélych pridavka chuti. V nabidce budou zastoupeny jak klasické slehackové, tvarohové a
ovocné dorty, tak i1 oblibené zahrani¢ni dorty jako je americky cheesecake a medovnik. Je
tteba pocitat s tim, Ze dorty vyrobené z pravé Slehacky jsou urceny k velmi rychlé spotiebé
a tomu musi odpovidat i jejich mnozstvi. Pro jedince, ktefi upfednostiiuji zdravou stravu,
bude piipraven celozrnny mrkvovy dort. Jakmile se zvysi prodej vyrobka z celozrnné
mouky nebo z bio-surovin, Ize sortiment rychle rozsifit. Cenova hladina nabizenych dort
se bude pohybovat v rozmezi 39-48 K¢ za jeden kus. Ve vysi ceny se promitne ndkladnost
pouzitych surovin. Zakladem stanoveni ceny jsou samoziejm¢ naklady na pouzité

suroviny, dale slozitost vyroby a dal$i rezijni naklady (n4jem, elektiina, mzdy atd.)

Ukazka z nabidky dortt:

Malinovy dort s tvarohem 40 K¢/ks Cely 470 K¢
Brusinkovy dort 48 K¢/ks Cely 576 K¢
Celozrnny mrkvovy dort 39 K¢&/ks Cely 458 K&

Tabulka 2 - Ukazka z nabidky dortu

Zékusky nabizené v Cestovatelské cukrarné budou rozdilné oproti standardni
nabidce ostatnich cukraren. Zakusky budou vétSinou v podobé fezli a i u nich bude na
prvnim misté¢ kvalita. Pro jejich vyrobu bude pouzivano maslo, kvalitni Slehacka,
mascarpone, vysokoprocentni ¢okoldda a peclivé vybrané ovoce. Cenové rozmezi zakuskil

se bude pohybovat od 31-36 K¢.

% Zbytek nabidky dortdi je uveden v piiloze &islo 9.3
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Ukazka z nabidky zakusku:

Patizské kostky 32 K¢
Malinova rolada s mascarpone 35 K¢
Cokoladové fezy s limetkovym snéhem 32 Ke™

Tabulka 3 - Ukazka z nabidky zakuski

U sladkého peciva bude sortiment velice tradi¢ni. Ceska kuchyné nabizi nepieberné
mnozstvi raznych vynikajicich zavinti, buchet, kolaca, fezl, rolad a babovek. Proto neni
nutné hledat inspiraci v receptech cizich zemi. Zakaznici si budou moci doptat tradi¢ni

mramorovou babovku, kynuty bortivkovy kola¢ sypany drobenkou, tazeny zavin s jablky

aj.

Ukézka z nabidky sladkého peciva:
Linecky kola¢ s tvarohem a s tfe§némi 28 K¢
Misa fezy 32 K¢
Jablko-tvarohové fezy 29 K¢

Tabulka 4 - Ukazka z nabidky sladkého peciva

Sortiment bude obohacen i 0 domaci smetanovou zmrzlinu, u které se bude nabidka
prichuti ménit v zavislosti na sezoné a preferencich zakaznikli. Cilem je, aby zmrzliny
dosahovaly kvalit pravych italskych zmrzlin. Cena jedné porce se bude pohybovat mezi
25-27 K¢, pficemz porce bude nabirdana lopatkou na zmrzliny a nebude se jednat o maly

kopecek, na jaky jsme zvykli z Ceskych cukraren.

I odptirci sladkého si pfijdou na své. Budou pro né ptipraveny slané dobroty jako
slani $neci a parecky v listovém téstiCku. Pti zvySujicim zdjmu o slané pecivo jsou v planu
slané zaviny plnéné Spendtem a syrem, masové tasticky a zeleninové rohlicky. Pokud by si
zakaznici nevybrali z vySe uvedené nabidky vyrobki, dostanou jesté¢ na vybér ovocny ¢i

zeleninovy salat nebo fecky jogurt s miisli a s ovocem.

70 Zbytek nabidky zakuski je uveden v piiloze ¢islo 9.3
7! Zbytek nabidky sladkého peciva je uveden v piiloze &islo 9.3

43




Napojovy listek bude jiz od zahdjeni provozu velmi Siroky. Nebude chybét kvalitni
kava znaCky Illy pfipravend na vSechny znamé zpusoby, od klasického espressa,
cappuccina a latté po videniskou kavu, frappé ¢i American Black Coffee. Cena kavy bude

stanovena dle mnozstvi pouZité kavy a ostatnich surovin, vzdy vSak budou pouZity jen ty

nejkvalitné;si.

Ukazka z nabidky kavy:
Latt¢ (Espresso dolité¢ horkou vodou, mlékem a s mlécnou pénou) 45 K&
Videnska kava (pfekapavana kava se §lehackou) 48 K&
Ledova kéava (kava, vanilkova zmrzlina, Slehacka) 60 K&

Tabulka 5 - Ukazka z nabidky kavy

Krom¢ kavy si budou moci zékaznici vybrat i zriznych typt a druht cajt.
Samoziejmosti budou sackové i sypané caje, které budou podavany v pul litrovych
hrni¢cich nebo sypané caje v konvickach. Hlavné v chladnéj$im pocasi zakazniky potési
cerstvy matovy a zazvorovy Caj servirovany spole¢né s citronem a medem. Milovnici
néceho netradi¢niho se mohou tésit na kvetouci a pecené ¢aje. Cena saCkovych ¢aji bude
40 K¢, sypanych 50 K¢, zazvorovy a matovy za 50 K¢ a kvetouci a pecené Caje stoji 65
K¢&. Pro zakazniky, ktefi si nevyberou z nabidky kdvy a ¢ajt, bude piipravena prava italska
cokolada znacky Ristora Cioccolata, kterd se vyznacuje jemnou chuti mlé¢né ¢okolady a
pfimefené hustou krémovou konzistenci. Pro déti bude kromé ¢okolady k dostani kakao
nebo horké mléko s medem a dospéli se hlavné v zimnich mésicich mohou zahtét sklenkou

griotky, punce ¢i svafenym vinem.

V letnich mésicich zékaznici jist¢ oceni doméci citronady a ledové cCaje, Cerstvy
pomerancovy dzus a mlécné koktejly v n€¢kolika ptichutich. Napojovy listek bude kromé
vysSe uvedenych ndpoju obsahovat i klasické studené napoje (Coca cola, Tonic, Sprite),

piva, vina, lihoviny a likéry.

72 Zbytek nabidky napoji je uveden v piiloze ¢islo 9.3

44



Cile a vize firmy

Cilem Cestovatelské cukrarny je ziskani si stabilni pozice na trhu, ziskovost a
vybudovani si té nejlepSi povésti a vehlasu, zajisténi si stalé klientely, dal§i rozSiteni
provozoven po celé Praze a pfesunuti vyrobny do vétSich prostor na okraj Prahy, odkud by
probihala pouze distribuce zdkusku chladicimi auty. Cilem tedy je do 31. 12. 2019 splatit
bankovni uvér ve vysi 5 000 000 K¢, prodat v letech 2016 - 2018 denn¢ 400 zakuskl a
dosahnout mezi lety 2015 - 2017 ocenéni Cukrat roku.

Predstavou cukrarny je nabidnout zdkaznikim nezapomenutelné chutové zazitky
nad dorty, zdkusky a mouc¢niky spole¢né s vybornou kavou, ¢ajem ¢i jinymi napoji. To vSe
v domacim a utulném prostredi s piijemnou obsluhou. Na své si pfijdou 1 ti, ktefi radi
cestuji. Pro n€ zde budou vystavovany fotografie ze vSech koutl zemi a svétadilt, budou se
konat besedy, promitani a pfednasky nebo jen prosté vypravéni a predavani zkuSenosti.

Prostory si bude mozné i pronajmout pro uspotradani tematicky zaméienych vecert.

Vizi Cestovatelské cukrarny je po ziskdni stabilni pozice na trhu rozSifeni
sortimentu o netradi¢ni dorty a zdkusky z exotickych zemi, kterymi v soucasnosti ¢esky trh
prilis nedisponuje. Recepty by byly ziskany pfimo od cestovatell ¢i ze zahrani¢nich cest
majitelky cukrarny. Nabidka nezvyklych zakuski a dortli by dopliiovala a ucelila piredstavu
Cestovatelské cukrarny a zaroven poskytla obrovskou konkuren¢éni vyhodu oproti ostatnim

cukrarnam v Praze.

Struktura podniku

Ve firmé budou zaméstnany osoby jak na plny tak na ¢astecny uvazek s trvalym
pracovnim pomérem a na jednotlivé konkrétni ¢innosti budou najimani externisté. Celkovy
planovany pocet zaméstnanct je Sest, z toho vedoucim, provoznim a fidicim pracovnikem
bude majitelka, dal§imi stalymi pracovniky budou cukrai/ka, pomocny cukrai/ka,
prodavacka, obsluha a uklizeCka. Externé¢ bude zaméstnan programator, ktery se bude
starat o webové stranky, e-shop a reklamu. Na konkrétni ¢innosti bude najimana ucetni.
Otviraci doba cukrarny bude standardné 6 dni v tydnu od 10:00 do 20:00, pficemZ béhem
promitacich vecerti a jinych akci bude otviraci a zaviraci doba flexibiln¢ upravena.
Vzhledem k 10hodinovym dennim sménadm bude nutny sménny provoz, ktery se bude
tykat pfedevsim prodavacky a obsluhy.
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Programator

Obrazek 4 - Organizaéni schéma podniku Zdroj: Autor

Jak je na obrazku uvedeno, jedinym a pifimym nadiizenym bude majitelka, ta bude
prevazné jednat s cukrafem/cukrarkou, prodavacem/prodavackou,
programatorem/programatorkou a ucetni/m. Hlavni cukrafce se bude zodpovidat pomocny
cukraf a prodavacce obsluha a uklizecka. Jako styl fizeni podniku bude aplikovan
demokraticky styl, kdy kazdy zaméstnanec bude mit moznost se kdykoli svobodné vyjadrit
a fici svlj nazor k danému problému. Majitelka jako vedouci by méla disponovat
prirozenou autoritou a pratelskym zpusobem vedeni si tak zajistit celkovy respekt a uctu
vSech zaméstnanci. Struktura vedeni je zndzorn€na horizontdlné, aby bylo patrné, Ze

vsichni podfizeni budou mit stejné postaveni a bude uplatiiovan stejny piistup ke kazdému.

Pracovni doba majitelky nebude nijak ¢asové omezena, nebot’ obzvlast’ v zacatcich
podnikani bude nezbytny nepftetrzity dohled nad chodem cukrarny. Fixni plat bude Cinit
30 000 K¢ mésicn€. Pracovni naplni vedouci celé cukrarny bude zajistovéani provozu,
zasobovani, technickd, finan¢ni, persondlni a pravni stranka a s tim spojend administrativa
bude dochézet vzdy brzy rano, aby stihl pfipravit vétSinu zédkuskd, dortii a peciva jesté pred
otevienim cukrarny. Béhem dopolednich hodin bude péct dorty a zdkusky na objednani.
Predpokladand mzda bude 25 000 K¢. Dalsim zaméstnancem bude pomocny cukrai/ucen,

ktery bude pracovat spolecné s cukraiem a jeho plat bude 18 000 K¢ mésicné. Zakladni
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mzda muze byt navic zvySena o odmény, které budou zaviset na vykonu daného

pracovnika, ale i na dosazeném celkovém zisku.

Cestovatelska cukrarna zaméstna na pracovnich pozicich obsluhy a uklizecky lidi
s lehkym zdravotnim postizenim. Zaméstnani téchto osob by mélo krom¢ humannich
diivodti i finanéni vyhody, konkrétné ve formé dotace od Ufadu prace az do vyse 48 000
K¢ ¢i tlevu na dani z pfijmu do vyse 60 000 K¢ rocné (tyto cenové zvyhodnéni nejsou
zahrnuty ve finanénim planu). Zaméstnané osoby s lehkym zdravotnim postizenim
nebudou pracovat plnou pracovni dobu (40 hodin tydn¢), ale pouze zkracenou s ohledem
na jejich postiZzeni. Osoba na uklid bude dochazet pouze po uzavieni prodejny a bude mit
na starosti uklid provozovny, vyrobny a toalet. JelikoZz se bude jednat jen o zhruba 60
hodin za mésic, je pocitdno se mzdou 5 000 K¢ za mésic. Zaméstnanec na pozici obsluhy
bude pfitomen béhem celé oteviraci doby cukrarny. S piihlédnutim ke zdravotnimu
postizeni mohou byt zaméstnany dvé osoby, kazdd na poloviéni uvazek. Pii plném
pracovnim uvazku by plat ¢inil 15 000 K& mésicné. Pracovni pozici prodavacky a tcetni
budou zastavat i maminky na matetské, které si od urcitého véku budou moci vzit déti
s sebou a nechat je hrat si v détském koutku. Tato moznost by méla podpoftit zeny ve své
touze vyd¢lavat penize a zaroven byt se svymi détmi. Platové ohodnoceni prodavacky
bude mésicné ¢init 20 000 K¢ a i na této pozici bude moznost stfidani vice prodavacek.
Ugetni i programator budou pracovat pro cukrarnu dle potfeby, nebudou tak mit fixné
stanovenou mzdu ani pracovni dobu. Do finan¢niho planu jsou zapoéteny mési¢ni naklady
na ucetnictvi 3 000 K¢. Pracovni pozici programatora a IT technika webovych stranek a e-
shopu bude z poc¢atku zajistovat bratr majitelky a to za snizenou mzdu 1000 K& za mésic,
pozdé¢ji by dle naro€nosti udrzby stranek byl zaméstnan externi programator se mzdou 150-

200 K¢/hod.

4.3 Analyza prostredi

4.3.1 STEP analyza
Pro cukrafskou c¢innost lze povazovat v ekonomické oblasti za zasadni klesajici
inflace, ktera v roce 2013 ¢inila 1,4 %. Rozhodujici je také rostouci nezaméstnanost, ktera
vlednu 2014 dosihla 8,6 %. S nezaméstnanosti je uzce spjata primérnd mzda

obyvatelstva, na které zavisi vySe disponibilnich finan¢nich prostfedkd. Na konci roku
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2013 cinila primérna mzda 24 319 K¢&. Dale je podstatny vyvoj cen energii, nebot’

s rostoucimi cenami energii porostou i ndklady na vyrobu dortl a zdkuskd.

Technicko-technologické faktory, které by zasadné ovlivnily trh cukrarenskych
vyrobkd, jsou rychlost realizace novych technologii a nové vynalezy, objevy. Rychlost
realizace novych technologii zahrnuje pouziti novych modernich stroji, ¢imz lze docilit
zvySeni efektivity vyroby, coZ mize vést ke sniZzeni provoznich ndkladd diky niz§imu
potfebnému poctu zaméstnanct, zvySeni kvality a vykonu. Nové objevy se projevi
predevsim v nalezeni novych piisad (napft. sladidlo stévie, rizné ptichuté fondantu). Skrze
tyto inovace a objevy mohou firmy rozsifovat sviij podil na daném trhu nebo se zaméfit na
jiny trh a zvySovat tak sviij obrat ¢i zisk.

V ramci socidlné-ekonomického odvétvi bylo vybrano za stézejni nékolik faktord.
Jedna se predevsim o demografii, kde lze zminit vékovou strukturu obyvatel. Primérny
vek obyvatelstva je nyni 41,3 let a v nasledujicich desetiletich vyrazné poroste. Nadale se
jednd o Ttroven vzdélani, ktera trh ovliviiuje ve smyslu dostupnosti dostate¢né
kvalifikovanych pracovnich sil vdaném odvétvi. Velmi dulezity je zivotni styl
obyvatelstva. V soucasnosti spotfeba cukrarenskych vyrobkd a cukru vseobecné stale
stoupa.

Politicko-pravni faktory zisadni pro cukrafskou c¢innost jsou danova politika,
ochrana zivotniho prostiedi a zahrani¢ni obchod. Danové zdkony a zdkony o ochrané
spotiebitele reguluji vyrobu (zde lze hovoftit pfedev§im o ISO norméch), distribuci a
v okolnostech spravného znaCeni vyrobki. DalSim dalezitym aspektem je zahrani¢ni
obchod predevsim z hlediska dostupnosti moznych substitutli. Vhodné je zminit i ochranu
zivotniho prostfedi, kterd je stézejni pravé kvili ekologickym zdkoniim respektive

recyklovatelnosti a zbavovani se odpadu.
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Politicko — pravni faktory Ekonomické faktor

 Danova politika — zvySeni DPH * Inflace

¢ Ochrana zivotniho prostfedi * Nezaméstnanost

 Zahrani¢ni obchod * Primérna mzda

* Vyvoj cen energii

Technologické faktory

* Nové vynalezy a objevy

* Rychlost realizace novych

technologii

Obrazek 5 - Step analyza Zdroj: Autor

4.3.2 Analyza konkurence v odvétvi
Pro lepsi prehlednost analyzy konkurence v odvétvi se pouziva diagram péti sil,
ktery prehledné a zjednodusené¢ zobrazuje ziskané informace. Nasledné zhodnoceni
jednotlivych kritérii zanesenych do tabulky faktorti graficky ptfedstavuje, zda se dany

podnik pohybuje ve vysoce konkurenénim prostiedi ¢i nikoli.
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Potencionalni
substituty

-pekarenské vyrobky

-¢okoladové tyCinky a
jiné sladkosti

Dodavatelé
14 Odbératelé
-nizka o
koncentrovanost Konkureéni -nizk4
o ring koncentrovanost
-dodavané produkty &

nejsou jedine¢né -nediferenciované

vyrobky

zakaznika omezuji
vstup nového

konkurenta

Obrizek 6 - Porterova analyza Zdroj: Autor

OhroZeni ze strany novych konkurentll zavisi pfedev§im na bariérach vstupu do
odvétvi a reakcich stavajicich podnikli na vstup nového konkurenta. Bariéry vstupu
predstavuji tspory zrozsahu, kapitdlovd narocnost, diferenciace vyrobku, nakladové
znevyhodnéni nesouvisejici s velikosti, pristup k distribu¢nim kanaltiim a vladni politika.
Bariéry vstupu do cukrarenského odvétvi nejsou vysoké, nebot’ je zde snadny piistup
k novym distribu¢nim kanalim, legislativni omezeni nejsou nijak omezujici, vyrobky
nejsou prilis diferenciované a nedostatecné Uspory zrozsahu nemusi z pocatku
predstavovat velky problém. Co miize nové konkurenty odradit, je relativné vysoka
kapitalova ndro¢nost. Vybaveni cukrafské vyrobny, ndkup chladiciho vozu, ostatniho
vybaveni a hlavn¢ finance potfebné na pokryti ztratovych let jsou pomémné vysoké.
Podniky, které na trhu funguji jiz fadu let, jejich znacka je zarukou kvality, které si lidé
ceni a vlastnéni prav k ojedinélym vyrobnim postuptim, mohou pro nové konkurenty
piedstavovat hrozbu. Na trhu cukrafskych vyrobka v soutasnosti neni ptilisna koncentrace
odbérateli a dodavatelli, nemohou tedy razantné¢ zvySovat ceny, sniZzovat kvalitu

dodéavanych surovin, ale odbératelé diky relativné standardizovanym vyrobkli maji mnoho
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moznosti zménit dodavatele. Dostupnost substitutl je extrémné velkd, nebot’ 1ze dorty a
zakusky nahradit jinymi sladkostmi a pekdrenskymi vyrobky. Toto ohrozeni lze snizit
spojenim cukrarny s pekarnou.

Hodnoceni faktorii Porterova modelu péti sil, zanesené do rastru, ukazuje zjisténé
hodnoty ve stiedu a na levé strané tabulky. Odvétvi, jehoz hodnoty spadaji pievazné do
levé strany rastru, lze povazovat za vysoce konkurencni. Trh cukrarenskych vyrobku je
stale rostouci a lze pfedpokladat riist konkurence. Omezeni vSech téchto ohrozeni lze
dosdhnout pomoci dobré analyzy konkurentli, odliSeni se od stavajicich konkurujicich

podnikt a dobrého strategického fizeni se stanovenymi cily.

Faktor Hodnota

Mira ristu odvétvi v % 03 [SI 69 912 1215

Bariéry vstupu d Zadné X vstup  témér

odvétvi nemozny

Rivalita mezi extrémné X témér Zadna

konkurenty vysoka

Dostupnost mnoho X zadné

substituta substitutt substituty

Zavislost na vysoka X Témér zadna

vstupech

Vyjednavaci pozice | diktuji X podfizuji se

odbératell podminky podminkam

Technologicka Hi-tech X Nizka  Udroven

narocnost technologie

Mira inovaci Casté inovace X Témér 7adné
inovace

Tabulka 6 - Hodnotici rastr Porterova modelu Zdroj: Autor

4.3.3 Analyza konkurenti

V blizkosti Cestovatelské cukrarny se nachazi pét konkurujicich cukraren. Kazda
znich je trochu odliSnd a je zaméfena na jinou klientelu, netvoii tedy tak velkou
konkurenéni hrozbu, ze by bylo vhodné zvazovat jinou lokalitu. Nejblize se nachazi
pekarstvi Paul a Nebeskd cukrarna. Pekafstvi Paul se specializuje pfedevSim na
francouzské pecivo. Do jejich nabidky spadaji bagety, croissant, palmier, briosky, vafle,
koblihy, tartaletky, makronky, slané kolace zvané quiche aj. Kromé pekarenskych vyrobkt
a ruzného dopliikkové zbozi (napoje, jogurty, salaty,...) nabizeji i tradi¢ni francouzské
dezerty a dorty svatebni, slavnostni i narozeninové. Cena za dort se pohybuje okolo 900
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K¢, coz tadi pekarstvi Paul k draz§im podnikiim. Pekafstvi ma velmi dobie zpracovanou

marketinkovou strategii. Prostiedi prodejen je velmi stylové zafizeno po vzoru
francouzskych patisserii a tomu odpovidd i1 obleceni prodavact a pekatii. Prodejny se
nachazeji na velmi frekventovanych mistech. Zakazniky navic ladkaji vlni

rozpékaného
peciva, kterd se §ifi v celém okoli prodejen. Tim zajist'uji i pies vysoké ceny staly piisun
zakaznikii. K dobrému marketingovému tahu patii 1 propracované webové stranky, na
kterych funguje e-shop. Zakaznik si mize objednat pecivo ¢i dorty, které jsou za poplatek

200 K¢ rozvazeny do vSech mist po celé Praze a pokud je vyse utraty vyssi nez 2000 K¢ je
doprava zdarma. "

Naproti tomu Nebeska cukrarna je Ceskd cukrarna s tradicni nabidkou zakuski a

dort. Nebeska cukrarna nedisponuje webovymi strankami a informace jsou velmi
sporadické a prakticky nedostupné.
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Obrizek 7 - Mapa rozmisténi konkuren¢nich podniki

3 Pekarstvi Paul [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http:/www.paul-
international.com/cz/accueil/.

™ Cukrdrny Prahy 5- google mapy [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z:
https://maps.google.cz/maps?hl=cs&tab=wl.
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e A - stanek Pekatstvi Paul

e B - Cokoladové cukrarna

e C - Cukrérna Evelina

e D - Ferrero Ceska republika s.r.o.
e E - Nebeska cukrarna

e F - Prodejna Pekaftstvi Paul

e G - Cukrarna Héjek & Hajkova

e Zluta hvézdi&ka - Cestovatelska cukrarna

Cukrarna Evelina

Cukrarna Evelina se nachéazi v blizkosti metra And¢él a obchodniho centra.
Cukrarna je zaméiena na vyrobu raznych druhti a tvarti celych dortd, nenabizi jednotlivé
zakusky a sladké pecivo. Specializuje se na svatebni, narozeninové, détské dorty, které si
kupujici mize vybrat ze standardni nabidky podle svého ptani. Cena za dorty se pohybuje
od 600 K¢ (za klasické dorty o priméru 25 cm) az po n€kolika tisicovou sumu za patrové a

zdobené dorty.”

Cokoladova cukrarna

Cokoladové cukrarna je mensi cukrarna se specializaci na ¢okoladové pralinky a
vyrobky z kvalitni ¢okolady. Cukrarna nabizi jednak prostor k posezeni, ale i moznost
zakoupeni vyrobki s sebou. Do nadstandardnich sluzeb patfi zajisténi rautti a vyroba dortil
na ptfani. Mimo vyhldSenych cokoladovych pralinek z pravé belgické cokolady jsou
v nabidce i kolace, zakusky a dorty, které nejsou vlastni vyroby, ale dovazené z

velkovyroben.”®

Cukrarna Hajek & Hajkova

Tato cukrarna se nachéazi naproti Smichovskému nadrazi, které¢ je jiz pomérné
vzdaleno od obchodniho centra Andél. Cukrarna je nekufackd a poskytuje bezbariérovy

piistup wi-fi pfipojeni. Otevieno mé kazdy vSedni den od sedmi rano do sedmi vecer a o

& g,’ukrdrna Evelina [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http://dorty-domu.cz/.
"*Cokoladova cukrdrna [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z:
http://www.cokoladovacukrarna.cz/.
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vikendech od deseti do sedmi hodin. Jednd se o jednu z mnoha pobocek firmy Héajek a
Héjkova, ktera se jiz dlouhou dobu specializuje na vyrobu dorti a zdkuskl. Velkou
vyhodou je dlouholetd tradice, kterd se vzdy mohla pysnit kvalitnimi, dobrymi a
vyhledavanymi zdkusky a dorty. Sortiment netvoii pouze dorty a zakusky, ale také
chlebicky, oblozené bagety, Cerstvé lisované ovocné st'avy, mlééné koktejly se zmrzlinou,
kava Illy a zmrzlinové pohary. VéEtSina Prazani si oblibila tuto cukrarnu pro dorty
z Cerstvého ovoce a bananovo-jahodovou tocenou zmrzlinu, kterou nyni rozsifili i o jiné

smetanové prichuté.
Nabidka cukrarny Héjek & Héjkova:

e ovocné, Slehackové a trvanlivé dorty,

e cheesecakes,

* paje,

e ovocné misky,

e jablecné, makové a tvarohové zaviny,
e kosicky,

e zakusky - vénecky, vétrniky, trubicky,
e chlebicky a bagety,

e oblozené misy,

e zmrzlina.

Zaroven nabizi svym zdkaznikim rozvoz svych vyrobkii zdarma pii uGtraté
prevysujici castku 1500 K¢. Zakaznici si mohou koupit darkové poukazy v hodnoté 300 ¢i

500 K&, které plati pro nakup viech jejich vyrobki. 7’
VyhlasSené prazské cukrarny

Nize uvedené cukrarny patii k vyhlaSenym prazskym cukrarnam, které si béhem

nékolika let vybudovaly velmi dobrou povést a jejich zédkusky jsou vyrdbény z vysoce

" Cukrdrna Hajek a Hdjkovd [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http://www.cukrarna-hajek-
hajkova.cz/.
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kvalitnich surovin. Jsou tak zdrojem inspiraci pro Cestovatelskou cukrarnu. Diky své

vzdalenéjsi poloze, nepiedstavuji pro Cestovatelskou cukrarnu vaznou konkurenci.

Cukrarna Viktoria

Cukrarna Viktoria s desetiletou tradici se v sou€asnosti pySni tfemi prodejnami a
jednou vyrobnou. Charakter vSech cukraren je veden v prvorepublikovém stylu, cemuz
odpovidd koncepce cukrarny, ktera se snazi o navrat k ¢eské tradici. K vyrob¢ dorti a
zakuskll se zde pouziva pouze ZivociSna Slehacka a kvalitni maslo. Cukrarna Viktoria
nabizi slavnostni, svatebni, narozeninové dorty, minidezerty a zvlastnosti jsou Ceské
pralinky a cokolady. Cenové se dorty fadi k tém draz§im, ale za kvalitu je potfeba si

piiplatit. Velmi piijemny je i fakt, ze dorty rozvazeji chladicim vozem zcela zdarma.”®

Erhartova cukrarna

Dal8i znamou cukrarnou je Erhartova cukrarna, kterd ma dnes v Praze jiz dvé
prodejny s vlastnimi vyrobnami. Prodejny jsou postaveny ve funkcionalistickém stylu dle
projektu architekta Evzena Rosenberga. I zde je kladen diiraz na kvalitu vyrobkl a tomu
odpovidd 1 vysSi cenova uroven. Oproti cukrarn¢ Viktoria se Erhartova cukrarna

specializuje pouze na dorty a zdkusky a jejich rozvoz je zdarma az od vySe utraty 2500

K&.”

Cukrarna Lucie

Cukrarna Lucie ziskala roku 2005 a 2009 ocenéni Nejlepsi cukrarna Ceské
republiky. V nabidce této cukrarny lze nalézt kromé tradicnich dortd a zadkusku 1 specidlni
produkty pro diabetiky. Cilem cukrarny Lucie je uspokojit vysoké naroky zdkaznika na
design a chut’ jejich produktt a dle potfeby a zdjmu rozsifovat nabidku o dalsi vyrobky.
Cena klasickych dorti se pohybuje od 400 do 600 K¢, coz tadi tuto cukrarnu k cenové

v 80
dostupnéj$im.

Cukrarstvi Viktoria [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http://cukrarstvi-viktoria.cz/index.php.

™ Erhartova cukrdrnalonline]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z:
http://www.erhartovacukrarna.cz/cs/nabidka.html.

Y Cukrdrna Lucie [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http://www.cukrarnalucie.cz/.

55



Cukrarna Cukrarna

Tato cukrarna se lisi od vySe zminénych cukraren, nebot’ se jedna o socialni firmu,
ktera nabizi pracovni mista handicapovanym spoluobcantim. Tito lid¢, ktefi maji mensi
Sanci umistit se na pracovnim trhu, tak maji moznost ziskat pracovni zkuSenosti v oblasti
prodeje, obsluhy a vyroby cukrarenskych vyrobkd. Tento projekt vznikl za podpory

Evropského socialniho fondu.®!
Dalsi kladné hodnocené cukrarny:

Cukrarna Marcipanka®
Cukrarna Na P&iné v Dolnich Chabrech®
Karlikova tovarna na dorty™

Cukrarna Amarilis®

Cukrarny zamétené pouze na vyrobu narozeninovych, svatebnich dorti ¢i k jingym

ptilezitostem jsou Cukrarna Evelina, Karlikova tovarna na dorty, Cukrarna Marcipanka.

Srovnani cen dorti a zakuski ve vybranych prazskych cukrarnach

Celé dorty Hajek & | Cukrarna Cukrarna | Cukrarna | Cukrarna | Cestovatelska
Hajkova | Na péSiné Amarilis Cukrarna | Viktoria cukrarna

Jahodovy 325 K¢ 520 K¢ 550 K¢ 420 K¢ 510 K¢ 480 K¢

ovocny dort

Sachr dort 370 K& 440 K¢ 400 K¢ - 455 K¢ -

Cheesecake 450 K& 590 K¢ 500 K¢& - 670 K& 520 K¢

Dort Harlekyn | 380 K¢& 500 K¢ 550 K¢ 420 K¢ 495 K¢ -

Dort medovnik | 580 K¢& 490 K¢ - - - 480 K¢

8" Cukrdrna Cukrdrna [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http://www.cukrarna-cukrarna.cz/o-
nas.

82 Cukrdrna Marcipanka [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z:
http://www.marcipanka.cz/odkazy/onas.htm.

8 Cukrdrna Na Pésiné [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http://www.cukrarnanapesine.cz/.
% Cukrdrna Karlikova tovédrna na dorty [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z:

http://www karlikovy-dorty.cz/.

Y Cukrdrna Amarilis[online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http://www.cukrarna-praha-

amarilis.cz/cukrarna-praha.
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Celé dorty Hijek & | Cukrarna Cukrarna | Cukrarna | Cukrirna | Cestovatelska
Hajkova | Na péSiné Amarilis Cukrarna | Viktoria cukrarna

Schwarzwald 480 K¢ 590 K¢ - 420 K¢ 610 K¢ 480 K¢

dort

Zakusky

Vénecek 22 K¢ 22 K¢ 24 K¢ 15 K¢ 28 K¢ -

Vétrnik 29 K¢ 30 K¢ 24 K¢ 26 K¢ - -

Trubicka 18 K¢ 18 K¢ - 12 K¢ - -

Tabulka 7 - Srovnani cen dorti a zakusku ve vybranych prazskych cukrarnach

4.4 Marketingova a obchodni strategie

Zdroj: Autor

Marketingové a obchodni strategie spole¢né s finanénim planem tvofii stézejni Cast

celého podnikatelského planu. Dobra a G¢innad propagacni kampan a ziskani potiebnych

financi jsou pro zacatek podnikani nezbytné. Z hlediska financi je poc€itano s jednorazovou

castkou 20 000 K&, kterd zahrnuje naklady na tvorbu webovych stranek, propagacni akci

pred otevienim, jejiz soucasti budou i ochutnavky v okolnich ulicich a ndklady spojené

s administrativnim zalozenim spolecnosti.

Celkové naklady na propagaci 20 000 K¢
Zalozeni webovych stranek 5000 K¢
Néklady na zalozeni spole¢nosti

e Poplatky Gfadim

o Poplatek za ohlaSeni Zivnosti 5000 K¢
Propagacni akce pied otevienim:

o Letacky

e Napis cestovatelska cukrarna

e Informacni tabule

e Ochutnévka na ulicich

e Mini zakusky

e Mzda brigadnikim 10 000 K¢

Tabulka 8 - Piredpokladané naklady na propagaci

Zdroj: Autor

Na fasadu nad vchodem do cukrarny bude instalovan napis Cestovatelska cukrarna,

vyloha ¢i okna do cukrarny budou vzdy tematicky ladéna, dle rocniho obdobi, ¢i riznych

svatkli (napf. svaty Valentyn, Vanoce aj.). V urCité vzdalenosti pfed vchodem bude

umisténa informacni stojaci tabule stydenni ¢i sezénni zvyhodnénou nabidkou. Od

vystupu z metra And¢l budou ptipevnény reklamni tabule s ndzvem, nabidkou a polohou
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cukrarny. Na zahdjeni ¢innosti cukrarny budou najati brigadnici roznéset reklamni letacky
a na to budou navazovat ochutnavkové akce s ukazkami prodavaného sortimentu, s cilem

ptilakat kolemjdouci k navstéveé nove oteviené cukrarny.

Na webovych strankach budou kromé zakladnich informaci, fotografie, aktuality,
novinky, piehlednd nabidka a e-shop. Zde si zakaznik mize vybrany dort, ¢i zdkusek
objednat zpohodli svého domova. Udrzbu e-shopu bude mit na starosti externi
programator a vytizovani a procesovani objednavek zajisti majitelka cukrarny. Pozdé&ji by
od vysSe utraty 2000 K¢ byly objednané zakusky a dorty rozvazeny po Praze zdarma.
Rozvoz by zajistoval nove najaty fidic, ktery by byl zaméstnan az v dob¢, kdy bude provoz

ziskovy.
4.4.1 Produkt

Nabidka produkti bude natolik rozmanita, aby si kazdy milovnik sladkého i
slaného pfisel na své. Jelikoz cukrarna bude zaroven slouzit jako cestovatelsky klub, bude
v sortimentu cukrarny zahrnuto i slané pecivo a salaty, které se s pozd¢jSim vzristajicim
zdjmem bude rozSifovat. Cilem nebude vyrdbét dnes tak populdrni potahované a
pfezdobené dorty v lepSim piipadé marcipanem, v hor§im chemickymi néhrazkami
s minimalni tydenni trvanlivosti, které jsou sice krasné na pohled, ale ve vétSin¢ ptipada
bez chuti a pfeslazené. Hlavnim cilem je, aby si zakaznici pfedevSim pochutnali.
Samoziejmé i zdejSi dorty a zdkusky budou krasn¢ nazdobeny, nebot’ kazdy clovek ji
nejprve o¢ima. Pfi potahovani dortl bude pouzit jako jedna z moznosti pravy domaéci
marcipan, ktery se vyrabi z mletych mandli a mouckového cukru. Pii jeho barveni a iprave
budou preferovéana predevsim ptirodni barviva, bez piidanych chemickych ptisad. Pro dalsi
zdobeni se vyuzije ozdob piipravenych z kvalitni ¢okolddy nebo cerstvého ovoce, tak aby
zakusky a dorty byly na pohled co nejlakavéjsi a nejchutnéj$i. PredevSim v letnich
mesicich bude rozSifen sortiment nabizenych druhii a typt zmrzlin. V budoucnu je
naplanovana vyroba domacich sorbetl a ovocnych zmrzlin a rozsiteni druhii smetanovych

zmrzlin o netradi¢ni pfichutg.

V Cestovatelské cukrarné si bude mozné zakoupit velké mnozstvi typa kavy, ¢aji a
jinych teplych i studenych népoji. Mezi mistni speciality bude patfit domaci ledovy ¢aj,
citrondda a mlécné koktejly, jejichz nabidka se bude meénit v zavislosti na dostupnosti
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sezonniho ovoce. V napojovém listku nebudou chybét ani alkoholické napoje; piva, vina a

likéry. Zde je uvedena celkova nabidka produkti a népoji:

Nabidka

Dorty: Americky cheesecake, Dort OstruZzinovy sen, Arménsky medovnik,
Malinovy dort s tvarohem, Brusinkovy dort, Otfechovy dort, ViSnovy dort,
Cokoladovy dort s jahodami, Celozrnny mrkvovy dort,

Zakusky: Patizské kostky, Italské tiramisu, Opild hruska, Nebeské fezy, Kremese,
Malinova rolada s mascarpone, Cokoladové fezy s limetkovym snéhem,

Sladké pecivo: Staro¢eskd mramorova babovka, Bortivkovy kola¢, Linecky kola¢
s tvarohem a s tfeSnémi, Tazeny Strudl s jablky, Misa fezy, Jablko-tvarohové fezy,
Makovnik s citronovou polevou, Pernik s c¢okolddovou polevou, Bublanina
s viSnémi,

Domaci smetanova zmrzlina: Jahodova, Vanilkova, Cokoladova, Lesni ovoce

s jogurtem, BorGvkova s tvarohem, Straciatella, S vajenym konakem, Oreo

zmrzlina,
Slané pecivo: Parecky v listovém tésticku, Listovi Snecci,

Ostatni: Zeleninovy salat, Ovocny salat, Jogurt s miisli a ovocem.

Napojovy listek

Kévy: Espresso, Espresso Lungo, Double Espresso, Espresso Macchiato,
Cappuccino, Double cappuccino, Latté, Latt¢ Macchiato, Latt¢ Macchiato
s ptichuti, Café Au Lait, American Black Coffee, Videnska kava, Alzirska kava,
Irska kéva, Kava bez kofeinu, Frappé, Ledova kava,

Caje: Caj zcerstvé maty smedem, Caj z&erstvého zazvoru smedem, Caj
v konvicce (ptichut’ dle nabidky), Sypané ¢aje, PeCeny caj, Kvetouci ¢aj,

Ostatni teplé napoje: Horka italska cokolada, Horka italska ¢okolada se Slehackou,

Kakao, Teplé mléko s medem, Grog, Svaiené vino, Horka griotka, Horky punc,

Studené népoje: Bonaqua (perliva, jemné perliva, neperlivd), Kofola, Malinovka,

Zluta, Coca cola, Coca cola light, Sprite, Fanta, Tonic, Tonic Ginger, Cappy
(Multivitamin, Cemy rybiz, Banan, Jablko, Ananas, Hruska, Jahoda), Cerstvy

pomerancovy dzus, Domaci citronada, Domaci ledové Caje,
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e MiIécné koktejly: Bananovy, Jahodovy, Lesni ovoce ,

e Piva: Gambrinus 10° - sklo, Gambrinus 11° - sklo, Plzen 12° — sklo, FRISCO —

ruzné druhy, Birell, nealko,
e Vina: Rozlévané dle aktudlni nabidky Cervené / bilé, Bohemia Sekt, Cinzano,

Martini,

e Lihoviny a likéry: Campari, Finlandia Vodka, Vaje¢ny likér, Griotka, Baileys,
Tullamore Dew, Four Roses, Gin Beefeater, Jagermeister, Metaxa *****
Becherovka, Fernet, Fernet citrus, Morgan Rum, Bozkov vyc¢epni lihovina,

Slivovice, Hruskovice.

44,2 Cena

Cena vyrobkl se bude odvijet od aktualnich cen surovin a cen vody, energie a
plynu. Je logické, ze pokud budou v Cestovatelské cukrarné pouzivany co nejkvalitnéjsi
potraviny, odrazi se to i na vysledné cené, kterd bude vyssi nez u zakuskl vyhotovenych
strojové a z levnéjSich surovin. Pro vypocteni cen jednotlivych produkti je potieba
nejdiive rozepsat jednotlivé nadklady na dany vyrobek. Nakladovd cena ndm tvoii pouze
jednu tfetinu ceny, ktera bude ti€tovana spotiebiteliim. K nakladové cené je nutné piipocist
druhou tietinu vysledné ceny, kterou tvofi rezijni, provozni, mzdové a personalni naklady
(spotfeba energie a vody, platy zaméstnanciim, ndjemné). Posledni tietinu konecné ceny
tvofi marze, ktera je nutna k pozadovanému zisku podniku. Nize jsou uvedeny naklady u
vybranych vyrobki, soupis vSech nakladi je uveden v pfiloze této diplomové préce.
Spocitany naklad na jeden kus tvoii pouze ndkladovou cenu- jednu tietinu vysledné ceny.
Podklady pro vypocet nakladové ceny byly Cerpany z cen dodavateld, kteti jsou uvedeni

v nésledujici podkapitole Distribuce.

Brusinkovy dort- 12 ks

Cokoladovy korpus 40 K&

2 sklenicky brusinek 30 K¢

1 sacek jahodové pudinky 2 Ke

1 1 slehacky 52 K¢
360 g zakysané smetany 14 K¢
2x vanilkové cukry 4 K¢
4x ztuzovac Slehacky 20 K¢
LZice rumu 4 K¢
Celkovd cena 166 K¢
Ndklady na jeden kus 13,83 K¢
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Jablko-tvarohové fezy-12 ks

Cokoladovy piskotovy plat 40 K¢
500 g tvarohu 26 K¢

2 vejce 6 K¢
200 ml mléka 3 K¢
Cukr 5 K¢
4 jablka 10 K¢
Rozinky, kokosové lupinky 10 K¢
Skoticovy cukr 3 K¢
Celkova cena 103 K¢
Naklady na jeden kus 8,58 K¢
Obriazek 8 - Naklady vybranych zakuski Zdroj: autor

U napoji bude pripocitdna vyss$i marze. V gastronomickych zafizenich obecné
plati, Ze cena napoji byva vyssi, nebot’ host si vzdy objednéd néco k piti, ale pro jidlo se
nemusi vzdy rozhodnout. Prodejni cena za espresso bude 30 K¢, za cappuccino 36 K¢ a za
¢aj v konvicce 40 K¢, je tady patrné, ze pripocitané marze jsou o dost vyssi nez u zakusku.
V ramci marketingové propagace budou probihat denni nabidky, kdy vzdy ke kavé bude
nabizen jeden cenové zvyhodnény zékusek. Predbézné je pocitdno, Ze cena kavy bude

stejna a zdkusek bude o 50% levnéjsi.

4.4.3 Distribuce

Distribuci lze rozdélit na dvé ¢asti, kterymi jsou spotiebitel¢ a dodavatelé. Koncovi
spotiebitelé¢ budou zékaznici cukrarny a e-shopu, kterym budou zékusky a dorty v pfipadé
z4jmu rozvazeny chladicim vozem. Se zakoupenim auta s chladicim zafizenim je pocitano
Jiz v pocate¢nich investicich podnikéni, kde je na n¢j vyhrazena Castka 500 000 K¢&. Dalsi
spottebitelé mohou byt takzvani mezispotiebitelé, ktefi budou ve svych podnicich vyrobky
Cestovatelské cukrarny nabizet. MiZe se jednat o restaurace, kavarny a cukrarny.
Z hlediska kratké trvanlivosti cukrarenskych vyrobkl nepiipadd v tvahu, ze zakusky a
dorty by byly dovazeny do klasickych obchodt s potravinami (pouze pokud by se vyroba
natolik rozsifila, ze by bylo mozné se vice zaméiit i na pekarenské produkty, je mozné
dovazet do supermarketti sladké a slané pecivo). Veskery prodej bude vzdy probihat pod
znackou Cestovatelské cukrarny. Nebude mozny prodej u spotiebiteltl, kteti by vyrobky
nabizeli jako své vlastni. Pro UspéSnost dané¢ho podnikédni je dilezité, aby si dorty a
zakusky Cestovatelské cukrarny vybudovaly povést kvalitnich a vynikajicich vyrobka. Je

tedy velice dilezité, aby mezispotiebitelé skladovali dorty a zdkusky ve zvlastni lednici pfi
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spravné teploté a respektovali doporucenou dobu trvanlivosti, ktera se pohybuje okolo 24-
48 hodin u vyrobki z zivoc¢isné Slehacky. U krémovych a pudinkovych dortti je trvanlivost

az tfi dny.

Druhou skupinu pro distribuci tvoii dodavatelé, jejichz vybér je velmi dilezity
z hlediska kvality jejich produktl. Ze zacatku provozu vyrobny bude vyzkouSeno nékolik
vhodnych dodavatelti surovin, potravin, ovoce a zeleniny. Z rozhovoru se zavedenymi
cukraii vyplynulo n€kolik jim osvédcenych dodavatelskych firem, které se specializuji na
cukrafe a pekate. Zde jsou uvedeni vybrani dodavatelé a zvolené produkty, které je mozné
od nich odebirat. Firmy Almeco, PeSek Rambousek a Fiala Praha se specializuji na
cukrarenské zbozi. Od nich by byly odebirany riizné potahovaci hmoty, ztuzovace,
zelatiny, esence a jiné cukrarské suroviny a potieby. Bézné dostupné potraviny, jako je
naptiklad mouka, mléko, ¢okolada aj., budou odebirany z obchodniho fetézce Makro, ktery
umoziiuje cenoveé vyhodny ndkup osobam s zivnostenskym opravnénim. Pro dokoupeni
nékterych druhti potravin budou vyuZivany slevové akce v hypermarketech a
supermarketech, kde se ceny zlevnénych surovin pohybuji €asto mnohem niZe nez
v Makru. Jak jiz bylo vyse uvedeno, ovoce a zelenina budou predevs§im v 1ét€ a na podzim
odebirany od mistnich péstitelli, jejichz vybér bude v zaCatcich vyroby upfesnén. Pro bio
vyrobky bude vyuZzivan velkoobchod spolecnosti CountryLife, ktery disponuje Sirokym

sortimentem produktd v bio kvalit¢.

Dodavatelé
Almeco® Cukraiské polevy
Dekorace a ozdoby z ¢okolady
Pesek Rambousek®’ Mouka
Cukr
Kompotované ovoce
Fiala Praha s.r.0.™® Esence

Ochucovaci pasty
Potahovaci hmoty
Ztuzovace, zelatiny
Potieby pro cukrare

8 Almeco [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http://www.cokolady.cz/www/cz/0-nas.phtml.
87 Pesek Rambousek [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http://www.pesek-rambousek.cz/.
8 Fiala Praha s.r.o. [online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http://www.fialapraha.cz/.
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Makro Kava
Miéko
Maslo
Vejce atd.
Velko- a malo obchody Zbozi dle potfeby a aktualnich slev
CountryLife® Bio potraviny
Mistni péstitelé Sezoénni ovoce
Tabulka 9 - Dodavatelé cukraiskych surovin Zdroj: Autor

4.44 Marketingova komunikace

Marketingovd komunikace zahrnuje piedev§im kvalitni reklamu a udrzovani
dobrych vztahi s vefejnosti. V zacatcich podnikdni bude =zajisténi marketingové
komunikace pfedevSim na majitelce - vedouci Cestovatelské cukrarny. Pfed otevienim a
v prvnich nékolika mésicich bude v cestovatelském casopise Koktejl inzerovana reklama
se slevovym kupénem. Stejna inzertni reklama prob¢hne i v deniku Metro, ¢imz by se
mohla dostat do povédomi Siroké vetejnosti. Dal§imi misty vhodnymi pro uvefejnéni
reklamniho inzeratu by mohly byt kulinarské cCasopisy (napi. Apetit, Gurmet, aj.),
cestovatelské a zdjmové magaziny. Efektivni a pfinosnou reklamou by bylo uvedeni
propagacniho ¢lanku v nékterém vyse zmiflovaném casopise, novinach ¢i magazinu. Tomu
by piedchédzelo pozvani novinate do cukrarny, kde by mél moznost si vSe prohlédnout,

nafotit, ochutnat a provést rozhovor s majitelkou ¢i jejimi zaméstnanci.

Propagace se nebude tykat pouze tiskovin, ale také internetu, kde by se reklama
objevila na zndmém portalu Hedvabné stezky, ktery slouzi jako diskusni, informacni,
prezencni a reklamni misto lidi se zajmem o cizi zem¢&. Pod zastitou tohoto portalu jsou 1
jiné stranky jako napiiklad Pohora.cz, Klub cestovateld, Klub Hedvabna Stezka, ¢imzZ se
zvétSuji Sance na rozsifeni povédomi o cukrdrn€ i na ostatni internetové stranky. Pro
udrzovani dobrych vztahl s vefejnosti a zaroven i jako dobrd reklama muze vedle
internetovych stranek fungovat i profil Cestovatelské cukrarny na Facebooku. Na daném
profilu by byly uvedeny nejen zikladni informace o adrese, sortimentu a zameéfeni
cukrarny, ale také aktualizované zpravy o zvyhodnénych nabidkach ¢i probihajicich

akcich, tematickych a seznamovacich vecerech. V tomto pfipadé¢ by byla vyuzita

% Country Life[online]. © 2013 [cit. 2013-28-10]. Dostupné z: http://www.countrylife.cz/jak-nakupovat-ve-
velkoobchod.
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propagace formou kontextové reklamy, ktera by se objevovala lidem, ktefi na internetu
Casto vyhleddvaji informace ohledn¢ cukraren (kvalitnich dorth a zakuskl),

cestovatelskych besed a kulturné zaméfenych akci.

Realizacni projektovy plian

Predpokladany zacatek podnikani a realizace tohoto podnikatelského planu je
planovéan na Cerven roku 2014. Prvnim zasadnim krokem je absolvovani pohovoru a
vybérového fizeni na pozici cukrafe, ktery bude zéiroven rucitelem pro ziskani
zivnostenského opravnéni majitelky. Bez tohoto kroku nelze zacit podnikat. Dal§im velmi
dilezitym ukolem je ziskani Givéru, ktery pokryje nedostatek pocatecnich finanénich zdroji
majitelky a 1 dobu, kdy nebude podnikani ziskové. Od data ziskani potfebnych financi 1ze
jiz zahajit ptipravné prace na rozjezd podnikani. Béhem cervna je nutné uzaviit najemni
smlouvu na prostor, ktery bude slouzit pro provoz cukrarny. Dal§im krokem je ziskani
stavebniho povoleni, po jehoz ziskéani lze zah4jit rekonstrukci pronajatého prostoru tak,
aby soucasné¢ vyhovoval potiebam provozovny i cukraiské vyrobny a spliioval vSechna
hygienicka kritéria. Po dobu rekonstrukce, Cervenec-zati, bude probihat ndkup veskerého
nutné¢ho vybaveni cukrarny. Po dobu rekonstrukce se uskutecni vybérové pohovory na
pozice: pomocny cukraf, prodavacka, obsluha, uklizecka a ucetni. Jako programator
webovych stranek a IT technik bude zaméstnan bratr majitelky, ktery v téchto mésicich
vytvoii webové stranky Cestovatelské cukrarny a internetové reklamy. V zatfi budou
finiSovat veskeré femeslné prace a cukrarna bude vymalovana a vybavena nabytkem,
stroji, elektronikou a v§im ostatnim. V této fazi je nutné ziskat vSechna potfebna povoleni
k zah4jeni provozu, jako je naptiklad hygienické opravnéni aj. Po dokonceni vSech téchto
ptipravnych etap, které by se mély stihnout do konce zéti, bude mozno zahéjit nasledujici
propagacni akce. VesSkeré dohliZzeni na rekonstrukci, shanéni povoleni a kone¢ny néabor

zaméstnancl bude mit na starosti majitelka spolu s rucitelem/cukraiem.

1.10.2014 (v ptipad¢ zpozdéni o mésic pozd¢ji) bude Cestovatelska cukrarna
slavnostné oteviena. V prvnich tydnech bude v okolnich ulicich intenzivné probihat
distribuce letackt se slevovym kupdénem ochutnédvky ve formeé minidezertd v papirovych
kosiccich. Déle budou umistény reklamni inzeraty na cestovatelské a kulinarské portaly,
prob&hne zaloZzeni profilu Cestovatelské cukrarny na socialni siti Facebook a plné funkéni

musi byt i samostatné internetové stranky s aktivnim e-shopem.
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’ 1.6.2014 - Zalozeni cukrarny

Rekonstrukce
’ 1.10.2014 - Otevreni provozovny

Pocatek ziskovosti podniku

2014 1.10.2014 1.1.2017 1.1.2020

Obrazek 9 - Hruby piedpokladany harmonogram Zdroj: Autor

4.5 Finan¢ni plan

Nejdulezitéjsi ¢ast podnikatelského planu pro investory tvofi financni plan, nebot
na jeho zdkladég, respektive na zdklad¢ realisticky spocitanych vSech financ¢nich nékladii se
rozhoduji o poskytnuti pozadovanych finan¢nich zdroji. K sestaveni kvalitniho a hlavné
realistického finan¢niho planu je nutné znat néklady na vyrobu zakuski, dortd, peciva a
napoji, dale na pofizeni vybaveni vyrobny i provozovny a zahrnout vSechny ostatni
finan¢ni néklady. Soucast finan¢niho planu tvoii naklady na vyrobu dezertli a napoju,
investiéni plan, zahajovaci rozvaha a plan zisku a ztrdt. VeSkeré polozky vychazeji

z aktualnich cen surovin a zbozi.
4.5.1 Naklady na vyrobu dezerti a napoji

Tato ¢ast finan¢niho planu je vénovana jednotlivym nakladim na veskeré zakusky,
dorty a pecivo, které budou nabizeny v cukrarné. Nize uvedena tabulka zobrazuje celkové
naklady, tedy néklady na suroviny celého plechu ¢i dortové formy daného typu zakusku.
Dale naklady na jeden kus vyrobku, které jsou vypocteny jako podil celkovych nakladi
daného zékusku a jeho poctem, ktery se vejde na plech ¢i do dortové formy. Tteti sloupec
tvoti prodejni cena jednoho zakusku, ktera je sestavena ze tii tfetin. Jednu tfetinu vysledné
ceny tvofi ndklady na suroviny, druhou néklady na energii, vodu, plyn, nijem a plat

zamgstnanct a tfeti marze, kterd je nezbytna k Zzadanému zisku.

65



Kompletni naklady a prodejni ceny pro vSechny nabizené vyrobky jsou uvedeny v piiloze

¢islo 9.1.

C?lkOVé L Prodejni
naklady | Naklady/ ks
v K& cena / ks
Zakusky
Patizské kostky- 12 ks 99 8,25 32
Italské tiramisu- 12 ks 132 11,00 35
Dorty
Americky cheesecake- 12 ks 135 11,25 45
Brusinkovy dort- 12 ks 166 13,83 48
Sladké pecivo
Mramorova babovka- 16 ks 74 4,63 20
Bortvkovy kola¢ — 12 ks 89 7,42 28
Slané pecivo
PéareCky v listovém tésticku- 16
ks 73 4,56 15
Listovi Snecci — 18 ks 103 5,72 16
Napoje
espresso 7 7,00 30
cappucino 8 8,00 36
Tabulka 10 - Naklady a prodejni ceny vybranych vyrobki Zdroj: Autor

V této tabulce jsou uvedeny priimérné ceny surovin pottebnych k vyrobé jednoho
zakusku a néapoje. Primérna cena surovin zdkuskl je 9 K¢ a napoji 8 K¢. Primérna
prodejni cena zékuskl je 32 K¢ a napoji 33 K¢&. Ziskova marze u napoji byva vzdy vyssi
nez u zakusku i jidel, nebot’ néco k piti si zdkaznik vzdy objedna na rozdil od zékuska ¢i
pokrmt. Do celkovych vydajii je nutné pfipocitat i urcité procento neprodanych vyrobkii.
Jelikoz nabidku tvofi predevS§im Slehackové dorty, zdkusky a cCerstvé pecivo, které
podléhaji rychlé zkéze, je nutné predpokladat zhruba 30 % neprodanych vyrobki. Je tedy
nutné pocitat 1 s finanénimi naklady na likvidaci téchto neprodanych zakuskt. K vypoctu
pfedpokladanych finanénich ndkladl a vynosi je pocitdno s 3 % ro¢ni inflaci, kterd se

projevi ve zdraZeni vyrobku, ndjemného atd. a ve zvyseni platl zaméstnancti.
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Cena materialu na suroviny na 1 zakusek 9 K¢
Cena materialu na suroviny na 1 napoj 8 K¢
Primérnd prodejni cena zakusku 32 K¢
Primérné prodejni cena népoje 33 K¢
Ptedpokléddané procento neprodanych zakuski 30%
Piedpokladana roc¢ni inflace 3,00%
Tabulka 11 - Nakladové a prodejni ceny vyrobku Zdroj: Autor

4.5.2 Investi¢ni plan

Zvoleny prostor pro zbudovani vyrobny a provozovny, diive neslouzil k tc¢elim
gastronomického zafizeni. Z téchto divodi nedisponuje potfebnym vybavenim a ani
pozadovanym rozvrzenim mistnosti. Do investicniho planu je nutné zahrnout finance
potiebné na rekonstrukci prostoru, tak aby odpovidaly potfebam cukrarenského zatizeni i
pozadovanym hygienickym a bezpecnostnim piedpisim. Na rekonstrukci je vyhrazeno
300 000 K¢, které by meély stacit na upraveni rozvodi vody a elektiiny, vystavéni
saddrokartonové pricky v hlavni ¢asti prodejny a vzmalovani interiéru. Déle investi¢ni plan
obsahuje jednorazové investice na vybaveni zazemi cukrarny a provozovny. Pocet
nezbytnych spotiebict byl ziskan z ptedchozich zkusenosti od zavedenych cukratii a cena
je Cerpana z internetovych obchodii specializujicich se na vybaveni gastronomickych
zafizeni. Jednorazové investice zahrnuji 1 néklady na pofizeni automobilu s chladicim
zatizenim, které je nezbytné pro nakup chlazenych surovin a nésledny rozvoz hotovych
dortd a zakuskt ke spotiebitelim. Investice na zafizeni zazemi cukrarny ¢ini 1 689 000 K¢
a na vybaveni prodejniho prostoru je pocitdino se sumou 421 000 K¢. Do ostatnich
jednorazovych ndkladii je zahrnuto 1 vytvofeni webovych stranek, naklady na zalozeni
spole¢nosti a naklady na marketingovou kampan pied otevienim cukrarny. Celkové je

pocitano s jednorazovymi investicemi ve vysi 2 130 000 K¢.

Detailn¢ rozepsané planované investice jsou uvedeny v piiloze ¢islo 9.2.

Celkem
Vybaveni cukrarny - zdzemi 1 689 000 K¢
Vybaveni cukrarny - prodejnich prostor 421 000 K¢
Ostatni ndklady 20 000 K¢
Planované investice celkem 2130 000 K¢
Tabulka 12 - Planované investice Zdroj: Autor
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4.5.3 Zahajovaci rozvaha pied zahajenim podnikani

Zahajovaci rozvaha se vytvafi ke dni zaloZeni podniku. V pfipad¢ tohoto
podnikatelského planu se jedné o den ziskani vypisu z Zivnostenského rejstiiku, kterého 1ze
dosahnout na zaklad¢ ohlaseni zivnosti doloZzené pozadovanou odbornou zptisobilosti nebo
zaruceni se odpovédné osoby. V den zahdjeni podnikani bude mit majitelka k dispozici
pouze vlastni kapitadl ve vysi 200 000 K¢, ktery je v rozvaze zobrazen na strané aktiv

v pokladné a na strané¢ pasiv jako vlastni-zékladni kapital. Soucet aktiv a pasiv je tedy

stejny.
Aktiva Pasiva
Dlouhodoby hmotny majetek 0 Vlastni kapital 200 000
Zazemi provozovny Zékladni kapital 200 000
Prodejni prostor
Dlouhodoby nehmotny majetek 0 Ciz kapital 0
Uvér
Pokladna 200 000
Zasoby 0
Aktiva celkem 200 000 Pasiva celkem 200 000
Tabulka 13 - Zahajovaci rozvaha Zdroj: Autor

4.54  Plan vynosu a ztrat

Soucasti finan¢ni ¢asti podnikatelského planu je pldnovany vykaz ziskl a ztrat,
neboli planovana vysledovka. Zjednodusen¢ fec¢eno se jedna o dvé tabulky; prvni obsahuje
predpokladané ro¢ni vynosy béhem prvnich péti let podnikani a druha predpokladané rocni
naklady. Pokud se od planovanych vynost odectou pldnované vydaje a vysledek je kladny,
mél by podnik dosahovat zisku. V tomto finanénim plénu je plan vynost a ztrat sestaven
na dobu péti let. Po tuto dobu bude podnikéni ztratové (zptisobeno zejména splacenim
uvéru), po uplynuti péti let by méla podnikatelskéa ¢innost zacit generovat zisk. Na konci
kazdého roku bude provedena revize podnikatelského planu s cilem zhodnotit dosavadni

hospodaiské vysledky, upravit vysi splatek, ptipadné rozhodnout o ukonceni podnikani.
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Nize uvedené pocty prodanych zakuskii za den jsou ziskany na zakladé rozhovoru se
zkuSenym cukrafem. Predpokladany pocet napojii je odhadnut na zaklad¢ prodanych
zakuskl, nebot’ 1ze ocekavat, ze si zakaznik k zdkuskim objednd i napoj. U uvedenych
ro¢nich predpokladanych vynost je pocitano s 3 % inflaci. V praxi to znamena, ze je do
vynostt i nékladl pocitdno se vzrlstajicimi cenami surovin, vody, elektfiny, plynu,

najemného a platlh zaméstnancil.

Vynosy

Tabulka €. 13 uvadi pfedpokladané vynosy v prvnich 5 letech podnikani (od roku
2014 do roku 2018). V prvnim roce podnikani se ptredpokladd primérny odbyt 100
zakuskl a 100 napoji za den. Celkové vynosy v prvnim roce podnikani jsou 1 560 889 K¢.
Druhy rok, kdy si cukrarna za¢ne budovat svou pozici na trhu, se predpoklada, ze se denné
proda az trojnasobné vice, tedy primérné 300 zdkuskl a 300 napoji. V druhém roce by
celkové vynosy dosahly vyse 4 823 147 K¢&. Pro nésledujici tii roky se ocekéava jiz
s mens$im naristem prodeje na 400 zakuskl a stejny pocet napoju denné. Celkové vynosy
ve tfetim roce podnikani tak budou dosahovat 6 623 788 K¢ a v patém roce jiz presahnou
sedm miliont korun. I kdyz je ve tfetim, Ctvrtém a patém roce pocitano se stejnym
mnozstvim prodanych zakuskl a ndpojl, suma celkovych vynosi se lisi diky zohlednéni 3

% inflace.

Predpokladané vynosy v prvnich 5 letech podnikani

Hodnoty v K& 2014 2015 2016 2017 2018

Primémy pocet prodanych dortikl za den 100 300 400 400 400

Pocet prodanych dortikii za Q 24 000 72 000 96 000 96 000 96 000
Trzby za prodej dortikti 768 889] 2375867 3262857 3360743] 3461565

Primérny pocet prodanych napojli za den 100 300 400 400 400

Pocet prodanych napojii za Q 24 000 72 000 96 000 96 000 96 000
Trzby za prodej napojii 792 000] 2447280 3360931 3461759] 3565612

Ostatni vynosy

Vynosy celkem (se zohlednénim

piredpoklidané inflace) 1560 889 4823 147] 6623 788] 6822502 7027177

Tabulka 14 - Plan vynost
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Naklady

V tabulce €. 14 jsou uvedeny ocekavané¢ naklady, které jsou jako u vynos
planovany na dobu péti let a je zde opét zapoctena 3% inflace. Pfedpokladané néklady jsou
rozdéleny na variabilni a fixni néklady. Variabilni naklady se méni v zavislosti na
velikosti objemu, coz znamend, ze ¢im vice poroste objem vyroby a prodeje zdkuskl a
napoji v cukrarné, tim vyssi budou celkové variabilni ndklady. Variabilni naklady v tomto
pripad¢ tvoti zejména material a suroviny na vyrobu zakuskl a napoju. Tyto naklady jsou
vypocteny na zaklad¢ predchoziho vypoctu priumérnych nakladi na jeden zdkusek a napoj

vynasobeny predpokladanym poctem prodanych produktt za cely rok.

Fixni nadklady na rozdil od variabilnich se neméni v zavislosti na zméné objemu
vyroby. Do této kategorie spadaji persondlni ndklady (mzdy a pojisténi zameéstnancii),
naklady na dopravu (benzin, nafta), internet, vodu, elekttfinu, opravy, ndjem, pojisténi atd.
Jsou zde zapocteny i odpisy neboli ndklady na opotiebeni majetku. Vyznamnou polozkou
fixnich ndklad jsou uroky zuvért, které naptiklad v patém roce dosahuji téméf dvou
milioni K¢. V prvnim roce €ini celkové naklady (fixni+variabilni) 4 164 462 K¢. Ve

druhém roce se navysi o 1 061 946 K¢. Pro dalsi tfi roky nebudou néklady tak vzristat..
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Predpokladané niaklady v prvnich 5 letech podnikani

Hodnoty v K¢ 2014 2015 2016 2017 2018
Variabilni naklady

Material - suroviny - dortiky 273 262 844 378] 1159613] 1194401| 1230233

Material - suroviny - napoje 180 000 552 150 763 848 786 763 810 366
Fixni naklady
Osobni naklady (hrubé mzdy + pojisténi)

Vedouci 360 000 370 800 381924 393 382 405 183

Cukrat 300 000 309 000 318 270 327 818 337 653

Cukraf II - ucen 216 000 222 480 229 154 236 029 243 110

Prodavacka 240 000 247 200 254 616 262 254 270 122

Obsluha 180 000 185 400 190 962 196 691 202 592
Néklady na dopravu 120 000 160 000 200 000 200 000 200 000
Naklady na telefon, Internet 24 000 24720 25462 26 225 27012
Energie 180 000 185 400 190 962 196 691 202 592
Voda+tkanalizace 60 000 61 800 63 654 65 564 67 531
Likvidace odpadu 24 000 24720 25462 26 225 27012
Naklady na sluzby

Ucetni 36 000 37 080 38192 39 338 40518

Uklid 60 000 61 800 63 654 65 564 67 531
Najem 240 000 247 200 254 616 262 254 270 122
Opravy a udrzovani 8 000 40 000 40 000 40 000 40 000
Udrzba web.stranek 12 000 12 360 12 731 13113 13 506
Propagace 20 000 8 000 8 000 8 000 8 000
Uroky z Givéru 960 000 960 000] 1720000 1760 000f 1860 000
Pojisténi 24 000 24 720 25 462 26 225 27012
Odpisy 647 200 647 200 647 200 647 200 647 200
Naklady celkem (se zohlednénim
piredpoklidané inflace) 4164 462] 5226408 6613 781 6773 739| 6997 295

Tabulka 15 - Plan nakladu

Hospodarsky vysledek

Vysledna tabulka uvadi celkové piredpokladané vynosy a néklady, jejichz
odectenim se stanovi zisk pied zdanénim. Pokud je zisk zaporny (tedy ztrata), dan ze zisku
je nulova. Pti pripad¢ kladného vysledku (zisku) tvoti dan ze zisku 15 %. Posledni fadek
tvoti Cisty zisk po zdanéni, kdy je uveden zisk, ktery je vypoéten jako rozdil vynost a

nakladi a sniZzeny o 15 % dan ze zisku.

V prvnim roce je podnik hluboce v minusu a ztrata je — 2 603 573 K¢. V druhém
roce se zisk stale pohybuje v zapornych hodnotach — 403 262 K¢&. Jak je z tabulky patrné,
Cistého zisku se podafi dosahnout ve tfetim roce podnikani a ¢inni 8 506 K¢&. Od tfetiho
roku podnikani je tedy veskery realizovany zisk pouzit na splaceni dluhu. Pro podnikatele

A4

a zivnostniky plati, ze ¢im vyssich dosahuji ziskl, tim také odvadéji statu vyssi danové
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poplatky. Proto je v nasledujicich dvou letech vypocet zisku optimalizovan, za tcelem co

cv v

zisku.

Posledni tadek tabulky zobrazuje zbyvajici vysi zavazkli neboli vysSi dluhu.
Zavazky se podaii splatit az v Sestém roce podnikani, proto neni v této tabulce nikde vyse
dluhu nulova. Po splaceni zdvazkii mize byt dosahovany zisk pouZit na rozvoj podniku,

jako naptiklad rozsiteni vyrobnich kapacit, otevieni nové pobocky, rozsifeni sortimentu,

ptipadné potiebnou rekonstrukei stavajici provozovny.

Predpoklidané klicové finan¢ni ukazatele v prvnich 5 letech podnikéni

Hodnoty v K¢ 2014 2015 2016 2017 2018

Vynosy celkem 1560 889 4823 147| 6623788 6822502 7027177
Niklady celkem 4164 462| 5226408] 6613781 6773739 6997295
Zisk pred zdanénim 22603 573|  -403 262 10 007 48 763 29 882
Dai ze zisku 0 0 1501 7314 4482
CISTY ZISK PO ZDANENI -2 603573 -403 262 8 506 41 449 25 400
Zbyvajici vyse zavazkii 6580407 6023669 4295163| 2493715 608315

Tabulka 16 - Kli¢ové finanéni ukazatele Zdroj: Autor

Vsechny predchozi vypocty nakladii a vynosii jsou urcujici pro zjisténi nakladu,
jednorazovych investic a vysi potfebnych finan¢nich zdroji. Jak je jiz vySe uvedeno
celkové jednordzové investice dosahuji vyse 2 130 000 K¢&. Potifebné zdroje na pokryti
fixnich 1 variabilnich nékladi po dobu, kdy bude podnik ve ztraté, je 3 006 834 K¢&. To
jsou finanéni prostiedky nutné k zachovani chodu cukrarny (na ndjem, platy, suroviny atd.)
v prvnich péti letech, kdy nebude cukrarna dosahovat zisku. Celkova vysSe potiebnych
financi ¢ini 5 136 834 K¢. Z vlastnich zdroji bude poskytnuta suma 200 000 K¢ a je tedy
nutné ziskat uvér v hodnoté 4 936 834 K¢ na pokryti zbylych naklada.

Naklady na pokryti doby podnikani ve ztraté
Jednorazové investice celkem
Celkové potiebné zdroje financovani

3 006 834 K¢
2130 000 K¢
5136 834 K¢

Zdroje financovani K¢
Vlastni zdroje 200 000 K¢
Nutna minimalni vyse avéru 4 936 834 K¢

Zdroje financovani celkem
Tabulka 17 - Zdroje financovani

5136 834 K¢
Zdroj: Autor
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4.5.5 Hlavni predpoklady uspéSnosti a rizika projektu

Hlavnimi pfedpoklady uspésnosti podnikatelského planu jsou nésledujici faktory:

e Konstantni ¢i je rostouci poptavka po cukrarenskych vyrobcich, které vyhledavaji
vSechny vékové kategorie.

e Stabilni ekonomické situace v CR (vyhled ristu HDP je mirné pozitivni, za rok
2014 by se mélo zvysit zhruba o 2 %).

e Stavajici uroven konkurence (v zamyslené oblasti neni nijak zasadni).

e Relativné neménné néklady, ceny surovin, energie (ro¢ni nartist max.o 5%).
Hlavni rizika podnikéni na trhu cukréiskych vyrobk:

e Vyrobni a obchodni riziko — nedostatecné kapacity nabizenych vyrobkll nebo
naopak jejich prebytek, ktery by tvofil vice jak 30 % nespotiebovaného zbozi za
den. Déle vyssi naklady na suroviny, najem, mzdy zaméstnanciim a energie.

e Technologické riziko — vysoka poruchovost stroji a zatizeni cukrarské vyrobny, ¢i
nedostatecna kapacita peci a chladicich zafizeni.

e Socialni riziko — nespolehlivost zaméstnancti a nedtivéra v jejich schopnosti, nizka
pracovni kazei.

e Riziko nakupu — nedostatecné zasoby surovin a mnozstvi, nevyhovujici kvalita a
cena kupovaného zbozi.

e Subdodavatelské vztahy — omezené moznosti subdodavatelli poskytujici cukrarné
suroviny a zboZi.

e V oblasti distribuce — pro tuto oblast je stéZejni chladici viiz uréeny pro rozvoz
vyrobki, jeho havéarie nebo poskozeni muze piedstavovat pro cukrarnu velky
handicap doprava, dale skladovani dorti a zdkuskti musi byt v hygienickych
podminkach a za teploty 1 - 5 °C, poruseni podminek skladovani ptedstavuje riziko
zhorSeni kvality vyrobkd.

e V oblasti vyzkumu a vyvoje — nenaplnéni pifedpokladii a stanovenych cila
podnikani, dale ustrnuti ve vyvoji a reakcich na potieby trhu.

e Mimotéadné udalosti — v dané oblasti je pomérné vysoké nebezpeci povodni, nemalé
riziko predstavuje i ptipadny pozar v cukrafské vyrobné nebo prodejné€, napt. od

plynovych hotakl nebo svicek.
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e Financ¢ni rizika — silné konkurencni prostfedi, které by stacovalo ceny vyrobkd,

dale strmy rtst cen surovin a naklada.

Zasadni riziko je, pokud nedojde k naplnéni ptedpokladi a stanovenych cila
projektu. Dal§im rizikem je zména preferenci ¢i zména Zivotniho stylu spotiebitele, to
znamena, ze si lidé prestanou kupovat dorty, zdkusky a moucniky naptiklad z divodu
kampani, zZe sladké je nezdravé a zpisobuje obezitu a cukrovku. Hrozbu pro dany podnik
pfedstavuje akéni konkurence, kterd markantné zvysi prodej, marketingovou propagaci ¢i
jinak pfildka zakazniky. Pfi rapidnim zvySeni cen vstuptli, ndkladl a cen kontinualné rosté

pravdépodobnost netspéchu podnikatelského zaméru.
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5 ZHODNOCENI VYSLEDKU

Cilem této diplomové prace bylo zalozeni podnikatelské zivnosti a vypracovani
plnohodnotného a realného podnikatelského planu na zaloZeni cukrarny. Vysledkem
praktické Casti je zaloZeni podniku na zéklad€ Zivnostenského opravnéni, urceni zdroji
financovani, detailné¢ propracovany podnikatelsky zamér, analyzy vné&jSiho prostiedi,

marketingovy a finan¢ni plan, ktery podrobné a piehledné vycisluje néklady a vynosy.
Analyza vnéjSiho prostiedi

K analyze globalniho prostiedi byla vyuzita STEP analyza, diky které bylo mozné
zjistit, ze nejvetsi vliv na trh s cukrarenskymi vyrobky mé inflace, hruby doméci produkt a
zivotni styl obyvatelstva. Zavedeni, provoz a ziskovost Cestovatelské cukrarny velmi
vyrazn¢ ovlivitluje konkurence, proto byly pouzity analyzy konkurence v odvétvi —
Porteriv model péti sil a analyza konkurenta. Z provedené analyzy konkurence vyplynulo,
ze cukrarna se nachazi v konkurencnim prostfedi, kde vstupu novych podnik nebrani
prilis vysoké bariéry vstupu, dostupnost substitutl je extrémné vysoka a vyjednavaci sila
odbérateld a dodavatelti neni nijak velika. Trh cukrarenskych vyrobku je stale rostouci a
1ze ptedpokladat i rast konkurence. Omezeni vSech téchto ohrozeni lze dosdhnout pomoci
dobré analyzy konkurentli, odliSeni se od stavajicich konkurujicich podnik a dobrého
strategického fizeni se stanovenymi cily. Velké mnozstvi provozoven soustiedénych ve
stejné lokalit¢ muize znamenat pro noveé vznikajici cukrarnu velké ohrozeni. Nebezpeci
hrozi pfedevsim ze strany zavedenych cukraren se stalou klientelou a uznavanou znackou.
Projekt Cestovatelské cukrarny je vSak svym zamétfenim orientovan i na odliSnou cilovou
skupinu zékazniki, ktera toto konkuren¢ni riziko ¢astecné sniZzuje. Navic bude cukrarna
disponovat velkym mnozstvim riznych zajmovych akci a doprovodnych programii, které

by mély ptilakat riznorodé skupiny zakaznikt
Zdroje financi a finan¢ni plan

Cast pocateénich nakladi bude financovano z vlastnich zdrojt ve vysi 200 000 K¢,
ale naprosta vétSina nakladl ze zdroju cizich, konkrétné ze ziskaného bankovniho tvéru.
Ten pokryje vSechny pocate¢ni néklady, ale i ndklady v letech, kdy cukrarna nebude
dosahovat zisku. Zajisténi téchto vydaji dosahuje bezmala 5 000 000 K¢. V nakladové

75



¢asti jsou zahrnuty ceny surovin, energii a pronajmu, véetné piredpokladaného nartstu cen,
je zohlednéna inflace, dale pak nédklady na splaceni Gvért, mzdové i1 ostatni osobni
naklady. Na stran€ vynost je uvadén ofekavany piijem z prodeje daného poctu vyrobkd,
ktery se postupné po zavedeni provozu zvysuje. Od tietiho roku podnikani za¢ne cukrarna
dosahovat zisku, ale veskery realizovany zisk je pouzit na splaceni tivéru. Pro podnikatele
a zivnostniky plati, ze ¢im vys$Sich dosahuji ziski, tim také odvadéji statu vyssi danové
poplatky. Proto je v nasledujicich dvou letech vypocet zisku optimalizovan, za i€elem co

v

predpokladan po Sesti letech provozu cukrarny.

Marketingovy plan

Diilezitou roli pro zac¢inajici cukrarnu hraje koncepce obchodni a vyrobni politiky
podniku. Ta se zaméfuje na produkt, cenu, distribuci a marketinkovou komunikaci.
Nabidka vyrobkl cukrrany bude natolik rozmanita, aby si kazdy milovnik sladkého i
slané¢ho pfisel na své. Jelikoz cukrarna bude zaroven slouzit jako cestovatelsky klub, bude
v sortimentu cukrarny zahrnuto i slané pecivo a salaty, které se s pozdéjSim vzristajicim
zajmem bude rozsifovat. Cena vyrobkl se bude odvijet od aktudlnich cen surovin a cen
vody, energie a plynu. Primérna cena zékuskli je 32 K¢ a napoji 33 K¢&. V ramci
marketingové propagace budou probihat denni nabidky, kdy vzdy ke kavé bude nabizen
jeden cenové zvyhodnény zakusek. Predbézné je pocitano, ze cena kavy bude stejna a
zakusek bude o 50% levnéjsi. Distribuci I1ze rozdélit na dvé ¢asti, kterymi jsou spotiebitelé
a dodavatelé¢. Koncovi spotiebitelé jsou zdkaznici cukrarny a e-shopu, kterym budou
zakusky a dorty v pfipadé zdjmu rozvazeny chladicim vozem. Mezispotiebitele tvori
restaurace, kavarny a jiné cukrarny bez moznosti vlastni vyrobny. Dodavatelé jsou napf.
Almeco, PeSek Rambousek a Fiala Praha. Marketinkova komunikace prob&éhne

nasledovné:

e inzerovanim reklamy se slevovym kupdénem v Casopisech Koktejl, Apetit,
Gurmet, deniku Metro apod.
e uvedenim propaga¢niho ¢lanku v téchto casopisech a pozvanim novinart do

cukrarny
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e zvefejnénim internetové reklamy na portdlech o cestovani a gastronomii
(napt. Hedvabna stezka)

e kvalitnimi internetovymi strankami a profilem cukrarny na Facebooku

e upozornénim pomoci reklamni tabule sndzvem, nabidkou a polohou
cukrarny v okoli centra Prahy 5 — And¢l

e rozdavanim reklamnich letackli a ochutnévek zakuskl pro kolemjdouci aj.

Dalsim faktorem, ktery nelze podcenit a ktery mlze pozitivné i negativné ovlivnit
zivotaschopnost cukrarny, je vybér vhodné lokality. Idedlni je misto s velkou koncentraci
lidi a s hustou dopravni infrastrukturou. Narazi to vSak na velmi vysokou cenu prondjmu v
téchto lokalitach. Pro nove vznikajici provozovnu musi byt volen urcity kompromis mezi
cenou a lokalitou. Jako idedlni misto pro Cestovatelskou cukradrnu bylo zvoleno okoli
obchodniho centra Novy Smichov, kde se stale pohybuje velké mnozZstvi lidi a zaroven zde
jiz nejsou tak vysoké ceny pronajmii jako na hlavnich t¥idach; Plzenska, Stefanikova a

Nédrazni.
Predpoklady dspéchu a rizika podniku

Hlavnim pfedpokladem uspéSnosti projektu je stale rostouci poptavka po
cukrarenskych vyrobcich, které vyhledavaji vSechny vékové kategorie. K zahijeni
podnikéni pfispiva i stabilni ekonomické situace. Ceska ekonomika po dvouletém poklesu
opét zacina pomalu rist a HDP by se za rok 2014 m¢lo zvysit zhruba o 2 %. Pfedpokladem
uspéchu podnikdni v tomto oboru je stavajici tirovenn konkurence, kterd se v ramci celé
Prahy muze zdat docela vysoka, tak v dané oblasti neni nijak z4sadni. Relativné neménné

naklady, ceny surovin, energie apod. jsou taktéz velmi podstatné.

Zésadni riziko je pokud nedojde k naplnéni predpokladi a stanovenych cila
projektu. Hrozbu pro dany podnik ptedstavuje akéni konkurence, kterd markantné zvysi
prodej, marketingovou propagaci ¢i jinak pfilakd zdkazniky. Pfi rapidnim zvySeni cen
vstupti, nakladii a cen kontinudlné roste pravdépodobnost netspéchu podnikatelského
zaméru. DalSim rizikem je zména preferenci ¢i zména Zivotniho stylu spotiebitele, to
znamend, ze si lidé prestanou kupovat dorty, zakusky a moucniky napiiklad z diivodu

kampani, ze sladké je nezdravé a zplsobuje obezitu a cukrovku.
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Vize a prognéza podniku v oboru cukraiské vyroby

Navratnost investic a vyse zisku je ovlivnéna i celkovou ekonomickou situaci dané
spolecnosti. V dobé¢ recese je samoziejme zajem o vSechny zbytné sluzby nizsi nez v dobé
rustu. V obdobi ekonomického ristu stoupd nejen pocet domécich zédkazniki, ale 1 pocet
turistl, kteti mohou navstivit Cestovatelskou cukrarnu. VSechny tyto faktory ovliviuji
trzby, zisk a prosperitu cukrarny. Vyhledové se ocekava, ze rok 2014 by mohl konecné
znamenat mirné oziveni ¢eské ekonomiky, predpoklada se kladny rtist HDP a i ekonomika
ostatnich evropskych stati by meéla zaznamenat nartst. Tento trend by jisté pozitivné
pusobil na vznik, rozvoj a provozovani sluzeb zaméfenych na gastronomickou oblast,

konkrétné cukrafskou ¢innost.

Vizi Cestovatelské cukrarny je po ziskani stabilni pozice na trhu rozsifeni
sortimentu o netradi¢ni recepty dortd a zédkuskili z exotickych zemi, kterymi v soucasnosti
Cesky trh pfiliS nedisponuje. Recepty by byly ziskany piimo od cestovateli ¢i ze
zahrani¢nich cest majitelky cukrarny. Nabidka netradi¢nich zakuskt a dort by dopliiovala
a ucelila pfedstavu Cestovatelské cukrarny a zaroven poskytla obrovskou konkurencni

vyhodu oproti ostatnim cukrarnam v Praze.
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6 ZAVER

Uspésné zalozeni Zivnosti, udrzeni se na trhu a dosaZeni ziskovosti podniku je
hlavnim cilem kazdého podnikatele. Kazdy podnikatel musi byt dostate¢né¢ motivovany
odhodlany a musi piesné védét, co bude pfedmétem podnikani, jakym zplisobem se bude
dana sluzba ¢i produkt nabizet zdkazniklim, co bude jejich smyslem a pro¢ by o né mél byt
zajem. Na to navazuje ziskani podnikatelského opravnéni na ptislusnych uradech. Dal§im
velmi dilezitym a pro budouci investory nejpodstatnéj$im krokem je vytvoieni realného
podnikatelského planu, ktery zahrnuje pisemné zpracovdni mimo jiné analyzy prostiedi,

finan¢ni a marketingovy plan.

Cilem této diplomové prace bylo zaloZeni podnikatelské Zivnosti na zakladé vyse
zminénych krokidl a vypracovani plnohodnotného a redlné¢ho podnikatelského zaméru na
zalozeni cukrarny. Pfesnéji Slo o zalozeni podnikatelské cinnosti na zakladé

zivnostenského opravnéni, které bylo ziskdno zarucenim se garanta.

V teoretickych vychodiscich této diplomové prace jsou objasnény a vysvétleny
pojmy tykajici se podnikani, zahdjeni podnikatelské ¢innosti, podnikatelsky zamér, analyzy
prostiedi, marketingovy, finan¢ni plan a dale jsou podrobnéji popsany jejich jednotlivé
slozky. Vysledkem praktické c¢asti je zaloZeni podniku na zidkladé Zivnostenského
opravnéni, ureni zdrojli financovani, detailné¢ propracovany podnikatelsky zamér, analyzy
vné¢jsiho prostiedi, marketingovy a finan¢ni plan. Pfevazna cast praktické Casti je vénovana
podrobnému, realistickému a realizovatelnému podnikatelsky plan. Detailné byly
zpracovany jeho dil¢i casti to predevSim analyzy wvnéjSiho prostiedi, finanéni a
marketingovy plan. Vysledkem podrobné finan¢ni analyzy je odhadovand navratnost
investic a generovani zisku do 6 let od zahajeni cukraiské vyroby. Pocate¢ni i provozni
naklady v neziskovém obdobi budou financovany zbankovniho uvéru. Z provedené
analyzy konkurence a obecné analyzy rizik nevyplynuly zaddné poznatky, které by
podnikatelsky zadmér Cinily neredlnym, pouze bude tfeba vzit v avahu a pribézné
monitorovat konkurenci, dale bude téz diky relativné del§i navratnosti nutno bedlivé

sledovat soulad planovanych a realnych vynost a nakladu.

Jedna z hlavnich koncepci Cestovatelské cukrarny je zaméfeni se na vysokou

kvalitu vyrobenych zakuskti a dortd. Pti vyrobé se nebudou pouzivat zadné nahrazky
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v podobé¢ margarinu, rostlinnych slehacek a chemickych dochucovadel. Pfi nakupu surovin
budou preferovany ceské firmy a ovoce bude odebirano od mistnich péstiteli.
Cestovatelska cukrarna bude tematicky zamétena na cestovani. Prostory cukrarny budou
poskytovat zdzemi a uto€isté pro besedy, semindfe, rozhovory, filmy a vypravéni o cizich
zemich. Dle zajmu mohou byt zorganizovany tematicky zamétené spolecenské vecery s
programem, napiiklad zéklady piipravy Caje a kavy, orientdlni a biisni tance, hrani na

netradi¢ni hudebni nastroje, seznamovaci vecery pro nezadané, cukraiské kurzy a;.

Navratnost investic a vyse zisku je ovlivnéna 1 celkovou ekonomickou situaci dané
spole¢nosti. Vyhledové se oc¢ekava, ze rok 2014 by mohl kone¢n¢ znamenat mirné oziveni
eské ekonomiky, dle prognéz Ceské narodni banky se predpoklada kladny rist HDP a i
ekonomika ostatnich evropskych statli by méla zaznamenat nartst. Tento trend by jisté
pozitivné pusobil na vznik, rozvoj a provozovani sluzeb zaméfenych na gastronomickou

oblast, konkrétn€ na cukrafskou ¢innost.

Vizi Cestovatelské cukrarny je po ziskani stabilni pozice na trhu rozsifeni
sortimentu o netradi¢ni dorty a zakusky z exotickych zemi, kterymi v soucasnosti ¢esky trh
ptili§ nedisponuje. Recepty by byly ziskany piimo od cestovatell ¢i ze zahrani¢nich cest
majitelky cukrarny. Nabidka nezvyklych zakuski a dort by dopliiovala a ucelila predstavu
Cestovatelské cukrarny a zaroven poskytla obrovskou konkuren¢ni vyhodu oproti ostatnim

cukrarnam v Praze.
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9 PRILOHY

9.1 Vyrobni niaklady a prodejni ceny nabizenych vyrobkii

C?lkOVé . Prodejni

naklady | Naklady/ ks

v K& cena / ks
Zakusky
Patizské kostky- 12 ks 99 8,25 32
Italské tiramisu- 12 ks 132 11,00 35
Opilé hruska- 12 ks 175 14,58 36
Strakaté fezy- 12ks 93 7,75 31
Kremese- 12 ks 129 10,75 33
Malinova rolada s mascarpone- 8
lss 84 10,50 35
Cokoladové fezy s limetkovym
krémem- 10 ks 77 7,70 32
Dorty
Americky cheesecake- 12 ks 135 11,25 45
Brusinkovy dort- 12 ks 166 13,83 48
Malinovy dort s tvarohem- 12 ks |135 11,25 40
Tvarohovy dort- 12 ks 107 8,92 37
Arménsky medovnik- 12 ks 118 9,83 39
Oftechovy dort- 12 ks 122 10,17 40
Visiovy dort- 12 ks 122 10,17 40
Cokoladovy s jahodami- 12 ks | 136 11,33 45
Mrkvovy dort- 12 ks 110 9,17 39
Sladké pecivo
Mramorova babovka- 16 ks 74 4,63 20
Bortvkovy kola¢ — 12 ks 89 7,42 28
Linecky kola¢ s tvarohem
a tfeSnémi- 12 ks 87 7,25 28
Rakousky stradl- 10ks 35 3,50 15
Misa fez- 12 ks 121 10,08 32
Jablko-tvarohové fezy-12 ks 103 8,58 29
Makovnik citronovou polevou-
10 ks 53 5,30 24
Pernik s cokoladovou polevou-
12 ks 67 5,58 24
Bublanina s visnémi- 10 ks 74 7,40 27
Slané pecivo
Péarecky v listovém tésticku- 16
ks 73 4,56 15
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C?lkOVé . Prodejni
naklady | Naklady/ ks
v K& cena / ks
Listovi $necci — 18 ks 103 5,72 16
Napoje
espresso 7 7,00 30
cappucino 8 8,00 36
9.2 Porizovaci naklady - dlouhodoby majetek
Jednorazové investice Ke Celkem
bez DPH
Vybaveni cukrarny - zazemi 1689 000 K¢
rekonstrukce interiéru 300 000 K¢
horkovzdus$na trouba UNOX 100 000 K¢
chladici vitrina rohova 60 000 K¢
chladici vitrina uzka 50 000 K¢
mrazak 50 000 K¢
4 lednice 150 000 K¢
varna konvice 2 000 K¢
mikrovinka 1 000 K¢
odpadkové kose 1 000 K¢
sporak plynovy, 4 hotéky 53 000 K¢
Sleha¢ 2 000 K¢
promitacka 10 000 K¢
platno 5000 K¢
ozvuceni celkove 20 000 K¢
sluzebni notebook 20 000 K¢
osvétleni 50 000 K¢
reklamni cedule 5000 K¢
naklady na letacky 5000 K¢
vyloha 10 000 K¢
kavovar 40 000 K¢
pracovni obleCeni 5000 K¢
zatizeni kuchyné (pracovni deska, skiinky) | 150 000 K¢
mycka 28 000 K¢
Cukratské potieby 50 000 K¢
hasici pristroj 2x 4 000 K¢
1ékarnicka 2x 1 000 K¢
kuchyiiskd védha 7 000 K¢
auto s chladicim zafizenim 500 000 K¢
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Jednorazové investice K¢ Celkem
kuchynsky robot 10 000 K¢
Vybaveni cukrarny - prodejnich prostor 421 000 K¢
zidle s podruckami (napt. NILS, Ikea) 66 000 K¢
zafizeni toalet 40 000 K¢
nadobi (talife, hrnky, ptibory, misky) 50 000 K¢
koberec na sezeni, polStare 10 000 K¢
dekorace  (obrazy, svicky, kvétiny,
ubrousky) 20 000 K¢
détsky koutek 30 000 K¢
stoly 40 000 K¢
zafizeni prodejny (prodejni pult, kasa) 150 000 K¢
pohodlna pohovka 15 000 K¢
Ostatni 20 000 K¢
vyroba web.stranek 5000 K¢
naklady na zaloZeni spole¢nosti 5000 K¢
propagacni akce pred otevienim 5000 K¢
ochutnavka na ulicich 5000 K¢
Jednorazové investice celkem 2130 000 K¢

9.3 Nabidka dorti, dezerti a peciva a napojovy listek

Cestovatelské cukrérna
NabidRa dorti, zéRuskia a peciva

ZoRusky

Patizské kostky

Italské tiramisu

Opila hruska

Strakaté rezy

Kremese

Malinova rolada s mascarpone
Cokoladové Fezy s limetkovym snéhem

Porty

Americky cheesecake

45 Kc/ks
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32 K¢
35K¢
36 K¢
31 Ke
33 K¢
35 K¢
32 K¢

Cely 520 K&



Dort Ostruzinovy sen

Arménsky medovnik

Malinovy dort s tvarohem

Brusinkovy dort

Orechovy dort

Visiovy dort

Cokoladovy dort s jahodami

Celozrnny mrkvovy dort

Svatebni a narozeninové dorty na objednani

Sladk¢ peéivo

Staroceskd mramorova babovka
Boravkovy kolaé

Linecky kolac s tvarohem a s tfresnémi
Tazeny Strudl s jablky

Misa fezy

Jablko-tvarohové rezy

Makovnik citronovou polevou

Pernik s cokolddovou polevou
Bublanina s viSnémi

Svatebni kolacky na objednani

Pomaci smetanoveg zmrzling

Jahodova

Vanilkova

Cokoladova

Lesni ovoce s jogurtem
Borlivkova s tvarohem
Straciatella

S vaje¢nym konakem
Oreo zmrzlina

Slang pelivo

Parecky v listovém tésticku 4 ks
Listovi Snecci 4 ks

Ostatni

Zeleninovy salat

Ovocny salat

Jogurt s mussli a ovocem
Népojovg listgk
Réva

Espresso (7 g kavy)
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37 K&/ks
39 Ké/ks
40 Ké/ks
48 Ké/ks
40 Ké/ks
40 Ké/ks
45 Ké/ks
39 K¢/ks

Cely 400 K&
Cely 480 K&
Cely 480 K&
Cely 600 K&
Cely 480 K&
Cely 480 K&
Cely 520 K&
Cely 480 K&

20 K¢
28 K¢
28 K¢
15 K¢
32 K¢
29 K¢
24 K¢
24 K¢
27 K¢

25 Ké/kopecek
25 Ké/kopecek
25 Ké/kopecek
26 Ké/kopecek
26 Ké/kopecek
25 Ké/kopecek
27 Ké/kopecek
26 Ké/kopecek

60 K¢
64 K¢

70 K¢
75 K¢
50 K¢

30 K¢



Espresso Lungo (Espreso s konvi¢kou horké vody na doliti)

Double Espresso (14 g kavy, dvojité Espreso)

Espresso Macchiato (Espreso s trochou mlécné pény)

Cappuccino (Espresso s mlékem a mlécnou pénou)

Double cappuccino (dvojité Espresso s mlékem a mléénou pénou)
Latté (Espresso dolité horkou vodou, mlékem a s mlécnou pénou)
Latté Macchiato (Espreso dolité mlékem a s mlé¢nou pénou)
Latté Macchiato (vanilka, karamel, cokolada, pomeranc)

Café Au Lait (filtrovana kava s mlékem)

American Black Coffee (filtrovana ¢erna kava)

Videnska kdva (prekapavana kava se Slehackou)

AlzZirska kava (prekapavana kava s vajecnym koriakem se Slehackou)
Irska kava (prekapavana kava s panakem whisky a se Slehackou)
Kava bez kofeinu

Frappé (kava, ledova tfist, mléko, cukr)

Ledova kava (kava, vanilkova zmrzlina, Slehacka)

‘i}
m-
R

Caj z Cerstvé maty s medem
Caj z ¢erstvého zazvoru s medem

Caj pytlikovy v 0,5 hrnku (p¥ichut dle nabidky)
Sypané c¢aje v konvicce

Peceny Caj

Kvetouci ¢aj

Med
Citron

Ostatni tgpl¢ ndpoije

Horka italska ¢okolada

Horka italska cokolada se Slehackou

Kakao
Teplé mléko s medem

Grog
Svarené vino

Horka griotka

Horky punc¢
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33 K¢
59 K¢
35 K¢
36 K¢
70 K¢
45 K¢
50 K¢
55 K¢
45 K¢
40 K¢
48 K¢
60 K¢
65 K¢
40 K¢
48 K¢
60 K¢

50 K¢
50 K¢

40 K¢
50 K¢
65 K¢

65 K¢
5Ke

3 Ke

50 K¢

55 K¢
42 K¢

35 K¢
50 K¢

50 K¢
50 K¢
50 K¢



Studeng ndpoie

Bonaqua (perlivd, jemné perlivd, neperlivd) 0,33 |

Kofola 0,3 |

Malinovka, zZluta 0,3 |

Coca cola, Coca cola light, Sprite, Fanta, Tonic, tonic Ginger

Cappy (Multivitamin, Cerny rybiz, Bandn, Jablko, Ananas, Hruska, Jahoda) 0,2 |

Cerstvy pomerancovy dzus 0,2 |
Domdci citronada

Domaci ledové caje

Mi¢éng Roktejly

Bananovy

Jahodovy

Lesni ovoce

Piva

Gambrinus 10° - sklo
Gambrinus 11° - sklo
Plzen 12° —sklo 0,3 |
Plzen 12°-sklo 0,5 |
FRISCO — rlizné druhy
Birell, nealko 0,3 |

Vina

Rozlévané dle aktualni nabidky ¢ervené / bilé (2 dcl.)

Bohemia Sekt — Demi sec
Bohemia Sekt — Brut

CINZANO 1 dcl.
Martini 1 dcl.

lsihoving, likéry
Campari (4 cl.)
Finlandia Vodka
Vajecny likér

Griotka

Baileys

Tullamore Dew

Four Roses

Gin Beefeater
Jagermeister
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25 K¢
25 K¢
15 K¢
35K¢e

35 K¢
55 K¢

50 K¢
50 K¢

60 K¢
65 K¢
70 K¢

28 K¢
30Ke
35K¢e
45 K¢
32Ke
31Ke

19 K¢
170 K&

170 K¢
45 K¢
50 K¢

42 K¢
45 K¢
30 K¢
30 K¢
48 K¢
65 K¢
55 K¢
55 K¢
45 K¢



Metaxa *****

45 K¢
Becherovka 36 K¢
Fernet 30Ke
Fernet citrus 35Ke
Morgan Rum 45 K¢
Bozkov Rum 30Ke
Slivovice 45 K¢
Hruskovice 45 K¢
9.4 Ukazka nakladi na vyrobu dorti, zakuski a peciva
Zakusky
Parizské kostky- 12 ks
1 tmavy piskotovy plat 40,0 K¢
100 g ledovych kastant 16,00 K¢
500 ml §lehacky 26,00 K¢
50 g Margot 12,00 K¢
3 lzice marmelady 5,00 K¢
Celkova cena 99,00 K¢
Naklady na jeden kus 8,25 K¢
Opila hruska- 12 ks
1 tmavy piskotovy plat 40,00 K¢
1,6 kg kompotovanych hrusek 70,00 K¢
500 ml bilého vina 30,00 K¢
Hiebicek, skofice 10,00 K¢
Zelatina 20,00 K¢
Cukr 5,00 K¢
Celkova cena 175,00 K¢
Naklady na jeden kus 14,58 K¢
Dorty
Brusinkovy dort- 12 ks
Cokoladovy korpus 40,00 K¢
2 sklenicky brusinek 30,00 K¢
1 sacek jahodové pudinky 2,00 K¢
1 1 8lehacky 52,00 K¢
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360 g zakysané smetany 14,00 K¢
2x vanilkové cukry 4,00 K&
4x ztuzovac Slehacky 20,00 K¢
LZice rumu 4,00 K¢
Celkova cena 166,00 K¢
Naklady na jeden kus 13,83 K¢
Malinovy dort s tvarohem- 12 ks

Piskotovy korpus 20,00 K¢
500 g tvarohu 26,00 K¢
300 ml mléka 4,00 K¢
360 g zakysané smetany 14,00 K¢
Lzice rumu, citronova kira 6,00 K¢
100 g masla 12,00K¢
150 g cukru 5,00 K¢

3 balic¢ky zelatiny 18,00 K¢
400 g mrazenych malin 30,00 K¢
Celkova cena 135,00 K¢
Naklady na jeden kus 11, 25 K¢
Sladké pecivo

Mramorova babovka- 16 ks

5 vajec 15,00 K¢
250 ml mléka 3,00 K¢
450 g polohrubé mouky 6,00 K¢
250 g masla 30,00 K¢
350 g cukru 12,00 K¢
Vanilkovy cukr 5,00 K¢

3 1zice kakaa 3,00 K¢
Celkova cena 74,00 K¢
Naklady na jeden kus 4, 63 K¢

Jablko-tvarohové fezy — 12 ks
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Cokoladovy piskotovy plat 40,00 K¢
500 g tvarohu 26,00 K¢
2 vejce 6,00 K¢
200 ml mléka 3,00 K¢
Cukr 5,00 K¢
4 jablka 10,00 K¢
Rozinky, kokosové lupinky 10,00 K¢
Skofticovy cukr 3,00 K¢
Celkova cena 103,00 K¢
Naklady na jeden kus 8,58 K¢
Slané pecivo

Parecky v listovém tésticku- 16 ks

500 g listového tésta 30,00 K¢
8 nozicek kvalitnich parka 40,00 K¢
Vejce 3,00 K¢
Celkova cena 73,00 K¢
Naklady na jeden kus 4,56 K¢
Listovi Snecci — 18 ks

500 g listového tésta 30 K¢
200 g Sunky 34 K¢
Provensalské koteni 3 K¢
Kecup 5Keé
200 g syra 28 K¢
Vejce 3,00 K¢
Celkova cena 103,00 K¢
Naklady na jeden kus 5,72 Ké
Teplé napoje

Espresso

9 g zrnkové kavy 4,50 K¢
1 ks smetany do kavy 1,50 K&
2 ks cukru 0,60 K¢
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Naklady na jeden kus 7,00 K¢é
Cappuccino

10 g zrnkové kavy 5,00 K¢
1,5 dl mléka 1,80 K¢
2 ks cukru 0,60 K¢
Naklady na jeden kus 8,00 K¢
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