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Vyuiziti tréninku pomoci pozitivniho posilovani ke
zvySeni bezpecnosti prace a welfare zvirete pri
veterinarnich a chovatelskych ukonech v zoologickych
zahradach

Souhrn

Bakalatska prace Vyuziti tréninku pomoci pozitivniho posilovani ke zvyseni
bezpecnosti prace a welfare zvifete pfi veterinarnich a chovatelskych ukonech v zoologickych
zahradach popisuje zptusoby uceni zvifat a z nich vychazejici tréninkové metody vhodné pro
praci se zvitaty v prostedi zoologické zahrady. Uvadi vliv stresu na chov zvifat a moznosti,
jak mu predejit ¢i ho co nejvice minimalizovat. Trénink zvifat je v praci rozebran také jako
moznost obohaceni zivota a preventivni prostiedek k predchazeni komplikaci v chovu zvitat
prostfednictvim zlepSeni bezpeCnosti prace osetfovatelti a welfare zvirat.

Soucasti prace je 1 souhrn legislativnich opatieni vztahujicich se na zoologické
zahrady a chov vybranych druhti zvifat a konkrétni pfiklady vyuziti tréninku v zoologickych
zahradach.
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Use of positive reinforcement training methods to
improve OSH and animal welfare during husbandry and
veterinary procedures in zoological gardens

Summary

Bachelor thesis Use of positive reinforcement training methods to improve OSH and
animal welfare during husbandry and veterinary procedures in zoological gardens describes
animal learning and training methods suitable for working with animals in a zoo environment.
This thesis also describes the effect of stress on animal husbandry and the possibilities of how
to prevent or minimize it as much as possible. Animal training is also described as an
opportunity to enrich life, improve welfare and as a tool for preventing complications in
animal husbandry through improving occupational health and safety (OSH).

The thesis also includes a summary of legislative guidelines related to zoos and
husbandry of selected animal species and concrete examples of the use of animal training in
Z00sS.

Keywords: positive reinforcement training, OSH, welfare, zoo
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1 Uvod

Aktivni trénink je ¢im dal tim vice zafazovan do bézného denniho rezimu chovu
zvirat. Béhem kazdodennich praci oSetfovatele zahrnujicich CiSténi ubikace, predlozeni
krmiva a kontroly zdravotniho stavu zvifat muze vznikat mnoho situaci, ktera budou pro zvife
stresujici. Dal§im velkym stresujicim stimulem jsou veterinarni ikony. Prave stres mize
negativné ovliviiovat priabéh vysetieni, samotné oSetfeni i naslednou rekonvalescenci. Diky
tréninku muze dochazet k rozvoji kognitivnich schopnosti zvifat a snizeni stresu pfi
veterinarnich a chovatelskych ukonech. V neposledni fad¢ 1ze také prostfednictvim tréninku
obohatit Zivot zvifat pomoci podnétd stimulujicich mozek a pobidnuti k provadéni
ptirozeného chovani (Hellmuth et al. 2012; Ward & Melfi 2013; Behringer et al. 2014; Gili et
al. 2018; Ramirez 2020).

Heidenreich et al. (2023) uvadi definici tréninku zvitat jako ,,zamérné meénéni chovani
s uvédoménim a pochopenim principi behavioralni analyzy a aplikaci té€chto principt na
jednotlivce ¢i skupiny zvirat v lidské péci“. Pro trénovani zvirat by mél mit oSetfovatel jak
dobré znalosti behavioralni analyzy, principt a metod tréninku, tak i vynikajici pozorovaci
schopnosti a mechanické dovednosti zahrnujici spravné nacasovani a predlozeni odmény
(Martin 2020).



2 (il prace

V zoologickych zahradach v soucasné dobé& stoupa povédomi o moznostech tréninku
zvitat pti veterinarni manipulaci pomoci pozitivniho posilovani jako vhodné metody pro
snizeni stresu, ale 1 jako moznosti dalSiho neinvazivniho vySetfeni.

Cilem prace je shrnuti téchto poznatkt od principa tréninku, tréninkovych metod, pies
préci v chranéném kontaktu az po uvedeni konkrétnich moznosti vyuziti tréninku zvitat
predevsim s dirazem na bezpecnost prace chovatelt a veterinarnich pracovnikia a welfare
zvifat.



3 Literarni reSerse

3.1 Teorie uceni

Definice uceni se lisi napfi¢ riznymi obory. Barron et al. (2015) uvadi, ze uceni je
bézné definované jako zména chovani vychazejici z pfedchozich zkuSenosti.

Chovanim a u€enim zvitat se v historii zabyvalo mnoho védct. Edward Thorndike je
povazovan za prvniho, kdo studoval chovani zvifat empiricky. V roce 1898 piedstavil
experimentalni metody prace se zvifaty, ze kterych vychazi Thorndiketv zakon efektu. Tento
zakon popisuje, ze pokud je podnét nasledovan chovanim, které vede k posilujicim
nasledkiim, bude v budoucnu tento podnét nasledovan stejnym chovanim s vétsi
pravdépodobnosti (Dorey 2020).

Zvitata se uci neustale, nejen kdyz vezme trenér do ruky odmeény a jde trénovat.
Nasledky ovliviiuji zvife v rozhodovani o kazdodennich chovanich. Pro zvife muze byt
posilujicim nasledkem ziskana pozornost nebo naopak bezpe¢né misto mimo zraky
navstévnikt zoologické zahrady, potrava nalezena v expozici i oblibena aktivita (Ramirez
2020; Heidenreich et al. 2023).

Jsou rozliSovany tfi typy uceni. Ueni o stimulech bez vytvareni asociaci, uceni
vytvorenim asociaci mezi chovanim a nasledkem a uceni napodobou.

3.1.1 Neasociativni uceni

Zakladnim typem uceni je neasociativni uCeni. Zvife nevytvari védomé asociace mezi
podnétem a nasledkem chovani. Jedna se o proces probihajici na urovni nervové soustavy,
ktera si navyka ¢i naopak zvétSuje reakce na konkrétni stimuly. Diky navyknuti na
bezvyznamné podnéty nebude organismus plytvat energii, a naopak diky zesileni reakci na
vyznamné stimuly bude mit vétsi Sanci na uspésné preziti. Neasociativni uceni neni omezeno
vysokym stresem zvifete, tedy mtze probihat i pii ném (Susta 2016).

3.1.1.1 Habituace a senzitizace

Habituace je definovana jako zmirnéni behavioralni reakce vychéazejici z opakované
stimulace bez nasledkd pro daného jedince. Cim Gast&ji se objevi dany stimul bez nasledka,
tim rychleji dojde ke zmirnéni reakce na n¢j a zotaveni se po ném. Zarover ¢im slabsi je dany
podnét, tim snadnéji bude habituace probihat (Rankin et al. 2009).

V Bronx Zoo zvykali dospélého samce krokodyla nilského (Crocodylus niloticus
Laurenti, 1768) na ptitomnost lidi v expozici za ucelem snazsich veterinarnich prohlidek
v budoucnu. Zvife se postupné habituovalo na pohyb osob v expozici, protoze jejich
ptitomnost nevedla k zadnym nasledkiim. Poté byl trénink rozvijen dal$imi metodami
(Hellmuth et al. 2012). Pfirozena habituace probiha téméf u vSech zvirat v zoologickych
zahradach, kdyz si zvykaji na pfitomnost navstévniki, predevsim pak zvitata v prichozich
expozicich ¢i safari (viz Obrazek 1) (Hosey & Melfi 2020).
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Obrazek 1: Zvirata nevykazujici Zadné reakce na pritomnost navstévnikii v safari parku
(Safari Park Dviir Krdlové)

Senzitizace je opacny proces, béhem kterého dochazi ke zvétSovani frekvence i
intenzity reakce na dfive neutralni stimul kvili pfedchozim negativnim ¢i pozitivnim
nasledkiim pro zvite. Tak jako habituace probiha i senzitizace v pripad€, kde se stimul
objevuje opakované po delsi dobu (McSweeney & Murphy 2008).

Desenzitizace je oznaceni pro metodu operantniho podmifiovani, jejimz cilem je
dosahnout stejného vysledku, jako kdyby probéhla samovolna habituace, tedy zmirnéni
reakce jedince na konkrétni stimul (Riccomini 2010; Whittaker & Laule 2012). Protoze ale
u habituace nelze jeji rychlost vyrazné ovlivnit, pfi aktivni desenzitizaci se pomoci
kontrapodmifiovani vytvoii pozitivni asociace se stimulem. Kontrapodminovani je provadéno
predlozenim né&jakého piijemného prvku pro zvite vzapéti po stimulu. Desenzitizace by méla
probihat na dobrovolné bazi spoluprace se zvifetem. Pokud by byl trénovany jedinec donucen
vystavovat se nepfijemnému stimulu, mohlo by dojit naopak k vytvoreni strachové reakce
(Hellmuth et al. 2012). Pfed pouzitim desenzitizace u ploutvonozct (Pinnipedia Illiger, 1811)
by mél oSetiovatel nejdiive asociovat svoji piitomnost s odménou. Lekce by mely probihat
kazdy den ve stejny Cas, odménu by mél podavat oSetfovatel zviteti rukou a postupné ho
zvykat na mluveni. Nasledn€ muaze zalit desenzitizovat zvife na doteky a dalsi stimuly (Gili et
al. 2018). Vzhledem k tomu, ze pfi kontrapodminovani dochézi k vytvareni jisté asociace,
patii aktivni desenzitizace mezi asociativni uceni.

3.1.2 Asociativni uceni

Asociativni u€eni je zakladnim pilifem aktivniho tréninku zvirat, protoze béhem ného
vznika asociace podnétu, chovani a urcitého nasledku (Susta 2016).
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3.1.2.1 Generalizace

Diky generalizaci je zvife schopné pienést si naucenou informaci o jednom podnétu
i na dalsi podnét, ktery je tomu pivodnimu podobny. Generalizace neni ovlivnitelna vysokym
stresem zvifete, ale vzhledem k tomu, Ze zde probiha asociace nasledkl s podnéty, patii jiz
mezi asociativni ugeni (Susta 2016).

3.1.2.2 Klasické podminiovani

Klasické podminovani je nazyvano také pavlovovské podmifiovani, protoze je
neodmysliteln& spojeno se studii Ivana Petrovite Pavlova z roku 1897 (Susta 2014; Dorey
2020). V jeho znamém experimentu vyvolal u pst domacich (Canis lupus f. familiaris
Linnaeus, 1758) slinéni pomoci zvuku metronomu. Vzdy pfed podanim krmeni spustil
metronom, jehoz zvuk byl na zac¢atku pro psy neutralnim podnétem. Neutralni podnét je ten,
ktery u zvifete nevyvola zadnou reakci, protoze ho nema spojeny s zadnym nasledkem.
Samotné krmeni u psu spoustélo vrozeny nepodminény reflex slinéni. Na konci experimentu
puvodné neutralni podnét, zvuk metronomu, vyvolal slinéni, které bylo automatickou
odpovédi organismu na tento zvuk jiz pied piedlozenim krmeni (Susta 2014; Dorey 2020).
Jakmile vSak Pavlov prestal spoustét metronom pred podanim potravy, reakce na jeho zvuk
postupné vyhasla (Martin 2020). Vyhasnuti je oznaceni pro snizovani frekvence projevi
daného chovani kvili absenci posilyjicich nasledka (Gili et al. 2018).

Zvire se klasickym podmifiovanim neuci nové védomé chovani, ale na podnét odpovi
reflexivné. Tento typ podmiriovani tedy neobsahuje dobrovolné volby zvitete. Pro vznik
asociace mezi neutralnim podnétem a negativnim ¢i pozitivnim nasledkem musi probéhnout
dany podnét a nasledek opakovang za sebou (Susta 2014; EAZA 2020).

3.1.2.3 Operantni podmifiovani

Operantni podminovani oznacuje typ uceni, kdy si zvife védomeé spoji vztah mezi
chovanim a jeho nasledky. Nasledek je udalost, ke které dojde v priubéhu nebo bezprostiredné
po dokonceni chovani. Tyto nasledky délime na ty, které chovani posiluji a na ty, které
chovani potlacuji.

Posilujici nasledek je ten, ktery zvySuje pravdépodobnost vyskytu daného chovani
v budoucnu neboli zvySuje motivaci jedince chovani opakovat. Nasledek, ktery naopak
pravdépodobnost vyskytu chovani sniZuje, je oznadovan jako trest (Pryor 2011, Susta 2014,
EAZA 2020).

Nasledky se rozdé€luji do 4 skupin: pozitivni posileni, negativni posileni, pozitivni trest
a negativni trest. Pozitivni a negativni posileni (v anglickém jazyce positive and negative
reinforcement) zvySuji pravdépodobnost vyskytu chovani, zatimco pozitivni a negativni trest
(v anglickém jazyce positive and negative punishment) ji snizuji (viz Tabulka 1) (Susta 2014).
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Tabulka 1: Ctyri typy nasledkii vyuzivané v operantnim podmiriovdni

Zvysuje Snizuje
pravdépodobnost | pravdépodobnost
vyskytu chovani | vyskytu chovani

C e, Pozitivni e,
Prvek je pfidan L, Pozitivni trest
posileni
) ; Negativni .,
Prvek je odebran g, ) Negativni trest
posileni

Rozdéleni operantniho podmifiovani do 4 kvadrant (pozitivni posilovani, negativni
posilovani, pozitivni trest a negativni trest) definoval B. F. Skinner v roce 1953. Védni
disciplina zabyvajici se chovanim je nazyvana behavioralni analyza (Pryor 2011; Dorey
2020). Operantni podmifiovani na rozdil od klasického vyzaduje schopnost zvirete
uvédomovat si sebe sama. Jen tehdy je zvite schopné spojit si vykonané chovani s nasledkem.
Proto tento typ uceni mize probihat jen do urcité hladiny stresu (vice v kapitole Stres), ve
které je zvite jesté schopné soustiedit se na svou akci (Susta 2014).

3.1.2.3.1 Pozitivni posilovani

Slovo pozitivni naznacuje skutecnost, ze je ptidan urcity prvek. V piipad€ pozitivniho
posileni se jedna o takovy prvek, ktery je zvifeti pfijemny a ma motivaci k opétovnému
pokusu ziskat ho. Pokud se Cetnost vyskytu chovani nezvysi, da se usuzovat, ze byl posilujici
prvek pouzity ve §patném okamziku, nebo pro zvife jako posilujici prvek nefungoval, tedy
odmeéna byla vybrana §patné a nebyla pro daného jedince motivujici (Pryor 2011). Motivace
pro vykonani chovani se odviji nejenom od atraktivnosti odmény jako takové, ale i od
zdravotniho a emocniho stavu zvifete a ndrocnosti chovani (Heidenreich 2023). Diive bylo
v tréninku mofskych savct (zahrnujici kytovee (Catacea Brisson, 1762), sirény (Sirenia
Mliger, 1811) a ploutvonozce) operantnim podminovanim vyuzivano potravni deprivace ¢i
socialni izolace, aby bylo zvife vice motivovano pro ucast v tréninku. V dnesni dob¢ jsou tyto
pfistupy jiz prekonany, a naopak se klade duraz na vytvoreni pozitivniho vztahu mezi
zvifetem a oSetfovatelem (vice v kapitole Vztah zvitete a oSetfovatele) (Brando 2010).

Pozitivni posilovani je styl tréninku, ktery vyuziva k u€eni zvirat posilyujici prvky,
zkracen€ posilovace (v anglickém jazyce reinforcers). Tyto posilovac¢e mizeme rozdélit na
primarni a sekundarni. Primarni posilova¢ uspokojuje zakladni fyziologické potfeby zvitete.
Jedna se tedy o jidlo, vodu, teplo a bezpeci. V praxi je typickym primarnim posilovacem
odména v podobé kousku oblibené potravy (Susta 2014; Mehrkam 2020; Heidenreich 2023).
Napriklad pfi tréninku se lvy (Panthera leo Linnaeus, 1758) mize atraktivnost odmény jesté
vice zvednout jeji ohtati. Jednim z nejsilnéjSich primarnich posilovacu je ale moznost
kontroly nad situaci (vice v kapitole Stres) (Martin 2020). Sekundarni posilova¢ vznika
vytvorenim asociace mezi neutralnim podnétem a primarnim posilovacem prostfednictvim
klasického podmiriovani. Jako neutralni podnét je nejcastéji vybran zvukovy signal, svétlo,
pohybové gesto Ci pach. Po vytvoreni asociace s primarnim posilovacem je tento signal

13



oznacovan jako bridge ¢i marker. Jako sekundarni posilovace jsou pfi praci se zviraty
nejCastéji vyuzivany zvuky, konkrétné kliknuti klikru anebo pisknuti na pistalku (viz Obrazek
2). Bliknuti baterky ¢i gesto rukou lze zvolit pro zvitata, ktera ziji v hlu¢ném prostfedi nebo
maji omezeny sluch (Susta 2014; Heidenreich et al. 2023).

Obrazek 2: Tréninkové pomiicky vyuzivané k vytvoreni zvukového markeru.
Nahore klikr. Dole pistalka (prevzato z Heidenreich et al. 2023).
Po spojeni signalu s odménou ziskava dany sekundarni posilova¢ motivacni hodnotu.

Slouzi k prfemosténi okamziku mezi provedenym chovanim a odménou, tim, Ze je pouzity
presné v okamzik, kdy zvife provadi zadouci chovani. Zvife se nasledné pokusi provést to
chovani, pii kterém zaznél marker, protoze ho ma spojené s naslednou odménou (Susta 2014).
Z pohledu trenéri je bridge vyznamnou pomuckou v situaci, kdy neni mozné poskytnout
zviteti odménu presné v moment spravného chovani, protoze ho naptiklad vykonalo ve vétsi
vzdalenosti (vice v kapitole Shaping). Jakmile ale po sekundarnim posilovaci nebude
opakované nasledovat primarni posilova¢, muze dojit k vyhasnuti a sekundarni posilovaé
prestane mit motivujici funkci (Martin 2020).

3.1.2.3.2 Pozitivni trest

V ptipad€ pozitivniho trestu je pfidan pro zvife nepiijemny prvek, kterému se bude
chtit priméarné vyhnout, a tedy provede s mensi pravdépodobnosti to chovani, po kterém
nepiijemny prvek nasledoval. Pti aktivnim tréninku se zvifaty by se méli oSetfovatelé
pouzivani pozitivniho trestu vyhnout, protoze muze vyvolat u zvifete averzivni reakci.
V nechranéném kontaktu naptiklad pii praci s motskymi savci by pouziti pozitivniho trestu
mohlo vést k nebezpecné situaci. V kazdodennim zivoté mulize jako pozitivni trest na zvite
pusobit naptiklad uklouznuti a nepfijemny pad, ktery nasledoval po §lapnuti na konkrétni
misto v expozici. Zvite tedy v budoucnu bude na toto misto Slapat s mensi pravdépodobnosti.
Bude se mu chtit vyhnout, aby znovu nezazilo nepfijemny pad (Brando 2010; Heidenreich
et al. 2023).
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3.1.2.3.3 Negativni posilovani

Slovo negativni u nasledkti oznacuje situace, kdy je urcity prvek odebran. Negativni
posileni je tedy takovy nasledek, pii kterém je odebran pro zvite neptijemny prvek.
V tréninku je tento typ nasledkd vyuzivan pii negativnim posilovani. Trénované zvife si
asociuje vztah mezi odebranim néceho nepiijemného a danym chovanim, takze bude toto
chovani provadeét s vétsi pravdépodobnosti, aby se onoho nepiijemného prvku zbavilo. Zvite
nasledné nemusi odvracet pouze aktualné pisobici nepfijemny podnét, ale i jeho domnélou
hrozbu (Susta 2014).

Prikladem vyuziti negativniho posileni mize byt prace s neklidnymi zviraty z blizké
pfitomnosti oSetfovateld. Cilem je tedy vytvofit klidné chovani zvifete. Vzhledem k tomu, ze
je zviteti blizka pritomnost clovéka nepfijemna, 1ze ji odebrat prodlouzenim vzdalenosti mezi
zvifetem a osobou, a tim zvife odménit za vybrané chovani. Prvnim krokem je zjistit
vzdalenost Cloveka od zvitete, ktera pro trénovaného jedince nebude stresujici, a tudiz bude
vykazovat klidna chovani. Teprve tehdy je mozné tato klidna chovani odmeénit prodlouzenim
vzdalenosti. V dalsich lekcich muze dochazet ke zvétSovani kritérii postupnym piiblizovanim
se ke zvifeti a odchazenim v moment, kdy je zvife uvolnéné. Nasledné je po vybudovani
zakladni diveéry mozné pristoupit k doplnéni tréninku i pozitivnim posilovanim, které zvifeti
upevni pozadované klidné chovani jeste vice (Heidenreich et al. 2023).

3.1.2.3.4 Negativni trest

V pfipadé negativniho trestu je zvifeti odebran pfijemny prvek. Zvife toto chovani
bude nasledné délat s nizsi pravdépodobnosti, aby o tento piijemny prvek znovu nepiislo
(EAZA 2020). V praxi je jedna z moznosti vyuziti negativniho trestu oznacovana jako ,.time
out”. Pfijemnym prvkem, ktery je zvifeti odebran, je pfitomnost trenéra s odménami
a samotna moznost trénovat a odmény ziskavat. Znamena to tedy, ze v reakci na chovani,
jehoZz Cetnost provedeni chce trenér snizit, opusti prostor. To ale muze vést k rozvoji
agresivniho chovani zvifete. Konec tréninku muaze byt z pohledu zvifete negativnim trestem,
protoze tim ptichazi o moznost ziskat dal§i odmény (Heidenreich et al. 2023).

Naptiklad lachtan (Arctocephalus spp. Geoffrey & Cuvier, 1826) muze oSetfovateli
zabrafiovat v odchodu z prostoru, aby konec lekce nemohl nastat. Proto je vhodné na konci
tréninku vyuzit nauceného setrvani na misté (vice v kapitole Stationing) a po odchodu za
dvete lachtanim oznacit chovani markerem a odmeénit je vét§Sim mnozstvim potravy,
oblibenymi hra¢kami €i interaktivnimi hlavolamy, do kterych jde potrava vlozit (viz Obrazek
3). Diky tomu budou mit odchod oSetfovatele spojeny s velkym posilovacem a zaroven dobie
naudené setrvani na tréninkovém misté vyluuje nechténé chovani lachtana. Cim déle budou
lachtani vénovat pozornost posledni odmeéné, tim lépe se uklidni a vyprché naladéni na
trénink (Susta 2014).
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Obrdzek 3: Lachtan jihoafricky (Arctocephalus pusillus Schreber, 1775) s odménou v podobé zamrazenych ryb do kostky
ledu (Petr Hamernik, Zoo Praha)

Pouzivani tresti muze vést ke snizeni celkové aktivity zvifete nebo naopak k vétsimu
vyskytu agresivniho chovani (Brando 2010). V piipadé tréninku pomoci negativniho posileni
je tfeba, aby byl v prostiedi pro zvife néjaky nepiijemny prvek, jehoz odebrani povede
k posileni kyzeného chovani. Z hlediska welfare zvitat je vSak zamérna pfitomnost
nepiijemnych prvka pro zvite nezadouci. Cim vice bude trenér zvifete edukovany, tim bude
mit lepsi schopnost pouziti Ctyt typa nasledkt bez zbytecného stresu pro zvife (Heidenreich et
al. 2023). Pro trénink se zvitraty v zoologickych zahradach je nejvyuzivanéjsi trénink pomoci
pozitivniho posilovani, ktery vede k nejniz§imu poctu negativnich vysledkt (EAZA 2022).

Osetrovatelé by méli pamatovat na to, ze se zvife uci pii kazdé interakci s nimi a méli
by byt konzistentni ve vyuzivani principu pozitivniho posilovani. Diky tréninku pomoci
pozitivniho posilovani vytvarii oSetfovatel kladné asociace zvitete ke své osobé€ a tvoii vztah
zalozeny na duvére (vice v kapitole Vztah zvifete a oSetfovatele) (EAZA 2020). Trénink
pomoci pozitivniho posilovani bude dale v praci ozna¢ovan zkracené jako trénink PP.

3.1.3 Napodobovani

Uceni napodobou probiha nejvice u socialnich zvitat zijicich ve skupinach a mezi
matkou a mladétem. Schopnost tohoto typu uceni je vysoce rozvinuta u primat (Primates
Linnaeus, 1758), ktefi jsou schopni odkoukat chovani trénovana pro veterinarni manipulaci
nejenom od ostatnich ¢lent skupiny, ale i od oSetfovatelti. Ti mohou predvést zadouci
postaveni naptiklad bokem ke kontaktni mfizi s pfilozenym ramenem, a nasledn¢ zvife
odmeénit za pokusy o stejné postaveni. Napodobovani vyzaduje premysleni zvifete o dvou
raznych té€lech (cizim a jeho vlastnim), ve dvou ¢asoprostorech (zvife opakuje chovani, které
vidélo dfive) a o podobnosti téchto zminénych skutecnosti, tudiz bude probihat pouze do
urcité hladiny stresu (Pryor 2011; Susta 2014).
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3.1.4 Uceni vhledem

Vhled je vrcholnym zpisobem uceni, ktery byl nejvice rozvinut lidmi. Vyzaduje
schopnost pochopit situaci vcetné souvislosti a vytvofit vlastni plan. Vhled neni postupné
uceni se uplné novych chovani vedoucich ke ziskani posilujiciho prvku, ale rozlozeni situace
na jednotlivosti a vymysleni feSeni na zaklade svych drivéjSich zkuSenosti a aktualnich
schopnosti. Vytvoreni feseni je oznadovano jako ,,AHA moment“ (Susta 2016; Osuna-
Mascar6 & Auersperg 2021).

Auguste von Bayern et al. (2009) zkoumali roli zkuSenosti v feSeni problému u vran
novokaledonskych (Corvus moneduloides Lesson, 1831). Pro ziskani odmény musely vrany
nahazet nékolik kamenu do tubusu, kterym propadly do boxu na platformu s odménou.
Jakmile byl na platformu vyvinut tlak, spadla na dno boxu a vrany mohly dosahnout na
odménu skvirou umisténou v dolni ¢asti stény boxu (viz Obrazek 4). Vrany byly rozdelené
do dvou skupin. Jedna skupina byla trénovana na hazeni kament do tubusu a druha skupina
pochopila mechanismus posouvani platformy diky tomu, zZe méla tréninkovy aparat se
zkracenym tubusem a mohla platformu zmacknout zobakem. Ob¢€ skupiny vran nasledné
vyftesily cely predlozeny problém diky domysleni dalSich potiebnych ukont, které do té doby
nikdy neprovadély.

U experimentu vytvorenych pro zkoumani schopnosti u¢eni vhledem u zvirat vSak
muze byt tézké prokazat, zda problém jedinec opravdu vyfesil vhledem, nebo se jedna
o operantni podminiovani a nahodu (von Bayern et al. 2009; Osuna-Mascar6 & Auersperg
2021).

Experimental apparatus and setup
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Obrazek 4: Experimentdlni aparat vytvoreny z prithledného tubusu a boxu s platformou,
ktera je fixovana magnety uprostied. Jakmile je na platformu vyvinut tlak, uvolni se

a padne na dno boxu, kudy Ize diky stérbiné ziskat odménu v podobé pamisku umisténého
na platformé (prevzato z von Bayern 2009)

3.2 Metody tréninku

Metody tréninku zvitat popisuji konkrétni zptsoby vyuziti operantniho podminovani
k nauceni zadouciho chovani.
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3.2.1 Luring a baiting

Luring neboli navadéni je oznaceni pro metodu tréninku PP, pfi které je zvire
navadéno pomoci potravy za uicelem zachyceni kyzeného chovani. Pod pojmem baiting Cili
lakani se rozumi to, kdy zvifeti umistime odménu na misto, kam chceme, aby se presunul.
Vyhodou téchto metod je jejich nenaroCnost na zkuSenost osetfovatele (Beéhounkova 2022).

Pfi béznych veterinarnich a oSetfovatelskych ukonech je mozné vyuzit luring a baiting
pro motivaci zvifete ke stoupnuti na vahu ¢i vstup do prepravni klece. Tyto metody vSak nelze
vyuzit v ptipadé, kdy je z veterinarnich diivodu tieba, aby bylo zvife na lacno, nebo v pfipadé
nafizené diety, kdy neni na danou potravu dostatecn€ motivovano (Hellmuth et al. 2012).

Jednim z nejvétSich problému téchto metod je ale to, ze zvifeti hned na zacatku
ukazeme, co v danou situaci mize ziskat. Baiting je hojné€ vyuzivan pfi tréninku s dravci
(Accipitriformes Vieillot, 1816), kdy osetfovatel polozi na rukavici kus masa a ¢eka na piilet
zvitete. Pii vefejnych predstavenich muze byt oSetfovatel pii vahani dravce donucen k sahnuti
pro dalsi kus odmény. Néktera zvitfata si dokazi uvédomit, ze je navySeni odmény nasledkem
jejich vahani, a tim padem je jejich Cekani posilnéno. Pii tréninku lze tomuto predejit
napfiklad tim, ze je pfilet pro mensi odménu posilnén odkrytim bonusového kousku potravy
pod palcem rukavice (Martin 2020).

Luring mtze vést k tomu, ze zvife pasivné nasleduje potravu. Béhounkova (2022)
porovnavala mnozstvi pasivnich chovani u koz domacich (Capra aegagrus f. hircus
Linnaeus, 1758) pfi tréninku pomoci shapingu, targetingu a luringu. Jako pasivni chovani
byly oznaceny projevy, béhem kterych nevénovala koza pozornost trenérovi. Aby nedoslo
k zdméné s reakcemi kozy na vnéjsi rusivé podnéty, byly pro ucely analyzy pouzita ta pasivni
chovani, ktera trvala minimaln€ 5 sekund. U kozy trénované pomoci luringu bylo
zaznamenano 53 pasivnich chovani, coz bylo vice nez u kozy trénované targetingem (N = 29)
i nez u kozy trénované shapingem (N = 21).

3.2.2 Shaping

Shaping neboli tvarovani je metoda tréninku PP, pfi které je zvireti oznaCovano
a odménovano chovani, které se postupné blizi cilenému vysledku. Nejvétsim rozdilem oproti
luringu ¢i baitingu je pfi shapingu to, ze odmeéna se neobjevi diive, nez zvife vykona urcité
chovani (Pryor 2011; Dorey 2020).

Pti pouziti shapingu je zasadni spravné nacasovani. Trénink PP by mél byt dle
metodiky Susty (2014) sefazen do péti opakujicich se krok. Prvnim krokem je tzv. nulova
pozice (,,default behaviour) zvirete, které tim dava trenérovi najevo, Zze mu vénuje pozornost
a ma zajem o trénink. Jako nulova pozice muze slouzit pozice zvifete na tréninkovém misté
a o¢ni kontakt. Dal§im krokem je podnét k vykonani chovani sméfujici od trenéra ¢i
z prostiedi. Podnétem muze byt napiiklad vysloveny povel, ukazani targetu ¢i presun
k ptepravni kleci. Tretim krokem je chovani vykonané zvitetem. Jakmile zvife udéla zadouci
chovani, pfichézi na fadu ctvrty krok, kterym je bridge vydany trenérem. Tento marker zvifeti
fika, ze za provedené chovani pfijde odmeéna, ktera je patym krokem. Odmeéna by méla
nasledovat v co nejkratsim intervalu po kazdém markeru. Pokud tomu tak neni, mize u zvirat
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dochazet k frustraci vedouci az k agresi, ztrat€ motivace k tréninku a opousténi prostoru
(Martin 2020).

Pouziti markeru ve spravnou chvili je zasadni pro zachyceni chovani, které je v dany
okamzik nejblize tomu cilovému. Pokud by nebyl marker pouzivan, mohlo by dojit k situaci,
kdy si zvife spoji odménu s jinym nez nami myslenym chovanim, protoze predlozeni odmény
trva déle (Susta 2014). Zaroveii si zvifata zatnou hledat drobné signaly, které se stanou
sekundarnimi posilovaci, aniz by o tom trenéfi védéli. Typicky mlze byt timto nezamérnym
bridgem pohyb ruky smérem k nadobé s odménami. Pouziti konzistentniho markeru zvysuje
jeho efektivnost a zaroven nam usnadiuje praci se zvifetem na dalku, zady k nam ¢i ve
skuping zvirat (Heidenreich et al. 2023).

Z téchto davodu je také vice vyuzivano markert vydanych tréninkovymi pomuckami
nez napiiklad slovni oznacCeni, které mize znit pokazdé trochu jinak. Vyuziti klikru, pistalky
¢i baterky zaroveni zmensuje rozdily mezi jednotlivymi oSetfovateli provadejicimi trénink PP
(Martin 2020).

3.2.3 Targeting

Target je pfedmét vyuzity pro nasmérovani pozornosti zvifete, diky cemuz lze 1épe
zachytit zadouci chovani. Tato pomiicka miize mit mnoho podob a slouZzi pro nauceni zvifete
stoupnout si na dany predmét, dotykat se ho konkrétni ¢asti téla nebo ho nasledovat. Toto
chovani lze vyuzit pti pravidelnych kontrolach hmotnosti zvitete, kdy je pomoci targetu
navedeno na vahu, pfi presunech z jedné Casti expozice do jiné nebo pro trénink pobytu
v kleci. Tato chovani Ize podobnym stylem trénovat i pomoci luringu nebo baitingu, ale diky
pouziti targetu se 1ze vyvarovat vySe zminénym problémim s naucenym ¢ekanim ¢i frustraci
(Hellmuth et al. 2012; Abello 2017).

Jako targeting je oznaCovana metoda tréninku, pii které je vyuzit target pro uceni
slozitéjsiho chovani. V Zoo Colchester je pomoci targeti provadéna veterinarni prohlidka
krokodyla (Crocodylus spp. Laurenti, 1768) a varant komodskych (Varanus komodoensis
Ouwens, 1912) vCetné kontroly hmotnosti, odbértu krve, ultrazvuku, zkracovani drapt
a aplikace 1éka (Hellmuth et al. 2012).

Targety jsou nedilnou soucasti prace se slony (Elephantidae spp. Gray, 1822)
v chranéném kontaktu (EAZA 2020). Pro pfedani informaci slonovi, jakou konkrétni pozici
ma zaujmout, muaze slouzit n€kolik targetd najednou. Naptiklad jednoho z nich se bude slon
dotykat Celem a ke druhému targetu zvedne nohu do otvoru v kontaktni sténé, nebo k nému
pfistoupi bokem (viz Obrazek 5).
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Obrazek 5: PouZiti dvou targetii pro preddni informace slonovi, kterym bokem md
prikrocit ke kontaktni sténé (prevzato z EAZA 2020)

Pro vybér targetu je nutné vzit do ivahy razné aspekty. Pokud je cilem pouziti targetu
nauceni zcela nového chovani, které neni podobné zadnému z dfive trénovanych, je vhodné
zvolit takovou pomucku, ktera je od ostatnich targeti odlisna. K nauceni dotyku cumakem
a nasledovani se nejcastéji vyuziva ty¢ s kulickou nebo jinym rozli§nym tvarem ¢i barvou na
konci. Velikost targetu by méla byt imérna velikosti zvitfete a tréninkovému prostoru. Targety
vyuzivané pro praci se slony v chranéném kontaktu bavaji dlouhé 1,2 az 1,6 metru, aby
poskytovaly zvifeti 1 oSetfovateli dostateCny odstup. Material targetu by mél byt co nejlehdi,
aby jeho pouzivani bylo pro oSetfovatele co nejsnazsi a nedochazelo k namahani, které by
mohlo trénink ovlivnit (EAZA 2020).

Pro volbu barvy pomicky je potiebna znalost zraku trénovaného zvifete. Barva celé
pomucky i jejich jednotlivych ¢asti by méla byt pro dany trénovany druh kontrastni, aby
target nesplyval s prostiedim (Stevenson & Rylands 2022). Vétsina savci ma dva typy Cipka
a vidi dichromaticky. Dalsi zastupci vEetn€ lidi maji vidéni trichromatické. Vyjimku tvofi
néktefi nokturnalni savci a savci zijici v mofi, ktefi maji pouze jeden typ Cipku a jsou tudiz
barvoslepi, protoze vidi v odstinech Sedé. Pti vybéru targetu pro tyto druhy nemusi hrat tak
velkou roli barva, jako spi§ vyrazné odlisné tvary (viz Obrazek 7). Vétsina ptaku, ryb a plazi
ma Ctyfi typy Cipkd, a tudiz vidi Sirsi skalu barev nez lidé (Scholtyssek & Kelber 2017; Jacobs
2018; Smith 2020). Pti pouzivani targetu je tieba vzit do ivahy také zorné pole zvitat. Pokud
jedinec zaostfi na predmét blizko jeho hlavy, ztrati prehled o okoli a mize misto zadouciho
chovani target lizat nebo kousat (Martin 2020).
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Jako target nemusi slouzit pouze specialni predmét, ale v kontaktnich chovech 1 ruka
oSetfovatele. Naptiklad u ploutvonoZzct je dlan vyuzivana jako target pro dotyk ¢enichem.
Diky vydrzi v této pozici mize oSetfovatel provést kontrolu o¢i zvifete nebo aplikovat kapky
(viz Obrazek 6) (Brando 2010).

© SeaWorld San Antonio

Obrazek 6: Aplikace ocnich kapek lachtanovi tmavému (Zalophus californianus Lesson, 1828)
(prevzato z Brando 2010)

3.2.3.1 Stationing

Podtypem targetingu je trénink oznacovany jako stationing, pfi kterém je zvife u¢eno
zdrzovat se na urCitém misté. Pro snadnéjsi definovani tohoto mista muze slouzit velky target
napfiiklad v podobé¢ stupinku, desky ¢i tyCe s rozliSnym oznacenim v zavislosti na trénovaném
druhu zvitete. Na tento predmét se jedinec postavi cely, pouze hrudnimi koncetinami nebo na
n¢j bude smétfovat hlavou. Pokud je target vyuzivany pro stationing pienosny, je vhodné vzit
ho do veterinarni ordinace spolu se zvifetem, aby slouzil v jinak neznamém prostiedi jako
znamy prvek a jistota odmen. Pti tréninku je zvife nejdfive odméniovano za kazdy pohyb
smérem k tréninkovému mistu a nasledné je postupné posilovana jeho pozice a zistavani na
ném (Hellmuth et al. 2012).

Stationing je uzitecny pfi veterinarnich ukonech, kdy muze byt zvife stejnym
zpusobem nauceno chodit napfiklad na vahu, ale je stéZejni hlavné pii praci se skupinou
zvitat. Pro né€ktera zvifata muze byt té€zké soustiedit se na trénink v situaci, kdy se musi délit
o zdroje potravy a pozornost oSetfovatele. Pfi rozmisténi tréninkovych mist je zasadni rozdélit
na né zvirata podle jejich vzajemnych vztahu a hierarchie, pficemz nejdominantné;jsi jedinec
by mél byt co nejdal od nejnize postaveného. Na zacatku je vhodné trénovat se zvifaty
ve vetsim poctu oSetfovateld dal od sebe, aby zvifata dostavala odmény rychleji po sobé
a uvédomila si, ze neni vyhodné soutézit s ostatnimi jedinci, ale naopak ze dostanou odménu
za to, ze nechali cviCit a odménit druhého. Postupem c¢asu 1ze tréninkova mista pfiblizovat
k sobé& a tim umoznit trénink s celou skupinou jednomu oSetfovateli (viz Obrazek 7) (Brando
2010).
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Obrazek 7: Targety rozlisujici jednotliva tréninkova mista pro tulené kuzZelozubé
(Halichoerus grypus Fabricius, 1791) sefazené podle hierarchie v Hel Marine Station
v Polsku (prevzato z Anderson-Hansen 2020)

Diky stationingu je nasledné kazdy jedinec ve skupin€ naucen zistavat v klidu na
svém misté, oSetfovatel mize pracovat pouze s jednim z nich a vénovat mu vice pozornosti
(Anderson-Hansen 2020; Stevenson & Rylands 2022).

Stationing spolu s targetingem a tréninkem pfivolani patii mezi zékladni tréninkové
dovednosti, které mohou vznikat i pfirozené€ béhem kazdodenni rutiny. Piikladem muze byt
zvite, které pfibehne z expozice na kdmen blizko mista, kam oSetfovatel polozi misku, vzdy,
kdyz slysi cinkani kli¢h ptichazejiciho oSetfovatele s krmenim (Stevenson & Rylands 2022).

3.3 Stres

Stres byva definovan jako méfitelny stav jedince v souvislosti s prostiedim. Je
ptirozenou soucasti zivota (Gili et al. 2018). Rozlisuji se dvé faze stresu popsané Yerkes-
Dodsonovou kiivkou (viz Obrazek 8), nazyvanou také Yerkes-Dodsontv zakon. Prvni faze
reakce organismu na stimul se nazyva eustres. Stimul vyvolavajici stres organismu je
oznaCovan stresor. Diky vyplaveni hormonu adrenalinu se télo zvifete pfipravi na reakci. Je to
idealni nastaveni pro uceni, protoze je jedinec pfipraveny na akci a kvalita vykonu stoupa.
Pokud nepftestava stresor pusobit na organismus, dochazi k dal§imu a dal§imu vyplavovani
stresovych hormont véetnd kortizolu a glukokortikoidd (Susta 2014). Zvife se mize
projevovat nervozné nebo agresivng, prestava reagovat na ¢lovéka a byt motivované (Gili et
al. 2018). Pokud hladiny hormont pfesahnou urcitou vysi, dostane se organismus do faze
autonomniho eustresu. V tomto stavu jiz neni schopny uceni operantnim podmifiovanim
a podvédomeé voli jednu ze strategii FFF — fight (bojuyj), flight (ute¢) nebo freeze (zamrzni).
Jeho vykon je na vrcholu, protoze télo se maximalné snazi o preziti. Pokud je nadale jedinec
vystavovan stresoru, dojde organismus do faze, kdy uz dlouhé ptisobeni stresovych hormont
narusuje jeho fyziologicky stav. Tato faze je oznaCovana jako distres. Vykon jedince klesa,
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protoze dochazi vlivem dlouhodobého stresu k porucham organismu. Pro regeneraci je
zasadni nasledujici doba bez ptsobeni dalSich stresort, aby mohlo dojit k odplaveni
stresovych hormond (Susta 2014).

FAZE OPTIMALNIHO |
UEENS VEUSTRESU

BEZ REAKCE .

.
]
:

Vykon

Moinost volby Bez moZnosti vollay

Stresové hormony >

Obrazek 8: Yerkes-Dodsonova kiivka dle Susty (2014) (pFevzato
zSusta 2014)

Pokud nedojde k odplaveni stresovych hormont, vznika chronicky stres, ktery muze
vést ke zvySenému mnozstvi abnormalniho chovani a zhorSeni zdravotniho stavu (Gili et al.
2018; Stevenson & Rylands 2022; Krishnan et al. 2022).

Pti tréninku je zasadni neptekrocit hranici FFF, aby nedoslo k vytvofeni negativnich
asociaci se situaci (Phillips et al. 1998). Jednim ze zptisobd, jak toho docilit, je podle Susty
(2014; 2016) vytvoreni takzvaného START a STOP signalu a bezpecného mista. START
signalem muze byt naptiklad postaveni zvifete na konkrétni target i station. Dava nam tim
najevo, ze je pripraveno a ma zajem trénovat. Jedna se tedy o takzvanou nulovou pozici (vice
v kapitole Shaping). Nasledné je zvife odménovano za zadouci chovani, které je postupné
uceno pomoci vyse zminénych tréninkovych metod.

Pokud je v tréninku zvife neuspésné ¢i jakkoliv frustrované, a kvili tomu se zvysuje
hladina stresovych hormont, je mozné naucit ho dat tuto skute¢nost najevo STOP signalem.
Timto signalem by mélo byt pro zvife velice jednoduse proveditelné chovani, které bude mit
naucené jiz diive, nez se piejde k tréninku pomoci téchto signald, aby pro n€j nebylo t€zké
provést ho i v urCitém stresu. STOP signalem muze byt napiiklad stoupnuti si na jiny target
nebo postaveni téla.

Jakmile umi zvife chovani, které bylo vybrano pro STOP signal, pouzije ho
oSetfovatel v tréninku pfi situaci, kdy na zviteti vidi, ze pfestava byt v komfortnim
rozpolozeni. Pouzije gesto €1 povel, ktery ma zvife s timto chovanim spojené a nasledné ho za
provedeni odméni. Je dobré v zacatcich nechat zvite udélat STOP signal pokazdé, kdy udéla
v tréninku chybu. Chybou se rozumi ta situace, kdy zvite provedlo néjaké chovani, které
v dané situaci neni zadouci, a tudiz neni odménéné. Zvite miize kvili neziskani potravy prejit
do frustrace. Jakmile si spoji moznost ziskat odménu prostfednictvim STOP signalu, zacne
toto chovani provadét samo v situacich, ve kterych nezné jinou moznost ziskani odmeény
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a zvySuje se jeho stres. OSetfovatel by mél tento STOP signal pokazdé odménit. Vzhledem

k tomu, ze STOP signal informuje o vys§im stresu, ktery neni pfi tréninku zadouci, protoze
hrozi prechod do autonomni faze eustresu, mélo by zvife dostat po STOP signalu moznost se
uklidnit. K uklidnéni slouzi pfedem zvolené bezpecné misto.

Bezpecné misto muze byt dalsi target, station nebo konkrétni ¢ast ubikace, ve které
nikdy neprobihé aktivni trénink. Diky tomu si dokéaze zvife odpocinou, uvolnit se a vyplavit
stresové hormony ze svého téla. Na tomto bezpecném misté mize byt uvolnéni zvifete
podpoieno odménou ve formé pamlskt, hracek ¢i jakéhokoliv funkéniho obohaceni prostiedi.

Jakmile bude mit zvife znovu zdjem o trénink, prostfednictvim povelu Ci gesta zaCne
oSetfovatel nejdiive s chovanim, které je vybrano jako START signal. Diky tomu, ze bude
vzdy zafazeno jako prvni chovani pfi zacatku tréninku a zaroven upevnéno jako nulova
pozice, zviie provede START signal po uklidnéni samo od sebe (Susta 2014; Susta 2016).

Trénink veterinarnich ukont za pomoci téchto signalt se nazyva osetfeni se souhlasem
(v anglickém jazyce cooperative care). Poskytnuti moznosti volby a kontroly nad situaci je
v soucasné dobé hlavnim smérem pfi praci se zvifaty, protoze tento piistup zlepsuje jejich
welfare. AvSak ne vSechny volby, které by zvirata mohla ud¢lat, vedou k lep§Simu welfare.
Naptiklad moznosti volby v souvislosti s krmenim mohou vést k tomu, Ze si zvifata zvoli
chutnéjsi, ale méné zdravou dietu (Melfi & Ward 2020). Moznost kontroly nad situaci je
zaroven velkym priméarnim posilovac¢em, diky ¢emuz bude mit zvife vétsi motivaci uCastnit se
tréninku (Martin 2020)

Behringer et al. (2014) pro ucely studie zabyvajici se vlivem tréninku veterinarnich
procedur pomoci pozitivniho posilovani na stres Simpanzi bonobo (Pan paniscus Schwartz,
1929) a orangutanti sumaterskych (Pongo abelii Lesson, 1827) definoval stres jako odpoved’
osy hypotalamus-hypofyza-nadledviny na stresor vedouci ke zvySeni hladiny kortizolu ve
slinach. Odbér slin probihal vzdy na zacatku a konci tréninkovych lekci veterinarnich
procedur po piedchozim nauceni zvykani vatovych rulicek a jejich naslednému podani
oSetfovateli. Diky neinvazni podstaté této metody nebyl samotny odbér vzorku pro zjisténi
hladiny kortizolu stresujici pro zvife, jak tomu muze byt napiiklad pii odbéru vzorku krve.
Tréninky veterinarnich akond, po kterych byly sliny odebirany, zahrnovaly celkovou
prohlidku téla, kontrolu tlamy, méteni télesné teploty v uchu a monitoring srdce a dychani.
Zvirata jiz méla zkuSenosti s tréninkem PP, tréninkové lekce probihaly vzdy ve stejny
Cas, trvaly 20 minut a kazdy jedinec se dobrovoln¢ ucastnil vSech tréninkovych lekci.
Vysledky rozbort vzorku slin ukazaly, ze hodnoty hladiny kortizolu se v prab&hu tréninkové
lekce veterinarnich ukont u orangutant sumaterskych ani u Simpanzi bonobo nezménily.
Kontrolni odbéry slin po vystaveni orangutand potencionalné stresujici situaci poukazaly na
zvySeni hladiny kortizolu a potvrdily tak funkénost rozboru vzorku slin na hladinu kortizolu
jakoZzto vypovidajiciho markeru fyziologického stresu hominidi (Hominidae Gray, 1825).

Je zadouci vyhybat se kratkodobému stresu pfi veterinarnich ukonech jako je
napiiklad kontrola hmotnosti zvifete prostfednictvim vyvarovani se odchytu a omezeni
pohybu zvifete, které jsou jednémi z nejvice stresujicich prvki pro zvife. Misto toho je
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vhodné vyuzit luringu ¢i baitingu pro dobrovolny pfichod zvifete na vahu za potravou i
tréninku pomoci targetingu a stationingu (vice v kapitole Metody tréninku).

Pokud by dochazelo k ¢astému odchytu a tim padem opakovanému silnému
kratkodobému stresu, zhorsi se vztah mezi zvifetem a oSetfovatelem, ktery povede ke
stresovani zvifete pii kazdodennich chovatelskych ukonech. Kvili tomu muze dojit k rozvoji
chronického stresu zvifete a znesnadnéni provadéni kazdodennich kontrol jeho zdravotnimu
stavu. Nutné odchyceni zvifete 1ze provést pomoci uzaviratelného priuchoziho tunelu ¢i
spacich boud, které jsou stalou soucasti ubikace, ¢i pomoci tréninku PP pro vstup do
prepravni klece (Stevenson & Rylands 2022).

Snizeni stresu a jeho predchazeni lze dosahnout pomoci budovani pozitivniho vztahu
zvitete s oSetfovatelem, obohacenim prostiedi a preventivnim tréninkem oSetfovatelskych
a veterinarnich takond pomoci pozitivniho posilovani. Je tfeba brat v potaz to, Ze obohaceni
prostiedi ¢i trénink se zvifaty muze byt v prvotnim okamziku pro zvife stresujicim stimulem,
ktery ale v budoucnu pfinese benefity. Tento aspekt pfiblizuje chov zvitat v lidské péci
pfirozenému prostiedi a mize podpofit vyskyt pfirozeného chovani (Behringer et al 2014;
Susta 2014; EAZA 2022).

3.4 Vztah zvirete a oSetirovatele

Vztah zvifete a oSetfovatele (v anglickém jazyce Keeper-Animal relationship nebo
také Animal/Keeper relationship) je definovan jako ,historie interakci mezi ¢lovékem
a zvitetem umozinujici predvidat chovani toho druhého®. Vztah je ovliviiovan mnozstvim
a kvalitou téchto interakci, které maji urCity efekt pro oba zcastnéné. Lze rozliSit negativni,
pozitivni a neutralni vztah. Diky pravidelnému udrzovani expozice, kontrole zdravotniho
stavu, piinaseni jidla a tréninku zprostiedkovavaji osetfovatelé zvifatim enrichment
a pozitivné asociuji svoji pfitomnost. Trénink pozitivnim posilovanim vztah zvitete
k oSetfovateli velice prohlubuje diky velkému mnozstvi pozitivnich interakci za jedinou lekci.
Pozitivni interakce by mély byt vyhledavany i mimo kazdodenni oSetfovatelské ukony
a tréninkové lekce. V zavislosti na druhu zvifete mohou byt napiiklad formou hry nebo
ptimého kontaktu jako je drbani (Carlstead 2009; Greco et al. 2016).

Pfi praci s motskymi savci neni mozné dosahnout dobrovolné spoluprace zvifete pii
oSetfovatelskych a veterinarnich ukonech bez tréninku a budovani pozitivniho vztahu mezi
zvifetem a oSetfovatelem zalozenym na divére (Brando 2010). Davéra je stupen jistoty, ze
interakce vyusti v pozitivni vysledek. Diky duvére dlouhodobé budované pozitivnim
posilovanim se v piipadé nouzové situace snadnéji prekona ojedinéla Spatna zkusenost.
Duveétujici zvife bude pfitomnost ¢loveéka rade€ji vyhledavat a diky tomu muzou mit
oSetfovatelé vic prilezitosti ke kontrole zdravotniho stavu zvitete a tréninku s nim, coz vede
k usnadnéni prace. Osetiovatelé, ktefi vydavaji vice neCekanych zvukt a nepredvidatelnych
pohybt mohou vyvolavat u zvifat vice averzivnich a strachovych reakci (Carlstead 2009;
Brando 2010).
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Pti praci se skupinou zvifat mize byt tézké vytvorit vztah mezi oSetfovatelem
a submisivnéj§imi jedinci, protoze dominantni jedinec muze pozornost ¢loveéka vyzadovat pro
sebe (Hellmuth et al. 2012). Diky u€eni napodobou a vedeni zkuSenéjsimi jedinci ze skupiny
muze ale byt naopak prace s celou skupinou zvirat naptiklad pfi presunech z venkovni
expozice do zazemi snazsi.

Ward & Melfi ve studii z roku 2013 popsaly rychlejsi reakce na povely k pfesunuti se
z jedné Casti expozice do druhé u skupinovych zvitat (zebra Chapmanova (Equus guagga
chapmani Layard, 1865) a makak chocholaty (Macaca nigra Desmarest, 1822)) nez
u solitérnich nosorozcti dvourohych (Diceros bicornis Linnaeus, 1758). Ve studii z roku 2015
popsaly rozdilné reakce zvirat na stejné povely od raznych oSetfovateld, z ¢ehoZz se da
usuzovat, ze zvirata méla rozdilné vztahy s jednotlivymi pracovniky.

Carlstead (2009) popisuje souvislost Spatného welfare a strachu z lidi s pivodem
zvitat. Jedinci, ktefi projevovali vice naklonosti k lidem byli narozeni v lidské péci a zazivali
od raného ve€ku vice pozitivnich zkuSenosti s ¢lovékem nez ti, ktefi se narodili v pfirodé
a projevovali se odmeétenéji. Studie ukazala korelaci mezi zdrzenlivosti zvifat od lidi
a hladinou fekalnich kortikoid( naznacujici stres u nosorozct dvourohych. Zvirata, ktera maji
dobry vztah s oSetfovateli, reaguji pozitivn€ a bez stresu na jejich pfitomnost, a tudiz maji
lepsi welfare (viz Obrazek 9).

Pozitivni
interakce mezi
zvifetem a
oSetrovatelem

Dobré Pozitivni
welfare reakce
Zvirete Zvirete

Obrazek 9: Souvislost dobrého vztahu mezi zvifetem a osetFovatelem s dobrym welfare
(prevzato z Ward & Melfi 2013)

Vytvoreni vztahu mezi oSetfovatelem a zvifetem vSak neni zadouci u zvifat, ktera jsou
zapojena do reintroduk¢niho programu. Je dalezité, aby tato zvifata nebyla habituovana na
clovéka. Pokud je potieba se zvifetem pracovat napiiklad na prechazeni mezi jednotlivymi
vybehy ¢i na veterinarnich kontrolach hmotnosti, 1ze vyuzit ,, vzdaleného podminovani‘

(v anglickém jazyce remote conditioning), diky kterému si zvife nespoji clovéka s prichazejici
odménou (Brando 2010).
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3.5 Bezpecnost prace v zoologickych zahradach

Bezpecnost prace je soubor opatieni slouzici k eliminaci pracovnich urazu,
potencionalnich zdravotnich a bezpecnostnich rizik. Vychazi ze zakonnych povinnosti
a bezpecnostnich smérnic zatizeni. V souvislosti se zoologickymi zahradami se toto vztahuje
i na zvirata a jejich zdravotni stav a welfare. Pro docileni bezpecného prubéhu tréninku se
zvitaty je dobré dle Sullivana (2020) implementovat tyto principy:

e Nastaveni pracovisté na bezpecnostni kulturu, ktera zahrnuje Skoleni
pracovnikil a vytvoreni bezpe¢nostnich smeérnic

e Proces tréninku zvirat, tréninkové pomucky a tréninkovy prostor by mély
projit bezpecnostnim posouzenim

e Pii praci se zvifaty by mél byt oSetfovatel pii plném védomi, soustfedény na
situaci a mél by predem posoudit sviij zdravotni stav vCetné emoci a stresu

Pti praci se zviraty lze volit mezi ptimym/volnym kontaktem (v anglickém jazyce free
contact, viz Obrazek 10), polopifimym/polochranénym kontaktem (semi-protected
contact/restricted contact, viz Obrazek 11) a chranénym kontaktem (protected contact,
viz Obrazek 12).

Obrdzek 10: Trénink kontroly Obrazek 11: Kontrola tlamy lachtana usatého ~ Obrdzek 12:: Prace v chrdnéném
hmotnosti v primém kontaktu (Eumetopias jubatus Schreber, 1776) kontaktu se Simpanzem bonobo

s kosmanem stFibritym v polochrdnéném kontaktu (semi-protected (prevzato ze Stevens 2020, Zoo
(Mico argentatus Linnaeus, 1766) contact) (prevzato z Brando 2010) Planckendael — Jeroen Stevens)

(prevzato z Stevenson & Rylands 2022)

Zvoleny pristup nasledné definuje to, zda se oSetiovatel pfi praci nachéazi ve stejném
prostoru jako zvite ¢i nikoliv. V pfimém chovu zvifat 1ze vyuzit polochranéného ¢i zcela
chranéného kontaktu pfi tréninku veterinarnich akona, které mohou byt samy o sobé
stresujicim prvkem, ktery zvysSuje riziko poranéni zvitete 1 oSetiovatele (EAZA 2020).

Pfi chovu v chranéném kontaktu probihaji v§echny interakce se zvitaty pies bariéry,
nazyvané také kontaktni stény, které byly cilené vytvoreny pro tyto ucely. Spoluprace zvitrat
je dosahnuto tréninkem pomoci pozitivniho posilovani (PP) za vyuziti tréninkovych pomucek
(viz Obrazek 5). Pti praci se slony je chranény kontakt prospéSny pro bezpeci jak zvifat, tak
i pracovniku, diky odstranéni potfeby vytvareni socialné dominantniho postaveni
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oSetfovateld. Zaroven muze dochazet k redukci agrese, zlepSovani vztahti a vétsiho repertoaru
ptirozeného chovani (Brando 2010; EAZA 2020).

Zasadou pro trénink v chranéném kontaktu je primarni vyuziti tréninku PP. Jedinou
piijatelnou formou trestu je ,,time out™ (vice v kapitole Negativni trest). Bariéra mezi zvifetem
a oSetfovatelem dava trénovanému jedinci moznost volby, zda se chce tréninku ucastnit.
Zaroven to poskytuje oSetfovateli moznost bezpecné ignorovat nezadouci chovani, coz je
nejucinngjsi zpisob, jak s témito chybami zvitete pracovat (EAZA 2020). I pres to, ze bariéra
zvysuje bezpecnost pii praci se zvifaty, je zde stale riziko zranéni, které muze byt zvétseno
polevenim pozornosti oSetfovatele kvili faleSnému pocitu bezpeci (Sullivan 2020).

Dilezitym bezpecnostnim prvkem je vyznaceni bezpeCnostni ¢ary podél bariéry
rozdelujici chovny prostor a zazemi. Tato linie vyznacuje prostor, kam je zvife schopné
dosahnout a ohrozit tak oSetfovatele (viz Obrazek 13). Diky vyrazné barvé bude tato
skuteCnost 1épe vyjadiena. Manipulacni chodby a pruchody by mély byt dostatecné §iroké,
aby bylo mozné projit pii vSech tikonech v ¢asti mimo dosah zvitat (EAZA 2020; Stevens
2020; Sullivan 2020).

Obrazek 13: Bezpecnostni ¢dara podél kontakini stény pro prdci se slony (prevzato z EAZA 2020)

Dalsim z bezpec¢nostnich prvku pfi praci se zviraty muze byt sada barevnych znacek
slouZici ke vzajemnému informovani oSetfovatelti o misté, kde se pravé nachazi néktery
z nich. Diky tomu lze 1épe predejit vpusténim zvitat do prostoru s oSetfovatelem ¢i do
ohrani¢enych bezpecnostnich zon u vybranych druht zvirat (vice v kapitole Legislativa)
(Stevens 2020).

Podéavani odmén z ruky pfinasi pfedevsim u velkych zvirat riziko zranéni oSetfovatele
i pfi praci v chranéném kontaktu. Odménu je mozné zvireti podat prostfednictvim pomucek
jako je napriklad pinzeta ¢i vymackavaci tuba. Skrz bariéru mize vést také tubus ¢i Suplik
uzpusobeny pro velikost odmén a trénovaného zvitete (Sullivan 2020).

Pokud jsou pomtcky pouzivané pii tréninku jako napfiklad pistalka ¢i klikr povésené
na krku ¢i zapésti trenéra, meéla by byt $ntrka opatfena samovoln€ se rozepinajicim patentem
po vyvinuti malého tlaku. V piipadé nehody ¢i uchopeni této pomucky zvifetem nedojde diky
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rozepnuti patentu ke stahnuti oSetfovatele. Odmény by mély byt umisténé v nadobé ¢i
pamlskovniku dobfe pfistupném pro ¢loveka, ale mimo pfimy dosah zvitete. Pokud ma
oSetfovatel pfipnuty pamlskovnik na téle, mél by byt snadno rozepinatelny. Obleceni by mélo
byt voleno priléhavé bez visicich dopliiki (Sullivan 2020).

3.6 Legislativa

Smérnice rady Evropské unie 1999/22/ES ze dne 29. biezna 1999 o chovu volné
Zijicich Zivogichti v zoologickych zahradach uvadi v Clanku 3 tento vybrany pozadavek na
zoologické zahrady:

- budou chovat zivoc¢ichy v podminkach zaméfenych na uspokojeni biologickych
a ochranarskych pozadavki pro jednotlivé druhy, mimo jiné také specifickym
obohacovanim vybaveni jejich vyb&ht; budou udrzovat vysoky standard chovu
a ustajeni zivocCichil s rozpracovanym programem veterinarni péce a vyZzivy

V dokumentu o osvédcenych postupech souvisejicich se smérnici EU o zoologickych
zahradach (2015) je uvedeno, Ze pro splnéni biologickych a ochranafskych pozadavka muze
byt vycvik zivo€ichli uziteCnym nastrojem, protoze usnadriuje provadéni dobrych chovnych
a veterinarnich postupd. Diky vycviku zivocichové dokazou klidn€ a kooperativné reagovat
na fadu chovnych a veterinarnich postupt. Vycvik pomoci pozitivniho posilovani je
doporuc¢enou metodou. Lze zaroven vyuzit jako typ kognitivniho obohaceni, pokud se to
zivoCichovi libi. Pokud je vycvik frustrujici, pfilis se opakuje a nepfinasi kognitivni vyzvy,
neni pro zivocicha obohacujici. Metody zalozené na strachu a vyhybani se se nedoporucuji.
Vyvolana frustrace pii pouziti nevhodnych metod vycviku muze vést k nevhodnému nebo
abnormalnimu chovani, coz ohrozuje dobré zivotni podminky zivoCicht. Je osvédcené
nepouzivat vycvikové nastroje vyvolavajici strach jako naptiklad proud vody z hadice, tyCe
nebo bice k presunuti zivocichu.

Vyhlagka ¢. 451/2021 Sb. o ochrané druha zvifat vyzadujicich zvlastni péci upravuje
druhy zvitat vyzadujici zvlastni péci, pozadavky tykajici se péce a pozadavky na prostory
a vybaveni pro chov. Zarovern upravuje konkrétni podminky pro chov jedovatych hada
a krokodyla. Divodova zprava (2021) k této vyhlasce uvadi jako kritéria pro zarfazeni zvifete
mezi druhy zvifat vyzadujici zvlastni péci pfedevsim naro¢nost na chov, zajisténi pohody
zvirat v lidské péci a v neposledni fadé 1 fakt, ze mohou byt pro ¢lovéka nebezpecna, pokud
neni jejich chov nélezité zabezpecen. ZvySené naroky na bezpecnost plynou napiiklad
z divodu $patného odhadu chovani zvifete (medvéd (Ursoidea spp. Fisher de Waldheim
1817), buvol (Syncerus spp. Hodgson, 1847), jedovati hadi, vyjmenované druhy ptaka)
a zvySené agresivity z divodu nedostate¢ného zaméstnani zvifete (Selmy (Carnivora
Bowdich, 1821) a primati). Kazdy chovatel zvifat druht vyZzadujicich zvlastni péci by mél
znat prostorové naroky zvirat, vhodné velikosti a slozeni chovné skupiny, vyzivu, oSetfovani
a etologické potieby, protoze prostredi, ve kterém ziji, m4 vliv na jejich zdravi a pohodu (vice
v kapitole Welfare). Peclivé vybavené ubikace s ohledem na fyziologické a etologické
potteby zvifat dokazi zabranit rozvoji stereotypniho chovani, nudé, stresu a z toho plynouciho
utrpeni. S ohledem na chovany druh 1ze obohatit prostiedi vhodnymi materidly a predméty
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(vice v kapitole Enrichment). Pro zajisténi adekvatni péce je nutné provadeét pravidelné
prohlidky zvirat a jejich prostfedi, jejichz intervaly vyhlaska upravuje. Pro jednodussi
provedeni prohlidek muze slouzit trénink zvifete ke spolupraci.

Ochranu vybranych druht Selem a lidoopt pfi chovu definuje vyhlaska ¢. 213/2022
Sb. Specifikuje vhodné podminky pro chov vybranych druha Selem a lidoopt ve vztahu
k zakazu chovat zvifata v nevhodnych podminkach. Pomuckou pfi sestavovani vhodnych
podminek v praxi bylo mimo jiné Doporuéeni Ustfedni komise pro ochranu zvifat ,,Podminky
chovu savci volné zijicich druhti v zajeti” (2006). Zakladnimi podminkami pro chov
zminénych druhi zvifat je poskytnuti dostatecného prostoru a vybaveni pro pohyb a stimulaci
ptirozeného chovani, diky ¢emuz lze predejit rozvoji stereotypniho chovani, neptfiméfené
dominanci a agresivité zvifat. Oddéleni zvirat, ktera se vyznacuji trvalou nesnasenlivosti,
nebo jsou vystavena trvalému agresivnimu chovani jinych zvitat, je jedno ze zakladnich
opatfeni, jak zachovat welfare submisivniho jedince 1 agresora.

§ 7 odstavec 2 vyhlasky ¢. 213/2022 Sb. uvadi, ze chovatel vybranych druha Selem
nebo lidoopti musi zajistit, aby chovné prostory byly umistény v samostatné€ ohrani¢eném
prostoru, a to uvnitf budovy nebo v samostatné ohrani¢eném arealu. OhraniCeni prostoru,
ve kterém je chovny prostor umistén, vcetné pfistupovych mist, musi byt navrzeno,
provedeno a udrzovano tak, aby zamezovalo neopravnénému vstupu osob do prostoru,
ve kterém je chovny prostor umistén, a aby zaroven pfiméren¢ zabranilo uniku zvitat.

V praxi mize pomoci pro zajiSténi bezpecnosti ohrani¢eného prostoru vytvoreni
systému barevnych znacek, které oSetfovatel umisti na domluvena mista pfi praci
v konkrétnich €astech chovného zafizeni. Diky tomu jini pracovnici na prvni pohled uvidi,
kde se nachazi kolega ¢i jaké prostory jsou oteviené, a tudiz kam nepoustét zvirata
(Stevens 2020).

3.7 Welfare

V literatufe lze najit rizné definice welfare vytvorené organizacemi zabyvajicimi se
ochranou zvirat (Veasey 2022). NejcCastéji jsou formulovany tyto dveé:

o Welfare zvifete odkazuje na jeho celkovy fyzicky, psychicky a emocni stav v urcitém
Case a je hodnoceno na stupnici od dobrého po Spatny (CAZA 2016; SEAZA 2020;
AZA 2023; CZAW 2023).

e Welfare zvifete odkazuje na to, jak se zvife vyporadava s prostiedim, ve kterém zije
(WAZA 2020; EAZA 2023; Wild Welfare 2023; WOAH 2023).

3.7.1 Nahledy na welfare

Ve 20. stoleti se postupné rozvijely tii zaméteni v pohledu na welfare. Prvni se
orientuje na biologické funkce a definuje dobré welfare zvirete v situaci, kdy jedinec pfibira
na hmotnosti, je zdravy a v dobré kondici, Uspeésné se rozmnozuje a je relativné bez stresu.
Tento pohled byl rozsifen na za¢atku osmdesatych let dvacatého stoleti, kdy byla vétsina
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odbornikil presvédCena, Ze zvife nepocituje emoce. V poloviné devadesatych let dvacatého
stoleti byl kladen ¢im dal tim vétsi daraz i na psychicky stav zvirat, z ¢ehoz vychazi druhé
zaméteni pohledu na welfare. Na zacatku 21. stoleti byl jiz vSeobecné prijat koncept
zahrnujici emoce zvifete a toto zaméfeni je dnes zakladem pro vétSinu pfistupd.

Paralelné s prvnimi dvéma zaméfenimi se rozvijel i tieti pohled. Tento smér hodnotil
welfare pozitivné v situaci, kdy mohlo zvite projevit co nejvice prirozeného chovani (Green
& Mellor 2011).

3.7.2 Hodnoceni welfare

Hodnoceni welfare pomoci protokola se provadi za tielem posouzeni zivotnich
podminek zvifete co nejvice objektivné. Diky zavéru z protokolu 1ze 1épe odhadnout, jestli je
tfeba upravit zvifeti podminky pro zivot a jak je ptfipadné vylepsit. Pro posouzeni welfare je
nutné znat potieby daného jedince a biologii druhu (Broom 2010). Cinitelé vstupujici do
hodnoceni welfare se déli do dvou zakladnich skupin. Prvni zahrnuje vstupni faktory pasobici
na psychicky stav zvifete, jako je prostfedi a vyziva, a predevsim jejich vhodnost pro dané¢ho
jedince. Druhé skupina zahrnuje odpovédi zvitete na dané podminky v podobé chovani
a zdravotniho stavu (Webster 2016; Veasey 2017). Rizna chovani zvifete mohou znacit jak
Spatné, tak i dobré welfare. Jednim z negativnich ukazatell je stereotypni chovani. Hra
a socialni kontakt naopak mohou znacit pozitivni welfare (EAZA 2020).

3.7.2.1 Protokol Péti svobod

Pro hodnoceni welfare bylo vytvoreno nékolik protokoli. (Green & Mellor 2011;
Webster 2016). Prvni z nich vychazi z Péti svobod (Five Freedoms), které koncipoval John
Webster a nasledné je definovala Brambellova komise v roce 1965. Zahrnuji svobodu od
bolesti a utrpeni, svobodu od strachu a stresu, svobodu od nepohodli, svobodu od hladu
a zizné€ a svobodu projevit pfirozené chovani. V prabéhu let byly definovany dalsi, jako
napiiklad svoboda od nudy a moznost kontroly nad kvalitou vlastniho zivota (Kagan et al.
2015). Tento protokol dobte popisuje mozné odpovedi zvifete na aktualni podminky
prostiedi, ve kterém zije, a zaméfuje pozornost na nejdulezitéjsi fyziologické potieby zvitete.
Nereflektuje ale dlouhodobé dasledky nevhodného prostiedi jako napiiklad naucenou
bezmocnost na zakladé nedostateCné moznosti projevovat prirozené chovani (Webster 2016).
Pét svobod popisuje idealizovany stav, ktery ale nejde béhem celého zivota zvitete zajistit
(Green & Mellor 2011).

3.7.2.2 Protokol Péti domén

Druhym protokolem je P& domén (Five Domains), které popsali Mellor a Reid v roce
1994 (Green & Mellor 2011). Prvni ¢tyfi domény rozdéluji vstupni faktory uspokojujici
zakladni fyziologické potieby zvifete. Z nich se vycleriuji tfi domény souvisejici pfimo
s piezitim, tedy vyZiva, prostiedi a zdravi. Ctvrta doména souvisi s konkrétni situaci
a zahrnuje chovani, pfesnéji fe¢eno moznost provést chovani vedouci k odmeéné. Patou
doménou je psychicky stav, ktery je odpovédi zvifete na vstupni faktory popsané prvnimi
ctyfmi doménami (viz Tabulka 2).
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Rozlisuje se 15 negativnich a 13 pozitivnich vychozich indikatort psychického stavu,
podle kterych se hodnoti status welfare (Mellor 2016, Webster 2016).

Tabulka 2: Protokol Péti domén (prevzato z Mellor 2016)

Domény fyziologickych potieb

1.
Negativni

Omezeny
piistup
k vodé¢ a
potrave,
Spatna
kvalita
vody a
potravy

Faktory souvisejici s prezitim

Doména emocnich prozitku

Vyziva 2. Prostredi 3. Zdravi
Pozitivni | Negativni | Pozitivni | Negativni Pozitivni
Dostatek | Nepohodlné | Pohodlné .

Onemocnéni, ,

vody a nebo nebo L, Zdravy,

” . ” , zranéni -

potravy, | nepfijemné | piijemné v kondici
v . C a/nebo

vyvazena fyzické fyzické funkén a/nebo
a pestra vlastnosti | vlastnosti nezranény

) oo o porucha
dieta prostredi prostredi

Faktory souvisejici se

situaci
4. Chovani

Negativni | Pozitivni

Moznost
Omezeni provest
projevu chovani
chovani | vedouci k

odmeéné

Negativni zkuSenosti
Zizen
Hlad
Podvyzivenost
Podchlazeni, prehrati
Zvukovy diskomfort
Dusnost
Bolest
Slabost
Nevolnost, nemoc
Zavrat
Zlost, frustrace
Nuda, bezmocnost
Samota, deprese
Uzkost, strach
Panika, vyCerpani

5. Mentalni stav

Pozitivni zkuSenosti

Uspokojeni potreby pit
Chut'ové potéseni
Zvykaci potéseni
Uspokojeni potreby jist
Fyzicky komfort
Dobré zdravi a kondice

Odména

Smysluplné zaméstnani
Klid, kontrola nad situaci
Emocni sociabilita
Mateiské uspokojeni

Hra

Sexualni uspokojeni

Status welfare
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3.7.2.3 Protokol Quality of Life

Tteti protokol pro hodnoceni welfare je v anglictiné nazyvan Quality of Life (QoL).
Spojuje posouzeni zdravotniho stavu, stupn€ nezavislosti, socialnich vztaha, osobniho
presvédceni jedince a jeho vztaht k hlavnim prvkam prostiedi. QoL popisuje pomér mezi
pozitivnimi a negativnimi zku§enostmi.

Green a Mellor (2011) vytvorili stupnici se dvéma pozitivnimi kategoriemi nad a se
dvéma kategoriemi pod neutralnim bodem (viz Tabulka 3). Pokud se zvife nachazi
v neutralnim bodé€, je pomér mezi pozitivnimi a negativnimi zku§enostmi vyrovnany. Pro
posouzeni welfare v souladu s timto protokolem je tieba vcitit se do toho, co zvife mize

zazivat, ale zarover je potfeba vyhnout se antropomorfismu (Green & Mellor 2011; Webster
2016).

Tabulka 3: Protokol Quality of Life (prevzato z Green & Mellor 2011)

Anglicky nazev kategorie Kategorie Obecny popis

Pomér mezi pozitivnimi a
negativnimi zkusenostmi je silné
A good life Dobry zivot pozitivni. Dosazeny dodrzovanim
nejlepSich postupu vysoce nad
minimalnimi pozadavky welfare.

Pomér mezi pozitivnimi a

. . . .. L, ., negativnimi zkuSenostmi je spise
A life worth living Zivot, ktery stoji za to zit g. ., . VJ ’p )
pozitivni. Dosazeny dodrzovanim
minimalnich pozadavki welfare.
. L, Pom¢ér pozitivnich a negativnich
Point of balance Neutralni bod P &

zkuSenosti je vyvazeny.

Pomér mezi pozitivnimi a
negativnimi zkusenostmi je spise

Zivot, kterému je lepsi se

A life worth avoiding negativni, ale lze jej napravit

vyhnout C
veterinarnim osetfenim nebo

zménou chovatelskych postupd.

Pomér mezi pozitivnimi a
negativnimi zkusenostmi je silné
negativni a nelze jej napravit
A life not worth living Zivot, ktery nestoji za to Zit veterinamim oSetfenim nebo
zménou chovatelskych postupd.
Jedinym humannim feSenim je
eutanazie.
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3.7.3 Welfare v praxi

Pro hodnoceni welfare hospodarskych zvitat se v soucasné dobé pouziva protokol
Welfare Quality. Posouzeni zivotnich podminek zvifat je zalozeno na 12 kritériich
zahrnujicich kromé faktori spojenych ptimo s jedinci i ukazatele z prostiedi a zptisobu chovu.
Naptiklad potvrzeni absence déletrvajici zizn€ nékterych jedinct ze skupiny zvifat nemusi byt
pouze po posouzeni jejich chovani a kondice legitimni, ale po zvazeni po¢tu a umisténi zdroja
vody vzhledem k poctu jedinci ji 1ze spolehlivéji vyvodit (Welfare Quality Network 2018).

Rozdily v protokolech pro hodnoceni welfare mohou vytvaret protichidné postupy
péce o zvirata v lidské péci. V zoologickych zahradach je tendence krmit velké Selmy kazdy
den. Pfi pouziti protokolu Péti svobod je diky tomu splnéna svoboda od hladu. Kvili mensim
kazdodennim davkam krmeni ale nikdy zaludek nedosahne fyziologickych stupiiti roztazeni

V jistych situacich pfirozené chovani zvifete muze indikovat naopak Spatné welfare
(Veasey 2017). Naprtiklad agama limcova (Chlamydosaurus kingii Gray, 1825) pii vyruSeni
roztdhne kozovity limec. Jedna se o pfirozené chovani v piipadé ohrozeni. Pokud kozovity
limec roztahne agama limcova v lidské péci, indikuje to stres, ktery neni v chovu zadouci.

U skupinoveé zijicich zvirat je dulezité zajistit welfare kazdému jedinci (EAZA 2022).
Spatné slozen4 socialni skupina & nedostatek prostoru a jeho $patna organizace mohou
welfare vyrazné snizovat. U ploutvonozct by mél byt pravé z téchto divodu zvazen budouci
chov v lidské péci (von Fersen 2018).

Welfare zvifat muze zlepsit trénink pozitivnim posilovanim. Diky tréninku lze
dosahnout snizeni stresu a spoluprace oSetfovatele se zvifetem béhem kazdodennich
chovatelskych ukona i pii veterinarnich kontrolach a zakrocich. Trénink pozitivnim
posilovanim muze byt formou obohaceni Zivota nazyvané enrichment (Ramirez 1999; Brando
2010; Kagan et al. 2015; EAZA 2020; Stevenson & Rylands 2022; Heidenreich et al. 2023).

3.8 Enrichment

Pod pojem enrichment (obohaceni prostiedi) se zahrnuje Siroké spektrum prostredka,
jejichz ucCelem je zlepsit welfare zvirete prostfednictvim poskytnuti prilezitosti ke hte,
prozkoumavani, feseni problému a pobidnuti k projeveni pfirozeného chovani (Greco et al.
2016). Nedostatecné obohacené prostiedi muze vést ke stresu zvifat a nasledné ke Spatnému
zdravotnimu stavu (Stevenson & Rylands 2022). Enrichment by nemél slouzit jako jediné
univerzalni feSeni problému, ale naopak by jim mél spolu s dal§imi prvky péce o zvite
predchazet (EAZA 2020). Enrichment se rozliSuje na potravni, socialni, kognitivni, fyzicky
a senzoricky (Young et al. 2020).

Materialy a vyrobky z nich vyuzivané jako enrichment musi byt bezpecné a atraktivni
pro zvite. Zaroven by meély byt praktické na piipravu a udrzbu. Clark et al. (2023) testovali
atraktivnost riznych materiala pro skupinu 12 lemurt kata (Lemur catta Linnaeus, 1758)

(viz Obrazek 14). Lemuti projevovali nejvétsi zajem o dievéné povrchy, ale u nastroji nebyla
jejich preference vyhranéna. Z praktického pohledu neni vhodné neopracované dievo, protoze
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rychle dojde k jeho zniceni (Clark et al. 2023). Kazdy jedinec ve skupiné vSak miize mit své
preference, které 1ze vypozorovat a uspokojit predlozenim riznych prvka pro skupinu zvifat
najednou (Makecha & Highfill 2018).

Obrazek 14: Testovani preferenci materidlil pro skupinu lemurii kata. Nahove vievo: dievéné iichyty. Nahore
vpravo: kamenné iichyty. Dole vievo: plastové iichyty. Dole vpravo: dievény povrch (prrevzato z Clark et al. 2023)

Jako obohaceni zivota muze slouzit spolecna expozice s jinym druhem zvifete.

U vicedruhové expozice je tieba zvazit, zda je tento zptisob chovu pozitivni pro welfare vSech
ptitomnych zvitat (EAZA 2020).

Je dulezité, aby si zvife odneslo z interakce s obohacujicim prvkem pozitivni
zkuSenost. Diky tomu bude enrichment fungovat jako posilovac¢ zadouciho chovani.
Naptiklad sliné si bude hrat s klasickym mi¢em pravdépodobné prvnich par minut.
Interaktivni mi¢, ze kterého pii ur€itém otoc€eni vypadnou predem vlozené pamlsky, udrzi
pozornost slinéte mnohem déle (EAZA 2020).

V neposledni fadé€ jako enrichment slouzi cileny trénink pozitivnim posilovanim
(Abell6 2017; Makecha & Highfill 2018; EAZA 2020).

3.9 Cile tréninku pomoci pozitivniho posilovani

Cile tréninku zvifat jsou rozdélovany na primarni a sekundarni. Priméarnim cilem je
jakykoliv, ktery pfinasi pfimy prospéch danému zviteti. Zvitata v lidské péci maji na rozdil od
volné zijicich jedinci omezeny prostor k pohybu, a protoze jsou jim zajistovany zakladni
potieby jako bezpeci a potrava, maji i méné€ dusevni stimulace. Prave trénink PP zvifatim
muze zajistit zdravy pohyb a Cinnosti stimulujici mozek (Hellmuth et al. 2012; Ramirez
2020). Pomoci tréninku 1ze naptiklad nova zvitata desenzitizovat na prostredi zoologické
zahrady, diky ¢emuz budou v expozici dfive adaptovani a budou projevovat vice piirozeného
chovani. Tim se zlepsi jejich welfare a pridruzenym sekundarnim diivodem tohoto tréninku
muze byt vétsi atraktivnost pro navstévniky (Gili et al. 2018).
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V neposledni fad€ je mezi primarni divody tréninku zvirat fazeno snizeni stresu pfi
veterinarnich a chovatelskych ukonech. Trénink kooperativniho chovani usnadni veterinarni
péci a vSem zucastnénym zredukuje stres souvisejici s ukonem (Ward & Melfi 2013;
Behringer et al. 2014; Gili et al. 2018; Ramirez 2020).

Sekundarnimi cili tréninku zvifat je napiiklad vzdélavani vefejnosti, vyzkum
a ochrana pfirody. Tyto divody jiz nepfinasi ptimy prospéch konkrétnimu jedinci, ale
napiiklad celému zivocisnému druhu (Ramirez 2020). Diky tréninku PP 1ze zlepsit spolupraci
zvitete pii vyzkumnych procedurach, diky tomu minimalizovat ovlivnéni vysledkl stresem
zvitete a prinést tak poznatky s vét§i vypovidajici hodnotou (Behringer et al. 2014)

Dal§im pozitivnim vysledkem tréninku dobrovolné spoluprace zvitete pii béznych
chovatelskych tkonech je sniZeni poctu chovatelt a zkraceni asu potfebného k péci o dané
zvite (Brando 2010).

3.10 Priklady

Trénink v zoologickych zahradach je neodmyslitelnou souc¢asti chovu predevsim
u morskych savct, slontl a primata.

3.10.1 Trénink morskych savcu

Prace s mofskymi savci by méla zahrnovat behavioralni, psychologické a fyziologické
komponenty. To zahrnuje vyzivu, veterinarni péci, ale i enrichment a trénink (Brando 2010).
Primarni odmeénou je pfi tréninku s mofskymi savci potrava. Velikost a slozeni krmné davky
musi uspokojit potiebu zvifete, ale zaroven by méla byt chovatelem rozvrzena tak, aby mohla
byt vyuzita pro enrichment a upeviiovani spoluprace pii chovatelskych ukonech (Gili et al.
2018).

Mensi druhy moftskych savct jako napfiiklad lachtani jihoafricti dostavaji témet celou
krmnou davku z ruky oSetfovatele za provedena chovani (Brando 2020). Pravé diky tréninku
ke spolupraci je mozné provadét kazdodenni kontroly zdravotniho stavu zvifat pomoci
oSetfeni se souhlasem (cooperative care). Tato zvifata mohou trpét na problémy se zuby, tudiz
jedno z nejdulezitéjSich chovani prohlidky je otevieni tlamy. V pozici s otevienou tlamou je
tfeba dlouha vydrz, protoze pro kvalitni pé¢i o zuby je nutné dikladné ¢isténi pomoci
kartackt a vyplachovani. Dalsi zakladni chovani naucena pro kazdodenni prohlidky jsou
ukézani o€, ploutvi a trupu. Na pravidelné bazi by mél probihat také trénink kontroly
hmotnosti a dobrovolného vstupu do piepravni klece. Trénink veterinarnich ukont zahrnuje
napftiklad odbéry krve, slin, mléka, moci a vykalt, poslech stetoskopem a injek¢ni aplikaci
1ékti (Brando 2010; Gili et al. 2018).

Pred zaCatkem trénovani oSetfeni se souhlasem doporucuje Gili et al. (2018) provést
tyto kroky:

e Peclivé vse naplanovat

e Postupovat pomalu

e Desenzitizovat vSechny stimuly (tréninkové a veterinarni pomucky)
e Oznacovat markerem precizné spravna chovani
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e Budovat divéru
e Aplikovat osvédcené metody operantniho podmifiovani pomoci pozitivniho
posilovani

Specifikem pfi praci s vét§imi druhy motskych savct jako jsou mrozi (Odobenus
rosmarus Linnaeus, 1758) a kosatky dravé (Orcinus orca Linnaeus, 1758) v pfimém kontaktu
je potieba kontrolovani pozic v tréninkovém prostoru. OSetfovatelé by se nemeli
z bezpecnostnich divodu pfi tréninku dostat mezi zvife a vodu. Je vhodné, aby trénink
pozorovali dalsi oSetfovatelé, kteti diky odstupu mohou nékteré situace vyhodnotit 1épe
a upozornit na né (Brando 2020).

Trénink mofskych savcl byva ve vétsiné zoologickych zahrad prezentovan
navs§tévnikim formou vefejnych predstaveni. Nejznameéj§imi trénovanymi druhy jsou
lachtani. Pfedstaveni pro navstévniky by melo slouzit k edukaci, predvedeni a popsani
ptirozeného chovani zvitat. Jeho soucasti také byva klasicka prohlidka pro kontrolu
zdravotniho stavu. Zvitata by méla brat trénink pii predstaveni jako normalni tréninkovou
lekci, a proto by oSetiovatel mél i pred zraky navstévniki bez ustupkt disledné vyzadovat
provedeni jednotlivych chovani (Whitehouse-Tedd et al. 2020).

3.10.2 Trénink slonu

Sloni chovani v lidské péci mohou provadét stereotypni chovani, tedy rytmicky
opakované pohyby bez konkrétniho ucelu. Jedinym feSenim byva zjisténi priciny a prace
oSetfovateld na odbourani tohoto chovani (Vicino 2020). Greco et al. (2016) popisuje
negativni korelaci mezi Casem stravenym provadénim stereotypniho chovani a ¢asem
stravenym s oSetfovateli vyuzivajici trénink PP.

Za poslednich pfiblizné dvacet let dochazi k pfesunu prace se slony v pifimém
kontaktu do chranéného kontaktu, odklonu od tréninku chovani, ktera nesouvisi
s veterinarnimi ¢i chovatelskymi tkony a s tim souvisejici ustup zabavnych predstaveni pro
navstévniky obsahujicich nepfirozena chovani slont (Vicino 2020).

V tréninku slonq, ale i jinych zvifat, je vhodné vyvarovat se pouzivani slova ,,ne“,
které s sebou nese zaméfovani se na nezadouci chovani. Misto toho by se méli oSetfovatelé
pfi tréninku soustfedit naopak na spravna chovani, diky ¢emuz budou zvitata jasné védét, co
maji délat (Vicino 2020).

3.10.3 Trénink primata

Trénink s primaty je dulezity hlavn€ pro usnadnéni veterinarnich ukonu a jejich
provadéni bez stresu. Je béznou soucasti chovu hominida a ¢im dal vice i chovu mensich
druht primatd. Jednou z nejvlivnéjsich zoologickych zahrad v tréninku kosmanovitych
(Callitrichidae spp. Gray, 1821) je Bronx Zoo, ktera pracuje na Sirokém spektru trénovanych
veterinarnich ukont jako napfiklad kontrola hmotnosti ¢i vySetieni ultrazvukem se
17 riznymi druhy kosmanovitych. Trénink PP je stale jesté mén¢€ provadény s nokturnalnimi
druhy primati (Mackie 2020).
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Manipulace s primaty zalozena na restrikcich a omezeni pohybu vede dle Graham
et al. (2012) k tbytku projevu ptirozeného chovani jako je grooming, explorace a socialni
interakce. Po zafazeni tréninku kooperativniho krmeni a nap4jeni, presouvani se a prezentace
koncetiny pomoci pozitivniho posilovani a v mensi mife negativniho posilovani vykazovala
zvirata niz§i miru stresu a dobrovolné spolupracovala pii procedurach. Zaroven doslo
k eliminaci fixacni zidle a vyrazné redukci nutnosti pouziti sedace u trénovanych zvirat.
Studie byla provedena na 80 laboratornich makacich (Macaca spp. Lacépede, 1799), z nichz
bylo 52 jedinct trénovanych ke spolupraci a 28 jedinci podstupovalo procedury za pouZiti
fyzického ¢i chemického omezeni. Hodnoceni vysledka bylo provedeno na vybraném vzorku
14 zvitat. 13 ze 14 sledovanych makaku Gspésné proslo tréninkovym planem. Mira stresu
byla hodnocena na histologickych vzorcich brzliku, jehoz involuce je povazovana za nasledek
starnuti a akutniho ¢i chronického stresu. Priblizné u poloviny trénovanych zvifat doslo
k nulové ¢i stfedni involuci thymu, coz svéd¢i o malé mife stresu téchto zvitat pii
natrénovanych procedurach.

Pro Simpanze ucenlivé (Pan troglodytes Blumenbach, 1775) chované v zajeti je
problémem obezita, ktera mize vést k rozvoji diabetu typu 2. Andrade et al. (2011) popisuje
korelaci vétsiho obvodu pasu §impanzi s vyskytem rizikovych faktorti vzniku cukrovky.
Zakladem pro sledovani a 1écbu diabetu jsou pravidelné kontroly hladiny glukoézy v krvi. Pro
vypovédni hodnotu vysledka je zasadni vyuziti tréninku ke spolupraci pomoci pozitivniho
posilovani, aby nebyla hladina glukozy v krvi ovlivnéna strachem z procedury. Reamer et al.
(2014) zaznamenal stupeti spoluprace 123 Simpanzii ucenlivych pfi tréninku odbéru vzorku
krve zahrnujiciho prezentaci prstu, jeho dezinfikovani, pichnuti do prstu lancetou a odebrani
vzorku krve na glukometricky test (viz Obrazek 15). Necelych 30 % Simpanzt spolupracovalo
behem celé prvni procedury bez piredchoziho tréninku tohoto konkrétniho chovani. Jedinci,
kteti diive spolupracovali pfi injekéni aplikaci anestezie, projevovali vétsi zajem o spolupraci
pfi tréninku kontroly hladiny glukozy.

Obrazek 15: Kroky tréninku méreni hladiny glukozi v krvi Simpanzit ucenlivych (prevzato z Reamer et al. 2014)
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V Givskud Zoo v Dansku zavedli trénink PP zaloZenym na principech oSetfeni se
souhlasem pro vstup Simpanzt ucenlivych do priachoziho transportniho boxu. Zvirata méla
dlouhou historii nepfijemnych zkusenosti, kdy byla v prichozim boxu vedoucim mezi
expozici a vnitini ubikaci neékolikrat zaviena pro aplikaci anestezie. To vedlo k tomu, ze
odmitala vstoupit do prichoziho boxu za pfitomnosti oSetfovatele, ktery by mohl dvirka
z obou stran uzavfit. Jiz béhem prvni tréninkové lekce trvajici priblizné€ 20 minut vedené
oSetfovatelkou bez vétSich trenérskych zkuSenosti pod dohledem zkuseného trenéra zvirat byl
Simpanz naucen sednout si doprostied boxu i se zaviranim dvifek. Béhem prvni lekce se také
naucil tfi nova chovani na slovni povely — pfilozit k mfizi prst, hrudni koncetinu a ¢elo. Byla
to pro Simpanze prvni tréninkova lekce pomoci PP v zivoté (Martin 2020).

Trénink Simpanzt probihal formou oSetieni se souhlasem. STOP signalem byl pohled
Simpanze na oSetfovatele. Kdykoliv Simpanz pohledem nezastavil oSetfovatelovo priblizeni
k boxu, byl odménén pamlsky s vysokou hodnotou. Po né€kolika minutach nabyvani duvéry
byl Simpanz ochoten vstoupit do boxu za pfitomnosti oSetfovatele. M€l moznost kdykoliv
odejit na bezpecné misto v ubikaci. Nasledné byl odméfiovan po drobnych posunech dvitrek
a po nékolika opakovani umoznil jejich kompletni uzavieni. Kdykoliv provedl STOP signal,
dvirka byla opét oteviena. Diky moznosti kontroly nad situaci, kterd fungovala jako silny
posilovac chovani, byly dosazeny velké pokroky jiz pfi prvni lekci (Martin 2020).

Rentgeny primata byly dfive provadény primarné za vyuziti anestezie, ¢asto
doprovazené fyzickym omezovanim pohybu. Diky tréninku PP se 1ze témto prostiredkim
zcela vyhnout. Piikladem muZe byt trénink samce lemura kata ve Whipsnade Zoo, ktery byl
naucen prezentovat hrudni koncetinu na desku rentgenu pro pravidelné kontroly procesu
hojeni vykloubeného prstu (Mackie 2020).

Nevyhodou tréninku primati mize byt rozvoj nepfirozeného chovani souvisejiciho
s lidmi vedouciho ke zménam v socialni struktufe a pfirozeném chovani zvitat (Abell6 2017).

3.10.4 Trénink s dalSimi druhy zvirat

V Omuta City Zoo méfili tepovou frekvenci a odebirali vzorky krve cibetky
Skraboskové (Paguma larvata Smith, 1827). Vzhledem k tomu, Ze pfi stresu dochazi ke
zvysSeni tepové frekvence a zménam hodnot krve, musel odbér a métfeni probéhnout za
takovych okolnosti, aby zvife bylo v co nejvétsim klidu. Tréninky na tento tkon probihaly na
stejném misté a s totoznym rozdélenim tkolt jako pii samotném odbéru, avSak misto jehly
injekéni stfikacky byl pouzit tenky hrot. Jeden z oSetfovatelli zviteti oznacoval zadouci
chovani pistalkou a daval mu odmény. Druhy oSetfovatel stal za zvifetem a manipuloval
s pomuckami (viz Obrazek 16) (Nogami et al. 2021).
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Obrazek 16: Trénink odbérii vzorku krve cibetky skraboskové (prevzato
z Nogami et al. 2021)

V chovu ziraf (Giraffa spp. Brisson, 1762) jsou nej¢astéjSimi zdravotnimi
komplikacemi problémy s kopyty. Reseni Gasto vyzaduje celkovou anestezii &i fyzické
omezeni pohybu, které je pro zvife velice stresujici. Jsou popsany umrti béhem tpravy kopyt
pod anestezii a mortalita béhem fyzického omezeni pohybu muze dosahovat az 10 %. Jednim
z feSeni muze byt fixace ¢i sedace ve stoje ve specialné upraveném polstrovaném boxu
(giraffe restraint chute). Stale vice je vSak pro feSeni téchto problémua doporucované trénovat
dané ukony pomoci pozitivniho posilovani (Dadone et al. 2016; Martin 2020).

V Cheyenne Mountain Zoo pracovali s ziratami sitovanymi (Giraffa camelopardalis
reticulata de Winston, 1899) v polopfimém kontaktu na spolupraci pfi pravidelné péci
o kopyta formou oSetfeni se souhlasem. Zirafa mé&la moznost odejit dal od tréninkového
mista, pokud nechtéla dale pokracovat (Dadone et al. 2016). Nejdiive zviratim predkladali
odménu za dotyk ramen s pasy rozdélujicimi ¢ast, kde bylo zvite a Cast, kde byli oSetfovatelé.
Pro prvotni pfichod k tomuto tréninkovému mistu pouzivali targety a nasledné jimi zirafu
navadéli tak, aby se dotkla past. Po nékolika opakovanich si zvirata spojila dotyk pasu
v oblasti ramen s potravou za odménu a zacala se téchto pasu dotykat rameny aktivné i bez
napoveédy targety. Pro upravu kopyt byl vybran target v podobé stupinku, na ktery zirafa
postavila jednu hrudni koncetinu (viz Obrazek 17). Diky stupinku na této koncetin€ nestala
vahou celého téla a umoziovala tak oSetfovatelim snazsi manipulaci pii péci o kopyto.
Prostrednictvim aktivniho predlozeni konCetiny na target davala zirafa najevo zajem
o spolupraci pii tréninku a upravé kopyta. Pomoci variabilniho ¢asového rozvrhu odmén se
zirafy naucily setrvavat koncetinou na stupinku nékolik minut. Pokud by se kopyta
upravovala zirafam za pouziti luringu ¢i baitingu béhem toho, co zirafa konzumuje odménu
podavanou v kybliku ¢i z rukou oSetiovatele, mohla by ji byt manipulace s kopytem
nepiijemna, tak jako napfiklad bodavy hmyz, a ve snaze zbavit se tohoto nepiijemného
podnétu pti krmeni by svymi pohyby mohla ohrozit oSetfovatele (Martin 2020). Pro
vyvarovani se téchto pohybu slouzicich ke zbaveni se otravného hmyzu v ubikaci pfi
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tréninkovych lekcich pouzivali oSetfovatelé po zhodnoceni situace repelenty aplikované na
koncetiny ziraf a vétraky namifené na tréninkové misto (Dadone et al. 2016).

.

Obrazek 17: Trénink oSetieni kopyt se souhlasem v poloprimém
kontaktu se Zirafou sitovanou v Cheyenne Mountain Zoo (prevzato
z Dadone et al. 2016)

Krome piimé péce o kopyta byl tento trénink vyuzity také na kontrolni rentgenovani.
V prabéhu dvou let se podafilo se vSemi 18 zirafami v Cheyenne Mountain Zoo proveést
minimalné dva rentgeny a jedno kompletni upraveni kopyt. Rychlost uceni se u jednotlivca
velice liSila. Nové chovani se nektefi naucili béhem jedné lekce a jini na ném pracovali
i 6 mésicu. Osetfovatelé museli vzdy pfizpusobit praci povaze a aktualnimu rozpolozeni
daného jedince. V piipad€ zvySujici se nervozity zvirete je vhodné radéji tréninkovou lekci
ukoncit, €i se presunout na jiné misto, pracovat vice na upeviiovani jiz nau¢enych chovani,
budovani divéry a zlepSovani vztahu mezi oSetfovateli a zvifetem. Prostfednictvim téchto
zmén v tréninku pfi prvnich znamkéch diskomfortu nedojde k eskalaci a vzniku potencialné
nebezpecnych situaci. Tréninkové lekce trvaly pfiblizné 15 minut a kazda zirafa je
absolvovala dvakrat tydn€. Trénink v polopfimém kontaktu byl pro zvirata diky
otevienéjSimu prostoru méne¢ stresujici nez prace v boxu (Dadone et al. 2016).

Diky tréninku oSetfeni kopyt se souhlasem doslo v této zoo dle Dadone et al. (2016)
ke snizeni poCtu procedur s nutnou anestezii a zjednoduseni nasledné péce, coz vedlo snizeni
rizika umrti zirafy spojeného s negativni publicitou zoologické zahrady.

Trénink pomoci pozitivniho posilovani neni provadén v zoologickych zahradach
pouze u dosud primarné zminovanych savcu, ale i u plazi a ptaka.

Mnoho plazi je habituovano na doteky oSetfovatell, ale trénink operantnim
podmifiovanim neni tolik pouzivan. Targeting je velice nApomocny hlavné pro piesuny
tézkych zvitat jako jsou zelvy sloni (Chelonoidis niger Quoy & Gaimard, 1824) a pii praci
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s nebezpec¢nymi druhy jako jsou napiiklad varani komodsti. Pomoci targetingu a stationingu
v nékolika zoologickych zahradach provadgji varantim kontroly ultrazvukem ¢i rentgenové
snimky za vyuziti pozice v uzkém boxu (Hellmuth et al. 2012; Gibson 2020).

Ptaci byli historicky trénovani pro riizna predstaveni, ale v zoologickych zahradach
stale neni vice rozvinuty trénink veterinarnich a chovatelskych tkont. Jednim z divodu je
chov ptaka ve skupinach, ¢asto i ve smiSenych expozicich. Osetiovatelé zpravidla nebuduji
vztahy s jednotlivymi zvifaty a trénink v prostorach expozice s velkym mnozstvim rusivych
elementd neni efektivni (Hellmuth 2020).

Prvnim krokem pfi zacatku tréninku s ptaky je vypozorovani jejich denni rutiny
a traveni delSiho Casu v jejich okoli, aby si zvykli na pohyby c¢loveka a v idealnim pripade
vytvorili kladnou asociaci s jeho pfitomnosti. OSetfovatel by mél pred kazdym vétsim
pohybem promluvit, aby na sebe upozornil. Diky tomu vytvofi predvidatelnéjsi prostiedi pro
trénink. Zakladnim chovanim vhodnym pro zacatek tréninku je pfilétnuti na zistavani na
targetu, ktery slouzi jako station. Diky stationingu lze Iépe pracovat s nékolika jedinci
najednou (viz Obrazek 18). Pro trénink vstupu do pfepravni bedny se osvéd¢ila kombinace
aktivniho trénovani a pasivniho navykani pomoci potravy umisténé nejdiive pobliz, pozdeji
uvnitf. Ptaci st mohou nasledné bez pfitomnosti oSetfovatele bednu v klidu prozkoumat
a objevit u ni odménu (Hellmuth 2020).

Obrazek 18: Stationing s popousky druhu nestor kea (Nestor
notabilis Gould, 1856) (prevzato z Heidenreich et al. 2023)
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4 Zavér

Chov zvitat v lidské péci vytvaii umélé podminky pro zivot, které maji vliv na
psychicky 1 fyzicky stav zvitat. Na prostredi, ve kterém zvirata ziji a jak se s nim
vyporadavaji, odkazuje welfare. Diky vytvorenym protokolim pro hodnoceni welfare Ize
vhodnost prostiedi vyvodit a nasledné ho ptizpasobit. Hlavnim Cinitelem, ktery welfare zvirat
zhorsSyje, protoze ovliviiuje psychicky i fyzicky stav, je stres. Nejvice stresujicimi ukony pro
zvitata v lidské péci je odchyceni, omezeni pohybu, veterinarni péce a ptipadné presuny
zvitrat. Doporucovanym feSenim je trénink a zvykani zvirat na tyto podnéty.

Pro uspésnost tréninku je potfebna znalost principti uCeni zvifat a s tim souvisejicich
metod tréninku s ohledem na welfare a bezpecnost prace. Zakladni rozdéleni typt uceni se
odviji od toho, zda si zvife védomé spojuje podnét s nasledky a vytvari tak asociace, Ci
nikoliv.

Mezi neasociativni uceni jsou fazené habituace a senzitizace, pii kterych dochazi
v pifipadé habituace ke zeslabeni podvédomé reakce na stimul, a v pfipad¢€ senzitizace naopak
k nezamérnému vytvoreni silnéjsi reakce na ur¢ity podnét. Habituace hraje zasadni roli pfi
zvykani si na prostiedi, kdy zvife postupné prestava reagovat naptiklad na zvuky v okoli,
protoze po daném stimulu nepfichazi zadné podnéty pro nervovou soustavu. Senzitizace muze
naopak vytvaret ¢im dal tim silnéjsi stresovou reakci na urcity podnét, a tudiz mize dojit ke
zhorSeni welfare zvitete. Reakce zvifete 1ze zmirnit a nasledné odbourat pomoci vyuziti
desenzitizace, ktera je jiz fazena mezi asociativni chovani, protoze béhem ni dochazi
k zamérnému tvoreni asociace mezi stimulem a pfijemnymi nasledky v podob& odmény.

Zakladnim typem asociativniho uceni je klasické podmifiovani, béhem kterého je
vytvarena automaticka reakce na diive neutralni podnét. Pti aktivnim tréninku zvitat je
nejvice vyuzivano operantniho podmiiovani. Prostfednictvim tohoto typu uceni si zvife spoji
chovani s nasledky, kterych jsou rozliSovany Ctyfi typy. Pozitivni nésledky jsou ty, pfi kterych
pro daného jedince piibude néjaky podnét, a negativni nasledky popisuji skutecnost, kdy je
n¢jaky podnét z okoli jedince odebran. Pozitivni i negativni nasledky mohou byt pro zvite
pfijemné ¢i naopak nepiijemné, a podle toho zvySovat pravdépodobnost, ze zvife dané
chovani zopakuje, aby znovu ziskalo pfijemny podnét, ¢i naopak nebude dané chovani
provadét, aby nepiisel nepiijemny podnét. Zamérmé pouzivani nepiijemnych podnéta tak jako
odebirani prijemnych podnétii neni z hlediska welfare zadouci, protoze mize vyvolavat stres
a frustraci zvifete vedouci i1 k ohrozeni oSetfovatele.

Pro trénink se zvifaty je doporu¢ovano vyuzivat pozitivniho posilovani (PP), které je
zalozeno na pridani ptijemnych podnétl (posilovaci) zvifeti po vykonani zadouciho chovani.
Trénink PP zlepSuje vztah zvifete k oSetfovatelim, protoze pfinasi velké mnozstvi piijemnych
podnétli. Na zakladé tohoto principu jsou vytvorené metody luring, baiting, shaping,
targeting, stationing a dalsi. Kazda z metod pobizi zvife k provedeni zadouciho chovani
trochu jinym zplisobem. Pro usnadnéni prace se zvifetem na dalku je vhodné vytvofit
sekundarni posilova¢ (bridge, marker) z piivodné neutralniho podnétu, ktery bude slouzit
k propojeni daného chovani s naslednou odmeénou.
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Trénink veterinarnich i chovatelskych tikont je nejcastéji provadén formou oSetieni se
souhlasem, diky které ma zvife kontrolu nad situaci. Moznost ukonceni tréninku funguje jako
silny posilovac a motivace pro dobrovolnou ucast a spolupraci pfi tréninku.

Bezpecnost prace oSetfovatelit muze byt zvySena prostfednictvim prace v chranéném
kontaktu, ktery zahrnuje bariéru mezi zvitetem a pracovnikem. Rozdéleni prostoru doda pocit
bezpeci jak oSetfovatelim, tak zvifeti, které je trénovano, a tudiz nebude hrozit zranéni
Clovéka v pripadé reakce zvifete vyvolané pripadnym stresem.

Systematicky trénink v zoologickych zahradach je plosné provadén hlavné u vétsich
druht zvifat, u kterych je zasadni vyvarovat se stresu a predchazet zdravotnim komplikacim
diky pravidelnym natrénovanym kontrolam a péci o télo. Trénink zvifat pomoci pozitivniho
posilovani ma potencial zjednodusit praci oSetfovatelim a vyrazné zlepsit podminky pro Zivot
zvitatim v lidské péci i téch druht, u kterych neni zatim plo§n€ vyuzivan.
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6 Seznam pouzitych zkratek a symbolu

PP — pozitivni posilovani (trénink pozitivnim posilovanim)
QoL — Quality of Life (protokol Quality of Life)
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