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Cinnost odborové organizace VSeobecné zdravotni
pojistovny Ceské republiky

Abstrakt

Cilem diplomové prace je identifikovat primarni divody vedouci k Clenstvi a neclenstvi
v odborové organizaci pusobici u konkrétniho zaméstnavatele — Vieobecné zdravotni
pojistovny Ceské republiky. Teoreticka &ast prace je koncipovana jako deskriptivni souhrn
pojmu vénujicim se historickému vyvoji odborové organizovanosti ve svéte, dale je kladen
diraz na transformaci odbord na uzemi Ceské republiky do dnesni podoby, tj. je
analyzovan vyvoj odborové organizovanosti v jednotlivych historickych etapach a dale je
nastinéna aktualni hierarchicka struktura odborové organizovanosti. Prace se také vénuje
principim kolektivniho vyjednavani a legislativnimu zakotveni dané problematiky.
V zavéru této Casti prace fesi deskripci makroekonomickych proménnych. Vyzkumna cast
se vuvodu zabyva predstavenim Vseobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky
a odborové organizace, ktera pii organizaci pusobi. Dostupna data jsou doplnéna
o informace vyplyvajici z uskutecnéného rozhovoru s pifedsedou odborové organizace.
Takto ziskana data dokresluji postaveni a vyvoj Clenské zakladny dané organizace.
Hlavnim cilem praktické Casti prace je vytvorit dotaznikového Setfeni, jenz odhali divody,
které vedou fadové zaméstnance k tomu, aby do odbord nevstupovali, vysledky Setfeni
jsou interpretovany metodou syntézy. V zavéru prace prezentuje navrhy opatieni, jez
reaguji na vysledky vyzkumu a navrhuji mozné feSeni, které by mohlo v budoucnosti vést

k rozsifeni ¢lenské zakladny odborové organizace pusobici pii VZP CR.

Kli¢ova slova: Nezaméstnanost, odbory, odborova organizace, odborova ¢innost, stanovy,

trh prace, tripartita, VSeobecna zdravotni pojis§tovna, zdkonik prace, zaméstnanost



Trade Union Activity at the General Health Insurance
Company of the Czech Republic

Abstract

The goal of the thesis is to identify the primary reasons leading to membership and non-
membership in a trade union operating at a specific employer — the General Health
Insurance Company of the Czech Republic. The theoretical part of the thesis is conceived
as a descriptive summary of terms devoted to the historical development of trade union
organizations in the world with further emphasis placed on the transformation of trade
unions on the territory of the Czech Republic to its present form, i.e. the development of
trade union organizations in individual historical stages is analyzed and the current
hierarchical union structure is presented. The thesis also deals with the principles of
collective bargaining and the legislative anchoring of the given issue. At the end of this
part of the thesis describes the macroeconomic variables. The research part initially deals
with the introduction of the General Health Insurance Company and the trade union that
operates at the company. The availible information is supplemented by information from
an interview with the chairman of the trade union. The data obtained this way illustrate the
position and development of the membership base in the organization. The main goal of
the practical part of the work is to create a questionnaire survey that will reveal the reasons
that lead rank-and-file employees not to join the union. The results from the survey are
interpreted using the synthesis method. At the end the thesis proposes measures that
respond to the results of the research and suggests possible solutions that could in lead to
the expansion of the membership of the basic trade union organization operating at the

VZP CR in the future.

Keywords: Unemployment, trade unions, trade union organization, trade union activity,
statutes, labor market, tripartite, General Health Insurance Company, Labor Code,

employment
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1 Uvod

Odborové organizace a jejich Cinnosti souvisejici s odborovou organizovanosti
predstavuji jednu z klicovych vlastnosti, diky kterym lze ovliviiovat pracovni podminky na
pracovistich. Vyznam a popularita odborovych organizaci v soucasné dob¢ neni vSak tak

vysoka, jako tomu byvalo v dobé jejich nejvétsiho rozkvétu — v dobé Priumyslové revoluce.

Prvni zminky souvisejici pravé s odborovou cinnosti sahaji do druhé pulky 18.
stoleti, kdy se na izemi Anglie zaCala vyrazné projevovat sila a vyznam boje za socialni
spravedlnost a ekonomickou rovnovahu prostrednictvim odborovych organizaci, jez hajily
zajmy a prava za spravedlivé, transparentni pracovni podminky tamni noveé vznikajici
spoleCenské vrstvy. Vzrustajici pocet tovaren, a tim padem i narustajici pocet délniki, na
okrajich mést zapfi€inily vznik tzv. délnickych &tvrti vyznacujici se pomérné velkymi
socialnimi a ekonomickymi problémy. Praveé nespokojenost délnikt vyustila do sjednoceni
spoleCenského stavu a dala vznik prvnim odbortim, jez vznikaly za uCelem hajeni lepsich
pracovnich podminek pro sdruzeni délniku stejného oboru. Od té doby stale stoupajici
zajem o Clenstvi v té€chto organizaci zapficinil siln€jSi postaveni odborii na scén€. Na
izemi dnesni Ceské republiky lze fadit potatky odborové organizovanosti do obdobi
Habsburské monarchie, nejprve vSak vznikala pouha dé€lnickd hnuti, po naslednych
legislativnich zménach zacaly po roce 1870 vznikat prvni odborové organizace. Postupné
narustajici vliv odborovych organizaci zacalo ovliviiovat tehdejsi valecné obdobi, a jeste
vice pak vladnouci komunistickd strana. Odborové organizace postupem cCasu zacaly

ztracet své puvodni pravomoci a jejich Cinnosti zacaly podléhat tehdejSimu rezimu.

Odborova organizovanost je v Ceské republice rozlozena hierarchicky, nejnize stoji
tzv. zékladni odborové organizace, ty vznikaji typicky na jednotlivych pracovistich. Dale
se sdruzuji do odborovych svazi a ty se nasledné pfidavaji k odborovym federacim
a konfederacim, které je vSechny zastfeSuji. Samotné odborové konfederace tak dle
struktury stoji nejvyse. Déle se odborové organizace mohou sdruzovat s organizacemi
pusobicimi v Evropské unii ¢i s jinymi mezinarodnimi organizacemi.

Odborna literatura hovoti o stale klesajicim poctu odborové organizovanych jedincti.
Dle Tripartity.cz (2024) nejvétsi Ceska odborova konfederace — Ceskomoravskd
konfederace odborovych svazii sdruzuje ptiblizné 800 000 odborove organizovanych clent.

Aktudlné dostupné odborné zdroje nevedou detailni zdznamy o odborové organizovanosti.

13


http://Tripartity.cz

Stejné tak nejsou vedeny studie vedouci k identifikaci primarnich divodd vedoucich

k neclenstvi v odborovych organizacich.

Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky, ziizena zdkonem &. 551/1991 od
01.01.1992, je nejvétsim poskytovatelem verejného zdravotniho pojiSténi na naSem tzemi.
Organizaéni strukturu tvori Ustiedi, Sest Regionalnich pobogek dle vysSich uzemnd
samospravnych celki a vice nez 180 Klientskych pracovist. Celkové Pojistovna
zaméstnava vice nez 3 500 zaméstnancl v ramci celé Ceské republiky. Na pracovisti
pusobi, jiz téméf 30 let odborova organizace, jejiz strukturu predstavuje 17 Zakladnich
organizaci, které se dale sdruzuji do Podnikového vyboru a ten nasledné kolektivné
vyjednava se zaméstnavatelem, tedy vedenim Pojistovny. K vét§i sile pfi jednani se
zameéstnavatelem odborova organizace potfebuje disponovat poCetnou ¢lenskou zakladnou,
tu ale odborova organizace pusobici pii Vieobecné zdravotni pojistovné nema. Tendence
vyvoje Clenské zakladny ma spiSe stagnujici charakter, pfipadn€ lze hovofit o pfirtstku

v ramci jednotek.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je identifikovat primarni divody nizké miry
odborové organizovanosti v ramci odborové organizace VSeobecné zdravotni pojiStovny
Ceské republiky. Dil¢im cilem v teoretické &asti prace je deskripce teoretickych
vychodisek, jako je rozbor historickych davoda vzniku odborové organizovanosti,
a piedevsim pak historicky vyvoj odbord v ramci Ceské republiky. V této &asti se bude
prace vénovat i aktualni struktufe odborové organizovanosti v Ceské republice &
zakladnim principim socialniho dialogu a kolektivniho vyjednavani. Dale bude prace
obsahovat deskripci makroekonomickych ukazateli, na néz maji odborové organizace vliv.
Konkrétné se jednd o deskripci trhu prace, zameéstnanosti, nezameéstnanosti, aktivni
a pasivni politiky zaméstnanosti a zpiisoby méfeni nezamestnanosti.

V praktické Casti prace bude predstavena instituce VSeobecné zdravotni pojistovny
a odborova organizace, jenz pii Pojistovné plsobi. V navaznosti na dotaznikové Setieni
bude proveden rozhovor s pfedsedou odborové organizace za ucelem ziskani presnéjSich
informaci o organizaci. Rozhovor predstavuje dil¢i cil praktické Casti prace. Nasledné

budou vytyCeny konkrétni navrhy opatteni.

2.2 Metodika

V teoretické Casti prace bude deskriptivni metodou popsan vznik a nasledny vyvoj
odbort a odborovych organizaci. Pfedevs§im bude kladen diraz na detailni charakteristiku
historického vyvoje odborové organizovanosti na tzemi dnesni Ceské republiky dle
jednotlivych historickych obdobi. Déle bude predstavena dosavadni hierarchie a struktura
odborové organizovanosti na naSem Uzemi spolecné s klasifikaci legislativniho ukotveni
dané problematiky. Nasledovat bude deskripce makroekonomickych ukazatela trhu prace,
kterymi jsou zameéstnanost a nezaméstnanost. Dale se prace zabyva zpusoby méfeni
nezaméstnanosti. Tato C¢ast prace bude Cerpat data z aktualné platné legislativy,
internetovych stranek jednotlivych odborovych organizaci a z dalSich odbornych publikaci
zabyvajici se tématem odborové organizovanosti.

Za vhodnou formu feSeni diplomové prace na téma Cinnost odborové organizace
Vseobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky bude zvolen vyzkum, jehoz vystupem

bude dotaznikové Setfeni oslovujici odborové 1 neodborové organizované fadové
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zameéstnance VSeobecné zdravomi pojistovny. Ti budou osloveni prostfednictvim predsedy
odborové organizace a hromadnou emailovou korespondenci, jenz bude rozeslana napiic
regionalnimi pracovisti Poji§fovny. Anonymni dotaznik bude pfedstavovat primarni data
pro praktickou ¢ast prace. Tato data daji odpovéd na hlavni cil celé prace - identifikovat
divody pro clenstvi ¢i neclenstvi v odborové organizaci. Dal§im dil¢im cilem praktické
Casti prace bude deskripce a rozbor instituce PojiStovny a odborové organizace.
Charakterizovan bude zejména vznik samotnych instituci, dale jejich ¢lenéni dle struktury,
a predev§im pak jejich Cinnosti. Sekundarnimi daty pro tuto cast budou Rocenky
Vseobecné zdravotni pojistovny, Kolektivni smlouva odborové organizace a uskuteCnény
rozhovor s pfedsedou odborové organizace. V zavéru praktické Casti budou prezentovany
primarni vysledky prace metodou syntézy a budou navrzeny doporucené navrhy opatteni
navazujici na ziskané odpovédi z dotaznikového Setfeni.

V neposledni fadé bude provedena diskuse, budou analyzovany dostupné zdroje
zabyvajici se statistikami Mezindrodni organizace prace a dal§imi odbornymi studiemi
a Clanky, jez fesi problematiku snizujici se Clenské zakladny odborovych organizaci

v zahranidi a ¢innosti odboru celkové.
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3  Teoreticka vychodiska

Nasledujici kapitola diplomové prace na téma Cinnost odborové organizace
u Vseobecné zdravomi pojistovny Ceské republiky se sklada ze &tyt &asti. Uvodni
piiblizuje Ctenaiim kliCovy pojem této prace — odborova organizace v¢etné historického
vyvoje, nasledujici ¢ast se vénuje aktualni struktuie odborové organizovanosti v Ceské
republice, dale jsou v praci popsany predpoklady pro cCinnosti odborovych organizaci
a v samotném zavéru se tato kapitola zabyva teoretickymi deskripcemi ekonomickych

ukazatelu.

3.1 Historie odborové organizovanosti

Odborova ¢innost a organizovanost je pevné spjata s Prumyslovou revoluci, jejiz
pocatky sahaji do 60. let 18. stoleti v Anglii. Ve vétSiné Casti Evropy dovrSuje revoluce
pfiblizné€ kolem roku 1830. Industrializace a hospodarsky rozmach svymi pokroky zasahly
nejen prumysl, ale také zivoty obyvatel. Postupem Casu zacala vznikat nova spoleenska
vrstva — délnikd, do které patfili nezaméstnani, zemedélci, ktefi diky technickym
vynalezim pfisli o praci a pudu, femeslnici z pivodnich dilen, jez nebyli schopni
konkurovat nové vzniklym tovarnam. Na okrajich mést zacaly vyrustat a vznikat sidla pro
tovarni zameéstnance a délnické ctvrti. Velké socialni a ekonomické problémy vedly nejen
k fade nepokoju, ale také k rozdeéleni spolecnosti na vrstvu délnikti a burzoazie. Bida, tézké
a nepfimefené pracovni podminky ¢i vykofistovani mnohdy vedlo k tzv. luddismu, kdy si
délnici zacali uvédomovat, ze s nimi burzoazie jedna nepfiméfené. To se projevovalo
rozbijenim strojui, na které délnicka vrstva nahlizela jako na pfiCiny své bidy a svych
problému. Dalsim projevem byly Casté stavky. Krize a nespokojenost délniku se staly
spolecnym divodem pro sjednoceni a vznik spoleCenského stavu. Ve 40. a 50. letech
zaCaly vznikat prvni odbory — tedy sdruzeni dé€lnikd stejného oboru za tcelem hajeni
lepsich a vyhodnéjSich pracovnich podminek. Prvni, a téméf jedind, iniciativa o vytvoreni
nadnarodni organizace, jez by zastfeSovala zajmy a prava délnikd, pfisla z Anglie
a Francie. (Sirtcek, 2007)

Od roku 1864 lze hovofit o prvnim mezinarodnim sjezdu dé€lnictva v Londyné, kam
se dostavili délnicti zastupci z riznych zemi. Mezi né patfil napfiklad Robert Owen nebo
némecky socialita Karel Marx. Vystupem tohoto setkani byl vznik prvniho Mezindrodniho

délnického hnuti, jenz neoficialn€ neslo nazev prvni internaciondla. Pravé K. Marx se stal
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vud¢i osobou celé organizace, sepsal program, ktery zahrnoval moZznost organizovat
politické strany, spolupraci ,,evropskych proletaita“, a predevsim pak moznost bojovat za
prava a zlepSeni pracovnich podminek délnické tfidy. Sdruzeni potradalo pravidelné
kongresy, po prvnich par setkani, se vSak zaCaly projevovat rozdily uvnitf seskupeni.
Ustiedni rada, jakozto &elni organ, byla presunuta do USA a doslo naplno k projeveni
vnitfnich rozport, které vyustilo v rozdéleni na dva hlavni proudy — anarchisty (pfivrzenci
Michaila Bakunina) a marxisty. (Segal, 1953)

Nepftizniva situace panovala v 70. letech 19. stoleti také ve Francii. Véalka s Pruskem,
nestabilita a nerovnost mezi obyvateli prohlubovaly ekonomické a socialni problémy v této
zemi. Tyto rozdily v ramci spoleCenského usporadani vedly k povstani délnikd, to vyustilo
ve vznik tzv. Parizské komuny, dle marxistickych mySlenek ozna¢ované jako pokus
o ,diktaturu proletariatu®. Pafizska komuna, jakozto vladni zfizeni, pfedstavovana
socialisty vyhlasila demokratické volby do své rady. Jejich program cilil zejména na
zlepsSeni prav, zivotnich a pracovnich podminek nizsich socialnich vrstev. Duraz se kladl
pfedevSim na otazky spojené s pracovnimi podminkami, Skolstvim nebo dosavadnim
statnim zfizenim. Vlada Pafizské komuny trvala pouze do roku 1871, kdy se do cela
Francie dostava opét puvodni vlada. Porazka komunardd vedla k problémum, zakazim
a pronasledovani uvnitf predstavenstva prvni internacionaly. V roce 1876 pak porazka
zapficinila po konferenci v USA rozpusténi prvniho délnického hnuti. (Kten, 2005)

V 70. letech 19. stoleti zacaly vznikat prvni politické strany dé€lnické vrstvy za
ucelem ziskani trvalého zastoupeni v parlamentech danych zemi, vSeobecného volebniho
prava a vétsi sile obhajit zajmy a prava délnikd. V roce 1889 bylo Mezindrodni délnické
hnuti opét obnoveno. Tzv. druhd internaciondla ptipominala svym programem tu prvni,
usilovala zejména o moznosti vzniku délnickych politickych stran, boj za politické prava,

svétovy mir nebo osmihodinovou pracovni dobu (Segal, 1953).

3.1.1 ILO

Dalsi milnik dulezity pro odborovou organizovanost predstavuje vznik Mezindrodni
organizace prdace — MOP (International Labour Organization - ILO). Tato organizace byla
vytvorena v roce 1919 jako soucast Versailleské smlouvy, jez ukoncila 1. svétovou valku.
Mezindrodni organizace prace definuje trvaly mir, kterého je mozné dosdhnout pouze za
podminky, ze bude zalozen na socialni spravedlnosti. Jedna se o specializovanou agenturu

fungujici pod zastitou Organizace spojenych ndrodii s cilem podporovat socialni
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a ekonomické pokroky napfic spolupraci mezi vladami, zaméstnavateli a jejich
zameéstnanci. Podporuje tak v ramci svych slozek tripartitu a socialni dialog. Podstatou této
mezinarodni organizace je vytvaret spoleCnou politiku a programy stojici na principech
zakladnich lidskych prav a zlepSovat tak pracovni podminky zameéstnancu.

ILO své cile a programy plni prostfednictvim tfi zakladnich organt. Ty se skladaji
se zastupcu Clenskych vlad, zaméstnavateld a zaméstnancd. Hlavnim organem je
Mezinarodni konference prace, téz Casto nazyvana jako Mezinarodni parlament prace,
tento organ formuluje politiku a mezindrodni pracovni normy napifi¢ Clenskymi staty.
Ridicim organem, jenz stanovuje programy a rozpoet, je Vykonna rada ILO. V neposledni
radé je soucasti organizacni struktury této organizace Mezinarodni Urad prace. Tento organ
pod dohledem spravni rady a generalniho feditele organizuje a fidi celkovou cinnost
Mezindrodni organizace prace. (MPSV, 2020a)

Program se strategickymi cili a finan¢ni rozpocet schvaluje na obdobi dvou let
Mezinarodni konference prace. Rozpocet plyne ze tfi zakladnich zdrojii, tim prvnim je
fadny rozpocet plynouci z prispévku ¢lenskych statl, dalsim zdrojem jsou finance plynouci
od klicovych partnert ILO a v neposledni fad€ jsou to penize na pokryti konkrétnich
technickych projektd plynouci zejména od subjekti OSN nebo jinych vefejnych
a soukromych organizaci.

Mezindrodni organizace prdce sidlici v Zenevé ma v soudasnosti 187 &lent. Ceska
republika se stala soucasti tohoto sdruzeni 22.2.1993. V ramci kazdého Clenského statu se
v kazdém roce provadi detailni analyzy porovnavajici stav dané zemé v oblasti socialnich
a pracovnich podminek. Vedou detailni analyzy o stavu zaméstnanosti v€etné rozdéleni dle
pohlavi, vékové struktury nebo dle podilu zaméstnanosti v ekonomickém sektoru. Dale
zjistuji soulad s pracovnimi pravy, pokryti kolektivniho vyjednavani nebo hustotu odbort.

(ILO, 2023)

3.2 Historicky vyvoj odborové organizovanosti na izemi dne¥ni Ceské
republiky

o, e

Ceské zem& soucasti Habsburské monarchie. Stejné jako tomu bylo v zapadni Evropg, tedy
v Anglii a ve Francii, tak i v Cechach stoji za po&atkem odborové organizovanosti d&lnicka

spoleCenska tfida. Pravé nepokoje vychazejici z fad délnictva daly vznik délnickému hnuti.
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Ceské zemé, jakozto soudast rakouské monarchie, spadaly pod legislativni systém
rakouského prava. Projevy a principy skupinové organizovanosti byly v monarchii ilegélni,
tj. pravni uprava nedovolovala vznik koalici bojujici za prava a lep§i pracovni podminky
skupiny. Legislativa platna od roku 1960 vyhlasila, ze vztahy mezi zaméstnavatelem a jeho
zaméstnanci jsou tzv. svobodné dohody, ve skuteCnosti ale tento predpis nemél pro
samotného délnika zadnou véhu, vystupoval sice svobodn€, nemusel pfistupovat na
podminky urcené zaméstnavatelem ani podepisovat samotnou pracovni smlouvu, ale fakt,
ze je bez financnich prostfedki mu nedaval jinou moznost nez na podminky
zameéstnavatele pristoupit a pracovni smlouvu tak podepsat. (Pokorny, 2021)

Velkym prelomem se pro délnické a odborové hnuti stalo pfijeti nového koali¢niho
zakona, ktery nove povoloval vznik skupinové koalice. Zakon o koali¢ni svobodé platil jak
pro zaméstnance, tedy délniky, tak i pro jejich zaméstnavatele. Za zrod odborového hnuti
lze povazovat 7. duben 1870, kdy doslo ke schvaleni nového koalicniho zakona
parlamentem.

Tlak délnika projevujici se demonstracemi a nepokoji zapfiinil vznik zminéného
koali¢niho zakona, dosavadni dé€lnicka sdruZeni zaméfujici se zejména na podpurnou
¢innost se nasledné zacaly transformovat do odborovych organizaci, které jiz vystupovaly
jménem vsech svych Clend, ale i ostatnich zaméstnanct v daném podniku a hajili tak zajmy

a prava viech. (CMKOS, 2021)

3.2.1 Odborova organizovanost koncem Habsburské monarchie a pocatkem
samostatného Ceskoslovenska

Rozpad Rakousko-Uherska, neboli Habsburské monarchie, a tim padem vznik
nového ceskoslovenského statu zapficinil zmény nejenom v politickém a ekonomickém
uporadani, ale také ovlivnil uspofadani a fungovani jednotlivych organizacnich struktur
odborovych hnuti piisobicich na tzemi Ceskoslovenska. Nové vznikly stat se vyznacoval
vysokou heterogenitou v ramci narodnostniho slozeni obyvatelstva, jez se vyznacCovalo
rozdilnymi zajmy a tendencemi jednotlivych narodnostnich skupin. Ceskoslovensko po
rozpadu monarchie zaujalo misto hospodarsky nejvyspélejSiho nastupnického statu, ve
kterém se dle Capka (2008) nachazelo 60-70 % vyrobni kapacity Habsburské monarchie.
V porovnanim s pramyslem v zapadni Evropé se, viak Ceskoslovensko vyznagovalo
pomémé znacnou zaostalosti v technice vyroby i vybaveni. Zastoupeni primyslu bylo

v Ceskoslovensku velmi nehomogenni, sever byl siln& pramyslovy, zatimco jih patiil
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zemé&délstvi. Zmindné rozd&leni ekonomiky Ceskoslovenské republiky —souvisi
s fungovanim odborového hnuti, které navazuje na zameéstnanost obyvatelstva. Od vzniku
republiky bylo odborové hnuti pfedstavovano tfemi nejvétsimi odborovymi centralami. Jiz
pied rokem 1918 vzniklo Odborové sdruzeni ceskoslovenské (OSC), Ceskd obec délnickd
(COD) a Zentralgewerkschaftskommission des deutschen Gewerksbundes (DGB). Po 1.
svétové valce dosahoval pocet odboroveé organizovanych ¢lent 1 305 000, pfiCemz
pfevazna Cast organizovanych délnikt se fadila do prvni zminéné centraly. Tato centrala
ale nesdruzovala jen primyslové délniky, ale také dé€lniky z oblasti zeméd¢lstvi. K roku
1919 bylo vramci Odborového sdruzeni ceskoslovenského registrovano vice nez 50
odborovych svazi, tim nejsilngj§im byl Svaz zemédélskych a lesnich dénikii. (Capek,

2008)

3.2.2 Odborova organizovanost v obdobi hospodarské krize 1921-1938

V ramci povalecného obdobi zasahla celou Evropu hospodarska krize, ktera
zapfiGinila, Ze nové vznikly stat Ceskoslovenska republika musel kromé& politickych
a organizacnich zmeén celit mimo jiné také otazkam tykajicich se socialnich promén
a problému. Odbory se zacaly potykat s odchodech svych fadovych ¢lent do valky a jejich
¢innost tak postupem ¢asu upadla. Po konci valky byla ¢innost odboriim navracena, jejich
hlavni naplni se stala koordinace povale¢né obnovy (Hrdlicka, 1992). Krize zhorSila
zivotni podminky celé spoleCnosti, ale pfedevS§im pak zasahla skupinu délnictva a dalsi
vrstvu socialng slabSich obyvatel. Této nepfiznivé situace se chytila nove vznikla politicka
strana — Komunistickad strana ceskoslovenska. (éapek, 2008)

V poloving 20. let se zvySila vefejnopravni role odbord, zménilo se jejich postaveni
i zodpovédnost, a to z diivodu schvaleni tzv. gentského systému (CMKOS, 2004). Narodni
shroméazdéni tento zakon ustanovilo 1. dubna 1925, jednalo se o systém podpor
v nezameéstnanosti umoziujici pobirani statniho prispévku pouze odborové organizovanym
obyvatelim. ,, Tento zavedeny systém vypldaceni podpor byl pro stdt znacné vyhodny,
protoze polovinu ndkladii prendsel na odborové organizace, jejichz fondy byly vytvdreny
z prispévkii clemi. “ (Capek, 2008, s. 67). V oblasti socialni politiky doslo i k dal§im
zménam, naptiklad k upravé pracovni doby nebo k zakonné upravé mezd. Pravé zkraceni
pracovni doby bylo povazovano za prostiedek zapfiCinujici nezaméstnanost. Uzakonéni
osmi-hodinové pracovni doby vedlo k niz§imu procentu nezaméstnanych osob. (Tucny,

1925) Pocatkem roku 1930 se Ceskoslovenska ekonomika zacala dostavat do vaznych
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problému, nejprve byla zasazena oblast exportu a nasledné se zacala krize projevovat ve
vSech hospodarskych oblastech. V roce 1933 byl evidovan nejhlubsi propad v poctu
nezaméstnanych osob. Odhad vystoupal k 1,1 milionu nezaméstnanych. Vladni udaje
z brezna 1938 dokladaji, ze kiivka nezaméstnanosti prudce klesla, a to na pocet 435 126

nezaméstnanych. (Capek, 2008)

3.2.3 Odborova organizovanost v obdobi od 1939-1945

Pocatkem roku 1938 se pozornost odborovych central zacala stale vice upirat
k udalostem souvisejicich s koncem obdobi prvni republiky, po¢atkem tzv. pomnichovské
druhé republiky a zejména se pak zaCala zaobirat zménami souvisejicimi s okupaci
a vyhlagenim Protektoratu Cechy a Morava. Pravé okupace méla vliv na ukonéeni
dlouhodobé plurality v ramci odborové organizovanosti v Ceskoslovenské republice,
predevsim se pak urychlil proces sjednoceni odborovych organizaci. Po Ctrnacti dennim
vyjednavani byly vytvofeny dvé nové organizace, jez postupné pievzaly veskeré odborové
Gstiedny, spolky a svazy. (CMKOS, 2004):

e  Ndrodni odborova tistiedna zaméstanecka (NOUZ)

- Kuzavfeni dohody mezi Narodnim sourucenstvim a zastupci odborti
doslo 22. ¢ervna 1939 za podminky odvolani vid¢ich predstavitelt
byvalych odborovych central z divodu ,,jejich minulosti. Ndrodni
odborova ustredna zaméstnanecka predstavovala vrcholny utvar
sjednoceného odborového hnuti v Protektoratu Cechy a Morava.

o Ustiedi verejnych zaméstnancii (UVZ)
- K zalozeni Ustedi verejnych zaméstnancii doslo 24. Gervence 1939.
Rezim za okupace nafizoval tzv. nucené prace, vSeobecnd pracovni povinnost
zapfiCinila markantni snizeni poCtu nezaméstnanych v Protektoratu. Koncem roku 1941
bylo evidovano pouhych 5 538 osob bez prace. Pic¢inou byl rist kapacity pracovnich pozic
zejména v hutnim prumyslu a ve strojirenstvi. V roce 1944 v ramci procesu tzv. totalniho
pracovniho nasazeni byly hromadné odvolavany pracovnici z jinych oblasti, naptiklad ze
zem&délstvi, Gasto dochazelo také k uzavirani mensich pramyslovych zavodia. (Capek,

2008)
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3.2.4 Odborova organizovanost po 2. svétové valce

Na situaci po 2. svétové valce a na povaleCny ekonomicky 1 socialni vyvoj mély vliv
mimo jiné postoje a ¢innosti odbord. Odborové organizace tésné po valecném konfliktu
usilovaly o revolucni feseni povalecné situace. Pravé ony tlacily na pozemkovou reformu
a vlastnické zmény. 24. fijna 1945 byl Prozatimnim narodnim shromazdénim uzakonén
dekret o znarodnovani. Neklidu a netrpélivosti z fad délniki vyuzila komunisticka strana,
jez radikalizaci vyuzila jako podnét k znarodnéni prostfednictvim odborovych organizaci.
Konfiskovan a znarodnén byl zpoCatku zejména majetek a puada nepratel, zradcu
a velkostatkai, poté byl znarodiiovan prumysl, banky nebo pojistovny. Délnicka tiida
povazovala proces znarodnéni za princip socializace. Od tohoto procesu ocekavali, ze
rychleji pozvedne zivotni uroveni. (Kalinova, 2007)

Zaklad pro nové sjednocené odbory predstavovalo nové vzniklé hnuti — Revolucni
odborové hnuti (ROH) (CMKOS, 2004). Revolucni odborové hnuti disponovalo velkou
pravomoci a vysokou Clenskou zakladnou. Odborova organizovanost v ceskych zemich
v roce 1946 dosahovala k vice nez 73 %. Svuj vliv vyuzivalo Revolucni odborové hnuti
i ve prospéch dominantni politické stany — Komunistické strany Ceskoslovenska.

V 50. a 60. letech 20. stoleti se role odbori odchylila od svych ptvodnich cilt
a zésad. Mezi hlavni ukoly odborovych organizaci nové patiilo zejména pfispivani
k rozvoji ekonomiky a hospodafstvi zemé, vést své Cleny k zvySovani objemu vyroby
a stimulovat je ke zvySeni vykonnosti prostfednictvim soutézeni. Pravé tyto faktory vy
eskalovaly do nepokojd, stavek a demonstraci, pii kterych délnici a ¢leni odbort
vyjadiovali nedostate¢nou podporu a obhajobu jejich zajmu a prav, jak by odbory tradi¢né
mely. Zasadni spor predstavoval fakt, ze odbory vystupovaly na strané zaméstnavateld
(podnikt) nikoli na strané své Clenské zakladny. (Kalinova, 2007)

Vyznamné postaveni melo jiz zminéné Revolucni odborové hnuti, zakladni jednotku
této odborové centraly predstavovaly tzv. zavodni rady, jez vznikaly v kazdém podniku.
Velké zmény pfiineslo zvoleni Antonina Zapotockého co do Celniho predstavitele hnuti.
Nasledna reorganizace a dal§i zmény vedly k zavedeni tzv. odborovych skupin, jez mély
postupné piebirat kontrolu nad zdvodnimi radami. Pravé tyto organizacni pfemény byly
konany v souladu s pozadavky komunistické strany za tcelem ziskavani kontroly a moci
nad odborové organizovanymi obcany. (Kaplan, 2007) Literatura hovoti o tzv. pfevodové
pace k masam, kdy komunisticka strana vyuzila mocenské sily odborové zakladny

Revolucniho odborového hnuti k tomu, aby prosadila své cile ,,nové odborové politiky“. Ty
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jiz neobsahovaly boje za vyhodn&jsi mzdové pozadavky nebo jiné lepSi pracovni
podminky. ,,(...) odbory zacaly plné konvergovat s oficidlni viadni politikou a doslova 3ly
viade |, na ruku* ,, (Capka, 2008, s. 162).

Sily hnuti vyuzila komunisticka strana 1 béhem stavek v unoru 1948, pfi kterych byl
vyvinut tlak odboraifti na dosavadni vladu tzv. ,,zdola™ (Kalinova, 2007). Hlavnimi body
stavky bylo znarodnéni podnikd, jeZ zaméstnavali vice nez 50 zaméstnancti nebo odvolani
nékterych vladnich predstaviteld. Do prednich pozic ve znarodnénych podnicich se dostali
komunisté, jez bez jakékoli kvalifikace ¢i zkuSenosti vedli podnik dle politicky mocnych
autorit (Capka, 2008). Odménou za Uspéch b&hem stavky bylo pro sympatizanty
komunistické strany dosazeni do vrcholnych pozic v ramci nové pounorové vlady.
(Kaplan, 2007) Po revolu¢nim unoru 1948 se pozice Revolucniho odborového hnuti
vyrazné zménila. Odbory se pod nadvladou komunistické strany staly soucasti systému, jez
vyrazné ovliviioval statni rezim a zaroven se tak diky podporfe komunistickych ideologii
piipravily o svou autonomii. (Capka, 2008).

Po II. Vseodborovém sjezdu konanym v roce 1949 se kompetence principti ochrany
a péCe o zdravi nebo bezpec€nosti prace delegovaly na Revolucni odborové hnuti. Pivodné
tuto ¢innost plnily statni organy, ale komunistickd strana pridélila tyto funkce praveé
odborim. Jak jiz bylo zminéno, nové se odbory vénovaly ekonomickému a hospodarskému
rozvoji zemé&, mimo jiné byla prioritnim cilem také ochrana pracovniho vykonu
zaméstnancu a jejich ,vychova“. (Kaplan, 2007) V roce 1951 bylo vypracovano nové
pojeti socialniho pojisténi, jenz se stahovalo pouze na zaméstnance a jejich rodinné
prislusniky, nové bylo nemocenské pojisténi spravovano odbory pod statni kontrolou
(Kalinové, 2007).

Vletech 1952-1953 dochazelo v Ceskoslovensku k masivnimu porusovani
pracovniho prava. V tomto obdobi se dokonce piestalo jednat o pfipravovaném zakoniku
prace. Z duvodu neexistujici legislativy upravujici pracovni podminky a prava dochazelo
k ¢astému porusSovani pracovnépravnich vztaht, byla zavedena prace v nedéli, prace pres
Cas nebo prace mladistvych v no¢nich hodinach. Odbory, a zejména jejich vedeni, se tomu
nebranily. Naopak predseda Gustav Kliment stdle vice aktivné bojoval proti
nezaméstnanosti a hlasil, ze bude vydan ,,bic proti lajdakim“ (Kalinova, 2007, s. 185).
(Kalinova, 2007)

Odbory v roce 1953 musely Celit dal$i masivni vin€ protesta a kritiky, davodem pro

to byla ménova reforma, jenz méla za ukol zlepsit nepfiznivou ekonomickou situaci
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v Ceskoslovensku. Ve skute¢nosti, viak vyvolala nepokoje ze stran ob&anii, zejména
z dGvodu znehodnoceni jejich dosavadnich financnich uspor. (Kaplan, 2007)

V kvétnu 1955 se konal III. VSeodborovy sjezd, odborové hnuti reagovalo na
eskalujici nepokoje z fad obcCanli, doslo zde k zdiraznéni primarnich principi fungovani
odborti — aktivni péfe o zajmy vSech zaméstnanci (z oblasti socialni, kulturni nebo
hmotné) a pfedevS§im o snahu podporovat komunistickou ideologii prostrednictvim
prohlubovani znalosti a kulturniho povédomi z&vodnimi novinami nebo rozhlasem.
(Kaplan, 2007) V ramci vychovné ¢innosti odbory potadaly pro své Cleny rizna Skoleni
a sezeni, pii kterych byla propagovana komunisticka ideologie (Kalinova, 2007).

Reakce na udalosti v Polsku a Mad’arsku v roce 1956 zpusobily v fadach odbora
navrhy bojujici za jejich vétsi autonomii a zameéfeni se na puvodni cile odborovych
organizaci, tj. hajeni zajmu Clenské zakladny. Z diivodu malého dosahu se tyto hlasy
nedostaly mezi samotné odborare do tovaren a situace byla utiSena. Demonstrace
v okolnich evropskych statech byly Sovéty potlaceny. (Kaplan, 2007)

Obdobi 70. let 20. stoleti se neslo ve znameni politickych zmén, mimo jiné doslo,
k jiz zminéné upravé postaveni odbort sdruzujici téméi vSechny ekonomicky aktivni
obCany. Po tzv. poststalinském otfesu doSlo v nékterych zemich vychodniho bloku
k diferenciaci rezimu, zemé si dokazaly prosadit ¢asteCnou autonomii v urcitych oblastech
statni politiky. Také Ceskoslovensko na pocatku 70. let ziskalo moznost do uréité miry
iniciovat vlastni principy, které¢ vSak nemohly pfimo ohrozit komunistickou stranu ani
samotny Sovétsky svaz, 1 ten vSak v tomto obdobi prosel fadou zmén. Celkové se postupné
zaCala zvySovat zivotni urovern, doslo ke zvySeni pfijma, byl zaveden pétidenni pracovni
tyden, rozmach zazila infrastruktura, ale i socialni sluzby. (Kalinova, 2007)

Do roku 1968 na tom Ceskoslovensko nebylo ekonomicky vibec dobre,
hospodarstvi nebylo dostatecné vykonné, nedostatecné piijmy obcant zapfiCinily
nedostateCnou poptavku a situaci nepomohla ani zminéna ménova reforma. (Kaplan,
2007).

Ekonomickou reformu doplnil od 1.1.1966 nové platny zakonik prace. Tento zakon
byl vypracovavan tak, aby korespondoval s o¢ekavanymi dusledky ekonomické reformy.
Legislativa formulovala nejenom zakladna prava a povinnosti zameéstnanych obcanu, ale
také definovala problematiku tykajici se pracovnépravnich vztahti nebo ulohu odborovych

organizacich v podnicich. (Kalinova, 2007)
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Nepftiznivé situaci nepomohl ani fakt pokracujiciho systematického dosazovani méné
schopnych pracovnikti do vyssich funkci odborovych organt. Jedinci loajalni komunistické
strané se postupem Casu zacali dostavat pod stale vétsi tlak. Jednak museli plnit tkoly
a cile korespondujici s komunistickou ideologii, ale také uklidfiovat a obhajovat zajmy
stale vice nespokojenych odboraiti. Znepokojeni zaméstnanci zacali svou nespokojenost
projevovat stale vice prostfednictvim rezoluci i petic, ve kterych masivné kritizovali
dosavadni ¢innost odbord a pozadovali demokratické hlasovani, pfi némz by si sami zvolili
progresivnéjsi a vice zkusené&jsi vedouci pracovniku odbori. (Pricha a kol., 2009)

Hlavnim reformnim pozadavkem béhem tzv. Prazského jara, obdobi uvolfiovani
politické 1 spolecenské situace, bylo ziskani suverenity, tj. odstranéni zavislosti na vedeni
Komunistické strany Ceskoslovenské (Mezihorak, 2008). Odborafi zacali proti nezavislosti
odbori na komunistické strané bojovat jiz vroce 1956. Jejich vystupy kritizovaly
dosazovani stranickych kadr do centralnich a vedoucich pozic odborovych organizaci
nebo plnéni ukold a &innosti, je strana uréila. Komunisticka strana Ceskoslovenska na tyto
podnéty ze strany odborait vibec nereagovala, dokonce Ustiedni vybor komunistické
strany oznacil odbory za viniky zminéné hospodarské krize. Jako divod strana uvedla, zZe
odbory ochrariuji neopravnéné pozadavky zaméstnancu, dale ze nedostateCné bojuji za
zvySeni produkce vyroby ¢i dostate¢né neinformuji odborafe o komunistické ideologii.
Nepokoje vy eskalovaly v bieznu 1968, kdy bylo svolano plénum Ustiedni rady odbord,
vysledkem tohoto zasedani bylo odvolani ptedsedy Ustiedni rady odbort a jeho tajemnikd,
a predevsim byl vznesen pozadavek na nové pojeti Revolucniho odborového hnuti. (Pricha
a kol,, 2009) Na to reagovala komunistickd strana v dubnu 1968 svym Akénim
programem, jez pfislibil demokratické fungovani a spravy podnikii prostfednictvim
vytvofeni podnikovych rad. Jejich fungovani a zejména postaveni mélo byt upraveno
specialnim zdkonem — o podniku. Tento zdkon mél stanovit nezavislost podnikovych rad
na centralné planovaném hospodarstvi, pocitalo se, ze rady budou disponovat pravomoci
volby feditelt podniki, schvalovani zasad urcujici podnikovou hospodarskou politiku nebo
rozdélovani zisku. V lednu 1969 téchto rad s volenymi pracovniky existovalo jiz vice nez
120. Odbory jako takové vznik podnikovych rad podporovaly a samy se vice zamé&fily na
ochranu zajma odboraii, zatimco podnikovym radam patiila pravomoc vykonavat
podnikatelské funkce. (Kalinova, 2007)

Uvolnéni a demokratizace béhem Prazského jara nemélo dlouhé trvani. V lednu

1969 byl zédkon o podnicich, jenz mél uzikonit vznik a pravomoci podnikovych rad,
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projednavan vladou, v unoru mél byt navrh zdkona predlozen ke schvaleni Ndrodnimu
shromdzdeni, a jesté tentyz rok mél vstoupit v platnost. Zakon schvélen ale nebyl, a to
vyvolalo dalsi vinu nepokoji mezi odborafi. (Pricha a kol., 2009)

Po zvoleni Gustava Husaka do &ela komunistické strany se situace v Ceskoslovensku
zaCala ménit. V ramci tzv. normalizace zacalo postupné ruseni vzniklych podnikovych rad
a politika v ramci odbord se zaCala vracet do koleji pfed revolucnim rokem 1968.
Revolucni odborové hnuti v dubnu 1969 opét vyslovilo podporu a divéru novému slozeni
Komunistické strany Ceskoslovenska, v fijnu téhoZ roku doslo k reorganizaci odborovych
svazi. Na vSech urovnich byli odvolani predstavitelé odborovych organizaci, vCetné
iniciatord demokratickych zmeén v ramci Prazského jara. (Kalinova, 2012)

Nasledn& po organizaénich a personalnich zménach v Ustiedni radé odbort odbory
zacCaly postupné plnit pivodni zavazky ke statu. Definitivni teCkou za revolu¢nim obdobim
pfed normalizaci byl VSeodborovy sjezd v roce 1971, ktery odvolal veskera prohlaseni
tykajici se demokratickych reforem a usneseni. V nasledujicich letech doslo ke zklidnéni
situace, odbory se pomalu vracely k pivodnim ukolim — zvySeni vykonnosti a zvySeni
zajmu zameéstnancu. (Balik a kol.,, 2011) Nové byla zvySena vykonost a motivace
odmeénovana napriklad rekreacnimi pobyty, pfidélem bytovych prostor nebo finan¢nim
ohodnocenim (Kalinova, 2012).

Koncem 80. let, respektive ve treti fazi normalizacniho procesu, ale postupné zacaly
prosttedky, ze kterych byly dotovany motivacni odmény, dochazet. Zaroven se mezi
obyvateli Ceskoslovenska zadaly §ifit informace o lepsi ekonomické situaci v zapadnich
zemich a daleko vyssim Zivotnim stylu obyvatel okolnich nesocialistickych stati. VSechny

tyto udalosti vyustily v revolucni rok 1989. (Balik a kol., 2011)

3.2.5 Odborova organizovanost po roce 1989

Mezinarodni politicka situace ve svéte, konkrétné svrzeni dosavadni komunistické
vlady v Mad’arsku a v Polsku, vedla k¢im dal vétsim nepokojum cCeskoslovenské
spoleCnosti. Ta na zakladé zminénych udalosti zacala byt vice aktivni a upozorfiovat na
problémy vzniklé za rezimu komunistické vlady v Ceskoslovensku. Nespokojenost ob&ant
vyustila listopadu 1989 v tzv. sametovou revoluci. Protestd, jez vyustily ze zasaht policie
se Gastnili i podnikové odbory (CMKOS, 2004). K protestujicim studentd se dale
pridavali samotni odbojafi a vytvareli tak tzv. stavkové vybory, jejichz vznik mél

napomoci k zaji§téni politické a odborové piestavbé. 27. listopadu téhoz roku se konala
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tzv. generalni stdvka, kterd zapfiCinila ztratu vSech opor Komunistické strany
Ceskoslovenské. V souladu s politickymi a ekonomickymi transformacemi prochazela
odborova organizovanost v Ceskoslovensku kliovymi zménami. (Hrdlicka, 1992)

V breznu roku 1990 se konal VSeodborovy sjezd, na kterém bylo usneseno zruseni
¢innosti Revolucniho odborového hnuti a byla zfizena nova odborova struktura. Noveé
vzniklé odborové svazy vytvoiily na statni Grovni Ceskou a Slovenskou konfederaci
odborovych svazii, po rozpadu Ceskoslovenska pievzala vedouci pozici odborového hnuti

na naSem uzemi Ceskomoravskda konfederace odborovych svazii. (Kalinova, 2012)

3.2.6 Situace po roce 1990

Jiz zakon €. 144/1946 Sb. potvrzoval, ze Revolucni odborové hnuti je vlastnikem
veskerého majetku odborovych organizaci. Po tom, co byla ¢innost tohoto hnuti zrusena,
bylo také odsouhlaseno usneseni o vzniku nové nastupnické organizace — Majetkové,
spravni a delimitacni unie odborovych svazii (MSDU OS). Jedna se o pravniho nastupce
Revolucniho odborového hnuti, na kterého byl preveden veSkery majetek a veskeré
zavazky s cilem prevzaty majetek spravovat. (Hrdlicka, 1992)

Majetkova, spravni a delimitacni unie odborovych svazii se tadi mezi Ceska
obcCanska sdruzeni dobrovolné spojujici 20 odborovych svazi. Tato organizace se zabyva
celkovou spravou jejiho nemovitého majetku, jedna se zejména o prondjem a provoz
administrativnich budov, hotelG nebo jinych rekreacnich areald ¢i pozemkld. Mezi
nejvyznamnéj§i a zaroven nejvetsi Cleny této organizace patti Odborovy svaz KOVO,
Odborovych svaz obchodu, Odborovy svaz ECHO nebo VysokoSkolsky odborovy svaz.
V roce 1990 byl na tuto unii pfeveden jeden z nejkomplexnéjsich majetkti vibec. (MSDU
0S, 2023)

Problémy a nefunkcnost v ramci jednani mezi jednotlivymi odborovymi svazy
a naslednd jednani v ramci tzv. tripartity (viz dalsi kapitoly) spocivaji praveé v rozlozeni
majetku. Na piijmy z prodeje nebo pronajmu zminéného majetku dosahne totiz pouze mala
¢ast odborovych organizaci, a to pouze Majetkova, spravni a delimitacni unie a jeji
¢lenové. Dalsi odborové organizace a svazy se k tomuto majetku a k pfijmim z pronajmu
nedostanou, jsou tedy zavislé pouze na Clenskych prispévcich, narodnich nebo evropskych
dotacich, pfipadné mohou disponovat se svym majetkem, pokud vSak vibec néjaky maji.

(iRozhlas, 2018)
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Majetkova, spravni a delimitacni unie svij miliardovy majetek postupné
rozprodava. Kazdému za Clenskych svazli pripada urcité procento dle jejich podilu.
Vynosy z pronajmu, respektive zejména z prodeji nemovitosti jsou poté rozdéleny podle
velikosti podilu, ktery se odviji od velikosti Clenské zakladny. Nejvyznamnéj§im podilem
disponuje v ramci unie odborovy svaz OS KOVO. V roce 2018 dokonce doslo k prodeji
vlastni budovy - Domu odborovych svazii v Praze na Zizkové i presto, ze ve stejné budové
sidli Ceskomoravska konfederace odborovych svazii. (Lidovky.cz, 2018)

Jak jiz bylo zminé€no Majetkovd, spravni a delimitacni unie vlastni majetek v fadu
nekolika miliard korun. Pocatkem 90. let 20. stoleti vlastnila unie jeden z nejrozséahlejSich
fetézch rekreatnich a ubytovacich kapacit na uzemi Ceské republiky. (Fintag.cz, 2020)
Unie mimo jiné vlastni ne€kolik hotela v centru hlavniho mésta, jedna se naptiklad o hotely
Imperial nebo OlSanka, mimo ubytovaci komplexy a budovy vyuzivané pro kongresové
akce disponuje i s mnozstvim administrativnich budov po Praze — napt. ve Francouzské
ulici. V ramci prevzatého majetku vlastni i rekreani budovy v Ceskych horach — penzion
Javor v Peci pod Snézkou nebo penzion Tesla v centru Harrachova. (MSDU OS, 2023)

Mimo jiz zminény prodej Domu odborovych svazii na Zizkové unie prodala nékolik
desitek rekreacni budov a zotavoven — napiiklad Prazskou boudu v Peci pod Snézkou nebo
penziony v Malé Upé. K pronajmu nabizi unie byty, kancelaiské prostory v ramci celé
republiky i s moznosti prodeje. (Lidovky.cz, 2011)

Stavajici trend politiky odborafskych predstavitel, jez se v Cele vyznamnych firem
drzi 1éta, stoji pouze na cili si pozice ve vedoucich funkcich udrzet i nadale, a zajistit si tak
velké jméni. Bohumir Dufek, pfedseda Asociace samostatnych odborii, kritizuje dnesni
postoje a kroky odborové politiky. Dle jeho nazoru se vytratila pivodni napli a hlavni cil
odbort, tj. soustiedit se zejména na podporu zajmu a prav svych ¢lent, nyni se funkcionafi

soustiedi zejména na prodej majetku, jez vydélava na jejich zivobyti. (Fintag.cz, 2020)

3.3 Odbory a odborové organizace

Odbory nebo také odborové organizace jsou uskupenim disponujicim pravni
subjektivitou, lze je tedy definovat jako pravnickou osobu. Z tohoto titulu jim piislusi
nezavisle rozhodovat o otazkach spadajicich do politické, hospodaiské nebo financni

oblasti. Dle Mazankové (2010) lze odborovou organizovanost popsat jako obcCanské
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sdruzeni vznikajici za GCelem ochrany hospodaiskych nebo socialnich zajmu, piicemz
jejich primarnim cilem je zefektivnit prosazovani nazora svych ¢lenti. (Mazankova, 2010)
Pro vystup v praktické ¢asti prace je klicové definovat odborovou organizaci jako
sdruzeni Clent, jez predstavuji a reprezentuji zajmy a prava vSech zaméstnancd v ramci
celého podniku. Jejich hlavni cilem je uzavirat kolektivni smlouvy za ucelem vyjednani
lepSich pracovnich podminek, nebo projednavat predpisy tykajicich se bezpecnosti prace
(Kroupa a kol.,, 2004). Odbory predstavuji sdruzeni zaméstnanci u konkrétniho
zaméstnavatele, které kolektivné vyjednavaji svedenim podniku o vysi mezd

a vyhodnéjsich pracovnich podminkach na pracovisti (Mankiw, 2014).

3.4 Vznik odborové organizace

Princip dobrovolného sdruzovani do spolki garantuje jiz samotna Listina
zdakladnich prav a svobod, jak bylo zminéno v pfedchozi podkapitole. Odbory vznikaji
zejména z davodu ochrany hospodaiskych a socialnich zajmi obcant, potazmo
zaméstnancd, a to vzdy nezavisle na jakychkoliv subjektech, neni tedy zapotiebi souhlasu
statu, vlady, zaméstnavatele ani politické strany. Zameéstnavatel nema pravo svym
zaméstnancim branit zalozeni, vstupu do odborti, a naopak ani je nutit vstoupit.
Zameéstnavatel rovnéz nezasahuje do ¢innosti ani organizacni struktury sdruzeni.

Odborové organizace mohou vznikat dvojim zptisobem:
e Zalozenim jako samostatna pravnicka osoba.

e Evidenci jako organizacni jednotka odborového svazu. (Mazankova, 2010)

Do 31.12.2013 podléhal vznik odborovych organizaci zédkonu ¢. 83/1990 Sb.,
o sdruzovani obcand. Do této doby byly noveé vzniklé odborové organizace regulovany
jako tzv. ob&anska sdruZeni, jejichz vznik musel byt hlagen na Ministerstvo vnitra Ceské
republiky. Navrh museli podat alespori 3 osoby starsi 18 let, dale byl ustanoven tzv.
ptipravny vybor, jenz pfipravil kone¢ny navrh na vznik odborové organizace spole¢né se
stanovami (nazev, sidlo, cil ¢innosti sdruzeni atd.). Odborova organizace vznikla dnem
poté, co byl navrh dorucen k evidenci na Ministerstvo vnitra. (Souskova a Spirit, 2014)

Zakon o sdruzovani obCana byl k 1.1.2014 zruSen. Novela ob¢anského zakoniku
udava, ze v minulosti vzniklé organizace, dle zakona o sdruzovani obcant, jsou nyni nove
brany jako odborové organizace (Bélina a kol., 2017). Zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky

zakonik udéava, ze odborové organizace vznikaji den po dni, ve kterém doslo k doruceni

30



oznameni o zalozeni organizace pfislu§nému organu vefejné moci. Obdobny postup je
praktikovan i pfi pfipadnych zménéch ¢i zaniku organizace. (§ 3025 (2) Zakona ¢. 89/2012
Sb.)

Prvnim krokem ke vzniku odborové organizace je vytvoreni tzv. piipravného
vyboru, jez sestava minimalné ze tii €lend, tj. v pfipadé odbord na pracovisti — minimalné
ze tfi zaméstnanct (Bélina a kol., 2017). Nasledn€, ve druhé fazi, vybor zaSle oznameni
o vzniku odborové organizace tzv. rejstiikovému soudu. Organizace pak vznikd dnem
nasledujicim po dni, ve kterém bylo soudu oznadmeni doruceno. Dle zdkona by mél
rejstiikovy soud zapis do rejstiiku odborovych organizaci provést do 5 pracovnich dn.

(§ 121 Zakona &. 304/2013 Sb.)

3.5 Pravni uprava odborové organizovanosti

Primarnim cilem spolecnosti a spoleCenského systému je co nejvice uspokojit
individualni, ale i1 spoleCenské potieby a zajmy obcCani. Skupinové zajmy byvaji
prezentovany zejména prostiednictvim spolkt, hnuti nebo sdruzeni, jez vznikaji za Gcelem
participace a prosazovani spolecnych nazort. (Mansfeldova a Kroupa, 2005)

Cinnosti odborové organizace nejsou pravné upraveny pouze na narodni Grovni.
Nejen z divodu ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii musi pravni legislativa uréujici
postaveni odborti vychazet z mezinarodnich dokumenti. V piipadé Ceské republiky ¢&l. 10
Ustavy fika, e mezinarodni smlouvy ratifikované Parlamentem se stavaji soudasti
pravniho fadu a jsou soucasti Sbirky zakond. (Mazankova, 2010)

Pravni ramec odborovych organizaci pevné stoji na mezinarodnim dokumentu
vydaném Valnym shromazdénim Organizace spojenych ndrodii v roce 1948 — Vseobecna
deklarace lidskych prdv a svobod. Listina zakladni prav a svobod tika, ze kazdy ma pravo
se sdruzovat a odborové organizovat.

Dalsi mezinarodni upravy formuluje jiz zminéna Mezindrodni organizace prdce
(MOP) a Evropska unie (unijni pravo). MOP je specializovana organizace zastitovana
Organizace spojenych ndrodii, jenz usiluje o prosazovani spravedlnosti pracovnich prav,
sdruzuje vlady a zaméstnavatele 187 Cclenskych statu, stanovuje pracovni standardy
a prosazuje rovnost mezi pohlavimi (ILO, 2023). V piipadé Ceské republiky byla v roce

1964 ratifikovana dalezita Umluva &. 87 o svobodé odborii a ochrand prava odborové se
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sdruzovat, nebo Umluva &. 98, jenz stanovila zakaz diskriminace za Clenstvi ¢i neclenstvi
nebo ¢innost v odborech. (Mazankova, 2010)

Dalsi mezinarodni dokument upravujici ¢innost a fungovani odborové organizace je
Evropska socidlni charta, ta vyty€uje vSechna prava a principy souvisejici s napliiovanim
zakladnich lidskych prav a svobod. Tento dokument zavazuje Clenské staty (téz signatarskeé
staty) k implementaci do svych legislativ takovych principd, jez budou podporovat vztahy
a komunikaci mezi zaméstnavateli a zaméstnanci bez rozdilu organizovanosti. Jedna se
napiiklad o principy upravujici kolektivni vyjednavani, pravo na zvlaStni ochranu
v pfipadé  zen v matefstvi nebo  spravedlivé  pracovni podminky. (Hala
a spol., 2002)

V piipad€ odborové organizovanosti na vnitrostatni urovni je zapotiebi zminit zdkon
€. 262/2006 Sb. zakonik prace, jenZ mimo jiné upravuje principy a pusobnost odborové
organizace (Zakon €. 262/2006 Sb.) nebo jiz feceny zakon €. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik. Jednim z dalSich zakladnich pfedpist, jenz upravuje principy a opravnéni
sdruzeni je zadkon ¢. 2/1991 Sb. zakon o kolektivnim vyjednavani, konkrétné definuje
vznik a dal$i vyjednavani v oblastech kolektivnich smluv, soucasti tohoto zdkona je mimo

jiné i pravo na stavku (Kroupa a Mansfeldova, 2005).

3.6 Struktura odborové organizovanosti

Hala a spol. (2002) hovoiti o struktufe a hierarchii v ramci organizace odborovych
sdruzeni. Na vrcholu odborové organizovanosti uvadi tzv. odborové centraly neboli
konfederace, které funguji jako zajmova sdruzeni nezavislych subjekti. Ke dnesnimu dni
je v Ceské republice evidovano osm odborovych konfederaci, pfi¢emz tu nejvyznamnéjsi
a zaroven nejvétsi predstavuje Ceskomoravska konfederace odborovych svazii (CMKOS).
Podoba i souCasny nazev nejvétsi Ceské odborové konfederace prosla postupem cCasu
spoustou zmén. Divodem byly uzemni zmény nebo tehdejsi politicky rezim. Dnesni nazev
nese od roku 1998. V 90. letech se Ceskomoravskd konfederace odborovych svazii stala
Clenem FEvropské odborové konfederace (ETUC), Mezindrodni odborové konfederace
(ITUC) a rovnéz se stala soucasti Odborového poradniho vyboru pii Organizaci pro
hospoddrskou spoluprdaci a rozvoj (ETUC). CMKOS je demokratickym sdruzenim
fungujicim na principech dobrovolnosti a nezavislosti, celkem sdruzuje 31 odborovych

svazu. Ve svych dlouhodobych strategickych koncepcich se konfederace zavazuje k hajeni
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prav a zajmu svych ¢lend, podpoie spoluprace, k pomoci a principim solidarity. Klicové je
pro CMKOS branit demokratické principy a zakladni lidsk4 prava. V zajmu svych ¢lend
zajiStuje realizaci socialniho a dichodového pojisténi, ma vliv na tvorbu dafiovych
predpist, politiku zameéstnanosti, nebo se také podili na vyvoji vzdélavani a vzdélavacich
programu, chrani bezpe¢nost v ramci BOZP, koordinuje ¢innosti v ramci kolektivniho
vyjednavani ¢i poskytuje spolupraci s nadnarodni urovni odborovych central. V ramci
svych pravomoci CMKOS jednd a uzavira smlouvy s nejvyssimi slozkami statu, jako je
prezident, vlada, parlament nebo socidlni partnefi. Vyznamnou pravomoci je také ucast pri
navrhovani novych pravnich predpisi a zakont. Konfederace je béhem legislativniho
procesu seznamovana s novymi koncepcemi a zaméry pii tvorbé predpisi a muze se tak
vyjadrfit a pfipadné ovlivnit kone¢nou podobu zakona (Hala a kol., 2002). Mezi organy této
konfederace patii Sjezd konajici se jednou za Ctyfi roky, Sném, jenz se schazi mezi
jednotlivymi  sjezdy, vykonny organ tvoii Rada CMKOS v&ele s piedsedou
a mistopfedsedy. Statutarni organem je Vedeni CMKOS a v neposledni fadé patii k
organiim Revizni kontrola. (CMKOS, 2023)

Druhou nejvétsi odborovou centralou v Ceské republice je Asociace samostatnych
odborii (ASO). Tato konfederace vznikla v roce 1995, zakladajicimi ¢leny byly Odborovy
svaz pracovnikii zemédélstvi a vyzivy Cech a Moravy, Jednomy svaz soukromych
zaméstnanci a Odborovy svaz severozdpadnich energetikii. Ke dneSnimu dni ma
konfederace 12 &lenskych odborovych svaztil. Stejné jako CMKOS zastupuje i ASO odbory
v Radé hospoddrské a socidlni dohody, obhajuje ekonomické, pracovni 1 socialni z4jmy
Clent sdruzenych svazi, rozviji spolupraci se zahrani¢im nebo podporuje koordinaci
a spolupréci na celostatni 1 regionalni trovni. (ASO, 2023)

Na uzemi Ceské republiky existuji i dal§i mensi a vyrazné méné vyznamné odborové
centraly. Patfi mezi né naptiklad Konfederace uméni a kultury (KUK) sidlici v Praze, Brné
a Bratislavé. Sdruzuje 14 odborovych svazii a profesnich asociacich. Tato nezavisla
centrala sdruzuje profesni odbory a svazy napfi¢ oblasti kultury a umeéni, haji spolecné
postupy feSeni a prosazovani zajmu a prav v ramci kulturni scény. Hlavni cilem KUKu je
obrana socialniho smiru spolecné se zabezpeCovanim prav zameéstnancu, ale i tzv. free
lance (umélci ,,na volné noze*) v oblasti uméni a kultury. (KUK, 2023)

Dale lze jmenovat napiiklad Odborové sdruzeni Cech, Moravy a Slezska,
Krestanskou odborovou koalici nebo mensi odborové centraly zaméfujici se na oblast

dopravy.
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Hierarchicky nize se nachdzi odborové svazy, jez nespadaji do zadnych
z uvedenych odborovych central a jsou soucasti tzv. skupiny samostatnych odborovych
svazi. Tato dobrovolna sdruzeni jsou samostatna jiz od svého pocatku, piipadné se
v prubéhu let oddélily od nékteré z konfederaci. Co do uspofadani organizacni struktury
maji svazy mistné nebo podnikové usporadanou skladbu, dale se c¢leni na profesni
a odvétvové svazy. Mezi samostatné usporadané odborové svazy se radi naptiklad sdruzeni
zabyvajici se dopravou — Federace strojviidcii Ceské republiky nebo Federace viakovych
cet, z oblasti Skolstvi lze zminit napiiklad Odborovy svaz nepedagogickych pracovniki
skolstvi CR, do této skupiny lze také zafadit odvétvi sklafského nebo keramického
prumyslu. (Hala a kol., 2002) Jednotlivé odborové svazy se ale mohou sdruzovat i do
zminénych konfederaci, napiiklad CMKOS jich takto sdruzuje 33. Tato sdruZeni si
nezavisle rozhoduji o svém uspotadani, své hierarchické strukture i hospodareni. Typicky
aplikuji tzv. dvoustupiiovy systém fizeni, pro ktery plati, Ze svaz ma jako takovy spolecny
centralni Clanek a zaroven se do rozhodovani zapojuji i vybory sdruzenych odborovych
organizaci. (CMKOS, 2023)

V neposledni fadé se v Ceské republice nachazeji odborové organizace, které svym
usporadanim a hierarchii nespadaji pod zadny odborovy svaz ani pod odborovou
konfederaci. Jedna se o sdruzeni zalozené na zakladé zaslani navrhu o zafazeni mezi
odborové organizace na Ministerstvo vnitra Ceské republiky dle piisluného zéakona (Hala
a kol., 2002). Samostatné odborové organizace se Cleni do dvou skupin — zakladni
odborové organizace, jenz tvoii jadro celé odborové hierarchie, jsou zakladany vétSinou pfi
podniku u jednoho zaméstnavatele a mistni odborové organizace, které na rozdil od téch
zakladnich nepiisobi u konkrétniho zaméstnavatele, ale sdruzuji své Cleny na zakladé
regionalnich principt, mezi Cleny se tedy fadi napfiklad nezaméstnani, dichodci nebo
obcané, ktefi maji rozdilné zaméstnavatele (Kroupa a Mansfeldova, 2005). Tato sdruzeni
tedy nejsou Cleny zadné jiné asociace a jejich pusobnost je samostatna pii konkrétnim
podniku nebo konkrétnim misté. Zakladni organizace se ale mohou na zékladé rozhodnuti
nejvyssiho organu i sdruzit pod konkrétni odborovy svaz (CMKOS, 2023). Mezi primarni
ukoly zakladnich odborovych organizaci, pusobicich u konkrétnich zaméstnavatell, patii
podle zakona €. 262/2006 Sb. zakoniku prace zejména vytvareni vhodnych podminek pro
prosazovani zajmu v oblastech pracovnich, ekonomickych, mzdovych, socialnich
a kulturnich, zastupovani svych ¢lenu pfi jednanich se zaméstnavatelem, jednat o otazkach

tykajicich se rozdélovani financnich prostiedkt, dale se sdruzeni zabyva kolektivnim
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vyjednavanim se zaméstnavatelem a v pripadé potieby vyjednava styky s vy$sim organem

sdruzeni. (Mazankova, 2010)

3.7 Vyvoj ¢lenské zakladny

Problémy s poklesem clenské zakladny trapi vétSinu odborovych organizaci v ramci
vétsiny evropskych zemi. Doby, ve kterych predstavovaly odbory hlavni aktéry
v rozhodovani v politické 1 ekonomické sféfe davno uplynuly. Po valecném obdobi se
sdruzeni pracujicich vyrazné projevovaly v otazkach socidlniho systému, zapojovaly se do
regulace trhu nebo svou silu vyuzily na makroekonomicky rozvoj zemé (Kalinova, 2007).
V minulych rezimech bylo zvykem, ze spolecné snastupem do zameéstnani vstoupi
doty¢ny zaroven do odborové organizace. Vyrazny pokles odborové organizovanych v 80.
letech zapficinila zejména vysokd nezameéstnanost, transformace ekonomik nebo
zahrani¢ni konkurence.

Priciny poklesu clenské zakladny v odborech mezi zemémi zapadni Evropy
predstavuje spiSe odchyleni nez obdobny vyvoj, pfiCemz hlavni faktor tvofi tzv. gentsky
systém pojisténi v nezaméstnanosti. Tento systém nese nazev po belgickém meésté Gent. To
od roku 1901 zacalo podporovat mistni odbory prostiednictvim dotovani fonda
nezaméstnanosti. Toto usporadani upravujici problematiku nezameéstnanosti spociva na
principu statem financovanych fond( nezaméstnanosti, kde odbory hraji roli spravce
a administrativni jednotky. Tento systém se po Evropé rozsifil zejména v prvni poloviné
20. stoleti, po druhé svétové valce, vSak statl s gentskym systémem zacalo ubyvat, a to
zejména z divodu povinné regulace davek v nezaméstnanosti statem. (Kroupa a kol.,
2004)

Mimo jiné mélo vést zavedeni gentského systému k rozsifeni Clenskych zékladem
jednotlivych odborovych organizaci, pozdé€ji se ukazalo, ze tomu tak nebylo. Principem
tohoto systému tedy bylo zejména prevedeni administrativni a organizacni zatéze ze strany
statu na odbory (Rakosnik, 2008).

Zatimco dnes jiz vétsina evropskych statl funguje na principech vyuzivani pojisténi
v nezaméstnanosti, které spravuje stat, gentsky systém stale pretrvava v severskych
zemich. Skandinavie dnes vyuziva systém, ve kterém si obCané sami dobrovolné hradi
piispévky do fondi nezaméstnanosti, jeZ spravuji odbory. Ojedinély pfipad predstavuje

Belgie, kde Ize hovofit o hybridnim systému, tj. vlada vybira pfispévky na pojisténi
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v nezaméstnanosti a odbory zajiStuji vyplaceni davek lidem bez prace. (Lindellee
a Berglund, 2022)

Pravé gentsky systém pojiSténi v nezaméstnanosti predstavuje jeden z primarnich
divodi poklesu odborové organizovanosti. Lindellee a Berglund (2022) ve své praci
uvadi, ze spoleCnym faktorem pro severské zeme je pravé zminény systém pojisténi, jenz
je spojovan s vysokou hustotou odborové organizovanych ve Skandinavii — ,(...) v 90.
letech 20. stoleti se odborovad zdkladna pohybovala kolem 80 %, v poslednich desetiletich
se stav snizil — v roce 2019 az na 67 % v Dansku a Finsku a 65 % ve Svédsku. “ (Lindellee
a Berglund, 2022).

Kroupa a kol. (2004) hovoii o tfech zakladnich pfiinach poklesu odborové
organizovanosti:

e Cyklicka perspektiva

- Prvni teorie je zalozena na principu vyvoje makroekonomickych
ukazateld v Sase. Cleni odbord si cht&ji zachovat realnou mzdu spole&né
surCitym  zivotnim  stylem. Pravé vyjednavani rastu mezd
zprosttedkovavaji odbory, lze tedy fici, ze faktor inflace podpofi
clenskou zakladnu odborové organizace.

- Dal8im faktorem ovliviiujici pokles odborové organizovanosti je
nezaméstnanost. Negativni dopady tohoto faktoru souvisi zejména se
ztratou Clenstvi v organizaci z divodu ztraty zaméstnani, nizky pocet
Clenské zakladny také nahrava druhé smluvni strané, tj. posiluje pozice
vedeni podniku a proces kolektivniho vyjednavani odbory castéji
prohravaji.

- Neméné vyznamny je zahranicni obchod, tj. ekonomicka integrace
vramci Evropské unie. Principy propojovani a zvétSovani trzniho
prostoru, konkurence a jednotnd transparentni politika zapficinuji
,, hefunkcnost odborii v tom sméru, Ze brani riistu mezd, zatvrzuje postoj
managementu a zintenziviiuje konkurencni boj mezi samotnymi
zaméstnanci, coz podkopdava ducha solidarity, tolik potFebného pro
kolektivni akci. “ (Kroupa a kol. (2004), s. 32).

e Strukturalni perspektiva
- DalSim faktorem zapficifujici pokles clenské zédkladny je celkova zména

ve struktufe spolecnosti, zejména zvétSujici se sektor sluzeb zvysil

36



populaci fadici se do skupiny stiedni tfidy. Novy zpusob vyroby vedl
k zaniku nékterych pracovnich mist s pfesunem pracovni sily do
mensich roztfisténych podnikd.

e Institucionalni perspektiva

- Institucionalni pfistup klade diraz zejména na mezinarodni rozdily
a historické souvislosti mezi jednotlivymi zemémi. Konkrétni pravni
legislativa a politika vlady zemé vytvaii institucionalni ramec, jenz se
vytvafi v prubéhu historie.

- Hlavni roli zde hraji faktory jako jsou napfiklad strhavéani clenskych
piispévki ze mzdy clenl, legalizace a povoleni odborovych stavek,
zakaz diskriminace odboraii zaméstnavatelem nebo administrace
pojisténi v nezaméstnanosti a stim souvisejici moc regulace trhu
pracovnich sil.

- Vneposledni fadé s institucionalni perspektivou souvisi 1 mira
socialniho dialogu a s tim spojené kolektivni vyjednavani. ,, Obecné je
znamo, ze v zemich, kde se kolektivné vyjedndva na vyssich urovnich,
Jjsou odbory méné ndchylné k ubytku clenu, nez v zemich, kde se

vyjednavda pouze na podnicich. “ (Kroupa a kol. (2004), s. 34).

3.8 Zaméstnavatelské konfederace, unie a svazy v Ceské republice

Dalsi skupinu vedle tzv. odborovych organizaci vytvaieji v Ceské republice
organizace zastupujici samotné zameéstnavatele a podnikatele, predstavuji tedy dalsi
subjekty, jez diky svym vlivim a Siroké Clenské zakladné ovliviiuji verejnou politiku. Co
do organizacni struktury se jednotlivi zaméstnavatelé sdruzuji do svazi (Svaz obchodu
a cestovniho ruchu Ceské republiky), ty se dale mohou spojovat do zaméstnavatelskych
unii (Unie zaméstnavatelskych svazii Ceské republiky) a v neposledni fadé mohou vznikat
zaméstnavatelské konfederace.

Nejvétsi zaméstnavatelsky svaz v Ceské republice piedstavuje Svaz primysh
a dopravy Ceské republiky (SP CR). Jedna se o dobrovolnou a nepolitickou organizaci,
ktera sdruzuje vice nez 30 oborovych asociaci a haji zajmy 1,3 milionti zaméstnancti z 11
tisic firem. Svaz vyviji celou fadu aktivit, tou hlavni je zastupovani svych ¢lent v ramci

zmineéné Tripartity, tj. reprezentuje a prosazuje zajmy své Clenské zakladny na jednanich
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mezi vladou, zaméstnavateli a odbory na prahu Rady hospoddrské a socialni dohody.
Mimo jiné reprezentuje zamé&stnanecké svazy a Seské podnikatele nejen na urovni Ceské
republiky, ale také na evropském a svétovém poli. (SP CR, 2023) Zaméstnavatele
a podnikatele z oblasti primyslu a dopravy reprezentuje také jakozto Clen Mezindrodni
organizace zaméstavateli (International Organization of Employers, IOE) nebo sdruzeni
Businesseurope (puvodni Employer’s Confederations of Employers, UNICE). Kromé¢
zastupovani svych cClent se toto seskupeni zaméfuje na pripominkovani navrhi novych
pravnich predpist v dané oblasti, uCastni se vefejnych diskusi, svymi nazory a navrhy
ovliviiuje ekonomickou, ale i socialni sféru. Dle stanov SP CR také poskytuje své ¢lenské
zakladné informacni, poradenské nebo vzdélavaci sluzby, tj. seznamuje je s novymi
legislativnimi zmé&nami, prezentuje informace tykajici se vefejnych zakazek ¢i
mezinarodnich spolupraci. (Mansfeldova a Kroupa, 2005)

Dal§i velmi siln€é zastoupenou zaméstnavatelskou organizaci predstavuje
Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazii CR (KZPS CR). Toto zajmové
sdruzeni zalozené na podstateé zakona o sdruzovani obcani dnes sdruzuje 10
zamé&stnavatelskych svazd zroznych oblasti. Clenstvi je dobrovolné. Dle Mansfeldové
a Kroupy (2005) ma vyvoj poctu ¢lend konfederace klesajici tendenci. Vyznamnou ztratou
byla pro Konfederaci zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazii ztrata dominantnich
svazll — Svazu priimyshu a dopravy CR a také Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR. Mezi
hlavni divody nerozrustajici se cClenské zakladny patii zejména velmi maly okruh
potencialnich Clent, jez by mély silnou pozici a zaroven nebyly odvétvoveé organizovany.
Dnes Konfederace zastupuje necelych 1,4 milioni zaméstnanci z vice nez 22 700
organizovanych subjekt. Stejné jako SP CR zastupuje své &leny v ramci tripartity jako
jeden ze socialnich partnerd. (KZPS, 2014)

Jako priklad unijniho sdruzeni v hierarchii organizovanosti zaméstnavatelli 1ze
uvést Unii zaméstavatelskych svazii Ceské republiky, ktera haji zajmy svych 69 &lent
reprezentujicich vice nez 950 tisic zaméstnancd. Tato unie patii ke ¢lenim KZPS CR, tj.

podili se na pracovnich jednani tymt Rady hospoddrské a socidlni dohody. (UZS, 2023)
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Tabulka 1: Vybér Clenské zakladny vybranych zaméstnavatelskych organizaci

Organizace Svaz prumyslu a Konfederace Unie
dopravy CR zaméstnavatelskych | zaméstnavatelskych
a podnikatelskych svazi CR
svazit CR
Sdruzeni Sdruzeni oboru Svaz zdravotnich
automobilového vodovodii a pojistoven CR
priumyslu kanalizaci CR, z.s.
Cesky svaz Svaz ceskych a Sdruzeni praktickych
zaméstnavatelii moravskych lékarii CR z.s.
Vv energetice bytovych druZstev
Svaz dopravy CR Zaméstnavatelsky Unie Skolskych
svaz dulniho a asociaci CR -
naftového prumysiu | CZESHA
Asociace skldrského | Unie Asociace
a keramického zaméstnavatelskych | poskytovatelii
prumyslu a dalsi svazit CR a dalsi socidlni sluzeb CR a
dalsi

Zdroj: Vlastni zpracovani dle SP CR (2023), KZPS CR (2014), UZS (2023)

Tabulka Cislo 1. znazorfiuje vybér nahodnych Cclenskych svazli a asociaci
dominantnich organizaci sdruzujici zaméstnavatele a podnikatele v Ceské republice.
V ptipad€ Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazii 1ze hovofit
o zastupovani Clend v ramci tripartity tzv. kolektivnim vyjednavanim, zatimco Svaz
priimysht a dopravy Ceské republiky se zaméfuje predevsim na utvafeni legislativniho
ramce, jenz bude co nejvice vyhovovat preferencim a zamim primyslovych

a hospodarskych podnika (Kroupa a Mansfeldova, 2005)

3.9 Predpoklady pro odborovou organizovanost

V oblasti odborové organizovanosti je zapotiebi pocitat s rozdilnymi nazory a zajmy
v ramci celé spolecnosti. V nasledujicich podkapitolach budou zminény jednotlivé formy
komunikace, jez napomahaji ke zlepSeni pracovnich podminek, vyjadieni zajmi a prav

mezi zameéstnanci a zameéstnavateli.
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3.9.1 Socialni dialog

Fungovani a fizeni nejvyspélejSich zemi svéta dnes jiz stoji na principech
socialniho dialogu a kolektivniho vyjednavani. Pravé obcané demokraticky fungujicich
a smyslejicich stati zalozenych na trzni ekonomice jsou spoleCensky, nazorové ale
1 zgymoveé odlisni. Tyto rozpory, nejen v oblasti prace a pracovnich podminek, 1ze feSit
demokraticky, tj. ve vefejném zajmu tak, aby nedoslo k naruSeni zakladnich spoleCenskych
hodnot a funkci. Toto feSeni Ize provést praveé prostiednictvim socialniho dialogu, jenz lze
definovat jako urcitou formu komunikace mezi socialnimi partnery, zaméstnavateli
a samotnymi zameéstnanci. Pripadn€ na nejvys§i urovni mezi vladou, zameéstnavateli
a zameéstnanci. (Kroupa a Mansfeldova, 2005)

,,Hlavnim cilem socidalniho dialogu je napomoci vytvdaret podminky pro hleddani
konsensu a pro zachovani socidlniho smiru a kultivované veSeni kolektivnich sporii“
(Kroupa a Mansfeldova, 2005, s. 105). Socialni dialog lze definovat také jako realizaci
prava jednak na svobodné, ale 1 autonomni vyjednavani. V pfipadé kolektivniho
vyjednavani se jednd o dvoustrannd jednani mezi zaméstnavateli a zaméstnanci, tzv.
tripartita pak predstavuje vyjednavani mezi zameéstnavateli, zaméstnanci a vladou.

(Mazankové, 2010)

3.9.2 Socialni dialog z pohledu Evropské unie

Pravé vstup Ceské republiky do Evropské unie, a tim padem zatazeni se do socialné
orientované evropské trzni ekonomiky, napomohl lepSimu vyrovnavani se socidlnimi
a hospodarskymi problémy. V ramci celku Evropské unie dochazi k snazSimu uplatnéni
principl solidarity, rovnosti a socialni spravedlnosti, ale zaroven Clenstvi pfispiva k ristu
zivotni trovné obcanu Clenskych stati. (Mazankova, 2010)

Proces evropské integrace byl spjat s vytvarfenim socialniho dialogu v Evropé.
Formou kolektivniho vyjednavani se prostfednictvim kolektivnich smluv socialni partnefi
na arovni evropské organizace, ale i vlastnich statd, podileji na dotvafeni stavajiciho
pravniho fadu (Evropsky parlament, 2023). Socidlni dialog a jeho dosah dnes pfesahuje
sféru socialni politiky, ale i politiky zamé&stnanosti. Socialni partnefi tedy mohou iniciovat
nebo upravovat legislativni procesy v ramci evropského usporadani. Socidlni dialog ma
dopad mimo jiné i na makroekonomické ukazatele, napiiklad ovliviiuje regulaci rastu

mezd v zavislosti na produktivité, inflaci nebo urokovych sazeb, a vytvati tak predpoklady
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pro jesté vétsi miru ekonomické spoluprace a kooperace evropskych clenskych statu.
(Kroupa a spol., 2004)

Socialni dialog ma dvé funkce — nastroje zajistujici socialni mir a nastroje, jez
vytvari pravni normy. Kli¢ové rozli§nosti napfi¢ Clenskymi staty v socialni oblasti
zpomaluji budovani a Cinnost spole¢ného trhu. Prvni zmény pftiSly v roce 1974 v ramci
Socidlnitho akcniho programu, kdy byla pfijata zasada opraviujici vydavat kompetentni
opatfeni pro oblast socialni politiky napti¢ SpoleCenstvim. Dal§i zmény piinesl Socidlni
akcni program z roku 1984, jez predstavuje pojem socidlni dialog, ten fika, ze by clenské
zemé mély kooperovat a spoletné realizovat vnitini trh organizace (CMKOS, 2023).
Zasadni zménu zavedly Rimské smlouvy vroce 1957 — Jednotny evropsky pakt (JEA),
ktery vlozil do Smlouvy ¢lanek 118b, jenz zavadi princip, ze ,,Komise ma usilovat o rozvoj
dialogu napfic¢ socialnimi partnery vedouci ke smluvnim vztahim®. (Kroupa a spol., 2004)

Rozhodujici vyznam pro socidlni oblast a socialni dialog mély dva dokumenty -
Protokol o socidlni politice a Dohoda o socialni politice z roku 1991. Obé¢ tyto listiny
vstoupily v platnost v roce 1993 spolecné s Maastrichtskou smlouvou o Evropské unii
a pfinesly zmény predevsim v nové pravni zakladné pro sociélni dialog. V roce 1977 byla
Smlouva o Evropském spolecenstvi doplnéna o Dohodu o socialni politice (z roku 1991),
Smlouva o ES tedy oficidln€ uznava socialni partnery a stanovuje proces, pii kterém smi
soc. partnefi konzultovat zaméry Komise. (CMKOS, 2023)

Vroce 1989 ovlivnil oblast socialni politiky dokument Charta Spolecenstvi
zdkladnich socidlnich prav pracovniku. Evropska rada pfijala tuto listinu, s cilem zduraznit
socialni dimenzi jednotného trhu, pouze jako politickou deklaraci nikoli jako pravni
zavazny dokument. (Kroupa a spol., 2004)

V neposledni fadé je zapotiebi zminit dalsi kliCovy predpis ovliviiyjici Evropsky
socialni dialog — Evropskd socidlni charta (ESCH) z roku 1961, konkrétné€ jeji Dodatkovy
protokol z roku 1998 (Mazankova, 2010). Evropska socidalni charta vytyCuje prava
organizovat se a kolektivné vyjednavat, tvofi zaklad evropské socialni politiky, jeji
dodatek reaguje na zmenseni vlivu odborové organizovanosti v Evropé€ a klade duraz na
pravo se odborové organizovat. Dle protokolu ma stat efektivné ve své pravni legislativé
zaruCovat princip volného a svobodného sdruzovani se v ramci odborové organizovanosti
a podporit tak obranu socialnich a ekonomickych zajmi zaméstnanci a zaméstnavateld.

(Kroupa a spol., 2004)
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Organy Evropské unie zastavaji nazor, ze pravé socialni dialog predstavuje zasadni
prvek tradice vSech Clenskych stat, a praveé proto byly ucinény kroky vedouci k podpore
nadnarodni spoluprace. Mimo jiné organy Spolecenstvi podporuji predevsim aktivni boj za
prava kolektivné vyjednavat a sdruzovat se v odborovych organizacich (Evropsky

parlament, 2023).

3.10 Struktury socialniho dialogu z pohledu Evropské unie

Mezi charakteristické rysy evropského socialniho modelu patfi jiz zminény
Evropsky socidlni dialog. V nasledujici podkapitole budou zminény nejvétsi evropsti
socialni partnefi, tedy organizace, jez figuruji na riznych stupnich a urovnich socialniho
dialogu.

Evropska odborova konfederace — EOK (European Trade Union Confederation,
ETUC) se tadi mezi organizace s nejvyssi urovni Evropského socialniho dialogu, byla
zalozena v Bruselu v roce 1973 a dnes sdruzuje 93 narodnich odborovych konfederaci ve
41 zemich a 10 evropskych odborovych federaci. Cleny Evropské odborové konfederace
jsou organizace ze zemi Evropské unie, Evropského sdruzeni volného obchodu a tady
dalgich (CMKOS, 2023). Tato organizace vystupuje hlasem viech evropskych pracovnikd
a haji body jako je predevsim boj o zvySovani platd, vysokou uroven socialniho
zabezpeteni, bezpecnost prace nebo rovnost odméfiovani mezi pohlavimi. Ceskou
republiku zastupuje v ramci EOK Ceskomoravska konfederace odborovych svazii. (ETUC,
2023)

DalS$i organizaci se sidlem v Bruselu predstavuje Businesseurope — Konfederace
evropského podnikani, diive pod zkratkou UNICE, dnes sdruzuje 40 clent z 35 zemi
z odvétvi primyslu a zaméstnavatelskych organizaci. Clenem je i Svaz priimyshu a dopravy
Ceské republiky (CMKOS, 2023). (Businesseurope.eu, 2023)

Formovat Evropu pro malé a stfedni podnikédni je cilem dalSi z organizaci —
Evropské asociace remesel a malych a strednich podnikiit (UEAPME), dnes znamé pod
nazvem SMFEunited. Toto sdruzeni haji zaymy priblizn€ 70 Clenskych organizaci sidlici ve
vice nez 30 evropskych zemich. V ramci jednani s institucemi Evropské unie hovofti
jménem 225 miliond malych a stfednich podnik(i v Evropé. Mezi Ceské partnery patii
Asociace malych a stiednich podnikii nebo Sdruzeni podnikatelii Ceské republiky
(CMKOS, 2023). (SMEunited.eu, 2023)
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V neposledni fad¢€ je zapotiebi zminit Evropské centrum podnikii verejného sektoru
(CEEP) — European Centre of Employers and Enterprises providing Public Services. Tato
organizace poskytuje sluzby obecného zajmu, mezi jeji Cleny se fadi organizace pusobici
v raznych hospodaiskych sektorech jako je napiiklad zdravotnictvi, Skolstvi, energetika
nebo doprava. CEEP takto sdruZzuje organizace a asociace z vice nez 20 evropskych statt.
V piipadé Ceské republiky je ¢lenem tohoto sdruzeni napiiklad Unie zaméstmavatelskych
svazii CR (CMKOS, 2023). (EU-LAC, 2020)

Dle CMKOS (2023) upravuji Smlouvy o Evropském spoletenstvi dvé faze
Evropského socialniho dialogu:

e Na urovni Evropské unie — ze socialni kapitoly Amsterdamské smlouvy vyplyva, ze
mezi sebou vyjednavaji socialni partnefi za uCelem dohody, ktera je dale
predkladana Komisi Radé a po schvaleni se stava pravnim aktem Evropského
spoleCenstvi. Socialni partnefi mohou dohody realizovat i bez predkladani
evropskym institucim prostfednictvim bipartitnich dohod nebo kolektivniho
vyjednavani.

e Na urovni odvétvové — =za ucasti evropské odvétvové federace odbort

a zaméstnavatelQ.

Evropska komise vede tzv. konzultace, pfi kterych jednd a diskutuje se svymi
socialnimu partnery o svych zameérech tykajicich se oblasti socialni politiky. Déle se
socialni partnefi setkavaji s evropskymi institucemi na tzv. Tripartitnich socidlnich
summitech. Mimo institucionalni usporadani se Evropsky socialni dialog vede
i vkonkrétnich odvétvich. Existuje vice nez 33 odvétvovych vybord pro diskusi.

(CMKOS, 2023)

3.10.1 Socilni dialog z pohledu Ceské republiky

Predpokladem pro institucionalizaci socialniho dialogu je feSit klicové otazky
hospodarské a socidlni politiky na zakladé spoluprace a kooperace vSech zucastnénych
aktéra prostiednictvim kompromist a konsenzu. PoCatkem 90.let vznikla na narodni urovni
trojstranna instituce zastieSujici oblast socialniho dialogu v ramci Ceské republiky,
spocivajici ve spolupraci vlady, odbori a podnikatelskych a zaméstnavatelskych svazi —

Rada hospoddrské a socidlni dohody CR (RHSD CR). Inspiraci pro zalozeni tripartity byly
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praktické zkuSenosti z oblasti socialniho dialogu zemi v zapadni Evropé. (Mansfeldova

a Kroupa, 2005)

3.10.1.1 Tripartita v oblasti socialni dialogu v Ceské republice

Na nérodni arovni vznikl federalni a dva narodni (Cesky a slovensky) tripartitni
organy predstavujici spolecny, dohodovaci a iniciativni organ pro vladu, odbory
a zameéstnavatele. Tripartitni ramec na niz§i, nez narodni urovni, pocital i se vznikem
organu na regionalni urovni, ta v§ak nebyla dlouho vibec rozvinuta a to predevsim pro
nedokoncCenou pravni legislativu tykajici se uzemné-spravniho ¢lenéni statu. Fungovani
a struktura tripartitnich organti neni upravena zakonem, ale vychazi z principu dohody
mezi vladou a socialnimi partnery. Vysledek tripartitniho jednani predstavuje tzv.
generalni dohoda, jenz méa charakter spiSe politicky zavazného dokumentu, ktery je
vyznamny pro kolektivni vyjednavani. Stejné jako u struktury a Cinnosti organt je
1 generalni dohoda pravné nezavazna. (Mansfeldova a Kroupa, 2005)

Jak jiz bylo zminéno v predchozich odstavcich, vramci Rady hospoddrské
a socidlni dohody Ceské republiky plisobi tfi partnefi a kazdou z téchto stran reprezentuje 7
zastupct. Prvnim z partnerd je stat, jenz je predstavovan svou vladou (predseda vlady
a dal§i ministfi), zaméstnavatelé, ktefi jsou reprezentovani Svazem priimysiu a dopravy CR
(4 mista) a Konfederaci podnikatelskych a zaméstnavatelskych svazii (3 mista), dalSim
partnerem jsou samotni zaméstnanci zastoupeni odbory, konkrétné odborovou centralou
CMKOS (6 mist) a Asociaci samostatnych odborii (1 misto). Zastoupeni urduji kritéria
reprezentativnosti, jez obsahuji napfiklad podminku 400 tisic, pravo kolektivniho
vyjednavani a uzavirat kol. smlouvy vy§siho stupné pro zaméstnavatele nebo podminku,
jez urCuje, ze odborové subjekty musi mit alespon 150 tisic ¢lenti a odborové organizace
musi sdruzovat alesponi tfi odborové svazy (Tripartita, 2023). (Kroupa a spol., 2004)

Co do organizacni struktury Rady hospodarské a socialni dohody je nejvyssim
organem jeji Plenarni schiize schazejici se jednou za pét — sedm tydnt. Hlavni naplii prace
tvoii projednavani koncepci a navrhii novych pravnich predpist, vytyCovani hlavni os
rozvoje nebo dohadovani nesouladd a rozpord mezi socialnimi partnery. Vykonny organ
predstavuje Piedsednictvo RHSD CR, jeho &leny jsou predseda, mistopredsedové
a vykonny sekretaf za ucasti stalych hosti — dvou za stranu odbort a dvou zastupujicich
zameéstnavatele. Jejich primarnim tkolem je projednéavat vysledna stanoviska od osmnacti

Pracovnich tymd, jez se tykaji projednavanych témat. V ramci Utadu vlady CR pasobi
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i samostatné oddéleni Sekretariatu RHSD CR, jehoz hlavni &nnosti je organizace
a piiprava jednani nebo komunikace s Vladou CR. Jednani zminénych organt RSHD CR
se fidi Statutem a Jednacim fadem. (Tripartita, 2023)

Generalni dohody, které byly podepsany v letech 1991-1994, definovaly zejména
vhodné ekonomické a socialni utkoly nebo cile dané zemé. Predstavovaly koncepcni
vychodisko pro kolektivni vyjednavani na podnikové a odvétvové urovni. Mansfeldova
(2005) v publikaci hovoti o tzv. mantinelech, kterymi v dohodach mohly sociélni partneti
ve svych jednanich pohybovat. Tato jednani pfinasela casto velmi konfliktni jednani, které
ale bylo nutné kvili minimu zku$enosti s vyjednavanim absolvovat. Jiz zde se projevovala
dominantni role vlady. Prvni Generalni dohody se tykaly ramct vyvoje cen a mezd,
definovaly socialni jistoty a stanovily nutné zavazky a povinnosti. V roce 1994 dochazi ke
stagnaci socialniho dialogu a k problémim uvnitf Tripartity, zmény tykajici se socialni
politiky jiz nebyly projednavany v ramci tripartitniho jednani. V roce 1995 a 1996 nebyla
generalni dohoda viibec uzaviena. Problémy spojené s ekonomickou a hospodatskou krizi
napomohly k opétovnému obnoveni socialniho dialogu, znovu byl nalezen konsenzus
a 13.11.1997 byl pftijet novy Statut a Jednaci fad, doslo k upravé podminek fungovani
RHSD CR (Tripartita, 2023). (Mansfeldova a Kroupa, 2005)

3.10.2 Kolektivni vyjednavani a kolektivni smlouva

Kolektivni vyjednavani je rozhodujici metodou vytvareni
a rozvijeni pravnich vztahli mezi zaméstnavateli a odbory. Dale 1ze kolektivni vyjednavani
definovat jako vyusténi debaty mezi zaméstnanci a zaméstnavateli ve stanoveni pravidel
a pracovnich podminek zaméstnaneckého poméru. Zaroven lze hovofit o tzv. upraveé
vztahl mezi zuCastnénimi. Pravo vyjadrit se a kolektivné vyjednavat patii mezi zakladni
mezinarodni odborova, ale 1 zaméstnanecka prava, pfiemz pravni legislativu kolektivniho
vyjednavani upravuje v Ceské republice zakon & 2/1991 Sb. o kolektivnim vyjednavani.
Tento zékon za cil kolektivniho vyjednavani povazuje uzavieni tzv. kolektivni smlouvy,
ktera vyjadfuje intenzivni spoleCensky zajem na uspésném zakonCeni daného
vyjednavaciho procesu. (§ 1 Zakona ¢. 2/1991 Sb.) Kolektivni vyjednavani je tedy
povazovano za jeden z hlavnich nastroji, diky kterému lze udrzet socialni smir mezi
zameéstnavateli a jejich zaméstnanci, zaroven je zde prostfednictvim kolektivni smlouvy
dodrzena pravni forma pro jeho zabezpeCeni. Pravni vztahy, na které dopada zakon

o kolektivnim vyjednavani, se fidi jinou zakonnou upravou — zdkonikem prace, nestanovi-
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li tento zékon jinak, lze tedy fici, ze se tyto zdkonné predpisy dopliuji. Zakon
o kolektivnim vyjednavani se vztahuje pouze na osoby (fyzické i pravnické), jez jsou
ucastny pracovnépravnich vztahi a tim padem podfizeny zakoniku prace. Vyjednané
kolektivni smlouvy se nevztahuji na osoby, jez jsou pfislusniky ozbrojenych sil nebo na
&leny druzstva. (Subrt, 1995)

Ocekavanym vysledkem kolektivniho vyjednavani je tzv. kolektivni smlouva.
Svym pravnim charakterem pfedstavuje tento typ smlouvy pravni dokument, jenz po
vzajemné dohodé uzaviraji dvé strany — pfisluSna odborova organizace, konkrétné
odborovy organ, a zameéstnavatel nebo organizace zaméstnavateli. Kolektivni smlouva
tedy upravuje a vytyCuje prava a povinnosti mezi zminénymi smluvnimi stranami, taktéz
definuje individualni a kolektivni pracovnépravni vztahy obou zucastnénych stran (MPSV,
2024).

Co do obsahu, lze fici, ze kolektivni smlouvy maji jednak podobu normativniho
aktu, ze které¢ho vznikaji i normativni zadvazky, tj. vznikaji naroky nebo plnéni jednotlivym
zaméstnancim — jedna se tedy o pravni pfedpisy. Druhou podobu pfedstavuji zavazky, jez
maji smluvnépravni (kolektivni) povahu. Tyto zavazky se tykaji vSech zaméstnancdg,
ptipadné jejich urcitych skupin a zavazuji zaméstnavatele naptiklad k vybudovani
socialnich zafizenich nebo zabezpedeni dohodnutého riistu mezd. (Subrt, 1995)

Smluvni ujednani zacCastnénych stran se opird o zasadu ,,co neni zakazano, je
dovoleno®. Legislativa, tedy zakonik prace, pocita s Upravami prav zaméstnancd v ramci
pracovnépravnich vztahl a zaroveri i s moznostmi zmény prav a povinnosti smluvnich
stran kolektivni smlouvy. V ramci kolektivni smlouvy jiz nelze provadét zmeény tykajici se
ukladani novych povinnosti zaméstnancim a ujednani, jez zkracuji nebo méni prava
zaméstnancu urCena zakonikem prace, tj. kolektivni smlouva nesmi pfinést zmény, jez jsou
v rozporu s jiz platnou pravni legislativou. (MPSV, 2023)

Hlava V zakoniku prace Cleni kolektivni smlouvy na dva druhy — podnikovou
kolektivni smlouvu, jenz je uzaviena mezi zaméstnavatelem, popiipadé organizaci
zaméstnavatel, a odborovou organizaci, pfipadné jejich sdruzenim, pusobici u tohoto
zaméstnavatele. Tento typ smlouvy nemuze byt uzavien pro vice nez jednoho
zaméstnavatele (Subrt, 1995). Druhy typ piedstavuje kolektivni smlouva vyssiho stupné
uzaviena mezi organizaci zameéstnavateli nebo vice zaméstnavateli a odborovou
organizaci pusobici u tohoto zaméstnavatele. Vztah mezi podnikovou kolektivni smlouvou

a kolektivni smlouvou vyssiho stupné definuje zakonik prace tak, ze k ujednani podnikové
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kol. smlouvy upravujici pracovnépravni vztahy zaméstnancii v mensim rozsahu nez kol.
smlouvy vys§iho stupné€, se nepfihlizi. Kolektivni smlouva je zdvazna pro obé smluvni
strany, ale také pro:
e Vsechny ostatni zaméstnance, ktefi nejsou ¢leny odborového sdruzeni, a za které
byla uzaviena smlouva odborovou organizaci.
e Zameéstnavatele, jeZ jsou Cleny organizace zaméstnavatelt, ktera uzaviela
kolektivni smlouvu vyssiho stupné.
e V neposledni fadé€ plati kolektivni smlouva i pro odborové organizace, za které

uzavtela kolektivni smlouvu vyss§iho stupné odborova organizace. (§ 25 Zakona ¢.

262/2006 Sb.)

Kolektivni vyjednavéani zacina piedlozenim pisemného navrhu na uzavieni
kolektivni smlouvy, jenz podava jedna za smluvnich stran. Nejpozdéji do sedmi
pracovnich dnt by méla druha smluvni strana pisemné odpoveéd’ a reagovat tak na navrhy
prot&jsi strany. V praxi ale nejcastéji dohazi k osobnim schiizkach, na kterych obé€ strany
jednaji naraz. Po domluvé zucastnénych je kolektivni smlouva sepsana a podepsana, to jak
na dobu urcitou, tak i neurcitou. Kolektivni smlouva je platnd a pravné zavazna od
uzavieni této smlouvy, muze ale byt uzaviena i zpétn€, tj. 1ze jednat v prabehu roku, a
pfitom uéinnost smlouvy miiZe byt jiz od podatku roku (Subrt, 1995). Vypovédét smlouvu
1ze nejdiive po Sesti mésicich od data ucinnosti kolektivni smlouvy. (MPSV, 2023)

Dle Kroupy a kol. (2004) patii praveé kolektivni smlouva mezi nejucinnéjsi projevy

a nastroje prosazovani zaméstnaneckych zajmu a cili.

3.11 Stavka

V nasledujici kapitole se prace zabyva jednim z moznych projevi a dusledkd
odborové organizovanosti, tj. stdvkou, jakozto vyvrcholenim procesu zlepSovani
pracovnich podminek zaméstnanca.

Stavku lze definovat jako urCity proces béhem, kterého vétsi poCet zameéstnanct
prerusi ¢i dokonce zastavi svou pracovni Cinnost z duvodu dosazeni urCitych cila
a pozadavku. Jedna se o proces, ktery je skupinou pracovnikii spolecné vymyslen
a naplanovan, tj. kolektivni proces. Proces stavky natlakovou formou pusobi na
konkrétniho zaméstnavatele pfipadné na vefejnou spravu a to tak, aby doslo k vynuceni

pozadavka stanovenych skupinou zaméstnanci. Na zakladé této definice literatura
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rozliSuje dva typy stavek — stavky s politickym umyslem a stavky jakozto prostfedky
vedouci ke svobodé a dosazeni cilt stavkujicich. (Galvas a kol, 2012)

Dle Kroupy a kol. (2004) predstavuje stavka az konecny, tj. nejkrajnéjsi zpusob
obhajoby zajmi zaméstnanci za ucelem zlepSenych Zzivotnich a pracovnich podminek.
Stavce predchazi jiné natlakové procesy, demonstrace ¢i shromazdén, pii kterych ale

nedochazi k zastaveni prace.

3.11.1 Legislativni aprava stavky

V Gvodu této podkapitoly je zapotiebi fici, ze pravni piedpisy Ceské republiky se
obecné neveénuji definici pojmu stavka, ale vychazi ze samotné Listiny zdkladnich prav
a svobod, ktera pravo vyhlasit stavku definuje. Konkrétné ¢tvrta hlava obsahuje ¢lanek ¢.
27, jenz se zabyva hospodafskymi, socialnimi a kulturnimi pravy, upravuje tak
pracovnépravni vztahy mezi zameéstnavateli a jejich zaméstnanci, svou podstatou se tak
zabyva socialnimi a hospodaiskymi zajmy zaméstnancu a netesi prava politicka.

Praveé prerusSeni prace, jenz ma politicky charakter upravuje Clanek ¢. 2 Listiny
zdkladnich prdv a svobod. Pti stavkach tohoto typu dochdzi k zamérnému preruseni prace
zejména z divodu nesouhlasu s kroky vlady a jedna se tak o realizaci politického prava.
(Galvas a kol., 2012)

V roce 1976 byl v Ceskoslovensku ratifikovan Mezindrodni pakt o hospoddrskych,
socidlnich a kulturnich prdvech, v nasledujicich letech se vlada snazila zpracovat
komplexni zékon, jenz by zahrnoval problematiku stdvek obecné. Néavrhy tohoto zakona
byly, vSak odmitnuty a tim se od Upravy této problematiky upustilo. Legislativné byla
stavka zakotvena do jiz zminéné Listiny zdkladnich prav a svobod a bliz§i pravni Uprava
stavky byla zahrnuta do zakonu €. 2/1991 Sb., zakon o kolektivnim vyjednévani, jez
upravuje pouze stavky spojené s kolektivnim vyjednavanim a umoziuje ji pouze ve
sporech tykajicich se uzavirani kolektivnich smluv. Dle paragrafu 20 zminéného zakona je
za nezakonné povazovano zahajeni stavky z jinych divodu, nez je tcel tohoto pravniho
predpisu a zahajeni stavky bez souhlasu odborové organizace (§ 20 Zakona ¢. 2/1991 Sb.).
Stavky zjinych divodd, tj. netykajici se kolektivniho vyjednavani, tak nejsou v Ceské
republice zakazany, ale neexistuje na n¢ zadnad pravni uprava a nelze jej tedy domahat.

(Subrt, 1995)
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3.11.2 Proces stavky

Stavku tykajici sporu v uzavieni podnikové kolektivni smlouvy zahajuje jejim
vyhlaSenim pfislusny odborovy organ za podminky souhlasu alesponi dvou tfetin
zaméstnancu zucastnénych na hlasovani o stavce a za podminky, ze se hlasovani ucastnila
nejméné poloving€ zaméstnanc konkrétniho zameéstnavatele, kterych se kolektivni smlouva
dotyka (§ 16 a § 17 Zéakona ¢. 2/1991 Sb.).

Organ odborové organizace je povinen pisemné obeznamit zaméstnavatele
s chystanou stavkou pfedem, a to nejméné tifi dny. Oznameni musi obsahovat zakladni
udaje tykajici se stavky, tj. Cas zahajeni (vCetné€ oCekavané délky), primarni divody a cile
stavky a v neposledni fadé musi oznameni obsahovat jmenny seznam zastupca konkrétniho
odborového organu zastupujici odborare. Nejpozdéji den pred konanim stavky musi organ
odboru predat zaméstnavateli jmenny seznam udastnikd stavky. USast ve stavce je
samoziejmeé zcela na dobrovolné bazi, nikdo nemulze byt nucen se UcCastnit. Pfitomni
odborafi jsou z prace omluveni, neni jim vSak vyplacena mzda. Jistou financni odménu
muze nabidnout odborova organizace, jenz mimo jiné pro tyto piipady ziizuje stavkové
fondy. Ostatni zaméstnanci mohou béhem stavky vykonavat svou praci, v pfipade€, ze
stavka komplikuje pracovni rezim, nalezi zaméstnancim nahrady bézné mzdy ve vysi
pramérého vydélku. (Subrt, 1995)

Oborovy organ, jenz vyhlasil konkrétni stavku, vyhlasi ukonceni stavky. Zakon
o kolektivnim vyjednavani hovofi o podminkach zékonnosti vyhlaSeni stavek, tj.
o podminkach jez museji byt splnény, aby byly vystupy stavky zadkonné (§ 2 Zakona ¢.
2/1991 Sb.). Stavce musi predchazet fizeni pred zprostiedkovatelem, jehoz hlavni naplni je
zpracovat navrh feSeni problému, s nimiz zaméstnanci pfichazi, stavku je mozné zahajit,
pokud je fizeni neuspesné. Stavky, které jsou vyhlaSeny po zahajeni fizeni pred rozhodcem
stejné jako Hizeni pred zprostiedkovatelem jsou také nezakonné. (Subrt, 1995) Rozhodce
vydava rozhodnuti, které vede k uzavfeni kolektivni smlouvy. Po ukonCeni stavky je
ptislusny odborovy organ povinen predlozit pisemné oznameni zaméstnavateli

a informovat ho tak o pribehu stavky. (§ 26 Zakona ¢. 2/1991 Sb.)

3.11.3 Druhy stavek

Dostupna literatura déli typy stavek podle nékolika riznych kritérii. Galvas a kol.
(2012) stavky cleni podle:

e Dle zaméfeni pracovnikli na podnikové, nadpodnikové a generalni.
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-V piipadé podnikového typu se stavky ucastni pouze zaméstnanci
téhoz zameéstnavatele, u nadpodnikového typu stavky se ucastni
zaméstnanci vice zaméstnavatel, specifickym pfipadem je pak
generalni stavka, které se uCastni cely region nebo obor.

e Dle zamu, jenz je pfedmétem dané stavky na samostatné, solidarni akcesorické,
solidarni zastupné.

- Samostatné zameéstnanci stavkuji za své zajmy, v pfipadé solidarnich
akcesorickych projevii pak stavkujici podporuji jiné stavkujici.
Solidarni zastupny typ stavek poté vyjadiuje stavkovani zaméstnancd,
jez vystupuji a haji zajmy zaméstnanctu profesi, kterym zakon
nedovoluje stavkovat.

e Dle zptusobu provedeni na okupacni, tradi¢ni, prerusované a Stafetové.

-V okupacni stavce zaméstnanci nevykonavaji praci, ale zistavaji na
pracovistich, naopak pfi tradi¢ni stavce se nevyskytuji na
pracovistich.

e Dle Casu na zakladni a vystrazné.

- Zékladni stavka, téz dlouhodobé, ktera trva do té doby, nez stavkujici
nedocili svych zajmu nebo alespori nedojdou ke kompromisu. Naopak
vystrazné stavky byvaji vétSinou kratsi, ale s intenzivnéjSim
prubéhem.

e Dle cile na hospodarské a politické.

e Dle vztahu k legislativé na legalni a nelegalni. (Galvas a kol., 2012)

Subrt (1995) hovoii o dalsi formé stavky a to o tzv. stavkové pohotovosti. Ta je
oznacovana jako obdobi, ve kterém dochazi ke stanoveni cili a zajmua, které by mély byt
vyteSeny prostiednictvim stavky. Jak jiz bylo zminéno jedna se o krajni a posledni nastroj
k docileni zmén z pozice zaméstnanci. Stavkova pohotovost nema v Ceské legislativneé
platny pravni ramec, a to zejména z divodu nepferuseni vykonu prace zaméstnanct, svym
zpusobem by se tedy dalo fici, ze je toto obdobi povazovano za ur€itou vystrahu smérem

k zaméstnavateli.
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3.11.4 Vyluka

Stejné tak jako zaméstnancum dovoluje zakon bojovat za své zajmy a lepsi pracovni
podminky, tak 1 samotni zaméstnavatelé mohou rozhodnou o pozastaveni ¢i uplném
zastaveni prace. Zakon o kolektivnim vyjednava totiz tika, ze pokud neni uzaviena
kolektivni smlouva po fizeni se zprostfedkovatelem ani smluvni strany nepozadaji o fizeni
konkrétniho sporu rozhodce, mize zaméstnavatel vyhlasit tzv. vyluku, ktera predstavuje
preruseni pracovniho rezimu zaméstnanci. Zaméstnavatel je povinen neprodlené
informovat ptislusnou odborovou organizaci, v ptipadé vyluky se jedna o prekazku v praci
ze strany zameéstnavatele, tj. zaméstnanci maji narok na financni néhradu, ale pouze na
polovinu primérného vydélku. Dle zakona vyluce nepodléhaji vybrané profese stejné jako
je tomu pii stavkach. Vyluku ukoncuje na zakladé svého rozhodnuti sam zaméstnavatel

a informuje odborovou organizaci. (§ 27, § 28 a § 31 Zakona ¢. 2/1991 Sb.)

3.12 Ekonomické ukazatele

V nasledujici kapitole budou teoreticky uchopeny terminy souvisejici s ¢innostmi

odborovych organizaci, které maji dale vliv na makroekonomické ukazatele.

3.12.1 Trh prace

Jak uz z nazvu vyplyva, prvni z teoretickych deskripci se vénuje jednomu ze tfech
vyrobnich faktori — praci. Vyrobni faktor prace lze definovat prostfednictvim nékolika
trznich kategorii, t€émi jsou napiiklad cena, nabidka ¢i poptavka (Brcak a kol., 2020). Jedna
se o faktor specificky, jez je vyznaCovan trzni poptavkou po praci a trzni nabidkou prace.
Dle Holmana (2016) na trhu prace existuje konkurence na strané poptavky, ale 1 na strané
nabidky, tj. v ekonomice konkrétni zemé tvoii trzni nabidku prace nabidka prace vsech
lidi, naopak trzni poptavku po praci v té stejné ekonomice predstavuje poptavka vsech
firem po praci. (Holman, 2016)

Trh prace lze také charakterizovat dvéma pohledy. Tim prvnim je charakteristika
z kvantitativniho hlediska predstavend vynalozenym mnozstvim hodin konkrétnich
pracovnik. Kvalitativné je prace tvorena urovni vzdélani, at uz vSeobecného nebo
odborného, dale také profesni strukturou ¢i kulturni vyspélosti obyvatelstva statu. (Brcak
a kol. 2020)

Jinak feCeno trh prace predstavuje segment obecného ekonomického trhu, kde

dohazi ke stretu nabidky pracovnich sil s poptdvanim po zaméstnani. Z toho na jedné
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strané vyplyva, ze je trh prace ovlivnén mnozstvim volnych pracovniku, stejné tak ho ale
ovliviluje stav ekonomiky, jez pusobi na rozsah nabidky prace. V neposledni tade je
potfeba zminit podstatny vyznam soucasného demografického vyvoje a jeho struktury.
(Slapak a kol., 2006) Trh prace piedstavuje velmi dileZity segment, od jehoZ stavu je

celkove ovlivnéno fungovani ekonomiky statu (Maitah, 2010).

3.12.1.1 Trh prace a jeho specifické rysy

Trh préace a jeho specifika lze definovat slovem heterogenni. Poptavka po praci, ale
také nabidka pracovnich pfilezitosti, je velmi riznoroda, a to zejména z divodu odlisnych
pozadavka, jez kladou jednotliva vyrobni odvétvi. Literatura definuje nékolik raznych
specifik, které trh prace ovliviiuji. Mezi prvni z nich patfi tzv. profesni segmentace, jez
souvisi s pojmem asymetrické zastupitelnosti. Ta mize nastat mezi velmi kvalifikovanymi
profesemi a profesemi, jejichz kvalifikace je vyrazné nizsi, coz zapficinuje velmi malou
moznost vzajemné zastupitelnosti. (Holman, 2016) Pravé zminéna zastupitelnost zavisi na
casovém obdobi (Brcak a kol., 2020). Ta se vice praktikuje v dlouhém obdobi, pracovnici,
jez jsou kvalifikovani na konkrétni profesi se v ramci preskoleni kvalifikuji na profesi
jinou. V dlouhém obdobi tedy dochazi castéji k ,prelévani pracovnich pozic, zatimco
k segmentaci trhu prace dochazi vice v obdobi kratkém. (Holman, 2016)

Dalsim specifikem je tzv. regiondlni segmentace. Ta ptedstavuje nerovnomeérnou
skladbu pracovnich nabidek i poptavanych profesi. Rizné oblasti, regiony, maji téz
odlisnou miru mobility prace., tj. odliSnou miru ochoty obyvatel st€éhovat se za praci.
Institucionalizace tvoii dalsi rys specifikujici trh prace, zejména se tento pojem tyka
specifickych subjekti, jez pusobi na trhu prace. Konkrétné se jedna napiiklad
o profesionalni svazy (Ceska lékatska komora nebo Ceska advokatni komora), odbory &
jiné velké zaméstnavatele. Institucionalizace stoji na kulturné historickych rysech
konkrétnich ekonomik a neni jen otazkou ekonomickych zajma danych profesnich skupin,
ale také jejich politickych ambici. (Bréak a kol., 2020)

Rigidita mezd ptedstavuje v ekonomii odkaz na situaci, kdy méa vyvo; mezd
tendenci pomalu reagovat na promeénlivost podminek na trhu préce, inflaci ¢i jinych zmén
v ekonomickém prostfedi. Mezi hlavni pfic¢iny rigidity, neboli strnulosti, mezd patfi
zejména vliv odborovych organizaci a administrativni politika velkych zaméstnavateld.

(Pacesova, 2011)
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ZavéreCnym specifickym rysem projevujicim se na trhu prace je tzv. diskriminace.
Ta se projevuje jako disparita mezi jednotlivymi skupinami obyvatelstva. Lze rozliSit
netrzni diskriminaci, jez zapocne jesté pred samotnym kontaktem mezi zaméstnavatelem
a moznym pracovnikem. Netrzni diskriminace souvisi zejména se souzenim clovéka dle
jeho rasy, genderu ¢i etnického zarazeni, a v neposledni fadé jde také o disparitu
v piijmech. Evidujeme také diskriminaci trzni, ktera souvisi s nedokonalou konkurenci na
trhu prace a rozdilnosti v nabidce a poptavce prace v konkrétnich regionech dané zemé.

(Br¢ak a kol., 2020)

3.12.1.2Nabidka a poptavka na trhu prace

Jak jiz bylo zminéno v predchozi kapitole trh prace je misto, kde dochazi ke stietu
nabidky a poptavky. Funkce nabidky prace pfedstavuje vztah ceny za jednotku prace
a jejim mnozstvim. Nabidku prace vtomto pifipadé predstavuje nabizejici, respektive
budouci pracovnik, tedy majitel vyrobniho faktoru prace, ktery za urcité mnozstvi
vykonané prace oCekava urcitou cenu prace, tedy mzdu. (Jirova, 1999)

Pro potencialniho zameéstnance je podstatny vztah mezi Casem, béhem kterého
vynalozi praci, a vysi spotieby, kterou ziska tzv. dichod, respektive mzdu. Pracovnik se
tedy rozhoduje mezi svym volnym Casem a praci, dostava se do faze spotiebitelského
rozhodovani, béhem kterého voli mezi zvlastnim statkem (volnym Casem) a ostatnimi
statky, jez by si potencialné mohl koupit za ziskanou mzdu. Cena volného Casu vyjadiuje
to, ¢eho se pracujici vzda v pripade€, ze nebude chtit pracovat a mit tak volny cas. (Br¢ak
a kol., 2020)

Usla mzda, kterou by pracovnik dostaval, kdyby misto volného Casu pracoval, se
oznacuje jako tzv. obétovana piilezitost. Lze tedy fici, ze mzda je cenou volného casu.
Dojde-li k rastu dachodu, zdrazi se volny Cas a pracovnici budou volny Cas nahrazovat
jinymi statky, coz predstavuje tzv. substitucni efekt. Tento efekt pfi ristu mzdy vyvola
snizeni poptavky po volném Case. Zaroven se ale volny Cas stava vzacné€jSim a pracovnik
tak zaCne vice upfednostiiovat volny Cas, coz je oznacovano jako efekt dichodovy. Lze
tedy fici, ze nabidka prace byva odvozena od poptavky po vzacném statku — volném case.
(Holman, 2016)

V ptipadé poptavky na trhu prace predpokladame dokonalou konkurenci, zadny
z GCastniki  neovliviiuje vysi mzdy. Funkce poptavky po vyrobnim faktoru prace

predstavuje vztah mezi cenou za jednotku statku, respektive mzdou za jednu hodinu prace,
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a mnozstvim prace, jez se poptava, tedy zamestnavatel nakupuje. Funkci poptavky po praci
urcuje dalsi funkce — z pfijmu z mezniho produktu prace. Ta je dana souinem ceny
produktu, ktery je vyroben za pouziti prace a mezniho produktu prace. (Br¢ak a kol., 2020)

Firma, zaméstnavatel, poptdva mnozstvi prace, pii kterém je pfijem z mezniho
produktu vyrovnany meznim nakladim za praci, tj. mzd€. V neposledni fad€ je zapotiebi
zminit jistou zévislost mezniho produktu na nékolika faktorech — napfiklad na kvalité
vzdélani, na spolupracujicich faktorech ¢i stupni technologii. Kiivka poptavky na trhu
prace je tedy klesajici. Zameéstnavatel pracuje s poptavkou po praci do té doby, nez je

pfijem z mezniho produktu vyrovnan vysi nominalni mzdy. (Jirova, 1999)

3.12.1.3 Rovnovéaha na trhu prace

Rovnovaha na trhu prace nastava ve chvili, kdy se poptavané mnozstvi prace
vyrovna nabizené praci. Rovnovazna mzda v tomto pfipadé predstavuje mzdu, pii které
nastava rovnovaha trhu. (Holman, 2016) Trh prace predstavuje systém, ktery harmonizuje
hodnoty riznych meznich produkti prace, jez vznikaji kvuli odliSnym produkcénim
funkcim v riznych odvétvich ekonomiky. Celkovy produkt mize klidné rast, i pfesto ze
mnozstvi vyrobniho faktoru prace nezvysuje, ale pouze dochazi k pfesunu pracovniku

z mista na druhé. (Br¢ék a kol., 2020)

3.12.1.4 Nerovnovaha na trhu prace

Nerovnovaha na trhu prace nebo téz nedokonale konkuren¢ni trh jsou faktory
vznikajici ve chvili, kdy dojde k ovlivnéni ceny prace a tim padem i rovnovazné ceny
jednim ze subjektl, jeZ maji na trhu prace dominantni postaveni.

Samotny stat a jeho vlada predstavuje asi nejsilnéjsi a nejvétsi mozny subjekt, jenz
muize urcit hranice mezd, respektive jeji minimalni a maximalni vysi. Asi nejcastéjsi formu
mzdové regulace predstavuje statem stanovena minimalni mzda. Jejim hlavnim tkolem je
motivovat nezaméestnané k aktivnimu hledani pracovniho uplatnéni, coz vede k zajiSténi
zvySeni zaméstnanosti, ale to pouze v piipadech, jeli stanovena nad tUrovni rovnovazné
mzdy. V tomto pfipad€ hovoiime o tzv. piebytku prace (Mankiw, 2014). Dal§im divodem,
pro¢ je minimalni mzda stanovovana, je zajisténi minimalniho pfijmu profesim, pro které
je typicka nizsi mira kvalifikace. (Br¢ak a kol., 2020) V tomto piipadé, pokud je minimalni
mzda vysSi, nez mzda rovnovazna mize dojit k negativnim dasledkim. Ty predstavuji

zejména vznik nedobrovolné nezameéstnanosti. Jednim z moznych pfi¢in nezaméstnanosti
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muze tedy byt i platna legislativni uprava upravujici minimalni mzdu (Mankiw, 2014).
Lidé, ktefi se uchazeji o pracovni pozice s nizsi kvalifikaci, tak konkuruji jinym tim, Ze
svou praci nabizeji za niz§i cenu. V cesté jim ale stoji stanovené regule minimalnich mezd,
které zaméstnavatelim nedovoluji legalné tyto lidi zameéstnat za platové ohodnoceni
reflektujici cené sluzeb jejich pracovniho vykonu. Tyto lidé se tak stavaji nezaméstnanymi

a stat jim vyplaci podporu v nezaméstnanosti. (Pacesova, 2011)

Graf 1: Vyvoj minimalni mzdy v Ceské republice
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zékladé dat z Ministerstva prace a socialnich véci, 2023

Uvedeny graf vyjadiuje vyvoj minimalni mzdy v Ceské republice v horizontu
vybranych let. Vibec poprvé byla minimalni mzda zavedena v roce 1991 (Ministerstvo
prace a socialnich véci, 2023b), kdy hranice tohoto ukazatele sahala na viubec nejnizsi
hodnotu — 2000 K¢. Celkove lze fici, Ze ma kiivka vzrustajici tendenci a z uvadénych dat
vyplyva, ze mzdova veli¢ina zmeénila svou hodnotu do konce kalendarniho roku 2023
dvacet pétkrat.

V ptipadé poptavky po praci vyuzivaji svého monopolniho postaveni silni

zaméstnavatelé a ovliviiyji tak svym dosahem cenu prace. Typicky dochazi k vytvareni
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vlastnich podnikovych mzdovych struktur a sazeb, coz zpusobuje rozdily ve vysi mezd.
V piipad€é poptavky po praci lze mluvit o tzv. monopsonu, tedy monopolu, na strané
poptavky na trhu prace. Jinak feCeno jednad se o stav v ekonomice, pii kterém na trhu
existuje pouze jediny kupujici, jenz muze ovliviiovat mzdy svych zaméstnancu.
(Macakova, 2010)

Na druhé stran¢ v pfipadé nabidky po praci vyuzivaji svého dominantniho
postaveni odborové organizace a urcita povolani, jez jsou soucasti profesionalnich komor
na trhu prace (PaCesova, 2011). Jednim z hlavnich cild odbori je zvySovani mezd
zaméstnancu. Odborové organizace zvySuji mzdu nad rovnovaznou mzdu, coz muaze vést
k nezaméstnanosti (Mankiw, 2014). Literatura pracuje s nasledujicimi nastroji, jez
napomahaji k docileni navyseni mzdového ohodnoceni.

e Omezovani faktoru délky pracovni doby (mezi mén¢ obvyklé se fadi i zakaz
zaméstnat osoby, jez nejsou Cleny odbort; omezeni prist€éhovalectvi;
ptipadné je mozné se setkat i s prodlouzenim doby, ve které probiha ucent).

e ZvySeni mzdovych sazeb na zakladé vyjednavani odborovych organizaci
s vrcholovym managementem firmy.

e ZvySenim poptavky po konkrétnim produktu dané firmy skrze naptiklad
dovozni kvoty ¢i jinych praktik obchodni politiky.

o Efektivnosti mzdy. Tento nastroj je tzv. specificky a tyka se pouze velmi
kvalifikovanych pracovnich pozic. Zpusobuje, Ze rast mezd muze (za
konkrétnich predpokladi) zpusobovat zvyseni mezniho produktu prace.

(Br¢ak a kol., 2020)

3.12.2 Nezaméstnanost

Nezaméstnanost Ize definovat jako jev, ktery je celkové povazovan za nezadouci,
a to jak z pohledu ekonomického, tak i spoleCenského. Vysoka mira nezaméstnanosti je
nepfizniva nejen pro soukromy zivot obCanu, ale pfinasi také negativni dusledky pro stat

(Maitah, 2010).

3.12.2.1 Druhy nezaméstnanosti

Nasledujici podkapitola se bude vénovat rozdeleni nezaméstnanosti dle jejiho typu

a davodu vzniku. Literatura pracuje s celkem Sesti moznymi druhy nezaméstnanosti. Dle
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pticiny vzniku se nezameéstnanost déli na frikéni, cyklickou a strukturalni. Prvni z nich se

nazyva tzv. Cyklicka nezaméstnanost:

Jiz z nazvu lze vyvodit, Ze tento typ nezameéstnanosti bude do urcité miry
zavisly na periodicky opakujicim se vyvoji ekonomiky daného statu.
Uplatiiuje se zde tzv. nepifima uméra, tj. v obdobi, kdy je ekonomika statu
v tzv. hospodaiském rustu, dochazi ke zvySeni objemu produkce a vyroby,
nabidky sluzeb a ekonomika se tak dostava do tzv. faze vrcholu.
Nezameéstnanost z téchto diivodu klesa. V opacném piipad€, tedy pii snizeni
objemu produkce, dochazi ke zpomaleni tempa rustu hrubého domaciho
produktu a hospodaisky cyklus statu se dostava do faze tzv. recese, ve které
neefektivni podniky krachuji a propoustéji své zameéstnance. V tomto cyklu
prevysSuje nabidka schopnych obyvatel hledajicich pracovni uplatnéni pocet
volnych pracovnich pozic a tim padem dochazi kristu procenta
nezaméstnanosti. (Slapak a kol., 2006) Tento typ nezaméstnanosti je
z hlediska Casu tzv. dlouhodoby a nema oblastni charakter, tj. svymi dopady
zasahuje do nejrizné€jSich odvétvi a profesi. Da se fici, ze neni mozné jeji
nasledky feSit rekvalifikaci pracovniki. Uvadi se, Zze cyklicka

nezaméstnanost je projevem na trhu prace a stejné tak projevem

nedostatecné agregatni poptavky. (Pacesova, 2011)

Dalsim typem nezameéstnanosti je tzv. Strukturalni nezaméstnanost:

Strukturalni nezaméstnanost se vyskytuje v souvislosti se vznikem nebo
naopak zanikem nékterych odvétvi ¢i obort, pfipadné byva spojena se
zavedenim novych technologii a technickym pokrokem, ktery se jiz
neslucuji s tim, ze danou praci vykonava clovék. Zaméstnanci proto ztraceji
pozici a hledaji nové pracovni uplatnéni. (Slapak a kol., 2006) Tento typ
nezaméstnanosti se tedy vyskytuje z divodu zmén, jez vznikaji ve struktufe
ekonomiky daného statu, mize ale také souviset s rozdilnou poptavkou po
konkrétnich pracovnich pozici v nékterych oborech. Stejné jako u cyklické
nezaméstnanosti, lze 1 u tohoto pfipadu fici, Ze se jedna spiSe
o dlouhodobgjs§i povahu, kterou lze v nékterych piipadech opét fesit
casteCnym preskolenim zaméstnanct. To vSak byva naro¢né jednak Casove,

ale 1 financné. (PaCesova, 2011) Mezi dalsi diavody strukturalni
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nezameéstnanosti patii minimalni mzda nebo odborové organizace (Mankiw,

2014).

Frikéni nezaméstnanost:

Naopak od zminénych dvou typu je tento druh nezaméstnanosti Casoveé
kratkodoby. Je spojen srozhodnutim konkrétniho zaméstnance ukoncit
pracovni pomér a zmeénit zaméstnani, aniz by k tomu byl nucen, dotyny
tedy takto ¢inni zcela dobrovolné a na zéklad¢é svého uvazeni hleda novou
pracovni prilezitost, ktera bude dle jeho pifedstav. Mezi primarni divody
tohoto chovani patii zeyména nedostatecné platové ohodnoceni, obecné lepsi
pracovni podminky piipadné §ance na karierni postup. (Slapak a kol., 2006)
Jinak fecCeno jde o typ nezameéstnanosti, ktery je pro trh prace zcela bézny.
Zaméstnanci se tak pouze prizpusobuji svého momentalnimu zivotnimu
cyklu a pfizplisobuji se aktualnim zivotnim etapam zivota (Pacesova, 2011).
Jedna se tedy o obdobi, béhem kterého si nezaméstnany jedinec hleda nové
pracovni uplatnéni na trhu prace, tak aby odpovidalo a nejlépe vyhovovalo

jeho vkusu a dovednostem (Mankiw, 2014)

Sezonni nezameéstnanost:

Literatura dale pracuje s pojmem sezénni nezameéstnanosti, k niz dochazi
v ur€itych obdobich roku a zna¢né€ souvisi s konkrétnimi pracovnimi
pozicemi. Typicky se tento jev tyka napiiklad oborG souvisejicich se
zemeédé€lstvim ¢i stavebnictvim nebo turismem. V konkrétnich piipadech
dojde k nabirani pracovnich sil a po konci sezony potreby jejich pracovniho

vykonu opét zanika. (Slapak a kol., 2006)

Dobrovolna nezaméstnanost:

Pojem dobrovolné nezaméstnanosti predstavuje proces, pii kterém si
nezaméstnany hledd pracovni uplatnéni, ale hlavnim kritériem jeho vybéru
je vyse mzdy. VySe mzdy, vSak prevySuje mzdu, ktera na trhu prace
prevlada, coz vede ktomu, ze dotyCny nemuze praci najit. Tento typ
nezameéstnanosti pln€ zavisi na faktoru alternativnich pfilezitosti, jez
nezaméstnani maji. Typicky piiklad takovéto pfilezitosti predstavuje
podpora v nezaméstnanosti. Cim vice je stat §tédfejsi a nabizi podporu vyssi
a delsi dobu, tim pomaleji si nezaméstnani budou hledat pracovni uplatnéni.

Naopak piisn€js§i podminky podpory povedou k vétsi snaze praci nalézt.
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(Holman, 2016). Dobrovolné nezaméstnani mozna ve skutenosti nechtéji
pracovat vibec. (Mankiw, 2014)
Nedobrovolna nezaméstnanost:

e Tento piipadé tvoii opak dobrovolné nezaméstnanosti, nezaméstnani si
hledaji pracovni uplatnéni za mzdové ohodnoceni, jez na trhu prace
prevlada, v urcitych ptipadech by néktefi z nich piijali pracovni nabidku
s niz§i mzdou, ale praci pres veskeré usili nemohou najit. Do hry zde
vstupuji piekazky, jez zapficinuji, aby mzda neklesala. Typickym piikladem
jsou odborové organizace, pripadné stdtem stanovena minimalni mzda.
Pravé odbory si kladou za cil prosazovat vy$si mzdy, ale tim padem jsou
Castokrat strijci zminéné nedobrovolné nezaméstnanosti. (Holman, 2016)
Odborové organizace tlac¢i na mzdy nad rovnovaznou uroven a vytvareji tak

prebytek prace (Mankiw, 2014).

3.12.2.2 Zptsoby méfeni nezameéstnanosti

. Mira nezaméstmanosti procentudlnim zpiisobem vyjadruje podil nezaméstnanych
(Citatel) na celkové pracovni sile (jmenovatel). “ (CSU, 2022). Pravé mira nezaméstnanosti
patii spoleCné s dal§imi ukazateli, jako je HDP, platebni bilance a mira inflace
k nejdulezitejSim charakteristikam ekonomické vykonnosti konkrétniho statu (Maitah,
2010). RozliSuje se tzv. obecna mira nezaméstnanosti, jez predstavuje ukazatel ziskavany
z vysledka z Vybérového Setfeni pracovnich sil na zakladé pravidel mezinarodnich definic.
Vybé&rové Setfeni pracovnich sil probiha v Ceské republice od roku 1992 pod zastitou
Ceského statistického tiFadu. Setfeni probiha kontinualng, konkrétné ve tfech okresech
Ceské republiky. Tzv. specificki mira nezaméstnanosti predstavuje ukazatel, ktery
charakterizuje miru nezaméstnanosti u konkrétnich skupin obyvatelstva. (CSU, 2022)

Jinak feCeno nezameéstnanost vyjadiuje pocet fyzickych nezaméstnanych osob, jez
jsou schopné pracovat, a predevsim chtéji a pochopitelné mohou pracovni uplatnéni najit.
Jak jiz bylo zminéno, nezaméstnanost lze méfit dvojim zpisobem — absolutné¢ nebo
podilem uréité specifické skupiny obyvatel statu. (Slapak a kol., 2006)

Nezameéstnanost se tedy meéfi ukazatelem miry nezaméstnanosti udavanym

v procentech.
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Obrazek 1: Vzorec pro vypocet miry nezaméstnanosti

Zdroj: Holman, 2016
e u — mira nezameéstnanosti v %
e U - pocet nezaméstnanych

e L — pocet zaméstnanych (Holman, 2016).

Mezindrodni organizace prdce a jeji metodiky za nezaméstnaného povazuji osoby,
jez dovrsily 15 let a v obdobi, ve kterém byla nezameéstnanost sledovana splnily nasledujici
kritéria — nebyly zaméstnané, své pracovni uplatnéni hledaly aktivné a byly témér
okamyzité schopni do prace nastoupit. (CSU, 2022)

Za nezaméstnaného se tedy da povazovat osoba, jez pracovni uplatnéni aktualné
nema, ale aktivné si ho hleda. VSichni ostatni jsou tzv. ekonomicky neaktivni. Zminéna
mira nezamestnanosti se poté zjistuje tim, ze se mezi skupinu nezaméstnanych zatazuji
lidé, jez praci aktivné hledaji, tedy lidé v evidenci Utadu prace. Vysledkem této miry
nezameéstnanosti je tzv. podil nezaméstnanych osob. Mezi tuto skupinu se, ale nefadi lidé,
kteti hledaji pracovni uplatnéni kratkodobé nebo naopak lidé, jez si praci hledat nechtéji
a jsou tak dlouhodobé nezaméstnani. Dusledkem tohoto je, ze skuteCna nezaméstnanost je

realné vyS$si nez registrovana nezameéstnanost, a to o nékolik procent. (Holman, 2016)

3.12.2.3 Pfirozena mira nezaméstnanosti

Do jisté miry je urcité procento nezameéstnanosti zcela normalni a piedstavuje prvek
kazdého trzniho hospodarstvi, oznacuje se jako tzv. pfirozena mira nezaméstnanosti
(Jirova, 1999).

Pfirozena mira nezaméstnanosti predstavuje typ miry nezameéstnanosti, pii které
inflace nema tendenci stoupat, ani klesat. Reprezentuje maximalni dlouhodobé udrzitelnou
miru nezaméstnanosti a odpovida potencidlnimu vykonu ekonomiky dané zemé.
(Pacesova, 2011)

Jednim z moznych prostiedk, prostfednictvim kterého Ize pfirozenou miru

nezaméstnanosti urcit je tzv. potencidlni produkt. Ten byva definovan jakozto vystup
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z dané ekonomiky neboli tzv. redlni produkt, ktery je wvytvaren pii faktoru plné
zaméstnanosti. Realni produkt 1ze prostfednictvim riznych statistickych metod spolehlivé
kvantifikovat. Celkové 1ze tedy fici, ze se jedna o typ nezaméstnanosti, ktery je udrzitelny.

(Jirova, 1999)

3.12.2.4 Vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice

V nasledujici  podkapitole bude graficky znazornén vyvoj obecné miry

nezaméstnanosti v Ceské republice a rozlozeni nezameéstnanosti dle ukazatele pohlavi.

Graf 2: Vyvoj obecné miry nezaméstnanosti v Ceské republice

Obecna mira nezaméstnanosti

5 43
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z Ceského statistického ufadu, 2023

Graf &islo dva charakterizuje vyvoj obecné miry v nezaméstnanosti v Ceské
republice. Konkrétné popisuje vyvoj nezaméstnanosti v horizontu poslednich tficeti let.
Z grafu vyplyva klesajici tendence do roku 1995, nasledny prudky narast do maximalni
hodnoty 8,8 % v roce 2000. V roce 2004 opét dochazi k zadsadnimu poklesu kiivky na
hodnotu 4,4 %. Od roku 2013 ma ukazatel obecné miry nezaméstnanosti konstantni
klesajici urover. V souvislosti s pandemii Covid 19 doslo k nartstu poctu nezameéstnanych.
V této chvili prozatim Cesky statisticky tirad uvadi data tykajici se roku 2022 pouze za

jednotlivé kvartaly. V poslednim Ctvrtleti predchoziho roku dosahla hranice obecné miry
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nezaméstnanosti vySe 2,2 %. Ve druhém kvartdlu letoSniho roku se procento
nezaméstnanych pohybuje na hranici 2,5 %.

Co do porovnani miry nezaméstnanych v evropském pojeti Cinila nezaméstnanost
v uplynulém roce 2022 v Evropské unii 6,2 %, pii¢emz Ceské republika se fadila ke statim
s nejniz§i procentem nezaméstnanych osob v celé unii. Naopak staty jako Spanélsko,
Recko nebo Italie se jiz klasicky fadily k zemim s nejvy$§i nezaméstnanosti. (Eurostat,

2023)

Graf 3: Vyvoj obecné miry nezaméstnanosti v Ceské republice dle pohlavi
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z Ceského statistického tadu, 2023

Zminény graf ukazuje pomér nezaméstnanych osob dle ukazatele pohlavi.
Konkrétné charakterizuje obecnou miru nezaméstnanosti dle pohlavi v Ceské republice za
poslednich deset let. Z grafu vyplyva zfejma pievaha v % nezaméstnanych osob
u zen. Ty byvaji nezaméstnanosti ohroZeny mnohem vice nez muzi. Data z Ceského
statistického uradu dokladaji, ze az dosud mira nezaméstnanosti typicky vice zasahuje

zeny.
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3.12.3 Politika zaméstnanosti

Politika zaméstnanosti se fadi mezi vyznamné hospodarské politiky statu. Jejim
hlavnim cilem je dosahnout rovnovahy mezi poptdvanym mnozstvim prace a nabizenou
praci (Bréak a kol., 2020b). Jinak feceno ucelem statni politiky zaméstnanosti je dosdhnout
plné zaméstnanosti a chranit stat proti nezaméstnanosti, stejné tak i proti jejim negativnim
disledkim (MPSV, 2020). Zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti predstavuje z hlediska
legislativy primarni pravni pfedpis upravujici oblast politiky zaméstnanosti (Zakon ¢.
435/2004 Sb.).

Stat jako takovy muze poptavku po praci ovliviiovat n€kolika faktory, patii mezi né
zejména vek souvisejici s odchodem do starobniho diachodu, pfispévky zaméstnavatelim,
které piijmou pracovnika ze znevyhodnéné skupiny obyvatelstva, pracovni doba nebo
podminky souvisejici se zaméstnavanim cizincd. Stejné tak stat mize ovlivnit i nabidku
préace, a to prostfednictvim zmény minimalni mzdy, zmény podminek v ramci matefské
a rodicovské dovolené ¢i podporou zacinajicich podnikateld. (Brcak a kol., 2020 b)

Politiku zaméstnanosti 1ze mimo jiné definovat jako fadu opatieni, prostiednictvim
jichz je podporovana rovnovédha na trhu prace a maximalizace efektivity vyuziti
pracovnich sil. V ramci politiky zaméstnanosti se rovnéz usiluje o ucinné vyuziti vSech
zdroju, ale také o zabezpeCovani prav vSech obCanu statu na zaméstnani (Novak a kol.,
2016). Na vysledcich politiky zaméstnanosti se spole¢né podili a vytvari usili nejen stat,
ale také dalsi slozky, mezi ty patii zaméstnavatelé, zamé&stnanci ¢i odborové organizace.
(Brcak a kol. 2020 b) Jinak feCeno na statni politice zaméstnanosti jako takové se podili
stat, ale 1 dal$i subjekty, jez jsou €inné na trhu prace, mimo jiz zminéné, mohou mezi tyto
subjekty patfit napfiklad Gzemné samospravné celky, rizné profesni organizace Ci
organizace jednotlivych zaméstnavateld (§ 2 (2) Zakona ¢. 435/2004 Sb.). Z pohledu
institucionalniho zabezpeGeni je statni politika zaméstnanosti vykonavana v Ceské
republice na mikroekonomické a regionalni urovni (Novék a kol., 2016) prostfednictvim
Ministerstva prace a socialnich véci a Utadu prace Ceské republiky (§ 2 (3) Zakona &.
435/2004 Sb.).

Tradi¢ni politika zaméstnanosti se koncentruje na boj jednotlivych uchazect
s nezaméstnanosti a na problémy vyskytujici se na trhu prace prostfednictvim nastroju tzv.
aktivni a pasivni politiky zamé&stnanosti (Novak a kol., 2016). Konkrétné 1ze tedy politiku

zaméstnanosti Clenit na dvé casti — pasivni, predstavujici ochranu pred duasledky
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nezameéstnanosti ze socialniho a ekonomického pohledu, a aktivni, cilici pfedev§im na

pozitivni nasmeérovani a ovlivnéni vyvoje trhu prace. (MPSV, 2020)

3.12.3.1 Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti predstavuje jeden z moznych zpisobi boje za
snizovani nezaméstnanosti, jinak feCeno tento typ aktivni politiky zaméstnanosti si klade
za cil podporovat zaméstnanost prostfednictvim odstrafiovani nevyhodnych podminek pro
konkrétni cilové skupiny obyvatelstva statu (Brcak a kol. 2020 b). Tento typ politiky se se
svym pusobenim zaméfuje zejména na osoby, jez jsou dlouhodobé nezaméstnané Ci na
osoby, které jsou zruznych divodi obtizné zaméstnatelné (Novak a kol., 2016). Dle
zakona o zaméstnanosti patfi mezi nastroje, prostiednictvim kterych je aktivni politika
zameéstnanosti realizovana predevsim rekvalifikace, investicni pobidky, vefejné prospesné
prace, spoleCensky ucelna pracovni mista ¢i rizné druhy piispévki. Dale aktivni politika
zameéstnanosti  zastituje poradenskou Cinnost nebo podporuje zaméstnavani lidi
s postizenim. (§ 104 (2) Zakona ¢. 435/2004 Sb.)

Zminéné nastroje a opatieni aktivni politiky zaméstnanosti lze podle charakteru
Clenit na dvé skupiny. Prvni znich je tzv. podpora vytvafeni pracovnich pozic pro
uchazecCe z fad znevyhodnénych (spoleCensky ucelné pracovni misto, vefejné prospésné
prace, investicni pobidky na vytvareni novych pracovnich mist, podpora zameéstnavani
osob se zdravotnim postizenim). Primarnim principem této skupiny nastroju je poskytovani
finan¢nich prostiedki zaméstnavateli, jez by mély cilit na jeho motivaci k zaméstnavani
znevyhodnénych uchazeCi o zaméstnani, ptipadné k vytvoreni novych pracovnich mist.
Druha ze zminénych skupin cili zejména na posileni zaméstnatelnosti uchazecu
prostfednictvim aktivit souvisejicich s poradenstvim, rekvalifikaci ¢ zapracovanim.
(MPSV, 2020)

Br¢ak a kol. hovoii o néastrojich aktivni politiky, které spocivaji ve vefejnych
sluzbach zaméstnanosti, typicky se jedna o Utady prace &i jiné agentury, dale v piipravé
a vycviku na pracovni pozici (rekvalifikacni kurzy), programech podporujici mladistvé,
absolventy bez prace Ci osoby s handicapem. V neposledni fadé hovotfi o podpoie nové
za&inajicich podnikatelt. Utad prace mimo jiné obvykle hradi i naklady souvisejici se
vzdélavanim, naklady spojené se zménou bydlist€ z divodu cesty za novym zameéstnanim,
ptiplatky ke mzd¢, vyplaceni urcitého obnosu pii poc¢atku vydélecné Cinnosti podnikatele

souvisejici s pocateCni investici aj. (Brcak a kol., 2020 b)
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Mezi pozitivni diasledky aktivni politiky zaméstnanosti patii predevsim
zdokonaleny a zefektivnény proces hledani pracovniho uplatnéni, zvySeni produktivity
pracovni sily diky rekvalifikacim ¢i podpora transferu pracovni sily ze stagnujicich
odvétvi. Naopak za negativa lze povazovat tzv. efekt mrtvé vahy, ktery spociva v tom, ze
si Cast uchazecii muze nalézt uplatnéni i bez ucasti v programu, piipadné tzv. efekt
vytlaCeni, kdy firmy ziskéavajici dotaci politiky zaméstnanosti na mzdy mohou ziskat

komparativni vyhodu a zvysit tak svij podil na trhu. (Novak a kol., 2016)

3.12.3.2 Pasivni politika zamé&stnanosti

Druhym typem politiky zaméstnanosti je tzv. pasivni politika zaméstnanosti, jenz si
klade za cil zmirnit dopady nezaméstnanosti prostiednictvim vyplaceni davek
v nezaméstnanosti. Tyto davky maji za cil zejména kompenzovat a do jisté miry
nahrazovat ztratu pracovni pozice jednotlivce. (Dvotakova, 2007) Jinak feCeno pasivni
politika zaméstnanosti ma za ucel snizovat socialni a ekonomické disparity, dopady
nezaméstnanosti na konkrétniho jednotlivce, ale i v ramci celé spolecnosti (Bréak a kol.,
2020 b). V neposledni fad¢ je zapotiebi zminit, ze v nékterych ptipadech dochazi v ptipadé
podpory v nezaméstnanosti k demotivujicimu dopadu na uchazee o zaméstnani hledat si

nové pracovni uplatnéni (Novak a kol., 2016)

3.12.3.2.1 Financovani politiky zaméstnanosti

Tabulka 2: Vyvoj vydaji na statni politiku zaméstnanosti

2000 2005 2010 2015 2020 2021 2022

SPZ (v 9 086 623 11959 120 | 22736 413 | 22 521 725 | 36 284 307 | 38 204 340 | 13 321 715
tis. K&

PPZ (v 5 680 469 7 046 845 13354778 | 8 303 370 10566 518 | 10 006 452 | 9 884 375
tis. K&

APZ (v 3406154 | 4027853 6171493 9 668 796 25717 789 | 28 197 887 | 3 437 341
tis. K&

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z MPSV, 2023

Financovani a vydaje na spoleCnou politiku zaméstnanosti jsou ovliviiovany

zejména aktualni situaci na trhu prace, ale také dalsimi faktory. Témi mohou byt naptiklad
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politické divody. Z tabulky vyplyva, ze vydaje na pasivni politiku zaméstnanosti razantné
vzrostly v roce 2010, pfi¢inou byla tehdy celosvétova hospodarska recese, béhem které
velka ¢ast obyvatelstva ztratila zaméstnani a dozadovala se tak socialniho zabezpeceni od
statu. I pres nejvySsi pocet nezaméstnanych v letech 2013-2014 nebyla pfekonana vyse
vydajli z roku 2010 a to z toho divodu, ze velka Cast z nich nedosahla na nastroj pasivni
politiky — Podporu v nezaméstnanosti (MPSV, 2023). Vyssi narust vydaju je evidovan
i v obdobi pandemie Covidu-19. Vydaje na aktivni politiku zaméstnanosti se v poslednich
letech vyrazné ménily. Tyto vydaje maji také tzv. preventivni charakter, tj. 1 ve chvili nizké
nezameéstnanosti je dobré do této politiky investovat, a to konkrétné do zacleriovani osob
s ur¢itym znevyhodnénim, pfipravu zmény ekonomiky souvisejici napiiklad se zanikem
nékterych obort, ¢i podpora aktivizace obCant, jez dosud nebyly ekonomicky aktivni.
Z pohledu mezinarodniho srovnani je finanéné aktivni politika zaméstnanosti Ceské

republiky v porovnani s evropskou 27 dlouhodobé podhodnocena. (MPSV, 2020)

66



4  Vlastni prace

V nasledujici ¢asti prace bude predstavena instituce VSeobecné zdravotni pojistovny
Ceské republiky, zejména jeji statistiky a organizaéni struktura, jenz bude dale vyuzita jako
faktor délby respondentll z dotaznikového Setfeni. V dalsi Casti této kapitoly bude

predstavena odborova organizaci fungujici pfi VZP CR.

4.1 Vseobecna zdravotni pojistovna

VZP CR neboli Vieobecnd zdravotni pojistovna Ceské republiky je nejvétsim
poskytovatelem vefejného zdravotniho pojisténi na naSem uUzemi. V ramci systému
vefejného zdravotniho pojisténi Pojistovna figuruje na trhu s dalS§imi Sesti konkurenty
poskytujici identické sluzby (VZP CR, 2023a). Jinak fe¢eno je VZP CR pravnickou
osobou, jenz vystupuje pod svym jménem, nabyva prav a povinnosti, za ktera nese
odpovédnost (§ 2 Zakona €. 551/1991 Sb).

Pojisfovna byla ziizena zakonem & 551/1991 Sb. zakon Ceské narodni rady
o Vseobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky dne 1.1.1992 (VZP CR, 2023a),
konkurencni instituce zaCaly vznikat pozdé€ji na zéakladeé zakona ¢. 280/1992 Sb. zakon
Ceské narodni rady o resortnich, oborovych, podnikovych a daldich zdravotnich
pojistovnach. (§ 1 a § 2 Zakona ¢. 280/1992 Sb.)

Primérni Cinnosti VSeobecné zdravotni pojistovny je vybirat pojistné na verejné
zdravotni pojisténi dle aktualné platné pravni legislativy a nasledné financovat poskytnuté
zdravotni sluzby smluvnimi poskytovateli zdravotni péce a hradit sluzby svym klientim.
Mimo zminéné zakladni Cinnosti instituce rovnéz klientim nabizi celou fadu dalSich
benefitl, jedna se zejména o rizné financni pfispévky, jez jsou urCeny pro preventivni
aktivity, které nejsou a nemohou byt hrazeny z vefejného zdravotniho pojisténi. Pripadné
Ize v ramci &lenstvi v Klubu pevného zdravi uplatiiovat slevy u partnerd VZP CR. (VZP
CR, 2023a)

VSeobecnd zdravomi pojisStovna ziidila v roce 1994 dcefinou spolecnost Pojistovnu
VZP a.s. - PVZP. Tato spole¢nost po vstupu Ceské republiky do Evropské unie ptisobi
samostatné. Jednd se o univerzalni pojistovnu, retailového prodejce, jenz poskytuje
klientdm mimo cestovni pojisténi i poji§téni majetku, odpovédnosti nebo trazu. Mimo
zminéné zfizuje napiiklad i komeréni zdravotni pojiSténi cizincl a nabizi dalSi produkty.

(PVZP, 2023)
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V navaznosti na ziskavani aktualnich informaci a poznatkt v oblasti zdravotniho
pojisténi a zejména potieb€ mezinarodnich kontakti se stala Vieobecna zdravotni
pojistovna Clenem mezinarodni organizace AIM — Mezindrodni asociace vzdjemnych
pojistoven (Association Internationale de la Mutualité). Jedna se o celosvétovou asociaci
zastreSujici organizace poskytujici zdravotni péci a sluzby souvisejici s povinnym
zdravotnim pojisténim nebo s tzv. doplitkovym pojisténim. Celkoveé Mezindrodni asociace
vzdjemnych pojistoven sdruzuje 50 Clent z vice nez 27 zemi za GCelem sledovani déni
v problematice zdravotniho pojisténi a nasledného rozvoje a spoluprace mezi ¢leny (AIM,

2023), VZP se stala stalym &lenem od roku 2003 (VZP CR, 2023b).

4.1.1 Pojisténci VSeobecné zdravotni pojist'ovny

Tabulka 3: Vyvoj poctu pojisténci VSeobecné zdravotni pojistovny

Rok Pocet Poji§téncﬁ Pocet pojisténcu Pocet pojisténcu
VZP CR celkem dle pohlavi — Zeny | dle pohlavi — muzi

v % v %

2018 5954 020 499 50,1

2019 5955 243 49 8 50,2

2020 5936228 49 8 50,2

2021 5914 857 49 8 50,2

2022 6 234 763 50,6 49 4

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z VZP CR 2018, 2019, 2020, 2021 a 2022

Z tabulky cislo 3. vyplyva vyvoj poctu klientt, respektive pojisténcu, VSeobecné
zdravotni pojistovny Ceské republiky v horizontu poslednich péti let. Data vyplyvaji
z dostupnych rocenek. Kiivka vyvoje zaznamenala do konce roku 2019 vzristajici
tendenci. V souvislosti s celosvétovou pandemii Covid -19 se pocet klienti v letech 2020
a 2021 snizil. Stav ke 31.12.2022 opét nabyva vzrustajici tendence. Celkové se pocet
klientt VZP CR ke konci roku 2022 zvysil o vice nez 300 tisic, piiemz piiGinu
predstavuje Ruska invaze na Ukrajinu, respektive piiliv uprchlikd zapfic¢inény valecnym
konfliktem. Do systému vefejného zdravotniho pojisténi bylo vroce 2022 u VZP CR
zaevidovano vice nez 360 tisic valeCnych uprchliki na zakladé ziskaného viza za ucelem
strpéni na tzemi Ceské republiky (VZP CR, 2022). Tabulka dale znazorfiuje vyvoj po&tu
pojisténct dle pohlavi. Z dat vyplyva, Ze pomér zastoupeni dle genderu je po celé

sledované obdobi vyrovnany.
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Dle geografického rozlozeni lze z dat roCenek vypozorovat, Ze se nejvice pojisténca
VZP CR vyskytuje na tzemi Hlavniho mésta Prahy, Stfedogeského, Jihogeského
a Usteckého kraje a to, mimo jiné, zdovodu vyssiho vyskytu zaevidovanych

zamestnavateld, jez zaméstnavaji cizince ucastnici se verejného zdravotniho pojisténi.

4.1.2 Hospodareni Vseobecné zdravotni pojiStovny

Hospodateni Vseobecné zdravotni pojistovny vyplyva zplatné pravni legislativy,
konkrétné tedy ze zakona &. 551/1991 Sb. Vseobecnd zdravotni pojistovna Ceské republiky
hospodati s majetkem svym, ale i ji svéfenym. Pfijmy tvofi zejména platby pojistného od
klienti — pojisténcl, zameéstnavatell a statu, dalsi skupinou, od které plynou penize jsou
piijmy uctované samotnou VZP. Jedna se zejména o prirazky k pojistnému, pokut a penale.
V neposledni  fadé je  zapotiebi  pocitat s pfijmy  plynoucimi  z dart.
(§ 3 a§4Zakona €. 551/1991 Sb.)

V piipadé€ vydaju tvoii nejvétsi polozku jiz zminéné platby za poskytnuté zdravotni
sluzby, které jsou hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi (VZP CR, 2023). Dale se
jedna o platby konkurenc¢nim zdravotnim pojistovnam z titulu smluv o vyporadani plateb
za uhrazeni péce klientaim VZP CR, Pojistovna téz hradi niklady spojené s poskytnutim
neodkladné zdravotni péCe a dalSich nakladi, jez pojisténec Cerpa v jiném staté Evropské
unie. Dalsi vydaje predstavuji thrady naklada, které presahuji limit pro doplatky za 1éciva
a potraviny hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi. V neposledni fadé VZP CR hradi
naklady na chod a ¢innost celé pojistovny. (§ 5 Zakona ¢. 551/1991 Sb)

Celkové hospodareni Pojistovny dle prislusného zakona je sledovano formou tzv.
GiGetn& oddélenych fondd a &innosti (VZP CR, 2022). Pii¢emz piislu§nou kontrolu &innosti
V§eobecné zdravotni pojistovny provadi v souCinnosti Ministerstvo zdravotnictvi
a Ministerstvo financi (§ 7a Zéakona ¢. 551/1991 Sb.). Konkrétn€ je nyni spravovano 6
fondd (VZP CR, 2022):

a) Zakladni fond zdravotniho pojisténi.
o Primarni zdroj pfijmu — pojistné na vefejné zdravotni
pojisténi.
o Ugel — uhrada hrazenych sluzeb klientim, kryti nakladd na
¢innost instituce.

b) Provozni fond.
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o Primarni zdroj pfijmu — pfidé€l financi ze Zakladniho fondu,
aktivace dlouhodobého majetku (nehmotného) vytvofeného
ginnosti VZP CR.

o Ugel — thrada mzdovych nakladi, naklady na b&zny provoz.

¢) Fond reprodukce majetku.

o Primarni zdroj pfijmu — piidél z Provozniho fondu, prodej
majetku.

o Ugel — alokace financi na investice do majetku.

d) Socialni fond.

o Priméarni zdroj pfijmu — ptidél z Provozniho fondu.

o Utel — piispévky pro zaméstnance na penzijni spofeni,
dopliikové a zivotni pojisténi, pfispévky na stravovani,...

e) Rezervni fond — ,,(...) minimdlni vyse tohoto fondu c¢inni 1,5 %
prumérnych rocnich vydajii zdkladniho fondu zdravotniho
pojisténi  Pojistovny za bezprostiedné predchazejici i
kalenddrni roky. “ (Zékon ¢. 551/1991 Sb., § 7, ods. b)).

f) Fond prevence.

o Priméarni zdroj pfijmu — ptidél ze Zakladniho fondu.

o Utel — primamé piispévky na klientské programy — aktivity
prevence, jez jsou nad ramec klasické hrazené zdravotni péce.

(VZP CR, 2022)

4.1.3 Organizacni struktura a orgiany VSeobecné zdravotni pojistovny

Organizaéni strukturu tvoii Ustedi, regionalni pobo¢ky a klientska pracovists.

Konkrétné se jedna o 6 regionalnich pobocek spravujicich vice vysSich Uzemné

samospravnych celkd:

RP Praha (pobocka pro Prahu a Stfedocesky kraj).

RP Plzeni (JihoCesky, Karlovarsky a Plzensky kraj).

RP Usti nad Labem (Ustecky a Liberecky kraj).

RP Hradec Kralové (Kralovehradecky a Pardubicky kraj).
RP Ostrava (Moravskoslezsky, Olomoucky a Zlinsky kraj).
RP Brno (Jihomoravsky kraj a Vysocina).
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V ptipadé klientskych pracovist nabizi Pojis§tovna vice nez 180 mist po uzemi celé
Ceské republiky, kde si mohou klienti vyfidit své zaleZitosti osobn&. Dale mohou vyuzit
dostupnou aplikaci MOJE VZP, prostfednictvim niz si mohou vyfidit vét§inu pozadavku

online. (VZP CR, 2023)

Obrazek 2: Organizacni schéma VSeobecné zdravotni pojistovny

ReditelVZP CR

Osek informaénich
p Osek zdravotni . Osek sluzeb Regionélni
(Osek personlni m péta nl:::::m:;l:‘lch Pravni isek Klientdm pobocka Praha*

Regionalni
poboika Plzef*

I
]
|
I
]
I

Regionalni
n n — H — H pobotka
Osti nad Labem*

Regionalni
1 m u i - I pobocka
Hradec Krilové*

L a L Regionalni
pobocka Brno*

Regionalni
pobocka Ostrava

Zdroj: VSeobecnd zdravomi pojistovna, 2022

Obrazek cCislo 2 znézorriuje organizacni schéma, respektive organizacni strukturu
Vseobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky na trovni jednotlivych tsekd, odbori
a v neposledni fadé samostatnych oddéleni, jez jsou hierarchicky fizena pfimo feditelem
VZP CR (piipadné jeho volenymi naméstky).

V ptipad& hierarchie jednotlivych pracovnich pozic stoji v piipadé Ustiedi v Gele
Reditel VZP CR, niZe stoji jednotlivi naméstci feditele, feditelé jednotlivych odbord,

vedouci oddéleni a referatd. V piipadé regionalnich pracovist je hierarchie obdobna
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— Reditel regionalniho pracovisté, feditel odboru, vedouci oddéleni, specialista, vedouci
referatu a odborni referenti.
Celkove Vseobecnd zdravotni pojistovna zaméstnava vice nez 3 500 zaméstnancui.

(VZP CR, 2022)

4.1.4 Organy Vieobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky

Pojistovna ma dva vrcholné organy — Spravni radu a Dozor¢i radu. Veskeré
kompetence a Cinnosti jsou stanoveny zakonem. Spravni rada dle pravni legislativy
schvaluje organizacni fad a navrhy pravidelnych zdravotné pojistnych plant, ucéetnich
uzavérek, vyroCnich zprav a objem uhrad poskytovatelim. Mimo jiné tento organ
rozhoduje o jmenovani a odvolani feditele Pojistovny, o investicich a uziti finan¢nich
prostiedkt z rezervniho fondu, nebo si voli svého predsedu a mistopredsedu. (§ 17 a § 20
Zakona €. 551/1991 Sb.)

K rozhodnuti Spravni rady je pfi hlasovani potieba nadpolovi¢ni vétSina vSech
Clent organu. Spravni rada ma dohromady 30 ¢lent — z nichz 10 ¢lend jmenuje samotna
vlada a zbylych 20 &lent zvoli Poslanecka snémovna Parlamentu Ceské republiky. (VZP
CR, 2023)

Druhym vrcholnym organem Pojistovny je Dozor¢i rada. K jejim priméarnim
¢innostem patii dohlizet na dodrzovani veskerych platnych pravnich predpisu a celkové
kontrolovat hospodareni instituce. Nahlizi a projednava klicové dokumenty Pojistovny
a dale predklada vysledna stanoviska k spoleCnému jednani se Spravni radou. (§ 21 Zakona
& 551/1991 Sb.)

Dozor¢i radu tvoii 13 ¢lend volenych na 4 roky. Znich 10 voli Poslanecka
snémovna Ceské republiky a 3 na navrhy ministrd (financi, prace a socialnich véci,
zdravotnictvi) voli vlada. Dle pfislusnych zakont Vseobecna zdravotni pojistovna dale

zfizuje Vybor pro audit, Rozhod¢i organ a Revizni komisi. (VZP CR, 2023)

4.2 Odborova organizace u VSeobecné zdravotni pojiStovny

Odborové organizace piisobici pii Vseobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky
existuje jiz vice nez 30 let. Organizace je Clenem Odborového svazu pracovnikii
penéznictvi a pojistovnictvi (OSPP), jenz je dale hierarchicky soudasti Ceskomoravské

konfederace odborovych svazii (CMKOS).
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Z davodu nedostatku dohledatelnych informaci a fakti o odborové organizaci
pusobici pii Pojistovné byl osloven samotny piedseda odbort, aby prostiednictvim
nékolika otazek uptesnil fungovani a ¢innosti odborové organizace pii zminéné instituci.

Organizacni strukturu tvoii Zakladni organizace, které jsou dale sdruzeny
v Podnikovém vyboru, ten vyjednava se zaméstnavatelem (PojiStovnou) jako celek nebo
prostfednictvim vyjednéavaci skupiny na zakladé vytvorenych dohod.

Mezi zékladni organizace odborového svazu vyplyvajici zaktudlné platné
kolektivni smlouvy patfi: ZO OS pracovnikll penéznictvi a pojistovnictvi VSeobecné
zdravotni pojistovny Ceské republiky se sidlem v Brné (dale jen ZO OS PPP VZP CR); ZO
OS PPP VZP CR se sidlem v Ceskych Budg&ovicich; ZO OS PPP VZP CR se sidlem
v D&ing; ZO OS PPP VZP CR se sidlem v Hradci Kralové; ZO OS PPP VZP CR se
sidlem v Chomutové; ZO OS PPP VZP CR se sidlem v Ji¢ing; ZO OS PPP VZP CR se
sidlem v Litoméficich; ZO OS PPP VZP CR se sidlem v Most&; ZO OS PPP VZP CR se
sidlem v Nachod&, ZO OS PPP VZP CR se sidlem v Opavé; ZO OS PPP VZP CR se
sidlem v Praze; ZO OS PPP VZP CR se sidlem v Prost&jové; ZO OS PPP VZP CR se
sidlem v Semilech; ZO OS PPP VZP CR se sidlem v Trutnové; ZO OS PPP VZP CR se
sidlem v Usti nad Orlici; ZO OS PPP VZP CR Ustiedi se sidlem v Praze; ZO OS PPP VZP
CR se sidlem ve Vseting. (Intranet VZP CR, 2022). Pfedseda odborové organizace dale
dodava, ze ,,v kazdém kraji mdme minimdlné jednu zakladni organizaci, ale ve vétsiné
pripadii je jich vice “. (Pfedseda odborové organizace, 2024)

Co se tyce aktivnich ¢lenti odborové organizace pusobici pii VSeobecné zdravotni
pojistovné, tak jich organizace ke dneSnimu dni eviduje 410. Dle slov jejich predsedy ,, md
vyvoj clenské zdkladny mirné stoupajici tendenci, maximdlné ale v ramci jednotek. Vyrazné
veétsi pocet odborové organizovanych zaméstnancu se nachazi v ZO Opava, ZO Brno a ZO
Ceské Budéjovice . (Ptedseda odborové organizace, 2024).

Jedna z otazek se tykala osobniho pohledu a nazoru na ptinos ¢lenstvi v odborové
organizaci vibec — ,,celkové se odborova organizace snazi nasim cleniim nabidnout néco
navic (telefonni tarify, MultiSport, pravni poradenstvi, zvyhodnéné ubytovani v Praze,
program Odbory plus). V ¢em jsou odbory dulezité, tak kazdého napadnou mzdy a je na to
Sstatistika, Ze ve firmdch, kde jsou odbory, je vy3si priimérnda mzda. Potiebu odborii ale
nejvice ukazala pandemie covidu, kdy se podarilo zabrdnit nékterym ndpadiim
zaméstnavateli, které byly velice svérdzné. Kdyz se mé nékdo zeptd, k cemu odbory jsou,

tak se zase zeptdm jd jeho, kdy si naposledy Sel za nadfizenym rici o vy$Si mzdu, vice dnii
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dovolené, vice zdravotiho volna, vys$si prispévek na stravenky, diichodové pripojisténi,
kratsi pracovni dobu atd. Jediné odbory jsou schopny tato témata ve firmé zvedat a prispét
k jejich prosazeni. “ (Ptedseda odborové organizace, 2024).

Stejné jako jednotlivym respondentim v dotaznikovém Setfeni byla polozena
otazka souvisejici s informovanosti o Cinnostech odborové organizace a pusobeni pfi
Pojistovné vibec i samotnému predsedovi organizace — , na centrdalnim Intranetu (=
interni stranka pfistupna pouze zaméstnancim Pojistovny, pozn. autora) je zdlozZka
,,odborova organizace “, kde néjaké informace jsou, ale ne zrovna prehledné a spousta jich
tam chybi. *“ To predseda zdivodiuje zejména tim, Ze ,, problém je, Ze vSichni tuto cinnost
déldme ve svém volném case. “ (Ptedseda odborové organizace, 2024). Tento fakt potvrzuje
1 aktualné platna kolektivni smlouva, jejiz €lanek €. 7 tykajici se organiza¢nich podminek
fika, Ze se smluvni strany (Odborova organizace pusobici pfi VZP CR a samotna
Pojistovna) dohodli, ze vSichni zucastnéni, tedy samotnd odborova organizace a jeji
funkcionati budou své ¢innosti praktikovat zejména mimo pracovni dobu (Intranet, 2022).
Oslovovani novych zajemcu a potencialnich ¢lend probiha tedy spise skrze jiz stavajici
¢lenskou zékladnu, pfipadné jsou novi zameéstnanci seznamovani s odborovou organizaci
a jejimi Cinnostmi prostiednictvim brozury pfi jejich nastupu do PojiStovny. Pravé
zminéna nepiehlednost a netplnost by mohly ptfedstavovat faktory zapficifiujici nizkou
miru odborové organizovanosti pfi Vieobecné zdravomi pojistovné.

V neposledni fadé se fada otdzek tykala i primarni naplné Cinnosti odborové
organizovanych sdruzeni, tj. kolektivniho vyjednavani — ,,v posledni dobé nase organizace
Jjedna zejména o vySi mezd a zpiisobii redistribuce jejich navyseni, ddle se jedndni
zaméruje na benefity v oblasti stravovani — stravenek, také riiznych druhu volna a zkrdceni
pracovni doby. “ (Ptedseda odborové organizace, 2024)

Aktudlne platna kolektivni smlouva byla vydana 21.10.2020 stcinnosti od
nasledujiciho kalendainiho roku, tedy od 01.01.2021. Aktualizaci a doplnénim dodatka
prosla 01.11.2022. Kolektivni smlouva, jak nazev napovida, upravuje vztahy jak z pohledu
kolektivniho, tak i1 individualniho mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci JSeobecné
zdravotni pojistovny. Taktéz vymezuje prava a povinnosti obou zminénych smluvnich
stran. Tento dokument vychazi z aktualné platné legislativy — konkrétné ze zakoniku prace,
ze zakona o kolektivnim vyjednavanim a z Kolektivni smlouvy tzv. vy§siho stupné, kterou
uzaviel Svaz bank a pojistoven s Odborovym svazem pracovnikii  penéznictvi

a pojistovnictvi. (Intranet, 2022)
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4.3 Vysledky dotaznikové Setieni

Tato kapitola predstavuje kli¢ovou &ast diplomové prace na téma Cinnost odborové
organizace u Vieobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky. Primarnim cilem této &asti
prace bude analyzovat vysledky provedeného dotaznikového Setfeni, jenz bylo
uskutecnéno za Ucelem identifikace zakladnich divodu vedoucich k nizké mife odborové
organizovanosti napii¢ odborovou organizaci pusobici pti VSeobecné zdravotni pojistovné.
Konkrétné bylo toto Setfeni provadéno za ucCelem odhaleni klicovych divodi branicich
vstupu zaméstnanct do piislusné odborové organizace. Dotaznikové Setieni bylo taktéz
vedeno kvali porozuméni jednotlivych postoji a nazord zaméstnanci k odborové

organizovanosti vubec.

4.3.1 Charakteristika respondentu

Dotaznikového Setfeni, jenz je primarni néaplni této prace, se ucastnili jednotlivi
kmenovi zaméstnanci Vseobecné zdravotni pojistovny vramci celé Ceské republiky.
Pracovnici byli hromadné osloveni dv€ma cestami — odborové organizovani zaméstnanci
byli osloveni hromadnou emailovou korespondenci od predsedy odborové organizace
plsobici pti Vseobecné zdravoini pojistovné a dale hromadnou emailovou korespondenci
mezi vSechna regionalni pracovi§té Pojisfovny (viz organizaCni struktura instituce
v pfedchozich kapitolach).

Celkové se plné anonymniho on-line dotaznikového Setfeni uskutecnéného
prostfednictvim platformy Google zicastnilo 204 respondentti, respektive zaméstnancu

Pojistovny napfic celou republikou a jednotlivymi odbory.

4.3.2 Analyza dotaznikového Setreni

Prvni otazkou v dotaznikovém Setfeni byli respondenti segmentovani mezi dvé
skupiny — na odborov€ organizované zameéstnance a zaméstnance, jez v odborové

organizaci nejsou.
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Graf 4: Rozlozeni respondentd dle &lenstvi v odborové organizaci pii VZP CR

Jste &lenem odborové organizace VZP CR?
204 odpovédi

® ANO
® NE

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikové Setfeni

Graf ¢. 4 znazorfiuje grafické rozlozeni respondenti dle Clenstvi ¢i neclenstvi
v odborové organizaci. Konkrétné graf reprezentuje segmentaci dotazanych zaméstnanct
Pojistovny do dvou skupin — 52,9 % dotazanych, tedy 108 z nich odpovédélo, ze nejsou

&leny odborové organizace VZP CR a zbylych 47,1 % (96 respondentd) naopak jsou.

4.3.2.1 Odborové organizovani zaméstnanci VSeobecné zdravotni pojistovny

Dotaznikovym Setfenim byli osloveni vSichni odborové organizovani zameéstnanci
VSeobecné zdravotni pojistovny. Z celkového poctu ¢lenti odborové organizace dotaznik
vyplnilo 96 respondentti, coz odpovida 23,4 % (celkem 410 odborait).

Otazky cislo 2 a 3 cilily na dobu, po kterou jsou zaméstnanci ¢leny dané odborové
organizace. VétSina z oslovenych odpovédéla, ze nejsou v odborech od pocatku svého
pracovniho poméru u Vseobecné zdravotni pojistovny, zatimco 22,9 % z respondentil jsou

Cleny jiz od samého pocatku ptisobeni v Pojistovneé.
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Graf 5: Délka Clenstvi v odborové organizaci pii VSeobecné zdravotni pojistovné

Jak dlouho jste &lenem odborové organizace u VZP CR?
96 odpovedi

@ ménénez5let

@®5-10let
11-15let

@ 16-20 let

@ 20 let a vice

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setteni

Zminény graf znazoriuje segmentaci respondenti dle délky jejich Clenstvi
v odborové organizaci, z Setfeni tedy vyplyva, ze vice nez 40 % z respondentt, tedy 39
zaméstnancu, predstavuji soucast odborové organizovanych zaméstnanct, jez jsou sdruzeni
méné né€z 5 let. Naopak sectou-li se procenta odborait, kteti jsou v odborech déle nez 10
kalendarnich let, dochazi k potvrzeni stavajiciho trendu mezi odbory celkové - starnuti

¢lenské zakladny odborovych organizaci.

Nasledujici, tedy 4 otazka, zkoumala, jakymi moznostmi, ¢i zpasoby byli
respondenti o cCinnostech a fungovani odborové organizace pii Pojistovné prvotné
seznameni, respektive tato otdzka cilila zeyména na cestu/cesty, kterymi se zaméstnanci
dozvédéli o pasobeni odbora pii Pojistovné. Dotazovanym bylo nabidnuto 5 konkrétnich
variant a 1 volna pro vypsani vlastniho zdroje. Mezi zminéné konkrétni alternativy byly
zatazeny — Intranet VZP (interni stranka urCend pouze pro zameéstnance instituce), firemni
materialy a dokumenty, informace a data od kolegl, informace od zaméstnanct, jez jsou
Cleny odborové organizace, pitimo od odborové organizace pusobici pii Pojisfovné. Vsech
96 odboroveé organizovanych zaméstnancl, jez vyplnili dotaznikové Setfeni, vyuzilo
nabidnuté konkrétni odpovedi. Otazka €. 4 byla polouzaviena a dotazovani méli moznost

uvést a zaskrtnout 1 vice odpoveédi.
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Graf 6: Prvotni informace o pusobeni odborové organizace na pracovisti VSeobecné

zdravotni pojistovny

Jak jste se dozvédél/a, 7e ve VZP CR plsobi odborové organizace?
96 odpovédi

Z intranetu VZP

Z firemnich informaci a materiala/
dokumentl

Od kolegu 63 (65,6 %)

Od zaméstnancu, jeZ jsou Eleny
odborové organizace

Pfimo od odborové organizace 11 (11,5 %)

0 20 40 60 80

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setieni

Graficka ukazka znazornuje rozlozeni odpoveédi ucastnikl Setfeni, je zcela patrné,
ze vétsina dotazovanych uvedla, ze se o pusobeni odborové organizace pii Pojistovné
dozvédela prostednictvim svych kolegil, konkrétné této varianty vyuzilo 63 respondentt.
Vice nez 31 % poté uvedlo, ze primarnim zdrojem byla Ctvrta varianta — zaméstnanci VZP,
ktefi jiz mezi odborafe patii. Z odpovédi na tuto otazku lze predikovat velmi nizka aktivita
odborové organizace v oblasti propagace a seznamovani se svou pusobnosti na Intranetu
a dostupnych firemnich materidlech a dokumentech. Stejné tak lze vypovédét, ze sama
organizace se ve své prezentaci priliS neangazuje — pfimo od ni samotné se totiz o jejim
pusobeni na pracovisti dozvédélo necelych 12 % z dotazovanych.

Pata otazka v prizkumu se tykala primarnich divodd, jez vedly odborove
organizované zameéstnance k Clenstvi v odborové organizaci puasobici pii Vseobecné
zdravomni pojistovné. Respondenti méli na vybér z 11 moznosti a otdzka disponovala

1 prostorem pro vlastni odpovédi, bylo mozné zvolit 1 vice odpovédi.

78



Tabulka 4: Hlavni divody vedouci ke ¢lenstvi v odborové organizaci

Davod Pocet respondentu
Kolektivni vyjednavani 44 (45,8 %)
Benefity a slevy 33 (34,4 %)
Kolektivni vyjednavani o mzdé 25 (26 %)
Pozitivni zkuSenost s odborovou 24 (25 %)

organizovanosti z okoli

Vlastni pozitivni zku§enost s odborovou 20 (20,8 %)

organizovanosti

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setteni

Z divodu vyzdvihnuti primarnich divoda vedoucich k odborové organizovanosti
na pracovisti bylo v predeslé tabulce vytyCeno 5 nejCastéji opakujicich se davoda
vedoucich ke vstupu zameéstnance do odbord. Odpoveédi koresponduji s hlavnim cilem
odborové organizovanych organizaci, jez bylo vice specifikovano v teoretické Casti prace,
tj. kolektivné vyjednavat o oblastech tykajicich se pracovnich podminek a pracovnich prav
se zameéstnavatelem a dosahovat tak vzajemného konsensu. Kolektivni vyjednavani
predstavuje primarni divod pro vstup do odbori pro vice nez 45 % dotazovanych.
Necelych 35 % se pro vstup do odborové organizace rozhodlo také diky nabizenému
mnozstvi slev a benefitd, které nejCastéji spocCivaji ve slevach na rizné zbozi ¢i sluzby,
pfipadné na vyhodné nabidky pfi cestovani nebo na sportovni vyziti. Benefity, se vSak
svou nabidkou li§i dle zaméfeni a moznosti zameéstnavatele a odborové organizace.
Respondenti pifi zvazovani vstupu do odboru kladli diiraz také na své vlastni zkuSenosti
s odborovou organizovanosti, ale také na zkusenost svych blizkych ¢i kolegti. Vice nez 15
% dale uvedlo, ze je k Clenstvi motivovali osobni divody a vice nez 6 % vstoupilo do
odbori zdivodu moznosti vyuzit bezplatné interni pravni zastupce v piipadé
pracovnépravnich sport.

V souvislosti s vyhodami souvisejicimi se ¢lenstvim v odborovych organizacich
byla v dotaznikovém Setfeni polozena otazka cislo 6, ta se zajimala, jestli jsou odborafi
Cleny benefitniho portdlu Odboryplus.cz, jenz je urCen pravé pouze pro odborove

organizované Cleny, ktefi jsou sdruzeni v Ceskomoravské konfederaci odborovych svazii.
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Tento portal nabizi celou fadu benefitd, slev a vyhodnych nabidek tykajici se

pojistovnictvi, slev na automobily ¢i specialni slevové nabidky na zajezdy.

Tabulka 5: Clenstvi v portalu Odboryplus.cz

Odpovéd’ Pocet respondentu
ANO 18 (18,8 %)
NE 32 (33,3 %)
NEZNAM TENTO PORTAL 46 (47,9 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setieni

Uvedena tabulka znazorniuje segmentaci odpoveédi dle clenstvi v uvedeném
benefitnim portalu. Je témeér zarazejici, ze vice nez 47 % z dotazovanych odboraiti o tomto
portalu a moznosti registrace vubec nevi, tj. lze predpokladat, Ze je o tom odborova
organizace pusobici pii VSeobecné zdravotni pojistovné vibec neinformovala.

V nasledujici sekci dotazii se respondenti setkali s otazkami vénujicimi se
hodnoceni ¢innosti odborové organizace na pudé Pojistovny jako celku a nasledné doslo

k posouzeni téchto Cinnosti dle jednotlivych vybranych faktort.

Graf 7: Celkové hodnoceni ¢innosti odborové organizace

Jste celkové spokojen/a s &innosti odborové organizace ve VZP CR?
96 odpoveédi

@® Rozhodné ano

@ Spise ano
Nevim

@ Spise ne

@ Rozhodné ne

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setfeni
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Z grafu vyplyva, ze vice nez 53 % zrespondenti, tedy 51 zaméstnancl, je
s fungovanim a ¢innostmi odbora pfi Pojisfovné rozhodné spokojeno. Témeér 43 % uvedlo,
ze Jsou spiSe spokojeni, zbyli Ctyfi dotazovani uvedli, ze nejsou schopni zodpovédet a nevi.
V ptipadé vybranych faktort jich bylo celkem hodnoceno 7, vysledna data bude
znazornovat nasledujici graf. Respondenti méli na vybér pro hodnoceni skalu od 1 do 5,

kdy 1 znamenala nejmén¢ a 5 nejvice.

Graf 8: Hodnoceni odborové organizace ve vybranych faktorech

Jak hodnotite odborovou organizaci ve vybranych faktorech? (1 nejmeéné, 5 nejvice)

-

Komunikace

Uspésnost pfi
jednani s vedenim

Vyhody pro ¢leny

Kolektivni
vyjednavani

Transparentnost

Nabizené aktivity

Reseni
pracovnépravnic...

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setteni

Pro prehlednéjsi interpretaci dat z grafu ¢. 8 byl za kazdy faktor vypocten tzv.
vazeny prumér, jenz bere v uvahu Cetnost jednotlivych hodnoceni a jejich vahy, tim
padem, ¢im je dana hodnota vy$si, respektive ¢im vyssi je hodnoceni, tim vétsi vliv ma na

vysledny pramér.
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Tabulka 6: Vysledné hodnoceni konkrétnich faktora

Faktor Vazeny prumér
Komunikace mezi vedenim odborové 3,72
organizace a jejimi cCleny (dostateCnost,

srozumitelnost a ¢etnost)

Uspésnost odborové organizace pii jednani 3,57
s vedenim VZP CR

Vyhody pro Cleny (slevy, benefity,...) 3,44
Kolektivni vyjednavani 3,57
Transparentnost 3,60
Nabizené aktivity (setkavani,...) 3,39
Reseni pracovnépravnich sport 3,50

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z dotaznikového Setieni

Konkrétné prumér za jednotlivé faktory ukazal, ze 96 odborové organizovanych
respondentil hodnotilo nejlépe faktor A, ktery zna¢i komunikaci mezi vedenim odbort
a jejich Cleny, coz nasledné potvrdila i nasledujici otazka ¢. 9, kde pravé tento faktor
dotazovani nejvice vyzdvihli. Nejhife hodnocenou polozkou byla nabidka a Cetnost
dostupnych aktivit odborové organizace, stejné tak druhy nejméné dobfe hodnoceny faktor
—vyhody pro ¢leny zahrnujici riizné benefity, slevy a vyhodné nabidky, coz opét potvrzuje,
ze vice nez 47 % z dotazovanych vibec nezna a nevi o vyhodach benefitniho portalu
Odboryplus.cz a 33 % z nich nejsou Cleny vibec. Celkove lze ale z této otazky usoudit, ze
vSechny faktory byly v priméru hodnoceny spiSe kladné¢ a zadny se nijak vyrazné
nevyznacoval vyznamnym rozdilem.

Otazka cislo 9 byla plné oteviena, jako jedina z celého Setfeni 1 nepovinna, dala
ucastnikim dotaznikového Setfeni moznost k vyjadfeni se k pozitivim odborové
organizace ¢i naopak vytycit n€jaké problematické ¢asti a navrhnout jejich zménu. Celkovée
na tuto otazku zodpovédélo 30 respondentt z 96.

Celkem 10 z dotazovanych odboraiti odpovédélo, ze by na dosavadnim stavu
a prabéhu Cinnosti odborové organizace nic nemeénilo, dle jejich slov je ,, vSe vwhovujici“;
,.jsem spokojend, jak to je; ,, nemdm pripominek“ (respondenti xx, 2024). Konkrétné Ctyti
odpovédi se tykaly pfimo osoby soucCasného pana piedsedy — ,,Vim, Ze za predsedou
odborové organizace miizu kdykoliv prijit a cokoliv s nim 7esit.“; , Cinnost naseho

predsedy — maximdlné se organizaci vénuje.*; , Velmi pracovity a progresivni predseda
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odbori... “ (respondenti xx, 2024). Mezi dalS§imi pozitivy zaznéla pochvala celkové
komunikace v ramci odborové organizace €i nevyrazna politickd orientace — ,,Je dobre, Ze
zdejsi organizace neni nijak vyrazné politicky orientovand. Nikdy jsme kolektivné neresili
téma stavky, stavkové pohotovosti, protividdnich protestii apod. Roli odborii ma byt
kolektivni vyjednavani, zastupovani clenii v problémech a dohled nad plnénim povinnosti
zaméstnavatele (v¢. BOZP a PO), ne politika. ““ (respondent xx, 2024).

Naopak negativné se odborafi vyjadiovali k tématim a oblastem spojenych
s mnozstvim prace — ,, Nékolik let mdme od zaméstnavatele naloZeno vice prdce, nez je
mozné zviddnout — organizace se timto nezabyva.“ (respondent xx, 2024). Dale byly
zminény pozadavky na zménu souvisejici s oteviraci dobou Klientskych pracovist — ,, Vzdy
se dd néco zlepsit k lepSimu. Lepsi vyjednavdni vyhod s vedenim, oteviraci doba, zavireno
pres poledni prestavku v uredni dny.” (respondent xx, 2024). V neposledni fad¢ zaznél
1 pozadavek (,,prosba do budoucna®) — ,,aby nas bylo v odborech vice ¢lenit “. (respondent
XX, 2024).

V posledni sekci otdzek se UCastnici dotaznikového Setfeni setkali se tfemi
otazkami, jez nyni slouzi kidentifikaci a segmentaci respondenti dle prfislusného
regionalniho pracovisté, odboru a pracovni pozice (hierarchie a déleni pozic, pracovist’ viz

predchozi kapitoly).

Graf 9: Déleni odborové organizovanych zaméstnancu dle regionalniho pracoviste

Spadéte do regionalniho pracovisté:
96 odpovedi

@ Ustedi
@ RP PRAHA

RP PLZEN
@ RP USTi NAD LABEM
@ RP HRADEC KRALOVE
® RP BRNO
@ RP OSTRAVA

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setteni
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Graf ¢. 9 znazorfiuje rozlozeni respondenti zfad odborové organizovanych
zamestnancu Vseobecné zdravotni pojistovny dle regionalniho pracoviste, do kterého dany
pracovnik vykonem prace spada. Z grafu vyplyva, ze odbory maji zastoupeni v kazdém
z pracovist. Témér 45 % (odpovida 43 respondentim) nalezi Regionalnimu pracovisti
Brno, coz by mohla byt souvislost s faktem, ze v Brné sidli vedeni celé odborové
organizace pusobici pifi Pojistovné. Dale maji silné zastoupeni odbory v RP Usti nad
Labem, naopak nejméné je zastoupena Praha — tuto moznost vyplnil pouze jeden
respondent z 96. Tento vysledek potvrzuje 1 samotny predseda odborové organizace, ktery
zminil, Zze vyrazné vétsi pocet odboroveé organizovanych zaméstnancu eviduji v zakladnich

organizacich v Opavé a Brng, viz piedchozi kapitoly.

Graf 10: Déleni odborové organizovanych zaméstnanct dle odboru

Odbor:
96 odpoveédi

@ Utvar feditele RP

@ ICT - uzivatelska podpora
Zdravotni péce

@ Ekonomicky

@ Pojistného a spravy pohledavek

@ Personalni

® Pravni

® Sluzeb klientim

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setieni

Vyse uvedeny graf graficky znazoriiuje kategorizaci respondentt dle zafazeni do
odboru v instituci VZP. Zastoupeni maji v grafu, tedy mezi odborové organizovanymi
zaméstnanci, vSechny odbory s vyjimkou personalniho. Vice nez 35 % z dotazovanych
spada svym pracovnim zasazenim do odboru Pojistného a spravy pohledavek, dale je velmi

siln€ zastoupen Odbor zdravotni péce s 25 %.
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Graf 11: Déleni odborove organizovanych zaméstnanct dle pracovni pozice

Pracuji na pozici:
96 odpovedi

@ Odborny referent

@ Vedouci referatu
Vedouci oddéleni

@ Reditel odboru

@ Specialista
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@ Pravnik/Pravnicka

® Revizni lékar

12V

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setteni

V pfipadé cClenéni dle pracovnich pozic byla dominantné zastoupena pozice
odborného referenta, a to s vice nez 60 % z 96 dotazovanych, coz je pozice jejiz pracovni
napln vykonava nejvice zaméstnanci. Dale byla zastoupena stémeéf 12 % pozice

kontrolora ¢i pozice vedouciho referatu s 8,3 %.

4.3.2.2 Neodborové organizovani zamestnanci VSeobecné zdravotni pojistovny

Na dotaznikové Setieni odpovédélo celkové 108 respondentl, jez nepatii mezi
¢leny odborové organizace pusobici pii Vseobecné zdravotni pojistovné, konkrétné€ byli
hromadnou emailovou korespondenci osloveni zameéstnanci Pojistovny v ramci celé
republiky, tedy vSech regionalnich pracovist'.

Prvni sekce dotazniku pro neodborové organizované zaméstnance cilila na jejich
povédomi o existenci a pusobeni odborové organizace na pudé VSeobecné zdravotni
pojistovny. Ze 108 respondentli 88,9 %, coz odpovida 96 zaméstnancim, odpovédélo, ze
o ucinkovani odbora pfi Pojistovné vi, zbylych 11,1 % o odborové organizaci na svém
pracovisti nema informace. Tato otazka dale rozdé€lila dotazované na dvé skupiny, pro
kazdou z nich byly vytvoreny nasledujici sekce s odliSnymi dotazy.

Nadchazejici sekce otazek byla polozena zaméstnancim, jez nejsou ¢leny odboru,

ale védi, ze pri PojiSt'ovné odborova organizace pusobi (celkem 96 dotazovanych).
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Graf 12: Prvotni informace o pusobeni odborové organizace pii VSeobecné zdravotni

cevy v
pojistovne
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setieni

Graf ¢. 12 znazoriiuje typy zdroju prvotnich informaci o pusobeni odborové
organizace pii Pojistovné. Tato otazka méla neomezeny pocet moznych odpovédi, tj.
respondenti jich mohli zaskrtnout 1 vice, pfipadn€ bylo mozné doplnit vlastni. Celkem 96
dotazovanych se shodlo, ze se nejcastéji dozveédeli o existenci odborti od svych kolegii na
pracovisti a poté zinternich stranek VZP, jenz jsou dostupné zameéstnancim podniku.
Pravé tato otazka narazi na jeden z moznych problémt souvisejici s nizkou mirou
odborové organizovanosti na pude VSeobecné zdravotni pojistovny, protoze pouhych 7
respondentt z 96 odpoveédelo, Ze je o svém fungovanim seznamily samy odbory.

Nektefi dotazovani dale odpoveédéli, ze na Intranetu sice informace o odborové
organizaci jsou, ale zcela chybi podrobné informace o fungovani a ¢innostech odbord,
konkrétné tedy fakta a udaje o vyhodach spojenych se Clenstvim, ¢i podminky pro vstup
a Clenstvi. Déle respondenti uvadeji, ze je dostupna pouze kolektivni smlouva, kterd jim
nic nefikd a nedozvi se z ni potfebné informace. Tyto nedostatky do jisté miry potvrzuje
i predseda odbort viz predchozi kapitoly prace. Konkrétné jsou duvody, které vedou
zaméstnance k tomu, aby nevstoupili do odborové organizace a nestali se tak jejich ¢leny

graficky znazornény v nasledujicim grafu.
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Graf 13: Primarni divody vedouci k neclenstvi v odborové organizaci
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setteni

Respondenti méli opét moznost vyjadiit vSechny své nazory a vybrat tak vice
odpoveédi. Z grafu vyplyvaji data, ktera potvrzuji 1 prfedchozi statistiky. Je patrné, ze
nejvice ovliviiuji zameéstnance VSeobecné zdravotni pojistovny pii zvazovani vstupu do
odborové organizace 2 faktory. Dominantné je to nedostate¢na informovanost o odborové
organizovanosti celkove, ale také detailni informace o odborech u VZP, zejména se jedna
neuceleny piehled o Cinnostech organizace tohoto typu nebo pfesny postup toho, jak se
mohou piipadni zajemci do odbort piihlasit a stat se tak jejich ¢clenem. Druhym nejcastéji
zminovanym duvodem je nedostatek viditelnych vyhod, tj. opé€t chybi taxativni vycet
vSech nabizenych aktivit, slev, benefiti, moznosti a vyhod, které Clenstvi v odborech
zajistuje. Necelych 20 % respondentti se poté shodlo, ze mezi divod, pro¢ by nevstoupili

do odbort, patii i nutnost platit mési¢ni Clensky prispévek. Témér 23 % uvedlo, ze téma

odborové organizovanosti je mimo jejich pole zajmu nebo k tomu maji své osobni divody.
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Tabulka 7: Prospésnost odborové organizace a seznameni s ¢innostmi organizace

Vite, proc je pro Vas odborova organizace | Seznamila Vas odborova organizace

prospesna? ptisobici pii VZP CR se svym
fungovanim/€innosti?
v % v %
ANO 70,8 ANO 24
NE 29,2 NE 76

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setieni

Tabulka ¢. 7 znazorriuje odpovédi na dalsi dvé otazky, jez byly v dotaznikovém
Setfeni polozeny zaméstnancum, ktefi nejsou odboroveé organizovani, ale maji povédomi
o existenci odborové organizaci pii Pojistovne. Z tabulky vyplyva, ze vice nez 70 %
respondentt zna vyhody ¢lenstvi v odborech, ale primarnim zdrojem informaci o odborové

organizovanosti byl nékdo jiny nez samotna odborova organizace, tvrdi 76 % z nich.

Graf 14: Zajem o seznameni se s aktivitami odbora u Pojistovny
Mél/a byste zajem se o aktivitach odborové organizace u VZP CR dozvédét vice?
73 odpovédi

@® ANO
® NE

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setieni

Vyse uvedeny graf znazoriuje, ze vice nez 60 % z dotazovanych, jez nebyli
seznameni s Cinnostmi odborové organizace, nema ani zajem se o aktivitach a vyhodach
spojenych s Clenstvim v odborové organizaci dozvédét vice informaci. Naopak témér 40 %
z respondentt odpovédélo, ze by zajem mélo, tj. vtomto piipadé se mozna jedna
o potencialni nové ¢leny odborové organizace pusobici pii Pojistovne.

88




V dalsi otazce se respondenti, ktefi byli seznameni s pusobnosti a Cinnostmi
odbort, setkali s pozadavkem na ohodnoceni konkrétné vybranych Cinnosti souvisejicich
s hlavnimi zasadami odborové organizovanosti. Konkrétné 23 dotazovanych hodnotilo 5
¢innosti z hlediska prospéSnosti na Skéale — rozhodné prospé€sné, spiSe prospesné, nevim,

spiSe neprospesné, rozhodné neprospésné.

Tabulka 8: Hodnoceni vybranych ¢innosti z hlediska prospésnosti

Kolektivni Kolektivni Pracovné | Odmény/slevy/benefity | Fond
vyjednavani | vyjednavani | pravni solidarity
0 mzdé spory
Rozhodné 8 10 9 11 6
prospesne
Spise 11 10 10 8 7
prospesne
Nevim 3 2 3 3 9
Spise - - - - -
neprospeésne
Rozhodné 1 1 1 1 1
neprospeésne

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setteni

Z vySe uvedené tabulky wvyplyva, ze u vétSiny faktort/Cinnosti, jez odborova
organizace nabizi a provozuje zvolili dotazovani nejvice moznost rozhodné€ prospésné
a spiSe prospesné, v celku lze tedy fici, ze vétSinu z nabizenych odpovédi hodnoti jako
prospésné. Celkove byl nejhtife hodnocen Fond solidarity, 9 z dotazanych odpovédélo, ze
nevi, coz s nejveétsi pravdépodobnosti mize souviset s neznalosti ucelu tohoto fondu.

Nasledujici ¢ast se vénuje otazkam, které byly poloZeny respondentum, jez nejsou
cleny odborové organizace pusobici pri Vseobecné zdravotni pojistovné a nemaji
povédomi o tom, ze odbory u konkrétniho zaméstnavatele existuji. Tuto odpovéd
v Setfeni zvolilo 11,1 % ze 108 dotazovanych, coz odpovida 12 zaméstnanctim.

Dalsi otazkou bylo zjistovano, zdali tito zameéstnanci vibec védi, co obnasi
odborova organizovanost a predevs§im, zdali maji povédomi o vyhodach, které ¢lenstvi

v odborovych organizacich pfinasi.
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Graf 15: Povédomi o prospesnosti odborové organizovanosti
Vite, proc je pro Vas odborova organizace prospésna?
12 odpoveédi

@® ANO
@® NE

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setteni

7

Z grafu vyplyva, ze 9 ztazanych zaméstnancti (75 %), jez nejsou Cleny odborové
organizace a nevédi, ze pii PojiS§tovné takové sdruzeni existuje, ani nevi, co presné prinasi

7

takovéto Clenstvi a ¢im je pro n€ prospesné.

Graf 16: Zajem a ziskani vice informaci o ¢innostech odborové organizace

Mél/a byste zajem se o aktivitach a ¢innostech odborové organizace u VZP CR dozvédét?
9 odpovédi

@® ANO
® NE
@ NEVIM

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setieni

Zminénych 9 respondentd se dale setkalo se 4 otazkou, jenz ziskavala odpovédi na

potencialni zajem se seznamit a dozvédét se tak vice informaci o ¢innostech a fungovani
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odborové organizace pusobici pii Vseobecné zdravotni pojistovné. Vice nez 55 %

z dotazovanych zvolilo odpovéd nevim, 33 % projevilo zajem o rozsifeni povédomi

o odborech. Po secteni odpovédi respondentt, ktefi zaskrtli moznost ano a nevim, lze fici,

ze témét 90 % z dotazovanych projevilo bud’to pfimy z4jem dozvédét se vice o odborech

pii VZP, nebo o tom alespori uvazovali. Tito dotazovani by mohli predstavovat do

budoucna potencialni nové cleny odborové organizace.

Respondentiim, ktefi na otazku, jejiz vysledky znazormuje graf ¢. 15, odpovédéli, ze

védi, ¢im jsou odbory pro né konkrétné prospésné, byla dale polozena otazka tykajici se

ziskani informaci o prospésnosti odborové organizace. Z 12 odpovédi se tfi dotazovani (25

%) shodli, ze primarnim zdrojem téchto informaci byli kolegové na pracovisti a interni

firemni dokumenty a materialy.

Tabulka 9: Motivace k ¢lenstvi v odborové organizaci

Rozhodné

ano

Spise ano

Nevim

Spise ne

Rozhodné ne

Zastupovani
zaméstnancu

v jednanich

s vedenim VZP

Zapojeni do
rozhodovani

Kolektivni
vyjednavani o
mzdé

Fond solidarity

Interni pravnik
béhem

pracovnépravnich

sporu

Benefity a slevy

Osloveni od
odborové
organizace

Pozitivni
zkuSenost ¢lenu

2

Zdroj: Vlastni zpracovan dle dat z dotaznikového Setieni
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Respondentim, ktefi disponuji znalostmi o Cinnostech odborové organizace byla
dale polozena otazka ¢. 5 dotazujici se na faktory, které by zameéstnance JSeobecné
zdravotni pojistovny motivovaly k tomu, aby vstoupili do odborové organizace. Konkrétné
v této uzaviené otazce dotazovani hodnotili 7 urCitych faktorti. Vysledky interpretuje
tabulka ¢. 9. Vsichni 3 respondenti, kterych se tato otazka tykala, se shodly, ze zcela urciteé
by je k Clenstvi motivovaly odborem nabizené slevy, vyhodné nabidky a dalsi benefity.
Stejné tak byly kladn€ hodnoceny 1 faktory kolektivniho vyjednavani a zapojeni se do
rozhodovani. Naopak motivace klesa v ptipadé€, ze by byli zaméstnanci osloveni pifimo
odborovou organizaci. V ptfipadé faktoru Fondu solidarity se vSichni 3 dotazovani shodli
na odpovédi nevim, to mize mit souvislost s neznalosti ucelu tohoto fondu.

Posledni sekce z dotaznikového Setfeni se tykala identifikace a rozclenéni
respondentu, jez nepatii mezi ¢leny odborové organizace pusobici pti Vieobecné zdravotni

PpOjistovné.

Graf 17: Déleni neodborové organizovanych zameéstnanct dle regionalniho pracovisté

@ Ustiedi
@ RP PRAHA

RP PLZEN
@ RP USTi NAD LABEM
@® RP HRADEC KRALOVE
® RP BRNO
@ RP OSTRAVA

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setieni
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Graf 18: Déleni neodborové organizovanych zaméstnanct dle odboru

@ Utvar feditele RP
@ Ekonomicky
Zdravotni péce
@ ICT - uzivatelska podpora
@ Personalni
@ Sluzeb klientim
@ Pravni
@ Pojistného a spravy pohledavek

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setteni

Grafy ¢. 17 a 18 graficky znazoriuji segmentaci a zarazeni 108 respondentd
z celkového pocCtu 204 dle konkrétniho regionalniho pracovisté (vice viz struktura
VSeobecné zdravotni pojistovny) a dle odboru, kam svou pracovni naplni dany
zameéstnanec spada.

Celkoveé lze tedy zgrafu vycist, ze vice nez 38 % z dotazovanych patii do
Regionalniho pracovisté Praha — konkrétné se jednd o pracovniky vykonavajici své
¢innosti na uzemi Hlavniho mésta Prahy nebo StfedoCeského kraje. Dale vyplyva, ze
zastoupena byla vSechna regionalni pracovistd. Vyjma RP Praha a Ustiedi jsou viechna
ostatni pracovisté zastoupena rovnomeérne.

V ptipadé grafu €. 18, ktery déli dotazované dle zafazeni do odboru, je patrné, ze
stejné zastoupeni neodborové organizovanych zaméstnanca Pojistovny spada do Odboru
pojistného a spravy pohledavek a Odboru sluzeb klientim, konkrétné se jedna o témer 23
%, coz odpovida 24 zameéstnancim. Vyrazné¢ je také zastoupen Ekonomicky odbor a Odbor

zdravotni péCe. Naopak nejméné Pravni odbor a Odbor uzivatelské podpory.
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Graf 19: Déleni neodborove organizovanych zaméstnanct dle pracovni pozice

@ Odborny referent
@ Vedouci referatu
“'/ Vedouci oddéleni
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®CcT
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setieni

Tento kolaCovy graf znazormuje rozdélni zaméstnancl, jez se UCastnili
dotaznikového Setfeni a nejsou pfitom Cleny odbori ve VZP. Z cela jasné vyplyva, ze
odpoveédi jsou variabilni a velka ¢ast z nabizenych moznosti byla zastoupena. Zcela nejvice
dominuje zastoupeni pracujicich na pozici odborného referenta, coz je pozice hierarchicky
nejnize. Celkové tuto odpoveéd zvolilo 41 % ze 108 dotazanych, tedy 43 neodboroveé
organizovanych zaméstnancti. Vys$si zastoupeni zde méla i pracovni pozice vedouci

referatu, jenz hierarchicky predstavuje nadfizené odbornych referentt.
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S Vysledky a diskuse

Nasledujici kapitola pojednava o primarnich vysledcich praktické Casti prace na téma
Cinnost odborové organizace pusobici pii VSeobecné zdravotni pojistovné Ceské

republiky.

5.1 Vysledky

5.1.1 Identifikace duvodu pro neclenstvi v odborové organizaci

Hlavni ¢asti praktické ¢asti prace bylo vytvorit dotaznikové Setieni, jehoz vysledky
daji odpoved’ na celkovy, tedy primarni, cil diplomové prace — odhalit primarni davody
nizké miry odborové organizovanosti ve Vseobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky.
Celkové se dotaznikového Setfeni =zucastnilo 108 neodborové organizovanych

zaméstnancu.

Tabulka 10: Divody vedouci k ne€lenstvi v odborech

Duavody Pocet odpovédi V %
respondentil

Nedostatek viditelnych vyhod 42 23,33

Nedostatecna informovanost 39 21,67

Nezajimam se o tuto oblast 22 12,22

Ekonomické/finan¢ni divody 19 10,56

(prispevek)

Osobni davody 16 8,89

Nizka/zadna duveéra k ¢innostem 11 6,11

odborové organizace

Casové duvody 11 6,11

Negativni zkuSenost 10 5,56

znamych/kolegti

Individualismus 5 2,78

Vlastni negativni zkuSenost 3 1,67

Nizka/zadna duveéra k vedeni 2 1,11

odborové organizace

Suma ) 180 100

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setteni
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Graf 20: Dtvody vedouci k neclenstvi v odborech
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setieni

Graf a predesla tabulka ¢. 10 znazorfiuji odpoveéd’ na primarni cil diplomové prace.
Respondenti méli moznost vybrat vicero nabizenych odpovédi, ¢i pridat vlastni divod.
Metodou syntézy polostrukturovanych otazek v dotaznikovém Setieni bylo identifikovano,
ze dominantnim divodem vedoucim k neclenstvi v odborové organizaci je nedostatek
viditelnych vyhod, tj. transparentni a taxativné vymezeny seznam aktualné platnych slev,
benefiti a zvyhodnénych nabidek u smluvnich partneri. Celkové tuto odpoveéd uvedlo
23 % 1z dotazovanych neodboroveé organizovanych zaméstnanci. Dalsi z pfevazujicich
divodu byla pro témér 22 % respondenti nedostatecna informovanost zaméstnanct
o ¢innostech, ptisobnosti a nabizenych benefitech odbord. Respondenti sice uvedli, ze védi
o odborové organizaci a jejich ¢innostech, ale nemaji jasné definované jednotlivé Cinnosti
odborové organizace. Dostupné dokumenty a Intranet jsou nepiehledné, informace zde
nejsou v aktualni podobé a zcela chybi chronologické usporadani. To sam potvrdil
1 predseda odborové organizace, ktery v ramci uskutecnéného rozhovoru sdélil, ze nejsou
dostupné veskeré potiebné informace, které by odborafi, a ptipadni novi zajemci o vstup

do odborové organizované organizace, potfebovali, nebo by mohli potiebovat.
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5.1.2 Identifikace divodu pro ¢lenstvi v odborové organizaci

Nasledujici podkapitola se vénuje 96 respondentim, jez v otaznikovém Setfeni

uvedli, ze jsou Cleny odborové organizace pusobici pii VSeobecné zdravoini pojistovné.

Tabulka 11: Divody vedouci ke ¢lenstvi v odborech

Davod Pocet odpovédi V %
respondenti

Kolektivni vyjednavani 44 25,29

Benefity a slevy 33 18,97

Kolektivni vyjednavani o 25 14,37

mzdé

Pozitivni zkuSenosti 24 13,79

s odborovou
organizovanosti z okoli

Vlastni pozitivni zku§enost 20 11,49
s odborovou

organizovanosti

Osobni davody 15 8,62
Bezplatné vyuziti internich 6 3,45

pravnika pfi feseni
pracovnépravnich spord

Fond solidarity 4 2,30
Byl/a jsem zakladajici Clen 1 0,58
nasi zakladni organizace

Nepamatuji si 1 0,58
Nic 1 0,58
Suma > 174 100

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikového Setteni

Z uvedené tabulky vyplyvaji klicové duvody, které vedly dotazované zaméstnance,
jez jsou zaroven Cleny odborové organizace, ke vstupu do odbord. Respondenti méli v této
polostrukturované otazce moznost zvolit jednu z 11 moznych odpovédi, piipadné doplnit
svyj vlastni divod vstupu do odbord. Celkoveé bylo mozné zvolit vice odpovédi. Pro
identifikaci a naslednou kvantifikaci odpovédi byla pouzita metoda syntézy

polostrukturovanych dotaznik.
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Graf 21: Duvody vedouci ke ¢lenstvi v odborech
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotaznikové Setfeni

Graf €. 21 graficky znazoriiuje vysledky z pfedchozi tabulky. Z odpovédi 96
respondentll je zcela ziejmé, Ze nejCastéji zvolenou variantou, pro¢ zameéstnanci do
odborové organizace vstoupili, je moznost kolektivné vyjednavat o vécech spojenych
s podminkami na pracovisti. Tuto moznost uvedlo vice nez 25 % z dotazanych. Dal§im
z primarnich davoda vedoucim ke Clenstvi v odborech byl faktor nabizenych slev a dalSich
vyhod, které jsou Clenim k dispozici. Témeér 19 % z respondentti odpovédélo, ze prave
varianta nabizenych benefitd, byla hlavnim davodem pro jejich vstup do odborové

organizace.

5.1.3 Vyvozeni obecnych zavéra

Mezi tfi primamni divody vedouci ke Clenstvi v odborové organizaci, které uvedli
odborové organizovani ucastnici dotaznikového Setfeni, patii kolektivni vyjednavani,
benefity v podobé taxativné urCenych slev a vyhod a kolektivni vyjednavani o mzdé. Po
seCteni vysledkt prvnich tfech zminénych variant lze fici, ze vice nez 58 %
z dotazovanych vstoupilo do odborti za ucelem kolektivné vyjednavat a prosazovat tak

lepsi pracovni podminky na pracovisti a zaroven Cerpat dostupné benefity a slevy.
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Z vysledk opacné strany dotazovanych — zaméstnancu, jeZ nejsou Cleny odborové
organizace vyplyva, ze nejCastéji nevstupuji do odbord pravé z diavodu nedostatku
viditelnych vyhod, tj. tito zaméstnanci budto vibec nemaji povédomi o tom, v Cem
spociva kolektivni vyjednavani, tj. nevedi, jaké jsou Cinnosti odborii nebo nevédi, v em
presné benefity spojené se Clenstvim spocivaji. Témer 22 % neodboraiti dale odpovédélo,
ze hlavnim faktorem vedoucim k jejich neclenstvi je nedostate¢na informovanost, pfi¢inou
je vtomto ptfipadé pravé nedostateCnd informovanost spocivajici v nedefinovanych
cinnostech odborovych organizaci. Je zfejmé, ze pokud tito zaméstnanci nevédi, ze odbory
prosazujici lep§i mzdy, a predevsim lepsi pracovni podminky na pracovisti, tak nemaji
divod ktomu, aby se stali soucasti Clenské zakladny. Respondenti, ktefi v Setfeni
zodpoveédéli, ze védi, ¢im je pro né odborova organizace prospé$na, pak dale uvadeéli, ze
informace, které maji, nepochazi od odborové organizace pusobici pii VSeobecné zdravotni
pojistovné. Zdrojem téchto informaci jsou dle odpovédi kolegové, 1ze tedy predpovidat, ze

jejich prezentace odborové organizace muze byt do jisté miry modifikovana.

Celkoveé lze tedy vyvodit tfi obecné zaveéry:

a) Zcela chybi taxativni vycCet innosti organizace a benefitu, jez odbory nabizi.

b) V souvislosti s nedostate€nou informovanosti by odborova organizace méla
pravidelné informovat o vysledcich své Cinnosti.

¢) Odborova organizace by méla lépe informovat o vysledcich kolektivniho

vyjednavani.

5.1.4 Navrh opatreni

V navaznosti na syntézu odpovédi z dotaznikového Setfeni, jenz bylo uskute¢néno
za uCelem odhaleni primarnich divodd nizké miry odborové organizovanosti na pudé
Vseobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky bylo zjisténo, ze kliGovy problém
predstavuje dosavadni komunikace mezi odborovou organizaci a zaméstnanci Vseobecné

zdravomi pojistovny, ktefi nepatii mezi ¢leny zminéné organizace.
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Obrazek 3: Grafické znazornéni dostupnych dokumentu

Kolektivni smlouva VZP CR

Dulezité dokumenty odborové organizace

v

U
U

Nazev

Zdenék Kabatek: Podpis

kolektivni smlouvy

pfinasi zaméstnancam

jistotu (1. 1. 2021 - 31.
12.2024)

Datum vydani Konec platnosti v D

21.10.2020 31.12.2024

¥
0%

f

&=
i

B
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Obrazek 4: Vybrany piispévek z Intranetu
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Zdroj: Intranet VZP, 2024

Odborova organizace pusobici

pii VZP nedisponuje vlastnimi

Datum aktualizace

24.05.2021

28.05.2018

28.05.2018

27.01.2014

30.07.2007

24.03.2024

rad bych vas pozval na Badmintonovy turnaj, ktery se kona v nedéli
24. 3. od 10:00. Blizsi informace a prihlasku najdete v pfilohach. Cas

webovymi

strankami, veSkeré dostupné informace a moznosti sdilet vysledky svych Cinnosti a dalsi

obsah odbory sdileji na internich strankach pojistovny — Intranet, tj. tyto informace jsou

k dispozici v§em zaméstnancim Pojistovny. Obrazek ¢. 3 znazorriuje podobu aktualniho

prostoru, ktery ma organizace na Intranetu k dispozici. Zaméstnanci zde maji moznost

nahlédnout do aktualné platné Kolektivni smlouvy (platnost do 31.12.2024). Z ukazky

a periodicity aktualizaci ptfidanych polozek dale vyplyva, Ze jsou dostupné dokumenty

a metodiky neaktualni (pfehled vyhod z roku 2014 aj.). Obrazek ¢. 4 predstavuje priklad

aktuality, jenz je na zminéném kanalu momentaln€é dostupna, jednd se o nabidku

sportovniho turnaje. V navaznosti na aktualné€ projednavanou moznost zavedeni ukonceni
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pracovniho poméru bez udani divodu je na Intranetu dostupna petice proti zavedeni.
Celkove lze fici, ze Cetnost jednotlivych aktualit (pfispévkil) neni pravidelna, a predevs§im
neni uplna.

Odborova organizace pusobici pii VZP samostatné nepusobi na zadné ze socialnich
siti, zastoupena neni ani na jednotlivych profilech na digitalnich platforméach samotné
Pojistovny, které by byly zpfistupnény jak zaméstnancum, tak i1 vefejnosti. Zminka
o odborové organizovanosti na pracovisti neni dostupnd ani na webovych strankach

Zdravakariera.cz, které zprostiedkovava VZP pro nové potencialni zaméstnance.

Doporucené navrhy opatieni:
a) Kompletni redesign webovych strinek odborové organizace (prostoru na
Intranetu Vseobecné zdravotni pojist'ovny).

- Uceleny ptehled vSech Ccinnosti, jez jsou zprostfedkovavany
odborovou organizaci a definice toho, co tyto Cinnosti pro cleny,
a konec koncli i ostatni zaméstnance Pojistovny, znamenaji.

- Pravidelna publikace veskerych potiebnych informaci, zejména
o konanych jednanich odborové organizace sjasné definovanymi
vysledky a zavéry konanych setkani.

b) Sestaveni prehledu aktualné platnych benefita, slev a vyhod pro c¢leny
odborové organizace.

- Pravidelné aktualizovany piehled vyhod pro ¢leny odbort, jez mohou
vyuzit prostfednictvi €lenstvi benefitniho portalu Odboryplus.cz, ale
také benefitt, které poskytuje zaméstnavatel a odborova organizace.

- Vytvoreni tzv. taxativniho seznamu vyhod spojenych se Clenstvim
v odborech (veskeré slevy a vyhodné nabidky, ale také pravni
poradenstvi a zastoupeni pii feSeni pracovnépravnich spora atd.).

¢) Sestaveni manualu pro vstup do odborové organizace.

- Seznam krokt, které maji potencialni zajemci o odborovou
organizovanost  podniknout,  véetné¢  seznameni s pravidly
a podminkami, které je nutné plnit (povinny piispévek atd.).

d) Vytvorit komunikaéni strategii.
- Vytvoreni profilu na socialnich sitich (Facebook, Instagram, LinkedIn

atd.), wvngjsi osloveni - prostiednictvim publikace vysledki
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kolektivniho vyjednavani a prezentace benefiti oslovovat nové
potencialni zajemce o odborovou organizovanost.

- Zvetejnéni informaci o pusobeni odborové organizace pii VZP i na
strankéach Zdravakariera.cz.

- Vnitfni osloveni - aktivné oslovovat zameéstnance Pojistovny
prostfednictvim webinaia pres Microsoft Teams, online seznameni
s vysledky a benefity odborové organizovanosti. Pfipadnd moznost

vyhotoveni nastének na pracovistich VZP.

5.2 Diskuse

Nasledujici  podkapitola se vénuje odborové organizovanym jedincum
v celosvétovém pojeti, respektive statim, které jsou Cleny Mezindrodni organizace prdce
(ILO), predstavené v teoretické Casti této prace.

Mezindrodni organizace prace prezentuje data svych €lenskych zemi tykajici se miry

kolektivniho vyjednavani a hustoty odborovych organizaci.

Tabulka 12: Nejvyssi mira odborové organizovanosti v zemich ILO

Zemé Mira hustoty odboru v %
Island (2019) 91,4

Dansko (2019) 67

Svédsko (2019) 65,2

Finsko (2019) 58,8

Ceska republika (2018) 11,4

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z ILOSTAT, 2022

Organizace sleduje vySe uvedeny faktor — hustota odborti u celkem 139 zemi. Mira
odborové hustoty predstavuje podil pracujicich zaméstnanct, jez jsou soucasti Clenské
zakladny odborovych organizaci. Zaroven je zapotiebi fici, ze tento vyzkum nezapocitava
odborate, ktefi jsou vydéletné &nni ztitulu OSVC, jsou nezaméstnani & v diichodu
(ILOSTAT, 2022). Uvedena tabulka znazorfiuje postaveni vybranych statt, data kopiruji

1 vysledky celkového rantingu. Absolutné nejvyssi miru hustoty odborovych organizaci
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vykazuje Island, kde se jedna témér o 91,5 %. Velmi silné zastoupeni odbori maji
1 skandinavské zemé Evropské unie.

Druhou zminénou statistikou, kterou se Mezindrodni organizace prdce rovnéz
zabyva, je mira kolektivniho vyjednavani. Konkrétné je tento faktor predstaven jako podil
zamestnancu, na které se vztahuje bud'to jedna kolektivni smlouva, nebo i vice. Sazby pro
vypocet si organizace piizpusobuje a nasledné upravuje s ohledem na moznost, ze néktefi
pracovnici nemuseji mit pravo kolektivné vyjednavat naptiklad o svych mzdach. V tomto
ptipadé se jednd zejména o zameéstnance vefejnych sluzeb, jejichz mzdy reguluje stat.

(ILOSTAT, 2022)

Tabulka 13: Mira pokryti kolektivnim vyjednavanim

Zemé Mira pokrytiv %
Italie (2019) 99 %

Rakousko (2019) 98 %

Francie (2018) 98 %

Belgie (2019) 96 %

Ceska republika (2019) 32,1 %

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z ILOSTAT, 2022

Kolektivni vyjednavani jakozto néstroj pro podporu pifimérenych pracovnich
podminek a socialni spravedlnost je dal§im faktorem, ktery Mezindrodni organizace prdace
u 99 clenskych zemi sleduje. VySe uvedena tabulka znazoriuje nejlépe hodnocené staty
v této kategorii. Ceska republika zaujala 41. pozici.

Téma odbort, odborové organizovanosti ¢i odborovych svazu je feSeno i v zahranici.
Srovnanim mezinarodnich odborovych svazii se vénuje i odborny zpravodajsky web
Harvard Economist — Harvard Gazette Labor. Konkrétné odborny ¢lanek fesi
problematiku neustalého snizovani poctu odborové organizovanych zaméstnanci ve
Spojenych statech americkych. Systém v USA je odlisny od vzniku odbord v Ceské
republice. Cesta jejich poCatku a nasledné upevnéni své pozice je pongkud trnita. Clanek
popisuje, ze situace, kdy zaméstnavatelé odbory vibec pfijmou je velmi vzacna. Ve
Statech dokonce zacalo vznikat zcela nové odvétvi firem, které se specializuji na pomoc

zaméstnavatelim odolavat a vytvafet strategie zabranujici vzniku odborG na jejich
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pracovisti. Zameéstnanci se velmi Casto setkavaji s umyslnymi taktikami zastrasovani, i
branéni ve vykonu jejich prava vstoupit do odborovych organizaci. Samotni
zaméstnavatelé v ramci boje proti odborim vkladaji do taktik nemalé financni zdroje.
Z clanku celkové vyplyva, ze ucast v odborech stale spise klesa, respektive dlouhodoby
vyvoj fika, ze prevazuje trend klesajiciho podilu americkych zaméstnancti v odborech —
v odborech je nyni asi 10 % vSech zaméstnanct, pficemz hlavni pfi¢inu, pro¢ lidé do
odborti nevstupuji, mize zpusobovat pravé zminéné chovani tamnich zaméstnavateld.
(Pazzaneseova, 2022)

Mozné nastartovani zmény by pro Spojené staty americké mohla zapficinit vyhra
spornych voleb odborového svazu spolecnosti Amazon. Pravé taktiky a strategie druhého
nejvétsiho soukromého zaméstnavatele na uzemi USA vedouci k pomé&mé netstupnému
zabranovani a omezovani pozic odborti by nyni mohly pominout, to vSe zalezi na dalSich
uspeSich v podobé vyjednavani lepSich pracovnich podminek pro zameéstnance ve
Spojenych statech americkych. (Cumerova, 2023)

Zminéné boje zaméstnavatell proti odborovym organizacim a kolektivnimu
vyjednavani potvrzuje i odbornd studie zabyvajici se pravé strategiemi aplikovanymi
zaméstnavateli za ucCelem oslabit, nebo uplné odstranit odbory na svém pracovisti.
Priméarnimi pfi¢inami jsou nazory, ze odbory a jejich odborové zakladny pfispivaji
k vysokym nakladim na pracovni silu, ale zejména vrazeji pomyslny klin mezi
zaméstnance podniku a jeho vedeni. Zaméstnavatelé, respektive jejich management, pak
ziskavaji pocit vétsiho vlivu nad svymi podfizenymi. (Zientara, Adamska-Mieruszewska,
Bak, 2024)

Evropska odborovd konfederace sdruzujicich 93 narodnich odborovych konfederaci
a dalsich 10 evropskych odborovych federaci se zabyva stafim c¢lenti odborovych
organizaci svych ¢lenskych organizaci. Dle jejich studii se stfedni vék odboraia zvysuje —
konkrétné je velkému procentu ¢lend v horizontu od 40-50 let. Stejné tak velmi klesa pocet
clend, jez jsou mladsi 25 let. To FEvropska odborova konfederace shledava jako
znepokojivé, a to predevSim ztoho divodu, Ze existuje jakasi silna souvislost mezi
vstupem mladych odboraiti do piislu$né organizace a setrvanim v ni. Respektive zde plati
pravidlo, ze u zaméstnanct, jez nevstoupi do odborové organizace jako ,,mladi*, dochazi k
rapidnimu snizeni pravdépodobnosti, Ze se vubec za sviij zivot stanou soucasti Clenské

zakladny odbord. Zasadnim vychodiskem z této situace je tedy edukace spojena s principy
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odborové organizovanosti a nasledny nabor mladych eventualnich zaméstnanct. (Evropska
odborova konfederace, 2024)

G. F. Culmerové se ve své odborné studii zabyva tématem odborové organizovanosti
v Evropé. Dle jejich slov se podpora odborti v Evropé v poslednich letech zvysila, a to
zejména z davodu momentalni situace zpfisnéni podminek na trhu prace. Celkové lze fici,
ze se odborova organizovanost a jeji vliv napfi¢ staty vyrazné lisi, ale hromadné vyplyva,
ze pocet Clent v odborech celkove spiSe klesa. (Culmerova, 2023)

Jak jiz bylo zminéno jsou zemé Evropské unie (pfip. zemé v Evropé), ve kterych se
odborové organizovanosti dostava daleko vyssi pozornosti. Konkrétné se jedna o Spojené
kralovstvi, kde v poslednich letech doslo k navySeni poctu odborové organizovanych
zaméstnancu. Kfivka znazoriujici vyvoj po¢tu odborait ma tedy od roku 2018 spise
vzrustajici tendenci (viz. obrazek nize). Mira odborové organizovanych vzrostla jak na poli
vefejného sektoru, tak i v sektoru soukromém. Celkové doslo k vyraznému navySeni
odborové organizovanych zen (o vice nez 170 tisic). Spojené kralovstvi dnes ¢ita 23,5 %
zaméstnancu, jez jsou Cleny odborové zakladny a vice nez 40 % z nich jsou ve véku 50 let
a vice, coz koresponduje s vyrokem FEvropské odborové konfederace - starnuti Clenské
zakladny odbort. Narast poctu odboratrt dle ¢lanku mimo jiné souvisi s pandemii Covidu
19, kdy zameéstnanci vstupovali vyrazn€ji do odbord za tcelem ochrany pracovnich mist.

(Roper, 2020)

Obrazek 5: Vyvoj poctu odborové organizovanych zaméstnanct ve Spojeném kralovstvi
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Na nartst odboroveé organizovanych zaméstnancii v dobé pandemie upozoriuje také
nejvétsi odborovy svaz ve Svédsku Unionen. Predseda tohoto svazu zminil, 7e nékteré
odborové organizace zaznamenaly az pétkrat vyss§i zajem o Clenstvi nez pfed pandemii.
Duvod je stejny — problémy na trhu prace spojené s Covidem 19. (Sverigesradio, 2020)

Odborové organizace pusobici na trhu prace plni nejenom dulezité funkce v podobé
kolektivniho vyjednavani o mzdach, funkce souvisejici se socidlnim pojisténim, ale také
predstavuji jakysi obranny nastroj proti rizikim vzniklym na trhu prace. A pravé rizikim
na trhu prace v souvislosti s pandemii Covidu 19 a postaveni odborové organizace co do
ochrance zaméstnanct pred externimi vlivy se vénuje odborna studie ,,Odbory jako
pojistka“. Prace na odborové organizovaném pracovi§ti pfina§i nejenom moznost
kolektivné vyjednavat o mzdé, ale také jistotu zameéstnani v pripadé néjakého vnéjsiho
ohrozeni. Vysledkem této studie je, Ze pritomnost odborové organizace na pracovisti
chrani zaméstnance pred externimi jevy a zmiriuje jejich dusledky. (Braakmann, Hirsch,
2023)

Zminéné poznatky ze zahraniCnich studii a odbornych ¢lankt odpovidaji situaci
odborové organizovanosti v Ceské republice. Mira odborové organizovanosti ma spise
klesajici tendenci a &lenska zakladna starne. Ceskomoravskda konfederace odborovych
svazui sdruzuje piiblizné 800 tisic Clend (Tripartita, 2024). V porovnani s vysledky
praktické Casti prace lze fici, 7e zaméstnanci v Ceské republice nejsou ovliviiovani pii
vstupu do odborovych organizaci svym zameéstnavatelem, nejsou znamy néjaké velké
kauzy spojované s masivnimi strategiemi zaméstnavateld branici vstupu svych
zaméstnanci do odborid, ¢i dokonce kauzy, ve kterych zaméstnavatel propoustél své
zaméstnance v dusledku jejich odborové organizovanosti. Ve Spojenych statech
americkych je jednou z primarnich pficin, pro¢ zaméstnanci do odborti nevstupuji, pravé
zminény strach o své uplatnéni na trhu prace, pfi¢emz z vysledku z dotaznikového Setfeni
této prace vyplyva, ze dominantni divod toho, pro¢ zameéstnanci VZP nevstoupili do
odborti predstavuje nedostatek informaci a viditelnych vyhod, jez nabizi odborova
organizace pusobici pii VSeobecné zdravotni pojistovne.

Stejné jako odbory ve Svédsku a Velké Britanii, tak i odborova organizace pii
Pojistovné zaznamenava mirnou stoupajici tendenci poctu novych Clend. Zde lze ale
hovofit pouze o nariistu v ramci jednotek.

Zminéné studie a ¢lanky zabyvajici se dopady pandemie Covidu 19 na odborové

organizace, potvrdili kladny vliv odbora na pracovisti v piipade externiho vlivu. Stejné tak
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i predseda odborli u VZP nastinil, Zze nejvice ukazala potfebu odborové organizace praveé
pandemie, kdy kolektivnim vyjednavanim bylo zabranéno nékterym krokim a napadim ze

strany VSeobecné zdravotni pojistovny, které, dle slov predsedy, byly svérazné.
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6 Zavér

Hlavnim cilem diplomové prace bylo identifikovat primarni divody nizké miry
odborové organizovanosti v ramci odborové organizace pusobici pti VSeobecné zdravotni
pojistovné Ceské republiky. Klicovym divodem vedoucim k nellenstvi zaméstnanci
Pojistovny v odborové organizaci je zejména nedostatek viditelnych vyhod, metodou
syntézy bylo zjisténo, ze pravé tento duvod je pro 23,3 % respondentt klicovy. DalSich
21,7 % poté uvedlo, ze hlavnim divodem, pro¢ do odborové organizace nevstoupili, byla
nedostateCna informovanost o ¢innostech a vysledcich organizace, mimo jiné i z divodu
nizkého ¢i zadného povédomi o vyhodach a benefitech souvisejicich se Clenstvim

v odborech.

Dil¢im cilem praktické ¢asti prace bylo stanovit navrhy jednotlivych opatfeni, jez by
meéla odborova organizace ucinit, aby napomohla k dosazeni vyssiho poctu odborové
organizovanych zaméstnancli v ramci VSeobecné zdravoini pojistovny. Mezi stanovené
navrhy patii kompletni redesign casti interniho webu PojisStovny, zejména se jedna
pravidelnou publikaci veSkerych potifebnych dat souvisejicich s vysledky cinnosti
odborové organizace, tj. pfedev§im zavéry a stanoviska z kolektivniho vyjednavani se
zastupci vedeni zaméstnavatele. Dale bylo navrzeno vyhotoveni piehledu aktualné
platnych benefitd, jez mohou odborafi vyuZzivat, poté sestaveni podrobného manualu, ktery
prostfednictvim jednotlivych krokd navede potencialni zajemce o Clenstvi v odborech
a seznami ho spravidly souvisejicimi se Clenstvim, tj. pfedevS§im s pravidelnym
prispévkem. V neposledni tadé bylo navrzeno vytvofit novou komunikaéni strategii
spocivajici v zalozeni profilu na riznych platformach socialnich sitich za ucelem
zviditelnéni a prezentace vysledkd cinnosti, jez odborova organizace zpracovava.
Odborova organizace by méla oslovovat nové potencialni ¢leny jednak tzv. z vnéjSku
napfiklad prostfednictvim zminénych profild na socialnich sitich, ale také propagaci na
webovych strankach Zdravakariera.cz, které jsou urCené pro mozné nové zamestnance
VSeobecné zdravotni pojistovny. Dale je zapotiebi tzv. vnitini osloveni zaméstnancu
spocivajici v seznameni s vysledky kolektivniho vyjednavani a predstaveni benefiti, jez
s odborovou organizovanosti souvisi, to vSe cestou aktivnich webinaft ¢i prezentaci skrze

Microsoft Teams.

Vramci ziskani detailn€jS§iho pohledu na dosavadni fungovani a cinnosti dané

odborové organizace byl uskutecnén rozhovor s jejim predsedou. Odborova organizace
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plsobi pii VSeobecné zdravotni pojistovné jiz vice nez 30 let, jeji organizacni strukturu
tvori 17 Zakladnich organizaci, pfiCemz v kazdém vys$Sim uzemné samospravnym celku
Ceské republiky sidli alespofi jedna znich, dale se zakladni organizace sdruzuji
v Podnikovém vyboru, ktery jiz konkrétn€ kolektivné vyjednava s vedenim Pojistovny. Ke
dne$nimu dni eviduje organizace 410 aktivnich Clent, pfiCemz vyrazné vyssi pocet z nich

se nachazi v Brné, Opavé a Ceskych Budg&jovicich.

Odborové organizace jsou samostatné pusobici uskupeni svlastni pravni
subjektivitou. Jinak feCeno jednd se o sdruzeni, jez vznikaji predev§im za GCelem
zastupovat a bojovat za vyhodnéjsi podminky pracovnikd na pracovisti. Jejich primarnim
cilem je vyjednavat zvySeni mzdovych sazeb zaméstnancd. Stejné tak odbory fesi otazky

spojené naptiklad s bezpe€nosti prace. Pravé proto jsou jejich role a ¢innosti stale aktualni.

Principy odborové organizovanosti, tedy prava na sdruzovani se a vyjednavani, jsou
zakotveny jiz v samotné Listiné zdkladnich prav a svobod a v dalSich mezinarodnich,
evropskych 1 narodnich dokumentech. Vsechny tyto dokumenty a jejich principy jsou
implementovany do platného legislativniho ramce Ceské republiky a opraviiuji tak vznik

odborovych organizaci nezavisle na statu, vladeé ani zaméstnavateli.

Struktura odborové organizovanosti je v Ceské republice upravena hierarchicky, t].
nejnize stoji tzv. zakladni odborové organizace vznikajici typicky na konkrétnim
pracovisti, ty se dale sdruzuji do odborovych svazli a ty se dale pfipojuji k odborovym
konfederacim. Nejvétsi Eeskou odborovou konfederaci je Ceskomoravskd konfederace

odborovych svazii, ktera ke dnesnimu dni sdruzuje 31 odborovych svaza.

Jednim z predpokladii pro odborovou organizovanost je socialni dialog, ten lze
definovat jako formu komunikace mezi socialnimi partnery, zameéstnavateli a zaméstnanci,
pfipadné na vyssi Grovni, jako komunikaci mezi vladou, zaméstnavateli a zameéstnanci.
Dusledkem socialniho dialogu je vytvoreni podminek pro hledani urcitého konsensu se
zachovanim socialniho smiru. V Ceské republice probihaji tato jednani formou tzv.
Tripartity, tj. v ramci Rady hospoddiské a socidlni dohody CR, s i¢elem jednat tak, aby
doslo k pozitivnimu vyvoji ekonomiky a Zivotni irovné ob¢ant. Pravé odbory, zastoupené
v tripartité Ceskomoravskou konfederaci odborovych svazii a Asociaci samostatnych
odborii, se tedy do jisté miry podileji na tvorbé legislativy a ovliviiyji tak urcité

makroekonomické ukazatele.
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Mezi zékladni ulohy odborovych organizaci na pracovisti patfi zejména tzv.
kolektivné vyjednavat, tedy diskutovat, o stanoveni pravidel a pracovnich podminek mezi
zameéstnanci a zamestnavatelem. Kolektivni smlouvy maji podobu normativniho zavazku,

tj. jedna se o pravni predpisy, které jsou platné pro vSechny zameéstnance podniku.

Stejné jako se v Ceské republice dle oboru sdruzuji jednotlivé odborové organizace
do odborovych svazli a konfederaci, tak dochazi i1 ke sluCovani zaméstnavateld, ti pak
rovnéz ovliviiyji vefejnou politiku. Pravé oni predstavuji jednu ze slozek Tripartity.
Nejvétsim svazem zaméstnavatelQl je na nasem uzemi Svaz primyslu a dopravy Ceské
republiky hajici zajmy pfiblizné 11 tisict firem.

Trh prace predstavuje segment obecného ekonomického trhu, jinak feeno jedna se
o misto, na kterém se setkdva nabidka prace s poptavkou po praci. Tento ekonomicky
prostor neni homogenni, tj. trh prace se vyznacuje znaCnym mnozstvi specifik, které ho
ovliviluji. Mezi faktory, které tento makroekonomicky ukazatel ovliviluji patfi naptiklad
profesni ¢i regionalni segmentace, diskriminace ¢i institucionalizace. Ta souvisi se
specifickymi subjekty ptsobici na trhu prace — jedna se prave napiiklad o odbory. Dal§im
rysem meénicim podminky na trhu prace je tzv. rigidita mezd, neboli strnulost mezd, jejiz

pfi€inu tvoii praveé vliv odborovych organizaci.

Nezameéstnanost je z pohledu ekonomického, ale i1 spoleCenského, nezddoucim
jevem. Dle jejiho vzniku ji 1ze délit na frik¢ni, cyklickou a strukturalni. Déle ji Ize délit dle
typu, a to na sezonni, dobrovolnou & nedobrovolnou. V Ceské republice je tento
makroekonomicky ukazatel méfen dvéma zpusoby — absolutné nebo podilem urcité
specifické skupiny obyvatel. Nezaméstnanost se tedy meéfi ukazatelem miry

nezameéstnanosti v procentech.

Pravé na priciny zminéné nezameéstnanosti reaguje politika zameéstnanosti. Jejim
hlavnim cilem je dosahnout rovnovahy na strané nabizené prace a na strané jejiho
poptavaného mnozstvi. Jinak feCeno se tento typ hospodarské politiky snazi dosahovat plné
zaméstnanosti a bojovat proti dasledkim, jez zapfiCinila nezaméstnanost. Vysledky
politiky zaméstnanosti muze ovlivnit jednak stat, a to n€kolika riznymi faktory, ale také
zameéstnavatelé nebo pravé odborové organizace. Politika zaméstnanosti na problémy, se

kterymi se potyka trh prace, reaguje tzv. pasivnimi a aktivnimi néstroji.
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8 Priloha 1 — Dotaznikové Setreni

1. Jste ¢lenem odborové organizace?
e ANO
e NE

Na nasledujici sekci otazek odpovidali respondenti, ktefi v otazce €. 1 odpovédéli ANO.

2. Jste &lenem od poéitku pracovniho poméru u VZP CR?
e ANO
e NE

3. Jak dlouho jste ¢lenem odborové organizace u VZP CR?

e Méné nez 5 let

e 5-10let
e 11-151et
e 16-20let

e 20letavice
4. Jste ¢lenem benefitniho portalu Odboryplus.cz?
e ANO
e NE
e Neznam tento portal
5. Jak jste se dozvédéla, ze ve VZP CR pusobi odborova organizace? (mozné
zaSkrtnout vice odpovédi)
e 7/ Intranetu VZP
e Z firemnich informaci a material(/dokumentt
e (Od kolegu
e (Od zaméstnancu, jez jsou ¢leny odborové organizace
e Pfimo od odborové organizace
6. Co patfi mezi hlavni davody, které vedly k VaSemu clenstvi v odborové
organizaci? (mozné zaskrtnout vice odpoveédi)
e Kolektivni vyjednavani
e Kolektivni vyjednavani o mzde
e Fond solidarity
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Bezplatné vyuziti internich pravnikt pii feseni pracovnépravnich spora
Benefity a slevy

Vlastni pozitivni zkuSenost s odborovou organizovanosti

Pozitivni zkuSenosti s odborovou organizovanosti z okoli

Osobni davody

Jiné

7. Jste celkové spokojen/a s ¢innosti odborové organizace ve VZP CR?

Rozhodné ano
SpiSe ano
Nevim

SpiSe ne

Rozhodné ne

8. Jak hodnotite odborovou organizaci ve vybranych faktorech? (1 nejméng, 5

nejvice)

Komunikace mezi vedenim odborové organizace a jejimi cleny
(dostatecnost, srozumitelnost, Cetnost)

Uspé&snost odborové organizace pii jednani s vedenim VZP CR

Vyhody pro ¢leny (benefity, slevy,...)

Kolektivni vyjednavani

Transparentnost

Nabizené aktivity (setkavani,...)

Reseni pracovnépravnich sport

9. Chtél/a byste v ramci odborové organizace VZP CR néco vyzdvihnout &

naopak zménit? (oteviend, nepovinna otazka)

Na nasledujici sekci otazek odpovidali respondenti, ktefi v otazce €. 1 odpovédéli NE.

2. Vite, ze u VZP CR pusobi odborova organizace?

ANO
NE

Na nasledujici sekci otazek odpovidali respondenti, ktefi v otazce €. 2 odpovédéli NE.
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3. Vite, proc je pro Vas odborova organizace prospésna?

ANO
NE

Na nasledujici sekci otazek odpovidali respondenti, ktefi v otazce €. 3 odpovédéli ANQO.

4. Jak jste se o prospéSnosti ¢innosti odborové organizace dozvédéla? (mozné

zaSkrtnout vice odpovédi)

Z Intranetu

Z firemnich informaci, material, dokument

Od kolegu

Od zaméstnancd, jez jsou Cleny odborové organizace
Pfimo od odborové organizace

Jinak

5. Co by Vas motivovalo ke ¢lenstvi v odborové organizaci? (Rozhodné prospésné,

SpiSe prosp., Nevim, Spise neprosp., Rozhodné neprosp.)

Zastupovani zamé&stnanct v jednanich s vedenim VZP CR

Zapojeni do rozhodovani

Kolektivni vyjednavani o mzde

Fond solidarity

Benefity a slevy

Bezplatné vyuziti internich pravnikd pii feSeni pracovnépravnich spora
Osloveni od odborové organizace

Pozitivni zkuSenost ¢lenta

Na nasledujici sekci otazek odpovidali respondenti, ktefi v otazce €. 3 odpovédéli NE.

4. Mél/a byste zajem s o aktivitach a ¢innostech odborové organizace u VZP CR

dozvédét?

ANO
NE
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NEVIM

Na nasledujici sekci otazek odpovidali respondenti, ktefi v otazce €. 2 odpovédéli ANO.

3. Jak jste se dozvédél/a, ze ve VZP pusobi odborova organizace? (mozné

zaSkrtnout vice odpovédi)

Z Intranetu VZP

Z firemnich informaci/materiali/dokumentt

Od kolegu

Od zaméstnancu, jez jsou Cleny odborové organizace
Pfimo od odborové organizace

Jinak

4. Co patfi mezi hlavni diavody toho, Ze nejste ¢lenem odborové organizace?

(mozné zaskrtnout vice odpovéedi)

Nedostate¢né informovanost

Nizka/zadna divéra k Cinnostem odborové organizace
Nizka/zadna duvéra k vedeni odborové organizace
Vlastni negativni zkuSenost

Negativni zkuSenost znamych/kolegt

Nedostatek viditelnych vyhod
Ekonomické/finan¢ni dvody (pfispévek)

Casové divody

Individualismus

Osobni davody

Nezajimam se o tuto oblast

Jiny

5. Vite, proc je pro Vas odborova organizace prospésna?

ANO
NE
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Na nasledujici sekci otazek odpovidali respondenti, ktefi v otazce €. 5 odpovédéli NE.

6. Seznamila Vas odborova organizace se svym fungovanim/¢innosti?
e ANO
e NE

7. Mél/a byste zajem se o aktivitich odborové organizace ve VZP CR dozvédét?

e ANO
e NE
e NEVIM

Na nasledujici sekci otazek odpovidali respondenti, ktefi v otazce €. 6 odpovédéli ANO.

6. Seznamila Vas odborova organizace se svym fungovanim/¢innosti?

e ANO

e NE
7. Jak hodnotite nasledujici ¢cinnosti odborové organizace z hlediska prospésnosti?
(Rozhodné¢ prospésné, Spise prosp., Nevim, Spise neprosp., Rozhodné neprosp.)

e Kolektivni vyjednavani

e Kolektivni vyjednavani o mzdé

e Pracovné pravni spory (zajiSténi internich pravnich zastupca)

e Odmény/slevy/benefity

e Fond solidarity

Na nasledujici sekci otazek odpovidali respondenti, ktefi v otazce ¢. 6 odpovédéli NE.

7. Mél/a byste zajem se o aktivitich odborové organizace u VZP CR dozvédét
vice?
e ANO
e NE

Identifikaéni otazky pro vSechny respondenty:

1. Spadate do regionalniho pracoviste:

o Ustfedi
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RP Praha

RP Plzen

RP Usti nad Labem
RP Hradec Kraloveé
RP Brno

RP Ostrava

2. Odbor:

Utvar feditele RP

ICT — uzivatelska podpora
Zdravotni péce

Ekonomicky

Pojistného a spravy pohledavek
Personalni

Pravni

Sluzeb klientim

Jiny

3. Pracuji na pozici:

Odborny referent
Vedouci referatu
Vedouci oddéleni
Reditel odboru
Specialista

ICT

Pravnik/Pravnicka
Revizni l1ékar

Odborny revizni zaméstnanec
Kontrolor/ka
Asistent/ka

Namestek

Reditel

Ugetni

Personalista/tka a JINA
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