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Abstrakt

Predmétem této bakaldiské prace je ndvrh na kompresi SQL databdze u informac¢niho
systému v nadndrodni spole¢nosti. Vystupem mé prace bude ndvrh na kompresi SQL
databdze. Firma si stanovila urCité pozadavky, které musi byt dodrzeny. Na zdkladé
téchto pozadavkl navrhnu riznd feseni a z nich nakonec vyberu jedno, dle mého nazoru

nejlepsi, které na dany problém aplikuji.

Abstract

Subject of this thesis is proposal to compression of SQL database at information system
used in multinational company. The aim of my work will be proposal of SQL database
compression. The company particularizes requirements, which have to be keeped. On
the basis of this requirements I will propose various solutions and from these solutions

will be choose one, in my opinion the best, which will be implemented.
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UVOD

V dnesni dobé pocitacti se vétSina podniki neobejde bez fungujiciho podnikového
informacniho systému, ktery bude zpracovdvat a uchovédvat veskerd provozni data
spolecnosti. Kvalitni informacni systém dokaze velmi zefektivnit rGzné procesy
v podniku, ktery tim muze zvysit své tspéchy na dnesnich preplnénych trzich. Soucasti
kazdého podnikového informacniho systému jsou databdze, o které se musime
pravideln€ starat. Mezi ndstroje pro udrzbu databdze patii napiiklad zalohovani,
kontrola integrity, aktualizace, komprese a jiné. Ja se ve své bakaldfské praci budu
pfedevSim vénovat kompresi, kterou vyuZziji k tvorb&€ ndvrhu na zmenSeni velikosti

databaze v konkrétni vybrané spolecnosti.

Tato databaze se dostala do stavu, kdy s ni nebylo téméf mozné vibec pracovat. Mnou
vybrand spoleCnost, kterd si nepidla byt jmenovéna, vyuzivad platformu Microsoft SQL

server 2005, na niZ je databédze spusténa.
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Cilem mé préce je ndvrh na kompresi SQL databaze, diky kterému se zrychli provadéni

veskerych operaci, jako jsou napfiklad presun, zalohovani, vypocet indext atd.

Zaméfim se na analyzu soucasného stavu, kde popiSi mnou vybranou spole¢nost a stav,
ve kterém se databdze nachdzi. Dal§im krokem bude ndvrh moZnych feSeni komprese
databéze tak, aby byly splnény zadané podminky od spole¢nosti. Mnou navrhnuté feSeni
je univerzdlni, tudiZ se d4 pouZit na jakykoli podnikovy informacni systém, ktery ke své

Vs ooz

praci vyuzivd SQL databdzi.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V této Casti se zamé&fim na teoretické poznatky, které budou v dal$i Casti prace

pfevedeny do praktické Casti.

1.1 Informacni systém

Informacni systém (dale jen IS) je v dneSni dobé& zdkladem, pro kazdou rozvijejici se
organizaci, kterd ma v zdméru strategické zpracovani informaci. Kli¢em k dosazeni
tohoto cile je praveé IS [1].

LIS vytvdreji lidé, kteri prostrednictvim dostupnych technologickych prostredkit a
stanovené metodiky zpracovdvaji podnikovd data a vytvdreji z nich informacni a
znalostni  bdzi organizace slouZici k Fizeni podnikovych procesii, manaZerskému

rozhodovdni a sprdvé podnikové agendy [1 str. 61].

1.1.1 Druhy IS
IS lze klasifikovat ze ¢tyf raznych pohledd.

Jako prvni bych uvedl klasifikaci z pohledu architektur.

GLOBALNT
Funkéni Procesni Datova
Technicka Technologické Programova
(hardware) (software)
Ridici DILEE Komunikaéni

Obrazek ¢. 1: IS z pohledu architektur [2]
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Globélni architektura je zdkladnim schématem IS. Tato architektura je tvofena
jednotlivymi dil¢imi ¢astmi, které popisuji navrhy IS dle riznych hledisek — lze

zde vidét analogii s plany rozvodu vody, elektfiny a plynu v domé¢ [2].

Funk¢ni architektura déli IS na mensi podsystémy, skupiny funkci (napf. mzdy,

studenti) pomoci dekompozice globélni architektury [2].

Procesni architektura je zaméfena na popis budouciho stavu procesu, které jsou
zamefeny na neautomatizované cCinnosti a funkce IS. Hlavnim cilem této

architektury je urcit vazby podniku s okolim [2].

Technickd (hardwarovd) architektura urCuje rozmisténi vypocetnich a
komunikacnich technologii. Obsahuje specifikace pocitacovych siti, serveri a

dalSich zafizeni [2].

Technologickd architektura md za ukol zpracovdni jednotlivych aplikaci
v z4vislosti na definované technické, datové ¢i programové architektufe.
Soucasti technologické architektury je zpusob zpracovani aplikaci, zpusob

zpracovani dat, vnitini stavba aplikaci a uZivatelské rozhrani aplikaci [2].

Datova architektura vychdzi z vhodného datového modelu a predstavuje ndvrh
datové zakladny organizace. Vysledkem datové architektury muze byt E-R

diagram, ktery navrhuje datové entity, vazby a atributy [2].

Programové (softwarovd) architektura urCuje jaké programy ¢i programové

komponenty bude IS obsahovat [2].
Komunikacni architektura urcuje vné&jsi rozhrani IS a jeho komunikaci s okolim.

Ridici architektura definuje pravidla, kterd uréuji jak ma IS fungovat [2].
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Dile se Ize na IS divat z pohledu drovné fizeni.

Office
Automation

Obrazek €. 2: IS z pohledu trovné Fizeni [2]

e ERP (Enterprise Resource Planning) pokryvaji kompletni problematiku procesu
[2].

e TPS (Transaction Processing Systems) jsou ndstupci agend umisténych u

pracovnika napf. ,,Objednavka zbozi‘ [2].

e MIS (Management Information Systems) jsou urceny k taktickému fizeni,

provadéji sumarizaci a agregaci dat za urcité obdobi [2].

e DSS (Decision Support Systems) jsou systémy, které napomdhaji pfti
rozhodovéni. Spadaji sem vétSinou analyzy z MIS, které jsou urcené pro taktické

i strategické fizeni [2].

e EIS (Executive Information Systems) obsahuji systémy urfené pro vrcholové

vedeni. Tyto systémy umoznuji piistup k externim datim [2].
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e Office Automation je automatizace administrativy. Obsahem této Césti jsou

veskeré textové editory, kalendére Ci elektronicka posta [2].

e EDI (Electronic Data Interchange) je Cast IS, kterd se zabyvd komunikaci

podniku s jeho okolim [2].

Predposledni klasifikaci je pohled z okoli.

reklamace Dodavatel
]
Banky
objednavka
Doprava
nabidka

Obrazek ¢. 3: IS z pohledu okoli [2]

Pfi tomto pohledu, ktery je obvykle zachycen kontextovym diagramem, jsou sledoviny

klicové toky dat a dlohy vné podniku.
Posledni je holisticko-procesni klasifikace, kterd se skldda ze Ctyf hlavnich ¢ésti. Tyto
Casti jsou:
e ERP jadro, které je zaméfené na fizeni podnikovych procesu [1].
e CRM (Customer Realtionship Management) systém, ktery se stard o procesy
sméfujici k zakazniktm [1].

Nz

e SCM (Supply Chain Management) systém, ktery fidi dodavatelsky fetézec, jehoz

Vs s

soucdsti byva systém slouZzici k planovani a rozvrhovani vyroby [1].

15



e BI (Bussiness Intelligence) sbira data z ERP, CRM a SCM systému a na zakladé
ziskanych dat poskytuje informace pro rozhodovaci procesy podnikového

managementu [1].

Systémové integrace poskytuje prostiedky, diky kterym lze vytvaret a udrZovat
podnikovy informacni systém na technologické, fidici, projektové i strategické trovni

[1].

Business Intelligence

Supply Enterprise Customer :
Chain Resource Relationship l
Management Planning Management ;

Business Processes i

Systems Integration

Obrazek ¢. 4: Holisticko-procesni pohled na podnikové informacni systémy [3]

1.2 ERP systém

Pii svém vzniku bylo na ERP systémy nahliZzeno s jistou nediivérou, avSak v dneSni
dobé& jsou nedilnou soucésti velkych a stfednich spole€nosti, a dokonce uZ nachdzeji
vyuziti i v menSich podnicich. ERP lze definovat jako informacni systémy, pomoci
kterych lze feSit planovani a fizeni vSech klicovych podnikovych procesd, a to na vSech
urovnich podnikové architektury. ERP systémy jsou urCeny také k tomu, aby v téchto
klicovych procesech podniku zvySily efektivitu. Mezi kliCové procesy lze zahrnout
napfi. logistiku, vyrobu, lidské zdroje, zakdzkové zpracovani Ci financni analyzy spolu

s ekonomikou [4].
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Avsak ne vSechny dostupné podnikové informacni systémy zaméfené na fizeni podniku
v oblasti spravy ekonomiky, lidskych zdroju, logistiky a vyroby se daji oznacCovat jako
ERP systémy. Spousta z nich postrada zakladni vlastnosti ERP systému jako je potiebny
rozsah, hloubka funkcionality ¢i mira technologické vyspélosti, takové systémy se

oznacuji jako ekonomické a jsou zaméfené primdrné€ na ucetnictvi [1].

’ RIZENI
VYROBA DODAVATELSKEHO
RETEZCE

PERSONALISTIKA RN

RIZENI
VZTAHU
S DODAVATELI

Obrazek ¢. 5: Struktura ERP systému [5]

Jak jiz bylo feCeno, tak ke kliCovym procesim ERP systému patii:
® vyroba,
¢ ndkupni, prodejni a vyrobni logistika,
e lidské zdroje,
e ckonomika [1].

Mezi hlavni poZadavky, které jsou kladené na ERP systémy, lze zafadit realizaci

meéfitelnych piinost v oblasti sniZovani ndkladu, které vznikaji neefektivnim fizenim
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spoleCnosti, nebo realizaci neméfitelnych piinost v oblasti fizeni podnikovych procesu

a dostupnosti v redlném cCase [1].
Kazdy ERP systém by mél splfiovat pét zdkladnich vlastnosti a to:
e Automatizaci a integraci hlavnich podnikovych procesu [1].
e Sdileni dat, postupt a jejich standardizaci ptes cely podnik [1].
e Vytvdfeni a zpfistupfiovani informaci v redlném case [1].
e Schopnost zpracovavat historickd data [1].

e Celostni pfistup k prosazovani ERP koncepce, diky kterému lze odpovedét na
otazky jak a s kym provést implementaci, jak a v ¢em Skolit uZivatele, jaké

pracovni ndroky je potfeba zmenit atd. [1].

1.2.1 Trendy v ERP systémech

vvvvv

si nemuze dovolit vlastni systém nebo nema dostateCnou kapacitu se o néj starat, proto

se Casto hovoii o propojeni datovych sluZzeb s vypocetnimi cloudy [5].
Q ] Mini-note
_ o

=
Notebook

N
1 -]

Remote

Database iiﬁi Desktop

Remote Server

Obrazek €. 6: SaaS [5]
18



Na prfedchozim obrdzku je uvedena technologie SaaS (Software as a Service), coz
oznacuje software jako sluzbu, kde dochézi k nabidce sluZzby provozovatelem pies
Internet. Tento model umozinuje uzivatelim pfistupovat ke svym datim odkudkoli a

z jakéhokoli zafizeni, které je pfipojené do sité€ internet [5].

1.2.2 Klasifikace ERP systému

Rozdéleni ERP systému je detailné popsano v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 1: Klasifikace ERP systémii [1]

ERP systém Charakteristika Vyhody Nevyhody

Schopnost pokryt
vSechny kliCové interni Vysoka droven Nizsi detailni
All-in-One podnikové procesy integrace, dostaCujici funkcionalita,
(personalistka, vyroba, pro vétSinu organizaci  ndkladna customizace

logistika, ekonomika)

. . Obtiznéjsi koordinace
Orientace na specifické

Spickova detailni procest,
procesy nebo obory,
funkcionalita, nebo nekonzistence
Best-of-Breed nemusi pokryvat
specificka oborova v informacich, nutnost
vSechny kliCové
reSeni reSeni vice IT
procesy
projekta
Odlehcena verze Omezeni ve
standartniho ERP Niz$i cena, orientace na funkcionalité, poCtu

Lite ERP

zaméfena na trh malych ~ rychlou implementaci  uZivateli, moZnostech

a stfedn¢ velkych firem roz§ifeni atd.

e All-in-One systémy jsou schopny pokryt a integrovat vSechny Ctyfi kliCové
procesy ERP systému vyjmenované vySe. VEtSina feseni, které jsou nabizeny na
mezindarodnich trzich, vSak nepokryvd jeden zkliCovych procesi a to
personalistiku. Pfi implementaci byvd tento proces nahrazen subdoddvkou od
lokdlniho dodavatele, ktery se na tento proces specializuje. Dodavatelé téchto
systému, které nepokryvaji proces personalistiky, obvykle garantuji dodavku
kompletniho systému vcetné¢ dané subdoddvky a integrace. Volba All-in-One
ERP systémi pro podniky by meéla znamenat realizaci pouze jednoho
implementacniho projektu [1].
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e Best-of-Breed nemuseji nutné pokryvat vSechny CcCtyfi procesy, ale umi
zakaznikovi poskytnout detailni funkcionalitu nebo jsou orientované na urcité
obory podnikdni. Tyto systému jsou nasazovany bud’ samostatné, nebo spolecné

s jinymi informa¢nimi systémy tvoii jakousi podnikovou ERP koncepci [1].

e Lite ERP systémy tvoii specifickou nabidku, kterd se vyznacuje niZ§i cenou a

raznymi omezenimi [1].

1.3 Databaze

V dnes$ni dobé je celd spoleCnost postavena na databdzovych systémech. Databidze
mizeme vidét ve vSemoznych pracovnich odvétvich, jakou jsou vyzkumy,
zdravotnictvi, Skolstvi atd. Pod pojmem databédze si lze predstavit soubor dat, ktery
slouzi k popisu redlného svéta. V databdzich se pouZivaji odbornd oznaleni entita a
atribut. Entita oznacuje prvek redlného svéta (napf. ¢lovek), kdezto atributy ndm udavaji
vlastnosti entit (napt. u Clovéka to muZe byt jméno, datum narozeni). Standardem

dnesni doby je tzv. rela¢ni model, ktery popisi v nasledujici kapitole [6].

V nésledujicich vétach se pokusim co nejvice objasnit pojem databdze. Databdze je
jediné, veliké ulozisté dat. Tato dloZisté muze vyuZivat vice oddéleni Ci uZivatell
zéroven. Veskerd vyuZzivand data jsou integrovdna s minimalnim mnoZstvim duplikaci.
Podstatnd véc je, Ze databdzi jako takovou, nevlastni Zddné oddé&leni ¢i uzivatel, ale je

sdilenym obsahem spolecnosti [7].

Databaze vSak neobsahuje pouze provozni data, ale obsahuje také popis téchto dat,
proto je databdze cCasto oznaCovédna jako sebepopisujici kolekce integrovanych
zaznamu. Popis téchto dat, ktery se oznaCuje jako metadata, tvoii slovnik dat. Tento
charakter databaze zpusobuje, Ze data jsou nezdvisld. To znamend, Ze pokud se do
existujici databdze pfiddvaji nové struktury nebo upravuji stdvajici struktury, tak
aplikace vyuzivajici databazi zustavaji nezménény, pokud pifmo nesouvisi

s provedenymi zménami [7].
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1.3.1 Relaéni model

Zékladnim pojmem tohoto modelu je relace. Relaci 1ze definovat jako tabulku skladajici
se ze sloupct a radkd. Sloupce v téchto tabulkdch odpovidaji jednotlivym vlastnostem
(atributiim) entity, zatimco fadky zobrazuji aktudlni stav svéta. Tabulka je zakladem pro
tvorbu kompletni databdze. ZjednoduSen¢é feCeno relace odpovidd tabulce, ktera
obsahuje prvky relace. Tyto prvky odpovidaji konkrétnimu fadku v tabulce. Jeden fadek
tabulky Ize oznacit jako databdzovy zdznam. Soubor tabulek (relaci) tvoii kompletni

databazi (relacni schéma) [6].

1.3.2 Systém pristupu k databazi

Prodejni Oddéleni
oddéleni fizeni zasob

Databazova aplikace

( Databize

Data
DBMS > E
L]

| Metadata
\____

Obrazek €. 7: Systém pristupu k databazi [7]

Predchozi obrizek zndzoriiuje systém piistupu k databazim. Konkrétné ukazuje, jak
prodejni oddéleni a odd€leni fizeni zdsob vyuZivaji své aplikacni programy pro pristup

k databdzi pomoci DBMS (Database Management System). Kazdd mnoZina
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databdzovych aplikaci zpracovdvd datové polozky, udrzbu dat a generovini zprdv,

zatimco DBMS spravuje fyzickou strukturu a uloZeni databéze [7].

Systém fizeni databdze neboli DBMS je systém umoziujici definovat, vytvéiret a
udrZzovat databdzi. Naddle také poskytuje fizeny piistup k této databdzi. DBMS
umoznuje uzivatelim vkladat, aktualizovat, mazat a vyvolavat data z databaze. Jestlize
mame existujici databazi, kterd obsahuje data i popis dat, tak ndam DBMS muze
poskytnout moZnost dotazovani se na tato data, coZ se nazyva dotazovaci jazyk. Mezi

tyto jazyky patii napt. SQL [7].

Databdzové aplikace je software, ktery pracuje s databdzi vyvoldnim odpovidajiciho
pozadavku pro DBMS. Uzivatelé pracuji s databdzi prostfednictvim urcité mnoZiny
databdzovych aplikaci. Tyto aplikace se pouzivaji k vytvafeni a spraveé databaze a ke
generovani informaci, a jsou tvoreny obvyklymi ddvkovymi aplikacemi nebo, coz je

dnes vyuzivangj$i, online aplikacemi [7].

1.4 Jazyk SQL

Historie jazyka SQL spadd do 70. a 80. let minulého stoleti. Zkratka SQL (Structured
Query Language) v pfekladu znamend strukturovany dotazovaci jazyk. Diky tomuto
jazyku lze vytvafet databaze a ddle s nimi manipulovat. Tento jazyk spadd pod tzv.
deklarativni programovaci jazyky, coZ v praxi znamend, Ze kod se nepiSe
v samostatném programu, ale je vloZzen do jiného programovaciho procedurdlniho

jazyka [6].

1.5 Databazova platforma SQL server

Pod platformou SQL server se neskryvd pouze databdze, ale komplexni, vykonnd,
moderni, spolehlivd a hlavné bezpec¢na serverova platforma, diky které mizeme ukladat
a spravovat udaje v databdzich ¢i datovych skladech. SQL server nalezne uplatnéni
v Siroké Skdle podnikl vSech velikosti. V dne$ni dobé existuje vice dodavateld SQL
serveru, mezi nejzndméjsi patii Microsoft ¢i Oracle. J4 se ve své praci budu zabyvat

SQL serverem od spolec¢nosti Microsoft [8].
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Tato platforma v sobé sdruzuje nékolik vzajemné se dopliiujicich nastroji. Mezi tyto

ndstroje patii:

e Databdze - pod timto pojmem si lze predstavit cokoliv od kartotéky u l1ékate po
udaje organizované databidzovym serverem. Obecné feCeno databdze obsahuje

udaje a ndstroje pro jejich uklddani, manipulaci a spravu [8].

e Databdzovy server, pod kterym si lze predstavit soubor softwarovych
prostiedkt, diky kterym miZeme pracovat s uloZenymi tdaji, ale i organizovat a

realizovat pfistupy klient k témto idajum [8].

e Soubor nastroju pro spravu a zabezpeceni ddaju v databazi [8].

1.5.1 Fyzické soubory databaze
Microsoft SQL server zajiStuje razné funkce provadéné s daty, jako jsou transakce,
vazby, indexovani a mnoho dalSich. Databaze se sklada vzdy ze dvou typu soubort a to

z databdzového souboru (soubor mdf) a z transakcniho logu (soubor 1df) [9].

Prestoze pro spravné fungovani databaze jsou nutné oba typy souboru, tak dulezitéjsi je
pfece jen datovy soubor. Tento soubor mé za ukol uchovévat vSechny informace o
aktudlnim stavu dat v databdzi. D4 se fici, Ze uchovava prakticky vSe, co databdzi
definuje strukturou i daty. Pokud je provedena jakdkoli zména v datech ¢i struktute, tak

se tato zmena zaroven projevi i v datovém souboru [9].

Transak¢ni log ma za udkol uchovani historie provedenych databdzovych operaci.
Hlavnim udkolem je zajiSténi ned¢litelnosti operaci, coZz znamend, Ze se bud provede
celd operace, nebo se operace neprovede vubec. NemuzZe se provést pouze ¢ast operace

[9].

Diky transakénimu logu je Microsoft SQL server schopen pifi ne¢ekaném vypadku
vSechny dokoncené transakce, které nebyly spravné uloZeny v datovém souboru, spustit
znovu, anebo vSechny nedokoncené operace, které vSak byly uloZeny do datového

souboru, vrétit zpét [10].
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Transak¢ni log je rozdélen do nékolika Césti, které se oznacuji Virtual log files (VLFs).
Pocet a velikost téchto soubord je ovlivnén velikosti rastu logu. Kazdy soubor
v databazi, at uz se jedna o datovy soubor i transak¢éni log, miZe mit nastavenou

moznost automatického zvétSeni (autogrow) [10].

Tabulka ¢. 2: Pocet a velikost VLFs v zavislosti na zvétSeni transak¢niho logu [10]

ZvétSeni transakcniho logu Mnozstvi VLFs Velikost jednoho VLF

<64 MB 4 1/4 ptirustku
<1GB 8 1/8 prirtastku
>1GB 16 1/16 ptirustku

1.5.2 Komprese SQL databaze

Ve vétSin€ databdzi se nachdzi ,,fidka* data, coz znamend, Ze v tabulkdch byvd mnoho
bunék neobsazenych a velké mnozstvi bun€k obsahuje stejnd ¢i velmi podobnd data.
Jednim z feSeni téchto problémi je komprese dat. Komprese dat miZze pomoci sniZzit
ndklady na infrastrukturu, predevs§im se to tyka diski, diskovych poli a dlozist’. VétSina

dat se pravidelné€ zalohuje, takze efekt dosazeny komprimaci muZe byt o to vetsi [11].

1.5.3 Porovnani Microsoft SQL serveru 2005 a Microsoft SQL serveru 2008
Vydani Microsoft SQL serveru 2005 bylo s nadSenim vyhliZeno, protoZe se oCekdvaly
velké zmeény. Toto vydani obsahovalo velké mnoZstvi novych funkci, vCetné revizi,

které zpracovdvaly dotazy uvniti databdzového stroje [12].

U nové verze systému Microsoft SQL server 2008 trval vyvoj mnohem kratsi dobu nez
u verze piedchozi, a proto zmeény v tomto systému nebyly tak drastické. PfestoZe
celkové zmény nebyly pftiliS rozsahlé, tak vylepSeni, kterych se nova verze dockala, jsou

dilezitd a rozhodné podstatna pro organizaci [12].
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Mezi nejvyznamnéj$i novinky v Microsoft SQL serveru 2008 patii:
e optimalizovand instalace a konfigurace,

e gprava zdroju,

prediktivni systém optimalizace vykonu,
e rozSitend sprava udélosti,

e transparentni Sifrovani ddaju,

auditovani [8].

Ja se zaméfim na novinky v oblasti komprese tdaju a zaloh, protoZe jsou podstatou k
dosazeni cile mé bakaldrské prace. Microsoft SQL server 2008 umoZiiuje komprese

tdaju a zaloh, a proto miZeme uSetfit nejen misto na disku, ale i ¢as [8].

1.6 Pocitacovy Server

Spousta lidi si mysli, Ze nejcenné&j$i véci v celé siti jsou pocitace, avSak neni tomu tak.
To nejdrazsi, co v sitich miZeme nalézt, jsou data. Ta samoziejmé musi byt neékde
uloZena, a k tomu vyuZivime prave pocitaCovy server. PocitaCovy server musi zarudit,
aby se data na ném uloZend nedostala do nespravnych rukou, proto na n&j klademe vyssi
ndroky neZ na bé&Znou pocitaCovou stanici. Hlavni komponenty, které tvoii pocCitaCovy

server, jsou:

® mikroprocesor,

e operacni pamét,

e pevny disk [13].
1.6.1 Mikroprocesor
Je oznaCovan jako mozek serveru. U levnéjSich stroji se pouZivaji bézné desktopové
procesory napi.: Intel Core i7 nebo AMD Phenom. VétSinou se ale pouZivaji
mikroprocesory vyvinuté specidln€ pro vyuZziti v serverech jako Intel Xeon nebo AMD

Opteron. Ve velkych sitich se pouzivd multiprocessoring, coZ oznacuje spoluprici

nékolika procesord, které jsou sloZeny z vice jader na jedné zakladni desce [13].
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1.6.2 Operacni pamét’

Tato komponenta serveru musi spliiovat piisnd kritéria. Jeji velikost by meéla byt
dostate¢nd pro praci se soubory sitového operacniho systému, pro dalsi aplikace
pozadované uzivateli a pro cachovani obsahu pevnych diskd. Velikost potfebné paméti

je zavisla na:
e operacnim systému,
® poctu pracovnich stanic,
e vyuzivaném softwaru [13].
V dnesni dobé¢ se pouzivaji operacni paméti v provedeni registered a ECC [13].

Cachovani: Drive Ctend data jsou stile uchovavana v operacni paméti. Pokud pfijde
pozadavek na Cteni dat, tak jsou nejprve hleddna v paméti, kterd je rychlejsi, a kdyz zde
nejsou, tak jsou Ctena z pevného disku, ktery je pomalejsi. JelikoZz spousta uZivatell
vyuzivd stejny program uloZeny na serveru, tak pravdépodobnost nalezeni dat
v operacni paméti je vysokd, coZ ndm zrychli prici serveru. Je pravda, Ze v dneSni dobé&

zaCal rozmach SSD disku, které se svou rychlosti vyrovnaji paméti, avSak v serverech

vvvvvv

ECC (Error Checking and Correcting): Tato zkratka oznaCuje samoopravny kod,
jenz dokdze odhalit i opravit jednobitovou ¢i dvoubitovou chybu v paméti. ECC musi

byt podporovan zdkladni deskou a pamétovym modulem [13].

Registered: Tyto moduly zvySuji stabilitu a spolehlivost pfenosu dat. Registered musi

byt také podporovany zdkladni deskou [13].

1.6.3 Pevné disky a diskova pole

Diskova pole oznacuji skupinu diskl, kterd se navenek tvafi jako jeden disk. Jejich

ucelem je zvySeni kapacity, avSak hlavnim dkolem je zvySeni bezpecnosti dat [13].

Pevné disky jsou komponentou, na niZ se ukladaji data z celé sité. U levné&jsich servert
se pouzivaji disky pfipojené pies rozhrani SATA. Pokud vSak chceme kvalitu, tak je

lepsi zvolit disky s rozhranim SAS. Jednd se o konektor pro pfipojeni pevnych disku
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Vev s

kompatibilni s rozhranim SATA, avSak je univerzalné;si, rychlejsi, duplexni a prevdzné

se vyuziva v pocitaCovych serverech [13].

Na disky jsou kladeny velké pozadavky, co se tyka bezpecnosti. Z toho divodu se hojné
vyuzivaji diskovd pole RAID (Redundant Array of Independent Disks). RAID je
metoda, kterd zabezpecCuje data proti selhani pevnych diski, pomoci uklddani dat mezi

vice diskua [13].

RAID se dé€li do nékolika skupin, které jsou rozepsdny v ndsledujici tabulce, a které

popisuji dané obrazky.

Tabulka ¢. 3: Typy diskovych poll RAID [13]

. Viibec nezvySuje
) y ' Zvyseni kapacity, 5 .
Data jsou rozd€lena mezi bezpecnost, pfi

RAID 0, striping
nékolik disku.

sniZeni piistupové doby
i o havérii jednoho disku
pfi Cteni i zapisovani. .
pfichdzime o data.

Data jsou 100%

redundantni. Dochdzi
Data se soucasné zapisuji na
RAID 1, ke zvySeni Ctecich K uloZeni dat jsou
vice disku. Jeden disk je .
mirroring ) operaci diky potfeba dva disky.
piesnou kopii druhého.

soucCasnému Cteni ze
dvou diski.

Data jsou rozprostfena mezi

RAID 5, striping

s redundanci

RAID 10 striping

S mirroringem

(RAID 01)

vice disku. Nadbytecnd

mezi vSechny disky.

zrekonstruovat pomoci

paritnich dat.

Data jsou rozd¢lena mezi

nekolik disku (RAID 0),

rychlosti. Kazdy z diski
RAID 0 je navic zrcadlen

(RAID 1).

(paritn{) data jsou rozdélena

Zhavarovany disk je mozné

diky tomu se dosahne vétsi
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Zvysuje vykon pii

Ctecich operacich.

Redundantni data
zabiraji jen Cast

kapacity disku.

Vysoka rychlost
kombinovana

s bezpeCnosti.

Potfeba minimalné tii

disk.

Na striping
potfebujeme dva
disky a na mirroring
také, dohromady jsou
tedy potieba Ctyfi
disky.
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Obrazek ¢. 8: RAID 0, striping [14] Obrazek ¢. 9: RAID 1, mirroring [14]
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Obriazek ¢. 10: RAID 5, striping s redundanci [14]
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Obriazek ¢. 11: RAID 10, striping s mirroringem [14]
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

V této Casti popiSi mnou vybranou spolecnost, ve které jsem dany problém feSil. Dale
bude detailné rozebran stav, do kterého se databdze dostala a poZadavky zdkaznika na

kompresi.

2.1 O spolecnosti

Vybrand spoleCnost si nepfeje byt jmenovédna, proto ji ve své prdaci budu nazyvat
LXYZ*. Jednd se o nadndrodni spole¢nost, kterd ptsobi kromé& Ceské republiky i
v dalSich 5 zemich. Podnik XYZ je pomérné velky, o ¢emZ sveéd¢i velikost trzeb, které
se pohybovaly za rok 2012 okolo 2,5 miliard korun. Pfi jednodenni odstdvce databidze
by ztrata spolecnosti dosahovala fadu milioni K¢. Spole¢nost se zabyva prodejem a

distribuci urcitého typu zboZzi.

2.2 Hardware

Jelikoz predmétem mé prace je SQL databdze, tak je jasné, Ze tato databdze musi byt
umisténa na néjakém serveru. SpoleCnost XYZ vlastni potfebnou infrastrukturu i
kvalifikované lidské zdroje pro jeji obsluhu, ale pfesto se rozhodla vyuZit sluzeb
spolecnosti O2, od které si pronajima servery pro kritické aplikace, jako naptiklad béh

ERP. Diavodu k outsourcingu bylo nékolik:
¢ snizeni nakladid na provoz,
¢ neustdld odbornd podpora,
e kvalitni internetové spojeni
® servis.

Tento server je ulozeny v datovém centru v Praze, které se nazyvd Nagano. Spole¢nost
si pronajimé server, ktery nese modelové oznaeni HP ProLiant SL2500 Scalable

System.
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Tabulka ¢. 4: Specifikace serveru [15]

Rodina procesoria Intel® Xeon® E5-2600 v2 product family
Maximaélni pocet procesoru 12
Dostupné jadro procesoru 4or6or8orl0orl2
Provedeni 2U
Typ napajeni Common slot
Maximalni velikost paméti 512GB
Pamét’ové sloty 16 DIMM slots
Typ paméti DDR3 RDIMM, LRDIMM, or UDIMM
Popis jednotky tlozisté (12) LFF SAS/SATA/SSD or (24) SFF SAS/SATA/SSD
Sitovy adaptér Embedded NIC - Intel's x2 1G NIC on board
i¢ iloznych zarizeni Dynamic Smart Array B120i; Applicable to all models

Sprava infrastruktury iLO Management Engine, Insight Control

Z tabulky specifikace serveru lze vycist jednotlivé parametry, které server muze mit.
Server spoleCnosti XYZ, na kterém beézi databdze, nevyuzivd maximdlni moZné

parametry.

Pronajimany server od spole¢nosti O2 pohani osm ¢tyfjadrovych procesoru. Je osazen
Sestndcti paméti RAM, kde kazdd pamét ma kapacitu 32GB, coZ dohromady dava
512GB RAM paméti. Server obsahuje také dvanact 2,5 pevnych diskl pfipojenych
pres rozhrani SAS, kde kazdy z diskii ma kapacitu S00GB. Tyto disky jsou zapojeny
v RAID 10, tudiz vysledna redlna kapacita pro uklddani dat €ini 3TB. V serveru jsou

pouzity kvalitni serverové disky, které vykonaji 10000 otdc¢ek za minutu.

2.2.1 Datové centrum Nagano

Datové centrum Nagano vlastni spolecnost O2 a nachdzi se v Praze StraSnicich. Vyhody
vyuziti sluzeb datového centra pro outsourcing jsou uvedeny v pfedchozi kapitole.
Kromé& nich se jednd i o to, Ze servery jsou pfipojeny piimo k patefni siti, coZ je
vysokorychlostni sit vedouci do Internetu. K serveru spolecnosti XYZ pfistupuji
zékaznici z celého svéta, proto je nutné mit kvalitni a stabilni pfipojeni, které datové
centrum Nagano nabizi. Celkové je moZnost vyuZiti datového centra méné€ nirocné
nejen financng, ale také na vyuziti lidskych zdroju, protoZe o servery se musi neustéle

nékdo starat.
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VSechny systémy datacentra Nagano jsou zdlohovény, at' uz se to tykda napdjeni Ci
klimatizaci. Pfi vypadku proudu jsou zde pfipraveny zdloZzni zdroje UPS a také
automaticky dieselovy generdtor. Chlazeni v datacentru zajist'uji vykonné, redundantni

klimatizace [16].

Mezi nejzndméjSi zdkazniky datacentra Nagano patfi ministerstvo dopravy a
zemeédélstvi, v Naganu béZi i stroje zajiSt'ujici chod dalni¢niho mytného systému, proto

si myslim, Ze spolecnost XYZ si vybrala kvalitni zazemi pro své servery [16].

Tabulka €. 5: Technické parametry datacentra Nagano [16]

2x PDU
Elektrické napajeni Dva nezavislé okruhy napdjeni do kazdého racku

UPS a zélozni diesel generatory (oboji N+1)
Regulovana teplota (23+-2°C)
Regulovana relativni vlhkost (30-70%)

Provozni podminky
Systém detekce pozaru (VESDA)

Automaticky hasici systém inertni plyn

Fyzické oddéleni zdkaznickych zatizeni v€etnc
kabeldze

Uzamykatelny prostor
Bezpetnost Bezpecnostni sluzba 24x7
Systém prumyslové televize

Elektronicky pfistupovy systém - vstupni karty

Telefonicka zakaznicka podpora 24x7

Technicka podpora

Podpora pfi instalaci zafizeni

Online piistup ke statistice vyuzivani sluzby Internet

.. Kredit pfes aplikaci Moje konto
Konektivita

Dohled sit€ 24x7
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V piedchozi tabulce jsou uvedeny veskeré technické parametry, které se tykaji datového

centra Nagano.

2.3 Software
Na serveru, kde je uloZena databdze, b&Zi operaCni systém Windows server 2008

Enterprise 64bit.

Jak jiz ndzev napovidd, jednd se o operacni systém vhodny pro servery. Verze
Enterprise m4 stejné vlastnosti jako Standard, avSak uZzivatelé navic ziskaji Ctyfi licence

k serveru pro provoz ve virtudlnim prostfedi [17].

Jelikoz naSe spoleCnost zakoupila licence od firmy Microsoft na operacni systém
Windows server 2008, tak zaroven zakoupila licence i na databdzovy systém SQL

server 2005 Enterprise.

S SQL serverem spolupracuje i ERP systém, ktery je typu all-in-one.

2.4 Databaze

Jedna se o SQL databazi pro ERP systém. Jak jiZ bylo zminéno, tak databaze bézi na
fyzickém serveru. Databdze obsahuje data dvou spoleCnosti holdingu. BéZn€ s ni
prostiednictvim ERP systému pracuje zhruba 300 uzivatela a to pfevazné v Case od 6:00
do 23:00. Tito uzivatelé pfistupuji k databdzi sou€asné a jsou vzdjemnymi konkurenty.
Tato databaze je rozd€lena do dvanécti riznych souborti z divodu rozloZeni zatéZe mezi
vice disktl a kvali zvySeni rychlosti. Ke zvySeni zabezpeCeni ztraty dat se vyuZiva na
diskovém poli serveru RAID 10, a soucasn€ se asynchronné provadi zrcadleni celého
prostiedi z datového centra na lokdlni server uloZeny v sidle podniku XYZ. Databaze

neustdle béZi, protoZe je na ni napojena kritickd aplikace v podob& ERP systému.

2.4.1 Obsah databaze
Databiaze obsahuje naprosto vSe, co je obsazeno v informacnim systému spoleCnosti.
Jak jiz bylo feCeno, tak v databdzi jsou obsaZena data ze dvou spolecnosti holdingu,

konkrétné Ceské republiky a Slovenska.

V databazi jsou uvedeny veSkeré informace o ndkupech, prodejich, financich,

marketingu, skladovych zdsobéch, lidskych zdrojich atd.
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2.4.2 Nocni a vikendovy provoz databaze

V noci, coz znamend od 23:00 do 6:00, se provadi udrzba dat. Jedna se o idrzbu dat:

e vramci ERP systému - jde o b&Zné procesni ddavky, jako je prepocet hodnot
skladu a dalSi vypocty, které se vazi k provozu piedeSlého dne. Mezi tyto

vypocty z piedeslého dne l1ze zaradit definice slev, bonusu atd.

e vramci databize — sem patii CasteCnd optimalizace indexi nebo prepocet

statistik.

Veskeré tyto operace se neprovadi za provozu z vykonovych duvodu. Zaroven se
kazdou noc provadi zédloha databdze. Tato zédloha probihd ve formeé uplné zélohy celé

databaze.

Dalsi operaci, kterd se provadi v dobé sniZené zatéze na serveru, tudiZ v noci nebo o
vikendech je defragmentace databaze, diky které 1ze rychleji pfistupovat k uloZenym

datam.

2.4.3 Aktualni vyvoj a stav databaze

Priblizn€ dva mésice zpét se databdze nachdzela ve stavu, kdy jeji velikost oscilovala
kolem hodnoty 1,85TB, z toho transak¢ni log tvofil 250GB. Zéiloha databéze, kterd se
provadela kazdou noc, trvala primémeé okolo tfi hodin. Obnova databaze trvala
pfiblizné stejné dlouhou dobu jako zaloha. Transakéni log tvorily desitky tisic VLF

souboru.

V soucasné dobé se databdze nachdzi ve stavu, kdy price s ni uz témeéf neni moznd,
protoZe veSkeré operace trvaji nepfimérené dlouho dobu. V této fazi dosahuje velikost
databaze 2TB, z toho 1,6TB zabiraji samotna data a zbylych 0,4TB vypliuje transakéni
log. Doba bé&Znych operaci jako jsou zdloha ¢i obnova databdze se zvySila. Ziloha
databaze se prodlouzila z ptivodnich tii hodin na zhruba Sest aZz osm hodin a obnova,
ktera diive trvala také tfi hodiny, se prodlouzila na ¢trnact hodin. Velmi také vzrostl

pocet VLF soubort, ktery se v soucasné dobé pohybuje v fadech miliond.
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Pocet VLF souboru
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Graf ¢. 1: Pocet VLF soubori [Zdroj: Firemni dokumenty]
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Graf ¢. 2: Velikost transakéniho logu [Zdroj: Firemni dokumenty]
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Z ptedchozich grafi 1ze vycist, jak za posledni dva mésice narostl pocet VLF soubort,
respektive jak narostla velikost transak&niho logu. Mezi grafy je urcitd podobnost a to

ta, Ze oba rostou exponencialng. Tato podobnost neni ndhodn4, je to zplisobeno tim, Ze
velikost transak¢niho logu a pocet VLF soubort na sobé zavisi, protoze transakcni log

je tvoren praveé z VLF soubord.

Presnd pfiCina, pro¢ databdze dosla do takového stavu, neni zndma. Na to, Ze obnoveni
soucasné databaze trva priblizné Ctrnact hodin, se pfislo diky chybé na serveru, kvili
které se databdaze musela restartovat. Diky tomu se také odhalil pocet VLF soubort,
ktery se pohybuje, jak jsem jiZ zminil, v fddech milioni. Tento vysoky nartust VLF
souborti pravdépodobné zpusobil Spatné nastaveny autogrow, ktery udava, kolik VLF
soubori se ma vytvorfit pfi urCitém zvétSeni transakéniho logu. Pfi tomto restartu
databdze se zaroven pfiSlo na to, Ze nefunguje kompletni mirroring prostiedi, jak je
popsdno vySe, jednoduSe feceno server, na kterém jsou vSechna data zrcadlend,
nepievzal kontrolu pfi vypadku hlavniho serveru. Po téchto zjiSténich bylo nutné
provést shrink transak¢éniho logu, aby se databaze dostala do puvodniho stavu, ktery byl
zhruba pfed dvéma meésici. Tato operace byla provedena nejprve na jiném serveru a na
zakladé dspesnych testd se kroky zopakovali také na provozni databazi, coZz vedlo
k tomu, Ze zdloha a obnova databdze diky shrinku transakcniho logu trva pfiblizné dveé
hodiny. Aby se pfedeSlo podobnému vypadku, zdkaznik pfijal ur€itd administrativni

opatfeni a soucasn¢ pozaduje zmenSeni velikosti databaze.
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2.5 Pozadavky zakaznika

Jak jsem jiz zminil vySe, tak hlavnim poZadavkem zdkaznika bylo zmenSeni velikosti

databaze zhruba na S00GB. Hlavnimi divody tohoto poZadavku jsou:
e zrychleni veSkerych operaci s databazi, jako je zdlohovani ¢i obnoveni,
e zrychleni pfi préci v databézi,
e celkové procisténi databéze.

Zameéstnanci zdkaznika souCasné trvali na zachovani co nejdelsi historie dat. Zakaznik
nam kvuali vysokym ztratim nepovoli del$i odstavku databaze. Jelikoz se jednd o
nadndrodni spoleCnost, tak odstdvka ve statni svitky nepfipadd v tdvahu, protoZe
v kazdé zemi jsou jiné svitky. Odstivka o vikendech je také mdélo pravdépodobnd,

protoZe spole€nost mé oteviené pobocky i o vikendech.
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3 VLASTNI NAVRHY RESENI

V této Casti své prace poddm ndvrhy na feSeni daného problému a vyberu jeden, ktery

bude dle mého nazoru pro feSeni dané situace optimdlni.
Mnou navrhovand feSeni jsou:

¢ online komprese,

¢ jednordzovy odsun dat,

e gtart nové databaze.

3.1 Online komprese
Prvni metoda, kterd lze pouZzit ke zmenSeni velikosti databdze, je takzvand online

komprese.

Touto kompresi nemam na mysli novou funkci, kterou obsahuje SQL server 2008. Ale
jde o online kompresi na urovni aplikacni logiky, zatimco funkce v SQL serveru nabizi
kompresi na drovni datové. Rozdil mezi nimi nejvystiznéji vysvétli nésledujici piiklad

se zbozim:

Madme jeden druh zboZi, ktery jsme nakoupili desetkrdt po jednom kuse. Pokud
budeme uvaZovat nad datovou logikou, tak bychom mohli téchto deset ndkupii
sloucit do jednoho, tim pddem jsme nakoupili jednou deset kusu. Avsak druhd
logika navic zkoumd zboZi na virovni aplikace, coZ znamend, Ze jesté zjistujeme,
kdo ndm zboZi dodal, za jakou cenu jsme ho nakoupili, na jaky sklad jsme ho
prijmuli atd. Z duvodu zachovdni historie si nemuZeme dovolit sloucit zboZi,

pokud jsme ho poridili za rozdilnou ndkupni cenu.

Aktualizace operacniho systému Windows lze nastavit, aby se provadély v dobg, kdy je
na pocitaci nulovd nebo témeét Zadn4 aktivita. Podobny princip navrhuji pouZit i u online
komprese, kterd by se provad€la pouze v dobé sniZzené zdt€Ze na serveru, protoze
k jejimu provedeni je zapotiebi vyuziti mnoha systémovych zdroji. Tato doba by byla
napiiklad mezi dvandctou a jednou hodinou odpoledni, kdy je sniZzend zat&€Z na serveru
z divodu mensi obsluhy zdkaznik(i, nebo mezi spousténim béZnych operaci jako je

zélohovani nebo piepocet hodnot skladu, které probihaji v noci.
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Online komprese muze probihat téméf nepfetrziteé. Za vychozi bod pro online kompresi
si muzeme zvolit Cas T, ktery oznaCuje naptiklad datum 31. 12. 2012. Komprese se
spusti nad pfesné definovanym setem tabulek. Tento set uréim napi. dle velikosti
tabulek v poradi od nejvetsi po nejmensi. AZ online komprese dosdhne Casu T, tak se
spusti zase nad dal$Sim setem tabulek. Tento proces se neustdle opakuje do té doby, nez
vSechny tabulky budou zkomprimované. Tato komprese by pii odstavené ERP aplikaci,
na zaklad€ vypocti, trvala piiblizné tfi mésice. Vzhledem k nemozZnosti odstavit ERP
systém na tak dlouhou dobu, z divodu vysokych ztrat spolecnosti, je nutné o online
kompresi uvazovat za béhu, a proto by se doba komprese dle vypocta prodlouzila na
devatenact mésicu. Po uplynuti této doby bych zase zvolil novy Cas T+1, ktery by

oznacoval naptiklad datum 31. 12. 2013 a opé&t by se opakoval stejny scénar.

Velikost databaze pri odstavené aplikaci a
spusténé online kompresi
Vs
e
I 2
i \
Kk 13 \
®
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Graf ¢. 3: Velikost databaze p¥i odstavené aplikaci a spusténé online kompresi

[Zdroj: Vlastni tvorba]
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Velikost databaze pri spusténé aplikaci a
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Graf ¢. 4: Velikost databaze pri spusténé aplikaci a online kompresi [Zdroj: Vlastni tvorba]

Predchozi grafy znazorfiuji rozdil v rychlosti online komprese pfi odstavené aplikaci a
pti béZici ERP aplikaci v normalni zatéZi. V grafech je bran zietel na Cas, kdy muze
online komprese v obou piipadech probihat, i na zvétSovani se databidze pfi chodu
aplikace. Online komprese pii odstavené aplikaci mize béZet nepretrzité 24 hodin
denné& a vyuzivat vSechny systémové zdroje, coZ je oproti stavu, kdy by databdze byla
pouzivana, zhruba tfikrat rychleji. V tomto stavu muze komprese dle odhadt prumérné

bézet 8 hodin Cistého ¢asu denng, ale ne pfi vyuziti v§ech systémovych prostredka.

Dal$im hlediskem, na které pfihliZim, je neustdlé zvétSovani se databdze pfi jejim
vyuzivani. Na zakladé historické zkusenosti vime, Ze se databdze zvétSuje v priméru o
50GB za mésic. Diky témto faktorim doba komprese pfi spusténé aplikaci naroste ze ti{

mesict na devatenact. U obou piipadd zkomprimujeme databazi ze 2TB na 1,145TB.

3.1.1 Vyhody online komprese

Mezi hlavni vyhody této metody patii kontinudlni bé&h, coZz znamend, Ze online
komprese se bude vyuzivat tak dlouho, dokud je co komprimovat. Dle odhadd by se
mohla sou€asnd databdze zkomprimovat pfi odstavené aplikaci aZ na poZadovanych

500GB. Avsak na tuto hodnotu se pomoci online komprese pii béZici aplikaci redlné
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nikdy nelze dostat, protoZe databaze se neustdle rozrustd, coz nadm demonstruji
pfedchozi grafy. Pfi pouziti této metody by nedoslo k Zddné odstdvce databaze, cozZ je
také velké plus, protoZze by pfi denni odstdvce databiaze, a tudiz i aplikace, méla
spoleCnost ztratu v fadech milioni korun. Tato metoda nevyzaduje také zapojeni tolika
zdroji na stran€ zakaznika. Posledni neméné dulezitou vyhodou je cena, kterd by byla

nejnizsi oproti ostatnim feSenim.

3.1.2 Nevyhody online komprese

Jak jiz uvedené grafy naznacily, tak hlavni slabinou této metody je doba, za kterou by se
databdze mohla zkomprimovat na hodnoty, které se blizZi pozadované velikosti. Neni
mozné provést dostatecnou ocistu od nepotiebnych starych dat. To je zptsobeno tim, Ze
se musi zachovat konzistence a vazby vrdmci aplikacni logiky v databazi. Dalsi
nevyhodou je zvySend rezie at uz lidskd, tak i hardwarovd. Tato komprese neustéle
vytéZuje veSkeré zdroje serveru, tudiz server bude nédchyln€jSi na pretizeni a s tim
spojené poruchy hardwaru. Online kompresi je nutné Casto sledovat a kontrolovat, proto

je potieba vyclenit alespori dva ¢leny tymu pro dohled nad pribéhem komprese.

3.2 Jednorazovy odsun dat
Mym druhym ndvrhem na kompresi databdze je jednordzovy odsun dat, Tento ndvrh

vystizn€ popisuji ndsledujici obrazky.

Statickd {507 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013| Nepotiebna data
data (logy)

Ziva data

Obrazek ¢. 12: Struktura ptivodni databaze [Zdroj: Vlastni tvorba]

Tento obrazek popisuje, jakd data databdze obsahuje. Statickd data zahrnuji data o
zékaznicich, produktech, materidlech, dodavatelich, pfipadné dalSich obchodnich
entitdch a definuji jejich vlastnosti a parametry. Ziv4 data vyjadfuji zmény a pohyby
zbozi ¢i zmény stavu podnikovych zdroji a kapacit. Nepotiebna data obsahuji razné

logy.
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Operace v Case T
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puvodni
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Obrazek ¢. 13: Operace v Case T [Zdroj: Vlastni tvorba]

Data, kterd jsou nepotifend pro b&Zny provoz aplikace, bych odsunul na jiny server,
ktery by mél stejné diskové pole jako naS primdrni. Po tomto odsunu by se data
zkopirovala na néjaky bézny server, kde by byla archivovdna. Bé€Znym serverem mam
na mysli stroj pohybujici se v cenové relaci kolem 30000K¢. Teoreticky by se tato data
mohla rovnou zkopirovat na bézny server, avSak kvili uSetfeni Casu je lep$i pouZit stroj
se stejnymi parametry, jako ma primdrni server a az poté je v klidu pfesunout na bézny

SCrver.

Po odsunu nepotiebnych dat vytvoiim zalohu kompletni databdze. Cas, ve kterém bude
tato zdloha vytvorena, ozna¢im pismenem T. VeSkerd data z této zdlohy, kterd jsou
star§i nez 31. 12. 2012, zkomprimuji pomoci online komprese, kterou jsem popsal vyse.
Jak lze vycist z grafu €. 4, tak tato komprese by odhadem trvala dva mésice, protoZe by
se komprimovalo men$i mnoZstvi dat, nez je tomu v uvedeném grafu €. 4. To je

zpusobeno tim, Ze budou jiZ nepotiebna data odstranéna.
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Operace v Case T+1
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Obrazek ¢. 14: Operace v Case T+1 [Zdroj: Vlastni tvorba]

Po dokonceni online komprese si oznacim datum, kdy se bude provadét prevod
zkomprimovanych dat to ptivodni databaze. Toto datum ponese oznaceni T+1. Samotna
databdze by samoziejmé mezi Casy T a T+1 byla v béZném provozu. Teoreticky bych
nove vytvorend data, kterd vznikla mezi Casy T a T+1, mohl také zkomprimovat, avSak
kvali zachovani Cerstvosti ¢i vyuzitelnosti né€kterych dat je lep$i je nechat v

nezkomprimovaném stavu.

V cCase T+1 opét udélam zéalohu pivodni databaze. Tato zaloha se uschova jako posledni
zaloha puvodni databdze pro pfipadné budouci dotazy Ci nejasnosti. VSechny tabulky
tykajici se Zivych dat vymazi a nahraji do nich zkomprimované tabulky ze zdlohy z Casu
T, coz jsou tabulky tykajici se dat z let 2007 az 2012, a nové nezkomprimované tabulky
ze zalohy z Casu T+1, které se tykaji dat z let 2013. Tato data se slouci diky aplikacni
logice ERP systému. K vymazani a nahrani 1ze pouzit dvojice SQL piikazi DROP a

CREATE, nebo DELETE a INSERT. Ja bych doporucoval vyuzit piikazi DROP a
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CREATE z divodu rychlosti. Piikaz DROP je oproti DELETE mnohem rychlejsi,
vymaze totiz celou tabulku, zatimco piikaz DELETE maZe jednotlivé zdznamy
v tabulce a tuto operaci zaznamendvd do transakéniho logu, coz u tabulek s tisici

zaznamy muZze trvat dlouho.

. Zkomprimovana
Stz;‘t‘;ka datazlet | 2013
2007 - 2012

Obrazek €. 15: Struktura vysledné databaze [Zdroj: Vlastni tvorba]

Data, kterd obsahuje vysledna databdze, zobrazuje vySe uvedeny obrizek.

3.2.1 Vyhody jednorazového odsunu

Jednorazovy odsun je méné naroCny na vyuZziti zdroji a to jak lidskych, tak i
hardwarovych. Oproti online kompresi by se nezvySovala zit€Z na serveru, kromé
kopirovani zédlohy. Pfi tomto ndvrhu sice je zapotiebi vyuZit lidské zdroje jak na nasi
stran€, tak i na stran¢ zdkaznika, avSak pocet téchto zdroji nepfesdhne pét lidi u ani
jedné ze zainteresovanych stran. Tato metoda je také mnohem rychlejsi nezli online
komprese. Dle vypocti by se doba komprese vici online kompresi zkratila zhruba
osmkrét. Jako posledni vyhodu bych uvedl vy$si miru procisténi oproti prvni zmifiované

metodé, coz je zpusobeno odsunem nepotiebnych dat pro provoz aplikace.

3.2.2 Nevyhody jednorazového odsunu

Mira ocisténi dat je sice vyss$i nez u online komprese, av§ak vici poslednimu navrhu je
stile na nizké drovni. To je zpusobeno vzajemnou navaznosti dat na sebe, protoZe je
nemozné smazat néktera historickd data, kterd se vdZzou na urcitd aktudlni data z davodu
konzistence databdze. Vys§i mira procisténi mize byt vyhodou i nevyhodou z divodu
vetsi ztraty historickych dat. Muze nastat situace, kdy do spolecCnosti XYZ zavola
zékaznik a bude pozadovat tu samou vé&c, jakou si koupil pfed péti lety. Prodejce vSak
tuto informaci jiZz nebude zndt z divodu komprese historickych dat. Na zavér bych
uvedl jako nevyhodu cenu. Ta bude vyS$$i neZ u online komprese a to predev§im proto,
Ze samotna online komprese se vyuzivd pfi kompresi dat dilezitych pro provoz
aplikace.
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3.3 Start nové databaze

Poslednim ndvrhem na feSeni daného problému je start nové databdze. Start nové
databdze popisuji ndsledujici obrdzky, které tento ndvrh dé€li na piipravu ostrého

pfevodu a na ostry prevod.

Ptiprava na ostry pievod

Y
S

Zaloha
Zkopirovani PUV0<?m
statickych dat databaze
(vychozi) Ziloha
I\,IOVé, Pavodni
" databaze
databaze
Zkomv
Kopie
cilové
databize
pro testovaci
prevody

Obrazek ¢. 16: Priprava na ostry prevod [Zdroj: Vlastni tvorba]

Nejprve vytvoiime novou, prazdnou databazi, kterd na samém konci nahradi pivodni
databdzi. Struktura této databdze bude naprosto shodnd s nahrazovanou databdzi, avSak
databdze pob&Zi na novém prostiedi vytvoreném v Microsoft SQL serveru 2008. Thned
po vytvofeni ud€lame jeji kopii, se kterou budeme pracovat pfi testovacich prevodech.
Dals§im krokem je otestovani pifevodu dat do zminéné kopie z davodu odladéni
veskerych chyb, aby pozdéji tento prevod prob&hl hladce. Tato operace bude provedena
pomoci SQL skriptt a batcha vytvorenych v ERP aplikaci. Samotna operace startu nové
databaze ndsledné zacne krokem zkopirovani zdlohy nahrazované databédze z urcitého

data, které oznaCim pismenem T. Takto vytvofenou zdlohu pojmenuji ,,vychozi
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z

databazi*“ a dédle budu pracovat pouze s timto terminem. Z vychozi databdze zkopiruji
statickd a nemé&nnd historickd data do databaze vytvofené v prvnim kroku, kterou budu

113
1

nazyvat ,.cilovou databazi“. Co obsahuji statickd data, jsem jiZ zminil u ptedchozi
metody. Z divodu co nejvétsitho zkraceni Casu kopirovani dat pfi ostrém pievodu
provadime tento krok jiZ v Case T. Tato kopirovand data musi byt peclivé vybrdna a
musi jit o data takov4, kterd nebudou uZivatelé menit. Pfi ostrém pievodu v Case T+1
budeme kopirovat pouze oteviend Zivd data, protoZze hlavni ¢4st dat jiz byla od
kopirovand diive. Dal§im bodem bude vytvoreni totozné kopie cilové databaze, kterou
budeme pouZzivat pro testovaci pfevod otevienych Zivych dat a ndslednych
uzivatelskych testi. Na této testovaci databazi se vyzkousi veskeré presuny z vychozi
databaze. Témito pfesuny mam na mysli kompresi ¢i kopirovani. Tento krok se provadi
opét z divodu hladkého pribéhu pfi ostrém pievodu. Jakmile bude cilova - testovaci
databdze naplnéna Zivymi daty z vychozi databdze, bude tato databdze ptfeddna
koncovym uzivatelim pro testy a ovéfeni. V tomto kroku se odhali, zda-li vSe bylo
navrZzeno a provedeno spravné€, piipadné se upravi prevody dle novych poZzadavka od
uzivateld. Pivodni - nahrazovand databaze samoziejmé pfi piipravach normdln¢ dale

beézi.
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Obrazek ¢. 17: Ostry prevod [Zdroj: Vlastni tvorba]

Pii zapoceti ostrého prevodu, v Case T+1, dojde k zastaveni Cinnosti v pavodni —
nahrazované databdzi. To zajistime jejim pfepnutim do stavu read only. Nédslednym
krokem bude zkopirovani otevienych Zivych dat z nahrazované read-only databdze do
vytvofené cilové databdze, naplnéné statickymi daty z ¢asu T. Do cilové databaze
budeme tedy kopirovat pouze oteviend Ziva data. Pojem oteviend Zivd data nejlépe

vystihuje nasledujici ptiklad:

V ERP systému mdme fakturu, kterou ndm doposud zdkaznik nezaplatil. My vSak
do cilové databdze nebudeme prevddét celou fakturu, nybr? jen Cdstku, kterou

ndm zdkaznik dluZi, diky cemu? usetiime v databdzi misto.
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Tento prevod by byl proveden o vikendu z divodu co nejmensi ztraty spolecnosti. Ostry

prevod ma nekolik kroka:

e Samotny pfevod Zivych dat, u kterého, jak jsem jiZ zminil, se zkopiruji pouze
oteviend Ziv4 data.

e Prepojeni vSech komponent v prostiedi z nahrazované na cilovou databazi, jedna
se o ruzné externi aplikace, datové sklady, webové aplikace, aplikacni servery,
apod.

e Kopie celého prostiedi, kterd se vytvoii z cilové databaze.

e Otestovani kopie prostfedi koncovymi uzivateli

e Spusténi automatickych davek na ostrém prostiedi, kam patii napiiklad no¢ni a
denni automaty, jako dotctovani, exporty do externich aplikaci, prepocty planu
atd.

e Test ostrého prostiedi

3.3.1 Vyhody startu nové databaze

Hlavni vyhodou je vysokd mira ocisténi, diky které by se dle odhadi mohla ptvodni
databaze zkomprimovat na velikost S00GB. Pfi této metodé mizeme pivodni databazi
ocistit od nepotiebnych dat maximalnim zpuasobem. Toho je docileno diky tvorbé nové
databdze, kam by se nahrdla pouze nezbytnd historickd data a ostatni by se nastavila
jako pocétecni stavy. V databdzich vlivem dlouhého pouZivani mohou vzniknout urcité
nekonzistentni vztahy. Ty by pfi této metode byly odstranény pravé diky tvorbé tdplné

nové databaze.

3.3.2 Nevyhody startu nové databaze

Velka nevyhoda, kterd by odradila mnoho zdkazniki od volby této metody, je cena. Je
pochopitelné, Ze cena bude vyssi. Je to zpusobeno tim, Ze se vytvairi kompletné nova
databdze a nové prostiedi, na kterém pobézi. Dal§im divodem zvySeni ceny je detailn{
analyza a ndvrh teSeni, jak dostat data ze staré databdze do nové. Pfi aplikaci tohoto
feSeni je zapotfebi mnoho lidskych zdroji jak na strané zdkaznika, tak na strané
vykonavatele. Na strané zakaznika je to zpusobeno predevsim testovanim, které je vSak

kvuli hladkému pribéhu nezbytné. Na strané vykonavatele to zase zpusobuje detailni
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analyza a samotna realizace. Ztrata historickych dat samoziejmée muze byt i nevyhodou,
to vysvétluje priklad, ktery jsem uvedl u nevyhod jednordzového odsunu. Veskeré
komponenty musi byt pred€lany, aby pracovaly se sprdvnou databdzi. Hrozi zde riziko,

Ze se na néco zapomene, a proto dand ¢4st nepojede, nebo nebude spravne fungovat.

3.4 Vybér optimalniho ieSeni
Optimaln{ feSeni budu vybirat ze tif navrhu, které jsem popsal vySe. Nejjednodussi bude
si porovnat vyhody a nevyhody jednotlivych navrhii na feSeni problému. Tyto atributy

vSech metod komprese prehledné ukédze nasledujici tabulka.

Tabulka €. 6: Vyhody a nevyhody jednotlivych reSeni [Zdroj: Vlastni tvorba]

Kontinuélni béh Doba komprese
Z4dn4 odstivka databaze Nizka mira procisténi
Online komprese Nizké vytizeni lidskych zdroji na Vysoké vytizeni hardwarovych
stran¢ zdkaznika zdroju

Vysoké vytizeni lidskych zdroju
Cena o
na na$i strané
Nizké vytizeni lidskych zdroju na
nasi stran€ i na stran¢ zakaznika Vys3i mira pro¢isténi

A er ik s Nizké vytizeni hardwarovych zdroju

Doba komprese
Cena

(s

Vyssi mira pro€isténi

Extrémn¢ vysokd mira pro€isténi Cena

Vysoké vytizeni lidskych zdroju

Start nové databaze Odstranéni nekonzistentnich vztahu na nas$i strané i na strané
zakaznika
Doba komprese Ztrata historickych dat

Z vySe uvedenych metod bych vybral jednordzovy odsun dat, ktery bych i doporucil
zdkaznikovi. Vede mé k tomu predevsim kratky Cas realizace, at’ uz se jednd o piipravy
¢i samotnou kompresy, a cena. Oba tyto atributy se nachdzi nékde uprostfed mezi online

kompresi a mezi startem nové databaze. Samoziejmé, Ze mira o€iSténi nebude takova,
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jako u startu nové databaze, ale dle odhadi by se mohla databaze zkomprimovat aZ na

hodnotu 700GB.

Rozhodujici slovo ma vzdy zdkaznik, pro kterého se tento ukol feSi. Mezi jeho
pozadavky patii co nejvétsi zmensSeni databdze, aby se s ni zrychlila price, a také aby
veskeré pravidelné operace netrvaly tak dlouho. Primdrnim poZadavkem vSak je
zmenSeni velikosti databdze pod S00GB. Pro splnéni tohoto kritéria jsem se nakonec
rozhodl vybrat metodu startu nové databdze. Tato metoda nejlépe vyieSi pozadavky
zékaznika, protoZe s ni se databdze nejvice ocisti od nepotiebnych dat a diky tomu je

realné dosahnuti velikosti 5S00GB.

3.5 Aplikace vybraného reseni

Jak jsem jiz zminil vySe, tak vybranym ndvrhem na feSeni, které bude aplikované na
tento problém je start nové databdze. Néasledujici diagram ukazuje nutnou Casovou
naslednost nékterych tuloh. Ne&které je moZné provadét paralelné a jsou na sobé
nezdvislé. Délka jednotlivych tdloh nijak nekoresponduje s grafickym zobrazenim. Ta

bude uptesnéna v tabulce ¢. 8.

Casova naslednost tloh pii prevodu databaze

K = konec price uZivateli ve staré databazi

Z = zacatek prace uZivatelu v nové databazi

Proces Provedeni

Tvorba nové databdze Realizitor

Komprese Realizitor

Pfevod statickych, neménnych dat Realizator

Pfevod Zivych dat Realizitor

Ruéni doladéni pievodu Realizitor

Testovani Realizdtor + Zakaznik
Kontrola Realizdtor + Zakaznik
Opravy Realizitor

Spusténi nové databize Realizitor

Podpora po spusténi nové databize Realizitor .

Obrazek ¢. 18: Casova naslednost iloh pii pFevodu databaze [Zdroj: Vlastni tvorba]

50



R4d bych objasnil jednotlivé procesy, které jsou uvedeny v predchozim obrazku.

v

Stard databdze bézi na platformé Microsoft SQL server 2005. Novou databézi by bylo
dobré vytvofit na nové&jsi platformé, konkrétné na Microsoft SQL serveru 2008 nebo
2012. Vsechny tyto verze jsou mezi sebou kompatibilni, tudiZ s pfevodem dat ze staré
verze do nové by nemeély nastat Zadné komplikace. V nové vytvorené databdzi lze
vyuzit nové funkce Microsoft SQL serveru 2008 ¢i 2012, jako je online komprese, diky

které se muze velikost databaze udrZovat v rozumném stavu.

Komprese dat se bude provadét pomoci piipravenych SQL skripti a pomoci aplikacni
logiky ERP systému. Doporucil bych rozdélit databdzi na tfi menS$i, konkrétné na
ceskou, slovenskou a spole¢nych dat. Timto rozdélenim bychom docilili rychlejsi prace
s jednotlivymi databdzemi. Soucet velikosti téchto databdzi bude po kompresi dle

odhadt oscilovat okolo hodnoty 5S00GB.

Samotné prevody bychom si nejprve otestovali, aby pfi ostrém pievodu vSe probihalo
hladce, protoze si nemlzeme dovolit prodlouZeni doby ptevodu, kvili ztratdm
spoleCnosti, které by v ptipad€ zdrzeni nastaly. Pfevod jak statickych, tak Zivych dat by
se provadeél také pomoci predptipravenych SQL skripta.

Neékteré operace probihajici v ERP aplikaci, jako jsou ndkupni ¢i prodejni objednédvky,
musi byt pfed ostrym i testovacim prfevodem uzaviené z diivodu konzistence dat v nové

databdzi. O toto uzavteni, a ndslednou kontrolu, se postara zdkaznik.

Pod pojmem rucni doladéni pfevodu se skryvaji drobné operace jako piepojeni
externich aplikaci, datovych skladt, webovych aplikaci, aplikacnich servert, pohledd,
automatll atd. na novou databazi. Po odstaveni databaze je nutné opravit kompletni
mirroring prostfedi u zvoleného RAID 10. Mirroring na diskové pole uloZené na jiném
serveru bych ponechal, protoZe oproti mirroringu, ktery by se provadél mezi diskovymi
poli na jednom serveru, nese fadu vyhod. Nejvétsi vyhodou je moZnost pfepojeni na
druhy server a to nejen pfi poruse hardwaru, ale i pfi aplikacnim problému, coz
mirroring na jednom serveru neumoZziuje. Samoziejmée toto feSeni s sebou nese i
nevyhody jako jsou velké mnozstvi prevddénych dat, které jsou nachylné na chyby pfi

spojeni, a navySeni transakéniho logu. AvSak tyto nevyhody jsou oproti vyhodé
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zanedbatelné. Dalsi problém, ktery je nutné opravit je Spatn€ nastaveny autogrow. Ten

bych nastavil dle tabulky €. 2, kterd je uvedend v teoretické Césti.

Z diagramu lze vycCist, Ze testovdni a kontrola probihaji paraleln€ s prechozimi
operacemi. To vSe se provadi z divodu pfedejiti nechténym komplikacim, které by
mohly pfi ostrém pfevodu nastat. Pokud se pfii testovdni odhali néjaké nedostatky, tak se

ihned opravi.

S ostrym startem souvisi podpora zdkaznika. Pfedpokldddme, Ze se nepodaii pti vSech
testech odladit kompletné vSechny problémy. Z toho divodu by mél realizdtor

zékaznikovi poskytnout zvySenou podporu a s ni spojenou zaruku na opravu nalezenych

chyb.

Tabulka €. 7: Délka trvani jednotlivych dkonu [Zdroj: Vlastni tvorba]

Analyza 300

Priprava rozdéleni databaze 80

Test na rozdéleni databaze 20
Priprava skriptu na kompresi a prevod 250
Testovaci prevod 400

Podpora pri testovani na strané -

zakaznika

Rozdéleni databaze 20
Ostry prevod 235
Podpora po ostrém pievodu 215
SUMA 1570

Doba trvani jednotlivych tkont uvedena v tabulce je pouze informativni. Neni mozné
predpovidat veSkerd rizika, kterd mohou pii celém pfevodu nastat, proto se doba

prevodu 1570 hodin miZe zménit na zakladé detailni analyzy.
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ZAVER
Cilem mé bakalafské prace je ndvrh na kompresi SQL databdze vztahujici se k ERP

systému. Jednd se o redlny problém, ktery vznikl v jedné nejmenované spoleCnosti

zabyvajici se prodejem a distribuci zboZi.

Obsahem prace jsou teoretické poznatky, které jsou ddle prevedeny do praxe. Druhou
kapitolu tvofi analyza soucasného stavu, kde jsou uvedeny zakladni ddaje o spoleCnosti,
o pouZzitém hardwaru a softwaru, ale predevsim o databdzi a problému, ktery nastal. Na
zaver této kapitoly jsou shrnuty pozadavky zdkaznika, na jejichz zdklad€ jsem se

rozhodl pro vybér jednoho konkrétniho ndvrhu feSeni dané problematiky.

Po téchto dvou kapitolach nésleduje kapitola nazvand vlastni ndvrhy feSeni. Obsahem

této kapitoly jsou tfi konkrétni ndvrhy na feSeni problému s databazi.

Prvnim ndvrhem je online komprese, kterd by se provddéla za béhu databdze pti malé
z4tézi na serveru. Hlavni nevyhodou tohoto feSeni je doba trvadni, kterd by se
pohybovala v fddu let, avS8ak na druhou stranu by nebyla potfeba Zidnd odstdvka

databéze a tudiZ by spolecCnosti nevznikla Zadn4 ztréta.

Druhym ndvrhem na feSeni je jednordzovy odsun dat. Soucésti tohoto feSeni je odsun
databaze na jiny server, kde by se zkomprimovala a poté by zkomprimované tabulky
nahradily stavajici. Pfi této metod€ by se nevyuZzivalo tolik hardwarovych ani lidskych

zdrojt, na druhou stranu mira oCisténi dat je mensi nez u startu nové databaze.

Posledni je start nové databaze, kde by se zkopirovala stdvajici databdze,
zkomprimovala se a poté by se zkopirovala do nove vytvorené databdze. Tato metoda
nabizi mozZnost nejvetsi komprese oproti ostatnim metoddm, na druhou stranu za kvalitu

se plati, proto je tato metoda nejdrazsi.

Mnou zvolend metoda je start nové databaze, protoze nejvice vyhovuje pozadavkim
zékaznika. Na zavér kapitoly je popsand aplikace vybraného feSeni vCetn€ ndvaznosti a

doby trvani jednotlivych procesu.

Vysledkem mé priace bude dle odhadi puvodni databiaze o velikosti 2000GB
zkomprimovand na pfiijatelnych 500GB, coz spliiuje pozadavky zdkaznika, ktery trval

na zmenS$eni velikosti na prave tuto hodnotu.
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