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Anotace

Tato diplomova prace pojednava o motivaci zaka zakladnich §kol
ve vyuce cizich jazykli, zejména pak v hodinach jazyka anglického.
Nejdrive si vysvétlime pojem motivace, vSechny jeji podoby a slozky,
které ji utvareji. V uivahu vezmeme i jeji misto ve vyucovacim procesu.
Cilem je zhodnotit, ktery typ motivace zaky podnécuje ke studiu ciziho
jazyka nejvice, jestli u nich prevlada vnitfni ¢i vné€jSi motivace a jeji

vztah k celkovému postoji zaka k cizimu jazyku.

Klicova slova: vnitfni motivace, vnéj§i motivace, osvojeni cizich jazykt



Abstract

This diploma thesis deals with a second language learners’
motivation at primary schools, particularly its effects on English
lessons. At the very beginning it describes the term motivation, all kinds
of motivation we can meet with and features which it is composed from.
The aim of thesis is to evaluate which types of motivation students find
the most stimulating for studying second language, whether intrinsic
or extrinsic motivation and its relation with the attitude which learners

take towards the second language.

Key words: intrinsic motivation, extrinsic motivation, second language

acquisition
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»Motivation, like the concept of gravity' is easier to describe
(in terms of its outward, observable effects) than it is to define.
Of course, this has not stopped people from trying it.“

(Martin Covington, 1999)



UvoD

Cilem této diplomové prace je zhodnotit stav motivace zakl
ve véku 11 — 15 let v hodinach ciziho jazyka. Ma teoreticko-empirické
zaméfeni. Stanovené hypotézy budou ovéfovany pomoci metod

pozorovani, dotazniku a rozhovoru.

Teoreticka ¢ast ma za ukol nastinit pojem motivace a vSechny jeji
slozky. PopiSe druhy motivace primarni a sekundarni. Zaméfi
se konkrétné na motivaci vné€jSi, vnitfni, kognitivni, vykonovou
a socialni a jejich spojitost s vyukou ciziho jazyka na druhém stupni

zakladni §koly.

Motivace je velice komplexni slozkou lidského chovani.
Na kazdého jedince pusobi stejné motivy odliSnym zpusobem. Jejich
pusobeni na jedince se odliSuje i v zavislosti na casovém obdobi,
ve kterém se jedinec pravé nachazi. Z tohoto dtivodu jsou do teoretické
casti zacClenény kapitoly pfimo vénované osobnosti zaka a osobnosti
ucitele, ktefi jsou hlavnimi aktéry motivacniho procesu ve vyuce nejen
ciziho jazyka. Osobnost zaka popiSe z pohledu jeho ucebnich navyku,
vrozenych a ziskanych dispozici a v neposledni fadé se zamérfi
na vyvojové obdobi zaktl druhého stupné zakladnich S§kol. Z pohledu
ucCitele se tato prace zameéfi na obecné pouzivané prostredky jakymi

ucitelé své zaky motivuji.

Na konec teoretické casti je zafazen prehled soucasnych
vyzkumu, které mapuji situaci ve svété. Poznatky ziskané prednimi
psychology na poli motivace ve vyuce cizich jazykd porovname

s vysledky ziskanymi z empirické casti.



TEORETICKA CAST

1. Motivace lidského chovani

V tivodni kapitole motivace lidského chovani si nastinime vyznam
motivace v zivoté cClovéka jako takové a definujeme jednotlivé slozky,

které obsahuje tento pojem.

1.1. Vymezeni pojmu

Slovo ,motivace® je odvozeno z latinského terminu movere (hybati
se, pohybovati se) a je obecnym oznacenim vSech podminek, které

determinuji lidskou aktivitu.!

Motivace, z psychologického pohledu, je souhrn dynamickych,
aktivacnich Cciniteltl, které urcuji raz a intenzitu chovani a jednani
jedince.? Projevuje se ve vztahu k podnétim, na néz jedinec reaguje
podle svého vnitfniho, motivacniho zaméreni.3 Jestlize vysvétlujeme
priciny lidské chovani, bereme v uvahu nékteré nebo vice moznych

pristupt:

1. vychazime z dédi¢nosti a jejich mechanizmt

2. bereme za podklad hormony a jiné chemické cCinitele ptisobici
v télesnych strukturach

3. za rozhoduyjici povazujeme vné€jsi a vnitini stimulaci, zejména
na nervoveé soustaveé

4. bereme v uvahu socialni prostredi, interpersonalni vztahy mezi
lidmi

5. pouzivame jako vychodiska védomé zkuSenosti individua.

1 HOMOLA, Miloslav. Otdzky motivace v psychologii. Praha: Statni pedagogické
nakladatelstvi, 1969, s. 7.
2 VSeobecnad encyklopedie v osmi svazcich ¢é. 5. Praha: Encyklopedie Diderot,
1999, s. 251.
3 Tamtéz, s. 251.
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VSechny tyto faktory jsou obsazeny v pojmu motivace jako
determinanty, z nichz vychazi a jimiz je fizeno lidské chovani.4
Motivacni sily ve svych vzajemnych vztazich mohou clovéka v jednani
aktivovat nebo brzdit az blokovat (napf. pfi uzkosti, strachu).

Ve vychové je vhodné posilovat pozitivni motivaci.>

Pro wuréeni nejvhodnéjSich motivacnich prostfedkti je tedy
nezbytné brat v ivahu nejen vnitfni prozivani jedince, ale také Sirsi

souvislosti konkrétni situace.

1.2. Slozky motivace

Chovani je instrumentalni aktivita zprostfedkujici vztah mezi
potfebu a jejim uspokojenim. Psychologové i pedagogové se shoduji
na tom, Ze motivace chovani Clovéka ma vnitfni a vné&jsi zdroje.°
V motivaci plsobi jednak vnéjsi pobidky (incentivy), jednak wvnitini
motivy.”

1.2.1. Motiv

Motivem mutize byt vSechno, co Cc¢lovéka aktivizuje, co je
bezprostredni pri¢inou Cinnosti nebo jednani.® Blize je definovan jako
uvédomeéni si cile a programu, umoznujiciho ¢clovéku provedeni urcité
¢innosti. Zejména jednoduché lidské motivy jsou obvykle doprovazeny
védomym pocitem snazeni a pritomnosti objektu k jejich uspokojeni
(hladovy clovek vi, ze ma hlad, ze potrava jeho hlad uspokoji a ze ji
hleda). Motivy povazujeme za vnitfni stav, ktery energizuje a fidi

chovani k cili. Motivy mohou byt vrozené nebo ziskané, védomé nebo

4+ HOMOLA, Miloslav. Otdzky motivace v psychologii. Praha: Statni pedagogické
nakladatelstvi, 1969, s. 7.
5 VSeobecna encyklopedie v osmi svazcich ¢é. 5. Praha: Encyklopedie Diderot,
1999, s. 251.
6 SKODA, Jifi; DOUDLIK, Pavel. Psychodidaktika: Metodika efektivniho a smysluplného
uceni a vyucovdni. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 30.
7 CAP, Jan; MARES, Jifi. Psychologie pro ucitele. Praha: Portal, 2007, s. 92.
8 LOKSOVA, Irena; LOKSA, Jozef. (pfeklad: Dobal, J.). Pozornost, motivace, relaxace
a tvorivost déti ve Skole: cviceni pro rozvoj soustiedéni a motivace zdku. Praha: Portal,
1999, s. 13.
11



nevédomé, spojuji se témeér vzdy do SirSich komplext a jejich ptisobeni
na Cloveéka je zavislé na osobnosti clovéka a situaci.®

Témeér vSechno chovani u lidi je polymotivické, soucasné na nas
pusobi fada motivli v raznych vzajemnych ovlivnénich. Tytéz motivy
mohou mit razné ucinky a totéz jednani muize byt rizné motivovano.
Zakladnim znakem motivu je jeho védomé zformovani. Podstatou
pusobeni motivu je jeho regulacni uloha, ktera spociva v urceni cile
jednani, postupu a zameéfeni na dosazeni predem naplanovaného
vysledku.10

Ve smyslu pojmu motiv se wuziva fada jinych terminu,
které se nékdy davaji do vztahu s pojmem motiv jako synonymni, jindy
se povazuji za ruzné druhy motivia.l! Potfeby i motivy jsou vnitini
psychickeé stavy, které jsou navzajem komplementarni.

Ve zjednoduSeném pohledu byvaji oba tyto terminy ve svém
vyznamu ztotoznovany, resp. potfeby byvaji chapany jako druh motivu,
napft. vedle zajmu. V hlub§im pohledu na proces motivace je vSak nutné
jejich rozliSeni.12

Motiv vznika tehdy, kdyz je vzbuzena potreba. Je to duivod,
pro ktery clovék zacina jednat urcCitym zpusobem. Motivy se vytvareji
ve vzajemné interakci potfeb a incentiv.13

Lidska motivace je velmi slozita a individualné odliSna. Nékolik
lidi vykonava stejnou cCinnost, ale kazdy z jinych motivi. Tyz c¢lovék
muze byt pobizen k jedné c¢innosti nékolika rtiiznymi motivy zaroven.
V riznych obdobich jeho Zivota mohou prevazovat odliSné motivy k téze
¢innosti (napf. k praci). Jeden motiv muze c¢lovéka pobizet k urcité
¢innosti a pfitom jiny motiv ho od ni odrazuje, motivy se dostavaji

do konfliktu. Clovék si uvédomuje ¢asto jen ¢ast svych motivii, nékteré

9 HOMOLA, Miloslav.Otdzky motivace v psychologii. Praha: Statni pedagogické
nakladatelstvi, 1969, s. 8.
10 Tamtéz, s. 8.
1 Tamtéz, s. 7.
12 SKODA, Jifi; DOUDLIK, Pavel. Psychodidaktika: Metodika efektivniho a
smysluplného uceni a vyucovani. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 30.
18 HELUS, Zdenék. HRABAL, Vladimir ml. KULIC, Vaclav. MARES, Jifi. Psychologie
Skolni uspésnosti zdku. Praha: SPN, 1979, s. 264.
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si uvédomuje jen obcCas a castecné, jiné mohou zustat nevédomymi
dlouho, popripadé po cely zivot.14

Lze fici, ze motivy jsou jednou ze slozek motivace, ktera je primo
spjata s urcitym chovanim c¢lovéka a jeho projevem.

1.2.2. Potfeba

Potfeby povazujeme za dispozi¢ni motivacni Cinitele. Projevuji se
pocitem vnitfniho nedostatku nebo prebytku, ktery vznika pfi narusSeni
rovnovazného stavu (homeostazy) organismu. Mohou byt vrozené
nebo nauceneé.!®

Vyvojovym zakladem jsou potreby primarni (fyziologické), jez jsou
vlastni nejen ¢lovéku, ale i dalSim zivo¢ichtim. Patfi mezi né potreby
potravy, tepla, aktivity, vyhybani se bolesti, sexualni potreba a dalsi.
Charakteristické pro né je, ze jsou vrozené a uplatnuje se u nich
homeostaticky princip.

Potfeby sekundarni (psychické) se utvareji v prubéhu ontogeneze.
Jsou charakteristické pro clovéka a jejich rozvoj je podminén predevsim
spolecenskymi faktory. Podléhaji vlivim uceni a patfi mezi né vétSina
socialnich potreb, potreby poznani, seberealizace a dalsi.1o

Abraham Harold Maslow (1908-1970) byl americky psycholog,
psychiatr a filozof (pfedchtidce New Age), zakladatel humanistické
psychologie. Zkoumal hierarchii lidskych potfeb, motivaci, seberealizaci.
Je autorem znamé pyramidy potreb, podle které nejvyssi motivaci lidské
¢innosti nejsou penize, ale uspokojeni lidskych potfeb. Ty jsou podle né&j
usporadany do péti stupnu: zakladni (na jejichz uspokojeni vétSinou
potrebujeme penize) a vySSi, socialni. Vrcholem pyramidy potreb
je potfeba seberealizace. Lidé jsou motivovani uspokojovat své potreby,
a to smérem od nejnizsi az po nejvyssi uroven. Uspokojeni potfeb nizsi

urovné motivuje ke snaze o uspokojeni potreb vysSsi urovné. Pokud

14 CAP, Jan; MARES, Jifi. Psychologie pro uditele. Praha: Portal, 2007, s. 92.
15 LOKSOVA, Irena; LOKSA, Jozef. (pfeklad: Dobal, J.). Pozornost, motivace, relaxace a
tvofivost déti ve Skole: cviceni pro rozvoj soustiedéni a motivace Zdku. Praha: Portal,
1999, s. 12.
16 Tamtéz, s. 13.
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potreba nizsi tirovné neni zcela nebo z ¢asti uspokojena, potreba vySsi
arovné nema motivacni ti€inek.17

Na zakladé individualni hierarchie potreb vznika motivacni
zameéreni osobnosti Clovéka. Projevuje se fixaci na urcity typ incentiv —
téch, které nejlépe odpovidaji strukture potreb — a zvySenou pohotovosti

ve sméru uspokojovani potfeb dominantnich.!8

Potieby
seberealizace:
sebenaplnéni,
potieba uskutecnit
to, ¢im dana osoba
potencialné je

Potieby uznani:
sebedivéry, sebelicty, prestize

Potfeby sounalezitosti:
lasky, néklonnosti, shody a ztotoznéni,
potieba nékam patfit

Potieby bezpeéi:

jistoty, stalosti, spolehlivosti; struktury, pofadku,
pravidel a mezi; osvobozeni od strachu, tizkosti a chaosu

5 Fyziologické potieby:
potieba potravy, tekutin, vymé3ovani, kysliku; pfiméfené teploty,
pohybu, spanku a odpoéinku; sexualniho uspokojeni; vyhnutf se bolesti

Hierarchie potfeb podle A. Maslowa

Graf &.1 Zdroj: VACLAVIK, Vladimir. Oteviené vyuéovani. [24.11.2013] Dostupné z: <
http:/ /www.otevrene-vyucovani.cz/ov/vychodiska/masl.jpg>

Co vyplyva z principi teorie potfeb pro praci ucitele? Pokud
zakovi znemoznime, aby uspokojil svoji puvodni potfebu, rozviji se
paleta jinych reakci az navyku, které se vnéjSimu pozorovateli (uciteli)
jevi jako neopodstatnéné, nepriméfené casto pulsobi rusivé. Pokud
vytvofime podminky pro uspokojeni zakladnich a niz§ich socialnich

potfeb zaka (atmosféra bezpeci, davéry), pak muze ucitel vést zaky

17 MESKOVA, Marta. Motivace Zdkii efektivni komunikaci.Praha: Portal, 2012, s. 98.
18 LOKSOVA, Irena; LOKSA, Jozef. (pfeklad: Dobal, J.). Pozornost, motivace, relaxace
a tvorivost déti ve Skole: cviceni pro rozvoj soustiedéni a motivace zdku. Praha: Portal,
1999, s. 14.
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i k vzajemnému uznani, ucté. Pri vytvareni podminek pro seberealizaci

zaka je treba orientovat se na pozitivni cile.19

Fyvziologické potreby

Je to potrfeba dychani , prijimani tekutin a potravy, vyucovani,
rozmnozovani, aktivity a pohybu, odpocinku a spanku. Zak ve §kole se
potfebuyje citit fyzicky v pohodé. Neuspokojeni fyzickych potfeb vyvolava
u zaka motoricky neklid, zak je nesoustfedény. Unikové reakce zaka

jsou pasivita az apatie nebo agresivita (krik, agresivni chovani).

Potfeba bezpeci

Potfeba pristresi, ochrany, jistoty, stalosti teritoria a vyhybani se
chaosu, neznamému a tomu, co vypada hrozive, nebezpecné.
K uspokojeni potfeby bezpeci patfi pocity, ze véci se déji predvidatelnym
zpusobem, maji svij fad, strukturu; proto ma smysl stanovovat
hranice. U mladSich déti se tato potfeba projevuje jako potfeba sedét
na svém misté, mit ,svého“ souseda v lavici. ,své“ pero. Neuspokojeni
potreby bezpeci vyvolava pocit ohrozeni: strach, tizkost, nejistotu, litost,
vztek, zlost, zmatek. V chovani: agresivita nebo pasivita (poloha

smrtvého brouka®).

Potfeba sounalezitosti, lasky

Jedinec ma potfebu nékam patrit, byt prijiman takovy, jaky je,
¢leny svych socialnich skupin. Uspokojeni této potfeby tvori podstatnou
slozku vnitfni motivace. Dulezitéjsi je, jak situaci jedinec vnima, nez
jaka je objektivni skutec¢nost. Vyclenéni jedince ze skupiny ,boli“
Neuspokojeni potfeby sounalezitosti a lasky vyvolava smutek, pocity
osamelosti, nejistoty, zbytecnosti. Nékdy i hnév a chut ziskat pozornost
za kazdou cenu. Ziskavani pozornosti se déje pozitivnim i negativnim
zpusobem (neposednost, nedisciplinovanost). Pro zaka s takovymi

neuspokojenymi potfebami je ,lepsi“ i kfik, domlouvani, nez lhostejnost.

19 MESKOVA, Marta. Motivace Zdkii efektivni komunikaci.Praha: Portal, 2012, s. 99.
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Potreba sebeticty, uznani

Rodime se s potfebou citit se jako hodnotna lidska bytost: byt
prijiman, byt kompetentni osobnosti. Kazdy ma potrebu vazit si sebe
samého, byt v néCem uspésSny. Sebeucta je znacné podminéna tim, jak
nas prijimaji ostatni. Déti nepotfebuji soutézit, aby se citili tspésné.
(Soutez je blokovani kooperace; vytvari se prostor pro pochvalu jako
riziko.) Tradic¢ni pristup je trestani ,neuspéchu“ Spatnymi znamkami.
Pouze prostrednictvim znamek nemaji moznost mit splnénou potfebu
uznani vSichni zaci. Neuspokojeni potreby sebeucty a uznani se
projevuje jako pocity krivdy, nespravedlnosti, zbytecnosti, neschopnosti,

ménécennosti. Vyvolava hnév, nenavist, beznadé;j.20

Potreba seberealizace

Uspokojeni potfeby néco dokazat, potreby tvorit, Cili naplnovat
své moznosti ristu a rozvoje, je zdrojem radosti. Ukolem ugitele, a nejen
ucitele, je privést déti k potrebam seberealizace, které jsou
nasmeérovany na pozitivni cile a hodnoty.2! Neuspokojeni potreby
seberealizace vyustuje do celé palety bolestného prozivani svého ja, své
identity. Pocity zbytecnosti, neschopnosti, nékdy i ztrata smyslu Zivota.
Reakci zaka muze byt regres, ktery se projevi jako snizeni cili, osobnich
standardt, pasivita, odmitnuti spoluprace s ucitelem. Anebo se zak
snazi realizovat v jiné oblasti, v jiném vyucovacim pfedmeétu, v jiném
(casto nezadoucim) chovani.22

Stejné dulezité jsou motivaéni procesy udrzovani a pokracovani
v zapocaté cinnosti, coz je problematika, ve které se otazky motivace
slucuji s tradi¢ni problematikou vtle. Podniceni k ¢innosti a udrzeni
jejiho prubéhu az k uspokojeni potfeby, popfipadé k dosazeni cile,
nebyva jednoduché a bez komplikaci. Ty jsou vyjadfeny zejména
terminem konflikt. Vznik konfliktli, jejich plisobeni a feSeni muzeme

chapat jako dal§i druh motiva¢nich procest, i kdyz maji zaroven

20 MESKOVA, Marta. Motivace Zdkii efektivni komunikaci.Praha: Portal, 2012, s. 100.

21 KOPRIVA, Pavel at al. Respektovat a byt respektovdan. Praha: Spirala, 2008, s. 201.

22 MESKOVA, Marta. Motivace Zdkil efektivni komunikaci.Praha: Portal, 2012, s. 101.
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aspekty kognitivni, emocni a volni. Termin konflikt oznacuje velmi
Siroky soubor rozmanitych situaci, kdy v lidském zivoté pusobi

protichtidné motivy, cile, obecnéji podminky, vlivy.23

Ackoliv by se z poc¢atku mohlo zdat, ze ve vychovné vzdélavacim
procesu by jsme se méli zamérit spiSe na potreby vySSiho stupné, nelze
opomenout i potfeby zakladni. V pfipadé neuspokojeni téchto nizSich
potfeby by jsme mohli dat vzniknout negativnimu postoji zaka ke skole

jako celku.

1.2.3. Incentivy

Incentivy jsou vnéjsi podnéty (jevy, udalosti, nazory, nejruznéjsi
predmeéty a podobng), které maji schopnost vzbudit
a vétSinou i uspokojit potreby cloveéka. RozliSujeme incentivy pozitivni
(vyvolavajici chovani smérem k nim - chutna potrava, pochvala, lakava
hracka) a negativni (vyvolavajici chovani smérem od sebe — hrozba,
nechutné jidlo, vysmeéch).

Incentivy  (udalosti, pfedméty) nebyvaji vazany pouze
na uspokojeni jedné potreby, proto se casté€ji hovori o komplexnich
incentivach. Potreby a incentivy jsou ve velmi tizkém vztahu. Na zakladée
vzajemné interakce potfeb a odpovidajicich incentiv (je-li potfeba
vzbuzena) vznika a vyviji se motiv, ktery je jiz v tésném vztahu
k chovani ¢lovéka.24

V motivac¢nim procesu jsou tedy incentivy vné€jSimi slozkami,
které jedinec vnima bud kladné ¢i negativhé a posléze urcuji vznik

jednotlivych motivt.

23 CAP, Jan; MARES, Jifi. Psychologie pro uditele. Praha: Portal, 2007, s. 95.
24 PAVELKOVA, Isabella. Motivace Zdku k uéeni. Praha: Univerzita Karlova v Praze-
Pedagogicka fakulta, 2002, s. 13.
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1.3. Teorie motivace

K vykladu motivace existuje cela fada pristupt, uplatnujicich
ruzné vykladové principy. Napfiklad pristup behavioralni, kognitivni,
humanisticky. Kazdy z nich vyznamnym zpusobem pfispél k feSeni
urcCité casti motivacni problematiky, zaroven vsSak kazdy z pristupt

ve vyhranéné podobé predstavuje urcitou jednostrannost.25

Behavioralni teorie vidi jako svdj zdroj motivace usili dosahnout

pfijemnych dusledki urc¢itého chovani nebo snahu vyhnout se
disledkim nepfijemnym. Hlavnim motivacnim c¢initelem je zpevnéni

vnéjsi odmeénou.

Kognitivni  (poznavaci) pfistup klade dtGraz na vyznam

poznavacich (kognitivnich) procesti pro chovani clovéka. Vychazi
z predpokladu, Zze clovék je predevSim "zpracovavatelem" informaci
a "instituci ¢inici rozhodovani". Zpracovani informaci je tedy logickym
vysledkem shromazdéni nutnych poznatkti a vysledného rozhodnuti

Clovéka.

Humanisticky pfistup je zalozen na predpokladu, ze specificky

lidska motivace vychazi ze snahy prekrocit soucasny stav vlastni
existence tim, ze Cloveék realizuje své vyvojové moznosti. Humanistickeé
teorie zduraznuji, Ze pro spravny rozvoj motivacni struktury zaka, ucitel
musi vytvorit prostfedi charakteristické vfielym osobnim vztahem,
bezpecim a bezpodmineénym prijetim kazdého jednotlivce, vedoucimi

k postupnému riistu autonomie zaka. 26

Vlastni motivacni procesy u jedince byvaji vétSinou velmi
slozité. Predev§im muize byt soucasné vzbuzeno vice potfeb najednou,

pfipadné jedna a ta sama situace muze obsahovat pozitivni a negativni

25 PAVELKOVA, Isabella. Motivace Zdku k uéeni. Praha: Univerzita Karlova v Praze-
Pedagogicka fakulta, 2002, s. 12.
26 LOKSOVA, Irena. LOKSA, Jozef. (pifeklad: Dobal, J.). Pozornost, motivace, relaxace
a tvorivost déti ve Skole: cviceni pro rozvoj soustiedéni a motivace zdku. Praha: Portal,
1999, s. 11.
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hodnotu. V téchto pripadech hovorime o motivacnich konfliktech, které
pro jedince nemusi byt lehce reSitelné. Pro déti je predevSim velmi tézce
reSitelny konflikt dvou i vice negativnich sil. Druhou komplikaci
motivacnich procest byva skutecnost, ze uspokojeni néjakych potfeb je
blokovano a mohou nastoupit nejriznéjSi obranné mechanismy

(agresivni ¢i tinikové).27

27 PAVELKOVA, Isabella. Motivace Zdku k uéeni. Praha: Univerzita Karlova v Praze-
Pedagogicka fakulta, 2002, s. 14.
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2. Druhy motivace

V této kapitole se zaméfime na jednotlivé druhy motivace.
Odhalime si mozné pfiCiny a podnéty pro vznik urcitého chovani lidi.
PopiSeme zakladni rysy primarni a sekundarni motivace a vymezime
zakladni rozdily mezi vnéjsi a vnitini motivaci jedince a jejich vyznam

pro vychovneé vzdélavaci proces.

2.1. Primarni motivace

Primarni motivace se déli podle toho, zda-li vychazi pfimo
od jedince samotného, a nebo je-li vzbuzena podnéty z jeho okoli. Podle
toho se dé€li na motivaci vnitfni a vné;jsi.

Vnitini a vnéjsi motivace byvala casto stavéna proti sobé. Diive se
predpokladalo, zZze wvné&jSi motivace "tlumi" vnitfni motivaci. Nové
vyzkumy (Deci, Vallerand, Pelletier, Ryan 1991) tyto predpoklady
koriguji. Ukazuje se totiz, Ze oba dva typy motivace se dostavaji do velmi
slozitych vzajemnych vztahu a mezipodob a zdaleka ne vzdy vnéjsi
motivace "tlumi" wvnitfni motivaci, dokonce ji nékdy velmi vhodné

doplnuje (podnécuje) a rozsiruje motivacni radius jedince. 28

Primarni motivace v sobé zahrnuje jak motivaci vnitfni, tak vnéjsi.
V soucasné dobe¢ se jiz nepfiklanime pouze k motivaci vnitini, jako k té
siln€jsi, ale naopak je vyhodou ji-li jedinec motivovan jak vnitfné, tak
z vnéjSku. Souznéni obou téchto podob motivace se uplatnuje takeé

ve vzdeélavani, jak si ukazeme v nasledujicich kapitolach.

2.1.1. Vnitfni motivace
O vnitfni motivaci hovorime tehdy, kdyz c¢lovék vykonava urcitou
¢innost jen kvuli ni samé, aniz by ocekaval jakykoliv vnéjs§i podnét,

ocenéni, pochvalu nebo jinou odménu. Takové chovani je obvykle

déla tuto ¢innost ochotné, protoze samo uceni ho tési a jeho vysledek ho

28 PAVELKOVA, Isabella. Motivace Zdku k uéeni. Praha: Univerzita Karlova v Praze-
Pedagogicka fakulta, 2002, s. 21.
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uspokojuje. Vyzkumy ukazaly, Ze 2zaci, u nichz pfevlada vnitini
motivace, vykazuji vysSsi Skolni uspéSnost, chodi do Skoly mnohem
radéji a pripravuji se na vyuku lépe nez ti zaci, u kterych prevlada
motivace vnéjsi. Zaci zakladni Skoly s vyS$§i urovni vnitini motivace
k uceni maji rovnéz veétsi schopnost pojmového uceni a lepsi schopnost

zapamatovani nez zaci motivovani prevazné vnéjsSimi Ciniteli.29

Opakované bylo prokazano (Krapp, Rheinberg, Deci, Lens,
Heckhausen a dal$§i), ze vnitfni motivace zakd ma pozitivni dopad
na jejich Skolni uispésSnost a kvalitu uceni. Zaci, které ucebni ¢innosti
zajimaji, se v nich vice angazuji, castéji z nich pocituji vnitini
uspokojeni, vykazuji vyssi kvalitu porozuméni a pochopeni souvislosti.
Potvrzen byl i pozitivni dopad na pameétové pochody a na koncentraci
a mensi unavitelnost pfi uceni. Vnitfni motivace, je-li navozena, byva
velice stala a napomaha kontinualni motivaci k uceni i po skonceni
povinné Skolni dochazky. Zaci s rozvinutou vnitfni motivaci voli
vétSinou i narocnéjsi vzdélavaci drahu. Rozvoj vnitini motivace ma vSak
z hlediska osobnostni zralosti jedince i dalsi diilezité souvislosti. 30

Pripomenme, Zze napriklad Maslow na samy vrchol hierarchického
usporadani potreb (viz. Tabulka ¢. 1.) klade potfebu seberealizace. Tuto
potfebu lze volné charakterizovat jako potrebu nékym byt, néco se
sebou a za sebe udélat a tendenci maximalniho vyuzivani vlastniho

potencialu.

Autodeterminacni teorie upozornily z motivacniho hlediska
na podstatny rozdil situaci, kdy si mizeme cil vybrat sami a situaci, kdy
je nam urcen, nékym jinym. V téchto teoriich byva rozliSovano jednani
¢i chovani autodeterminované, kdy clovék jedna na zakladé vnitini
podpory, voln€, naprosto nezavisle, spontanné, bez natlaku, v souladu

se svym pranim. Naproti tomu je jednani fizené, kontrolované, kde neni

29 LOKSOVA, Irena. LOKSA, Jozef. (pfeklad: Dobal, J.). Pozornost, motivace, relaxace
a tvorivost déti ve Skole: cviceni pro rozvoj soustiedéni a motivace Zdku. Praha: Portal,
1999, s. 15.
30 PAVELKOVA, Isabella. Motivace Zdku k uéeni. Praha: Univerzita Karlova v Praze-
Pedagogicka fakulta, 2002, s. 18.
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moznost vybéru, zadanou c¢innost je nutno splnit, coz byva doprovazeno

negativnimi emocemi: tlak, napéti, nervozita.

Do vnitfni motivace také byva zahrnuta tzv. "flow motivace"
(ponoreni se). Vnitfni motivace je pak vymezovana charakteristikami:
"vedét", "dosahnout", "prozivat stimulaci". Hluboka koncentrace, délani
naplno a splynuti s praci navozené flow motivaci je velmi cenné
z hlediska kvality prace, ale s jistou nadsazkou snad muizeme fici,
ze i z terapeutického hlediska, protoze pfinasi velmi cenné vnitini
uspokojeni, a to je vzacné zvlasté v dnesni dobé. 3!

Prace s vnitfné motivovanym zakem je pro ucitele idealni stav.
To je duavod, pro¢ je navozovani vnitfni motivace pfi vychovné
vzdé€lavacim procesu tak dulezité. Zejména u mladS§ich zakl, je nutno
soustavné, avSak citlivé, probouzet a udrzovat vnitfni motivaci pro dany
predmeét. Jakmile si zak v niz§im Skolnim véku spoji negativni prozitek
s nékterym ze vzdélavacich predmétt, Casto tyto pocity pretrvavaji i

v pozdé¢jsi dobe.
2.1.2. Vnéjsi motivace

VnéjSi motivace muze mit nejraznéjsi podoby. Z hlediska
casového muze mit charakteristiky kratkodobé (darek, pochvala za
dobrou praci) i dlouhodobé (dostat se na vysokou Sskolu, ziskat prestizni
zameéstnani). Ruzné druhy vné&jsSi motivace se vétSinou posuzuji podle
miry, jak se priblizuji vnitfni motivaci. Nakolik je ¢innost spontanni
a provadéna z 'vlastni vuale" (viz problematika autodeterminace).
V odborné literature byvaji rozliSovany Ctyti typy vnéjsi motivace. Tyto

typy se predev§im odliSuji stupném zvnitinéni ptvodni vné;jsi regulace.

o Externi regulace - jde o typ motivace, ktera je iniciovana vylucneé

vnéjsSimi Ciniteli. Impulsem byva jina osoba, ktera nabizi odménu
nebo hrozi trestem. Jednani probiha na zakladé vnéjsi zavislosti,

neni prostor pro autodeterminaci.

31 PAVELKOVA, Isabella. Motivace Zdku k uéeni. Praha: Univerzita Karlova v Praze-
Pedagogicka fakulta, 2002, s. 17.
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o Introjektova regulace - pro tento typ motivace je typické pasivni

prevzeti regulace chovani, ale vnitiné tato regulace neni
prijimana. Vychazi vétSinou z internalizace né€jakych pravidel

chovani.

o Identifikovana regulace - jde o typ motivace, kdy jedinec prijima

pravidla, (ztotozniuje se s nimi), bere je za své. Zak se tedy zacina

identifikovat s hodnotami pozadovaného chovani.

e Integrovana regulace - je vyvojové nejvysSSi formou vnéjsi

motivace. Regulace je jiz plné integrovana do celé motivacni
struktury jedince, propojuje se s jeho potrebami, zajmy

a hodnotami. 32

Vnéjsi motivace predstavuje pfi uceni situaci, kdy se jednotlivec
neuci z vlastniho zajmu, ale pod vlivem vnéjSich motivacnich cinitelt.
Pokud jsou prostrednictvim ucebni ¢innosti uspokojovany jiné, ptivodné
na ni nezavislé potreby, hovofime o vnéjsi motivaci - vnéjsi z hlediska
této ¢innosti. Chovani motivované vnéjSimi motivacnimi Ciniteli je ve své
podstaté instrumentalni - je nastrojem pro dosazeni néjakych vnéjSich
motivacnich Cinitell - napf. odmény nebo vyhnuti se trestu. Pfi fizeném
(Skolnim) uceni se zaci Casto uc¢i pod vlivem vnéjSi motivace. 33
Podstatnou charakteristikou wvnéjSi motivace je, Ze Ccinnosti takto
motivované vykonava jedinec jen po dobu nezbytné nutnou. Zak se udi
pro ucelovy vysledek, omezuje studium jen na informace,
které se od néj pozaduji. Po ukonceni pozadavklli tyto informace

zapomina. Souvisi obvykle s povrchovym stylem uceni. 34

Zaci s pfevladajici vnéjsi motivaci k uceni projevuji o mnoho vyssi

uzkostnost, hors§i pfizptisobeni §kolniho prostfedi, mensi sebevédomi

32 PAVELKOVA, Isabella. Motivace Zdkt k uéeni. Praha: Univerzita Karlova v Praze-
Pedagogicka fakulta, 2002, s. 20.
33 LOKSOVA, Irena. LOKSA, Jozef. (pfeklad: Dobal, J.). Pozornost, motivace, relaxace a
tvofivost déti ve Skole: cviceni pro rozvoj soustiedéni a motivace Zdku. Praha: Portal,
1999, s. 16.
34 SKODA, Jifi; DOUDLIK, Pavel. Psychodidaktika: Metodika efektivniho a
smysluplného uceni a vyucovani. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 65.
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a nizsi schopnost vyrovnat se s neuspéchem ve Skole (napf. Spatnou

znamkou) nez zaci s prevladajici vnitfni motivaci k uceni. 35

V této kapitole byly zminény definice vnéjSi a vnitfni motivace,

jejich zakladni rozdily a dopad na vychovny proces. Nasledujici tabulka

znazornuje tato stanoviska.

Vnitfni motivacéni orientace

§i motivacéni orientace

Uceni motivované zajmem a

zvédavosti

Uceni motivované snahou ziskat

dobré znamky

Snaha pracovat pro svoje vlastni

uspokojeni

Snaha pracovat pro uspokojeni

ucitele nebo rodice

Preference novych a flexibilnich

¢innosti

Uprednostnovani lehkych a

jednoduchych ¢innosti

Snaha pracovat samostatné a

nezavisle

Zavislost na pomoci ucitele

Preferovani vnitfnich kritérii

uspéchu a neuspéchu v praci

Orientace na vnéjsi kritéria

posouzeni vysledku

Tabulka €.1. Rozdily mezi vnitini a vné&j§i motivaéni orientace zaka

35 LOKSOVA, Irena. LOKSA, Jozef. (pfeklad: Dobal, J.). Pozornost, motivace, relaxace a
tvofivost déti ve Skole: cviceni pro rozvoj soustiedéni a motivace zdku. Praha: Portal,

1999, s. 16.
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2.2. Sekundarni motivace

Pro skolni motivaci sehravaji rozhodujici tllohu tfi skupiny potfeb.
Jde o potfeby poznavaci, protoze ucebni Cinnosti predstavuji jednu
z vyznamnych forem poznavaci c¢innosti, potfeby socialni, protoze
ucebni c¢innosti jsou realizovany predevSim v socialnim kontextu
a potfeby vykonové, protoze na zaky jsou prostrednictvim ukolovych
situaci kladeny urcité pozadavky. V optimalnim pfipadé se ucebni
¢innost stava komplexni incentivou pro vSechny tfi vySe zminéné

skupiny potreb. 36

2.2.1. Poznavaci potfeby

Jedna se o potreby, které se u zaka mohou, ale také nemusi
v plné podobé rozvinout. Jsou-li rozvijeny béhem Skolni dochazky, coz je
pro jejich rozvoj nejpfihodnéjsi obdobi, stavaji se jednim z trvalych
zdroju rozvoje celé osobnosti zaka a kvalitnim motivaénim zdrojem

jeho uceni.

I kdyz zarazujeme tyto potfeby do potfeb sekundarnich, maji
fyziologicky zaklad (Madsen 1972), jenz je tvofen predevSim potfebou
mozkové aktivity a orientacné patracim reflexu. Nedostatek podnét
(stimulaéni hlad) muzeme prozivat pfi kazdodennich c¢innostech,
naprfiklad: pfi nezazivné pfenasce, na schuzi ¢i pfi televiznim programu
a podobné. Reakci muze byt ¢marani si z nudy na papir, celkova fyzicka
aktivita (neposednost) ¢i jina spontanni cinnost. Vlastni poznavaci
potreby se rozviji zaroven s vyvojem rozumovych schopnosti a na jejich
rozvoj ma velky vliv vychova a vzdélani. Poznavaci potfeby lze délit podle
charakteru c¢innosti, kterou aktualizuji a jiz jsou zaroven uspokojovany
a zpevnovany na potrebu smysluplného receptivniho poznavani (potfeba
ziskat nové poznatky, informace) a potrebu vyhledavani a feSeni

problému.

36 PAVELKOVA, Isabella. Motivace Zdku k uéeni. Praha: Univerzita Karlova v Praze-
Pedagogicka fakulta, 2002, s. 23.
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Rozvoj poznavaci motivace je uzce spjat jednak s charakterem
navozovanych poznavacich procesti (napfiklad vyuzivani metody
objevovani, moznost experimentovat a podobn¢) a jednak s obsahem
poznavaného (obsahy vzdélavani a jejich zajimavost pro zaky). Vztah
individualnich potfeb k jednotlivym obsahtim vSak byva velmi
komplikovany (jedna potfeba muze byt uspokojovana riznymi obsahy
a naopak urcCity obsah muze uspokojit razné potreby), takze je
v pedagogickém kontextu vyhodnéjsi orientovat se z hlediska obsahu

na komplexnéjsi psychické dispozice zaku, a sice na jejich zajmy.37

Pro rozvoj poznavaci motivace u zakl jsou podstatné postoje
ucitele a styl pedagogické prace. Ucitelem projevovany zajem o obor
(schopnost dodavat oboru "osobni rozmeér") byva zaky velmi citlive
vniman a nékdy se na né prenasi. RovnéZz schopnost ucitele priblizit
vyznam (smysl) pfedmétu pro zivot a pro zajmy zakt mimo §kolu velmi

napomaha aktualizaci poznavaci motivace. 38

Zajem zakd poznavat je vzdy nejvys$si pfi zahajeni nové Cinnosti
a postupem casu klesa. Duvodem muze byt obtiznost probirané latky
nebo prave to, ze si ji zak neumi propojit s realnym Zzivotem. Poznavaci
potfeby jsou uzce spjaty s vlastnim zivotem zakua a tedy i praktickym

vyuzivanim jejich poznatku ziskanych pfi vyucovani.
2.2.2. Vykonova motivace

Teorie vykonové motivace je zaloZzena na predstavé nezavislosti
potfeby uspéSného vykonu a potfeby vyhnuti se neuspéchu. 39 Zak
dava prednost strukturované a organizované praci, stanovuje si cile
a snazi se uspét. Souvisi obvykle s utilitaristickym stylem uceni. 40
Zakovou motivaci je tedy dosazeni co mozna nejlepSich znamek

a vyniknout nad ostatnimi. Pfi tomto stylu uceni se zak prizpusobuje

37 PAVELKOVA, Isabella. Motivace Zdkt k uéeni. Praha: Univerzita Karlova v Praze-
Pedagogicka fakulta, 2002, s. 24.
38 Tamtéz, s. 25.
39 Tamtéz, s. 27.
40 SKODA, Jifi; DOUDLIK, Pavel. Psychodidaktika: Metodika efektivniho a
smysluplného uceni a vyucovani. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 65.
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pozadavkim ucitele, coz vSak neni vzdy idealni stav (napriklad

u predmeétu, kde vyucujici klade na zaky jen nizké naroky).

Vykonova motivace podminuje aspiracni uroven jedince a je nutné
ji vénovat zvySenou pozornost, protoZze souvisi s rozvojem zdravého
(realistického) sebehodnoceni kazdého jedince. Dtivodem je propojenost
vykonovych potieb s jedincovym JA. Vykonové potfeby jsou motivacnim
zdrojem cinnosti a chovani, které smeéruje jednak k osamostatnovani,
potvrzeni a prosazeni JA, jednak k jeho obrané, je-li ohroZeno. 41

Pro rozvoj vykonovych potfeb sehravaji vyznamnou ulohu
materské (rodicovské) naroky a jejich presnost. Naroky mohou byt
primérené, nebo mohou dité pretézovat, mohou vsSak byt také znacné
nizsi nez moznosti ditéte. Jsou-li na dité kladeny primérené pozadavky,
je-li dité povzbuzovano k samostatnosti, pfesnosti vykonu a jsou-li jeho
vykony ocenovany, je velmi pravdépodobné, Ze se u ditéte zacne rozvijet
potfeba uspésSného vykonu. Vykonové situace jsou spojovany
s pfijemnym prozitkem. Dité si osvojuje adekvatni Uroven naroku
na sebe (adekvatni aspirac¢ni uroven) a ma tendenci vynalozit potrebné
usili k dosazeni uspéchu pfi vykonovych c¢innostech. Je-li vSak dité
stale preté€zovano a je-li okoli zaméreno predevSim na jeho neuspéchy
a jejich kritiku, zac¢ne se u né&j pravdépodobné rozvijet potreba vyhnuti
se neuspéchu. Zaci s vysokou obavou z neuspéchu maji potfebu se
vykonovym situacim vyhybat, aby nebyli pfipadnym neuspéchem
vnitiné zranéni. Pfi rozvinuti potfeby vyhnuti se neuspéchu jde
v podstaté o obrany mechanizmus, ktery ma chranit jedincovo JA pfed
Ccastym neuspéchem a prozitkem selhani. V situaci, kdy na dité nejsou
kladeny zadné pozadavky (pfi podcenovani samostatnosti a presnosti
vykonu), bude rozvoj vykonovych potfeb ditéte pravdépodobné brzdén

a bude nedostatecny.42

41 PAVELKOVA, Isabella. Motivace Zdkt k uéeni. Praha: Univerzita Karlova v Praze-
Pedagogicka fakulta, 2002, s. 26.
42 HRABAL, Vladimir; PAVELKOVA, Isabella. Skolni vjkonovd motivace zdkti. Dotaznik

pro zZdky. Praha: Narodni tistav odborného vzdélavani, 2011. [cit. 20. ¢ervna 2012]
Dostupné z WWW:
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Existuje cela fada modelti vykonové motivace. Heckhausenuv
rozSiteny kognitivni model je zvlast vyznamny jednak proto,
ze zohlednuje casovou perspektivu jedince, a jednak ZzZe se snazi
o teoretické feSeni motivace ve §kole, kde motivace nemtize byt pouhou
sumarizaci jednotlivych motivli, motivacné uc¢inné jsou ruzné druhy
ocekavani (ocekavani ,situace - vysledek“, ocekavani ,aktivita -
vysledek®, ocekavani ,situace — aktivita — vysledek®, ocekavani ,vysledek
— nasledek®). Vyznam maji i jiné motivacni proménné, jako je naptriklad
pocit soustfedénosti na véc, pocit, ze pozadavky ukolu jsou splnény,
nebo jistota, ze jsou vytvoreny predpoklady pro dosazeni dlouhodobych
cili a podobné. 43

Rozvoj vykonové motivace a jeji kultivace je podstatnou soucasti
zralé osobnosti, majici mimo jiné velky dopad praveé na kvalitu ucebnich
poznavacich procest, zivotni aspirace a autoregulacni zdatnosti
predevSim pfi realizaci cild a pfekonavani prekazek. Ve vychovné
vzdélavacim procesu je vykonova motivace spojena i s minénim okoli

a tedy i se socialni motivaci popsané v nasledujici kapitole.

2.2.3. Socialni motivace

Zdrojem socialni motivace jsou potfeby pozitivnich socialnich
vztaht, které mohou velmi vyznamné pusobit i béhem ucebni ¢innosti.
Studium vychazi z nutnosti, zak se uci jakkoliv, jen aby prosel. Miva
negativni postoj k uceni, nedovede se obycejn€é samostatné ucit. 4
Socialni vztahy ve tfidé mohou pozitivné ¢i naopak negativné ovlivnit

minéni zaka a jeho postoj k vyuce.

http://www.nuov.cz/uploads /AE /evaluacni_nastroje/24 Skolni vykonova_motivace z
aku.pdf

43 HRABAL, Vladimir; PAVELKOVA, Isabella. Skolni vijkonovd motivace Zdkii. Dotaznik
pro Zdky. Praha: Narodni Gstav odborného vzdélavani, 2011. [cit. 20. ¢ervna 2012],
Dostupné z WWW:

http://www.nuov.cz/uploads /AE /evaluacni_nastroje/24 Skolni vykonova_motivace z
aku.pdf

44 SKODA, Jifi; DOUDLIK, Pavel. Psychodidaktika: Metodika efektivniho

a smysluplného uceni a vyucovdni. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 65.
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Kvalita socialnich vztahtl Gizce souvisi s klimatem ve tfidé. Klima
tridy, které ucitel navodi, mtize mit zasadni vliv na motivaci zaka
a jejich postoj k uceni. Za optimalni se povazuje takové klima tridy,
které je mozno charakterizovat jako cilevedomé, orientované na ulohy,
uvolnéné, vrelé, podporujici zaky a se smyslem pro poradek. Je treba
zajistit, aby zaci me€li dobré minéni o svych ucebnich schopnostech.
Ucitel zaktim poskytuje realistické prilezitosti k dosazeni uspéchu,
nabizi podporu a povzbuzeni. Ne vSechny ukoly, u nichz zaci citi, ze by
v nich mohli snadno uspét, jsou motivujici. Prili§ jednoduché aktivity
v hodinach mohou navodit v Zzacich dojem, Ze jsou zbytecné a tedy jim
neveénuji takovou pozornost. Mohlo by se také stat, ze v nich vzbudi
dojem, ze ucitel podcenuje jejich schopnosti. V takovych situacich,
kdy je zapotrebi zatradit i velice jednoduché ukoly, je vhodné doprovodné

vysvétleni jejich tiCelnosti z pohledu vyucujiciho.

Dale muzeme spojovat vynalozené usili a dosazeni uspéchu
s hmotnymi odménami a vyhodami, ale musi byt pro né skutecné
zadouci, aby nepodkopavali vnéjsi motivaci anebo neodcizovali zaky,

kteti ji nedosahli. Dal§i odmeény souviseji s prestizi (dobré znamky). 4>

V dnesSni dobé, co se tyce socialni motivace, bohuzel jiz neni
prestiz az natolik spjata s dobrym ohodnocenim zaka. Aby se tomuto
jevu predeslo, je velice dtlezita role ucitele pfi vytvareni spravného

klima ve tridé a spolecnym nastavenim hodnot.

45 KYRIACOU, Chris (pfeklad: DVORAK, Dominik). Klicové dovednosti uditele,
pedagogickd praxe — cesty k lepSimu vyucovdni. Praha: Portal, 1996, s. 121.
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3. Motivace a osobnost

Bezesporu, osobnost je tou nejsamostatnéjSi charakteristikou
clovéka. Z vychovného pohledu na véc, role vkladu obecnych
osobnostnich faktori je méné podstatna nez ta, kde se budeme
soustredit na osobnostni rozdily. Psychologie osobnosti c¢lovéka je
aktivni odvétvi klasické psychoanalytické teorie, ktera ma koreny
ve dvacatém stoleti a jeji historie nese znaky vsSech zakladnich
psychologickych paradigmat, od behavioralnich a humanitnich

az po socialné-kognitivni.46

Motivace je nezbytnym predpokladem vyucovani a vychovného
procesu a muze podstatné zvySovat efektivitu vychovné vzdélavaciho
pusobeni. Silné ovliviuje Skolni uspéSnost zaku, jejich vykony,

ale i rozvoj zakovy osobnosti. 47

3.1. Osobnost zaka

UcCeni je zivotnim ,udélem“ clovéka od narozeni az do smrti.
Probiha po cely zZivot jedince a patfi k zakladnim autoregulacnim
mechanismtim, na jejichz zakladé se formuje védomi, chovani
a osobnost. Spolec¢nost sice vymezila pro uceni urcité casové obdobi —
Skolni vék, ktery nasleduje po obdobi hry a predchazi obdobi prace,
avSak uceni se prolina kazdou hrou i praci. Presto je Skolni vék
obdobim, v némz je mozny maximalni rozvoj ditéte. Vstupem do Skoly se
ditéti meéni cely jeho Zivot. Podstatné se rozs§ifuje socialni oblast, jejimuz
vlivu dité podléha, dité se prfimo a konkrétné srovnava se spoluzaky

a na zakladé toho se uci stavét si osobni cile a utvaret svou stupnici

46 DORNYEI, Zoltan. The Psychology of the Language Learner. New Jersey: LEA, 2005,
s. 10.
47 STRANSKA, Zdenka; POLEDNOVA, Ivana. Adekvdtni motivace k uéeni — pfedpoklad

rozvoje zdravé osobnosti zdkt. School and Health, 2008. vol. 21/3. s. 24. [cit. 20.
¢ervna 2012] Dostupné z:

http://www.ped.muni.cz/z21 /2007 /konference 2007 /sbornik 2007 /sb07 praxe_sko
ly/cze/stranska polednova_cz.pdf
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hodnot. Zac¢ina se diferencovat jeho chovani k dospélym a c¢lentim
vrstevnické skupiny, formuje se jeho osobni uroven aspiraci, jez je
ovliviiovana aspiracni urovni ostatnich ¢lent skupiny. 48

Aby se déti mohly stat ,dobrymi zaky“, potrebuji byt fyzicky
a psychicky v pohodé. Pripomenme si zasadu posloupnosti v naplnovani
potieb (viz. Tabulka ¢.1). Cim jsou déti mladsi, tim vice u nich plati, Ze
potreby umisténé v pyramidé vysSe se dostanou ke slovu, az kdyz jsou
dostatecné uspokojeny vSechny potreby pod nimi. To nazyvame
akademickym wucenim a co se déti uci predevSim ve Skole,
patfi vysoko — do potreby seberealizace. Je toho hodné, cemu musi byt
vénovana péce, aby se dité mohlo ucit a rozvijet souladu se svymi
moznostmi. Déti potfebuji byt fyzicky v pohodé€, musi se citit bezpecné
(fyzicky i psychicky), potfebuji mit pocit, ze jsou hodnotnymi cleny
skupiny a skupina je prijima. Potfebuji mit pocit Gspéchu, musi se jim
dostavat uznani. Teprve potom se mohou stat tak dobrymi zaky, jak je

to v jejich moznostech.4°

3.1.1. Ucebni navyky

Poznani stylt zakova uceni muze uciteli vydatné pomoci jak pri
vybéru uciva, jeho didaktickému zpracovani, tak pfi volbé vyucovacich
metod. Znalost zplisobu zakova uceni pak zejména pomaha uciteli pfi
vlastni prezentaci uciva smérem k zakovi. Uciteltiv diagnosticky pohled

na ucebni styl zaka vSak vyzaduje dobrou psychologickou pripravu. 50

Styly ucebni ¢innosti zaktl se v mnoha ohledech li§i. Vyvijeji se
z vrozeného zakladu (tj. kognitivnich styli), ale proménuji se béhem

zivota jak zameérne, tak bezdécné. Jedinec je vyuziva ve vétSiné€ situaci

48 STRANSKA, Zdenka; POLEDNOVA, Ivana. Adekvdtni motivace k uceni - predpoklad
rozvoje zdravé osobnosti zZdku. School and Helth 21, 3/2008, str. 23. [cit. 20. ¢ervna
2012] Dostupneé z:

http:/ /www.ped.muni.cz/z21 /2007 /konference_2007/sbornik 2007/sb07_praxe_sko
ly/cze/stranska polednova_cz.pdf

49 KOPRIVA, Pavel at al. Respektovat a byt respektovan. Praha: Spirala, 2008, s. 203.
50 KALOUS, Zdenék; OBST, Otto a kol. Skolni didaktika. Praha: Portal, 2002, s. 448.
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pedagogického typu a jsou relativné nezavislé na ucivu. Protoze si
jedinec své ucebni navyky zpravidla neuvédomuje, neciti ani potrebu je
néjakym zpusobem vylepSovat. Tyto postupy se mu jevi jako
samoziejmé a vyhovujici. Daji se vSak diagnostikovat a do jisté miry
i ménit.>! Ucebni styly se mohou délit na zakladé motivace a na zakladée

smyslového vnimani.
e Ucebni styly na zakladé motivace

Druhy ucebnich styld se daji délit podle motivace a zaméru
na povrchni, utilitaristicky a hloubkovy. U povrchniho uc¢ebniho stylu
pfevazuje tendence vyhnout se neuspéchu, tzv. ,snaha projit“. Zak
prakticky jen reprodukuje naucené a jeho pristup neprameni ze zajmu.
Maximalni vysledek s minimalni namahou. Zak s utilitaristickym
(vypocitavym) stylem uceni se snazi o co nejlepSi znamky. Snazi se
obstat pred ostatnimi spoluzaky jako nejlepsi — uspét v konkurenci
za kazdou cenu. Tito zaci se neradi déli o své znalosti. Umi najit slabou
stranku u uciteld a tuto stranku vyuzit ve vlastni prospéch.
A na zaveér styl hloubkovy, typicky pro zaky, ktefi jevi opravdovy zajem
o uéivo. Zak musi rozumét tomu, co se uéi a dokaze si uvédomit,

Ze naucené se mu bude v praxi skutecné hodit.

Dalo by se fici, ze z pohledu motivace pfi vyuce jsou ucebni
navyky jednim z indikatorti vztahu Zzaka k osvojované latce a k procesu
uceni jako takovému. Cim vétsi zajem o ucivo v ném vzbudime, tim vice

posilime proces osvojovani.
e Ucebni styly na zakladé smyslového vnimani

Ucebni styly lze rozclenit také podle smyslového vnimani, které

zak uprednostiuje. Zaci pfi zpracovani informaci preferuji bud sluch,

51 MARES, Jifi. Styly uceni zaku a studentt. Praha: Univerzita Karlova. [cit. 8.
prosince 2013] Dostupné z: http://www.ippp.cz/spp/download/studijni-
materialy/styly-uceni-zaku-a-studentu.pdf
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zrak nebo pohyb. Podle toho se deéli na tzv.: vizualy, auditivy

a kinestety.

Vizualni typ: sedi pomeérné klidneé, vysoka frekvence mrkani

(pti vizualizovani). Vybavuje si to, co si ,nafotil“ do pameéti.
Pri vybavovani se diva ,na strop®, listuje v seSité a presné Cte zapsané.
Je dobre organizovany, poradny a Cistotny. Je dobry v pravopisu (ale jen
u slov, ktera si nafotografoval do paméti). Spatné rozumi verbalnim
navodtim, dobfe rozumi psanym navodum. Pfi komunikaci se neustale
diva na osobu, se kterou mluvi a vyzaduje, aby se mu druhy dival
do oc¢i. K zapojovani technickych véci nutné potrebuje planek. V uceni
dava prednost kniham, mapam, schematickym obrazktim. Sam si rizna

schémata vytvari.

Auditivni typ: nevydrzi sedét klidné. Casto metronomické (= pravidelné)

pohyby (nohy, ruce, hlava). Pfi komunikaci se nediva na osobu,
se kterou mluvi. Rytmicka fe¢. Pohyb rti pfi tichém cteni. Je lehce
rozptyleny, mluvi sam se sebou externé i interné. Miluje hudbu.
Jeho hlava je plna melodii a rytmt. Rad imituje hlasy. V uceni dava
prednost poslouchani. Jemu je urCeno ceské vykladové Skolstvi.
RusSivym elementem vSak jsou spoluzaci, kteri takového zaka svych

chovanim ve tfidé rusi.

Kinesteticky typ: Nevydrzi sedét klidné, podobné jako auditiv, ale oproti

auditivovi neudrzi pravidelny rytmus. Pfi praci ma nepravidelné drzeni
téla, napfiklad pfi cteni casto méni pozice (sedi, lezi, klec¢i). Casto
pouziva prsty k tomu, aby néco rekl. Stoji pomérné blizko jinych lidi
a Casto se jich dotyka. Reaguje na urcité podnéty télesnym pohybem.
Vuceni dava prednost jednani, akci. Pouhé mnaslouchani

je pro néj utlumuyjici.>?2

52 MUSIL, R. Priblizit se k zdkum. Praha: Strom, 1997, s. 25. [cit. 7. prosince 2013]
Dostupné z: http:/ /www.unium.cz/materialy/0/0/zjistovani-ucebniho-stylu-m28368-
p3.html
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Na zakladé této charakteristiky ucebnich stylti zaka, 1ze formovat
¢innosti ve vyucovaci hodiné. Zejména v hodiné ciziho jazyka je mozné
vyuzit celé spektrum aktivit zaméfenych na jednotlivy typ smyslového
vnimani, nejlépe pak zaclenovat do kazdé vyucovaci hodiny po jedné

aktivité pro kazdého z nich.

3.1.2. Vrozené dispozice

Mezi vrozené slozky osobnosti povazujeme: temperament, vliohy,
dispozice (geneticky zaklad) a cast inteligence. Vloha je biologicky,
vrozeny predpoklad pro rozvinuti schopnosti. To znamena,
ze schopnosti nepovazujeme za vrozené, ze jsou to vlastnosti rozvinuteé
na podkladé vrozenych vloh v prubéhu jedincova vyvoje, ucenim
a Cinnosti, v zavislosti na spolecenskych podminkach, véetné vychovy
a vyucovani. Nadani je soubor dobfe rozvinutych schopnosti pro urcitou
oblast lidské cinnosti, napf. nadani pro matematiku, jazyky, urcitou
oblast uméni. Setkame se vSak i s tim, ze se vyrazu nadani uzije
pro soubor vloh. Vyrazem talent, popfipadé€ genialita, se oznacuje zvlast

vysoky az zcela vyjimecny stupen schopnosti ¢i nadani. 53

Meze schopnosti jsou clovéku dany pfi narozeni. Jestlize nema
vrozené vlohy pro rozvoj nadprimeérnych schopnosti v néjaké oblasti,
k jejich dosazeni béhem vyvoje nemuze dojit. Je to néco jako strop:
béhem svého Zivota muzZeme tohoto stropu dosahnout, nemutiZzeme jej
vSak ,prerust®. Ale pravé tak muzeme zustat v rozvoji kdesi u podlahy
nebo v puli cesty. Jsme kazdy jiny, kazdy mame své stropy v ruznych
oblastech rizné vysoko a k jejich dosazeni potfebujeme ruzné dlouhy

Cas i razné cesty.5*

3.1.3. Ziskané dispozice

K témto slozkam osobnosti fadime: charakter a schopnosti, které

se vyvijeji v priabéhu zivota jedince z vrozenych dispozic. Dovednosti

53 CAP, Jan; MARES, Jifi. Psychologie pro uditele. Praha: Portal, 2001, s. 152.
54 KOPRIVA, Pavel, at al. Respektovat a byt respektovdn. Praha: Spirala, 2008, s. 201-
202.
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a schopnosti spolu tésné souvisi a neni snadné je presné odliSit. Rozdily
mezi nimi lze vyjadrit zejména v rtizné obecnosti a proménlivosti.
Napriklad pfi vyucovani jazyktim si zaci osvojuji velky pocet specialnich
dovednosti, které se tykaji pravopisu, mluvnice, slohu, prekladu atd.
Osvojeni téchto dovednosti je zavislé na schopnostech, ale zaroven
upevnéni dovednosti delSim cvikem, c¢innosti ¢i praxi muze vést
k rozvinuti obecnéjsi verbalni schopnosti, k cemuz je zapotrebi delsi
doby nez k osvojeni dil¢i dovednosti. 55> Ziskané dispozice jsou nastrojem
pro uziti védomosti, pro feSeni problému, pro vykonavani cinnosti
urcCitého druhu. Vyklad procesu vyucovani se opira o vysledky rady
disciplin: biologie a neurobiologie, sociologie, psychologie, zvlasteé

pedagogické, vyvojové a socialni. 56

Zajmy jsou povazovany za soucast motivacnich dispozic prevazné
sociopsychického charakteru a jsou predmétem zajmu socialni
psychologie. Oblast zajmu souvisi s motivacnim zaméfenim jedince.
Z hlediska struktury motivace je zdlraznovano jejich misto v dimenzi
aktivace a tim i jejich vztah zajmt k potfrebam, hodnotam a postojim. 57
Zakomponovanim zakovych zajmt do tématického celku vyuky lze

vyuzit k udrzeni jeho pozornosti.

3.1.4. Vyvojové obdobi ve véku od 11 - 15 let

Toto obdobi se nazyva pubescence. Je to obdobim pohlavniho
dospivani a nového zaclenovani osobnosti do spole¢nosti. Dochazi
k vyraznym zménam ve vyvoji osobnosti a znacnym problémum
v rodinné i Skolni vychové. Probiha pfiblizné v od 11 do 15 let,
u chlapcu asi o rok pozdéji nez u divek, u obou pohlavi se znacnymi
individualnim rozdily. Je oznacovana za predchazejici obdobi

od prechodu od détstvi k dospivani.

55 CAP, Jan; MARES, Jifi. Psychologie pro ucitele. Praha: Portal, 2001, s. 153.
56 SKALKOVA, Jarmila. Obecnd didaktika: vyucovaci proces, ucivo a jeho vybér,
metody, organizacni formy vyucovdni. Praha: Grada Publishing, 2007, s. 27.
57 SKODA, Jifi; DOUDLIK, Pavel. Psychodidaktika (Metody efektivniho a smysluplného
uéeni a vyucdovani). Praha: Grada Publishing, 2011, s. 103.
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V puberté v priznivém pfipad€ pokracuje zvySovani kompetenci,
usili o dobré vysledky ve Skole a v zajmovych cinnostech. Chlapci
a divky si rozsSifuji a prohlubuji védomosti, zdokonaluji dovednost,
pokracuje rozvijeni intelektu. Dobré vysledky ve Skole a v zajmovych
¢innostech i jejich kladné hodnoceni blizkym okolim podporuji
sebehodnoceni mladistvych, budovani jejich jistoty, pfekonani pocit
ménécennosti. V nepfiznivém pripadé mladistvi nevyvijeji usili,
nedosahuji dobrych vysledkd ani ocenéni, prohlubuje se jejich nejistota

az komplex ménécennosti.

Dtlezitym vyvojovym tukolem v prepuberté je zaclenovani
mladistvého do skupiny vrstevnika. Mladistvi ziskavaji zkuSenosti
v socialni interakci a komunikaci s vrstevniky jiz na vyssi Urovni nez
v predchozich obdobich. U¢i se navazovat komunikaci a vztah, podivat
se na udalosti oCima druhého, vcitit se do ného, prihlizet k jeho

potfebam, vzajemné si pomahat a spolupracovat.

V pubescenci probihaji podstatné biologické zmény jako rust
postavy, ale také zména proporci, jejich pfiblizeni tvarim téla dospélych
muzl a zen. Dospivajici jsou zvySené labilni, naladovi, snadno unaveni
a podrazdéni. Vyrovnat se s témito zménami pro né neni lehké.
I na pozitivni reakce na tyto zmeény reaguji precitlivele. Mladistvi
srovnavaji svuj vzhled s idealem. Takové srovnani vychazi vétSinou
neprizniveé. Plati to zvlasté o divkach. Obraz vlastniho téla a zevnéjsSku je

soucasti sebepojeti a sebehodnoceni.>8

V tomto obdobi zesiluje odpor mladistvych proti autoritam.
Aby se dité stalo zralou, samostatnou a odpovédnou osobnosti,
potfebuje se osvobodit od zavislosti na rodiné, na rodicovské autorité.
Spolu s uvolnovanim zavislosti na rodi¢ich probiha v puberté
zaClenovani do skupiny vrstevnika. Pubescent hleda ve skupiné
vrstevnikl pfijeti jakozto rovnocenny partner. Vrstevnici maji stejné

nebo podobné problémy a zajmy na rozdil od dospélych. Na zakladé

58 CAP, Jan; MARES, Jifi. Psychologie pro uditele. Praha: Portal, 2007. s. 232 — 233.
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pfijmuti skupinou vrstevnikti si formuje i vlastni sebehodnoceni.
Pubescentovi hodné zalezi na dobrém pratelském vztahu s vrstevnikem

téhoz pohlavi a takeé, pokud je to mozné, na partnerovi druhého pohlavi.

Jiny neméné obtizny problém a vyvojovy ukol tohoto obdobi je
smeérovani k budouci profesi. I kdyz to nemusi byt presné urceni
specialni profese, jde v puberté alespon o pfiblizné smérovani, tedy jaky

typ stredni Skoly si zvolit.

Naopak je toto vyvojové obdobi priznivé pro rozvoj intelektu. Podle
Piagetovych vyzkumu pravé v puberté dochazi k pfechodu do etapy
formalnich operaci, k abstraktnimu mysSleni. To znamena, Ze intelekt
dosahuje takové urovneé, ktera umoznuje efektivni studium narocnych
védeckych poznatkt. Bohuzel znacna cast mladistvych této moznosti
nevyuziva. Rozvinuti intelektu i zkuSenosti v socialni komunikaci
umoznuji také dalsi vyvoj moralnich aspekttl osobnosti. Pubescent jiz
dokaze lépe nez dité pochopit odliSné nazory a motivy druhych lidi.
Dovede lépe pochopit obecné moralni principy, jako je spravedlnost,
pravda aj. Je schopen uvazovat o budoucnosti a hypoteticky planovat

nékolik moznosti dalsiho jednani, popfipadé zivotni cesty.5°

V tomto obdobi se mladistvi jeden od druhého natolik lisi ze
v jedné skupiné se muze setkat s zaky na rozdilnych urovni vSech

slozkach osobnosti.

59 CAP, Jan; MARES, Jifi. Psychologie pro uditele. Praha: Portal, 2007. s. 234 — 235.
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3.2. Osobnost ucitele

Odjakziva je pri ziskavani novych znalosti nutna pritomnost dalsi
osoby, ktera ma za ukol predavat své znalosti ostatnim. Jiz Sokrates
mel jasnou predstavu o sobé v roli ucitele jako o pomocnikovi, ktery
napomaha svym zakim dobrat se odpovédi na jejich vlastni otazky.
Vidél sam sebe jako spoleénika a pruvodce, ktery napomaha zaktim
objevit védéni. Ackoliv podminky vyucovani se od doby Sokrata velice

zmeénily, timto modelem by jsme se mohli fidit i dnes.

Ucitel patfi k vyznamnym osobam v zivoté a vyvoji déti
a mladistvych. Ucitelska profese klade narocné a psychologicky

rozmanité pozadavky. Od ucitele se ocekava, ze bude zaky:

e Vzdélavat: zprostfedkovat jim védomosti, dovednosti, zpulsoby

mysSleni a ¢innosti urcitého zaméreni podle jeho aprobace.

e Vychovavat: rozvijet jejich zajmy a postoje, schopnosti, charakter,
a to na podkladé soustavného poznani zaku, jejich typologickych

i individualnich rozdil11.60
3.2.1. Vyucovaci metody

Pfi rozvijeni vlastniho pfristupu k vyuce je zakladnim vztyénym
bodem pro kazdého ucitele jeho ¢i jeji vlastni presvédceni a pristup

k nasledujicim bodum:

role ve tride

- podstata efektivniho vyucovani a uceni

- prekazky, kterym zak Celi a jak mohou byt zajistény
- UspésSné ucebni aktivity

- struktura efektivni vyucovaci hodiny

Presveédceni a teorie o téchto aspektech uceni vyustily ve vytvoreni

klicovych principtl pro plan vyucovaci hodiny podle Jacka C. Richardse.

60 CAP, Jan; MARES, Jifi. Psychologie pro uditele. Praha: Portal, 2001, s. 264.
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Ucitel jako jedinec se muze zaméfovat na rlzné principy v odliSnou
dobu, podle toho jaky typ tfidy pravé vyucuje (napt.: déti, ¢i dospelé,

zacatecCniky ¢i pokrocilé). Nasleduje seznam prikladll téchto principt:

e zapojit uciciho se do hodiny

e udélat ze zak1, nikoliv z ucitele, tstfedni bod hodiny

e poskytnout maximum moznosti pro zapojeni zaka do vyuky

e vyvijet zakovu zodpovédnost

e byt tolerantni k chybam

e vést ke spravnym ucebnim stylim

e reagovat na zakovy obtiZe a stavét na nich odrazet se od nich
e maximalné vyuzivat skupinovych aktivit ¢i aktivit ve dvojicich
e podporovat spolupraci mezi zaky

e procvicovat jak spravnost, tak plynulost

e vnimat zakovy potfeby a zajmy®!

Také je nutné respektovat, ze uceni probiha v urc¢itém socialnim
a socio-kulturnim kontextu. Kazdy zameérny a institucionalni vzdélavaci
proces se realizuje interakci ¢tyr zakladnich faktorti. Jsou jimi ucitel,

zak, obsah vzdeélavani, vzdélavaci postupy a vyucovaci metody. 62

Styly uceni jsou tzce spjaty se strategiemi uceni. ReSeni urcitého
problému vzdy souvisi jednak s individualnim obrazem daného
probléemu (ktery je ovliviovan ucebnim stylem) a jednak
s naplanovanim a provedenim aktivit smeéfujicich k reSeni problému,

coz je oblast, ktera se jiz tyka strategii uceni. 63

61 RICHARDS, Jack C.; ROGERS, Theodore S. Approaches and Methods in Language
Teaching. 2. edition. New York: Cambridge University Press, 2001. s. 251.
62 SKODA, Jifi; DOUDLIK, Pavel. Psychodidaktika (Metody efektivniho a smysluplného

uceni a vyucovani). Praha: Grada Publishing, 2011. s. 139.
63 Tamtéz. s. 60.
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Osobnost, motivace

Styly uceni

Strategie uceni

Taktiky uceni

Vysledky uceni

Graf ¢.2: Model vazeb mezi individualnimi rozdily a styly u¢eni podle Schmecka

Aby se mohl ucitel odpovédné rozhodnout, jakou vyucovaci
metodu zvoli, aby dokazal pruzné reagovat a mohl pfi planovani vyuky
vyuzivat vét§iho mnozstvi ¢innosti, musi znat vyucovaci metody vcetné
jejich silnych a slabych stranek; ucel a vyuziti v praxi. Ucitel si musi
nejprve ujasnit ticel hodiny a podle toho zvolit vhodnou c¢innost. Vzit
v avahu zaky, fyzické prostredi (mistnost a vybaveni), naladu ve tfidé
(unudéni zaci na posledni hodiné, prace ve skupinach v posledni dobg).
Musi umét pozorovat a na zjiSténé skutecnosti pruzné reagovat,

pamatovat si metody, které mély v minulosti dobry ohlas. 64

I kdyz nejde o rozhodujici faktor, je dulezity. Zaci jsou radi
aktivni, radi spolu hovofi, vyrabé&ji predmeéty a jsou tvurci. Ackoliv by se
mohlo zdat, ze zaci jsou v podstaté lini a davaji pfednost ¢innostem,
které je co nejméné vyrusuji z jejich snéni. Pasivni metody radi nemaji.
Obecné lze fici, ze ¢im aktivnéjsi a zainteresovane€jsi ve vyuce jsou, tim
vice je vyuka bavi. Zavaznou a bohuzel castou chybou je, kdyz si ucitel
osvoji jednu nebo dvé metody a téch se pak drzi. Siroky repertoar metod
uciteli dovoli pruzné reagovat na celou fadu naroénych problému,

na néz pfi vyuce nutné narazi, a mimo to zintenziviuje pozornost

64 PATTY, Geoff. Moderni vyucovdni: Metody a styly uceni. [cit. 7. prosince 2013]
Dostupné z: http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/17925/MODERNI-VYUCOVANI-
METODY-A-STYLY-UCENI.html/
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a zajem zaku. Rovnéz to pomulize vyrovnavat se s rostoucimi pozadavky,
které jsou v dneSni dobé na ucitele kladeny. V moderni vychové

(stejné jako v evoluci) plati zasada, ze prezije ten, kdo se pfizptisobi.6>

Kombinaci riznych metod v ramci vyucovaci hodiny si tedy
zajistime nejen spolupraci a pozornost zaku, ale zaroven pokryjeme
riznorodost naroki na vyuku kazdého z nich. Jak jiz bylo popsano
vySe, zaci vnimaji a ucéi se odliSnymi zpusoby, a tudiz, pokud ucitel
zacleni do vyuky vice metod najednou (napf.: metody slovni, nazorné

demonstracni, praktické ¢innosti ¢i hry) aktivuje tim i vési pocet zaku.
3.2.2. Hodnoceni

V realném vychovném procesu existuje vnitfni a vnéjSi motivace
zaroven. Vnitini prameni ze zvédavosti zakua a jejich touhy dozvidat se
nové véci, ucit se. Urcita Cinnost je povazovana za vnitfné motivujici
tehdy, jestlize pro zaky nebude podminkou pro zaclenéni se do dané
c¢innosti a pro pokracovani v ni urcity druh vnéjsi odmeény. Vnéjsi
motivace je impulzem cinnosti, které by jedinec jinak nevykonaval,
ale chce bud za né ziskat odménu, nebo se chce vyhnout trestu.
Takto motivované cinnosti vykonava zak jen po dobu nezbytné

nutnou.66

Pfi vyucovani se setkavame s nékolika druhy tzv. odmén.
Mtize to byt hodnoceni pomoci znamky, verbalni i nonverbalni
zhodnoceni Cinnosti zaka, pozitivni ¢i negativni zpétna vazba v podobeé
pochvaly nebo napomenuti a jiné alternativni odmeény individualné

navrzené ucitelem.

Hodnoceni probouzi a podporuje vnitini ucast zaka
na vykonavané c¢innosti, a tudiz ma i dulezitou motivaéni hodnotu.

To je dano predevsim tim, Ze zak neni ve vyucovacim procesu izolovany

65 Tamtéz, Dostupné z: http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/17925/MODERNI-
VYUCOVANI-METODY-A-STYLY-UCENI.html/

66 SKODA, Jifi; DOUDLIK, Pavel. Psychodidaktika: Metodika efektivniho

a smysluplného uceni a vyucovdni. Praha: Grada Publishing, 2011. s. 31.
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od ostatnich spoluzakli. Hodnoceni pusobi jako socialni motivace.
Zak, ktery je soucasti socialnich vztahti, reaguje na hodnoceni velmi
citlivé a zvlasté ve vyvojovém obdobi pubescence. Hodnoceni do jisté
miry ovlivauje vztah vybudovany mezi ucitelem a zakem, i mezi zaky
navzajem. [ tfida zaujima k hodnoceni zakt wurcity postoj,

ktery se ne vzdy shoduje s hodnocenim ucitele.¢”

Ackoliv je vhodné vést zaky k autoevaluaci, ve vyucovaci hodineg je
to predevsim ucitel, kdo hodnoti praci zaki. Hodnoceni na Grovni zak —
zak se doporucuje jen tehdy, je-li si ucitel jisty tim, Ze nedojde
ke zneuziti takovéto aktivity k posméchu. PredevSim v tomto obdobi

jsou zaci citlivi na kritiku.

Ve vyuce jazyku se rozliSuje nékolik druht chyb. Jsou to chyby,
omyly a uklouznuti. Jsou odstupnované podle miry zavaznosti a proto,
by na né meél ucitel reagovat prisluSnym zptsobem. Postupem casu,
po vice neuspeésich, mohou slabsi zaci nabyvat dojmu, Ze neni v jejich
silach osvojit si napriklad cizi jazyk. Jejich motivace k rozvijeni této
schopnosti klesa a zacCinaji prechazet do faze, kdy prijmou cisté jako
fakt to, Zze nemaji vlohy na jazyky a tudiZz se nema cenu ani snazit.
Tento jev je oznacovan za naucenou bezmocnost. Pravé ucitelova
podpora muize tento zpusob zakova mysleni zménit. Napfiklad nenechat
zaky pouzivat fraze typu: ,my jsme hloupi, my na to nemame...“
a nasledné jim na jednoduchém prikladu dokazat opak.
Muizeme je naptiklad nechat vyfeSit opravdu jednoduchy ukol, kde si
jsme jisti, Ze neselzou, a tim jim dokazat, Ze to jde a nadale podporovat

jejich sebevédomi.

67 SKALKOVA, Jarmila. Obecnd didaktika: vyucovaci proces, uéivo a jeho vybér,
metody, organizacni formy vyucovani. 2.vydani. Praha: Grada Publishing, 2007. s. 177.
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3.2.3. Diagnostika

Nezbytnou podminkou uspéSného poznavani druhych lidi je
vlastni sebepoznani, jehoz soucasti je i odhad a posouzeni vlastniho

temperamentu. 68

ZkusSeny ucitel vi, ze S§kolni UspéSnost zaka nezavisi pouze
na zakladé kognitivniho vybaveni. To je v tésné souvislosti s zakovymi
zajmy, postoji, sjeho motivaci i sjeho emoc¢nimi kvalitami (napf.:
uzkost). Nékteré déti maji jiz od svého nastupu do Skoly potrebné
mnozstvi jistoty a sebeduvéry, jiné jsou dlouho nesmélé, plaché

a bojacné.

Zajimavou psychologickou otazkou je, do jaké miry jsou vySe
uvedené projevy ovlivnény vnéjSimi podminkami a charakterem situace,
v niz se zak ocita, a nakolik je lze povazovat za trvalejSi osobnostni
dimenze. Samozfejmé nelze ocekavat, Zze ucitel bude poznavat
osobnostni rysy svych zakl prostfednictvim cetnych
psychodiagnostickych dotazniktd a testt. Presto se povazuje za velmi
potfebné, a to pro kazdého ucitele v pravém slova smyslu, prostudovat
psychologickou problematiku osobnostnich vlastnosti a rysu a zamyslet
se nad jejich dusledky na celkové chovani, na uceni, na socialni

kontakty i na zakovo chovani v naro¢nych situacich. 62

Pfi hodnoceni osobnosti zakt ve S§kole nejde o nahrazovani
psychologického vySetfeni, ale o mozZnosti vcasného podchyceni
schopnosti a dovednosti, trovné motivace uceni, zajmu a idealu,
zivotniho zaméfeni, volnich i charakterovych vlastnosti. Vcasné
podchyceni nékterych problematickych oblasti muze vhodnym
zpusobem ovlivnit osobnost zaki a jejich dal§iho vyvoje.
Tyka se to zakd nejen podprumérnych, ale i prumérnych

a nadprimérnych. Pedagog ve Skole je prvnim diagnostikujicim a proto

68 DVORAKOVA, Miloslava. Pedagogicko-psychologickd diagnostika II. Ceské
Budéjovice: Jihoceska Univerzita v Ceskych Budéjovicich; katedra PF, 1999, s. 29.
69 Tamtéz, s. 21.
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maji jeho pozorovani a hodnoceni svij vyznam pro dal$i vyvoj zaka
a mohou byt dobrym zakladem pfi odbornych vySetrenich

i pfi pouzivani vychovné vzdélavacich metod.”0

Diagnosticka c¢innost ucitele zahrnuje SirSi vymezeni predmeétu
poznavani, nez je osobnost zaka. Ucitel diagnostikuje Skolni tfidu
a vztahy v ni, hodnosti svou vlastni pedagogickou praci a jeji ucinnost,
neobejde se bez zmapovani rodinného prostredi zaka i jeho dalSich
socialnich vazeb. Od wucitele se samozfejmé neocekava, ze bude
diagnostické c¢innosti provadét u vSech zakd a soucasné. Smyslem
ucitelské profese neni ani poskytovani detailnéjSich specializovanych
diagnostickych sluzeb. V pripadé potfeby musi prijit ke slovu prislusny

odbornik ¢i odborné diagnostické zatizeni. 71

Znalost motivacni oblasti jednotlivych zaktlt napomaha uciteli
v jeho individualnim pfistupu k motivovani zaku. Pro diagnostickou
¢innost ucitele je pomérné dulezité, aby se umél orientovat v projevech
chovani zaku, které souviseji s jejich socialnimi potfebami. 72

nejen to, zda-li zak latce porozumi, jak se bude ve tfidé citit i jaky postoj
si k danému predmétu vybuduje, ale ma i moznost odhalit zakovo silné

a slabé stranky.
3.2.4. Ocekavani zaku
Jako vedouci skupiny, ucitel by pro zaky nemel predstavovat

jen osobu, ktera je placena za to, aby je néemu naucila. Je dulezité,

70 SKORUNKOVA, Radka. Psychologie osobnosti. Hradec Kralové: PF UHK Katedra
pedagogiky a psychologie, 2013, s. 16. [cit. 7. prosince 2013] Dostupné z WWW:

http:/ /www.google.cz/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&cad=rja&ved=
0CGUQFjAJ&url=http%3A%2F%2Floxias.uhk.cz%2Fkpp%2Fdps%2Ffiles%2Fdps_psyc
hosobnosti.doc&ei=gMakUgbTLeWG4ATRIoGYAO&usg=AFQiCNFLCVxx7DBX0d4Hhy
WxZx2UPDx4Qw&bvm=bv.57752919,d.bGE

71 DVORAKOVA, Miloslava. Pedagogicko-psychologicka diagnostika II. Ceské
Budéjovice: Jihoceska Univerzita v Ceskych Budéjovicich; katedra PF, 1999, s. 37.
72 Tamtéz, s. 102.
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aby si kazdy clen tridy plné uvédomoval, Zze ucitel je zde proto,
ze mu na jejich uspéchu zalezi. Zaci velice vnimavé reaguji na ucitelovu
ochotu poskytovat zpétnou vazbu. Idealné by meél vyucujici poskytovat
odborné vedeni zaktim jako skupiné i jednotlivci, véas opravovat prace
a testy, snazit se roz§ifovat zakuv prehled i nad ramec ucebnich osnov
a byt zakiim napomocen kdykoliv je potifeba. Zde se uplatnuje zejména
ucitelova schopnost komunikace. OvSem nejvétSim protivnikem
je vtomto pripadé cas. Pokud zaci budou mit pocit, ze je ucitel vaci
jejich potfebam lhostejny, zptisobuje to demoralizaci a jejich motivace
k osvojeni si latky prudce klesa i u téch zaku, ktefi dfive projevovali

velky zajem o studium.

Dal§$im neméné dulezitym motivacnim faktorem pro zaky je
uciteltiv dobry vztah s rodi¢i. Zvlasté v mladSim véku hraje nazor rodict

na ucitele i predmét, ktery vyucuje dulezitou roli.

3.2.5. Océekavani ucitele

Ucitelovo ocekavani se odrazi na jeho chovani ve tfidé. Vira
v pozitivni  vysledky zakd je jeho nejzakladnéjsi  slozkou.
Naprtiklad, pfi jednom z nejznaméjSich experimentil pedagogickée
psychologie, Rosenthal a Jacobson (1968) vclenili na zacatek
akademického roku inteligencni test pro prvni tridy zakladni Skoly.
Ucitelim bylo feceno, ze Ucelem testu je predpovédét, u kterych zaka
dojde v tomto roce k priznivéjSimu vyvoji. Vyzkumnici vSak ucitelim
predlozili pozménéné vysledky testd, s tim ze nahodné vybrana skupina
zakli, bez ohledu na jejich skuteény stav, byla oznacena
jako ta s nejvySSim inteligencnim potencialem. Vysledek experimentu
byl pozoruhodny. Na konci roku byly byl znac¢ny rozdil mezi takto
znacenymi zaky a kontrolni skupinou zaku, ackoliv jejich podminky pro
rozvoj byly totozné az na pohled uciteli. Rosenthal a Jacobson
poukazali na to, jak dulezitou slozkou vyucovaciho procesu je mira
ucitelova ocekavani. Tento jev je také nazyvan tzv. Pygmalion efektem.
Jinymi slovy, pokud vy sami vérite, Ze vasi zaci maji Sanci dosahnout

vysSS§i cild, existuje zde velka Sance, ze tomu uvéfi i oni sami.
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Na druhou stranu v pripadé Ze, vase ocCekavani budou nizka, i zaci

nebudou mit potfebu dosahovat vyssich cilt.

3.2.6. Entuziasmus

Ucitel predstavuje jeden z nejvyznamnéjSich motivacnich faktort
ve vyucovaci hodiné. Podle vyzkumu amerického psychologa
madarského ptvodu Mihaly Csikszentmihalyiho, ti ucitelé, ktefi dokazi
nejvice ovlivnit zaky béhem jejich studia, jsou ti, ktefi se probiranému
predmeétu vénuji zanicené a davaji zaklim najevo, ze se nejradé€ji vénuji
jejich oboru. Tento extrémni entuziasmus muze byt pro zaky obcas
tercem posméchu, ale i pfes to ma pozitivni dopad na vnimani daného
pfedmeétu. Toto nadSeni pro véc byva do jisté miry ,nakazlivé®.
Je soucasti modelového vyucovani, coz je jednou z velice efektivnich
slozek vyucovani. Pokud vSak, na druhou stranu, ucitel projevuje
nechut k ucivu, muze v zacich vyvolat dojem, Ze nestoji za to si ho

osvojit.”3

I zdanlivé malickosti mohou pomoci zaky motivovat ke studiu. Uz
jen pozitivni naladéni ucitele, pozdraveni, pamatovani si jmen zaku
a projeveni zajmu i o jejich zivot mimo Skolu napomaha k vytvoreni

pfiznivého prostfedi pro motivaci.

73 DORNYEI, Zoltan. Motivational Strategies in the Language Classroom. Cambridge:
Cambridge University Press, 2001, s. 32.
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4. Motivace ve vyuce jazyku

Motivace je spojena s jednim z nejzakladnéjSich aspektt lidské
mysli, a vétSina uciteltt ¢i vyzkumnika by souhlasila s tim, ze hraje
velmi dulezitou roli v urCovani uspéchu ¢i neuspéchu v jakékoliv
studijni situaci. Neni nutné zduraznovat ze, jazyk je vice nez pouhy
komunikaéni kod, jehoz gramaticka pravidla a slovni zasoba muze byt

vyucovana stejnym zplsobem jako kterykoli jiny predmét.

Ucitelé cizich jazyktl casto pouzivaji termin "motivace" kdyz
popisuji uspesSné ¢i neuspesSné zaky. Toto odrazi nasSi intuitivni viru,
ze béhem dlouhodobého a obcas intenzivniho procesu osvojovani si
ciziho jazyka, zaktv entuziasmus, oddanost a soustfedénost jsou
klicové determinanty uispéchu a selhani. A skutecné, ve vétSiné pripadu
zaci s dostatecnou motivaci muzou dosahnout urcité trovné ciziho
jazyka bez ohledu na jejich kognitivni motivaci, a naopak

i ti nejbystrejsi zaci nedosahnou pozitivnich vysledku.

Jiz dlouho je predmétem vyzkumu rozdilnost tuspésného
¢i neuspeéSného zvladnuti ciziho jazyka mezi zaky, a tedy i jejich
individualnimi rozdily, zvlasté pak v jejich pristupu k jazyku a jejich
motivaci. Vysledky tohoto zkoumani neustale dokazuji, ze vedle vloh
a motivace jsou zde i dalsi faktory, které napomahaji studentim
vynikat, zejména je to jejich vlastni aktivni a kreativni ticast béhem
vyucovaciho procesu, pfi kterém aplikuji vlastni styly uceni. Proto jsou
styly zakova uceni zaclenény do seznamu dulezitych charakteristickych

rysu, na které je tfeba se zaméfit pfi vyucovani.’4

Co se tyce motivace ve vyuce jazyku, v soucasnosti se dostava
do popredi néekolik jmen, jako napriklad: Gardner, Dérnyei, Williams
a Sternberg. V této kapitole si predstavime jejich vyzkumy a pfinos

na poli vyuky ciziho jazyka.

74 DORNYEI, Zoltan. The Psychology of the Language Learner: Individual Differences in
Second Language Acquisition. New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates, 2005, s. 6.
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4.1. Kultura ciziho jazyka

Cizi jazyk ve Skolni vyuce nepfedstavuje jen téma studijniho
planu, ale také reprezentuje kulturni dédictvi jejich rodilych mluvéi.
Proto na vyuku ciziho jazyka mutizeme pohlizet jako na v¢lenovani prvka
cizi kultury do zivota zaka. Ten se castecné vziva do role obyvatel
konkrétni zemé. Na druhou stranu, kulturni rozdily mohou byt také
dtivodem odmitnuti uceni se jazyku. Zak mtize z jakéhokoli dtivodu mit
negativni postoj vii¢i dané kultufe a tudiz odmitat zaclenovat prvky jeji
kultury (i v podobé jazyka) do svého zZivota. V tomto pfipadé je prakticky

nemozné dosahnout vysoké urovné v daném jazyce. 7>

Touto problematikou se do hloubky zabyva ve svych vyzkumech
kanadsky psycholog a profesor Robert C. Gardner, ktery se stal jednou
z hlavnich osobnosti na poli motivace pfi vyuce cizich jazyku.

Podle né&j motivace zahrnuje ctyri aspekty: cil, snazeni, touhu
dosdhnout cile a pozitivni postoj k dané aktivité. Usili se sklada
z nékolika faktord, véetné zakladni potfeby néceho dosahnout, dobrych
studijnich navykt a touhy potéSit ucitele nebo rodice. To se zda byt
celkem nesourodou smeésici prvku, protoze jeden se zabyva cinnosti
samotného zaka a dalsi se zaméfuji na to, co od né&j ocekava nékdo jiny.

Pro Gardnera cizi jazyk nepfredstavuje jen jeden z vyucovacich
pfedmeétti, ale spiSe kulturni dédictvi lidi, ktefi se timto jazykem
dorozumivaji. Jadrem tohoto pfistupu je pojem integrace, ktery se tyka
vztahu jednotlivce vzhledem ke skupiné mluvcich daného ciziho jazyka
a rozsahu, v jakém si on nebo ona pfeje komunikovat, a nebo dokonce

byt této skupiné podobny.76

Podle dalSich dvou z vyzkumti Gardnera a Wallace E. Lamberta
(1959, 1972), motivace k uceni se cizimu jazyku se ubira dvéma smeéry:

integrativni orientace a instrumentalni orientace.

75 DORNYEI, Zoltan. Motivational Strategies in the Language Classroom. Cambridge:
Cambridge University Press, 2001, s. 51.
76 GASS, Susan M. SELINKER, Larry. Second Language Acquisition. New York:
Routledge, 2008, s. 426 — 432.
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e Integrativni orientace: odrazi pozitivni pohled na komunitu

urcCitéeho ciziho jazyka. Ucici se projevuje zajem o kontakt

¢i identifikaci s rodilymi mluvéimi a jejich kulturou.

e Instrumentalni orientace: mutzeme ji hledat tam, kde je uceni se

jazyku primarné spojovano s pragmatickym duavodem.
Ucici se chce dosahnout urcity prakticky cil, jako naprtiklad
vyhodnéjS§i pracovni postaveni, platové podminky ¢&i kredity

pro studium. 77

Na  zakladé téchto poznatkti R.C. Gardner  spolu
s P.D. Maclntyrem provadéli vyzkum na zjiSténi dopadu integrativni
a instrumentalni motivace na vyuku francouzsko-anglické slovni
zasoby. Studie byla ovéfovana na studentech psychologie v Kanadé.
Integrativni motivace byla mérena sebehodnoticimi dotazniky,
zatimco instrumentalni motivace byla vyhodnocovana pomoci financ¢ni
odmény pro studenty za urcité mnozstvi spravné zodpovézenych otazek.
Vysledky ukazaly, Ze oba typy motivace podporuji uceni. Nicméne, kdyz
byla odstranéna financéni odména, vytratila se i instrumentalni
motivace. Vystupem tohoto experimentu tedy je, Ze instrumentalni
motivace neni ani zdaleka tak stala, jako motivace integrativni.
Integrativné orientovany zak vynaklada usili, je vytrvaly a zaroven
soustfedény na ukol. Ma cile, touhy a aspirace, pocituje radost
uspéchu a zklamani z neuspéchu. Oba tyto pocity ho motivuji

k zlepSovani svych vysledkt.78

77 NOELS, Kimberly A., et al. Why are you learning a second language? Motivational
Orientations and Self-Determination Theory. Language Learning vol. 50/1, 2000.
[cit. 8. bfezna 2012] Dostupné z:
http://www.er.ugam.ca/nobel/r26710/LRCS/papers/104.pdf

78 GARDNER, Robert C. MACINTYRE, Peter Daniel. An Instrumental motivation in
language study: Who says it isn't effective?. Cambridge University Press: Studies in
Second Language Acquisition vol. 13/1, 1991, s. 52 - 72. [cit. 24. listopadu 2013]
Dostupné z:

http:/ /journals.cambridge.org/action/displayAbstract?fromPage=online&aid=254866
8
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Pozdéji sami Gardner a Maclntyre prohlasuji, Ze podstatou
motivace je jeji dynamicnost a tudiz i rozd€leni motivace na integrativni

a instrumentalni je priliS statické a omezené.

Tyto dva orientac¢ni smeéry pfipominaji jiz vySe zminéné zakladni
rozdéleni motivace na vnitfni a vnéjsi. Stejné tak v integrativni orientaci
i vnitiné motivovany zak se z vlastni vule a iniciativy snazi dosahnout
lepSich vysledku. Zvladnuti jazyka je zde prostfedkem k uspokojeni
vlastnich potfeb. Oproti tomu instrumentalni orientace, stejné tak jako
vnéjsi motivace, je vyvolana vnéjSimi podnéty. Cilem tedy neni zvladnuti
ciziho jazyka, ale dosazeni odmeény. Ve své podstaté jsou oba tyto sméry
motivace zaméreny na cil, a mohlo by se zdat zavadé&jicim definovat je
jako odlisné, ale porovname-li cile na které se zaméruje itegrativné
orientovany zak s cili, na které se zameéruje instrumentalné orientovany

zak, maji zcela odliSnou povahu.

Kdyz by jsme se vratili k Maslowové hierarchii potreb a hledali by
jsme tyto cile zde, nalezli by jsme cile integrativnvné orientovaného zaka
na vySSim stupni pyramidy nez ty, které vedou instrumentalné
orientovaného zaka. Kvuli této spojitosti byl vyzkum Gardnera a jeho
kolegti jinymi védci pretvaren a specifikovan. Néktefi argumentovali
rozdilnosti motivacni orientace zaka, jehoz materskym jazykem je jeden
z celosvétové rozsifenych jazykt a zakem, jehoz jazykem se dorozumi
pouze v rodné zemi. Z téchto pozdéjSich vyzkumu vyplynuly ctyfi body
spolec¢né vSsem zakim druhého jazyka a témi jsou: cestovani, pratelstvi,

znalost vice jazykl a instrumentalni orientace.

Lze vyvodit, Ze motivaci vzdy je wurcCita vidina prospéchu
vyplyvajiciho ze znalosti ciziho jazyka. Gardner vyuzil jako motivaci
penézni odménu. Ve Skole by jsme mohli pod tuto polozku zaradit
pochvaly a dobré znamky (vezmeme-li v ivahu, Ze jsou v nékterych
vysledky nemusi byt nutné motivovany zadoucim zptsobem. To v ¢em

se zaci lisi je postoj a zaniceni pro jazyk z dlouhodobého hlediska.
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4.2. Z pohledu zaka ciziho jazyka

Kdyz se na toto téma zamérime z pohledu zaka jehoz materskym
jazykem je CeStina, mohlo by se zdat, Ze bez znalosti ciziho jazyka se
neobejde, jak v profesnim tak v osobnim zivoté. Je bézné, ze se kazdy
den setkava s cizimi terminy napfiklad pfi praci s pocitaci, pti sledovani
film\, poslechu hudby ¢i v podobé odbornych termint z nejrtiznéjsich,

rychle se rozvijejicich odveétvi lidské cinnosti.

Je snadné odhalit v ¢em je motivace pfi osvojovani si ciziho jazyka
tak dulezita: poskytuje prvni podnéty k samotnému uceni a v prubéhu
Casu se stava hnaci silou k setrvani v procesu osvojovani si ciziho
jazyka, ktery mnohdy byva zdlouhavy az nudny. Vlastné vSechny
zuCastnéné faktory v prubéhu uceni do jisté miry motivaci
predpokladaji. Bez dostatecné motivace, dokonce i zaci s vynikajicimi
schopnostmi, nemohou dosahnout dlouhodobych «cili a stejné
tak bez vhodného ucebniho planu a sebevzdélavani. Na druhou stanu
muze vysoka motivovanost vynahradit vyrazné nedostatky jak v zakové
talentu, tak i vjeho ucebnich predpokladech, jak jsme si jiZ nastinili
vuavodu této kapitoly.”? Robert J. Sternberg, jeden z prednich

vyzkumniktl vrozenych dispozic a kreativity, tvrdi:

»Mnoho z toho, co se muze jevit jako talent pro osvojeni si ciziho
jazyka, muze jen odrdzet hodnotovou orientaci. V Belgii, ti co se uci
vlamstinu, jako svuj pruni jazyk maji tendence ucit se dalsi jazyk
a mnohdy i treti, oproti tém, kteri se jako pruni jazyk uci francouzstinu.
Pro¢? Muze si vubec nékdo vazné myslet, ze jedinym duvodem je talent
na jazyky? Pravdépodobné ne. Tim rozdilem je zde praktickd potreba

nauceni se dalsimu jazyku, a v tomto smyslu se i tyto jazyky vyucuji. “ 80

 DORNYEI, Zoltan. The Psychology of the Language Learner: Individual Differences in
Second Language Acquisition. New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates, 2005, s. 65 -
118.

80 STERNBERG, Robert Jeffrey. The Theory of Successful Inteligence. Revista
Interamericana de Psicologia, 2005. vol. 39/2. 189 - 202 s. [cit. 12. kvétna 2012]
Dostupné z: http:/ /www.psicorip.org/Resumos/PerP/RIP/RIP036a0/RIP03921.pdf
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Stejného motivaéniho ¢initele mtizeme najit i v Ceské Republice.
Nasim materskym jazykem se tézko domluvime v zahranici, a proto je
pro nas zivot nevyhnutelnou potfebou ovladat jesté dalsi svétovy jazyk.
Povétsinou jim je jazyk anglicky ¢i némecky. V dnesni dobé je vSak
béZzné, ze se zaci vedle svého materského jazyka, uci dalsi dva cizi

jazyky jiz na zakladnich Skolach.

Teorii amerického psychologa Roberta Sternberga lze aplikovat
také na osvojovani si druhého ciziho jazyka. Pokud Zzaci nezacnou
s vyukou obou cizich jazykt na zakladni Skole zaroven, muze dojit
k jejich odliSnému postoji na ten druhy v poradi. Napriklad jsou-li
nuceni si na druhém stupni zakladni Skoly ¢i az na stredni Skole vybrat
druhy cizi jazyk, pricemz uz jeden svétovy jazyk ovladaji, a nemaji
dostatek schopnosti na jeho zvladnuti, je ve€tSi nutnost podnécovat
jejich motivaci. Zaci se stavi k osvojovani anglického jazyka jako
k nécemu prirozené danému, setkavaji se s nim v ruznych kontextech
kazdy den. Ve chvili, kdy jsou schopni plynné se dorozumét anglickym
jazykem a do Skolni vyuky je jim zatfazen dalSi cizi jazyk (naprtiklad
nejsou zaci vnitfné motivovani, nevidi smysl pfikladat mu takovou
dilezitost jako jazyku anglickému. Obecné vzato jsou zaci orientovani

instrumentalneé.
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4.3. Socio-kulturni prostfedi

Postoj k vyucovani také odrazi zakova reakce na podnéty spojené
s kontextem, ve kterém je jazyk vyucovan. Toto jsou individualni
pristupy kazdého zaka k vychovnému procesu jako takovému.
Z pohledu vyuky, tyto postoje mohou byt reakcemi na ucitele, materialy
probirané v daném kurzu, nebo spoluzaky. Predchozi vycet se radi

do skupiny vnitinich motivti.

Madarsky profesor, psycholog a lingvista pusobici na Univerzité
v Nottinghamu, Zoltan Dérnyei tvrdi, Ze socialné-vychovny model je
spojen s roli individualnich rozdilh vuceni se cizimu jazyku.
To rozdéluje vychovny proces na Ctyfi casti: predchazejici faktory
(to mohou byt biologické ¢i zkuSenostni predpoklady jako naptiklad
pohlavi ¢i predchozi znalosti), zakovi proménné (inteligence, postoj

k jazyku, styl uceni), jazykovy kontext a vystupy.

Podle tohoto tvrzeni Dérnyei vytvoril obecny ramec motivace
druhého ciziho jazyka. Tento ramec zahrnuje tfi stadia: jazykovou
uroven, uroven zaka, a uroven vzdélavaci situace. Tvrdi, ze Uroven
jazyka je s této struktury nejobecnéjSi, zameéruje se na orientaci
a motivy spojené s raznymi aspekty ciziho jazyka, jako napfiklad
kulturou, komunitou, ve které se timto jazykem jeji clenové
dorozumivaji a potencionalni uzitek z ovladani daného jazyka. Tyto
obecné motivy tusti vzakladni ucebni cile. Druhou slozkou této
struktury je troven zaka. Ta zahrnuje celek plisobeni a poznani, které
utvareji osobni charakteristické vlastnosti. Na této urovni jsou dveé
motivacni slozky: potfeba uspéchu a sebevédomi. Treti uroven se
zabyva vzdélavaci situaci, ktera je tvofena vnitfrnimi a vnéjSimi motivy
a motivacnimi podminkami spojenymi se tremi oblastmi. V ramci této

urovné muzeme nalézt tfi hlavni motivaéni zdroje:

1/ Motivacni slozky vyplyvajici z konkrétniho jazykového kurzu - tyto

byvaji spojené se sylabem, vyukovymi materialy, metodami a tlohami.

Mohou vyvolat: zajem (vnitfni motivace zaméfena na pfirozenou
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zvédavost a touhu dozvédét se vice o sobé samych a jejich prostredi),
dulezitost (diky ni, si zaci uvédomuji souvislost ukoli s dulezitymi
osobnimi potfebami, hodnotami ¢i cili), o¢ekavani uspéchu a uspokojeni
(vystup aktivity, tvofeny kombinaci vnéjSich motiva jako jsou odmény

¢i dobré znamky, a vnitfnich motiv, jako jsou radost a Cest).

2/ Motivacni slozky vyplyvajici z postavy ucitele — tyto jsou spojeny

s chovanim ucitele, jeho osobnosti a vyukovymi styly a zahrnuje
i potreba pochvaly od ucitele, autoritativni typ a pfimou socializaci

zakovy motivace (utvareni modelli, prezentace ukol a zpétna vazbu)

3/ Na skupinu zameérena motivace — tyto slozky jsou spojovany se

skupinovou dynamikou a ta se sklada ze zaméfeni na cil, norem
a systémem odmeén, soudrznosti socialni skupiny a strukturou cilt

(soutézive, spolupracujici nebo individualistické prostredi)8!

V prubéhu osvojovani si ciziho jazyka na zaky pusobi nemalo
vlivi z jejich okoli. Vnéjsi motivace je nedilnou soucasti vyuky a nejen
cizich jazykud. Ucitel by mél vyuzivat podle potreby oba typy. Dulezité je,
ktery typ u zaka prevladne.

8! GARDNER, Robert C. Language Learning Motivation: The Student, the Teacher and
the Researcher: manuskript. Texas Foreign Language Education Conference, University
of Texas at Austin, Austin, Texas, 2001. March 23. s. 6. [cit. 20. ¢ervna 2013]
Dostupné z WWW: http://publish.uwo.ca/~gardner/
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4.4. Motivace v case

Pravdépodobné, vétSina zakl se ve Skole uci cizi jazyk jednoduse
proto, ze je to soucasti Skolni osnovy. Nektefi zaci mohou mit
na pocatku studia ciziho jazyka sen stat se bilingvnimi, ale je to spiSe
mensSina. Nicméné, kdyz zaci poprvé vstoupi do tridy, casto jsou
motivovani vidinou toho, ze béhem nékolika malo tydnti budou schopni
mluvit cizim jazykem. Obecné si nejsou védomi naroku, které
na né budou kladeny. Pomérné casto jsou velice nadSeni z ucCeni se
cizimu jazyku a studuji s entuziasmem, ale toto casto nevydrzi

po dlouho dobu.

Kdyz jiz zminovany R. C. Gardner prednasel v Japonsku, zjistil ze
zde se anglicky jazyk zarazuje do ucebniho planu v sedmém roc¢niku
zakladni §koly. Mnoho ucitel1 se zde shodlo na tom, ze z pocatku jsou
zaci velice motivovani, ale jejich nadSeni se vytraci béhem prvniho roku
studia. Néktefi ucitelé zastavali nazor, ze je zpusobeno kladenim
velkého durazu na gramatiku a preklad. Jini tvrdili, Zze za to mtze vék
zaku. Podle nich by se tento problém odstranil, kdyby s cizim jazykem
Dale tu také byla skupina uciteld, ktefi nedostatek motivace prisuzovali
nature japonskych déti, které se casto stydi mluvit cizim jazykem.
Jediné na ¢em se vétSina uciteltl shodla je, Ze Zaci maji mimo Skolni

tfidu jen malo prilezitosti k vyuziti ciziho jazyka v praxi.s2

Tyto poznatky by se lehce dali aplikovat i na zaky v Ceské
Republice. Vétsina z nich by potvrdila, Ze ackoliv rozumi mluvenému
slovu v cizim jazyce, nejvétsi potize jim deéla vyjadrit vlastni nazory.
V soucasnosti se ¢im dal tim vice ve Skolach klade duraz na pfrirozenou
interakci v daném jazyce a odbourani téchto zabran. Organizuji se

zajezdy pro déti do zemi, kde maji moznost setkat se s jazykem v jeho

® GARDNER, Robert C. Language Learning Motivation: The Student, the Teacher and
the Researcher: manuskript. Texas Foreign Language Education Conference, University
of Texas at Austin, Austin, Texas, 2001. March 23. s. 2. [cit. 20. ¢ervna 2013]
Dostupné z WWW: http://publish.uwo.ca/~gardner/
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prirozeném prostredi, anebo je cast vyuky ve Skole vedena pfrimo
rodilym mluvéim daného jazyka. Toto zaky samozrejmeé také motivuje.
Maji jistotu, ze je ucitel svij matefsky jazyk doopravdy ovlada, a navic
je pritahuje fakt, ze se s cizincem zvladnou dorozumét, oveéri si vlastni

schopnosti a zvySuje to jejich sebevédomi.

Doérnyei se ve svych pracich zaméfuje nejen obecnym ramcem
motivace pfi vyuce jazyku, ale také na faze, kterymi motivace prochazi
u zakl béhem vyucovaciho procesu. Novym prvkem v této studii je
zameéreni se na pribéh motivace v ¢ase. To znamena, dynamicky pohled
na motivaci, snahu brat v potaz zmény motivace v urc¢itém obdobi.
Ucitelé vétSinou popisuji motivaci zakti ve vlnach, nékdy jsou
motivovani vice, nékdy méné. Tyto vykyvy mohou byt zptisobeny celou
fadou faktord, jako napfiklad obdobim Skolniho roku (motivace mutize
od zacatku Skolniho roku klesat) nebo typ aktivity, kterym se Zzaci
zabyvaji. Toto Dérnyeiho a jeho kolegy Otta privedlo k zavéru, ze by bylo
uzitecné zaclenit do modelu motivace ¢asovou osu, ktera by meéla byt

aplikovana do skolni vyuky. Ta je pak rozdélena na tfi stadia:

1/ Prvni stadium: Vzbuzeni motivace

Tato prvotni faze by mohla byt jinak nazvana motivaci vybeéru,
protoze vyvolani motivace vede k vybéru cile, kterého se bude zak snazit
dosahnout. Do toho vybéru se promitaji zakovo prvni cile, hodnoty
a postoje spojené s vyucovacim procesem. Tato motivacni faze zahrnuje
zakova prani, nadéje na uspéch a moznosti feSeni, které predchazeji

kazdé cinnosti.

2/ Druhé stadium: Aktivni udrzovani motivace

Druha faze se zabyva vykonovou motivaci, ktera je pfimo spojena
s vyucovanim probihajicim ve tridé, kde jsou zaci vystavéni mnozstvim
ruSivych elementim jako napfiklad samotné prostredi tfidy, ucitel,

spoluzaci, anebo schopnost koncentrace samotného zaka. V této fazi je
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selhani. Pokud by se tak stalo, mohlo by dojit k tomu, Zze si zak vytvori

negativni postoj nejen k dané aktivite, ale i k cizimu jazyku.

3/ Treti stadium: Sebehodnoceni

Faze sebehodnoceni probiha az po dokonceni ukolu. Zahrnuje
zakovu evaluaci prabéhu c¢innosti, které se vénoval. Zptisobem jakym
zaci projdou posledni zkuSenosti v tomto pohledu zpét urci druh aktivit,
ke kterym budou motivovani se vénovat v budoucnosti. Patfi sem nejen
zakovo sebehodnoceni, ale i znamky ¢i zpétna vazba od ucitele, rodict

a spoluzaku.

Z toho vyzkumu Dérnyei pozdéji vyvodil, ze motivacni techniky
Casto splyvaji s kvalitou vyucovaci hodiny, protoze pokud zak neni
schopen pochopit latku, nedosahne uspéchu a tudiz se i snizuje
motivace pro dosazeni lepSi urovné jazyka. Proto vypracoval model
motivacnich technik, které berou v potaz c¢asovou osu motivace,

zaClenénych pfimo do vyucovaci hodiny ciziho jazyka.
1/ Vytvoreni zakladnich motivac¢nich podminek

e Vhodné chovani ucitele
e Prijemna a podporujici atmosféra ve tridé

e Soudrznost skupiny zaki s vhodné nastavenymi normami
2/ Vzbuzeni motivace

e VylepSeni zakovo hodnot a postojii vii¢i cizimu jazyku
e ZvySovani zakova ocekavani uspéchu

e Podpora orientace na cil

e Prizptisobovani ucebnich materialt zaktiim

e Utvoreni realnych presvédceni
3/ Udrzovani a ochrana motivace

e Deélat uceni stimuluyjici a zabavné
e Stanovovat konkrétni vyukové cile
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e Chranit zakovo sebetctu a podporovat jeho sebevédomi
e Nechat prostor pro zakovu samostatnost
e Sebehodnoceni zakl

e Podnécovat spolupraci mezi zaky
4/ Podpora pozitivniho retrospektivniho sebehodnoceni

e Poskytnou zpétnou vazbu
e ZvySovat zakovo uspokojeni z vykonané prace
e Nabizeni odmeén

e Podpora motivace zaka sebou samym?3

Vzhledem k tomu jak mtize byt motivace nestala, sam Doérnyei bere
tyto body jako orientacni, nikoliv jako pevny model, kterym by se meél
kazdy ucitel ridit. Tyto faze jsou popsany jako kolobéh udalosti, které se
stale opakuji. Jakmile je jedna aktivita uspésSné zvladnuta, nasleduje
po ni dalsi, ktera vyzaduje stejny postup pro zachovani motivace.
Z hlediska podpory motivace je ucCinn€jSi vyucovani zameéreno
na dlouhodobé cile. Pro wucitelé zamérujici se na dlouhodobé
cile, se stava jednodusSim motivovat zaky béhem vyuky, nez tém, ktefi

se zameéruji na kratkodobé cile jako naptiklad na zvladnuti testu.

V této kapitole jsme si predstavili vyzkumy zabyvajici se motivaci
ve vyuce cizich jazyku, které se ve svété osvédcily. Ackoliv jsou vSechny
tyto teorie podporeny realnymi védeckymi fakty, pfi jejich vyuziti v praxi
stale musime brat v ivahu kolik riznych faktort ovliviiuje vyucéovaci
hodinu (Od véku zaku, jejich trovné, obdobi §kolniho roku ¢i poradi
vyucovaci hodiny v ramci Skolniho rozvrhu). V nasledujici praktické
¢asti vyuziji téchto poznatkll k zjiSténi, jakou roli ma motivace v Ceské
Skole a jaké motivy maji vliv na ceského zaka. Jak jiz bylo zminéno
vySe, motivace ma socio-kulturni rozmér, a tudiz na zaky z raznych

zemi pusobi rozlicné motivy.

¥ DORNYEI, Zoltan. Motivational Strategies in the Language Classroom. Cambridge:
Cambridge University Press, 2011, s. 16.-30.
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EMPIRICKA CAST

Jak pravi prfislovi: ,Kolik jazykti zna$§, tolikrat jsi clovékem.“
Ovladat jeden ¢i vice cizich jazykd je v dnesni dobé pozadavek kladeny
nejen na zaky zakladnich §kol, ale i na dospélé jedince. Cim dfive se
vSak zacneme studiu ciziho jazyka vénovat, tim snadnéji si ho osvojime
na vysoké urovni. Je dokazano, ze déti jsou od narozeni schopni osvojit
si jakykoliv jazyk. Postupem casu se pak mluvidla nastavuji
a prizpuisobuji vyslovnosti jazyka matefského. Ze je vhodné s vyukou
cizich jazykih u déti co nejdifive dokazuje i novela ramcového
vzdélavaciho programu ceskych Skol ve vzdélavaci oblasti, kde je nové
(od roku 2013) druhy cizi jazyk zaclenén do vyuky na druhém stupni
zakladnich Skol mezi povinné predméty. Jakou maji zaci potfebu
ovladat cizi jazyk a jaké metody pouzité uciteli vnimaji jako motivujici?

Tomuto tématu je vénovana prakticka cast této diplomové prace.
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5. Cil vyzkumu

Cilem empirické Casti je zjistit, jaké zpusoby motivace pouzivaji
ucitelé na zakladnich Skolach a jaké je jejich pojeti motivace zaka
ve vyucovani. Zda-li pfi planovani hodiny berou v potaz kromé ucebnich
cil1 i ty motivacni a jakym zplisobem je zafazuji do vyucovani. Pokud se
timto problémem cilené zabyvaji, budeme zjiStovat jestli se orientuji
na kratkodobé ¢i dlouhodobé cile. Nasledovat bude seznam aktivit,
které jsou z motivacniho hlediska u zaku podle nich nejuspésné;jsi,
jak casto tyto aktivity zaclenuji do vyuky a jak s nimi pracuji. Cinnosti,
které povazuji za motivacné nejspolehlivéjSi, pak porovname
s vysledkem druhé casti vyzkumu zabyvajici se stejnym tématem

z pohledu zaku.

Druhym stéZejnim bodem vyzkumu je zjistit, jaky typ motivace
zaky podnécuje ke studiu ciziho jazyka. Citi-li se byt spiSe vnitiné
motivovani a osvojeni si ciziho jazyka je pro né osobné dulezité, a nebo
je-li pro né hnaci silou vnéjsi motivace a spiSe se zaméruji na dobré
vysledky v ramci Skolni dochazky. Toto budeme ovérovat pomoci
zastupujicich elementt, které mohou ovlivnit zaktv pohled na cizi
jazyk, protoze jak jsme si jiz nastinili v teoretické casti, motivace
ve vyuce jazykt je ovlivhéna celou fadou proménnych. Konkrétné
budeme zjiStovat, které slozky vyuky na né pusobi nejvice, jako
napf.: jakou vahu pfisuzuji probirané latce ¢i metodologickym
postuptim. Také se zaméfime na postoj vaci uciteli, ktery vede hodinu

a na vztah se spoluzaky.

Vystupem této prace bude porovnani pohledu ucitele a zaka
zakladnich Skol na motivaci ve vyuce jazyka. Ovérime, zda-li uciteli
popsané aktivity, které z jejich pohledu vzbuzuji vétsi zajem o dané
ucivo, souhlasi s minénim zakt. Na zavér vyhodnotime, které postupy,

aktivity ¢i chovani v hodiné mélo na zaky nejpriznivéjsi motivacni efekt.
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6. Metody vyzkumu

Shromazdovani dat probéhlo na ¢tyrech zakladnich Skolach, které
se od sebe 1iSi svym zameérenim. Vyzkum byl proveden na zakladni Skole
bézného typu, na zakladni Skole s vyukou anglického jazyka od prvnich
tfid, na zakladni §kole s rozsifrenou vyukou cizich jazykt od prvnich tfid
a na viceletém gymnaziu. Vybér uvedenych Skol, byl zamérné sestaven

tak, aby skupiny dotazovanych zakt byly co nejriznorodéjsi.

Udaje byly sbirany od 5. dubna do 5. éervna 2013 v hodinach
anglického jazyka c¢tyf ruznych vyucujicich. Celkem se vyzkumu
Ucastnilo 147 zaku Sestych az devatych tfid druhého stupné zakladnich

skol.

Pro vyzkum bylo pouzito nékolik metod ziskavani informaci.

Jsou jimi:

e Pozorovani
e Dotaznik

e Rozhovor

Pozorovani bylo zatazeno do prvni faze vyzkumu, kdy se
do pfipravenych hospitac¢nich archu (viz. Pfilohy) zaznamenaval prubéh
hodiny. Pozorovani poslouzilo k zachyceni vSech pouzitych vyukovych
metod pfi hodin€, dale bylo pouzito k vytvoreni seznamu vykonanych
aktivit, k zachyceni atmosféry, spoluprace zaku jako skupiny, a také

k popisu prostredi, ve kterém vyucovani probiha.

Ve druhé fazi vyzkumného Setreni byl pouzit dotaznik pro zaky
v tiSténé podobé (viz. Prilohy). Ten ma dvé podoby. Jeden v plné verzi
pro zaky, kteri vyplnovali dotaznik poprvé a byla vytvorena i zkracena
verze pro zaky, ktefi vyplnovali dotaznik dvakrat. Dotaznik byl zaktim
predlozen na konci vyucovaci hodiny, zhruba pét minut pred zvonénim,
aby meéli dostatek ¢asu na jeho vyplnéni. Dotaznik obsahuje sedm
otazek — dvé otazky oteviené a pét otazek uzavrenych typu hodnotici

Skalové otazky. Prvni tfi otazky se zaméfuji na osobni postoj zaku
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k anglickému jazyku. Nasledujici tfi otazky se primo odkazuji na pohled
zaktlh na hodinu, ktera pravé probéhla a posledni zjiStuje, ktefi
z nabizenych cCiniteltl ovliviiuji jejich nazor na vyuku. Vybér otazek byl
soustredén na zjiStovani motiva vnitini a vnéjsi motivace zaku pfi vyuce
cizich jazyktl v ramci Skolni tfidy. Byly stanoveny tak, aby jim Zzaci

bez obtizi porozumeéli.

V ramci vnitfni motivace byly zjiStovany osobni postoje zaku
k cizim jazyktim. Tato motivacni preference byla zjiStovana porovnanim
vztahu oblibenosti ciziho jazyka, ve vztahu k dulezitosti, kterou mu zaci
prikladaji. Tyto informace byly nasledné vyhodnocovany v ramci
jednotlivych tfid, Skol a ro¢nikt. Na zavér nasleduje shrnuti odpovédi

vSech dotazovanych zaku.

Meéreni vnéjSi motivace sen pfi vyzkumu se zamérovalo hlavné
na Cinitele zastoupené ve Skolni tridé (ucitel, spoluzaci, téma, metoda).
Vzhledem k velikosti dotazované skupiny zaku, nebylo mozno
pfihlédnout k vnéjs$i motivacni slozce v podobé preferencnich naroku

kladenych na zaky ze strany jejich rodict.

Dal§$im bodem Setfeni byl dotaznik pro ucitele, ktery probéhl
formou rozhovoru. Touto cestou byly zjiStovany profesni informace

o jednotlivych vyucujicich. Otazky kladené vyucujicim béhem dialogu :

Kolik let praxe mate oduceno?
Jak dlouhou dobu vénujete pripraveé na hodinu?
Podle ¢eho vybirate aktivity do hodin?

Pri kterych ¢innostech ve tridé jsou zaci nejaktivnéjsi?

e

Jakym zpusobem motivujete zaky?

Vzhledem k faktu, ze velké mnozstvi dotazanych uciteld nesvolila
ani k nahlédnuti jejich vyucovaci hodiny v praxi, bylo upusténo
od tiSténé formy dotazniku pro ucitele. Ten byl nahrazen kladenim

pripravenych vysSe zminénych otazek.
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7. Stanoveni hypotéz

Od vyzkumu se ocekava, ze ackoliv jsou cizi jazyky v dnesSni dobé
pomeérné popularni, zaci zakladnich Skol jsou k osvojeni si ciziho jazyka
vedeni spiSe vnéjsi motivaci. Dale se predpoklada, ze obtiznost je pfimo
umeérna vnitfni motivaci. Cim snadnéjsi je pro zaky zvladnuti ciziho

¢i jeho spoluzaci. Vzhledem k vyvojovému stadiu, ve kterém se Zzaci
druhého stupné zakladni Skoly nachazeji, dalo by se predpokladat, ze se
nechaji ovlivnit spiSe vrstevniky. V neposledni fadé budeme ovérovat,
zda-li zaky zaujme vice forma vyucovani nez obsah. A pokud ano, jaké

presné aktivity zaci preferuji.

H1: Zaky bavi ucit se cizi jazyk.

H2: Zaci povazuji cizi jazyk za dulezity.

H3: Zakum, které nebavi ucit se cizi jazyk pfipada obtizné si ho osvojit.
H4: Zakum, které bavi ucit se cizi jazyk pfipada snadné si ho osvojit.
HS5: Z vnéjsich Ciniteltl davaji zaci prednost vrstevnikiim pred uciteli.
H6: Z vnéjsich Cinitelth davaji zaci prednost metodé pred tématem.

H7: Ve vyuce prevazuje vnéjsi motivace.
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8. Vyhodnoceni vysledku

Vyhodnoceni vysledki bude rozdéleno do nékolika samostatnych
kapitol. V prvni podkapitole zhodnotime vysledky jednotlivych Skol. Tato
cast bude osahovat charakteristiku Skoly. Ucitelé si prali ztstat
v anonymité, a proto si je jen kratce predstavime pomoci sebranych dat
z odpovédi na otazky z dotazniku, ktery probéhl tistni formou. Nasledné
zhodnotime jaka motivace a aktivity nejvice pusobi na zaky v kazdé
z uvedenych skol.

Ve druhé podkapitole zhodnotime sebrané vysledky podle véku
zaku. Zda-li veékovy rozdil, i kdyz nevyrazny, hraje roli v motivacni sfére
zaka. Dotazované zaky tedy rozdélime do skupin podle tridy, kterou
navstévuji.

Ve treti podkapitole vyhodnotime data 2z pohledu obtiZznosti
a postoje zaku k jazyku z hlediska budouciho vyuziti. Zde se zaméfime
na vnitfni motivaci a také na preference integrativni ¢i instrumentalni
orientace.

Ve ctvrté podkapitole se budeme zabyvat vnéjsi motivaci a tedy
tim, do jaké miry se necha zak ovlivnit pusobenim svého okoli.
Jestli pfi hodiné dava prednost interakci s ucitelem, anebo radéji se
spoluzaky a jak na néj pusobi metodické postupy vybrané ucitelem.
Jaké pomucky pfi hodiné ucitel vyuziva, jak na né zak reaguje a do jaké
miry dokaze zaujmout a udrzet jeho pozornost.

Na konec zatadime zebricek aktivit vybrané zaky jako

nejzajimavéjsi a porovname je s minénim uditelu.
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8.1. Vyhodnoceni vysledku v ramci jednotlivych skol

Jak jiz bylo zminéno vySe, do vyzkumu byly zapojeny Cctyri
zakladni S§koly s rozdilnym pfistupem k vyuce cizich jazyku.
V nasledujici kapitole budou jednotlivé Skoly, spolu se svymi kantory,
kratce predstaveny. V navaznosti na to budou prezentovany souhrnné

vysledky zakt kazdé z nich.
8.1.1. ZAKLADNI SKOLA KOPERNIKOVA, TEPLICE

Skola byla oteviena 1. zafi 1971. V soucasné dobé ma kapacitu
1000 zaku. Cizi jazyk se zde Zzaci zacinaji ucit v patych rocnicich.
Na vybér maji anglicky ¢i némecky jazyk. Vyuka probiha stridave
ve tfidach, jazykové ucebné nebo PC ucebné. Primeérny pocet zaku
v hodiné ciziho jazyka je Sestnact.

Vyuku zde vede vyucujici s dvouletou praxi. Pripravé vénuje tficet
minut. Aktivity do hodin vybira podle typu uciva, které zrovna probiraji.
Zaci jsou podle jejiho nazoru nejaktivnéjsi pfi skupinovych praci a pfi
poslechovych cvicenich. K motivovani zakti vyuziva slovni hodnoceni,
vnéjsi prostredky (znamky) a nebo prislibem zapojeni her na konec
vyucovaci hodiny podle jejich vybéru. Motivace probiha na vnéjsi

urovni. Pani ucitelka uprednostniuje vzorec odména — trest.

e Vnéjsi cinitelé pusobici na vnitini motivaci

ucitel 4 | 7 | 4| 3 0

spoluzaci | 1 O] 0] 0O

téma 5 2 2 0 1

metoda 7 5 1 0 0

< »

bavi nebavi

Graf €. 1. Vné;jsi ¢initelé plisobici na vnitfni motivaci; ZS Kopernikova
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e Vnitini motivace vs. dulezitost

dulezité

15|11 | 6 1 1

bavi| 0 2 0 1 0 | nebavi

0 1 0| 1 0

O/ 0| 0] 01O

nedulezité

Graf &. 2. Vnitfni motivace vs. Dtlezitost; ZS Kopernikova

e Vnitfni motivace vs. obtiZnost

lehké
3/]0,0]0 0

bavi | 7 5 3 1 0 | nebavi

tézké

Graf &. 3. Vnitfni motivace vs. Obtiznost; ZS Kopernikova

VétSina zakl této Skoly ma kladny postoj k vyuce ciziho jazyka. Tito
zaci shledavaji jako wurcujici vneéjSi Cinitele postavu ucitele
a metodu, kterou je jim latku zprostfedkovavana. Valna vétSina zakt
s kladnym postojem k cizimu jazyku také povazuje jeho studium
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za dulezité pro uspokojeni jejich budoucich potreb. Ve skupiné zaku,
ktefi maji v oblibé studium jazyka neni obtiZznost negativnim faktorem.
Z grafu vyplyva, ze ackoliv je studium jazyka pro zaky mirné az stredné

obtizné, na motivaci k prohlubovani znalosti to nema dopad.

8.1.2. ZAKLADNi SKOLA U NOVYCH LAZNIi, TEPLICE

Na této zakladni Skole je vyuka anglického jazyka zarazena
do rozvrhu jiz od prvnich tfid. Na druhém stupni k nému zaci pribiraji
némecky jazyk. Vyuka probiha v moderné vybavenych jazykovych
ucebnach, ve skupinach v praméru o dvanacti zacich. V ramci
volitelného krouzku Skola nabizi vyuku s rodilou mluv¢i.

Vyuku zde vede pani ucitelka s desetiletou praxi. Priprave
na hodinu vénuje zhruba patnact minut. Casto navstévuje kurzy
pro ucitele zamérené na kreativni vyuku, odkud také cerpa inspiraci
pro tvorbu aktivit do svych hodin. Cinnosti do hodin vybira tak,
aby byla hodina co nejriznorodéjsi. Snazi se do kazdé hodiny zaclenit
jak samostatnou praci, tak skupinovou praci a pohybovou aktivitu.
Podle jejiho nazoru jsou zaci nejaktivnéjs§i pfi soutézich, kde mohou
vyniknout nad ostatnimi a ¢innostech které v sobé ukryvaji jisty druh
vyzvy. Zaky motivuje pomoci papirovych hvézdicek, které za dobfe
odvedenou praci zaktim lepi na pfedni stranu seSitu. Kdyz zak nasbira
pét hvézdicek, je ohodnocen znamkou jedna za praci v hodiné. Tento
zpusob nahrazuje klasické znamkovani a vzbuzuje v zacich soutézivého

ducha.
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e Vnéjsi cinitelé pusobici na vnitini motivaci

ucitel 6

spoluzaci | 3

téma 3

metoda 8
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bavi
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nebavi

Graf &. 4. Vnéjsi ¢initelé puisobici na vnitfni motivaci; ZS U Novych Lazni

e Vnitini motivace vs. dulezitost

dulezité
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Graf €. 5. Vnitfni motivace vs. Dtlezitost; ZS U Novych Lazni, Teplice
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e Vnitfni motivace vs. obtiZnost

lehké
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6 | 2|0 1 0

bavi| 5 |14 | 5 1 0 | nebavi

tézké

Graf €. 6. Vnitini motivace vs. Obtiznost; ZS U Novych Lazni, Teplice

Ackoliv vétSina dotazovanych povazuje anglicky jazyk za pomérné
obtizny pfedmét, maji k jeho studiu velice kladny vztah. To mtize byt
také ovlivnéno faktem, ze schopnost dorozumét se cizim jazykem je pro
né nadmiru dulezita. Hlavnim vnéjSim cinitelem, pusobicim na zaky
béhem vyucovaci, je metoda, kterou jim vyucujici predklada praveé

probiranou latku.

8.1.3. ZAKLADNI SKOLA METELKOVO NAMESTI,
TEPLICE
Jako zakladni §kola s rozS§ifenou vyukou jazyku funguje od roku
1969. V soucasnosti navstévuje Skolu 719 zaku. Od roku 1995 zde byla
zavedena vyuka anglického jazyka od prvnich tfid. V 6. tfidé si vSichni
zaci k anglickému jazyku pfibiraji druhy cizi jazyk. Na vybér maji jazyk
némecky nebo francouzsky. Cizi jazyk si mohou také procvicovat
v ramci volitelného predmétu konverzace (jedna hodina tydné),
nebo si mohou zvolit treti cizi jazyk (rustinu, italStinu). Ve Skole vyucuji

pravidelné i rodili mluvéi. Primérny pocet zakt na skupinu pfi vyuce
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druhého ciziho jazyka na Il.stupni je Sestnact zakti a v pripadé jazyka

anglického na Il.stupni je to v priméru osmnact zakt na skupinu.

Vyuku zde vede pani ucitelka se Ctyfletou praxi. Pripravé
na hodinu vénuje patnact az dvacet minut, podle toho, zda-li planuje
pracovat s ucebnici. Aktivity vybira tak, aby vzbudily u zakt zajem
o dané téma. V prubéhu roku zaclenuje do vyuky projekty zamérené
na realie anglicky mluvicich zemi nebo na situace ze zZivota,
kde se klade velky dtiraz na konverzaci a interakci mezi zaky. Zpétnou
vazbu zakim poskytuje pani ucitelka slovni nebo znamkami,
ale zaclenuji i hodnoceni zaku navzajem. Motivaci ve vyuce vnima tak,

ze zaky musi vyucovani hlavné bavit.

e Vnéjsi cinitelé pusobici na vnitfni motivaci

ucitel 310 1 1 0

spoluzaci | 0 1 0 01| O

téma 1 0 1 0 0

metoda 1 2 3 0 0
¢ 4

bavi nebavi

Graf &. 7. Vnéjsi ¢initelé ptisobici na vnitfni motivaci; ZS Metelkovo namésti
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e Vnitfni motivace vs. dulezitost

dulezité
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Graf &. 8. Vnitfni motivace vs. duleZitost; ZS Metelkovo namésti

e Vnitfni motivace vs. obtiZnost

lehke
3/ 00|00

bavi | 1 3 3 0 0 | nebavi

O] 00| O0]O

v

tézké
Graf &. 9. Vnitini motivace vs. obtiznost; ZS Metelkovo namésti

Zaci ZS Metelkovo namésti maji neutralni postoj k hodinam ciziho
jazyka (nepovazuji ho ani za oblibeny, ani za neoblibeny). Na druhou
stranu, pro ty, ktefi k nému maji spiSe kladny vztah je velice dulezity.
Vzhledem k zameéreni Skoly, naroky kladené na jazykové dovednosti
zaku jsou v porovnani s jinymi zakladnimi Skolami pomérné vysoké. To
se také odrazi na nazoru zaku, ktefi vnimaji cizi jazyk jako pomérné
obtizny.
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8.1.4. GYMNAZIUM JATECNI, USTi NAD LABEM

Historie této Skoly saha az do roku 1893. V soucasné dobé skolu
navstévuje 605 zakt. Zaci zde maji moznost studovat jazyk anglicky,
némecky, rusky nebo Spanélsky. Vyuka probiha v klasickych tfidach
nebo v jazykové ucebné. Pocet zakli v hodiné ciziho jazyka je v priméru

dvanact.

Vyuku zde vede pan ucitel s pétiletou praxi. Doba vénovana
na pfipravu se liSi v zavislosti na typu hodiny. JiZz ma osvédcené
aktivity, které bézné zaclenuje do vyucovaci hodiny. Zvlastni cas
na pripravu hodiny veénuje pouze pfi planovani projektové vyuky.
Aktivity do hodin vybira tak, aby korespondovaly s probiranou latkou.
Za nejaktivnéjsi zaky povazuje, kdyz zapoji micek, se kterym si mohou
hazet, napriklad pfi kladeni otazek jako warm-up aktivité. Motivaci jako

takové nevénuje pozornost a zameéruje se na vykon.

e Vnéjsi Cinitelé pusobici na vnitini motivaci

ucitel 8 | 7 | 2 1 0

spoluzaci | 0 0| O 0| O

téma 4 1 3 1 0

metoda 6 3 2 0 1
¢ 4

bavi nebavi

Graf ¢. 10. Vnéjsi Cinitelé ptisobici na vnitfni motivaci; Gymnazium Jateéni
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e Vnitfni motivace vs. dulezitost
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Graf ¢. 11. Vnitfni motivace vs. dilezitost; Gymnazium Jatec¢ni

e Vnitfni motivace vs. obtiZnost
lehké
5 1 0 0 0

714|300

bavi| 6 5 0 0 0 | nebavi

0| 1 3 | 2 1

00 1 0| 0

v oW

tézké

Graf ¢. 12. Vnitini motivace vs. obtiznost; Gymnazium Jatec¢ni

Zaci gymnazia cizi jazyk chovaji ve velké oblibé. Nejdulezitéjsi
prvek urcuyjici kvalitu vyucovaci hodiny je podle jejich nazoru ucitel.
Dtraz kladou také na témata, kterym se v hodinach jazyka vénuji.
Preferuji predevSim informace o bézném zivoté rodilych mluvci
a kultufe dané zemé. Perfektni ovladani ciziho jazyka vétSina zakt

vnima jako velice diilezité pro zivot.
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8.2. Vyhodnoceni vysledku vzhledem k véku zaku

V kapitole vénované vyhodnoceni vysledkta vzhledem k véku zaka
budou porovnany rozdily ¢i podobnosti mezi nazory jednotlivych trid

zastoupenych na druhém stupni zakladnich skol (tedy od 6. az 9. tridy).

e Vnéjsi cinitelé pusobici na vnitfni motivaci

Sesté tFidy Sedmé t¥idy
ucitel 514 |1 0] O ugcitel 718 5]|3]0
spoluzaci | 0 | 1 0O 0] O spoluzaci | 4 | 0 | O | O | O
téma 4 1 0|0 O téma 5| 3| 4 1 1
metoda 4 1 1 0|0 metoda 8 | 6 1 0] o0
< » <4 »
bavi nebavi bavi nebavi
ucitel 5122|410 ucitel 4 | 6|01 0
spoluzaci| 0 | 2 | O | O | O spoluzaci| O | O | O | O | O
téma 2 0|20 0 téma 2 1 1 0 0
metoda 9|1 5|5 |0 1 metoda 1 51 3]0]0
< » < 4
bavi nebavi bavi nebavi
Osmé tfidy Devaté tridy

Grafy ¢. 13. - 16. Vnéjsi Cinitelé ptsobici na vnitfni motivaci vzhledem k véku zakut
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Jak muzeme vidét z grafi, bez ohledu na vék, nejvice na zaky

pusobi metoda. Po metodé pfimo nasleduje ucitel. Tyto dva faktory jsou

spolu uzce spjaty. V hodinach, které jsou vedeny energickym ucitelem,

zaci davaji prednost praveé vyucuyjicimu, pfed metodami, které se

objevuji v jeho hodinach. Se zvySujicim se vékem se u zakt prohlubuje

zajem o témata probirana v hodinach jazyka. Nejvice projevuji zajem

o kulturni rozdily mezi zemi jejiz jazyk studuji a jejich vlastni.

-

Vnitfni motivace vs. DulezZitost
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Grafy ¢. 17. — 20. Vnitini motivace vs. dutlezitost vzhledem k véku zaka

nebavi

nebavi
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Valna vétSina zakt povazuje zvladnuti ciziho jazyka, jako néco
velice dulezitého pro jejich budoucnost a zaroven pro né jeho zvladani
nepredstavuje problém, povazuji ho za stredné obtizny. Jsou prevazné
vnitfné motivovani. V ramci vékovych skupin si mlizeme povSimnout
mensi odchylky u zaku devatych tfid, ktefi jazyk sice stale povazuji
za velice atraktivni a dulezity, ale nepfikladaji mu takovou vahu jako
zaci mladS§ich ro¢nikl. Pri¢inou muze byt i fakt, ze jiz dosahli urcité
urovne, kde jsi uz jsou jisti svymi znalostmi a tudiz jazyku jiz nevénuji

takovou pozornost.

8.3. Ucebni metody preferované zaky
Zaci 6. tfid se kladné nejcastéji vyjadfovali k aktivitam spojenych
s moderni technikou. Interaktivni tabule jim nabizi upevnovani
gramatickych jeva a slovni zasoby jazyka formou her, pficemz také maji
pohyb a neuci se zlavic. Tato forma vyuky prozatim neni béZnou
soucasti vyucovani, a tudiz je pro zaky vitanym ozivenim jinak

statického vyucovani.

I presto, Ze je existuje velké mnozstvi peclivé vypracovanych teorii
zamérenych na vyuku jazykd, je nutnosti umeét tyto metody vyuzivat
flexibilné. Aplikovat je v hodiné takovym zpusobem, aby co nejlépe
vyhovovaly dané skupiné studenti. Co se hodi pro jednu tfidu, nemusi
fungovat v jiné, ackoliv probirana latka je stejna a pocet a vék studentt
je identicky. Ucitel by mél byt schopen okamzité reagovat na podnéty

studentt1 a tyto metody obménovat v prubéhu vyuky.

+ -
Interaktivni tabule Gramaticka cviceni
Vyklad preklad

Zpév

Didaktické hry
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Zaci 7. tfid jiz projevuji vetsi zajem o gramatické jevy a uvédomuji
si jejich dulezitost pro budouci zvladnuti jazyka. Stejné jako
v 6. rocnicich, prevladaji jako nejoblibenéjsi aktivity metodicke hry, kdy
se pasivné uci o urcitych jevech ciziho jazyka. Formalni uc¢eni u nich

vzbuzuje nelibost.

+ -
Didaktické hry CviCeni z pracovniho sesitu
Skupinova prace Opakovani

Preklad Realie dané cizi zemé
Téma hodiny Poslechova cviceni

Prace na pocitaci Pisemna prace

Gramaticka cviceni Preklad

Konverzace Skupinova prace

Zaci 8. tfid davaji prednost percepci ciziho jazyka ¢teni

autentickych  ¢lankdh a  poslechem  rodilych  mluvél  (jak
zprostfedkovanou formou — pomoci radia ¢i televize, tak i konverzaci
tvari v tvar). Kladou duraz na smysluplnost téchto textl i konverzacnich
témat. Klasicka prace s ucebnici a pracovnim seSitem je spiSe odrazuje

od aktivniho zapojovani do hodiny.

+ -

Skupinova prace Pracovni sesit / ucebnice
Didaktické hry Cteni

Gramaticka cviceni Spoluzaci

Cteni / Poslechova cviéeni
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Zaci 9. tfid, ktefi urcité zakladni gramatické prvky jazyka

ovladaji, davaji prednost aktivitam, pfi kterych si mohou sami
vyzkousSet jazyky praxi. Prikladem takové aktivity je mnaprtiklad
komunikace se spoluzaky v lavici, prace ve dvojicich ¢i skupiné€, Cteni
autentickych c¢lankt ¢i preklad. Dale davaji prednost neobvyklym
"alternativnim" aktivitam. Odmitaji stereotyp a nevidi smysl

v nadmérném opakovani stejnych aktivit.

+ -
Konverzace Gramaticka cviceni
Cteni Prace s uéebnici
Skupinova prace Stereotyp

Gramaticka cviceni

Zajmy studentu se v poji s vyuziti pocitacu, obrazku, zvukovych
nahravek, videi Proto je napfiklad interaktivni tabule jednim
z nejlepSich pomocniki ucitele. Pocita¢ technika viibec pro zaky
nepredstavuje jen pomocnika v kazdodennim Zzivoteé, ale také je to zdroj
zabavy. Tudiz zaclenéni aktivit s podporou technického vybaveni svym
zpusobem zahaluje ucebni latku do jakési hry. Potlacuji formalni
stranku gramatickych jevli a zaci obcas nevédomky upeviuji své
znalosti pfi aktivitach tohoto druhu. Ackoliv se muze jednat o pouhé
doplnovani vyrazu do vét, které by v cerno-bilém provedeni vytiSténé na
papire pro zaka predstavovalo jen nudné cviCeni, na interaktivni tabuli
také cviceni ziskava jiny rozmeér. Toto oceni nejen zaci kinesteti

a vizualové, ale i ostatni.

Ucitelé, zapojeni do tohoto vyzkumu, techniky v ramci moznosti
vyuzivaji. Pouze jedna ze ¢tyr §kol méla k dispozici interaktivni tabuli.

Ostatni se o pocitacové ucebny déli se zbytkem pedagogického sboru.
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Zalezi také na délce praxe a umeéni flexibilné reagovat na potreby
zaka. I kdyz mladS§i kolegyné vénuje pripravé hodiny vice casu,
ve srovnani s jejimi kolegy jeji hodiny nedokazaly zaky natolik
motivovat, aby jim staly za zminku. Z vlastni praxe vim, Ze nelze
vypracovat uplné stejné pomucky a provadét aktivity uplné stejnym
zpusobem ve vSech tfidach, ackoliv se jedna o zaky stejného véku,
urovné a zameéreni. Neékteré tridy jsou vice muzikalni, radi zpivaji.
V jinych tridach nejlépe zafunguje vypravéni z realného zivota, kde
mohou vidét jasné vyuziti struktur jazyka a vidi ucelnost jejich nauceni.
Dalsi skupiny jsou nejaktivnéjsi v pohybovych aktivitach. Zde dobre
funguje teorie TPR Total physical response. Ta se vyuzije v aktivitach,
kdy zaci kupeviiovani probirané latky pouzivaji celé télo.
Toto se nejlépe vyuzije pfi zaméreni na novou slovni zasobu obsahujici
aktivitu, napfiklad domaci prace, zaméstnani nebo aktivity, které se
provozuji o prazdninach, jako tfeba sporty a jiné volnocasové aktivity.
Zaci vyuziji pohybti, aby ostatni nastinili dané sloveso, které si pfedem
sami vybrali, vylosovali a nebo jim bylo pridéleno. Nejvice se hodi
pro kinestety. Tyto aktivity maji pozitivni ohlas a navic i podporuji
dobrou naladu ve tfidé. Na co je tfeba myslet pfi zadavani této aktivity
je, aby nedosSlo ze strany zaku k posméchu, protoze to by pak vedlo
ke zcela opacnému vysledku. Mezi takové aktivity by se v dnesni
moderni dobé dalo zaclenit i nataceni studentskych videi. V projektech
toho typu se mohou odhalit i jiné vlohy zakt. Naprtiklad, i kdyz jsou
spiSe introverti a soustfedéna pozornost spoluzakti a navic jesté
kamery, ¢i jiného zafizeni by v nich vzbuzovala uzkost, mohou se
uplatnit v roli reziséra, maskérky a nebo se mohou zajistit kostymy,
kulisy a jiné nalezitosti potfebné ke splnéni ukolu. Pfi téchto aktivitach
se i upevnuje kolektiv a zaci se uci vlastni organizaci prace a efektivni
komunikaci mezi sebou samymi. Rozvijeji toleranci, otevienost
k nazoriim druhych a jejich respektovani. Timto vlastné spliuji vSechny
klicovée kompetence stanovené ramcovym vzdélavacim programem.
Navic se nauc¢i hodnotit druhé i sami sebe. K témto projektht mutizeme

zaradit tzv. Lip Dub, kdy ZzZaci oteviraji usta na hudbu interpreta
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zpivajiciho cilovym jazykem a navic si spolecné jako skupina na tuto
hudbu natoci vlastni interpretaci tohoto klipu. Nebo jak jsme se setkali
pfi vyzkumné c¢asti, ucitelka zadala zakli natocit video na stejny namét
jako je hlavni pribéh v ucebnici. Dale by jsme se mohli zaradit natoceni
pripravy pokrmu, ktery je typicky pro danou zemi ¢i jeho
zdokumentovani pomoci fotoaparatu a vytvoreni fotoreceptu a nebo
jinou libovolnou c¢innost, to uz zalezi na vybéru ucitele s prihlédnutim

k moznostem zaku. Takto narocné projekty se hodi pro starsi zaky.

Kdyz budeme vychazet z teorie, ze vnitin€é motivovany clovék ¢ini,
tak jak ¢ini jen z vlastni vile, mtizeme do okruhu vnitfné motivovanych
aktivit z vyucovacich hodiny zaradit ty, které Zzaci komentovali slovy,
ze je bavi. Z vice nez 150 vyplnénych dotazniktl nam zaci zpétnou vazbu
na nemalé Cislo nejriiznéjsich aktivit, které ucitelé pouzivaji v hodinach
ciziho jazyka. Nejlépe se umistnily pohybové aktivity, prace
s interaktivni tabuli a v neposledni rfadé cviCeni, pfi kterych maji zaci
moznost dozvédét se néco o kulture zeme, kde se timto jazykem hovori.
Ackoliv se rtizné vékové skupiny od sebe svymi preferencemi li§i, maji
vSechny néco spoleéného. Zaci vSech zkoumanych vékovych kategorii

davaji prednost zaclenéni didaktickych her do vyuky.
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8.4. Celkové vyhodnoceni

Posledni skupina grafi zachycuje vysledky vnéjsi motivace, spolu

s jednotlivymi c¢initeli, ktefi ovliviuji pribéh vyucovaci hodiny, a také

vzajemny vztah vnitfni motivace, dulezitosti a obtiznosti studia ciziho

jazyka. Tyto grafy znazornuji sebrané informace od vSech zucastnénych

zaku jako celku.

ucitel 21

spoluzaci | 4

téma 13

metoda | 22

20| 8 | 8
31010
5 | 7 1
17 110 | O

p

bavi

Graf ¢. 21. Celkovy vysledek vnéjsi motivace
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Graf ¢. 22. Celkovy vysledek vnitfni motivace vs. Dulezitost
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Graf ¢. 23. Celkovy vysledek vnitfni motivace vs. ObtiZnost

Ackoliv se rtizné vékové skupiny od sebe svymi preferencemi lisi,
maji i néco spolecného. Tti Ctvrtiny z celkového poctu dotazovanych
zaku ma hodiny anglického jazyka v oblibé, a povazuje za velice dulezité
ucit se cizim jazyktm (viz. graf ¢. 22). Timto se potvrzuje zaroven prvni

i druha hypotéza (H1, H2).

Hypotéza treti a ctvrta (H3, H4), tedy ze zaktim, které bavi ucit se
cizi jazyk, pripada snadny a naopak, se potvrdila jen castecné. Pro 58
ze 147 dotazanych zakl( necini studium jazyka témeér zadné obtize.
Dalsich 59 zak( wuvadéji anglicky jazyk jako stfedné obtizny.
Z opacného uhlu pohledu, zaci, ktefi nepovazuji cizi jazyky za své
oblibené §kolni pfedméty, jen zfidka uvadéji, ze diivodem k tomu je

prave jeho obtizné zvladnuti. Hypotéza Cislo Ctyfi se nepotvrdila.

Hypotéza pata (HS): Pri hodnoceni kvality vyucovaci hodiny, zaci
davaji pfednost vrstevnikim pfed uciteli. Tato hypotéza vychazel
z predpokladu, ze clovék na tomto vyvojovém stupni predevSim
vyhledava interakci s vrstevniky. Tato hypotéza byla vyvracena. Ackoliv
z psychologického hlediska je vyznam klimatu ve tfidé vyznamnym

faktorem, vlastni pohled zakt na tuto problematiku je opacny. Valna
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vétSina dotazovanych uvedla, ze spoluzaci nehraji roli pfi vyucovaci
hodiné (obsadili 4.ze 4 moznych mist jako nejméné duilezité). Na druhou
stranu objevuji se zde Casto odpovédi zamérené na skupinovou praci,
pricemz tyto aktivity jsou jednou ze Sesti nejobliben€jSimi, které zaci
uvedli. Nelibost, co se tyka spoluzaku je spojena vzdy s neschopnosti
spoluprace. nevnimaji tfidu jako celek. Zdanlivé nevénuji spoluzakim
pfi hodiné tolik pozornosti, ale pfi tom spolu jsou v aktivnim kontaktu
témeér nepretrzit€. Vnimaji se pri skupinovych pracich, které je bavi.
Zodpovédnost za fadné splnéni kol se rozdéli mezi vice zaku a tim jim
uloha pripada jednodussi. Kamen urazu je nepfizpusobivy jedinec.
Hypotéza Sesta (H6), byla potvrzena. Az na nékteré nejvyssi
hodiny metody, které byly pouzity pro upevnéni latky, pred samotnym
obsahem uciva. Zaci vSech zkoumanych vékovych kategorii
uprednostnuji didaktické hry. Toto ucitelé ve vétSiné pripadti zohlednuji
a snazi se latku podavat zabavnym zplUsobem. Uskali jemuZ ugitel
pti tvorbé netradic¢nich aktivit Celi je hned nékolik. Zasadni chybe, které
by se mél vyucujici vyvarovat je predlozit zakum aktivitu, ktera bude
nejen zabavna, ale hlavné bude rozvijet jazykové schopnosti zaku.
K tomu, aby jedna a ta sama aktivita byla vhodna pro SirSi okruh I
presto, Ze je existuje velké mnozstvi teorii zameéfenych na tvorbu
didaktickych her a jinych cvieni, je nutnosti umét tyto metody vyuzivat
flexibilné. Aplikovat je v hodiné takovym zpusobem, aby co nejlépe
vyhovovaly dané skupiné studentt. Co se hodi pro jednu tfidu, nemusi
fungovat v jiné, ackoliv probirana latka je totozna a pocet i vék studentt
je identicky. Ucitel by meél byt schopen okamzité reagovat na podnéty

studentd a tyto metody prizptsobovat prubéhu vyuky.
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Hypotéza sedma (H7): V soucasném Skolstvi prevlada vnéjsi
motivace. Tato hypotéza byla vyvracena. I presto, Ze ucitelé neveénuji
zapojeni vnitini motivace do vyuky specialni pozornost, zaci sami
pocituji potfebu umeét se dorozumeét jinym nez matefskym jazykem.
Snazi se motivovat pozitivnhim naladénim (entuziasmem) a vzbuzovanim
zajmu o kulturu daného naroda. Problém nastava pfi vyuce druhého
ciziho jazyka, kde jiz zaci jeden svétovy jazyk ovladaji na komunikativni

urovni. V tomto pfipadé je zapottrebi pracovat s motivaci mnohem vice.

84



ZAVER

V hodinach ciziho jazyka se ucitel, vice nez v jinych predmeétech,
setkava s vlastni osobnosti zaka a jeho potfebami, zalibami, sny
a vubec jeho postojem ke svétu. Je zde bézné, ze se diskutuje
o osobnich tématech a vyucujici tedy ma i moznost lépe zaka poznat
a prizpusobovat latku pfimo na miru kazdé skupiny. Napiiklad
prizpusobit priklady z bézného zivota na ty oblasti, o které se zajimaji.
Nebo muze vytvorit pomucky, napfiklad karticky s tématy jim blizkymi,
audio ukazky s jejich oblibenymi interprety ¢i opakovat a obménovat
ty aktivity, které nejvice zaujaly zakovu pozornost. Timto da ucitel

najevo nejen zajem o jejich potreby, ale ziskava tim i sympatie.

Z teoretické i praktické casti diplomové prace vyplyva cela skala
doporuceni, jimiz by se mél spravné motivovany ucitel fidit. Mél by se
naucit naslouchat, aby dosahl veétsi ucty, respektu, sblizil se s zaky
a ziskal jejich duvéru. Toto jsou rysy teorie zvané self-centred teaching,
tedy na zaka zaméfené vyucovani, kdy jsou ustfednim zajmem potieby
zaka a na jejich uspokojovani se klade nejvétsi duraz. V hodinach ciziho
jazyka je vytvafeni pozitivniho klimatu ve tfidé primarni zalezitosti. Zaci
nesmi mit obavu se projevit. Z pocatku, kdyz se jeSté navzajem zaci
s ucitelem neznaji (nebo i sami mezi sebou), mohou se néktefri stydét
promluvit natoz jesté komunikovat v cizim jazyce. U extrovertnéjSich
osobnosti se tato ostychavost zmirnuje pocatecnim nadSenim
z moznosti naucit se novy, zatim nepoznany a proto zajimavy jazyk
(toto se tyka predevS§im druhych cizich jazykd). Postupem casu vSak
nabyva na dulezitosti postoj ucitele k jazyku a kultufe zemé, kde se
timto jazykem lidé dorozumivaji a nazor zakll na ucitele jako takového.
V prvnich hodinach se zaci vice soustredi na to co se uci, ale pozdéji si
¢im dal tim vice uvédomuji pritomnost vyucujiciho — toho, kdo je provazi
na cesté za poznanim daného jazyka, toho, kdo jim podava vysvétleni
problému, na které narazeji. Zde je velice dulezité, aby v tohoto ucitele

citili divéru a neméli zabrany s komunikovat s nim na rizna témata.
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Toto se projektuje dale do celkového klimatu ve tridé. Ucitel je ten,
kdo urcuje pravidla a nastavuje uroven jez maji zaci dosahnout (vyjma
obecnych pravidel, které vétSinou stanovuje tfidni ucitel spolu se
tfidou). Vzajemna dtvéra a ucta neni nutna jen na urovni vyucujici —
zak, ale musi byt nastolena i mezi zaky navzajem. Déti nesméji mit
strach vyjadrovat své nazory pred ostatnimi Cleny tfidy a ucitel je ten,
kdo je poveéren zamezit pfipadné posmeésky ¢i jiné projevy neucty.
Pfi hromadné diskusi se také projevuje skupinova dynamika tridy.
Jasné se zde zrcadli postaveni kazdého clena tridy, jeho vztah
k danému tématu i vyucovacimu predmeétu. Béhem pozorovani se
potvrdilo, Zze méné dominantni, spiSe submisivni vyucujici nema
z pravidla u zaku starSich ro¢niktl autoritu. Opacny extrém, tedy ucitel
autoritativniho typu zase nemotivuje zaky od spontannich reakci.
Zadouci je nastoleni rovnovazného stavu, kdy Zaci znaji své hranice
co se tyce kazne, ale zaroven maji prostor alespon castecné ovlivnit déni

ve vyucovaci hodiné.

Na priklad: Ve své podstaté introvertni jazykové nadany zak
v hodinach Spané€lského jazyka aktivné odpovida na otazky polozené
vyucujicim a nema problém s vyjadfovanim vlastniho nazoru, pusobi
sebejisté. Naopak v hodinach matematiky na né&j doléha strach
z neuspéchu, je si védom svych nedostatkt v této oblasti, ma zabrany,
je tichy a pasivni. ReSenim takovéto situace by bylo posilit zakovo
sebevédomi, aby se nemusel obavat odpovédét i Spatné, pokud
ma dojem, ze spravnou odpoveéd zna. To znamena nereagovat presprilis

negativneé, spiS podpofit proces pri kterém dojde ke té spravné odpovedi.

I zde je zapotfebi, aby zaci uciteli duvérovali. Pochvala za spravné
odvedenou samostatnou praci nebo treba i za pozitivni vysledek
snazeni, ke kterému byl Zak doveden za pomoci ucitele musi znit
opravdové bez naznaku pochybnosti. A zde narazime na hodnoceni
ve vyucovaci hodiné. Na jedné strané ucitel vyuziva znamky, ale zalezi
také na dalSich prostfedcich hodnoceni, které vyuziva. U zakua
na zakladnich Skolach se podle vyzkumu nevice osvédcilo pozitivni
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hodnoceni prace pomoci hvézdicek vytiSténych na papir, které pani
ucitelka lepila na predni stranu seSitu, a které si zaci mohli vybarvit.
Na slovni hodnoceni nereagovali zadnymi pozorovatelnymi projevy
radosti a spokojenosti za dobre odvedenou praci ¢i spravné
zodpovézenou otazku. Navic jiz zminéna pani ucitelka se spiSe zameéruje
na kladné hodnoceni prace. Za Spatnou odpovéd nebo nespravné
vypracovani ukolu zaci nedostavaji nic. Jinym pfipadem je
nevypracovani domaciho ukolu ¢i jiné porusSeni zakladnich pravidel
vyucovaci hodiny, kterymi by se zaci meli ridit. V takovém pripadé
o hvézdicku prichazeji, ¢imz se i oddaluje jeho moznost na ziskani dobré
znamky, protoze kdyz zak nasbira pét téchto hvézdicek, ziskava
za jedna. Obdobné hodnoceni by mohlo byt hodnoceni prace v hodiné
pomoci plust a minusu, coz ale ponékud ztraci u déti atraktivitu, anebo
razitky s obrazky, jinymi samolepkami atp. Tento alternativni zputisob
hodnoceni vzbuzuje u déti nejen vétsi snahu, ale i soutézivost. Je tedy
tfeba zamérit se na slabsi ¢i neprubojné jedince, aby neztstavali
za ostatnimi ve sbéru pozitivhich hodnoceni. Toto se vSak fadi mezi
vnéjsi motivaci. To je pravé ta, jak vySlo najevo z vyzkumu, kterou
ucitelé nejcastéji vyuzivaji k aktivovani zakd. Z rozhovortl s uciteli
vyplynulo, ze ackoliv motivaci zakt k uceni ciziho jazyka vnimaji jako
dulezity prvek k dosazeni pozitivnich vysledkti, pfi pfipravach
na vyucovaci hodiny ji neberou v uvahu. PfedevSim se snazi zaky
motivovat zpfijemnénim vyucovacich hodin a zafazovanim didaktickych
her nejraznéjSiho charakteru. Bohuzel v nékterych pfipadech je
zarazeni her do hodin ciziho jazyka podminéno vzornym chovanim zaku
¢i plynulym chodem hodiny, kdy je nasledné mozné zaradit takovou

aktivitu na zaveér.

Stejné tak jako podporujici klima ve tridé, i pfiznivé pracovni
klima je nedilnou soucasti pro pozitivné motivujici vyuku jako takovou.
Spoluprace s kolegy a sdileni zkuSenosti a praktik navzajem je neméneé
dulezity faktor. Nutna je tedy i zpétna vazba od kolegli — ucitell a nejen

od zaku. Spolecné se da dopracovat k lepSim vysledkim a ohlastim
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u zaku. To je dalsi diukaz, jak lidska skupina mutize pracovat efektivnéji,
kdyz zde panuje pozitivni klima. Ten, kdo je soucasti takovéto skupiny

je vnitiné motivovan k lepsim vysledktm.

Jako kazdy jiny mezilidsky vztah, je i vztah mezi zakem a ucitelem
velmi dulezity. Ucitel by mél dbat na to, aby byli zaci motivovani, jak
vnitiné, tak z vnéjSku. Ne kazdy jedinec projevuje zajem o stejny okruh
véci, stejné tomu tak je i v vzdé€lavacim procesu. I kdyz funguje vnitini
podpora zaka ke studiu, musi mu byt ucitel Gc¢innou motivacni

podporou.
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PRILOHY

Priloha ¢. 1.
Priloha ¢. 2.

Priloha ¢. 3.

Priloha ¢.
Priloha ¢.
Piiloha ¢.

Priloha ¢.

ZS Kopernikova (Grafy prubéznych vysledku)
ZS U Novych Lazni (Grafy priibéznych vysledku)

ZS Metelkovo Nameésti (Grafy prabéznych vysledkt)

. Gymnazium Jatec¢ni (Grafy prabéznych vysledku)
. Dotazniky pro zaky A (Vzorek vyplnénych dotaznik)
. Zaznamovy arch

. Zaznamové archy vyplnéné z hodin
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Pfiloha &.1. ZS Kopernikova (Grafy priibéznych vysledk)

e Vnéjsi motivace

Vysledky Sesté tridy

ucitel

3

spoluzaci

téma

metoda

bavi

Vysledky sedmeé tridy A

ucitel

spoluzaci

téma

metoda

<

bavi

Vysledky sedmé tridy B

ucitel

spoluzaci

téma

metoda

bavi

0O
0|0
0| O
0|0
>
nebavi
1 0
0] O
0 1
0] O
»
nebavi
2 |0
0] O
0|0
0|0
»
nebavi
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e Vnitini motivace vs. dulezitost

Vysledky Sesté tridy

duleZité

6 | 3 (0] 0

1 0|0 0

bavi| 0 0 0 0

0 1 0|1

o0 0]O0

nedulezité
Vysledky sedmeé tridy A

dilezité

4| 4|31

0 1 0O

bavi| 0 1 0 0

o] 0|00

o000

nedulezité

Vysledky sedmé tridy B

dulezité

5141|130

0] 0 1 1

bavi| 0 1 0 1

0| 0|00

Oo(0|0|O

nedulezité

nebavi

nebavi

nebavi
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e Vnitfni motivace vs. obtiZnost
Vysledky Sesté tridy

lehké

bavi| 0 2 0 1

tézké

Vysledky sedmeé tridy A

lehké

bavi | 4 3 1 0

tezké
Vysledky sedmé tridy B
lehké
1 0|00

bavi| 3 0 2 0

tézke

nebavi

nebavi

nebavi
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Pfiloha &. 2. ZS U Novych Lazni (Grafy prabéznych vysledku)

e Vnéjsi motivace

Vysledky Sesta trida
ucitel

spoluzaci
téma

metoda

Vysledky sedma trida
ucitel

spoluzaci
tema

metoda

Vysledky osma tfida
ucitel

spoluzaci
tema

metoda

2 0|0

0 0|0

1 00

3 00
< »
bavi nebavi

3 0,0

3 0] O

1 0,0

1 0|0
< »
bavi nebavi

0 2 |0

0 0|0

0 00

4 00
< »
bavi nebavi
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Vysledky devata trida

ucitel 1 0] 0 1 0

spoluzaci | 0 0 0 0O

téma 1 1 1 0 0

metoda 0 3 2 0 0

< »

bavi nebavi

Vysledky celkem

ucitel 6 | 6 1 3 0

spoluzaci | 3 | 2 | O 00

téma 3 2 1 0 0

metoda 8 7 4 0 0

bavi nebavi

e Vnitini motivace vs. dulezitost
Vysledky Sesta trida
dulezité

514 |1 0|0

1 0| 1 0|0

bavi| 0 0 0 0 0 | nebavi

0O, 0]0]0]O0

o000 O

nedulezité
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Vysledky sedma trida

bavi

Vysledky osma trida

bavi

Vysledky devata trida

bavi

dulezité
3 /0|0
1101] 0
0 0 0
0] 0] O
0[0|O0
nedulezité
dulezité
4 | 1 2
1100
O[O0 O
oOo|0]O0
0|00
nedulezité
dulezité
313 |1
11010
0|00
0| 0] O
0|00
nedulezité

nebavi

nebavi

nebavi
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Vysledky celkem

dulezité
19 (14| 5 | 3
113 |0]0
bavi| 0 | 0 | O | O
o/ 0| 0|O0
0O|0|0]|O
nedulezité

e Vnitfni motivace vs. obtiZnost

Vysledky Sesta trida

lehké
3/]0(0 /0
112010
bavi| 2 | 2 | 2 | O
0 0 0|0
o000
tézke
Vysledky sedma trida
lehké
3/]00 /|0
1 0 0 0
bavi| 3 | 3 | 0| 0
0 1 0| 0
110|010
tézke

nebavi

nebavi

nebavi
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Vysledky osma trida
lehké

bavi| 0 5 1 0 0 | nebavi

Vysledky devata trida

lehké

bavi| 0 4 2 1 0 | nebavi

téZké

Vysledky celkem
lehké

bavi| 5 |14 | 5 1 0 | nebavi

tézké
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Pfiloha &. 3. ZS Metelkovo Nameésti (Grafy priibéznych vysledki)

e Vnéjsi motivace

Vysledky osma trida

spoluzaci | 0 1 0

ucitel 310 1 0
0
téma 1 0 1 0
0

metoda 1 2 3

p

bavi nebavi
e Vnitfni motivace vs. dilezZitost
Vysledky osma trida
dulezité
5 3| 4 1 0
0 0 0 0O
bavi| 0 | 0 | 1 0 | 0 | nebavi
0 0 0 0 0
o000 O
nedulezité
e Vnitfni motivace vs. obtiZnost
Vysledky osma tfida
lehke
3 0 0 0 0
1 0 1 0 0
bavi | 1 3] 3| 0| 0 |nebavi
0 0 1 1 0
0 0 0|0 0

tézkeé
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Pfiloha ¢. 4. Gymnazium Jatec¢ni (Grafy prabéznych vysledkt)

¢ Vnéjsi motivace

Vysledky sedma trida
ucitel

spoluzaci
téma

metoda

Vysledky osma tfida
ucitel

spoluzaci
téma

metoda

Vysledky devata trida
ucitel

spoluzaci
téma

metoda

3 0|0

0 0|0

2 1 0

1 00
< »
bavi nebavi

2 1 0

0 0|0

1 0|0

4 0 [ 1
< »
bavi nebavi

3 0|0

0 0|0

1 0|0

1 0] O
< »
bavi nebavi
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Vysledky celkem

ucitel 8 7 2 0
spoluzaci | 0 0 0 0
téma 4 1 3 0
metoda 6 | 3| 2 1
:avi neba\:
e Vnitfni motivace vs. dilezZitost
Vysledky sedma trida
dilezité
5 1 2 1
1 1 1 0
bavi| 0 | O | O | O nebavi
0 0 0 0
0 0 0|0
nedllezité
Vysledky osma trida
dulezité
4 6 1 0
1 2 0 0
bavi| 0 | O | O | O nebavi

0| 0|O0]O

0| 0[O0]O

nedulezité
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Vysledky devata trida

bavi

Vysledky celkem

bavi

dulezité
7 1 0 0
0 0 3 1
0|00 O
0 0 0 0
o|0| 0|0
nedulezité

dilezité
16| 8 | 3 | 1
2 3 4 1
0 0 0 0
0 0 0 0
o|o0|0/|O
nedulezité

e Vnitfni motivace vs. obtiZnost

Vysledky sedma trida

bavi

lehke
1 0| 0|0
3102160
212|010
0|01 1
00|00
tézke

nebavi

nebavi

nebavi
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Vysledky osma trida

lehké

bavi| 2 3 0 0 0 | nebavi

tézké

Vysledky devata trida

lehké

bavi| 2 0 0 0 0 | nebavi

tézke

Vysledky celkem

lehkeé

bavi| 6 5 0 0 0 | nebavi

tézké
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