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Abstrakt

Bakalarska prace se vénuje kariérovému poradenstvi ve stfednim odborném
vzdélavani. Jejim cilem je zjistit aktualni stav kariérového poradenstvi na vybrané

stfedni odborné skole v Praze.

Préce je rozdélena na teoretickou a praktickou Cast. V teoretické Casti jsou vysvétleny
zakladni pojmy kariérového poradenstvi, obdobi dospivani, Skolni legislativa ohledné

poradenskych sluzeb ve stfednim odborném vzdélavani a jejich podoba.

Prakticka ¢ast bakalarskeé prace predstavuje informace o vybrané stfedni odborné skole
v Praze, popis prifezového tématu Clovék a svét prace v konkrétnich pfedmétech
a zejména kvalitativni a kvantitativni vyzkumy a jejich vyhodnoceni. Kvalitativni
Setfeni bylo provedeno na zakladé rozhovort s kariérovou poradkyni Skoly
a zastupkyni feditelky Skoly. Kvantitativni vyzkum probihal formou online
dotaznikového Setfeni mezi zaky tfetich a ctvrtych rocnikli vybrané stfedni odborné

Skoly.

Na zaklad¢é vyhodnoceni obou Setieni byly navrzeny mozné zmény v informovanosti

zakl ohledné kariérového poradenstvi a uprava Skolniho vzdélavaciho programu.

Klicova slova

kariérové poradenstvi, stfedni odborna Skola, Clovék a svét prace, kariérni

rozhodovani, zak



Abstract

The bachelor's thesis deals with career counseling in secondary vocational education.
Its aim is to find out the current state of career counseling at the given secondary

vocational school in Prague.

The work is divided into theoretical and practical part. The theoretical part explains
the basic concepts of career counseling, adolescence, school legislation regarding

counseling services in secondary vocational education and their form.

The practical part of the bachelor's thesis presents information about the selected
secondary vocational school in Prague, a description of the cross-sectional topic Man
and the world of work in specific subjects and especially qualitative and quantitative
research and their evaluation. The qualitative survey was conducted on the basis
of interviews with the school's career counselor and the deputy director of the school.
Quantitative research took the form of a questionnaire survey among third- and fourth-

year students of a selected secondary vocational school.

Based on the evaluation of both surveys, possible changes in pupils' awareness

of career guidance and adjustments to the school curriculum were proposed.

Keywords

career counseling, secondary vocation school, man and world of work, career decision

making, pupil



UV OD oo 11
TEORETICKA CAST ..o 13
I CHlametodikKa. ... ..o 13
2 VYMEZENT POJINIUL......oioiiieiiit ettt 14
21 KAMBIA .o 14
2.2 KaEINI VIVO] ..ot 15
2.3 Kariérnd ZraloSt..........ccooiiiiiie e 17
2.4 Kariéroveé rozhOdOVANT ..............ooooiiiiiiiiiii e 17
2.5 Kariéroveé poradenstvi ............ccocioiiiiiiiiiiiii 19

3 Charakteristika CillOVE SKUPINY........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiii i 21
3.1 AOIESCENCE ... 21
3.2 Vyvojové charakteristiky adolescentll ... 21
3.3 Predstava o budoucim povolani ..o 23
3.4 Potieby PrumySIU ..ot 24

4 Kariérové poradenstvi ve sttednim odborném vzdélavani ... 26
4.1 Legislativil UPrava..........ocoooiiiiiiiiiiiiii 28
42  Skolni poradenské PracoviSte...........ooviiiiioiiiioiiiiiiieiee s 30
421 VychOVNY POTadCe .........cooviiiiiiiiiiiis i 31
4272  Skolni metodik PreVenCe .............cocoooiiiiiiiieieteceeeeeceeee s 32
423 SKoIni PSYChOLOQ. .. ... oo 33
424  Skolni specialni pedagog .............ccocoviuiiiriirieieeiriiieceeeeee e 34

43  Skolska poradenska ZafiZeni .............c.oocouivoioiiiociiiiiiiees 35
43.1 Pedagogicko-psychologické poradny (PPP)..................c 36

432  Specialné pedagogicka centra (SPC) ... 37



4.4  Formy kariérového poradenstvi ve Skole ... 38

441 Individualni kariérové poradenstvi ..............ccooiiiiiiiiiiiiiii 38
4.42  Skupinové kariérové poradenstvi.................o 39

5  KuriKul&rni Oblast ..........c.coooviiii i 41
5.1 KurtKulum ..o 41
5.2  Ramcoveé vZdElavaci PrOGramY ...........ccoooiiiiiiiaiiiiiiiiiiieice e 43
52.1 Prifezové téma: Clovek a SVEt PraCe..........ccvevviiviiiiiiiiiiiieiieieeee 44

53 Skolni vzd@lavaci Programy ............c..ccccooiioiiiiretieiierees s 45
PRAKTICKA CAST ... 46
6  Charakteristika stfedni SKOLY ............ccocoiiiii 46
6.1 Kariérové/vychovné poradenstvi na stfedni odborné Skole ... 47
6.2  Prifezoveé téma: ClOVEK @ SVEL PrACE .........ocooiviiiieiieiiieceicc e 49

T MEtOIKA ..o 51
7.1 ROZNOVOIY .o 52
7.2 Vyhodnoceni ToZROVOIT............ccooiiiiiiiiiiiiiic i 52

10

11

12

13

7.3  Vyhodnoceni vyzkumnych otazek pro polostrukturovany rozhovor

s vychovnou poradkyni a zastupkyni feditelky Skoly..................... 54
7.4 DotaznikKOVe SEtFENT...........ccooviiiiiiii i 55
7.5  Vyhodnoceni vysledka dotaznikového Setfeni.........................coooi 56
7.6 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek z dotaznikového Setfeni ..................... 71
DIOPOTUCEIIL. ... oot 73
ZAVET .o 75
Seznam POUZityCh ZATOJU..........ooviiiiiiii i 77
SezNamM OBTAZKUL ... 81
SezNAM GIAfll .........ooiiii i 81
Seznam tabuleK ... 81



14

15

16

17

Seznam PHLON ..ot 82

PRILOHA G oo e, 83
PRILOHA C. 2 oo e, 92
PRILOHA C. 3 oo e 04



UvVOD

Bakalarska prace se vénuje tématu kariérového poradenstvi ve stirednim odborném
vzdélavani. Otazkami ohledné budouciho uplatnéni a volby povolani se clovek zabyva
jiz od pocatku své Skolni dochazky. Béhem zakladni Skoly si jedinec vymezuje
mantinely oblibenych a naopak neoblibenych ¢innosti. Konec zékladni §koly pro zaky
predstavuje meznik, ve kterém se musi rozhodnout o svém dal§im sméfovani
na zakladé zajmovych cCinnosti, rad rodict, pedagogického sboru ¢i odborniki.
Rozhodovani o své dalsi kariérni cesté na konci stfedni odborné skoly si jiz pohrava
s mySlenou pokraCovani na akademické pudé ¢i nikoliv. V obdobi dospivani,
ve kterém se zaci v prubéhu studia na stfedni Skole nachazi, se jedinci dle Vagnerové
(2012, s. 367) potykaji s hledanim smyslu zivota, pfi¢emz musi zvladat i vlastni
promeénu osobnosti a prijmout tak zralejsi formu identity. Zaroven se snazi o vyrazné
osamoceni od rodiny a naopak piiblizeni vrstevnické skupiné. Stejné tak je ale pro
adolescenty dle Capa (2009, s. 129) daleZité, aby v nich jista autorita vidéla potencial
a méli se na koho obratit ve chvilich nejistoty. Pravé v tuto chvili by mohly sluzby

kariérového poradenstvi ve stfednim vzdelavani nabidnout zakiim pomocnou ruku.

Téma kariérového poradenstvi ve stfednim odborném vzdélavani jsem si zvolila
na zaklad¢ nutkani zjistit, jak si v tomto ohledu vede ma byvala stfedni Skola. Béhem
studia na vysoké skole jsem si s odstupem ¢asu uvédomila, ze a€ jsem si zameéteni
ekonomického lycea nevybrala na zakladé budouci predstavy vysnéného povolani,
byla to volba velmi vhodna. Obor je samoziejmé jiz dle nazvu sméfovan
ekonomickym smérem, ale diky obecnéjSimu razu lycea dava svym zakum stale
moznost pochytit i odliSnou tématiku z jinych obord a nechava tim stale otevienéjsi
zab&r budouciho uplatnéni. Jelikoz jsem si sama tuto skuteCnost uvédomila
az v prubéhu studia na vysoké skole, neocekavam, ze mi Zaci stfedni odborné skoly
tuto hypotézu potvrdi. Zkratka mé zajima, jak souCasni zaci této stfedni odborné Skoly
vnimaji své budouci uplatnéni a zda jim Skola v tomto rozhodovani pomaha, popf.

nabizi mozné podpurné sluzby.

Cilem bakalafské prace je zhodnoceni soucasného stavu kariérového poradenstvi
na vybrané stiedni odborné Skole v Praze v roce 2022, kterou je Ceskoslovanska

akademie obchodni Dr. Edvarda BeneSe, Resslova 8.
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Préce je rozdélena na dvé Casti, teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast je zaméfena
na definovani pojml spojenych s kariérovym poradenstvim, obdobim adolescence
a poradenskych sluzeb ve stfednim odborném vzdélavani a jejich legislativou.
Prakticka Cast v prvni fade popisuje vybranou stiedni odbornou skolu, implementaci
prifezového tématu Clovék a svét prace do vyuCovani a dale je rozdélena
na kvalitativni a kvantitativni ¢ast. Kvalitativni Setfeni bylo provedeno na zakladé
rozhovord s kariérovou poradkyni koly pani Mgr. Simonou Lisou a zastupkyni
feditelky Skoly pani Ing. Renatou Dvorackovou. Kvantitativni vyzkum probihal
formou dotaznikového Setfeni mezi zaky tretich a Ctvrtych rocnikti vybrané stfedni

odborné Skoly.

Na zakladé€ zjisténych potieb na strané Skoly a jejich zakd budou navrzeny mozna
doporuceni pro inovaci prufezového tématu Clovék a svét prace a povédomi

o kariérovém poradenstvi na skole.
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TEORETICKA CAST

1 Cil a metodika

Hlavnim cilem bakalafské prace je analyzovat soucasny stav kariérniho poradenstvi
na vybrané stfedni odborné Skole v Praze. Jakym zpusobem/formou je kariérové

poradenstvi na dané Skole realizovano a zprostiedkovavano zakam.

Nejprve bude v teoretické Casti provedena reSerSe odborné literatury zabyvajici se
problematikou kariérového poradenstvi ve sttednim odborném vzdélavani, kariérniho
rozhodovani zaku, vCetné charakteristiky obdobi dospivani a volby povolani.
V praktické casti bude provedeno jak kvalitativni, tak kvantitativni Setfeni - bude
proveden rozhovor s vedenim Skoly a kariérovym/vychovnym poradcem a nasledné

dotaznikové Setfeni mezi zaky 3. a 4. roCniku.

V zavéru budou diky zjisténym potiebam Skoly i zakd navrzena doporuceni pro

inovaci prafezového tématu Clovek a svét prace pro vybranou stfedni odbornou skolu.
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2  Vymezeni pojmu

Nejprve budou vymezeny zakladni pojmy, které se tykaji kariérového poradenstvi.

Definovani téchto pojmu je dulezité pro pochopeni dalSich casti této prace.
2.1 Kariéra

Pojem kariéra se pouziva zejména v personalistice a v fizeni lidskych zdroji. Oznacuje
profesni drahu jedince, a to at’ uz ve smyslu celozivotni cesty nebo pouze urcitém
zivotnim useku. Jedna se o cestu smeéfujici k jinému statusu (at’ uz ve spolecenském
nebo v organizatnim méfitku), nebo k dalSimu pracovnimu mistu/uplatnéni,
anebo také k jinému socialnimu postaveni diky jiné prestizi, moci €1 piijmu (Vosmik,

2018, s. 13).

Beélohlavek (1994, s. 9) kariéru popisuje jako Casovou osu, na které se odehrava urcity
postup. Ten mé zacatek, napt. v podobé nastoupeni na Skolu ¢i do zaméstnani a konec,
ktery znac¢i ukonCeni daného stadia. Na této ose se mnohdy nachazi vice takovych
stadii. Na této ose lze najit pokraCovani do (nejasné) budoucnosti nebo samotny, jasné

definovany cil.

Rovnéz Bélohlavek (1994, s. 11) kariéru oznacuje jako profesni drahu zivotem, na
které se jedinec snazi ziskat nové zkuSenosti a realizovat tak sviij potencial. Kariéru
rozdeluje na kariéru vnéjSi a vnitini. Vné&jsi neboli objektivni kariéra se objevuje
v materidlni podobé na personalnich odd¢€lenich a v zivotopisech. Jedna se o pouhy
vypis absolvovanych instituci, kurz, zaméstnani apod. V téchto materialnich
dokumentech se nedozvime nic o cilech, které si dany jedinec béhem své cesty
stanovil. Na druhé strané vnitini neboli subjektivni kariéra si klade za cil vnimat

vyznam jednotlivych udalosti v jedincové zivoté.

Kariéra je Casto chapana jako vzestupna draha, mnohdy vSak muze nabrat i sestupnou
tendenci. Jedna se tedy o popis vyvoje postaveni daného jednotlivce. Tento vyvoj
a konkrétni profesni drahu jednotlivce ovliviiuje mnoho faktort. Nékteré z nich maji
osobnostni charakter (schopnosti, dovednosti a vzdélani jednotlivce), jiné z nich se ale

mohou tykat dané organizace, kde dany jedinec vede svou profesni cestu.
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Tyto vlivy mohou napftiklad byt: socialni a ekonomicka situace dané organizace, nebo

napfiklad i schopnosti ostatnich zaméstnancu a jejich postaveni (Vosmik, 2018, s. 13).

Pychova (2020, s. 12) definuje kariéru jako celozivotni cesta, béhem niz se podminky
na trhu prace 1 samotna spole¢nost méni. Diky t€émto vlivim se méni i samotny jedinec,
ktery chce ve své cesté pokraCovat co mozna nejefektivnéji a uplatnit béhem své
kariérni drahy svij potencial a zaroven prozit plnohodnotny a spokojeny zivot.

K posuzovani, at' uz své vlastni kariéry nebo kariéry druhych, slouzi kritéria. Kazdy
rozhoduje ve své kariéfe. Pro n€ékoho muze byt nejdalezitéjsim posuzovanym
kritériem vyska platu, ale pro druhého hraje dulezitéjsi roli napf. osobni rozvoj

nebo ziskavani novych zkusenosti (Bélohlavek, 1994, s. 9).
2.2 Kariérni vyvoj

Kariérnim vyvojem se rozumi celozivotni proces jedince. Celozivotni charakter
kariérniho vyvoje dnesni doby zachycuje i fakt zvysujicich se pocti vysokoskolskych
student v dennich i dalkovych formach studia. V praméru sedmkrat béhem svého
zivota jedinec zmeéni préci, a to 1 napfi¢ odvétvimi. Do budoucna také oCekavat vétsi
horizontalni mobilitu pracovni sily, ¢imz se rozumi vét§i koncentraci stéhovani se
za praci do zahrani¢i. Na druhou stranu také oCekavat i siln€jsi vertikalni mobilitu
pracovni sily, ktera popisuje prechdzeni z niz§i na vyssi pozici ve stejném odveétvi

(Vendel, 2008, s. 190).

Zménu lze pozorovat také v brani zodpovédnosti soucasného jedince za svij kariérni
vyvoj s ohledem na minulost. Soucasné studenty je dilezité motivovat k dosahovani
budoucich kariérich cild. Naucit je poznani, a hlavné zodpovédnosti za sva

rozhodnuti na pracovnim trhu (Vendel, 2008, s. 190).

V dnesni, dynamické a rychle se ménici dobé obcCas neni lehké se svou dosavadni
kariérou drzet krok. At uz se jednd o vnéjsi faktory, kterymi mohou byt rychle
se rozvijejici ICT technologie, nebo naopak vnitini faktory, které ovliviiuji kazdého
individualn€. Lidé starnou, prestavaji byt ochotni se pfizpusobovat a muze se stat,

ze se jejich dosavadni kariéra vyvine zcela jinym/novym smérem. Tato nova podoba
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povolani ¢lovéku prestane byt pifijemna a nezbude mu nic jiného, nez se porozhlédnout

po nové pract a vydat se na jinou profesni cestu (Pychova, 2020, s. 12).

Kariérové poradenstvi se tedy zaméfuje nejen na profesni pripravu jedince a podporu
v budovani kariéry, ale také na koncepci dynamické zmény v jedincové zivote. Jako
velké ohrozeni budouci zivotni perspektivy muzeme brat i fakt, ze se jedinec bude
spoléhat pouze na jednu profesi, pouze na tu jednu kariérovou cestu, kterou se vydal
pfed mnoha lety. S kariérnim vyvojem je samoziejmé spjaty i stres, ktery je vSude
kolem nas. Clovék by se mél v dnesni spole¢nosti naucit drzet smér svého vlastniho
zivota. Mél by umét konstruovat své projekty, a to at’ uz v profesni draze ve smyslu

hledat alternativy ¢i v osobni roviné (Vosmik, 2018, s. 15).

Kazdy z nas si na své cesté zivotem prochazi urCitym kariérnim vyvojem. P. Vosmik

(2018, s. 15) pfichazi s pevnym trojim ukotvenim, které vytvaii stabilitu a rovnovahu

kazdého jedince.
Obrazek 1: Pevné troji ukotveni
Prace
Smysluplna ¢innost
Sebepojeti Vztahy
Péce o sebe Péce o druhé

Zdroj: Vosmik, 2018, s. 15

V dnes$nim, mnohdy hektickém, svéte lidé zapominaji na sebe a na druhé, pfitom
hlavné tyto vztahy formuji nas samotné a nasi zivotni stabilitu a spokojenost. Pevné
troji ukotveni znazorfiuje vlastni sebepojeti a sebedivéru, spolecenské vztahy (kterymi
napiiklad jsou vztahy s rodinnymi pfislusniky, blizkymi ptateli, spoluzaky apod.)
a praci, ktera by pro clovéka méla byt smysluplnou Cinnosti. Praveé tyto tfi slozky by
meéli byt v rovnovaze béhem jedincova kariérniho vyvoje a vechny tfi slozky by mély

byt soucasti efektivniho kariérového poradenstvi (Vosmik, 2018, s. 16).

Beélohlavek (1994, s. 39) rovnéz popisuje, jak se vySe zminované ti1 sféry (prace, blizci

a individualni rozvoj) dokéazi vzajemné ovliviiovat a tim nabouravat pracovni/kariérni
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vyvoj jednotlivce. V zivoté jedince se neustale objevuji nové a nové pozadavky
okolniho prostfedi, které je nutno zpracovavat. Proto kariérni vyvoj; Bélohlavek
popisuje jako piizpusobovani se vii¢i okoli. OvSem ne kazdy jedinec se na své cesté

zivotem zvlada pfizptisobovat tspesné.
2.3 Kariérni zralost

Kariérni zralost poukazuje na pripravenost jedince, ktery je schopen uskutecnit takové
kariérni rozhodnuti, které je pfiméfené jeho véku. Dle teoretického predpokladu by se

kariérni zralost méla zvySovat s vékem (Vendel, 2008, s. 20).

Mluvi-li se tedy o kariérni zralosti jako o cesté, je vhodné, aby se védélo, kam tato
cesta sméfuje. To, Ze se samoziejmé v jistém ¢asovém obdobi nase cesta zméni, je

normalni. OvSem cil by mél zustat shodny jako na zacatku (Svobodova, 2015, s. 227).

Samotny pojem “kariérni zralost” je odvozen z teorie kariérniho vyvoje od Donalda
Supera, ktery hovoti o kariérni zralosti jako o schopnosti jedince uskuteciiovat urcité
kariérni volby. Jeho teorie ptihlizi na samotného jedince a jeho vyvojové stadium, coz
je D. Superovi jinymi odborniky (napt. F. W. Vondrackem a M. Reitzlem) vy¢itano.
Nesouhlasi s nazorem, ze staci vnimat pouze jedinciv postoj béhem urcitého
vyvojového stadia. Mezi dilezité proménné by mély vstupovat i kulturni, historické ¢i
ekonomické udalosti, které dle jejich slov jedincovo rozhodovani rovnéz ovliviiuji

(Vendel, 2008, s. 20).

Kariérni zralost Vendel (2008, s. 21) rovnéz definuje jako méfitko pripravenosti, kdy
je jedinec schopen udélat volbu svého dal§iho sméfovani na zakladé svych vlastnich
postoju a védomosti. Naopak neschopnost ucinit kariérni rozhodnuti pojmenovava
jako kariérni nezralost, kterd je ovlivilovana specifickymi aspekty jedince, které

jedinci brani v logickém uvazovani nad vlastni kariérou a jejim pokracovani.
2.4 Kariérové rozhodovani

Hlad'o (2014, s. 55) tiké, Ze pii rozhodovani zaka o jeho budoucim povolani je nutna
dostatecna informovanost. V prvni fadé musi mit prehled o svych schopnostech,
dovednostech, vlastnostech a samotnych zajmech - tedy o informacich sam o sob¢.

V druhé fadeé to jsou aktualni informace o nabidce dalSiho vzdélavani - tedy informace
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o Skolach a nabizenych oborech, na které mize pokracovat ve studiu. Dale samoziejmé
stoji informace o svéte prace - informace o profesich, jejich pozadavcich, podminkach

a jejich obsahu.

Volba své dalsi drahy je dle Zapletalové (2006, s. 7) soucasti osobnostniho vyvoje a
tvoreni vlastni identity jedince. Tato volba vzdé€lavaci a profesni cesty je u zaku
stiednich skol ve stavu dotvareni. Proces volby zakova dalSiho pasobeni a tedy proces
kariérového rozhodovani je ovlivnén praveé hledanim osobni identity jedince a snahou
nalézt odpovédi na otazky ,jaky chci byt?, co mé bavi?, Kym chci byt?* Samotné
rozhodnuti poté samoziejme ovliviiuji i1 vrstevnici, se kterymi jedinec sdili své zajmy

a nazory.

P. Salomone (in Vendel, 2008, s. 102) kritizuje kariérové poradce a vyzkumniky, ktefi
maji  sklony kztotozfiovani kariérné nerozhodnutych jedinct s kariérné
nerozhodnymi. Pokud je jedinec kariérné nerozhodnuty (coz je v obdobi adolescence
bézny stav), jedna se ve vétsing pripadech o to, ze nemé dostate¢né mnozstvi informaci
k tomu, aby ucinil spravné rozhodnuti, ale ma kompetence k tomu, aby se sam umél
rozhodnout, kdyz potiebné informace dostane. Oproti tomu pokud je jedinec
nerozhodny, jedna se o nedostatecnou identitou jedince, ktery nejprve musi poznat své
potteby, diky kterym se bude umét zorientovat v potfebnych informacich a az poté

dokaze udélat sveé vlastni rozhodnuti.

Obrazek ¢. 2 popisuyje tii typy nerozhodnosti dle Vendela (s. 106, 2008): vyvojovou,
situacni a chronickou. Vyvojova nerozhodnost je pfikladem nerozhodnosti, kterd se
v prostredi stfednich §kol objevuje ponekud Casto. Jedna se o nezralost k vlastni volbé
povolani. Situa¢ni nerozhodnost je dusledek, ktery vytvaii tlak od prostiedi. S timto
druhem nerozhodnosti se zaci stfednich Skol setkavaji pomérné Casto, kdyz musi udélat
rychlé rozhodnuti bez vétsiho zamysleni. Chronicka nerozhodnost je z té€chto tii typtu
nejzavaznéjsi, nebot je zpusobena urcitou psychickou disfunkci. V prostiedi stiedni
Skoly se tento jev objevuje ve chvili, kdy se zak sam nedokaze dlouhodobé vyporadat

s ulohami kariérového vyvoje. To mu muze zpusobovat az uzkostlivé stavy.
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Obrdzek 2: Typy nerozhodnosti pri vybéru povoldni

Dimenze Typy nerozhodnosti pfi vybéru povolani
Vyvojova Situacni Chronicka
Vnéjsl Zadna volba nékolik voleb Zadna volba,
symptom nezajem o voibu
Prvotni nezralost pro volbu  zvy3eny pocit psychologicka
pficina povolani zodpovédnosti za dysfunkce

rozhodnuti, celkova
nerozhodnost

Prekazky nedostatek ruzné cile kariéry uzkost, osobnostni
feseni informaci o sobé problémy

Skolach a povola-
nich, nedostatek

Poradensky urychleni osobnost- seznameni s trhem |dlouhodobési
postup niho a kariérového  prace, podpora pn | osobnostni
vyvoje rozhodovani poradenstvi nebo
psycholerapie
Bezprostfedn| | uginny postup adinny postup odstranéni osob-
el |rozhodovani _rozhodovani | nostniho problému
Koneény cil spravna volba spravna volba spravna volba
studia/povolani studia/povolani studia/povolani

Zdroj: Vendel, 2008, s. 106

2.5 Kariérové poradenstvi

Frank Parsons je povazovan za samotného zakladatele kariérového poradenstvi, které
se zaCina formovat v druhé polovin€ 19. stoleti. Primyslova revoluce v této dobé
zapficinila mnoho ptevratnych zmén v tehdejsi spolecnosti. V tomto obdobi bylo
dulezité, aby poradenstvi bylo mozné poskytovat co nejrychleji velkému mnozstvi
klientt. Jelikoz v této dobé bylo normalni, ze lidé ve své profesi setrvavali po cely
zivot, bylo nesmirné dilezité, aby si vybrali spravné. Po n€jakém Case a vyvoji se
kariérové poradenstvi zacalo opirat o diferencialni psychologii. Tato zmé&na umoznila
poradciim uzivat specialni testy, které jim napomohli k propojeni jedince se spravnym
pracovnim mistem. Clovék si v této dobé pfisel pro radu ohledn& svého budouci
uplatnéni a dostal po kratké chvili jednoznacnou odpoveéd’. Bohuzel tento pfistup
nepodporoval rovnost mezi klientem a poradcem. Klient byl v roli , bezradného
jedince®, zatimco na druhé stran¢ byl poradce v roli ,, vSevédouciho experta®, ktery
rozhoduje o samotném osudu klienta. Tento , historicky“ pfistup je v rozporu s tim

dnesnim, ale je bran jako pocatek kariérového poradenstvi (Kostalova, 2020, s. 61).
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Kariérové poradenstvi se vztahuje na sluzby a Cinnosti urc¢ené k pomoci jednotliveim
jakéhokoli véku a v kterémkoli bodé svého zivota. Aby si mohli vybrat vzdélani,
odbornou ptipravu a povolani, diky kterému budou fidit svou kariéru. Takové sluzby
lze nalézt ve Skolach a univerzitach, v ramci Skoleni v institucich, ve vefejnych
sluzbach, na pracovisti a v soukromém sektoru. Aktivity mohou probihat na
individualni nebo skupinové bazi a mohou byt tvafi v tvar nebo na dalku (vCetné linek
pomoci a webovych sluzeb). Sluzby kariérového poradenstvi obsahuji poskytovani
informaci ohledné kariéry (v tisténé podobé, formou ICT a v jinych forméach),
hodnoceni a sebehodnoceni pomoci diagnostickych nastrojii, poradenské rozhovory,
programy kariérového vzdélavani (na pomoc jednotliveim rozvijet jejich sebereflexi,
poveédomi o piilezitostech a dovednosti v oblasti fizeni kariéry) a programy pro hledani

prace a prechodové sluzby (OECD, online, 2004).

Kariérové poradenstvi je rovnéz zakladni politickou pakou, ktera pomaha
jednotliveim se UspéSné orientovat na neustale se vyvijejicim trhu prace
prostfednictvim rad a informaci o pracovnich piilezitostech a ptilezitostech ke §koleni.

(OECD, online, 2021)

Slovy Vendela (2008, s. 50) je poradenstvi odbornd pomoc a cinnost, ktera je

vykonéavana béhem celého zivota v odvétvi prace, zaméstnani a povolani.

Pychova (2020, s. 13) fika, ze kariérové poradenstvi ovSem neznamena to, ze piijdu
k poradci jako za odbornikem, ktery vi, jak by mél muj zivot vypadat. Kariérové
poradenstvi mi ale mize pomoci si uvédomit, jakym smérem se chci vydat a stat tak

pii rozhodovani o své zivotni cesté pevné na svych nohach.

V kariérovém poradenstvi ve stfednim odborném vzdélavani jde zejména
o poskytovani informaci zakiim ohledné dalSiho sméfovani jejich zivota, a to at uz
smérem dalSiho vzdelavani ¢i smérem na pracovni trh. Jedna se hlavné o informace
ohledné forem a moznostech dal§iho vzdelavani, o obsahu ptijimacich zkousek, které
je budou Cekat, ale také naptiklad o informace ohledné Cinnostech tGfadt prace a

administrativy, ktera je na jejich kariérni cest& Easem uréité potka (Cap, 2009, s. 121).
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3 Charakteristika cilové skupiny

Kapitola je zaméfena na charakteristiku cilové skupiny kariérového poradenstvi ve
sttednim odborném vzdélavani — na adolescenty. Pro realizaci praktické casti je
dulezité pochopit, jak se tato cilova skupina chova, premysli, co je pro ni dulezité

a jaké nesrovnalosti v tomto obdobi jednotlivei této skupiny fesi.
3.1 Adolescence

Adolescence je obdobi, kdy mladi jedinci pfechazi z détstvi do dospélosti. Toto obdobi
je doprovazeno jak télesnymi/fyzickymi zménami, tak zejména témi psychickymi.

Jedna se o komplexni proménu osobnosti (Vagnerova, 2012, s. 367).

V tomto obdobi dochazi k velkym charakteristickym zménam jedince a v jeho chovani.
Samotny prestup ze zakladni na stfedni Skolu je velkou zménou, kterou si mnohdy
jedinci ani neuvédomuji. Dochazi ke zméné vrstevnické skupiny, ve které se jedinec
zaCina pohybovat, seznameni se s novymi uciteli, povinnostmi a pfistupy na Skole.
Do svéta adolescenta vstupuji nové autority a atributy, které se budou podilet na jeho

vychové (Cap, 2009, s. 129).

V dnesni dobé berou adolescenti obdobi détstvi jako dobu, kterou je potieba co
nejrychleji prejit. Soucasni adolescenti maji potfebu co nejrychleji ziskat svobodu
zejména v podobé svého svobodného rozhodovani. Avsak povinnosti a zodpovédnost,
které s timto obdobim souvisi, pfijimaji velmi neochotné (Vagnerova, 2021, s. 367-

368).
3.2 Vyvojové charakteristiky adolescenti

,,Dospivani predstavuje specifickou Zivotni etapu, kterd md svoje typické znaky v rdmci
Zivomiho cyklu a sviij objektivni i subjektivni vyznam. Je to obdobi hleddni
a prehodnocovani, vnémz md jedinec zvlddnout viastni proménu, dosdhnout
prijatelného socidlniho postaveni a vytvorit si subjektivné uspokojivou, zralejsi formu

identity” (Vagnerova, 2012, s. 367).

Nejvétsi zmeénou v této zivotni fazi je samotnd snaha o vyrazné osamostatnéni od

rodiny, a naopak vétsi socializace s vrstevnickou skupinou. Mize se zdat, Ze pouto
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mezi adolescentem a rodinou pomiji, ovSem neni tomu tak. Pokud méa jedinec doma
silné zazemi a podporu, vazi si ji a je si ji védom, jen mu v této zivotni fazi neptijde
“dulezité” tuto naklonnost davat najevo. Na druhé strané, pokud adolescent takové
zazemi nema, mohou se konflikty a nepfijemné situace opakovat 1 ve vétsSim méfitku
nez doposud. V tuto chvili je dilezité, aby se mél jedinec na koho obratit, a to nejlépe
na jinou dospélou osobu v podobé¢ ucitele, trenéra Ci jiné osoby ve své blizkosti. V této
zivotni fazi je totiz nesmirn€ dulezité, aby dospivajici védél, ze alespon u nékoho najde

100 % porozuméni a podporu (Cap, 2009, s. 129).

V neposledni tfadé samoziejmé piichdzi potieba patiit do jedné z “jednoznacné
definovanych socialnich skupin”. Tato skupiny spolu sdili napt.: stejny styl oblékani,
hudebniho Zanru, typické slovni zasoby, projevt chovani apod. V pozdni adolescenci
tyto projevy postupné zmizi a jedna se pouze o chvilkovou zménu. Mnozi dospéli toto
obdobi nazyvaji “obdobi hledani”. Na konec je pro tuto zivotni etapu také typické
experimentovat s prvnimi partnerskymi vztahy v podob€ prvni zamilovanosti a s ni

spojené zklamani a bolest (Cap, 2009, s. 130).

Co se tyka kognitivniho vyvoje, adolescenti se v této dobé zdokonaluji v poznavacich
procesech. Jejich verbalni vyjadiovani, pamét, mysleni a pozornost se prohlubuji a je
potieba je podporit v podobé dostatecného mnozstvi podméti. Nuda ¢i nemoznost se
projevit je v tomto obdobi obzvlast tryzniva a kladnému vyvoji neprospiva (Cap, 2009,

s. 131).

Dobu adolescence Ize shrnout do nasledujicich bodt dle p. Langmeiera a p. KrejCikové

(2006, s. 148):

" potfeba osamostatnit se

* proces hledani a zkouSeni novych véci
" pocity nejistoty z budoucnosti

» socializace s vrstevnickou skupinou

*  péce o zevnejSek

» fyzické dozravani

* prvni partnerské vztahy-sexualita
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3.3 Predstava o budoucim povolani

Preference ve smyslu budouciho povolani se utvafi dle p. Svobody, Krejcikové
a Vagnerové (in Prochazka, 2014, s. 259) jiz v ranném détstvi, kdy ma kazdy urcitou
predstavu, ¢im chce byt, az vyroste. Tento proces je potfeba sledovat jako interakci
genetické vybavenosti a prostiedi, ve kterém se pohybujeme. Tento zajem o budouci

povolani vyplyva z jedincovych motivacnich tendenci, kterymi jsou:

* zijmy, potieby, prani jedince,

* racionalni uvahy o jedincovych moznostech a omezenich.
Dospivajici mohou mit své predbézné volby povolani dle Prochazky (2014, s. 260):

= realistické,
*» nadhodnocené,

* podhodnocené.

Ke konci stfedni Skoly by jiz zakova volba méla byt tou zpfesiiujici/realistickou.
Poradce pro kariérové poradenstvi ve stiednim odborném vzdelavani by meél byt
schopen v situaci nadhodnocené ¢i podhodnocené volby poskytnout informace, které
klientovy pomohou vidét nepfesnost v jeho volbé viaci jeho schopnostem

a predpokladim (Prochazka, 2014, s. 262).

V dnesni dob¢ informace o pracovnich pozicich se velmi rychle pfeméni na informace
jiz neplatné a zastaralé. Proto je dulezité, aby Skola spolupracovala s institucemi (jako
je napiiklad ufad prace), které tyto zmény eviduji. Diky této spolupraci se k zakim
budou dostavat aktualni a platné informace, které jsou pro jejich dalsi rozhodovani

klicové (Vosmik, 2018, s. 25).

Samotni adolescenti vstup na pracovni trh prozivaji riazné, ale na jednom se urcité
shodnou. Jde o vyznam finan¢ni nezavislosti na rodiné ¢i zakonnych zastupci.
Na druhé stran¢ hraje obrovskou roli jejich pfipadnd pozice zacateCnika v nové
pracovni skupin€. Negativnim zjisténim rovnéz muze byt fakt stereotypniho denniho
programu a jeho pohlceni volného ¢asu. Diky témto faktm zaci velmi rychle pochopi
vlastnosti pracovniho zivota, a ze v ném panuji zcela jind pravidla nezli ve Skole

(Vagnerova, 2012, s. 421).
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3.4 Potieby prumyslu

Dle slov Johna Krumboltze (in Kostalova, 2020, s. 21) je velmi tézké propojit ¢lovéka
s konkrétni pracovni pozici. Zejména v dnesni dobé, kdy studenti zakladnich
a stfednich Skol nemaji prehled o nové vznikajicich povolanich, které budou moci ve
svém zivote vykonavat. Tudiz néktefi nemusi mit ani z daleka jasnou predstavu o svém

budoucim fungovani v profesnim svéte.

Aby dnes ¢lovék obstal na trhu prace, mezi jeho kompetence musi patfit zejména
umeéni se rychle rozhodovat a reagovat na zmény ve svém okoli. Dne$ni doba se
promeénuje ve velmi rychlém tempu a zaméstnavatelé maji na své zaméstnance ¢im dal

tim vétsi naroky (Kost'alova, 2020, s. 17).

Mezi nejvice potiebné kompetence dneSniho svéta prace dle Kost'alové (2020, s. 24)
patfi:

e Sebefizeni a sebekontrola

e Schopnost reflektovat svij zivotni, studijni i profesni zivot

e Umét reagovat a vyporadat se se zménou

e Uméni se rozhodovat

e Aktivné vyhledavat a posuzovat pracovni prilezitosti

e Digitalni kompetence

V nasledujicim grafu (viz obrazek €. 3) jsou uvedené zjisténé znalosti a kompetence,
které absolventim maturitnich obort kategorie M nejvice chybi (infoabsolvent.cz,

online, 2018).
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Obrazek 3: Chybéjici znalosti a kompetence u absolventii oborii kategorie M

Praxe v oboru 64%
Praktické dovednosti v obory
Teoretické znalosti v oboru

Schopnost prezentace

Dobré znalost ciziho jazyka m Stiedni s VL - kat. H

w Stiedni s MZ - kat. M

Manaierské dovednosti a schopnost vést lidi

Schopnost komunikace

Mit vystudovany obor, o ktery maji zaméstnavatelé zdjem
Vyiti orovefi vzdéléni “%

Schopnost tymové spolupréace

Dobré znalost préce na PC

Zdroj: infoabsolvent.cz, online, 2018

25


http://infoabsolvent.cz

4 Kariérové poradenstvi ve stirednim odborném vzdélavani

Predpoklad pro uspésné uplatnéni absolventd stiednich Skol nejsou pouze jejich
odborné znalosti z vyucovani, ale také osvojené kompetence, mezi které rovnéz patfi
1 orientace v dnesni nabidce svéta prace. Predpoklad dobré celozivotni zaméstnanosti
je cilem stfedoskolského vzdélavani mladych zakt. Puda Skoly by méla svou Cinnosti
vymezit takova opatfeni, ktera by meéla minimalizovat rizikové faktory spojené
s prechodem svych absolventi do mimoskolni praxe. Tento fakt pracuje s moznosti
vyuziti sluzeb v oblasti kariérového poradenstvi a kariérového vzdelavani

(Zapletalova, 20006, s. 50).

Podoba soudasnych poradenskych sluzeb na $kolach v CR se zalala formovat
v devadesatych letech minulého stoleni. Postupem Casu zacala vznikat koncepce, ktera
vydrzela do soucasnosti. Vychovny poradce a Skolni metodik prevence zacinaji byt
hlavnimi Ciniteli v nové vznikajicim odvétvi Skolniho poradenského pracovisté

(Knotova a kol ., 2014, s. 14).

Na skolach také muaze vzniknout poradenské pracovisté, které je tvoreno tymem
spolupracovnikd: vychovny poradce, Skolni metodik prevence, muize zde byt
i specialni pedagog nebo skolni psycholog. Do tohoto tymu spolupracovnikit mohou
také patfit tfidni ucitelé nebo zejména ucitelé vychov, jako jsou napt. vychova
ke zdravi, obCanska vychova apod. Za poradenské sluzby je zodpovédny feditel dané

Skoly, popf. jim muze byt i jiny povéfeny pracovnik (Knotova a kol., 2014, s. 15).

Tento uceleny systém Skolniho poradenstvi je orientovan na zaky, ale také na jejich
rodicCe, ktefi jsou mnohdy velmi dalezitou soucasti. Tato poradenska Cinnost $kol se
zabyva nejen béznymi vychovnymi problémy ¢i situacemi béhem studia na dané skole.
Neopomina ani situace a problémy tykajici se uvah o dal§im sméfovani zaka/studenta,

jeho profesni orientaci a nasledny vstup na trh prace (Muhic, 2010, s. 8).

Dle slov Prochazky (2014, s. 284) se profesné-poradensky proces ve stiednim
vzdélavani rovnéz snazi o reorientaci svych zakd. Snazi se jim dat vhodnou
perspektivu a nahled na jejich budouci kariéru diky zameéteni Skoly, na kterou chodi.
Neékteré problémy, které zaci na stiednich Skolach fesi, mohou byt zpiisobeny i Spatnim

vybranim své stfedni §koly, popf. 1 nepfijetim na Skolu, na kterou se chtéli dostat.
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V jednotlivych ro¢nicich by se ucitelé na stfedni Skole dle Prochazky (2014, s. 285)

meéli snazit ve svych zacich probudit nasledujici body popsané nize, které jsou spjaté

s profesni pfipravou na stifednich Skolach a jsou rovnéz dilezité pro vyvoj zaku, ktery

bude usmérriovat jejich dalsi ptisobeni at’ uz ve skolnim nebo pracovnim svété:

1) Prvni roénik SS:

kladny vztah ke Skole

pevny tiidni kolektiv

psychohygiena

individualni styl uceni a pfipravy na vyucovani

mySlenky o budoucim povolani

2) Druhy roénik SS:

kladny vztah ke studovanému oboru
sebepoznavani zakt

rozvoj osobnich i profesnich zajmui
moznosti dal$iho studia

systém vzdélavani v CR

pocet ptijimanych zaka a studentt na skoly

3) Tieti roénik SS:

upfesnéna volba dalsiho sméru studia ¢i zaméstnani

ujasnéné zivotni cile a hodnoty

4) Ctvrty roénik SS:

studijni pfiprava na maturitni zkousku

seznameni s loriskymi absolventy na mozné besed€ ve skole
mozné preorientovani preferenci nékterych zaku

odesilani piihlasek na VS/VSO apod.

vypliiovani CV/zivotopist, psani motivac¢nich dopist apod.

Vsechny body popsané vyse by mély zakaim stiednich Skol pomoci s jejich orientaci v

souCasném svété, ve Skole 1 mimo ni. Diky zafazenim téchto aktivit profesné-

poradenského procesu do vyuky z prifezového tématu Clovek a svét prace se zakim

odkryji mozné sméry jejich uplatnéni, které by je samotné mozna ani nenapadly

(Prochazka, 2014, s. 284).
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HargasSova (20009, s. 226) rozliSuje kariérové poradenstvi pro studenty na:

» Edukac¢ni/studijni poradenstvi (zaméteno na volbu ze vzdélavacich moznosti
a také na podporu zakt a student)
* Profesni poradenstvi (zaméfeno na vybér ze Skaly zaméstnani a pracovnich
pozic)
* Personalni/osobnostni poradenstvi (zameéfeno na osobni a socialni problémy
jedince), které se dale déli na:
o Poradenstvi prvni linie (funkce formalniho vyuc€ovani na Skolach)
o Poradenstvi druhé linie (funkce formalniho vyu€ovani na skolach, ale
1jisty stupen specializace)

o Poradenstvi tfeti linie (poradenstvi, které poskytuji vyuceni experti)

Obrdzek 4: Holisticky, na studenta zameéreny model poradensivi

edukadni profesni
poradenstvi poradenstvi

student

poradenstvi
prvni linie

poradenstvi
druhé linie

poradensivi

tieti linie

personaini poradenstvi

Obr. 1 Holisticky, na studenta zaméreny model poradenstvi
(Podle WATTS. A. G., Van ESBROECK, R. (1998). New skills for new futures: Hig-

her Education Guidance and Counselling Services in The European Union.)

Zdroj: HargaSova (2009, s. 226)
4.1 Legislativni aprava

Poradenské sluzby ve stfednim odborném vzdélavani jsou legislativné ukotveny
ve Skolském zakoné ¢. 561/2004 Sb. - zakon o predskolnim, zakladnim, stfednim,

vy$sim odborném a jiném vzdélavani, ve vyhlasce ¢. 116/2011 Sb. - vyhlaska o
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poskytovani poradenstvich sluzeb ve skolach a Skolskych zafizenich (novela vyhlasky
. 72/2005 Sb.) a také ve vyhlasce ¢. 147/2011 Sb. - vyhlaska o vzdélavani déti, zaka
a student se specialnimi potfebami a déti, zakt a studentd mimoradné nadanych

(Muchig, 2010, s. 9).

Soucasna podoba poradenskych sluzeb je realizovana Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy (MSMT) od roku 2005. Skolni poradenské pracoviité a skolska
poradenska zafizeni jsou touto koncepci postaveny na vzajemné spolupraci.
Poradenské sluzby tohoto typu jsou zameéteny na déti, zaky, studenty, jejich rodice

nebo zakonné zastupce, Skoly a Skolské zatfizeni (Knotova, 2014, s. 11).

Samotna existence poradenskych sluzeb ve skole zvySuje Skole kvalitu vzdélavani
zakl, ktefi maji pravo na vC€asnou a ucelnou radu v otazkach tykajicich se svého
budouciho ptisobeni at’ uz na akademickeé ptidé ¢i mimo ni. Pravo na v€asnou a ucelnou

radu maji také jejich rodice ¢i jejich zdkonni zastupci (Muchi¢, 2010, s. 9).

Nize uvadim seznam pravnich predpistu dle Knotové (2014 s. 15), které jsou dulezité

pro poskytovani poradenskych sluzeb v ¢eském Skolstvi:

»  zakon €. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zdkladnim, stfednim, vy§sim odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon);

= zdkon ¢. 198/2012 Sb., kterym se méni zakon ¢&. 563/2004 Sb.,
o pedagogickych pracovnicich;

»  zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti;

= zdkon ¢ 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni Cciny
a o soudnictvi ve vécech mladeze;

= zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju;

= zakon €. 40/2009 Sb., trestni zakon;

» zakon ¢. 40/1964 Sb., obcCansky zakonik;

» vyhlaska ¢ 116/2011 Sb., kterou se meéni vyhlaska € 72/2005 Sb.,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych zafizenich;

» vyhlaskac. 147/2011 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani
déti, zak( a studentll se specialnimi vzdélavacimi potfebami a déti, zaku

a studentll mimoradné nadanych,;
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* metodicky pokyn ¢. j. 20 006/2007-51, k primarni prevenci socialné
patologickych jevti u déti a mladeze ve Skolach a Skolskych zatizenich

* metodicky pokyn €. j. 25 884/2003-24, o spolupraci predskolnich zafizeni, Skol
a Skolskych zafizeni s Policii CR pii prevenci a pii vySetfovani kriminality déti
a mladeze a kriminality na détech a mladezi pachang,

* metodicky pokyn €. j. 24 246/2008-6, k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky
Skol a skolskych zafizent;

* metodicky pokyn €. j. 10 194/2005-14, k jednotnému postupu pfi uvoliovani
a omlouvani zaku z vyuCovani, prevenci a postihu zaskolactvi; metodicky list
k poskytovani poradenskych sluzeb na skolach a skolskych zatizenich €. j. 13
409/98-24;

= nafizeni vlady CR ¢&. 75/2005 Sb., o stanoveni rozsahu piimé vyu&ovaci, piimé
vychovné, piimé specialné-pedagogické a piimé pedagogicko-psychologické

¢innosti pedagogickych pracovniku.
4.2 Skolni poradenské pracovisté

Za poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach je zodpoveédny feditel dané instituce,
popiipadé jim muze byt jim povéfeny pracovnik. Tato soba je zodpovédna
za vytvoreni preventivniho programu Skoly a také za zaji§téni vychovného poradenstvi

na $kole (Cap, 2009, s. 7).

Odbornou kvalifikaci skolnich poradenskych pracovnikl stanovuje zakon ¢. 563/2004
Sb., o pedagogickych pracovnicich a vyhlaska ¢. 317/2005 Sb. o dalsim vzdélavani
pedagogickych pracovnikd, akreditacni komisi a kariérnim systému pedagogickych

pracovnikd (Muhic, 2010, s. 17).

Sluzby Skolniho poradenského pracovisté jsou zaméfeny na primarni prevenci socialné
patologickych jevia a na prevenci Skolni netuspésnosti. Dale se zaméfuji na informacni
a poradenskou podporu ohledné volby dalsi vzdélavaci drahy ¢i nasledného profesniho
uplatnéni (Knotova, 2014, s. 17).

Mezi Cinitele Skolniho poradenstvi dle Muhice (2010, s. 17) patfi:

*  Vychovny poradce

= Skolni metodik prevence
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= Skolni psycholog

= Skolni specialni pedagog

»  Konzulta¢ni tym pedagogt

= Ucitel
Za kvalitnim vychovné-vzdelavacim procesem stoji stejné kvalitni poradenské sluzby
na danych Skolach. Je potieba vytvaret co nejvhodnéjsi prostedi pro vSechny zaky,

at uz pro ty s riznymi znevyhodnénimi ¢i pro ty ostatni (Knotova, 2014, s. 26).

V textu niZe najdete popis pracovniku skol, ktefi se mohou na poradenskych sluzbach
podilet. Je ovSem pravdou, ze na kazdé Skole nemusi byt zastoupena kazda funkce,
nybrz je (bohuzel) Casté, ze z divodu malého mnozstvi pedagogickych pracovniku se

na Skole nachazi pouze jedna osoba s prislusnou kvalifikaci (Knotova, 2014, s. 26).
4.2.1 Vychovny poradce

Vychovny poradce a zaroven ucitel Skoly? Ano, to je nejcastéj§i kombinace
v soutasném $kolnim systému v CR. Vychovnym poradcem mtize byt ugitel dané
Skoly, ktery ma dle vyhlasky ¢. 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani pedagogickych
pracovnikd, akreditacni komisi a kariérnimu systému pedagogickych pracovniku
prislusnou kvalifikaci. Tato vyhlaska obsahuje pfesny obsah studia, ktery je realizovan

v ramci celozivotniho vzdélavani na vysokych Skolach (Knotova, 2014, s. 29).

Dle Narodniho pedagogického institutu (online, 2022) mezi nejcastéjSi Cinnosti

vychovného poradce patii:

» zprostfedkovavani vychovného/kariérového poradenstvi

»  zajiStovani pred-profesni pfipravy u vychazejicich zaku

* organizovani exkurzi do §kol a firem

* evidovani dokumentace zaku

» vzdélavani a s tim samoziejmé€ spojena i vychova zakd se specialnimi
vzdélavacimi potfebami

* pecovani o zaky se Spatnym prospéchem, a naopak i o zaky nadané

" pomoc pii feSeni problému spjatych se Skolni dochazkou

»  gspoluprace s rodic¢i zaka, socialnimi odbory, soudy, mediaCnimi a proba¢nimi

sluzbami 1 lékari
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* av neposledni fadé také celkova pomoc pii feSeni jakychkoliv problémovych

situacich.

Vychovny poradce Skoly ma tedy na starost kariérové a vychovné poradenstvi zakda.
Dale se zabyva individualnim potifebam jednotlivcl, jejichz vzdélavani a vyvoj
vyzaduji zvlastni pedagogicky pfistup a podporu. Rovnéz se zabyva tvorbou
individualnich vzdélavacich pland pro zaky mimoradné nadané nebo pro zaky

znevyhodnéné s potiebou podpurnych opatieni (Jedlicka, 2018, s. 317).
4.2.2  Skolni metodik prevence

Pozice Skolniho metodika prevence je v Ceském skolstvi pomémé novou zalezitosti.
Jeho funkce se objevuje az v 90. letech 20. stoleti a od t¢ doby se jeho zastoupeni
ve Skolnim prostfedi velmi proménilo. Na zacatku jeho hlavni ulohou byla
protidrogova prevence, diky této funkci se jeho pozice také nazyvala: “protidrogovy
preventista”. V roce 2000 nastala v jeho funkci zmeéna, diky které nefe§i pouze
protidrogovou prevenci, ale zejména prevenci socialn€ patologickych jevi. Prave tato
zména je duvodem, pro¢ bylo skolam doporuceno, aby metodika prevence a zaroven
vychovného poradce jiz nevykonaval jeden clovék. V soucasné dobé se Skolni metodik
prevence vénuje zejména primarni prevenci rizikového chovani. Legislativné je jeho
uloha popsana v Metodickém doporuceni €. j. 21291/2010-28, k primarni prevenci

rizikového chovani déti, zaka a studentd (Knotova, 2014, s. 51).

Skolnim metodikem prevence miZe byt, stejné jako v piipadé vychovného poradce,
jmenovan jakykoliv ucitel Skoly, ktery dle vyhlasky ¢. 317/2005 Sb. o dalSim
vzdélavani pedagogickych pracovnikl, akreditacni komisi a kariérnimu systému
pedagogickych pracovniku spliiuje pozadovanou kvalifikaci pro jeho funkci (Knotova,

2014, s. 51).
Dle Narodniho pedagogického institutu (online, 2022) mezi nejcastéjsSi Cinnosti
Skolniho metodika prevence patii:
» zprostfedkovavani metodické, koordina¢ni a poradenské cCinnosti
v problematice rizikového chovani u zaku
»  zajiSténi informovanosti rodica, uciteld a zaka

»  zajisténi preventivnich opatfeni

32



» Uzka spoluprace s tfidnimi uciteli

* podporovani bezpecného a zdravého klimatu ve tfide 1 Skole
» vyhodnocovani moznych vyskyti rizikového chovani

* poskytovani poradenské ¢innosti

* podileni se na tvorbé preventivniho programu Skoly

* organizovani pfednasek
4.2.3 Skolni psycholog

Prvni zminky o Skolni psychologii, jak u nés, tak ve svéte, se zaCinaji objevovat jiz
na zacCatku 20. stoleti. Vyukové a vychovné problémy zakul jsou nejCastéjSimi subjekty
rannych psychologickych sluzeb ve Skole. Po politicky velmi nesmélé dobé v roce
1989 se za hranice Ceské republiky zacaly dostavat snahy o rozvoj psychologickych
sluzeb ve Skolach, a to nejen pro zaky a ucitele, ale také pro rodice zaka. Nejvétsi
rozkvét Skolni psychologie pfichazi v roce 2005, kdy se pomoci nové Skolské
legislativy zacala Skolni psychologie podporovat a s ni i projekty podporované

Evropskou unii (Knotova. 2014, s. 54).

Napln prace Skolnich psychologt se diive vymezuje ve vyhlasce ¢. 72/2005 Sb.,
v novém znéni se jejich napli prace popisuje ve vyhlaSce ¢. 116/2011 Sb., a poté
ve veéstniku €. 7 z roku 2005. Jejich prace se ovSem neodviji pouze od legislativnich
pravidel a doporuceni. Pro obsah jejich prace je dulezita domluva mezi danou §kolou,
kde bude psycholog pusobit a samotnym psychologem. Specifika typu dané Skoly se
tak promitaji do prace psychologa, ktery na ni bude pusobit (Knotova, 2014, s. 55).
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Dle Narodniho pedagogického institutu (online, 2022) mezi nejcastéjsi Cinnosti

Skolniho psychologa patfi:

» vedeni individualnich rozhovora s zaky

* pouzivani diagnostickych metod

* poskytovani poradenské a terapeutické péce
* provadéni krizové intervence

» spolupracovani s rodici zaku

* spoluprace s jinymi odborniky

* spoluprace s ostatnimi ¢leny ucitelského sboru
4.2.4 Skolni specialni pedagog

Postaveni skolniho specialniho pedagoga se postupem cCasu zménilo. Dfive bylo jeho
postaveni bézné ve specialnich §kolach, zdravotnickych zafizenich a také ve Skolskych
poradenskych zafizenich. Dnes je jiz pravoplatnym clenem Skolniho poradenského

pracovisté (Knotova, 2014, s. 62).

V ramci Skolniho poradenského pracovisté je Skolni specialni pedagog odbornikem,
ktery poskytuje poradenské sluzby zakim se zdravotnim postizenim, zdravotnim
¢i socialnim znevyhodnénim a také zakiim nadanym. Pro jeho pasobeni jsou dilezita
nasledujici ustanoveni: Skolsky zakon & 561/2004 Sb. (zdkon o piedSkolnim,
zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani), vyhlaska ¢. 116/2011 Sb.
(o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych zatizenich),

vyhlagka & 147/2011 Sb. (Knotova, 2014, s. 63).

Dle Narodniho pedagogického institutu (online, 2022) mezi nejcastéjsi Cinnosti

Skolniho specialniho pedagoga patfi:

» prace s détmi se specifickymi vzdélavacimi potfebami

* komunikace s rodi¢i téchto zaka

* komunikace s ostatnimi pedagogickymi pracovniky §koly

» pifiprava individualnich hodin pro zaky se specifickymi vzdélavacimi
potfebami

* napomahani k napravé v chovani zakt a zlepSeni prospéchu
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Pro vSechny vyse jmenované funkce Cinitelu Skolniho poradenského pracovisté jsou
dle Knotové (2014, s. 42) spole¢né nasledujici dovednosti, které 1ze povazovat za

kliGové v tomto odveétvi:

* odborna znalost - ptislusné vzdelani
" autorita

* organizacni schopnosti

" empatie

* autenti¢nost

" tvorfivost

" motivace

» prizpisobeni

* respekt/tolerance

* psychicka odolnost

* sebereflexe
4.3 Skolska poradenska zarizeni

Cinnost skolskych poradenskych zafizeni (dale jen SPZ) je definovana ve $kolském
zakoné €. 561/2004 Sb. (zékon o predskolnim, zakladnim, stfednim a vy3Sim
odborném vzdélavani) v paragrafu 116 jako informacni, diagnosticka, poradenska a
metodicka. Mezi poskytované sluzby skolskych poradenskych zafizeni zejména patii:
specialné-pedagogické a pedagogicko-psychologické sluzby, dale také preventivné
vychovna péce a napomoc pii volbé vyhovujiciho vzdelavani pro zaky a studenty, s

¢imz souvisi 1 pfiprava na budouci profesni drahu (Knotova, 2014, s. 17).
Mezi Cinitele Skolského poradenského procesu dle Knotové (2014, s. 17) patii:

* pedagogicko-psychologické poradny (PPP)
» gspecialné-pedagogicka centra (SPC)

Od samého zadatku své existence SPZ podle Jedlicky (2018, s. 312) zajistovala:

= informacni ¢innost
* diagnostickou ¢innost
* metodickou ¢innost

= reedukacni ¢innost
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SPZ rovnéz spolupracuji s ostatnimi Skolskymi zafizenimi, kterymi dle Knotové

(2014, s. 17) jsou:

» stiediska vychovné péce,

* socialné-pravni organy pro ochranu déti,
* policie,

»  [ékari,

* psychologové,

" terapeuti,

* nestale subjekty (napf. Neziskové organizace, krizova centra apod.)

V nasledujicim textu ve struc¢nosti popisuji ¢innost téchto Skolskych poradenskych

zafizeni.
4.3.1 Pedagogicko-psychologické poradny (PPP)

Cinnost pedagogicko-psychologickych poraden (dale jen PPP) je definovana zakonem
564/1990 Sb. o statni spravé a samospravé ve Skolstvi, dale Skolskym zakonem
€. 561/2004 Sb. (zakon o predskolnim, zakladnim, stfednim a vys$Sim odborném
vzdélavani), také vyhlaskou €. 166/2011 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a skolskych poradenskych zatfizenich (novelou vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.), dale
se fidi vyhlaskou ¢. 147/2011 Sb. (novela vyhlasky ¢. 73/2005 Sb.) o vzdélavani déti,
zakl a studentl se specialnimi vzdélavacimi potiebami a déti, zakl a student

mimotadné nadanych (Knotova, 2014, s. 31).

Ptiloha 1 kvyhlaSce ¢ 72/2005 Sb. (novelizovana vyhlaskou €. 116/2011 Sb.)
stanovuje standardni ¢innost pedagogicko-psychologické poradny. V ptipadé potreby
déti, zaka, studentq, rodicu (nebo zakonnych zastupci), Skol a Skolskych zafizeni jsou

sluzby PPP poskytovany zcela bezplatné vSem (Knotova, 2014, s. 33).

Ukolem pedagogicko-psychologickych poraden je vytvafet vielé podminky pro
zdravy teélesny a duSevni vyvoj déti a mladeze pro jejich fadny socialni vyvoj. Zaroven
PPP poskytuje sluzby pedagogicko-psychologické a specialné pedagogicko-
psychologické a to vSem détem predSkolniho a Skolniho véku, mezi které se
samoziejme fadi zaci na zakladnich, stfednich i vy§si odbornych kol (Jedlicka, 2018,

s. 315).
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Knotova (2014. s. 33) popisuje tyto ¢innosti PPP za hlavni:

» diagnostika

» poradenstvi (vCetné kariérniho)
" intervence

" napravna péce

" prevence
4.3.2 Specialné pedagogicka centra (SPC)

Cinnost specialné pedagogickych center (dale SPC) je upravena $kolskym zakonem
¢. 561/2004 Sb. (zédkon o predskolnim, zakladnim, stfednim a vy$sim odborném
vzdélavani), vyhlaskou €. 166/2011 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach
a Skolskych poradenskych zafizenich (novelou vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.) a dale
vyhlaskou ¢. 147/2011 Sb. o vzdélavani déti, zakd a studentd se specialnimi

vzdélavacimi potfebami a déti, zakd a studenti mimofadné nadanych (novelou

vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.) (Knotova, 2014, s. 39)

Ukolem SPC je poskytovani sluzeb v psychologické, specialné-pedagogické a socialni
oblasti. Jejich ¢innost je zaméfena na pomoc détem se zdravotnim postizenim na v§ech
typech skol a skolskych zatizenich. SPC nabizeji rovnéz sluzby ve formé poradenstvi
pro zakonné zastupce metodickou podporu pro pedagogické pracovniky a Skoly (NPI

CR, 2022).
Mezi nejcast€jsi klienty SPC dle NPI (online, 2022) patfi jedinci s:

* teélesnym postizenim

* sluchovym postizenim
» zrakovym postizenim
* mentalnim postizenim
* vadami feci

* poruchou autistického spektra
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4.4 Formy kariérového poradenstvi ve Skole

Kariérové poradenstvi v oblasti vzdélavani se da rozdélit do dvou forem, a to na
individudlni a skupinové kariérové poradenstvi. V kazdé podobé kariérového
poradenstvi na stfedni Skole by se mé&li poradci dle Drahonovskeé (2020, s. 47) vénovat

nize popsanym tématim, ktera by meéli spolecné se svymi zaky rozvijet:

* vnimani svéta prace (jak co funguje v dne$nim pracovnim svété, jak se tento
sveét neustale promériuje a co nam nabizi)

* razné pristupy k praci (prace v tymu, samostatn€, rizné techniky zadavani
ukola apod.)

= zaklady pracovni legislativy (rozdily mezi pracovni smlouvou, DPP, DPC
apod.)

* sebe-definovani a prezentace vlastnich cilti a myslenek

= zralost k volbé dalsi cesty (studijni x pracovni).

V nasledujicim textu zdUraziiuji rozdil mezi formami kariérového poradenstvi a jejich

mozné vyhody a nevyhody.
4.4.1 Individualni kariérové poradenstvi

Pro tento typ kariérového poradenstvi bohuzel mnohdy nezbyva dostatek prostoru a
neni mu tedy vénovano tolik ¢asu, kolik by byla potteba, 1 kdyz se jedna o nejucinnéjsi
slozku kariérového poradenstvi ve smyslu prevence, aby se student vyvaroval Spatné
volbé. Cilem individualniho kariérového poradenstvi je, aby byl student schopny
porozumét sobé€ samému, umél se samostatné rozhodovat a snazil se véci vnimat z vice
uhlid pohledu. Tyto kompetence mu pomohou, aby porozumél svym tuzbam a

rozhodnutim do budoucna, ale také druhym lidem (Vosmik, 2018, s. 69).

Vosmik (2018, s. 69) popisuje Ctyfi hlavni zasady kariérového poradenstvi, které jsou

pro individualni kariérové poradenstvi dilezité. Jedna se o:
1. Spolupracujici vztah

Prvni bod popisuje vztah poradce a klienta (v tomto pfipadé zaka), ktefi se v
poradenském procesu stavaji partnery. Spolupracujici vztah se mnohdy nemusi povést

navazat z nékolika divodu. Jednim a nejdilezité€jsim z nich mize byt naruseni davéry.
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V situaci, kdy neni vztah mezi poradcem a klientem vytvoren a jevi se spiSe jako
nepiijemny nez pfijemny, je vhodné jej zcela ukoncit a doporucit naptiklad nekoho z

kolegt, kdo by Zakovi mohl lidsky sednout vice (Vosmik, 2018, s. 69).
2. Mapovani a vyjasiiovani zivotniho prostoru

Druhy bod zduraziuje, jak je dilezité, aby si klient uvédomoval své opravdové
postaveni ve spoleCnosti, Cemuz se fika “mapovani skutecnosti”’. Pfi navazovani
vztahu mezi poradcem i klientem mize vzniknout situace, kdy se klient nebude chtit
k ur€itému tématu vyjadfit. V tuto chvili je vhodné, aby poradce klienta nenutil k
otevirani tohoto tématu, naopak respektoval klientliv nazor a doporucil mu piipadnou
pomoc jiného odbornika, s kterym by se mu dané téma mohlo otevirat 1épe (Vosmik,

2018, s. 69).
3. Konstrukce osobniho projektu ¢innosti

Konstrukce osobniho projektu ¢innosti jako bod tfeti pomaha klientovi s planovanim
a realizaci dalSich krokt. Jde o spojeni rozhodovani, planovani a jednani. Tyto kroky
jsou typické pro kariérového rozhodovani, které maze byt dlouhodobé a kazdy jedinec

musi sam za sebe védét, proC a jak dané kroky uskutecnit (Vosmik, 2018, , s. 70).

4. Uvazlivé feseni problému
Ve c¢tvrtém bod€ hraji roli mySlenkové pochody kazdého jednotlivce. Kariérovy
poradce by mél byt schopen rozsifovat kontext feSeného problému a umét nahlédnout

na situaci z riznych uhli pohledu, které by klienta mnohdy ani nenapadly (Vosmik,

2018, s. 70).
Individualni kariérové poradenstvi se tedy dle Vosmika (2018, s. 70) jevi jako velmi
narocné na cCas i kvalitu, ale zaroven jako jedna z nejucinnéjSich a nejduilezitejsich

metod.
4.4.2 Skupinové kariérové poradenstvi

Skupinové kariérové poradenstvi se stavi zejména na potvrzeni vlastni identity skrze
vzajemnych vztaha a interakcemi s ostatnimi. Neformalniho vlivu, ktery mezi sebou
spoluzaci na stfednich odbornych skolach maji, se da pozitivn€ vyuzivat. Tidni ucitel

by m¢l pravidelné pracovat na utvareni pozitivniho klimatu ve tfidé mezi zaky a na
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zlepsovani vzajemnych vztahi. K tomu samoziejmé muze vyuzit i poradenského
pracovnika Skoly, kterym muze napiiklad byt vychovny poradce Skoly, Skolni
psycholog, metodik prevence ¢i jina osoba zastfeSujici tuto pozici (Vosmik, 2018,

s. 66).

Vosmik (2018, s. 67) uvadi priklady forem skupinové prace v ramci $koly. Jsou to:
e prednasky
e besedy
e skupinové prace
e projektové vyucovani
o exkurze

e prezentovani skupinové i individualni prace/projektu v hodinach.

Diky ptednaskam a besedam se k zaktim dostane mnoho informaci v relativné kratkém
ase. Spatna soustiedénost zakd pifi prednaskach ovSem zpasobi, Ze jim né&které
dulezité informace mohou uniknout. Proto je pfii prednaskach efektivni pouzivat
aktivity pro zvysSeni pozornosti, diky kterym si ovéfime pochopeni a zaci si informace

zopakovanim lépe zapamatuji (Vosmik, 2018, s. 67).

Jednim z nejefektivnéjSich nastroja, které lze ve vyucovani vyuzit, je projektové
vyucovani. Jde o spojeni aktivni a samostatné ucasti kazdého z zaka. Stézeni této
metody je Casova naroc¢nost a promyslenost celého tkolu. S tim souvisi 1 rozvijeni
prezentacnich dovednosti u zakt, kdy mize prezentace zvitézit nad obsahem. At uz
po projektovém vyucovani nebo prezentaci by méla mit do vyuky vlozena i zpétna

vazba téchto aktivit (Vosmik, 2018, s. 67).
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5 Kurikularni oblast

V kapitole jsou popsany jednotlivé pojmy jako kurikulum, ramcoveé vzdelavaci
programy a Skolni vzdélavaci programy, které jsou dulezitymi kurikularnimi
dokumenty. V téchto dokumentech najdeme veskeré informace o obsahu vzdélavani,
mezi které rovnéz patii popis vzdélavaci oblasti Clovék a svét prace, kterd je pro

kariérové poradenstvi ve stfednim odborném vzdélavani klicova.
5.1 Kurikulum

Vyznam kurikula vychazi z latiny (curro, currere, cursum), které lze pielozit jako: béh,
zavod, zavodni draha nebo zavodni viiz. V Ceském jazyce se velmi Casto uziva termin
kurs, ktery lze prelozit jako: soubor lekci v ur¢itém oboru, pfedem dany smér nebo i
jako hodnotu penéz a cennych papira. Pouziva se také spojeni curriculum vitae, ktery
1ze vysvétlit jako: béh/zavod zivota. V minulosti se rovnéz pouzival termin currente

calamo (tj. Bézici perem) (Manik a kol., 2008, s. 13).

Walterova (1994, s. 13) vymezuje kurikulum jako komplex problémd, které se vztahuji
k feSeni nasledujicich otazek: pro¢, koho, v ¢em, jak, kdy, za jakych podminek a s

jakymi o¢ekavanymi efekty vzdélavat?

Obrdzek 5:Otdzky vziahujici se k tvorbé kurikula

KURIKULUM
OTAZKY - ZDROJE - KOMPONENTY
PROC vize, smysl, ocekivini, potieby, FUNKCE
hodnoty, perspektivy spolecen- A
ské, skupinové a individualni. . CiLE
KOHO zvldstnosti socidlni, vékové, ge- |[CHARAKTERISTIKY
neraénf,  etnické,  sexuilni, ucicicH s
typolologické. ..
co pozndni (védecké, umélecké), OBSAH
v praktické zkuSenosti z béiného
Zivota, zkusenosti z pracovnich
7 Einnosti. . .
D KDY v kterém véku, v jaké poslonp- CAS
2 nosti, ¢asovém rozsahu, v kte-
E rém roéniku, v jakych ¢asovych
L jednotkich. ..
i JAK strategie ucenf, ucebni situa- METODY
. ce, zpiisoby interakce a ko- A
A" munikace,organizace Zivota ve POSTUPY
skole a ve tidé, mimotidni
A éinnosti. . .
I za jakych legislativni rdmec, fizeni, finan- ORGANIZACE
PODMINEK | covéni, vybaveni, klima, uceb-
ni prostiedi, spoluprice skoly
a komunity, podpirné struktu-
ry a materialy. ..
s jakymi funkce a kritéria hodnoceni, KONTROLA
ocekdvanymi | metody a ndstroje hodnoce- A .
[ EFEKTY {. zpisoby sdélovani vysledki HODNOCENI S ’ R
a i 75 9 i : Zdroj: Walterova, 1994, s. 13
L lodnocent. . . o
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Pojem kurikulum, ktery je bran jako novy a obecny termin, dopliluje a spojuje ostatni
terminy pedagogiky, kterymi jsou ucebni plan a ucebni osnovy. Dle propojovani
kurikula s ostatnimi znamymi pojmy pedagogiky lze fici, ze kurikulum je jisty obsah
vzdélavani ve forme uciva, ktery lze v Sir§im slova smyslu chapat jako proces
osvojovani si poznatkll ve Skolském vzdé€lavacim prostredi (Manak a spol., 2008,
s. 14).

Walterova (1994, s. 17) kurikulum terminologicky rozdé€luje na formalni, neformalni

a skryté.

1. Formalni kurikulum zahrnuje komplexni projektovani cila, obsahd, prostredka
a organizaci ve vzdélavani a realizaci projektovaného kurikula ve vyuce
jakozto ve vzdélavacim procesu.

2. Neforméalni kurikulum pfedstavuje aktivity a zkuSenosti Skoly, kterymi
napfiiklad jsou mimoskolni aktivity, které §kola organizuje v podobé& exkurzi,
vylett, soutézi a zajmovych Cinnostech.

3. Skryté kurikulum vyjadiuje dal§i souvislosti s zivotem Skoly, které ovSem
nejsou vyjadieny v programech Skoly a jsou tak obtizné postizitelné. Mezi tyto
souvislosti patii naptiklad klima ve Skole, s kterym souvisi vztahy mezi uciteli
a zaky a samoziejmé i vztahy mezi zaky samotnymi, pravidla chovani
a socialni kultura ve tfidach, charakter Skolniho prostfedi a obsah ucebnic,
které se ve vyuCovani pouzivaji spolu s ucitelovym vykladem. Poté zde hraji

roli také vztahy Skoly s ostatnimi vzdélavacimi institucemi a zdroji vzdélavani.

Vzdélavaci kurikulum je soucdst zivotni drahy kazdého c¢lovéka v obdobi Skolni
dochazky. Rovnéz je prostiedkem k zakové kultivaci a pripravenosti na svij dalsi
osobni, ob¢ansky a pracovni zivot. Realizuje se pomoci interakce mezi uciteli a zaky
at’ uz ve Skolni tfidé ¢i mimo ni. Realna podoba kurikula, se kterou se zaci na svych
Skolach potkavaji, je ovlivnéna aspiracemi, vlastnostmi, znalostmi a dovednostmi
jednotlivych subjektd, které s nim pracuji. Témito subjekty neni nikdo jiny nez
pedagogicti pracovnici S§koly a samoziejme samotni zaci. Tyto subjekty svou Cinnosti
ovliviiuji povahu, kvalitu prostfedi a celkové klima Skoly. Kurikulum je na Skolach
podporovano ucebnicemi a dal§imi vzdélavacimi materialy a prostfedky a je fizeno

a usmérnovano systémem kurikularnich projektd, smérnicemi a predpisu, kterymi jsou
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ramcoveé vzdelavaci programy, ze kterych vyplivaji Skolni vzdelavaci programy.
Pribéh vSem vySe zminénych piedpisi je kontrolovan systémem zkouSek

a kontrolnimi Skolskymi organy (Mikeskové, online, 2012).
5.2 Ramcové vzdélavaci programy

Ramcoveé vzdélavaci programy (dale jen RVP) jsou definovany Skolskym zakonem
€. 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim, stfednim, vys$§im odborném a jiném
vzdélavani. RVP jsou zavaznym ramcem pro vytvafeni Skolnich vzdélavacich
programti (dale jen SVP). RVP stanovuji konkrétni cile, formu, délku a obsah

vzdélavani (NP1, online, 2022).

RVP jsou dle portalu edu.cz (online, 2022) statem vydané pedagogické kurikularni
dokumenty, které zavazné vymezuji jednotlivé pozadavky na vzdélavani v urcitych

stupnich a oborech stfedniho odborného vzdélavani. Mezi tyto pozadavky patfi:

» vysledky vzdelavani
* obsah vzdélavani
» zakladni podminky realizace vzdélavani

= pravidla pro tvorbu SVP

RVP SOV (ramcove vzdélavaci programy stiedniho odborného vzdélavani) platné k 1.

9. 2020 jsou dle kategorii soustavy obortl vzdélavani roztfidéné do skupin:

= konzervatote

= npastavbové studium

* obory E
* obory]J
* oboryH

* obory LO a M (edu.cz, online, 2022)

RVP SOV se snazi vytvortit pluralitni vzdélavaci prostiedi a poskytuje podporu
pedagogické samostatnosti Skol diky vymezenym a pozadovanym vysledkim
a nezbytnych prostiedkt k jejich dosaZeni. Realizace pozadovanych vysledka je ale
v realizaci samotné Skoly, ktera si své postupy vytvaii ve svém skolnim vzdélavacim

programu (dale jen SVP) (edu, online, 2022).
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RVP SOV dle portalu edu.cz (online, 2022) definuji povinna prifezova témata vSem

sttednim odbornym Skolam. Jedna se o témata:

* Obcan v demokratické spolecnosti
= Cloveék a zivotni prostiedi
= Clovék a svét prace

* Informacni a komunikacéni technologie
5.2.1 Prurezové téma: Clovék a svét prace

,,Zarazeni prifezového tématu Clovek a svet prace do skolnich vzdélavacich programi
se uskutecriuje tak, ze jednotlivé obsahové celky jsou zacleiovany do odpovidajicich
vyuCovacich predmétd — odbornych i vSeobecné vzdélavacich — vymezenych
vzdélavacim programem. Vzdélavaci oblast ¢lovek a svét prace pripravuje zaky

na dalsi vzdélavani a vstup do profesnich vztahti“ (Hlad’o, 2012, s. 66).

V RVP SOV se témata spojend s vychovnym ¢i kariérovym poradenstvim nejvice
objevuji v prufezovém tématu Cloveék a svét prace. Tato oblast vzdélavani se nejvice
zaClenuje do predméti: ekonomie, obCanska nauka, informacni a komunikacni
technologie, cizi jazyk a Cesky jazyk. Prostfednictvim téchto predméti jsou zakam
podavany informace ohledn& budouciho pracovniho Zivota. Zaci si b&hem vyudovani
toto prurezové téma osvoji na zakladé moznych ukoll (jako je napf. psani zivotopisa,
motivaénich dopist, vyhledavani pozadavka pro rizné pracovni pozice apod.) nebo
pomoci realizace nad-pfedmétovych aktivit, kterymi mohou byt rizné besedy

a exkurze (Szebestova, Bezchlebova, 2012, s. 4).

Prurezové téma Cloveék a svét prace by zaky mélo zejména naucit (edu.cz, online,

2020):

* identifikovat a formulovat vlastni priority;

* umét pracovat s informacemi — vyhledavani, vyhodnoceni, pouzivani,

* zvladnout rozhodovat na zéklad€ vyhodnocenych ziskanych informaci;
* umét verbalné komunikovat pti dilezitych interakcich s druhymi lidmi;
» ovladat pisemnou korespondenci

= otevienost k celozivotnimu vzdélavani.
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5.3 Skolni vzd&lavaci programy

SVP jsou pedagogické dokumenty, které si kazda skola na zakladé piislusného RVP
dle svého zam&feni vypracovava sama. RVP davaji SVP platnou podobu a strukturu.
SVP zaroveti berou v poraz veskeré vzdélavaci podminky dané $koly. Samotny SVP

po jejim vytvoreni schvaluje feditel dané Skoly (infoabsolvent.cz, online, 2022).
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PRAKTICKA CAST

Prakticka Cast bakalarské prace se vénuje popisu vybrané stfedni odborné Skoly
a nasledné vyhodnoceni kvalitativniho a kvantitativniho Setfeni. Kvalitativni Setfeni
na Skole probihalo formou polostrukturovaného rozhovoru s vychovnou poradkyni
Skoly a zastupkyni feditelky Skoly. Kvantitativni Setfeni bylo provedeno formou
online dotazniku, ktery je sméfovan pro zaky 3. a 4. ro¢nika stfedni odborné skoly. Na
zaklad€é zjisténych informaci zobou Setfeni byly navrzeny potiebné zmeény
k uspokojeni potieb zaki a Skoly v oblasti kariérového poradenstvi na skole

a v prafezovém tématu Clovek a svét prace.

6 Charakteristika stiredni Skoly

Pro bakalafskou praci byla vybrana byvala stfedni odborna §kola autorky prace.
Jedna se o Ceskoslovanskou akademii obchodni Dr. Edvarda Benese, ktera je celym
nazvem: Ceskoslovanskd akademie obchodni Dr. Edvarda Benese, stredni

odborni $kola, Praha 2, Resslova 8 (dale jen CAOS).

CAO8 byla zalozena v roce 1872 zasluhou Geskych vlastencd spolku Merkur.
Vyucovani na této Skole zapocalo 7. fijna 1872 na Malém nameésti, kde se pozdé&ji
ukazalo, ze prostory Skole nevyhovuji a pfesunula se tedy na misto, kde ji najdeme
dnes — do Resslovy ulice. Budova skoly si prosla velkymi zménami. Jako velky milnik
1ze povazovat rok 1906, kdy na $kole mohly poprvé zait studovat i divky. CAOS byla
prikopnikem &eského obchodniho $kolstvi. Podle ni zacali v Ceské republice vznikat

ostatni obchodni akademie. (Vyro€ni zprava o €innosti Skoly, 2020/2021, s.7)

CAOS8 nyni nabizi 3 mozné obory ke studiu:

= EL - 78-42-M/02 EKONOMICKE LYCEUM
o SVP: Manazerské lyceum
o Denni forma vzdélavani
" QA - 63-41-M/02 OBCHODNI AKADEMIE
o SVP: Mezinarodni obchod a diplomacie

o Denni forma vzdélavani
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" SPZ- 63-41-M/02 OBCHODNI AKADEMIE
o SVP: Obchodni akademie pro studujici pii zaméstnani

o Dalkova forma vzdélavani

Za minuly $kolni rok 2020/2021 CAO8 navitévovalo 679 zakd denni formy
ve 24 tiidach/skupinach. Skola ma otevienou jednu tiidu (A) obchodni akademie pro
denni vzdélavani v kazdém rocniku a 5 tfid (B-F) ekonomického lycea denniho
vzdélavani taktéz v kazdém rocniku. Dalkovou formu studia v tomto Skolnim roce
2020/2021 vyuziva 51 zaka v 5 tridach/skupinach (vyrocni zprava o ¢innosti skoly,
2020/2021, s.16).

6.1 Kariérové/vychovné poradenstvi na stredni odborné Skole

Vychovné a kariérové poradenstvi na Skole zastituje funkce vychovné poradkyneg,
kterou je pani magistra Simona Lisa. Ta si nedavno dodélala kurz kariérové poradkyné.
Do unora 2021 byla na skole i Skolni metodicka prevence, pani magistra Lucie
Sojkova, jejiz agendu docasné prevzal pan zastupce Ing. Martin Kucera, nebot’ je nyni
na matetské dovolené. Vychovna poradkyné se snazi o setkavani s zaky ihned po jejich
nastoupeni do prvniho roéniku na CAOS, aby védéli, e maji moznost vyuzit pravé
jejich sluzeb a co obnasi. Jeji hlavni naplni prace jsou nasledujici aktivity, které mi
sdélila béhem naseho rozhovoru a mizeme se je i docist ve vyrocni zpraveé o ¢innosti

skoly (2020/2021, s. 43):

* mluvit szaky (béhem prestavek nebo tfidnickych hodin) i1 jejich rodici
(prostfednictvim tfidnich schiizek) o sluzbach vychovného a kariérového
poradenstvi, které skola nabizi;

» popsat zaktim i jejich rodi¢lm situace a problémy, které je pfi nastupu na novou
Skolu mohou potkat a nabidnout jim pomocnou ruku pfi jejich fesenti,

* sledovani samotného chovani zaka;

»  vysvétlit zakam i jejich rodi¢im piipadné zmény v chovani a mysleni v obdobi
dospivani a ujistit je, ze je to bézné a normalni;

» probrat szaky i rodi¢i jak vzdélavaci funkci Skoly, tak 1 vychovnou
a pomocnou;

* nabidnout zaktim i rodi¢im individualni konzultace v ptipadé potieby;
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* pomahat cizincim se zafazenim do tfidnich kolektivi;
* vedeni rozhovort s ptipadnymi klienty (zaky, rodici);
»  konzultace s tfidnimi a ostatnimi uciteli;

* konzultace s pedagogicko-psychologickou poradnou.

Skola spolupracuje s pedagogicko-psychologickou poradnou pro Prahu 1,2 a 4.
Vyuziva jeji pomoci nejen pro diagnostiku svych zakt pfi poruchach psychického
razu, ale hlavn& pii problémech 24k s uGenim & vypétim a stresem. Skola je tedy
schopna svym zakam, ale i jejich rodi¢im (¢i zakonnym zastupcim) poskytnou
odbornou pomoc psychologa, kterym je pro CAO8 PhDr. Olga Folprechtova Pohlova,
ktera dle potieby do Skoly dochéazi i1 osobné (vyrocni zprava o cinnosti Skoly,

2020/2021, s. 43).

V ramci podplirnych opatteni zaku je dilezité uminit posudky z PPP, na které ve vyuce
na CAOS berou uditelé ohled. Jedna se napiiklad o respektovani individualniho tempa
v uceni, vyssi chybovosti nebo upravé a Citelnosti v pisemném projevu jedince,
zvySeni Casové dotace beéhem testl a ukoll, prednost Gistnimu projevu apod. (vyrocni

zprava o Cinnosti Skoly, 2020/2021, s. 45).

V predeslych dvou letech byl kontakt se studenty slozitéjsi, nebot’ ve vétsiné Casu
probihal on-line formou. I pfes to se §kola snazila zakiim pfipominat na svém skolnim
portalu nebo skrze Microsoft Teams, ze moznost vychovného a kariérového
poradenstvi stale je a pokud by o ni mél kdokoliv z4jem, je po domluveé mozna i osobni
konzultace. Nyni v klasickém prezen¢nim rezimu S$kola pokracuje spolecné
s vychovnou poradkyni v klasickém modelu, kdy jsou zaci informovani na tfidnickych
hodinach, popt. v pfimé konfrontaci s vychovnou poradkyni. Jejich rodice jsou
informovani na tfidnich schiizkach a obé skupiny maji pfistup k nasténkam ve skole.
Tu se snazi vychovna/kariérova poradkynd Mgr. Simona Lisa udrzovat
v aktualizovaném stavu a hodnoti tuto aktivitu skrze probéhly rozhovor jako velmi

uspesnou (vyrocni zprava o ¢innosti Skoly, 2020/2021, s. 51).
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6.2 Pruiezové téma: clovék a svét prace

Nize je popsana realizace prufezového tématu Clovek a svét prace ve vyuce na CAOS,

kdy jsou v ramci vyuky zakam simulovany situace z praktického zivota nasledujicimi

zpusoby:
Tabulka 1: SVP - priifezové téma clovék a svét prace
PREDMET REALIZACE PRUREZOVEHO TEMATU:
CLOVEK A SVET PRACE
Cesky jazyk a » zak vyhledava a posuzuje informace ze svéta prace
komunikace » zkousi si verbalni a neverbalni komunikaci pfi
jednéanich
* spoluvytvafi obraz firmy na vefejnosti
Cizi jazyky: = zak si zkousi verbalni a neverbalni komunikaci pfi
Anglicky jazyk, jednanich v cizim jazyce
Némecky jazyk, " reaguje na inzeraty
Spanélsky jazyk, » ziskava informace o moznostech pracovniho
Francouzsky jazyk, uplatnéni v zahranici
Rusky jazyk

Pravni teorie a vychova

zak se pripravuje, aby v praxi byl schopen uplatnit
teoretické znalosti z oblasti pracovniho a
obchodniho prava

Fyzika, chemie

posileni védomi o nutnosti celozivotniho vzdélavani
posileni schopnosti komunikace a vyuzivani
moderni techniky

uvédomeéni si, jak fyzikalni objevy ovliviiuji
vSechny obory lidské c¢innosti (informacni
technologie, zdravotnictvi,...)

oveétovani nekterych fyzikalnich a chemickych
zakonitosti pomoci jednoduchych pokust

Matematika

pocitani s procenty a vyuzivat je v realnych
situacich

oblast finan¢ni matematiky s diirazem na financni
gramotnost

upozornéni na rizika Gvéru

vedeni k orientaci na finan¢nim trhu.
Seznamovani se s pravidly pravdépodobnosti, s
rizikem hazardnich her a s moznosti vyhry v
raznych loterijnich spole¢nostech

Seznamovani se se zakladnimi statistickymi tdaji,
sestavenim ruznych typua grafu

vyhledani potiebnych udaja pro praxi - vedeni k
uvédoméni si potieby celozivotniho vzdélavani

Informatika

vedeni zakt k zodpovédnosti za vlastni zivot
vedeni zakt k nutnosti celozivotniho vzdélavani a
tim zdky motivovat k aktivnimu pracovnimu Zivotu
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» vést zaky k tomu, aby si vazili materialnich a
duchovnich hodnot

* nauCit zdky efektivné pracovat s informacemi,
ziskavat je a kriticky vyhodnocovat

Pisemna a elektronicka

* predmét pfispiva k vybavé zidka znalostmi a

komunikace kompetencemi, které mu pomohou optimalné
vyuzit svych  osobnostnich a odbornych
predpokladt pro uspésné uplatnéni na trhu prace
Ekonomika * vyuka personalistiky

» realizace povinné odborné praxi

* vyhledavani informaci o moznostech uplatnéni

" seznamovani se s pracovné pravnimi predpisy, s
moznostmi vlastniho podnikéni a s fungovanim trhu
prace.

* soustavné vedeni k uvédoméni si potieby
celozivotniho vzdélavani

Mezinarodni obchod a
diplomacie

* hodnoceni jednotlivych faktorti charakterizujicich
obsah prace v riznych zemich

* hodnoceni ziskanych informaci na jednotlivych
ambasadach

* podpora schopnosti prezentace i sebeprezentace

Ucetnictvi

» predmét se snazi vybavit zaka odbornymi
znalostmi a praktickymi dovednostmi, které
pomohou k uspéSnému uplatnéni na trhu prace

Ekonomicka statistika

» prace s informacemi, vyhledavani a jejich
vyhodnocovani

Evropska unie
v projektech

* yceni se planovat, organizovat, ridit, vést a
delegovat, analyzovat, hodnotit, pracovat
samostatné 1 v ramci tymu

" seznamovani se s moznostmi, které jim v této
oblasti nabizi EU (projekty mobility — vyjezdy do
zahrani¢ni na Skolu, za praxi nebo neformalnim
vzdélavanim; kratkodobé vyménné pobyty)

* vedeni k uvédomeni si potfeby nejen dalsiho, ale i
celozivotniho vzdélavani

Medialni a jazykova
kultura

» zdokonalovani zaka ve verbalni a neverbalni
komunikaci, kterd ma zasadni vliv na jeho
pracovni uplatnéni

* uveédomovani si potieby sebevychovy a
celozivotniho vzdélavani

Zdroj:

upraveno podle SVP Manazerského lycea (online, 2016, s. 30-377);

SVP Obchodni akademie (online, 2016, s. 29-250)
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7 Metodika

Pro bakalafskou praci byla zvolena jako kvalitativni metoda sbéru dat
polostrukturovany rozhovor/interview. Rozhovor, neboli interview, je kvalitativni
metoda, kterd je postavena na bezprostiedni verbalni komunikaci s respondentem.
Vyraz interview je slozeny ze dvou casti, a to z “inter”, coz znamena mezi a “view”,
coz lze prelozit jako nazor ¢i pohled. Vyhodou pouziti metody rozhovoru je navazani
pfimého osobniho kontaktu s respondentem, coz ma za ucinek vétsi proniknuti tazatele
do postoju a nazoru respondenta. Polostrukturovany rozhovor je kompromisem mezi
strukturovanym, a naopak nestrukturovanym rozhovorem, kdy ma tazatel dopiedu
ptipravené otazky na svého respondenta, ale také je zde prostor na volné a pfirozené
pokladani dopliujicich otazek, které pomohou k hlubs$imu vysvétleni a zdivodnéni

respondentovy odpovédi (Chraska, 2007, s. 182).

V druhé casti praktické ¢asti bakalarské prace byla vyuzita kvantitativni metoda sbéru
dat a to dotaznik. Gavora (2010, s. 70) dotaznik popisuje jako nejfrekventovanéjsi
metodu sbéru dat, kdy na zakladé pisemného kladeni otdzek ziskame pisemné
odpovédi od vybranych respondent. Chraska (2007, s. 163) dopliuje, Ze: ,,dotaznik
je soustava predem piipravenych a peclivé formulovanych otazek, které jsou

promyslené sefazeny a na které dotazovana osoba (respondent) odpovida pisemné.*

Pro polostrukturovany rozhovor s vychovnou poradkyni a zastupkyni reditelky

Skoly byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

» Jak probiha kariérové poradenstvi na dané skole?
» O jaky typ aktivit maji zaci zajem v oblasti kariérového poradenstvi?
» Jaké jsou potieby zaka v oblasti kariérového poradenstvi?

» Jak se dale profesné vzdelava v oblasti kariérového poradenstvi?

Pro dotaznikové Setfeni mezi zaky 3. a 4. ro¢niku Skoly byly stanoveny nize

uvedené vyzkumné otazky:

® Jak probih4 kariérové poradenstvi na dané Skole?
» Znaji zaci kariérového/vychovného poradce a jeho aktivity na Skole?

= Jaké jsou potieby zaka v oblasti kariérového poradenstvi?
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* Jsou zaci dostatecné pripraveni na své dalsi pisobeni (at’ uz na vyssi/vysoké

Skole €i na pracovnim trhu)?
7.1 Rozhovory

Prvni metodou byl polostrukturovany rozhovor smeétujici na vychovnou poradkyni
skoly, pani magistru Simonu Lisou. Nasledn& byla tazana i zastupkyné skoly, pani
inzenyrka Renata Dvorackova, ktera strucné doplnila odpovédi vychovné/kariérové
poradkyné, ktera je ve své funkci noveé. Rozhovory probihaly 3. 3. 2022 v kabinetu

skoly CAOS. Piepis rozhovord uvadim v piilohach &. 1 a &. 2.
7.2 Vyhodnoceni rozhovoru

Z rozhovoru vyplynulo, ze kariérové poradenstvi na skole je nyni v Gplnych zacatcich,
nebot’ si vychovnd poradkyné Mgr. Lisd nedavno dod¢lala kurz kariérového
poradenstvi. Vychovné poradenstvi jako takové na Skole ovsem funguje delsi dobu.
Pied pani magistrou Simonou Lisou na $kole figurovala vychovna poradkyné, se

kterou se ale bohuzel nestfetla, nebot’ odesla diive, nez pani magistra Lisa nastoupila.

Povédomi o kariérovém poradenstvi se na Skole tedy snazi pani magistra Lisa rozsifit
pomoci vstupi do tfidnickych hodin zakt, vstupt do tfidnich schlizek rodicy,
odchytavanim si zakt na chodbach a vedenim individualnich rozhovort s nimi, a také
za pomoci letakt, které umistuje na Skolni nasténky, kde se Zaci dozvidaji prabézné
informace o studijnich oborech na VS/VOS, piijimacim fizeni nebo o moznych
pracovnich pozicich pro absolventy CAO8. Subjektivné to pani magistra Lisa hodnoti
velmi pozitivné, nebot’ zaci maji z4jem se s ni na toto téma bavit, rodice jsou tomuto
tématu rovnéz otevieni a letdCky z nastének ubyvaji. Zaroven jako velké plus
vychovna poradkyné uvadi i moznost odborné praxe, ktera zakum pfiblizi opravdovy
prubéh pracovni naplné v daném odvétvi. Zastupkyne teditelky Skoly jen doplnila,
7e se v ramci kariérového a vychovného poradenstvi na Skole rovnéz poradaji razné
besedy a prezentace, které vedou absolventi CAO8 a ukazuji tedy soudasnym zakéim,
jaka je moznost cesty, popf. ucitelé z jinych skol ¢i profesofi ze Skol vysokych. Sluzby

kariérového poradenstvi na Skole rovnéz uvadi na Skolnim informaénim systému
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bakalafi, do kterého maji pfistup i rodiCe zaka a v Microsoft Teams, kde se konali

online vyu€ovaci hodiny.

Dle individualnich rozhovord, které vychovna poradkyné zatim s zaky vedla, je patrné,
Ze nejvice zaci nejvice ocenuji pomoc v orientaci nabizenych obort vysokych skol.
V obrovském mnozstvi vysokych Skol maji zmatek a jsou radi, kdyz jim nékdo
viechny tyto dostupné informace pomiiZe zpracovat a predstavit. Jelikoz CAO8 své
zaky prabézné pripravuje na pokracovani po akademické pude, je pro né dilezita
orientace v moznostech budouciho uplatnéni. Vychovna poradkyné zatim ale nema
vetsi mnozstvi dat, diky kterym by mohla statisticky fici, o jaké aktivity maji zaci
nejvétsi zajem. Uvedla, Ze si subjektivné mysli, ze jsou zaci CAOS radi za jakoukoliv
individualni radu, a poté jsou pry velmi zdatni ve skupinovych aktivitach a tudiz je
fadi mezi oblibené. Na zaklad¢ této mySlenky zminila, ze bere tiidnické hodiny za
uspesné, jelikoz pravé na nich si zaci osvojuji tymové aktivity, kdy napt. vyhledavaji
informace, pracuji s nimi a poté je interpretuji ostatnim. Zastupkyné reditelky Skoly
opét jen dodala, ze bohuzel pfimou statistiku mi poskytnou k nahlédnuti nemtzou, ale
ze co se tyCe vychovného a kariérové poradenstvi na Skole, jsou s fungovanim
spokojeni a véfi, ze nyni, kdy se uceni opét stabilizuje do prezencni formy, budou tyto
sluzby vyuzivané zejména maturanty, kteti potifebuji pomoci s orientaci ve velkém
mnozstvi Skol. Zaroven maturantim na tfidnickych hodinach v zacatku skolniho roku

rozdavaji Casopis, kde maji seznamy vysokych a vyssich odbornych skol dle obort.

Mezi zakladni potiebu zaka stiedni Skoly podle vychovné poradkyné patii nalézt sam
sebe. Najit to, co zaka, jakozto jedince v dneSnim rozmanitém svété, plného
nejruzn€jSich moznosti, bavi a hlavné co mu jde. Aby si zkratka uvédomili, co je
zajima a co naopak ne a nebudou tim ztracet ¢as. Dulezité je, aby si na to pfisli sami,
coz pro nékteré jedince mize byt opravdu tézky ukol, nebot’ jim do této doby fikali

druzi (nejcastéji rodice €1 jini piibuzni a blizci), co maji délat, co délat nemusi apod.

Jako problém vychovna poradkyné uvedla ob¢asnou tizivou roli ambicidznich rodicq,
ktefi své déti mohou do rozhodnuti tlacit a ve findle ma tento tlak spiSe opacny
charakter a jedinec se na jeho zakladé svému okoli uzavie. Proto je dulezité, aby ona
pfi své praci pouze vedla daného zaka, do zadné rozhodnuti ho netlacila, ale pouze

zjistovala, co ma zak rad, co ho bavi a jaké ma pro to predpoklady. Zda si v dané
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¢innosti vefi apod. Dale také uvadi, ze je velmi dilezité zakam ukazat rozdil v dnesni
dobé a dobé, kdy ukoncovali stfedni Skolu jejich rodi¢e. Mnozi maji stale milnou
predstavu o tom, ze rozhodnuti ohledné dalsiho vzdélavani jim uzavie cestu pro jiné
smeéry a pokud si napt. vyberou $patné, cely zivot budou nespokojeni.

Co se tyCe dalsiho vzdélavani kariérové poradkyné, dle jejich slov je nejdilezité)si
samostatnost a chti¢ poradce, se stale dozvidat nové véci z tohoto oboru. Pribézna
informovanost je v tomto odvétvi samoziejmosti, nebot se v dneSni dob& informace
rychle méni. Jako kariérova poradkyné je registrovana v nejmenovaném portalu,
odkud ji chodi pravidelné nové informace. Poté si vyhledava skrze agenturu Venku,
ve které absolvovala kurz kariérového poradenstvi, informace, které¢ zvetejiiuji na
svém webu pro kariérové poradce. Dale kariérova poradkyné pocitd s tim, Ze se
v budoucnu opét ucastni nékteré¢ho z pokracujicich kurzu, ale nyni v horizontu dalsich
let bude wvstiebavat a vyuzivat informace, které se dozvédéla na nedavno
absolvovaném kurzu. V neposledni fadé skola dostava ¢asopis pro maturanty, kde jsou
popsany veskeré obory na vysokych a vysSich odbornych Skolach dostupné. Tento

Casopis samoziejmé také prochazi rukami kariérové poradkyneé.

7.3  Vyhodnoceni vyzkumnych otazek pro polostrukturovany

rozhovor s vychovnou poradkyni a zastupkyni reditelky Skoly

Samotné kariérové poradenstvi je na Skole tedy v souc¢asnou chvili realizovano za

pomoci:

» tfidnickych hodin zaka (skupinové prace s zaky);

» vstupt do tfidnich schiizek rodicu;

* individudlnimi rozhovory s zaky i rodici;

= letakd a Gasopis informujici o nabizenych studijnich oborech na VS/VOS,
pfijimacim fizeni a mozném pracovnim uplatnént;

* odbornych praxi na vhodnych pracovistich;

» prednasek externistli na rizna témata ohledné budouci uplatnéni, celozivotniho
vzdélavani apod.;

»  exkurzi do firem;

» gspoluprace s pedagogicko-psychologickou poradnou.
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Mezi oblibené aktivity kariérového poradenstvi mezi zaky muzu na zakladé

rozhovoru uvézt:

* individudlni pohovory;
* skupinové aktivity na tfidnickych hodinach;
» jakékoliv aktivity, které jim pomohou s orientaci v souc¢asné nabidce vysokych

Skoly a pracovniho uplatnéni.

Mezi potreby zaku na zakladé rozhovoru s vychovnou poradkyni ohledné

kariérového poradenstvi na stredni Skole tedy muzeme uvézt:

" potiebu sebepoznani;

* potiebu identifikace vlastnich zajmu;

* potiebu orientace v nabidce skol;

* potiebu vybrani spravného budouciho uplatnéni, které je bude bavit;

* potfebu jisté budoucnosti.

DalSi profesni vzdélavani kariérové poradkyné muzeme shrnout do nasledujicich

bodu:

samostatné vyhledavani novych informaci;

= nejmenovanym portalem zasilany souhrn nové vznikajicich VS/VOS obort;

informovanost z webu agentury Venku;

®  Casopis pro maturanty.
7.4 Dotaznikové Setieni

Jako druha metoda pro zkoumani aktualniho stavu kariérového poradenstvi na stiedni
odborné Skole byl pouzit dotaznik v on-line forme prostfednictvim platformy
survio.com. Dotaznik byl sméfovan na zaky 3. a 4. ro¢nikd, jak obchodni akademie,
tak ekonomického lycea, v prezencni forme vzdelavani. Dotaznikového Setteni se
zucastnilo 96 zaka celkem z obou ro¢niku, a to v obdobi 21. 2. 2022 — 1. 3. 2022, kdy
jim byl dotaznik zprostfedkovan na hodinach ICT technologii a ve Skolnich Microsoft
Teams diky pomoci zastupkyni feditelky Skoly Ing. Renaté Dvorackové. Vzor

dotazniku je pfilozen v pfiloze €. 3.
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7.5 Vyhodnoceni vysledku dotaznikového Setfeni

Otazky v ivodu dotazniku zjistovaly zakladni charakteristiky respondentt. Z vysledku
vyplyva, ze v rozlozeni osob dle pohlavi prevladaji divky (viz graf €. 1), coz je
pochopitelné s ohledem na studované obory - obchodni akademie a ekonomické

lyceum.

Graf 1: Pohlavi respondentit

1. Otazka
Pohlavi:

= Zena = Mu?

Zdroj: vlastni zpracovani
Pocet zaka dle ro¢nikl (graf ¢. 2) je vcelku vyvazeny, coz odpovida i mému zaméru,
ktery jsem sdélila zastupkyni feditele Skoly, pani inzenyrce Dvotrackové, ktera byla

napomocna dotaznik mezi zaky rozsifit.
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Graf 2: rocnik

2. otazka
Roc¢nik:

m 3 ro¢nik ™4, ro¢nik

Zdroj: vlastni zpracovani
Rovnéz souhlasi i vysledky ohledné studovanych oboru (graf ¢. 3). Prevlada
ekonomické lyceum s poctem 83 respondentu, které ma v kazdém rocniku oteviené 4
tfidy (B-F), na rozdil od obchodni akademie, kdy se prizkumu zicastnilo 13 zakaq,

ktera ma otevienou pouze jednu tfidu v rocniku (A).

Graf 3: studijni obor

3. otazka
Studijni obor:

= Ekonomické lyceum  ® Obchodni akademie

Zdroj: vlastni zpracovani
Nasledovaly otazky sméfované na kariérové rozhodovani zaku a jejich kariérni zralost.

Chtéla jsem zjistit, zda zaci chtéji po své stiedni Skole pokracovat ve studiu ¢i nikoliv,
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popt. zda maji svou dalsi §kolu vybranou. Coz vede k zamysleni, zda se zaci dokazali

zorientovat v nabidce studijnich programii a nabizenych obort. (graf ¢. 4, graf . 5).

Graf 4: Pokracovani ve studiu na VS/VOS
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4. otazka

Chces po maturité pokracovat ve studiu?

78

Ano

17

Zatim nevim

1

Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vysledkt vyplyva, ze vétsina po ukonceni stfedni Skoly chce ve svém plisobeni na

akademické pudé pokracCovat, coz je pro Skolu skvéla vizitka. Své studenty dokaze

pfipravit k dalSimu vzdélavani a nedemotivuje je k uceni.

Tabulka 2: kariérni rozhodovani

Rocénik Ano Zatim nevim Ne Celkem
3. ro¢nik 28 15 1 44
4. rocnik 50 2 0 52
Celkem 78 17 1 96

Zdroj: vlastni zpracovani

Nerozhodnuta 1/6 ze vSech respondentti byli pfevazné zaci ze 3. ro¢nikt (tabulka C.

2). V prubéhu 3. ro¢niku by se pfedstava o budoucim pusobeni méla dotvaret a

subjektivné to hodnotim i na zakladé rozhovoru svychovnou poradkyni, ¢i dle

Vagnerové a Vosmika, jako zcela bézny a pfirozeny proces.
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Graf 5: Vybér VS/VOS

5. otazka
Vi§, na jakou skolu po maturité pajdes?
54

52
50
48
46
44

42

40

Ano, vim. Zatim nevim.

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 5 vyplyva, ze vétsi polovina zaku je pro svou dalsi skolu rozhodnuta,

zatimco druhd, mensi ¢ast své finalni rozhodnuti jesté zvazuje.

Tabulka 3: Kariérni nerozhodnost

Rocénik Ano Zatim nevim Celkem
3. rocnik 10 34 44
4. rocnik 40 12 52

Celkem 50 46 96

Zdroj: vlastni zpracovani

Mezi veétsi Casti respondentl, ktefi si svou budouci skolou zatim nejsou jisti, jsou

prevazné zaci ze 3. roCniku (tabulka ¢. 3). Tento fakt mé nepiekvapil, nebot’ velmi

podobné rozhodnuti vidime i vtabulce ¢. 2, kdy jsou zaci 3. rocnikii rovnéz

nerozhodni, zda budou viibec pokracovat ve studiu ¢i nikoliv.
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Graf 6: Ditvody pro nepokracovani ve studiu

6. otazka y y
Co je davodem, zZe nechces pokracovat ve studiu na VS/VOS?

6
5
5
4
3
2
2
1
1
0
Nechei se uz ucit. Chci ziskat co nejdiive  Chci rozvijet své znalosti Jiné
praxi. a dovednosti ze stfedni
skoly.

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka ¢. 6 nebyla povinna a byla doplnéna poznamkou, at na ni odpovidaji pouze ti
respondenti, co necht&ji pokradovat ve studiu na VS/VOS, nebo si zatim nejsou svym
rozhodnutim jisti a tudiz zodpovidaji, co patii mezi mozné duvody, kvili kterym by
se priklonily na mimo akademickou cestu. Nejcast&ji tedy zaci volily moznost, ze se
nechtéji uz ucit a také ze chtéji ziskat co nejdrive praxi. K tomuto vysledku opét mohu
pfipojit odpovéd vychovné poradkyné Skoly, ktera mi béhem naSeho rozhovoru
rovné€z potvrdila, ze mezi zaky je odborna povinna praxe velmi oblibenou zalezitosti.
Je tedy mozné, Ze i tato zkusSenost zapficiniuje myslenky zaka na co nejdrivéjsi ziskani
praxe a potfebnych dovednosti v oboru. Poté dva zaci zvolily moznost jiné a vypsali
velmi podobny divod v podobé potieby pauzy od vypjaté doby uceni v dobé
pandemie, coz je v této dobé zcela pochopitelné. On-line vyuka ne kazdému jedinci

vyhovovala a nékteré jedince mohla samoziejmé 1 od uceni odradit.
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Graf 7: Rozhodnuti dalstho piisobent

7. otazky
Rozhodnuti tvého dalsiho pasobeni (at’' uz na vysoké skole nebo na
pracovnim trhu) je rozhodnuti:
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0 |
Moje Mych rodicu Jdu s kamarady  Dle rady odbornika Jiné

0 0

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka ¢. 7 sméfovala na rozhodnuti o dal§im sméru kariémi cesty zaki. O tomto
tématu jsme opét vedly debatu i s vychovnou poradkyni §koly, kterd mela, v tomto
ohledu nastésti, Spatné minéni o rozhodnosti dalSiho puasobeni zaku skoly.
V rozhovoru uvedla, ze se bohuzel domniva, ze ne v§ichni zaci maji moznost se pro
své dalsi kroky rozhodnout sami, ale ze jim do jejich plana zasahuji ambiciozni rodice.
V grafu ¢. 7 mizeme ale vidét, ze tomu na této stfedni Skole tak neni. Z 96 respondentti
totiz uvedlo, ze 92 z nich se o svém budoucim puisobeni rozhoduji sami, coz je skvéla
zprava a veéfim, ze vychovna poradkyné z tohoto vysledku bude mit radost. Pouze 3
zaci uvedly, ze jejich dalsi sméfovani je na zakladé rozhodnuti rodic¢h a 1 zak jesté
uvedl, Ze je to na zakladé spole¢ného rozhodnuti s kamarady. Z tohoto vysledku tedy
1ze usoudit, ze zaci CAOS se o svém budoucim uplatnéni mohou kariérné rozhodovat

sami dle svych dosavadnich zkusenosti, védomosti a poznatk.

Dalsi otazky v dotaznikovém Setfeni pro zaky smeétovaly na kariérové poradenstvi ve
Skole. Zda o této sluzbé zaci vubec vi, vyuzivaji ji a jsou srozumeéni s aktivitami, které

pro né¢ muze kariérovy/vychovny poradce udélat.
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Graf' 8: Povédomi o kariérové poradkyni na skole 1

8. otazka
Vis o pomoci vychovné poradkyné, kterou vase Skola nabizi (napf.
pomoc pii nerozhodnosti, kam jit na Skolu/jaka prace se k tobé
hodi apod.)?
90
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15

Ne, nevim. Ano, vim.

Zdroj: vlastni zpracovani
S ,,negativnim®“ vysledkem ohledné otazky ¢. 8 se po rozhovoru svychovnou
poradkyni pocitalo jelikoz je Skola na tplném zacatku této sluzby. Byvala vychovna
poradkyné na Skole figurovala nékolik let, ale dle slov nové vychovné poradkyné moc
aktivni ve spolupraci s zaky bohuzel nebyla. Jelikoz si nova vychovna poradkyné
dodélala kurz kariérové poradkyné pied par meésici, své sluzby zacina zakiim nabizet
nové vtomto Skolnim roce, coz zapficinilo vysledky, které vidime v grafu ¢. 8.
Pozitivni je, Ze se o ni a sluzbach, které zakiim nabizi, pomalu Zaci zaCinaji dozvidat
skrze Skolni nasténky, tfidnickych hodin a také rozhovory, které s nimi nova vychovna

poradkyné snazi vést o Skolnich prestavkach.
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Graf 9: Povédomi o vychovné poradkyni na skole 2

9. otazka
Jak jsi se o pomoci vychovné poradkyné na Skole dozveédel?
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Az tady z dotazniku Od tfidniho ucitele Od spoluzaku Od jin¢ho ucitele Jiné

Zdroj: vlastni zpracovani
Je jasné, ze ti, ktefi o vychovné poradkyni na Skole nevédéli (viz. graf €. 8), se 0 jejim
pusobeni dozvédéli az z tohoto dotaznikového Setfeni. Na druhou stranu se alespon
v nepatrném méfitku potvrdil fakt, ktery mi v rozhovoru sdélila vychovna poradkyné.
Ti zaci, co zvolili moznost jiné, vypsali, Ze se o jejim fungovani na Skole dozveédéli
praveé od ni osobné skrze konverzaci na chodbé. U ostatnich respondentt, kteti uvedli,
ze se o vychovné poradkyni dozvédeli od tiidniho nebo jiného ucitele, 1ze polemizovat,
zda to bylo skrze tfidnické hodiny, ve kterych by se zaci s uciteli méli vénovat prave

informacim ohledné svého dalsiho ptsobeni.

Graf 10: Vyuziti pomoci vychovné poradkyné 1

10. otazka
Vyuzil/a jsi pomoci vychovné poradkyné na Skole?
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 10 sméfovala na ty zaky, kteti si svym dal§im rozhodnutim o své budouci
draze nejsou zcela jisti a zda je zde moznost, ze by vyuzili sluzeb vychovné/kariérové
poradkyné na své Skole v budoucnu, nebo ji uz v minulosti vyuzili. V odpovédich ne
op€t mizeme najit ty zaky, ktefi o fungovani vychovné poradkyné na skole nevédéli,
a tudiz nemohou zvazit, zda by vyuzili jejich sluzeb nebo ne, jelikoz nevi, o jakou
sluzbu ¢i pomoc se jedna. Toto uvazovani je zcela logické. Zarover je ale pozitivni,
Ze se poradenstvi na této Skole dostava pomalu do povédomi zakt a alespori nepatrna

cast z nich o téchto sluzbach uvazuje do budoucna.

Z vyjadieni vychovné poradkyné vyplyva, ze diky tomu, ze si svou kvalifikaci
dodélala velmi nedavno, neméla zatim moznost pfimé individualni konzultace
s jakymkoliv zakem. Tudiz si myslim, ze jeden respondent, ktery uvedl, ze vyuzil
sluzeb vychovné poradkyné na skole, je jeden zjedincu, ktefi se s vychovnou
poradkyni bavili o prestavce na chodbach. Lze zde uvazovat o tom, ze mu vychovna
poradkyné mohla dat vhodnou radu, ¢i jen ptiklad toho, co lze délat a jedinci to zustalo,

v pozitivnim slova smyslu, na paméti.

Graf 11: Vyuziti pomoci vychovné poradkyné 2

11. otazka
Pokud jsi pomoci vychovné poradkyné vyuzil/a, ptislo ti to

uzitené?
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Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka €. 11 byla polozena, aby bylo zji§téno, zda je kariérové poradenstvi na Skole
napomocno pii dal§im rozhodovani zakd. Bohuzel se ukazalo v rozhovoru

s vychovnou poradkyni, zastupkyni feditelky Skoly a i v dotaznikovém Setfeni, ze
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tomu tak v tuto chvili neni a ani nemuze byt. Zaroveri je ale dilezité fici, Ze Zaci o tuto
sluzbu stoji a jevi o ni zajem. Ti zaci, co zvolili moznost jiné, byli ti, ktefi o vyuziti
sluzeb vychovné poradkyné uvazuji (z grafu €. 10). Své odpovédi uptesiiovali vétSinou
slovy, Ze sice o vychovné poradkyni netusili, ale Ze kdyz nyni o jejim pusobeni na
Skole védi a je to sluzba zdarma, poradili by se radi. Dva respondenti v odpovédi
rovnéz uvedli, Ze je to skvéla alternativa k rozhovoriim s rodici, ktefi na né nemaji moc
Casu a tudiz se s nimi nemohou poradit. Z osobni zkuSenosti, rozhovoru s vychovnou
poradkyni, ale 1 z podlozenych informaci z odbornych publikaci, lze fici, ze pro
adolescenty je rada a mozna opora od pfirozené autority velmi cenna, pokud se na né

s rozhodnutim netlaci.

Graf 12: Kariérové poradenstvi na UP

12. otazka
Utad prace pro studenty SS jako jsi ty, nabizi kariérové
poradenstvi rovnéz zdarma, jako je tomu na tvé Skole. Védel/a jsi o
tom?
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Zdroj: vlastni zpracovani
Subjektivné vysledek této otazky hodnotim tak, ze za skuteCnost, ze zaci o sluzbach
ufadu prace a zejména poté IPS (informac¢niho poradenského stiediska) nevi, mize i
dnedni, covidova doba. Tento fakt byl probiran i s vychovnou poradkyni $koly, ktera
uvedla, ze pro zaky jsou tyto dva roky on-line vyuky obrovskou ztratou, kdy pfisli o
mnoho exkurzi, externich informaci a prednasek, které by se v normalnim rezimu
Skolni dochazky konaly. Mnoho studenti by mélo i moznost na ufad prace zavitat pii

svych odbornych povinnych §kolnich praxi, které se minuly rok na Skole nakonaly.
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Dalsi oblast v dotaznikovém Setieni pro zaky 3. a 4. roénikti CAO8 se zaméfovala na
to, jaké témata ohledné kariérového poradenstvi zaci z vyuky na Skole znaji, jaké
aktivity a jak pfi vyucovani délaly a jaké jim vyhovovaly, popt. pomohly ¢i naopak.

Graf'13: Témata KP ve vyucovani

13. otazka
Zaskrtni nebo popi$, jaka témata jste béhem vyuky probirali:
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zivotopis/CV. informace o informace o jaké povolani se
VS/VOS. nabidkach prace. hodis, jaké jsou tvé

silné stranky apod.)

Zdroj: vlastni zpracovani
Nejvice probiranym tématem ve vyucovani byla realizace zivotopisu/CV a to napfic
mnoha pfedmeéty, jak lze vidét dale v grafech ¢. 15 a 16. Psani zivotopisu probirali
nejen v Ceském jazyce a obcCanské vychové v podobé spolecenskych véd, ale také
napiiklad v angli¢tiné, ICT technologiich a hlavné¢ v pisemné a elektronické
komunikaci (dale PEK). Pfedmét PEK byl zaky obecné nejlépe hodnocen, co se
uzitecnosti tyCe. Dale zaci ve vyuCovani probirali nejvice, kde zjistit informace o
vysokych ¢i vyssich odbornych skolach. Na stejno poté dopadly aktivity v podobé
hledani informaci o nabidkach prace a osobnostnich testd. Na zakladé rozhovoru
s vychovnou poradkyni 1ze fici, ze zjistovani silnych a slabych stranek u zakl stiedni
Skoly je jedna z nejdulezitéjSich véci, kterou by se méli zaci objektivné naucit sami na
sobe, ale 1 na druhych, hodnotit. 3 respondenti je§t€¢ v odpovédi ,,jiné“ uvedli, ze se
béhem vyucovani dozveédéli informace ohledné piijimaciho fizeni na vysoké Skoly,
coz je jedna z velmi dualezitych informaci, které by méli zaci s predstihem veédét, aby

se na n¢ dokazali s vhodné¢ pfipravit.
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Graf 14: Pribéh aktivit KP

14. otazka
Jak predeslé ¢innosti, které se tykaji kariérového poradenstvi, ve
Skole probihaly?
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Klasicka Vyhledavani informaci na Skupinové/tymoveé prace Jiné

prednaska/prezentace v PC a aktivity

hoding

Zdroi: vlastni zpracovani
Nejcastéji se zaci ve Skole setkali s formou klasické prednasky v hoding, kdy jim byli
informace pfimo zprostfedkované ucitelem. Dale byla velmi Casta metoda vyhledavani
informaci na PC, kdy si zaci museli informace samostatné dohledat. Skupinové prace,
které popisovala v rozhovoru vychovna poradkyné z tiidnickych hodin, se v dotazniku
ale neobjevily jako velmi ¢asté, spiSe bohuzel naopak. V odpovédich jiné se nejCastéji
objevily (s 12 hlasy) domaci tkoly, které zakim byly zadavany na konci hodiny, ale
bohuzel ve vétsiné piipadt (10/12) dale nefesily a nekontrolovaly, tudiz zaktm pfisly
nesmyslné. Dale se pak v 6 odpovédich jiné objevilo, ze nic takového v hodinach

bohuzel nedélali a nemaji k tomu tedy zadny nazor a postoj.

Opét 1ze spekulovat, zda se naptiklad skupinové a tymové prace mezi zaky vice rozsifti
s Cinnosti kariérové poradkyné na sSkole. Z jejiho uvazovani v rozhovoru bych
konstatovala, ze by si to alespon prala a udéla pro to urcité kroky. Napf. jeji vstupy do
ttidnickych hodin by se mohly zvysit, a tudiz by mohla do vyuky vnést nové napady
na aktivity.
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Graf'15: Predméty s obsahem KP

15. otazka
V ramci kterého predmétu (popf. prednaska) jste véci vyse
uvedené probiraly (napf.: kde zjistit informace o Skolach, praci,
psani zivotopisu apod.)?
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Zdroi: vlastni zpracovani
Nejvice si zaci chvalili vyuku v ramci pfedmétu pisemna a elektronicka komunikace,
kde probirali spravnou podobu zivotopisu/CV, ale dale také formalni upravy
motivaénich dopist a jinych dokumentt jako napt. pracovni smlouvy apod. (Ize vidét
i vgrafu ¢. 16). Ze stejného divodu jsou na hornich prickach také Cesky jazyk a
komunikace a ekonomika, kde si zaci rovnéz chvalili (rovnéz i graf ¢. 16) psani
zivotopisu, strukturu pracovnich smluv a dohod a také vypliiovani dafiového ptiznani.
Dale 21 respondentli zminilo i anglicky jazyk, béhem néhoz se naucili psat CV
v angliCtiné stejné jako motivacni dopis ¢i klasicky korespondencni dopis. Poté jiz
v men§im procentu uvadéli vyuku spoleCenskych véd, cizich jazykd a informatiky.
Musim subjektivné fici, ze mé prekvapilo umisténi spoleCenskych véd na tak nizké
pozici napiiklad oproti pfedmétu PEK. Co si pamatuji z mé minulosti na této skole,
spoleCenské védy a jiz zminiovany PEK byly dva nejobsahlejsi predméty, co se

prufezového tématu Clovek a svét prace tyce.
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Graf'16: UZzitecné informace KP z vyucovani

16. otazka
Které informace ti pfisly uzitecné a jsi rad/a, ze ses je v ramci
vyucovani, prednasek apod. naucil/a a dozvédél/a?
40

35
30
25 20
20
15 3
7
1(5) 6 6 4 4 3 3 N N
o L - o=
N - N
Q &

Zdroi: vlastni zpracovani
Mezi nejuziteénéjsi aktivity, které se béhem vyucovani probiraly, zaci tfadi psani
zivotopisu a psani vSemi deseti. Tyto dvé Cinnosti probirali nejvice v ramci predmeétu
pisemné a elektronické komunikace. Psani CV se poté objevovalo v odpovédich jesté
pod predmétem anglického jazyka, coz je pro studenty velmi dobry zkusenost do
Zivota, jelikoz je anglictina pro budouci uplatnéni vice a vice vyhledavana a dulezita.
Dale si zaci chvalili vyuku ucetnictvi a ekonomiky, béhem které se naucili vypliiovat
daniové priznani, podobu dilezitych dokumentd v podobé pracovnich slum, dohod
atd., a také jaké je spravné penézni ohodnoceni v dnesnim pracovnim svéte, o kolik
penéz si mohou na zakladé svych silnych a slabych stranek a zkuSenosti fici apod.
Objevilo se 1 par odpovédi, které pozitivné reagovaly na zji§téné informace ohledné
piijimaciho fizeni na VS a zaroveii i podob& a prib&hu pohovort do zaméstnani. 2
studenti me poté prekvapili svymi odpovéd'mi, kdy uvedli, ze mezi uzite¢né informace
z vyuky fadi nauceni se prace se stresem. L.ze k nim pfipojit 1 dal§i 2 studenty, ktefi
uvedli jako pozitivni zkuSenost prezentovani pred tfidou. Mezi dalsi pozitiva poté 2
zaci uvedli 1 praci ve Wordu a Excelu, coz 1ze spojit i s prani vSemi deseti a tedy se

zdokonalovanim svych PC dovednosti.
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Graf'17: Zbytecné informace z vyuky

17. otazka
Jsou naopak véci, kter¢ ti prisly zbyte¢né a nezajimaly t&?
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dostali malo vyhledavani skol na
informaci. PC, ale jinak zadné
informace.

Zdroi: vlastni zpracovani
Dle odpovédi na otazku ¢. 17 konstatovat, ze par zakim informace ohledné dalsiho
ptisobeni, at uz na VS/VSO nebo na pracovnim trhu apod., ve vyuGovani chybi.
Odpovédi na tuto otazku byly oteviené. NejCastéji se objevovaly odpovédi typu:
,,zadné informace jsme v hodin€ nedostali“, , parkrat jsme si zkouSeli hledat Skoly na
PC, ale nic velkého“ apod... Dle téchto odpovédi lze konstatovat, ze by zaci o
informace meli vétsi zajem, nezli je objem, ktery se k nim v kone¢né fazi dostane.
Muizu jen spekulovat, zda to jsou napf. zaci ze stejné tiidy, ktefi méli jiny obsah vyuky
téchto hodin, nez mély jiné tfidy. Dale se objevily odpovédi ohledné¢ matematiky a
zemépisu, ze je vyuka téchto predméti piilis obsahla, (coz bohuzel nejsou pro mé

zaméry validni odpovédi).
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Graf'18: DiileZitost studijnich vysledkil pro budouci uplatnéni

18. otazka
Myslis si, ze tvé dosavadni studijni vysledky jsou pro tvé
nasledujici studium/zaméstnani dilezité?
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Zdroi: vlastni zpracovani
Odpovidani na otazku ¢. 18 bylo pomoci intervalu, kdy -2 znamenalo zcela
nesouhlasim, a naopak +2 znamenalo zcela souhlasim. Zajimavé je, ze vétSina divek
odpovidala vrozmezi 1 az 2, tudiz povazuji své dosavadni studijni vysledky za
dulezité pro jejich dalsi ptsobeni. Na rozdil chlapci ve vétsiné ptipadi odpovidali
v rozmezi -2 az 0, ¢imz ukazuji nazor, ze svym dosavadnim studijnim vysledkim
nedavaji tak velkou vahu. Kdyz udélame pramér vSech odpovédi zakt 3. a 4. rocnikd,
vyjde nam 0,3. Lze z pramérného vysledku fici, ze v priméru stiedoskolsky student
svym dosavadnim studijnim vysledkiim nedava tak velkou vahu a nefadi je tak mezi

faktory, které ovliviiuji jejich budouci uplatnéni.
7.6 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek z dotaznikového Setireni

Kariérové poradenstvi je na Skole v soucasnou chvili dle zaka 3. a 4. rocniku

realizovano za pomoci:

» klasickych prednasek/prezentaci v hodinach;

* vyhledavani informaci na PC;

* skupinovych a tymovych aktivit béhem vyucovani a na tfidnickych hodinéch;
» zadavanych domacich ukold;

* rozdanim Casopisi mezi zaky;

* zadanim ukoll a pfimé konverzace s ucitelem béhem vyucovani;
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* v malé (zainajici mife) konverzaci s kariérovou poradkyni béhem prestavek.

Subjektivné bych jesté dodala informaci, ze z davodu covidové situace, kdy vyuka
v predeslém roce a pul probihala prevazné online, zaci pfisli o mnoho prednasek,
exkurzi, $kolnich praxi apod. Zaci se tedy zadné takové udalosti ziGastnit nemohli, a

tudiz se odpovéd podobného razu v dotaznikovém Setfeni neobjevila.

Povédomi zaku o kariérové poradkyni na Skole je v tuto chvili velmi malé. Tento
fakt vyplyva jak zrozhovort, tak z dotaznikového Setfeni sméfovany na zaky. 15
respondentt z celého poctu 96 vsak o poradkyni na Skole vi a dle kvalitativniho Setfeni
1ze predpokladat, ze se toto ¢islo bude v budoucim vyvoji navySovat, nebot’ je funkce
kariérové poradkyné na Skole nové a pomalu o tomto faktu zacind Skola své zaky
informovat. Sama kariérova poradkyné se snazi o své nové funkci zaky informovat
pomoci individualnich rozhovori béhem piestavek a pfi vstupech na tfidnickych

hodinach. Zaroven jsou o ni informovani i rodi¢e zaku na tfidnich schiizkach.
Mezi nejcastéji vyhledavané potireby zaku v oblasti kariérového poradenstvi patii:

* jak napsat kvalitni zivotopis/CV;

* vypliovani dafiové pfiznani;

* psani motivacnich dopisu a dalsich dokumentu;

» jak se spravné chovat pii pohovoru;

= postup pii pfijimacim fizeni na VS/VOS;

=  pomoc s orientaci v dostupnych oborech na VS/VOS.
S pripravenosti zaka na dalSi pusobeni (at’ uz na akademické pudé ¢i na
pracovnim trhu) je to slozité. V covidové dobé zaci i dle slov kariérové poradkyné
pfisli o opravdu mnoho zkuSenosti, kterym mohly byt napf. riizné prednasky na skole,
exkurze, praxe apod., které by jim s rozhodovani mohly byt alespofi v malé mife
napomocné. Je ale dulezité podotknout, Ze z kvantitativniho Setfeni vyplynulo, ze se
zaci dokazi o svém dalSim sméfovani rozhodnout sami. Rovnéz je pro Skolu skvélou
vizitkou fakt, ze z dotazanych 96 respondentt jich 78 chce pokracovat po akademické

pudé.
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8 Doporuceni

Na zéklad€ vyhodnoceni kvalitativniho i kvantitativniho Setfeni jsem vytvofila navrh
pro CAO8, ktery by mohl zakim pomoci v uchopeni kariérového poradenstvi
ve vyuCovani. V prvni fadé bych urcité dale rozvijela debaty o nabizenych sluzbach
kariérového poradenstvi s rodi€i na tfidnich schizkach. V pandemické situaci bohuzel
i prave rodice piisli o kontakt se skolou, coz ma také za nasledek, ze mnoho rodict
o téchto sluzbach doposud nevi. Do tfidnich schiizek by mohla vstupovat samotna
kariérova poradkyné, aby s ni rodi¢e méli pfimy kontakt. Dale bych rozsifila povinné
odborné skolni praxe napiiklad tim zpisobem, Ze by kazdy zak jeden tyden dochazel
do zvolené instituce a druhy tyden by si ji vyménil se svym spoluzdkem (ve dvojicich
¢i trojicich, dle poctu zakl ve tfidé samoziejmé€). Tim by se zapficCinilo, ze by zak
poznal nejedno mozné pracovisté pro své dalsi uplatnéni, ale také by byl vystaven
do vice moznych situaci, se kterymi by si diky svym kompetencim musel poradit

a zaroven by si nastfadal vice informaci.

Dale hraji velkou roli exkurze, které bohuzel v pandemické dobé velmi oslabily.
Za tento fakt samoziejmé nemuze ani jedna strana, ale je potfeba vyucovani jimi opét
ozivit. V dotaznikovém Setfeni napiiklad vyplavalo na povrch, ze zaci vibec nevédi
o moznosti kariérového poradenstvi na ufadech prace. Na zakladé téchto zjisténych
vysledkil bych exkurze na ufad prace pro Prahu 2 zafadila do SVP. S exkurzemi
souvisi 1 prednasky externistd. Na zakladé rozhovora bylo zjisténo, Ze se na Skole
poradaji prednasky byvalych studentd, ale bohuzel mi tento fakt zadny z respondentti
dotaznikového Setfeni nepotvrdil. Samoziejmé zde opét hraje roli ,,covidova situace™,
ktera zapficinila online vyuku, ve které tyto pfednasky neprobihaly, ale vlastné by
klidné mohly! Urcité bych tedy Skole doporucila, aby tyto pfednasky ¢i besedy
s byvalymi studenty dale provozovala a nejlépe dfive (napf. v 2. nebo 3. ro¢niku) a to

1 ve formé online pies Skolni Microsoft Teams apod.

Co se tyce presného doporuceni pro zafazeni vhodnych aktivit do vyu€ovani, vybrala
jsem body, které mi sdélila jak kariérova poradkyné Skoly, tak je uvedli
v dotaznikovém Setfeni samotni respondenti z 3. a 4. ro¢nikl. Jedna se tedy o aktivity,

o které maji zaci zajem a chtéji se je naucit. Jedna se o:

e psani Zivotopist, motivagnich dopisti (napi. v pfedmétech: PEK, CJ, AJ);
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e vyhledavani vysokoskolskych obort a nasledna konzultace o jejich obsahu
(napt. v pfedmeétech: INF, medialni a jazykova kultura, spoleCenské védy);

e prace s informacemi a jejich ovérovani (napt. v: INF);

e znalost dilezitych dokumentu a jejich podobu (napf. v: ekonomice, ucetnictvi,
pravu, PEK. . .);

e rozpoznani svych zajmi a kompetenci (napf. v: spoleCenskych védach,
biologii, CJ, AJ);

e komunikaéni a prezentaéni dovednosti (napi. v: CJ, AJ, ekonomice, medialni

a jazykové kulture).

V neposledni fadé bych rada uvedla 1 mozny piiklad nového volitelného predmétu,
popt. seminafe po vyucovani, ktery by mohla vézt kariérova poradkyné skoly, nebot’
ma vystudovanou 1 jednooborovou anglictinu na pedagogické fakulté. Jednalo by se
o volitelny predmét/seminar, ktery by se mohl pojmenovat podle prifezového tématu:
Clovék a svét prace. Jeho existence mé, jakozto autorku bakalaiské prace, napadla
na zakladé absolvovaného volitelného predmétu na CAOS, a to: medidlni a jazykovd
kultura. V tomto predmétu jsme rozebirali nejen spisovnou ceStinu, psané texty
v podobé sloht apod., jak z nazvu vyplyva, ale také urCité témata, ktera se jednala
pohovort, efektivni komunikace apod. Urcité informace z hodin si pamatuji dodnes,
nebot’ jsme si je zkouSeli prakticky. Teorie je zaklad, ale praktické vyzkouSeni
problematiky znalost ukotvi. Naplni nového volitelného piedmétu/seminare by

na zaklad¢ potieby zakl z kvantitativniho Setfeni byla prakticka témata:

= tvorba Zivotopisu/CV a motiva¢nich dopist v CJ;

* tvorba zivotopisu/CV a motivacnich dopist v AJ;

* vypliovani osobnostnich testii/dotazniku a jejich vyhodnocovani;

» samostatné vyhledavani potfebnych informaci a jejich kontrola z jinych zdroju;
* zkoumani inzerat a vyhodnocovani potebné kvalifikace;

= vedeni zkouskového vybérového pohovoru v CT;

* vedeni zkouskového vybérového pohovoru v AJ;

* mozné exkurze do instituci jako jsou: ufad prace, méestska knihovna apod.
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9 Zavér

Bakalarska prace na téma kariérové poradenstvi ve stfednim odborném vzdélavani
se zabyvala aktualnim stavem kariérového poradenstvi na vybrané odborné stfedni
Skole. Cilem bylo zjistit, jak je na vybrané stfedni odborné skole kariérové poradenstvi
zaktum zprostfedkovano. Soucasné bylo také zjisténo povédomi zaka o kariérovém
poradenstvi a na zakladé zji§ténych vysledkd byla navrzena doporudeni na tpravu SVP

ohledné kariérového poradenstvi a prufezového tématu Cloveék a svét prace.

V teoretické Casti byla provedena reSerSe odborné literatury, diky které byly
definovany pojmy spojené s kariérovym poradenstvim na sttedni odborné skole vetné

charakteristiky obdobi adolescence.

V praktické &asti byla charakterizovana CAO8, na které byly nasledn& provedeny dva
vyzkumy: kvalitativni a kvantitativni. Kvalitativni vyzkum byl proveden za pomoci
polostrukturovaného rozhovoru svychovnou poradkyni Skoly, pani magistrou
Simonou Lisou, ktery byl nasledné doplnén rozhovorem se zastupkyni feditelky $koly,
pani inzenyrkou Renatou Dvorackovou. Prepisy obou rozhovora uvadim v prilohach
¢. 1 a¢. 2. Kvantitativni vyzkum byl proveden na zakladé dotaznikového Setfeni mezi
zaky 3. a 4. ro¢niku, jejimz obsahem byly otazky sméfujici na povédomi zakt ohledné
kariérové poradkyné na skole a celkové implementace prifezového tématu clovek

a svét prace do vyucovani. Vzor dotazniku uvadim v pfiloze €. 3.

Z vysledka kvalitativniho Setfeni vyplyva, ze je kariérové poradenstvi na vybrané
sttedni odborné Skole v uplnych zacatcich. Tento fakt se potvrdil i v kvantitativnim
Setfeni, kde se ukazalo, ze zaci prozatim o sluzbach kariérové poradkyné na Skole
ve velkém méfitku nevédi. Dle rozhovoru s vychovnou poradkyni ale 1ze usoudit, ze
povédomi mezi 74ky o sluzbach kariérového poradenstvi na kole vzroste. Skola se
snazi informace ohledné nové nabizenych sluzeb sdélovat jak nové nastupujicim
zakim na skolu, tak i jejich rodi¢im na tfidnich schiizkach. Ve vyssich rocnicich se
poté uskutecnuji tfidnické hodiny, ve kterych se spolecné se svymi tfidnimi uciteli zaci
bavi na témata svého budouciho uplatnéni, vybéru spravného oboru na VS/VOS apod.
Déale maji vSichni studenti pfistup k nasténkam, kde se kariérova poradkyné snazi
vystavovat aktualizované informace. Kariérova poradkyné se na Skole rovnéz snazi

svou vlastni iniciativou na zakladé individualnich rozhovort dostat jeji sluzby
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do povédomi zakd. Tento jev se rovnéz v malém méfitku potvrdil v kvantitativnim
Setfeni.

Dale na zaklade¢ zjisténych vysledki kvantitativniho Setfeni 1ze uvézt, ze je potieba
zakim vice zprostiedkovavat souhrnné informace o moznostech dalsiho uplatnéni,
které jim v tuto chvili chybi. Tuto informaci rovnéz v rozhovoru potvrdila kariérova
poradkyné, pani Mgr. Lisa. Dle jejtho ndhledu na celu situaci a problematiku
kariérového poradenstvi ve stfednim odborném vzdélavani je dulezité, aby se k zakim
dostavaly zcela jasné a srozumitelné informace, se kterymi poté dokazi pracovat.
Pro zaky 3. a 4. ro¢nika stfednich odbornych skol je dulezité celkové zmapovani
moznych krokd, které mohou udélat. Musi znat jejich podminky (napf. podminky pro
piijimaci fizeni na VS/VOS, popt. podminky k nastupu do zamé&stnani), mozny pribéh

(uspech/netspéch), dalsi mozné kroky a také dasledky jejich rozhodnuti.

Dle slov kariérové poradkyné skoly je pro zaky stfednich skol obecné nejdulezitéjsi,
aby poznali sami sebe, co je bavi a napliiyje. S tim souvisi i moznost své vlastni volby,
nikoliv volby jejich rodicu, jelikoz ti 100% nevi, co je zajima. Tento fakt uvadi i
Vagnerova (2021, s. 367-368), ktera tika, ze adolescenti maji v tomto obdobi potiebu

co nejrychleji ziskat svobodu a to zejména v podobé svého svobodného rozhodovani.

Z obou Setfeni tedy vyplyva, ze zaci nejvice potiebuji zprostiedkovavat aktudlni
informace o nabizenych oborech ¢i moznosti svého pracovniho uplatnéni, a ziskat vice
sebedivéry a povédomi o aktivitach, které je bavi. S témito fakty pracuji ve vySe
popsaném doporuceni, kde popisuji aktivity, které by se méli vice v poslednich dvou
roCnicich na stfedni Skole objevovat ve vyu€ovani. Témito aktivitami napf. jsou: psani
Zivotopisti a motivacnich dopist, poznani spravné struktury dulezitych dokumentt
(kterymi mohou byt piihlagky na VS/VOS, pracovni smlouvy, DPC, DPP, naudeni
efektivni komunikace, sebeprezentace a stim souvisi prezentacni dovednosti
a v neposledni fad€ to nejdalezit€jsi, ¢imz je prace s informacemi a jejich ovérovani
(napf. vyhledavani informaci ohledné budouciho uplatnéni, vysokoskolskych obort

apod.).

Zavérem bych chtéla fici, ze Skole a zejména nové kariérové poradkyni drzim palce,
aby se sluzby kariérového poradenstvi mezi zaky dostaly co nejdiive a méli tak

moznost jejich vyuzivani ku svému prospéchu.
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15 PRILOHA C. 1

Prepis rozhovoru s vychovnou poradkyni pani magistrou Simonou Lisou z 3. 3.

2022:
. “dobry den, moc dekuju, ze jste si na mé dneska udélala cas!”

: “dobry den, no ja doufam, ze Vam alespon trosku

pomuzu...”

- “urcité! Tak se Vas v uvodu zeptam, jak vlastné vy sama vnimate
kariérové poradenstvi? Abychom udé¢lali jen takovy ivod a vhled, jak k nému vy sama

jakozto vychovna a kariérova poradkyné pristupujete.”

. “podle mé hlavni myslenka kariérového poradenstvi je
naucit ty studenty se vlastn€ vyznat sam v sob&. Protoze oni nejdfiv si musi uvédomit,
v ¢em jsou dobii v ¢em ne, co by je bavilo a Ze uz je to o nich a neni to o tom okoli.
To bych na té stfedni Skole porad vidéla jako vlastné hlavni ofiSek, ze pro ty
déti/studenty je to vlastn€ néco, na co nejsou zvykli. Protoze celou dobu vlastné nékdo
tika, udélej to, to, to, to, a jakoby se prehodit na tu vyhybku, ze tohle uz neni o tom,
ze jim nékdo bude fikat, udélej to, to, to, ale musi si sami zjistit, v em jsou dobfi a v
c¢em ne a co je bavi a cone... To je jesté bych fekla taky kdmen urazu, ze oni jeste jsem
schopny jako identifikovat, v ¢em jsou lepsi a v ¢em jsou horsi. Ale kdyz se jim ¢lovek
zepta, co je jako bavi, tak jsou najednou hodné, hodné ztracené. Takze z mého pohledu
je to vlastné, ano vypada to tak, jako ze se Clovék vzdava néjaké odpoveédnosti, ale ja
v tom vidim to gr6... Aby ti studenti prosté jako védéli, ano, chci dat studovat, nechci
dat studovat. Jestli tak nebo tak. Nebo tieba ze potiebuju si dat rok pauzu, abych vibec
se orientoval a zjistil, co by mé bavilo. Takze to ja bych vidéla jako hlavni problém,
ale i dalsi véc je, ze taky, kdyz nahodou uz jako se s nékym bavim, se mu snazim fict,
Ze ta doba je Uplné jina, Ze to neni jakoby za jejich rodict, prarodicu... Kde jste si
zvolili kariéru a cely zivot jste to délali, protoze to uz ted’ prosté vlastné az na par
vyjimek se nebude dit. TakzZe Ze to neni ani tak, jako Ze je to prosté musi bavit tuhle
chvili jo. Hlavné bavit, protoze samoziejme jako se uvazuje o penézich a o tom, jestli
se néCim uzivi. Ale to je, az bych tekla, v ty dalsi fadé. Oni v prvni chvili musi zjistit,

co by je bavilo, a pak jako vlastné dokoncit néco, pro co se rozhodnou, a to je to



nejdulezitéjsi. Pak uz se zase téch cest otvira mnoho. Takze takhle jako to vidim ja,

ale chapu, ze je to v tom vé€ku na stfedni Skole prosté tézky.”

: “ano, musim s vami plné souhlasit... Ja, kdyz se vratim sem, kdyz
jsem sem chodila, tak jsem vlastné ani poradné nevédela, proc jsem §la zrovna na tuhle
Skolu, ze jo. Na ekonomku $li v§ichni, co nevédéli, kam jit. Pak nakonec to bylo jako
skvelé rozhodnuti a myslim, Ze tahle Skola dava hodné do zivota, ma kvalitni profesory

atd, ale souhlasim... Také jsem vibec neveédé€la.”

“ja si pravé myslim, Ze je to dobra kombinace prave pro
nekoho, kdo jesté v téch 15 letech nevi, jestli jako akademicka sféra ano nebo ne. Ono
se to t&zko jako uruje a tahle skola, bych fekla tak jako da trochu oboje. Ze nezavie
ty dvete pred tou akademickou cestou, ale uz vyjdete a na rozdil od téch gymnéazii néco

prakticky umite.”

. “souhlasim no. Ti absolventi jsou troSku ready uz na néco
odbornéjsiho razu, nejen vseobecné zaméteny. No tak uvod si myslim a Vas pohled

na kariérko obecné mame, tak bych se vrhla na otazky, které na Vas mam pripravené.”
“fikejte, ptejte se.”
- “takze jak u Vas na Skole tedy to kariérové poradenstvi probiha?”

- “no vzhledem k tomu, ze je to tu vlastn€ nove, tak ja se tak
ja se tak snazim ty déti jako obejit na tfidnich schiizkach a fict jim, kdyby tieba si chtéli
popovidat, takze jsem tady. a samoziejmé se délaji, tak to vam nemusim fikat, chodila
jste na tuhle Skolu, tak se chodi na ty praxe, které samy o sobé mtzou byt vhodny, ze
si osahate, jak ta prace vypada. Nejenom teoreticky, ale nékde na ptimo, pak se tady
samoziejmé propaguji i dny otevienych dvefi. Samoziejme na vSech fakultach, kam ti
studenti, kdyz budou mit zajem, mohou jit a podivat se, aby méli predstavu, co tfeba

ten dany obor obnasi.”

- “jasn€ no, rozumim. A tfeba pfimo do vyucovani zasahuji do toho
tieba jako ucitelé, Ze by se né€jak snazili v hodiné t€ém zakam tyhle informace sdélit?”
- “to bych fekla, ze je velmi individualni a uptfimné si to moc

nemyslim...”



. “takZe se s nimi vy pifimo o tom nebavite napiiklad na poradach

apod.?”

- “no... Nektefi tfidni, ale zase je to jako samoziejme ¢loveék
od cloveka. No a neni zadny uzus, ze by se fikalo, musite, musite, musite. Je to navrh,
ze tady jsou ty tfidnické hodiny, takze v ramci nich se pak v téch vysSich ro¢nicich
téch v tfidnickych hodinach mohou s zaky na tyto témata bavit a rozebirat je. Ale neni

to, ze by bylo feCeno, musite, musite, ono by to taky bylo kontraproduktivni.”

- “jasné no... Nenutit ale pfirozené jen podat ty informace v néjakém
mefitku, aby to byli schopni pfirozené zpracovavat a ti ucitelé jim to nenutili do hlavy

jako to uceni.”
. “ano presné, ze kdyz ty déti jako nevédi a nejsou si jisti,
tak ve chvili, kdy by do nich ¢lovék tlacil, tak oni spis se zaviou...”

: “jasné no. Takze kdo zajiStuje jakoby to kariérové poradenstvi

tady na Skole? To jste asi teda jen vy?”
: “no ano. A jak fikam, jsme zatim dost na zacatku...”
“ano, rozumim. A jak to funguje? To davate vy dohromady
vSechny aktivity?”

: “no treba informuju pravé kdy jsou néjaké dny téch
otevienych dvefi, nebo kdyz pfijdou né&aké nabidky, tak je oskenuji a davam na
nasténku vedle feditelny, tam chodi vSichni zaci (smich)..."

- “no a tfeba chodi sem né&jaci externisté? Ja vim, ze za nas tady bylo
par prednasek...”

. “to tady samoziejme probiha také stale, ze sem tam nekdo
pfijde a ma pro zéky prednasku. Ale Ze bych mohla fict, je to takhle a takhle Casto, to
nemohu. Zvlast' ted’... Bohuzel. V téhle post-covidové dobé... Nabralo to trhliny a bude

se to mnohem huaf obnovovat.”

. “no upln€ rozumim... Bohuzel v on-linu jste nic takového neméli.

Ale kdyz se tedy domlouva né&jaky externista a podobné, tak to domlouvate vy?”

: “ano, nebo pan zastupce feditele Martin.”



: “jasné, takze i tfeba n€jaka vzajemna vase spoluprace, diky které

se teda poté domluvi nékdo vhodny?”
: “ano, presné tak.”

: “tak jako dalsi téma tu mam, jaké vyuzivate metody prace s

détma/zaky?”

. “no tak rozhodné rozhovor... No hlavné rozhovor, ten

nejvic, kdyz se s t¢éma détma hlavné bavim takhle na chodbach a podobné...”

: “jasné. A pracujete spisSe jednotlivé s tim zakem, nebo i tieba ve

skupince?”

: “no, jak tfikam, tam je to v téch skupinkach s nimi vic
pracuji ty tfidni pfi téch tiidnickych hodinach. A ja uz pak samoziejmé& pracuju s

jednotlivcem.

- “no, takze vy to mate specialné jako na zaky smetované, nebo tieba

1 na rodiCe, ze by se s vami mohli setkat a pobavit a poradit?”

: “jako ta moznost tady je taky, protoze jak obchazim ty
studenty, tak obchazim 1 ty rodiCe, aby prosté jsem nebyla jenom jméno, aby oni védéli
nekdo takovej tady existuje na Skole. Davam jim na sebe kontakt, takze pokud by se
chtéli obratit, tak samoziejmeé muzou, ale zatim fikam, je to taky chvilka, co ja to délam
a za tu kratkou dobu se vlastné nikdo jako na mné vyslovené neobratil. Nekdy se
obraceji vlastné jako na pedagogicko-psychologickou poradnou, zZe tfeba tam védi, ze

je Sance se domluvit a udélat si n¢jaky test, kterej by tfeba mohl pomoct.”
- “myslite ten osobnostni test nebo néco takového?”

. “ano presné tak. Ale to uz je néco, kam ja nemohu

zasahovat.”

- “jasné rozumim. No tak dal$i tady mam, jak byste popsala nabidku

Skoly, myslim nabidku toho kariérového poradenstvi, a jak ty sluzby propagujete, aby
o nich ty zaci védeéli?”

. “praveé béhem téch tiidnickych hodin a béhem schiizek

jako informovani jsou rodiCe. A poté jak fikam i vlastné ty nasténky.”



- “myslite si, Ze ty nasténky opravdu funguji? Ze si to zaci piettou?”

: “myslim si, Ze do jisté miry jo, protoze tieba kdyz davam
nekde plakatky nebo ofoceni, tak jako se snizuji, ze je vidét, ze teda jsi to ty studenti

berou.”

- “a tfeba o ty nasténky staraji se jako 1 studenti nebo o tyhle zrovna
ne. Ja vim, ze za nas totiz to nékdo mél i1 na starost. Takze by se to tak dostalo 1 mezi

poveédomi vice, kdyby se o to tieba museli starat?”

. “o tyhle nasténky se studenti nestaraji, to myslite néco
jiného. Asi nasténky ve tiidach, ale o tyhle vefejné prostory se starame my jako

vedeni.”

. “aha aha, dobfe. A jesté se zeptam ohledné té vasi nové roli tady

na Skole. Pfed Vami tady nékdo byl jako vychovny nebo kariérovy poradce?”

- “vychovna poradkyné tady byla, ale kariérové poradenstvi

se tady vibec neprovozovalo. Zadnou formou...”

- “aha, dobfe. A nevite, jestli si tfeba Skola vede néjakou statistiku,

nebo néjaké zaznamy ohledné kariérka?”

: “to Vam jediné fekne pani zastupkyné. Ja si myslim, ze
urcité jo. Ze sleduji jako jaka je uspéSnost. Tam bych tekla, jestli to vic samoziejmé
zameéfuje na tu vzdélavaci Cast, to znamena, kolik zak( se hlasi na néjakou vysokou

Skolu a jaka je pak uspéSnost. To urcité si Skola eviduje.”

: “jasné. Ale takze vy tfeba mi vlastné nedokazete fict, kolik tak
zakul, nebo teda zaku i rodica takhle vyuzilo néjaké ty sluzby, tfeba aspori za tu dobu,
co vy jste tu?”

: “no za tu dobu, co ja jsem tady., tak urCité ne.. Ja tady

vlastné tohle délam necely 2 roky. A z toho vlastné rok byl covid atd, takze ja vlastné

jesté nemam ty zkusSenosti.”

: “takze vy sama si tfeba ja nevim, nevedete zadnou statistiku,

seznam, néco podobného?”



. “zatim nevedu, protoze vlastné potom covidu to bylo uplné
vSechno jinak a ja jsem teprve i jak jsem vam psala, $la viibec na néjaké Skoleni, jako
jak by to mélo vypadat to poradenstvi, Ceho se to tykat, takze to pocitam, ze za¢nou az

ted’.”

. “aha, jasné. No a vy jste tady byla uz predtim, to vim, a tuhle

kvalifikaci jste si dodélavala. To byl Vas napad nebo?”

- “to bylo no upfimné, mij napad to nebyl. Ale vedeni se na
me obratilo, jestli bych nebyla ochotné, vlastné si to vystudovat a pfipadné to délat. A

jajsem nato kyvla.”
- “rozumim. A mazu se zeptat, co mate za vzdélani predtim?”

 “no ja mam dvé vlastné vzdélani, prvni mam udélanou
andragogiku a personalni fizeni na filozofické fakulté, a pak méa vlastné€ jednooborovou
angli¢tinu na ped’aku. No a pak jsem si dodé€lavala kurz na vychovného poradce zase

na filozoficky fakulté.”
. “ana jak dlouho je tohle studium na vychovného poradce?”

: “ja to studovala 2 roky o vikendech, a pak musite napsat

bakalafskou praci a jdete normaln¢ jako na zkousky.”

- “aha, dekuju! A teda znovu k tomu kariérku. Za tu dobu, co vy jste

tady, tak co ti z4ci nejvic vyuziji nebo co hlavné potiebuji?”

- “co se kariérového poradenstvi tyka, tak si myslim, ze jsou
pro né vyhodné a potiebné jakékoliv informace, které jim pomuizou se v té nabidce

orientovat.”
- “jasné, takze hlavné jim pomuze to, kdyZz jim né€kdo zprostiedkuje
ty informace né€jakym jednodussim zptisobem, aby se v nich vyznali?”
. “presné tak. Aby vibec méli predstavu, jaké vSechny

fakulty jsou a hlavné obory na jakych fakultach jsou.”

: “rozumim... Aby v tom neméli zmatek, ale véd¢li, kde co je a kde
co najdou. V tom velkém mnozstvi téch informaci si pak ani nemusi v§Simnou néceho,

co by je tfeba zrovna zajimalo.*



. “presné tak. To bych zkratka tekla, Ze je to, co oni nejvice

oceni.”

- “rozumim. A tfeba jeSté napadne vas jesté néco jiného, néjakou
pottebu nebo néco, co zaci maji a co by jim mohlo poméhat? Co jste s nimi tieba fesila
jeste?”

. “no... Ja bych tekla, Ze to Cislo jedna je pro né vubec si

rozmyslet, co dal. A pak uz vlastné jako najit si tu cesticku v ty velky nabidce.”
. “jasné. A pomohla jste uz takhle nékomu?”

. “no jedincim, ktefi se se mnou tieba bavili na chodbé a

podobné. Ale nebylo jich jesté mnoho, ale jedincim bych fekla, ze ano.”

. “aha, super. Takze si myslite, ze jim to opravdu néco dalo, to

popovidani si s Vami i kdyz jen na chvilicku?”

. “to se tézko jako v tu chvili da fict... V tu chvili, kdy
odchazi, to vypada, ze ano, ale jestli je to jako v tom realu opravdu tak? Jestli to béhem
par minut nevypusti a pak si na to uz nikdy nevzpomene? Takovou zpétnou vazbu ja
zatim jesté nemam.”

- “takze zpétn€, ze by se k Vam dostala informace, ze jste nékomu

opravdu pomohla, to zatim nemate?"
. “ne ne to viibec bohuzel.”

- “dobfte. A ted otazka tedy pfimo na Vas. Jak vlastné ziskavate vy

novinky ohledné kariérového poradenstvi?

: “tak ja ty novinky ziskavam tak, ze jednak jsem nekde
registrovana, takze mi posilali tfeba prave informace pro maturanty a podobné a jednak

tak jako se snazim zjistovat, tfeba kdyz mé& padne néco do oka.”

. “jasné. Takze Vam zasilaji n€jaké shrnuti pres email a poté teda
sama vyhledavate cilené néco, co Vas zajima... No a pfimo ohledné toho poradenstvi,

vzdélavate se néjak nebo budete se vzdélavat jesté néjak dal?”

. “tak vzhledem k tomu, ze vlastné jsem ted ten kurz

absolvovala, tak v tuto chvili pocitam, ze v budoucnu budu. Ale vzhledem k tomu, ze



je to vlastné uplné nova véc, tak zatim ted’ ne, ted’ si opakuju ty véci, co jsem se na
kurzu naucila a snazim se to prebrat za své a po néjakém case pocitam, ze se urCité

zase rozvijet budu.”

: “a tfeba na tom studiu, co jste teda absolvovala ted’ ohledné
kariérového poradenstvi, tak Vam tfeba néco doporucili. Co délat dal po case? Kde si

hledat nové informace, protoze se ten svét prace samoziejmé promenuje.”
- “no vidite to, to vlastné uplné ne...”
. “aha, takze se prosté vy sama si hledate ty informace online atd?”

- “jojo, presné tak. Jesté teda si vyhledavam informace pres
tu agenturu, co jsem to tam délala. Ze se informuji, jestli oni néco nedglaji, ale to je

preci jenom je jako velmi zizeny mnozstvi informaci.”

- “jasng€, rozumim. No a muzete mi fict konkrétn€, kde to bylo a jak

se to jmenovalo? Co jste teda absolvovali za kurz?”

: “jasné, to neni nic tajného! D¢lala ta agentura venku a

jmenovala se to uplné obycejné Kariérové poradenstvi.

- “dobfe, dékuju. Za mé je to asi takhle néjak vSechno. Kort kdyz je
to u Vas v uplnych zadatcich, tak se toho bohuzel vymyslet vice neda. Zadné statistiky

atd....”

“to by pak chtélo najit teda jinou Skolu, ktera to ma vice

rozjeté.”

: “no, a tak zase je to trosku jiné, nez jsem oCekavala, ale to viibec
nevadi! Alespori budu mit prostor na to vymyslet, co se s témi zaky dé€lat da, kdyz to
mate v planu na skole provozovat atd. Snad mi Vasi zaci v dotaznicich vyplni, co by
chtéli a potfebovali za pomoc a co naopak jim piijde zbyte¢né a nezajima je to a ja z

toho udélam shrnuti.”

- “tak snad jsem Vam alespon trosku pomohla a byla byste moc

hodna, kdybyste pak n&jaké shrnuti zaslala, pokud to bude mozné.”
!77

: “Jo urcité, to neni problém

: “skvelé.”



: “no a mate jeSté néco na srdci, co byste mi ohledné kariérového

poradenstvi chtéla sdélit?”

: “no akorat mé napada, ze zkratka ty déti jsou stale déti...

Musi se jim dat ten prostor.”

- “rozumim no... Ale v tom 3. a 4. ro¢niku se s nimi da uz bavit

ohledné néjaké budoucti kariéry dobie ne?”

- “joo to uz jo. Ale celkové i ty déti na zakladnich Skolach,
co st vybiraji tu stfedni a nstupuji sem do prvniho ro¢niku, tak by kolikrat potfebovali
tfeba pomoc alespori v tom sméru. Jinak pak samoziejme zéalezi 1 na roding, ze nekdy
jsou rodiCe zkratka moc ambicidzni a tim na ty déti vytvaii velky tlak a mohou tim 1

Skodit, ikdyz je to v dobré vite.”

: “to souhlasim... To je to, jak jste fikala nékdy v ivodu, ze kdyz se

na ty déti tlaci, tak se pak akorat vice uzaviou a nepohne se s nimi uz vibec.”
. “presné tak... A tieba se pak i §patn€ nasméruji, jen kvili
prani rodica.”
. “Jasné no, to souhlasim... Tak j& Vam moc dékuju a az budu mit

néjaky souhrn z toho naseho povidani a z dotaznikd, tak Vam jej rada poslu.”

“skvély dékuju, méjte se krasné.”



16 PRILOHA C.2

Prepis rozhovoru se zastupkyni reditelky Skoly pani inZenyrkou Renatou

Dvorackovou z 3. 3. 2022:

. ,dobry den pani Dvorackova, deékuji ze jste si na me¢ udélala cas,
bude to opravdu rychlé, jen Vas poprosim o doplnéni odpovédi, které mam od Vasi

vychovné a dnes 1 kariérové poradkyné.*

Zastupkyné rteditelky Skoly: ,dobry den Markéto, budu se snazit Vam odpovédi
doplnit, co tedy pottebujete?*

. ,,potfebovala bych od Vas odpovéd na otazku, jak u Vas na Skole
kariérové poradenstvi probiha? Kdybyste mohla popsat, co ve Skole pro zaky

délate...*

Zastupkyneé teditelky skoly: ,,pro maturanty organizujeme besedy a prezentace, které
vedou studenti, absolventi nebo pedagogové raznych vysokych skol. Problematice
kariérniho poradenstvi se vénuji také tfidni ucitelé v ramci tfidnickych hodin,

popfipadé individualnich pohovort s zaky .

. ,skvelé, dékuji. To se vlastn€ shoduje s odpovédi Vasi vychovné
poradkyné. Déle se Vas tedy zeptam na to, kdo zajistuje veSkeré déni ohledné

kariérového poradenstvi na Skole?*

Zastupkyne teditelky Skoly: ,tak samoziejmé je to naplil prace vychovné poradkyné

pani Lisé€ a poté zastupcu feditelky Skoly.!

. ,yozumim, dékuji za odpovéd’! Dale bych se Vas tedy zeptala,

kolik poradct ¢i externistd mate jako Skola k dispozici?*

Zastupkynée feditelky Skoly: ,tak na Skole mame dva zaméstnance, ktefi se tomuto
tématu vénuji a je jim vychovna poradkyné a metodiCka prevence. Momentalné je ale
metodicka prevence na materské dovolené. Dale se samoziejmé domlouvame s t€mi

externisty na jejich vystupech, kdy je domluva zcela individualni.

,skvélé. Dale mé zajima, jaké vibec sluzby kariérového

poradenstvi nabizite a jak?*



Zastupkyné teditelky Skoly: | tak v nasi nabidce jsou tedy, jak jsem jiz fekla, besedy
pro nase zaky, poté maturantim davame ¢asopis, kde maji veskeré informace ohledné
pfijimaciho fizeni na vysoké §koly a jaké jsou mozné obory pro jejich dalsi studium a
poté tedy ty rozhovory, které s nimi muaze vézt jejich tiidni ucitel na tfidnickych

hodinéach popftipadé vychovna poradkyné.®

. ,,a jak zaktm tyto nabizené sluzby propagujete, aby o nich védeéli

a pripadné je tedy vyuzili?*

Zastupkyne feditelky skoly: Jelikoz bylo vyu€ovani v poslednim roce pievazné
online, propagujeme tyto sluzby hlavné ptes Skolni portal bakalari a Microsoft Teams,
kde méli zaci vyuku. Ale ucitelé jim samoziejmé na tfidnickych hodinach fikaji, jaké
jsou moznosti, kdyby potfebovali pomoc.*

. ,jasn€, rozumim. On-line vyuka prehodila hodné véci do online
prostfedi. No a posledni otazku na Vas mam ohledné toho, kdo u Vas ve $kole tedy

tyto sluzby vyuziva nejvice a zda si vedete n€jakou statistiku o poradenstvi na skole?*

Zastupkyne teditelky Skoly: ,tak o statistice ohledné poradenstvi nevim, to jediné ze
by s ni zaCala pani Lisa. Mame samoziejmé statistiky ohledné piijatych studenti na

Skolu a také ohledn¢ uspésnosti maturit, ale o poradenstvi myslim, Ze ne.
. ,,dobfe, dékuji. A jinak kdo tedy sluzby nejvice vyuziva, to vite?*

Zastupkyne teditelky skoly: | fekla bych, ze nejvice maturanti, kteti pottrebuji zjistit
vSechny mozné cesty a vybrat si tu vhodnou.*
. ,,ozumim. Skvélé, tak to byla opravdu rychlovka, moc Vas dékuji

za Vas Cas, vaSe odpovédi hezky doplnily ty, které mam od vychovné poradkyné. Jesté

jednou dekuji a méjte se krasnée.

Zastupkyné teditelky skoly: , vibec nemate za¢. Doufam, ze byl Vas navrat na Vasi

byvalé stiedni Skole pfijemny a pieji hodné zdaru.*



17 PRILOHA C. 3

Vzor dotazniku pro Ziky 3. a 4. roénikit CAOS:

Kariérové poradenstvi ve stfednim odborném vzdélavani

Ahoj, jmenuji se Markéta Zahorova a jsem byvalou studentkou Resslovky 8. Nyni

studyji Institut vzdélavani a poradenstvi na Zemeédélce v Praze. PiSu bakalarskou

préci o Kariérovém poradenstvi ve stifednim odborném vzdélavani, kterého se

dotaznik tyka. Jeho vyplnéni ti zabere max. 10 minut a moc mi tim pomuze$ pfi

psani mé bakalarské prace!

Dotaznik je ANONYMNI.

Dékuyji ti za jeho vyplnéni a preji ti skvélé studijni vysledky!

1. Pohlavi:

Vyber jednu odpovéd.
o Muz
o Zena
o Jiné:

2. Rocnik:

Vyber jednu odpovéd.

o 3. rocnik
o 4. rocnik
3. Tvuj studijni obor je:
Vyber jednu odpovéd.
o Ekonomické lyceum — 72-42-M/02
o Obchodni akademie — 63-41-M/02
4. Chces po maturité dale pokracovat ve studiu?
Vyber jednu odpovéd.
o Ano
o Ne

o Zatim nevim



5. Vi§, na jakou §kolu po maturité pujdes?

Vyber jednu odpovéd, pokud jsi na predchozi otazku ¢. 4 odpovédél/a ano.

o

o

Ano

Zatim nevim

6. Co je duvodem, Ze nechcete pokracovat ve studiu?

Vyber jednu odpovéd, pokud jsme na otdazku ¢. 4 odpovédeél/a ,,ne “.

o

o

o

o

Nechce se mi uz ucit
Chci ziskat co nejdfiv praxi
Budu pracovat v rodinné firme/podniku

Jiné: prosim vypis.

7. Rozhodnuti tvého dalSiho pusobeni (at’ uz na vysoké §kole nebo na pracovnim

trhu) je rozhodnuti:

Vyber jednu odpovéd.
o Moje
o Mych rodict (rodiny)
o Jdu s kamarady
o Dle rady ucitele

o

o

Dle rady odbornika (vychovného poradce, kariérového poradce)

Jiné: prosim vypis.

8. Vis o pomoci vychovné poradkyné, kterou Vase S§kola nabizi (napr. pomoc

v nerozhodnosti, kam jit na Skolu/do prace apod.)?

Vyber jednu odpovéd.

o

o

Ano, vim.

Ne, nevim.

9. Jak jsi se o pomoci vychovné poradkyné na skole dozvédél/a?

Vyber jednu odpovéd.
o Od tfidniho ucitele
o Od jiného ucitele
o 0Od spoluzaka
o Az tady z dotazniku
o Jiné: prosim vypis.



10. Vyuzil/a jsi pomoc vychovné poradkyné na Skole?
Vyber jednu odpovéd.
o Ano
o Ne
o Zatim ne, ale uvazuji nad tim.
11. Pokud jsi pomoci vychovné poradkyné na §kole vyuzil/a, prislo ti to uzitecné?
Pomohlo ti to ve tvém rozhodovani?
Vyber jednu odpovéd, pokud jsi na predchozi otdzku ¢. 10 odpovédél/a ano.
o Ano
o Ne
o Jiné: prosim vypi§.
12. Ufady prace pro studenty SOS jako jsi ty, nabizi kariérové poradenstvi
rovnéz zdarma, jako je tomu na tvé skole, védél/a jsi o tom?
Vyber jednu odpovéd.
o Ano
o Ne
13. ZaSkrtni, ktera témata jste béhem vyuky probirali:
Vyber jednu nebo vice odpovédi.
o Jak napsat svij zivotopis/CV.
o Kde zistit informace o vysSich/vysokych skolach.
o Kde zistit informace o nabidkach prace.
o Testy osobnosti (na jaké povolani/Skolu se hodis, tvé silné stranky apod.)
o Jiné: prosim vypi§.
14. Jak predeslé cCinnosti, které jste béhem vyuky probirali a zabyvaji se
kariérovym poradenstvi, probihaly?
Vyberte jednu nebo vice odpovédi.
o Vyhledavani informaci na PC
o Skupinové/tymové prace a aktivity
o Klasicka prednaska/prezentace v hodiné

o Jiné: prosim vypi§.



15. V ramci jakého predmétu (popr. prednasky) jste tyto véci vySe uvedené

probiraly?
Vyber jednu nebo vice odpovédi.

o Cesky jazyk a komunikace

o Anglicky jazyk

o Cizi jazyk (némcina, francouzstina, rustina, Span¢lstina)
o Clovék v d&inach

o Spolecenské védy

o Prévni teorie a vychova

o Fyzika
o Chemie
o Biologie

o Matematika
o Literatura a umeéni
o Pisemna a elektronickd komunikace
o Informatika
o Utetni software
o Ekonomika
o Hospodarsky zemépis
o Utetnictvi
o Mezinarodni obchod a diplomacie
o Ekonomicka statistika
o Prednaska na skole mimo predméty
o Volitelny predmét:
o Jiné: prosim vypi§.
16. Které véci ti prisly uzitecné a jsi rad/a, Ze ses je v ramci vyucovani, prednasek

apod. naucil/a, dozvédél/a?



18. Mysli§ si, ze jsou tvé dosavadni studijni vysledky pro tvé nasledujici
studium/zaméstnani dilezité?

Vyber vrozmezi -2 aZ 2, kdy -2 znamend naprosto nesouhlasim a 2 naprosto

souhlasim.

-2 -1 0 1 2
nesouhlasim souhlasim




